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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la incidencia del
empowerment y los compromisos de desempefio en la calidad de vida laboral de los
directores de la UGEL Aija, 2021. Se realiz6 un estudio basado en el modelo del
paradigma positivista, tipo basica, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
correlacional causal. Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de la encuesta
y como instrumento el cuestionario; cuya poblacion muestral estuvo compuesta por
120 directores de las instituciones educativas de EBR.

Como resultados se encontré que el 31.7%, 56.7% y 58.3% de los
encuestados perciben un nivel adecuado de empowerment, de compromisos de
desempeiio y de calidad de vida laboral respectivamente; concluyendo que el
empowerment y los compromisos de desempefio tienen una incidencia altamente
significativa (p-valor < 0.01) en la calidad de vida laboral de los directores de la UGEL
Aija, contando con una dependencia probabilistica del 12.5%, con lo cual la hipotesis
general queda demostrada; asi mismo tienen una incidencia altamente significativa
en sus dimensiones: carga en el trabajo, motivacion intrinseca y apoyo directivo en la
calidad de vida laboral de los directores de la UGEL Aija 2021.

Palabras clave: Empoderamiento, compromiso, calidad, estrés.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
empowerment and performance commitments in the quality of work life of the
directors of the UGEL Aija, 2021. A study was carried out based on the positivist
paradigm model, basic type, quantitative approach, non-experimental design and
causal correlation. For the data collection, the survey technique was used and the
guestionnaire was used as an instrument; whose sample population was made up of
120 directors of EBR.

As the most important results, it was found that 31.7%, 56.7% and 58.3% of
the respondents perceive an adequate level of empowerment, performance
commitments and quality of work life respectively; concluding that empowerment and
performance commitments have a highly significant incidence (p-value <0.01) on the
guality of working life of the directors of UGEL Aija, with a probabilistic dependence of
12.5%, with which the general hypothesis is demonstrated; Likewise, they have a
highly significant impact in their dimensions, workload, intrinsic motivation and
managerial support in the quality of work life of the directors of UGEL Aija 2021.

Keywords: Empowerment, commitment, quality, stress.



Resumo

O objetivo desta pesquisa foi verificar a relacdo entre empoderamento e
compromissos de desempenho na qualidade de vida no trabalho dos dirigentes da
UGEL Aija, 2021. Foi realizado um estudo com base no modelo do paradigma
positivista, tipo basico, abordagem quantitativa, desenho n&do experimental e
correlagdo causal. Para a coleta de dados, foi utilizada a técnica de survey e o
questionario foi utilizado como instrumento; cuja amostra populacional foi composta
por 120 diretores de instituicdes educacionais EBR na provincia.

Como resultados, constatou-se que 31,7%, 56,7% e 58,3% dos entrevistados
percebem um nivel adequado de empoderamento, compromissos de desempenho e
gualidade de vida no trabalho respectivamente; concluindo que a emancipacao e 0s
compromissos de desempenho tém uma incidéncia altamente significativa (p-valor
<0,01) na qualidade de vida no trabalho dos dirigentes da UGEL Aija, com uma
dependéncia probabilistica de 12,5%, com a qual se demonstra a hip6tese geral; Da
mesma forma, tém um impacto altamente significativo em termos de suas
dimensdes, carga de trabalho, motivacdo intrinseca e suporte gerencial na qualidade
de vida no trabalho dos diretores da UGEL Aija 2021.

Palavras-chave: Empoderamento, comprometimento, qualidade, estresse.
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