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Resumen

El estudio fue realizado en la empresa textil Branson Sport Line S.A.C. En donde
se avalué el cumplimiento de produccién con respecto a la demanda, ante este
suceso se pregunto ¢ De qué manera el plan agregado mejora el cumplimiento del
pronéstico de la demanda en la empresa textil Branson Sport Line S.A.C.? Por lo
cual se realizaron cuatro métodos del plan agregado, lo cuales han aportado un
gran valor en las evaluaciones para esta investigacion. Para este trabajo fue
necesario que la metodologia utilizada cumpla su finalidad como: aplicativa; segun
su nivel; descriptiva; el método de investigacion: hipotético — deductivo; su disefio:
experimental; y la poblacion de estudio fue igual a la muestra de 24 semanas. Como
resultados de la aplicacion de un plan agregado segun el método de nivelacion con
horas extras, siendo el mas éptimo segun la evaluacion del pre — test obteniendo
un resultado, el costo del plan de S/. 19,397 para una poblacién de 12 semanas y
con una demanda de ventas de, 46759 unidades y con un incumplimiento del 12%
de la produccién ante el pronéstico de la demanda. Culminando el primer periodo
se evalla el post — test logrando observar un incremento en la produccién y por
ende la satisfaccion en la demanda de ventas, lo cual con el método de nivelacion
con horas extras se obtuvo un costo del plan de S/. 21,828 para una poblacién de
12 semanas y con una demanda de ventas de, 50989 unidades y con un
cumplimiento de 103% de la produccion ante el prondstico de la demanda,

corroborando con la prueba de t relacionada, que fue 0,00 < 0.05.

Palabra clave: Planeacién, control de la produccion, plan agregado
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Abstract

The study was carried out in the textile company Branson Sport Line S.A.C. Where
the production fulfillment was evaluated with respect to the demand, before this
event, the question was asked: How does the aggregate plan improve the fulfillment
of the demand forecast in the textilie company Branson Sport Line S.A.C.?
Therefore, four methods of the aggregate plan were carried out, which have
provided great value in the evaluations for this research. For this work it was
necessary that the methodology used fulfills its purpose as: applicative; according
to its level; descriptive; the research method: hypothetical - deductive; its design:
experimental; and the study population was equal to the sample of 24 weeks. As
results of the application of an aggregate plan according to the leveling method with
overtime, being the most optimal according to the evaluation of the pre-test
obtaining a result, the cost of the plan of S/. 19,397 for a population of 12 weeks
and with a sales demand of, 46759 units and with a default of 12% of the production
before the forecast of the demand. At the end of the first period, the post-test is
evaluated and an increase in production is observed and therefore the satisfaction
in the sales demand, which with the leveling method with overtime was obtained a
cost of the plan of S/. 21,828 for a population of 12 weeks and with a sales demand
of 50989 units and with a compliance of 103% of the production before the demand
forecast, corroborating with the related t-test, which was 0.00 < 0.05.

Keywords: Planning, production control, aggregate plan.
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l.  INTRODUCCION

En el ambito internacional, debido a que los cambios son constantes en las
empresas, y también la forma de hacer negocios en todo el mundo son distintos,
por lo que Corado Ortega (2012), menciona que siempre en las empresas deben
hacer cambios y estos tienen que ser constantes desde la parte administrativa,
produccion y en sus comercializaciones de todos sus productos para que a Si
puedan llegar a un nivel de las grandes empresas Yy, por tanto, no quedarse en
desventaja.

Padilla, y otros, (2020). Desarrollaron un articulo cientifico acerca de los
incumplimientos, en donde se puede notar como afecta en la inversion las entregas
no cumplidas, por la parte logistica, en donde la cadena de abastecimiento juega
un papel muy importante para el sistema productivo.

Ortiz Guerrero, (2018). Menciona en su tesis optimizacion de los procesos
de produccion, es implementar una estrategia de operaciones para competir
exitosamente en el mercado, también es necesario que todo el proceso se vincule
en un sistema de produccion en toda la organizacién, sobre todo en donde se
requiere insumos que pasa un proceso de transformacioén, y se debe considerar la
materia prima, personal operativo, maquinaria, tecnologia y otros recursos, por
consiguiente, siempre se debe presentar un plan de procesos.

A nivel nacional, Caballero, Auccatoma & Vega Monzén, (2019). Menciona
que en las MYPES no implementan o no cuentan con un plan agregado de
produccion, en donde en el tiempo se nota la baja productividad. EI mal manejo de
inventarios es una discriminante para un planeamiento de la produccién y eso recae
en la distribucion, lo cual genera los incumplimientos de las entregas de sus
productos a los clientes.

Asi mismo Bulnes, Q, Galarreta, & Esquivel, (2018). Desarrollaron un articulo
cientifico sobre aplicacion de plan agregado, en donde mencionan que identificaron

los factores que ocasionan el incumplimiento en la entrega de proyectos, también



obtuvieron accesos al prondstico de la demanda de las ventas del afio anterior, y
evidenciaron las altas penalidades por incumplimientos, de tal manera que
disefiaron un plan agregado, lo cual lograron disminuir un 34.78% en los
incumplimientos en las entregas de los proyectos y a si reducir las penalidades que
ascienden a un costo de 17,062.17 soles.

El mismo problema de incumplimiento presenta la empresa Branson Sport,
no esta logrando el cumplimiento de la produccion con en base a la demanda. En
este sentido se analiz6 la demanda de las ventas de los meses anteriores de enero
a mayo, asi poder realizar un cuadro comparativo de los productos en produccion,
como los productos programados y productos logrados de la produccién, lo cual se

muestra en la siguiente tabla 1.

Tabla 1

Incumplimiento de la demanda Branson Sport

INCUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA

MES SEMANA PROGRAMADO LOGRADO INCUMPLIMIENTO
TOTAL MES ENERO 4 15,529 13,627 11%
TOTAL MES FEBRERO 4 15,630 13,399 12%
TOTAL MES MARZO 5 15,600 13,244 12%
Mes Incumplimiento %
Enero 1,902 11%
Febrero 2,231 12%
Marzo 2,356 12%

Nota. Elaboracion propia

En la tabla: 1 se puede observar el porcentaje del incumplimiento y las unidades
producidas por mes.

Debido a que la empresa Branson Sport, no logra cumplir con los prondésticos
de la demanda en los meses planificados, por tal motivo se hace necesario aplicar
una metodologia, como es el plan agregado, para mejorar los cumplimientos de la
demanda. Lo cual para el andlisis se tomara cuatro métodos de analisis de plan
agregado como son: plan agregado bajo en método de fuerza minima con
subcontratacion, plan agregado bajo el método de nivelacion con horas extras, plan
agregado bajo el método de nivelacion o fuerza constante y plan agregado bajo el
método de persecucién de inventario cero, al finalizar el analisis se tomara el mas

Optimo para la problematica de la empresa.
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Ya teniendo claro la problematica, se detecta las causas en donde, “Se
realiza un diagrama de Ishikawa [...]Jde causa-efecto en donde, se puede observar
las posibles causas que provocan los efectos en el cumplimiento de produccién”
Palacio. A, (2016).

Espinosa. M & Torres. M, (2021). Desarrollaron un articulo cientifico en
donde mencionan un diagrama de Pareto conocido como el 80/20 en donde dice
gue 80% de las causas son provocadas por el 20% de las acciones tomadas.

Ya obteniendo los resultados se prosigue a formular el problema principal;
¢,De qué manera el plan agregado mejora el cumplimiento del prondstico de la
demanda en la empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 20227?. De igual
manera se plantea los problemas especificos para la probleméatica; primer problema
especifico ¢En qué medida la aplicacion del plan agregado, bajo el método de
fuerza minima con subcontratacion, influye en el costo total y el cumplimiento del
prondstico de la demanda en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 20227.
Como segundo problema especifico, ¢En qué medida la aplicacion del plan
agregado, bajo el método de nivelacion con horas extras, influye en el costo total y
el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa textil Branson Sport Line
s.a.c, Lima, 20227?. Como tercer problema especifico, ¢ En qué medida la aplicacion
del plan agregado, bajo el método de nivelacion o fuerza constante, influye en el
costo total y el cumplimiento del pronéstico de la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022?. Como cuarto problema especifico, ¢ En qué
medida la aplicacion del plan agregado, bajo el método de persecucién de
inventario cero influye en el costo total y el cumplimiento del prondstico de la
demanda en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 20227?.

Una vez realizado el planteamiento de los problemas se justifica la
investigacion, teniendo como funcion el incumplimiento de la produccién ante el
pronéstico de la demanda de ventas, en donde tiene una participacion muy
importate de no cumplir con la produccion y por ende no se cumplira con las
entregas de los productos a los clientes, por tal motivo se tiene de interés hacer un
estudio y elaborar una metodologia que nos ayude a evaluar, el pronéstico y en
consecuencia lo que se refiere al plan de produccién, el requerimiento de mano de

obra, el requerimiento de materiales, los costos para la toma de la mejor opcion.
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Por tanto, con a la justificacion tedrica, se busca de la metodologia de plan
agregado, es que nos brinde el mejor plan para el pronostico de la demanda de
ventas, teniendo en cuenta la mano de obra directa, la materia prima, inventarios y
en cuanto a los costos, de tal forma en el presente estudio se analizara cuatro
planes de la metodologia plan agregado, como plan agregado de produccion bajo
el método fuerza minima o subcontrataciéon, plan agregado de producciéon bajo el
método nivelacién con horas extras, plan agregado de produccion bajo el método
nivelacién de operarios, plan agregado de produccién bajo el método de
persecucion de inventario cero; a si mismo para esta justificacion metodoldgica, el
autor Tamayo , (2003), menciona “los estudios de investigacion [...], describen y
analizan el problema o plantean algunas estrategias que podrian solucionar
problemas reales si se llevaran a cabo” (p. 106) como también en la justificacion
econdémica se consideran todos los reportes de produccion y el incumplimiento de
la demanda. De tal manera nuestro estudio de investigacion es aplicativo
cuantitativo, en consecuencia es ejecutable, en donde se puedo incrementar
significativamente en el cumplimiento del pronéstico de la demanda obtenida de
toda la informacién de la empresa.

Asu ves se planten los objetivos generales para la problemaética, lo cual para
la linea de investigacion se formula el objetivo general; Determinar el nivel de
cumplimiento de la produccion aplicando la metodologia de plan agregado en la
empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. De la misma forma se plantea
los objetivos especificos, como primer objetivo especifico tenemos; Determinar el
costo de produccion, bajo el método de fuerza minima con subcontratacion, influye
en el costo total y el cumplimiento del prondéstico de la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Como segundo objetivo especifico tenemos;
Determinar el costo de produccion, bajo el método de nivelacidén con horas extras,
influye en el costo total y el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa
textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Como tercer objetivo especifico
tenemos; Determinar el costo de produccion, bajo el método de nivelacion o fuerza
constante, influye en el costo total y el cumplimiento del pronédstico de la demanda
en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Como cuarto objetivo

especifico tenemos; Determinar el costo de produccion, bajo el método de
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persecucion de inventario cero, influye en el costo total y el cumplimiento del
prondéstico de la demanda en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022.

Para constatar, también se formula una hipoétesis general, las hipotesis
especificas. Como hipétesis general tenemos; La aplicacion del plan agregado
mejora el cumplimiento de la demanda en la empresa textil Branson Sport Line
s.a.c, Lima, 2022. Como primera hipotesis especifica tenemos; La aplicacion del
plan agregado, bajo el método de fuerza minima con subcontratacién, mejora el
cumplimiento de la demanda en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022. Como segunda hipétesis tenemos; La aplicacion del plan agregado, bajo el
meétodo de nivelacidon con horas extras, mejora el cumplimiento de la demanda en
empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Como tercera hipotesis
tenemos; La aplicacion del plan agregado, bajo el método de nivelacion o fuerza
constante, mejora el cumplimiento de la demanda en empresa textil Branson Sport
Line s.a.c, Lima, 2022. Y como cuarta hipétesis tenemos; La aplicacion del plan
agregado, bajo el método de persecucion de inventario cero, mejora el
cumplimiento de la demanda en empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022

.  MARCO TEORICO
En el siguiente desarrollo de investigaciéon se tendra en cuanta toda la
informacion necesaria, se contempla las investigaciones y los aportes de autores,
en este caso se obtendrd de investigaciones realizadas como internacionales y
nacionales con el Unico propésito de recabar informacion para dar solucién a la

problematica planteada para la empresa Branson Sport.

Caballero, Auccatoma & Vega Monzon, (2019). Como plan agregado
realizaron el estudio de las politicas en que estan trabajando actualmente, asi
mismo también la mano de obra como subcontratar segun la produccion, luego de
terminar la capacidad de produccién y posteriormente la capacidad de planta; ya
teniendo toda la informacion obtuvieron los costos de produccion y también

observaron cémo influird en los costos de inventario.

Bulnes Q, Galarreta O, & Esquivel P, (2017). Desarrollaron un articulo
cientifico en donde evaluaron el prondéstico de la demanda de ventas, con el fin de
poder evaluar ratios de hora hombre por tonelada, luego tuvieron que aplicar planes

agregados para darle solucion al problema como, subcontratacién o fuerza minima
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laboral, nivelacion con horas extras; obteniendo a si una disminucion de un 34.78%
en las penalidades por incumplimiento y asi obtener una reduccion de S/.17, 062.17

€n sus gastos.

Huanca Alejandro & Reyes Rojas, (2020). Realizaron un estudio que midio
la ausencia en la mano de obra y como resultado obtuvieron eficiencias bajas en la
produccion. Para resolver la problematica aplicaron plan agregado y como primer
paso fue realizar un pronéstico de la demanda; de tal manera planificaron el
abastecimiento de los materiales requeridos para satisfacer la demanda.
Realizaron una investigacion cuyo objetivo fue realizar calculos de la capacidad de
utilizacion de planta, de tal manera también necesaria evaluar la programacion
diaria de la produccion, de la misma forma evaluar la explosion de materiales para

satisfacer la demanda en la fecha propuesta.

Vargas, (2017). Buscaron cual era el aporte de un diagndstico de mejora
continua, por tal motivo este aporte es de gran apoyo a la investigacién que se esta
realizado en donde también se tiene como principios el abastecimiento de
productos al almacén de productos terminados y por ende se necesita realizar una

planeacion para satisfacer el pronéstico de la demanda.

(Castillo et al., 2016). Realizaron un estudio que midido en optimizar al
maximo la productividad en donde se plantea la aplicaciébn de plan agregado,
evaluado la mano de obra, inventario. La propiedad de un plan agregado es que se
puede generar el plan antes de ejecutar y asi poder evaluar si es rentable para la
empresa; para eso se tiene que desarrollar los planes como subcontratacion, mano

de obra, constate y nivelacion con horas extras.

Chavarry & Cordoba, (2018). Desarrollaron un estudio en donde midieron el
incumplimiento de produccion y también de los productos que no son atendidos a
los clientes, lo que aplicaron plan para el abastecimiento de los productos y que no
falten los materiales en el almacén de maria prima y por ende que esto se refleje
en un plan agregado para que se mantenga y también en los costos no se eleven

para organizacion.

Ortiz, (2018). También nos da un alcance de un plan estratégico en donde

midieron los la demanda de ventas y de como satisfacer a los clientes. Lo que
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faltaria y agregar a un plan estratégico seria un plan agregado de produccion con
la intencién de saber cuanto de mano de obra se va a requerir para la demanda, ya

sea por trimestre o anual.

(Angel & Marquez, 2018). También nos a un alcance con respecto a una
proyeccion de la demanda en productos. Lo cual es de suma importancia de
generar una proyeccion de ventas, porgue es uno de los primeros procesos para
generar, es necesario implementar plan maestro de produccién para poder

satisfacer el prondstico qué esta demandada a un corto plazo o largo plazo.

(Briones , 2016). Realizo un estudio de planeamiento estratégico en donde
midio el cumplimiento a tiempo de los productos a los clientes y a si reducir las
penalidades por incumplimiento. Para que se cumpla es necesario que antes de
haya un plan agregado en donde se puede medir temas de, mano de obra,

inventario, subcontratacion.

Casas Yeres , (2020). Buscaron cual era el aporte en un diagndstico
operativo empresarial, como influye un plan agregado, en el esquema empresarial
también realizan la planificacion de la planta, pero més alla de la planificacion ven
al detalle el producto, de tal manera con un plan agregado se obtendra como ese
producto llega al cliente segun lo pronosticado, y aplicando programacion de
operaciones, subcontratacion, gestion logistica, costos, y mantenimiento de planta

gue es tan importante para que un plan se realice sin complicaciones.

Orozco C, Cossio, Saraguro P, Hermoso , & Rodriguez S, (2019). En su
articulo cientifico realizaron una investigacién cuyo objetivo fue en los eventos
discretos, para minimizar el incumplimiento de los planes de produccién, también
realizaron un plan maestro. Los autores no mencionan o dan a conocer la
proyeccion, si bien es cierto es una simulacion, pero debieron considerar un

prondstico. Lo cual un plan agregado puede ayudar en estos casos.

Corrado Ortega , (2012). También nos da un alcance de plan agregado, lo
cual consiste en determinar una tasa de produccion y niveles de la fuerza de trabajo
laboral. Con este aporte que presenta da por entendido la importancia que es la
capacidad de una produccion por cada planta, también la importancia de los

15



inventarios. A ello también mencionan que los inventarios se deben tener

estimaciones segun la demanda y que el abastecimiento no falte.

Martin Soto, (2019). Realizaron un estudio que midié el planeamiento dé tres
estrategias del plan agregado como son. Nivelacién con horas extras, nivelacion
con fuerza constante y seguimiento de la demanda. Lo cual si hubiese sido
necesario también evaluar una estrategia mas como es la fuerza minima o
subcontratacion, ya evaluados las cuatro estrategias, optamos por la més éptima

entre los planes evaluados y sobre todo cuanto influye en los costos.

GOmes B, Jaramillo O, Coral F, Hidalgo P, & Mendoza C, (2020).
Desarrollaron un articulo cientifico, de tal manera por consiguiente aporte a esta
investigacion, por lo que hay una relacién con el plan agregado, en este sentido lo
que formulan es un plan de requerimiento de materiales para satisfacer la demanda
proyectada, como propuesta consta con un, plan maestro de la produccién en
donde mencionaron la capacidad real de cada proceso. Ya obteniendo los
resultados de un plan maestro procedieron a un plan agregado y asi poder medir la

mano de obra, las horas extras o subcontrataciones.

Karmarker , (2017). Realizaron un estudio que midio, los niveles 6ptimos de
la produccién, eso quiere decir que optaron por medir la rotacion de ventas y de
acuerdo el prondstico, ver cuantos operarios se necesitaran y también va de la
mano, en control de inventarios. Para que se cumpla un nivel éptimo se tiene que
evaluaron los recursos y restricciones, llegando asi a la integraciéon de la
planificacion agregada. El autor concluye mencionando la importancia de un plan
agregado tiene la capacidad para igualar la demanda de pedidos para satisfacer a
los clientes.

Takey, (2006). Desarrollarén un articulo cientifico en donde la prioridad para
la empresa es la prevencion de la demanda estacional, para ello es necesario
determinar la tasa de producciéon mensual. También hace mencion los niveles de
inventarios en su almacén de productos terminados. Eso quiere decir que con un
plan agregado se podra disponer de un stock de seguridad. También es importante
determinar la mano de obra segun la demanda, y teniendo todo en orden ya pueden

proceder a un plan maestro de produccion.
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Gozali, Pujawan, & Arvitrida, (2021). Desarollarén un articulo cientifico cuyo
objetivo fue determinar como afecta el problema de un nivel 6ptimo de produccion.
Primero se debe determinar a cuanto haciende la demanda y los prondsticos de
ventas, ya teniendo los resultados han podido aplicar plan agregado como la
subcontratacion, nivelacion con horas extras o inventario cero, y luego segun los

resultados optar por el plan mas 6ptimo, y aplicar una nivelacion para la produccion.

Oeinarto, (2014). Desarrollaron un articulo cientifico en donde se busca
resolver un problema en la alta demanda y la aplicacion de un plan agregado y
optar por un meétodo apropiado para un pronostico. Lo cual realizaron un
diagnéstico en subcontratar, e incrementar dias laborables en conjunto con las
horas extras, llegando a la conclusion que para la demanda alta necesitan
incorporar mas unidades para el reparto como son los camiones. Un gran aporte
del autor en lo que propone una estrategia para la demanda, usara otros métodos
que en esta investigacion no se esta usando, pero que es de mucha importancia

investigar y asi proponer el mejor método que nos ayude ala problematica.

Islam & Hossain , (2016). Desarrollaron un articulo cientifico en donde su
problema es el transporte, lo cual existen muchas restricciones de capacidad, de
tal manera para dar solucion, lo determinan utilizando Exponencial simple y
suavizado de la aplicacion Forecasting. En donde se tiene que tomar todos los
datos como; los costos unitarios, costos de la demanda, suministros de toda la

empresa.

Fajar & Lestari, (2017). Realizaron un estudio que midido, como maximizar la
utilizacion del inventario segun el prondstico de produccién y también evaluaron la
planificacion, de la produccién para ello aplicaron difirententes combinaciones de
modelos de planificaciébn con inventarios ajustados y segun las evaluaciones
arrojaron que estan enfrentando una escasez en la produccién y las entregas a los
clientes y por ende los incumplimientos son constantes sobre todo hay escasez de

produccion en la produccion en la rotacion ABC.

Nugraha & Sutopo, (2020). Realizaron un estudio que midio, que la
produccion no esta relacionada con la demanda de ventas, de tal manera que

siempre habra excesos de produccion en todos los periodos, lo cual la acumulacion
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genera costos muy altos de almacenamiento. También encontraron problemas con
la fluctuacion de la demanda, por tanto realizaron uno de los metodos del plan
agregado, se trata del metédo de produccion de persecucion de inventario cero,
logrando asi establecer un nivel 6ptimo de produccién segun la demanda y también
logrando que se relacione la produccion con la demanda de ventas y para el tema
de la fluctuacion se tiene que realizar un analisis ABC y asi poder relacionar:

rotacion ABC mas produccion y la demanda de ventas.

Aboozar, (2017) realizo un estudio donde midieron seis métodos de una
planificacion agregada de produccién, en donde podran evaluar y tomaron la mas
relevante y poder desarrollar varias estrategias de APP, en precencia de la
incertidumbre. Luego de las evaluaciones es donde obtuvieron el mas éptimo y asi
aplicaron el método de persecucion para un inventario cero en su almacén de
productos terminados. Se treta de usar la metodologia que le ayude en la
persecucion de inventario cero y como también en producir solo lo que quiere la

demanda de ventas.

Nivasanon & Srikun, (2021), realizaron un articulo en donde pudieron
identificar los problemas en el area de produccion en donde no entregan los
productos a tiempo a los clientes, para ello plantearon 6 métodos para el pronostico
de la demanda de ventas y asi reducir los inconvenientes de entrega, en donde
después de las evaluaciones de los metodos optaron por el mas éptimo que fue el
modelo de tendencia cuadratica teniendo como costo el mas bajo siendo asi que
los incumplimientos bajaron un 20% por ciento ante los otros periodos pasados.

Silva, (2021) Desarrollaron un estudio que midio, de qué manera satisfacer
la demanda al minimo el costo par eso evaluaron planificaciones anteriores,
conocida como las tradicionales utilizadas en el sistema de la organizacion, ya
teniendo las evaluaciones y teniendo el problema que no se puede cumplir con la
demanda minima, determinaron la produccion por lotes y produccion diaria por
articulos, lo cual los resultados constando con la mano de obra actual, es necesario
aplicar un metodo del plan agregado como es el metodo de nivelacion con horas
extras y también evaluando el costo de mantenimiento lo cual dicha plaicaion si

mostro efecto sobre el plan de produccion de los meses anteriores.
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Boven, (2020), desarrollaron un estudio en donde midieron los plazos de las
entregas a los clientes lleguen justo a tiempo; en donde también evaluaron las
cantidades minimas de pedidos por entregar y a si alcanzar las metas, consideraron
una capacidad limitada en produccion y asi incrementar el stock de seguridad en el
almacén de productos terminados por tal motivo realizaron plan agregado de
produccion bajo el método de nivelacién de personal con este método garantizan
las unidades disponibles en APT y por ende cumplir con la demanda ventas y las

entregas, y también el incremento de inventario.

Ramaraj , (2017), desarrollaron un estudio en donde midieron una
planificacion controlada y sin riesgos y a si garantizar la demanda de manera
eficiente y rentable, para ello desarrollaron un modelo estocéstica y si poder reducir
costos; eso quiere decir que las evaluaciones han sido constantes en los costos de
produccion, inventario y los pedidos pendientes, para ello presentaron planes de
programacion de la produccion en diferentes escenarios, edonde incurran la mano

de obra para ser medido.

Elodie, (2021), desarrollo un estudio de la planificacion de produccién, en
donde el mayor problema encontrado es su proceso es la subcontratacién, en
donde realizaron las mejoras en el planeamiento en su produccion con las
subcontrataciones, en este caso la mejor manera de saber si se tiene que
subcontratar es generar un plan agregado y que también esta contemplado como
aplicacion en la planificacion realizando un plan agregado se obtendra que es lo
que requiero para llegar a mis objetivos y que debo usar y en los costos cuanto me
va a costar sobre una demanda. También se puede optar por un plan agregado de
produccion método con nivelacién con horas extras o quizas un plan agregado de
produccién con nivelacion de operarios, segun la evaluacion que se realice se
obtiene el costo del plan para una demanda de corto plazo o largo plazo teniendo
y considerando el plan con menor costo de esa forma se contrasta con los procesos
anteriores y se demuestra si hay una variacién de mejor siempre y cuando el si el

plan se realiza en su totalidad para un periodo.
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Prado, (1992), “pronéstico es la estimacion de un evento futuro, analizado
para ello datos del pasado, dichos datos se combinan sistematicamente en una

forma predeterminada para obtener el estimativo” (p. 31).

Chapan, (2006), considero que “los prondsticos son mas precisos cuando se
hacen para periodos cortos, en general son menos las perturbaciones potenciales
respecto del futuro proximo que pueden impactar la demanda de productos” (p.12).
Lo que considera el autor que los periodos cortos es menos la probabilidad de caer
en un error de prondéstico. También nos muestra un cuadro de un flujo de las
actividades de planificacion y control ante la demanda, como se puede mostrar en
la tabla 20

Figura 1

Flujo general de las actividades de planificacion y control

DEMANDA | | RECURSOS

I Plan estratégico [~
It Planificacién
- L l,y de recursos
Pronosticos Plan de ventas y operacion
I\ I |

Pedidos I,.. Programa maestro Plan aproximado
de clientes I de capacidad

Y
Plan de requisitos 11L

I de materiales I CRP detallado
| PLANIFICACION!
[ ] [ [ [ *‘ [ [ [ [ [ [ |
\ EJECUCIONJ' r
Control de
D h
Compras espacho Entrada/Salida
[ |

Nota. Chapan (2006)
Prado, (1992), comenta el patron de la demanda de articulos o servicios
especificos pueden variar ampliamente; si las situaciones de produccién

fueran constantes o siempre se incrementaran, bastaria con extrapolar los
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datos historicos para obtener un prondstico rapido y confiable; sin en bargo,

dichas situaciones no son siempre estables y/o ascendentes (p.32).

Sipper & Bulfin, 1998, considera que los pornésticos. “Muchos prondsticos
en un sistema de produccion se basan en la identificacion del patén del proceso en
que se apoya, usando un modelo correcto para el proceso y un método de
pronéstico adecuado” (p.21). También menciona que para un pronostico se deben
afiadir varios tipos de pronosticos en donde influyan los métodos cuantitativos,
como causales y series de tiempos, luego de haber realizado los métodos es

necesario proceder con el que genere mas exactitud y el cual se tenga que usar y

mantener el control del sistema.

La produccion esperada para Chapan , (2006), considera que el punto de
inicio practicamente todos los sistemas de planificacion seda a partir de la
demanda real o esperada de los clientes. Sin embargo, en casi todos los
casos el tiempo necesario para generar y entregar el producto o servicio
excedera la expectativa del cliente. Si se quiere evitar que esto suceda, la
produccion tendra que dar principio antes que se conozca la demanda real
del consumidor. Asi, la produccion debera iniciar a partir de la demanda
esperada o, en otras palabras, de un prondéstico de la demanda (p.17).

Sipper & Bulfin, (1998), “un plan maestro de produccién se genera ya sea a

partir del plan agregado, si se dispone de él, o directamente del las estimaciones

de la demanda de los productos finales individuales” (p. 362).

En este estudio de evalua cuatro métodos del plan agregado produccion, en
donde Sipper & Bulfin, (1998), nos da un alcance de la produccién lote, por lote
también identificada como el método de persecucion con uinvetario cero en donde
nos dice “la cantidad fabricada cada semana es exactamente igual a la demada

esperda semanal ajustada para el inventario” (p.367).

Por otro lado, si se trata de trabajar con una produccion de inventario cero

en el almaceén de productos terminados para Chapan, (2006), es importante tener
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en cuenta al desarrollar una planificacion “el principal objetivo es establecer
decisiones sobre el volumen de ventas, las metas del servicio al cliente, los ritmos
de produccidn, los niveles de inventario y los pedidos pendientes” (p.48). También
lo que menciona y es de vital importancia para una planificacion que las areas de
ventas, marketing, operaciones, finanzas y desarrollo del producto trabajen en

conjunto para el bien estar de la empresa y con vision a futuro.

.  METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

La eleccion o seleccion del tipo de investigacion depende, el alto grado, del
“objetivo, del estudio del problema de investigacion y de las hipotesis que se
formulen en el trabajo que se ha realizado, asi como de la concepcion
epistemoldgica y filoséfica de la persona o del equipo de investigacion” (Bernal,
2010, p. 110). Lo cual para esta investigacion se aplico de tipo aplicada bajo el
enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo, con un método Hipotético deductivo
y con un disefio pre — experimental y teniendo asi un alcance Longitudinal. Bajo
esta premisa se puede decir, dependera del tipo de investigacion que uno realice,
eso quiere decir que tiene que estar vasado en los objetivos u otras caracteristicas
qgue el investigador crea pertinente y relevante para un estudio y sobre todo que

esta investigacion a aporte a otros investigadores.

“La investigacion aplicada busca la generacion de conocimiento con
aplicacion directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo” (Lozada ,
2014). Segun el tipo de disefio definido, se establecio que el tipo de disefio para
esta presente investigacion es disefio pre-experimental “disefio pre-experimental.
Disefio de un solo grupo cuyo grado de control es minimo. Generalmente se util

como un primer acercamiento al problema de investigacion en la realidad
(Hernadez, 2014, p. 174).

3.1.3. Por su enfoque

De acuerdo a su enfoque, es cuantitativo, por lo que permitio probar la
hipotesis mediante el desarrollo y resultados obtenidos segun lo que se ha

planteado  “Enfoque cuantitativo, utiliza la recoleccion de datos para probar
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hipotesis con base en la medicion numerica y el analisis estadisticos, con el fin

establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (Hernadez, 2014, p. 4).
3.1.4. Por su alcance

Para el presente proyecto de investigacion se considerdo un alcance
descriptivo, longitudinal, ya que se medira la investigacion conceptual, y definira la
variable “Estudio descriptivos buscan especificar propiedades y caracteristicas
importantes de cualquier fenomeno que se analice. Describe tendencias de un
grupo o poblacion” (Hernadez, 2014, p. 92). “La investigacion descriptiva,
comprende la recoleccion de datos para probar hipotesis o responder a preguntas
concernientes a la situacion corriente de los sujetos de estudio” (Gay,1996:249
citado en Naupas. P, 2014, p. 92)

Segun Marroquin, (2013), un alcance descriptivo “es un método que se basa
en la recoleccion de datos, por lo que son de gran importancia los cuatro factores
psicologicos: atencion, percepcion y reflexion ”. De igual forma, menciona que una
investigacion explicativa se encarga de buscar el porque de los hechos mediante el
establecimiento de relaciones causa-efecto. La investigacion debe estar acorde al
grado de complejidad del problema, y lo que se busca con una ingestigacion es dar
a conocer las hipotesis que se van a formular, en la misma manera el apoyo

epistemologico y filosofico es muy importante.

“Con una investigacion se, busca, ante todo, contribuir a resolver un
problema en especial; en tal caso, debe mencionarse cual es ese problema y de
gue manera se piensa qué el estudio ayudara a resolverlo” Hernadez, (2014). “La
investigacion historica, significa estudiar y examinar los fenomenos, como producto
de un determinado desarrollo, desde el punto de vista como han aparecido,
evolucionando y llegado al estado actual” (Cerda 1998 citado en Bernal, 2010.
p.110).

3.2. Variable de operacionalizacion
Para la presente investigacibn se wusara una sola variable de
operacionalizacion como es de la apalicacion del plan agregado. De tal forma seran

cuantitativo. En donde podria también aplicar, “Las variables pueden ser
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observadas, medidas y controladas segun su relacion, pueden clasificarse en

dependientes e independientes” (Arbaiza F., 2014).

La definicion de la variable, “implica seleccionar los indicadores contenidos
en ella, de acuerdo al significado que se le ha otorgado a través de sus dimensiones
como variables de estudio en la respectiva investigacion” (Bauce, Cordova , & Avila,
2018)

La definicion operacional “Constituye el conjunto de procedimientos que
describe las actividades que un observador debe realizar para recibir las
impresiones sensoriales, las cuales indican la existencia de un concepto tedrico en

mayor o menor grado” (Hernadez, 2014, p. 120).
Variable: Plan agregado

‘Planeacion Agregada de la Produccion. El objetivo fundamental de
planeacién agregada es establecer un equilibrio entre la oferta y la demanda”
(Moreira,1996 citado en Chapan , 2006). Plantea que el “objetivo general de
desarrollar una buena Planificacion de Ventas y Operaciones consiste en encontrar
la mejor alternativa para alinear los recursos y cumplir la demanda esperada bajo
ciertas condiciones de operacién” ( Nahmias, 2007 citado en Chapan , 2006).
Segun lo argumentado por el autor es que se necesita una buna planificaciéon de
ventas y segun las ventas poder alinear las operaciones para poder cumplir y
satisfacer a la demanda. Como indicador se obtendra el analisis de rotacion de

ventas de los productos en un lapso de 3 meses pasados.
Capacidad de produccién

“El prondstico y manejo de la capacidad de produccion es un desafio Unico
para las empresas que lanzan al mercado numerosos productos nuevos e
innovadores. Mediante un proceso de planificacion mensual de ventas y

operaciones” (Chase & Jacobs, 2014)

La capacidad de la produccion se genera en base de la demanda de ventas,
lo cual se realizo en los formatos de la empresa como son 2: reportes de produccion
programando y reporte de programacion lograda, los datos se pueden observar en

anexo tabla 27 y 28.
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Capacidad de mano de obra
Planificacion de la capacidad, es el proceso que consiste en reconciliar la
diferencia entre la capacidad disponible del proceso y la capacidad requerida
para administrar de manera apropiada una carga, con el objetivo de
satisfacer los tiempos de produccion para el cliente especifico cuyos pedidos
representan la carga (Chapan , 2006, p. 165).
Para el proceso que se realizo se conto con 5 operarios de produccion, los
cuales son personal estable en la empresa, teniendo como capacidad por operario

en una jornada normal por dia, a promedio de 112 unidades, en donde se puede

observar en el anexo 29.

Planificacion y control de la produccion

En términos generales, la planificacion de la capacidad es el proceso que
consiste en reconciliar la diferencia entre la capacidad disponible del proceso

y la capacidad requerida para administrar de manera apropiada una carga,

con el objetivo de satisfacer los tiempos de produccion para el cliente
especifico cuyos pedidos representan la carga (Chapan , 2006, p. 165).
La planificacion para produccion se realizo mediante el analisis de las ventas

del afio 2021, en los cuales el analisis se conscidero por el tipo de rotaciéon de los
productos y por su clasificacion ABC, los resultados se muestran en el anexo 30.

Los objetivos de una planta consisten en [...], “incremento, reduccion,
desminucion de los retrasos en la produccion, del empleo del espacio para las
distintas areas de reduccion del manejo de materiales y maximizacion de la

utilizacion de la maquinas y mano de obra” (Garcia Criollo , 2005, p.144)

Programa de produccion
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Como ejemplo de un programa de produccion y la importancia del
programador maestro ocupa una posicion bastante importante “Si la
compariia desea operar eficiente y efectivamente, el programa maestro debe
desarrollarse de manera realista. Por ejemplo, con demasiada frecuencia las
comparfias son incapaces de completar el plan de una semana y
“transfieren” las actividades incumplidas a la siguiente semana, sin tomar en
cuenta el impacto en la capacidad o en otras areas” (Chapan, 2006, p. 87)
El programa de produccion se realizo sobre las estimaciones de ventas de
un mes y la planificacion, y se dividido en cuatro semanas en donde se obtienen los
resultados de produccioén por intermedio de un reporte que consta lo programado y
lo logrado de la semana en unidades. Los resultados se muestran en las tablas 27

y 28.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

‘la poblaciéon no solo depende de los objetivos de la investigacion mas
grande; la calidad de un trabajo investigativo escriba en delimitar claramente la

poblacion con base en el planteamiento del problema” (Hernadez, 2014, p. 174).

La poblacion es “el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere
la investigacion. Se puede definir también como el conjunto de todas las unidades
de muestreo” (Francica, 1988 citado en Bernal, 2010, p. 160).

La poblacién es “la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas
caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia” (Jany, 1994
citado en Bernal, 2010, p. 160).

El presente estudio realizado estuvo conformado por todas por las 6rdenes
de produccion, la informacion de los meses anteriores que han sido de suma
importancia para los pronosticos, a subes, las ordenes de vetas y el stock de

inventarios de productos terminados y almacenes de materia prima dichas ordenes
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mostraran los resultados numéricos para el cumplimiento de la demanda de ventas
luego de la recopilacion de informacion y las evaluaciones en funcién al tiempo se

generara diferentes planes para el prondéstico.
Tamafio de poblacion = 24 semanas
Muestra

‘Es la parte de la poblacion que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran
la medicion y la observacion de las variables objeto de estudio” (Bernal, 2010, p.
161).

Para el proceso cuantitativo, “la muestra es un subconjunto de la poblacion
de interés sobre el cual se recolectaran los datos, y que tiene que definirse y
delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser representativo a
la poblacién” (Hernadez, 2014, p. 173). Para el siguiente estudio fue igual a la
poblacion, en donde se realizé en un periodo de 24 semanas, en donde fue el inicio
de la recoleccion de datos desde el mes de enero con afio 2022, finalizando la

obtencion de datos en el mes de abril con afio 2022.
Tamano de muestra =24 semanas
Muestreo

“Existen varias clasificaciones para los métodos de muestreo. Las mas
usadas son: disenos probabilisticos, y disefio por atributos y por variables” (Weiers,
1986 citado en Bernal, 2010, p. 160). Por su disefio pre-experimental, el muestreo

sera no probabilistico por conveniencia.
3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

“Cientificamente, la metodologia es un procedimiento general para lograr de
manera precisa el objeto de investigacién, por lo cual nos presenta los métodos y
técnicas para la realizacidn, de la investigacion” (Tamayo , 2003, p. 167). De igual
manera también lo menciona “La metodologia constituye la medula del plan; se

refiere a la descripcion de las unidades de andlisis o de investigacion, las técnicas
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de observacion y recoleccion de datos, los instrumentos, los procedimientos y las

técnicas de analisis” (Morales citado en Tamayo, 2003, p.167)

Una vez efectuada la operacionalizacion de las variables y definidos los
indicadores, es hora de seleccionar las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos pertinentes para verificar las hipotesis o responder las
interrogantes formuladas. Todo en correspondencia con el problema, los
objetivos y el disefio de investigacion. (Areas, 2012, p. 66). Por consiguiente,
las técnicas tienen que ser particular y especificas de una disciplina, porque
nos servira para un método cientifico.

Para el siguiente proyecto de investigacion, se tomara como dos principios
de recoleccion de datos, lo cual seran lo siguiente:
Analisis de observacion

Por consiguiente, para el mismo apartado, “La observacion es una técnica
gue consiste en visualizar o captar mediante la vista, en forma sistematica,
cualquier hecho, fenomeno o situacién que se produzca, [...], en funcion de los
objetivos de investigacion preestablecidos” (Areas, 2012, p. 68).

En la siguiente investigacion se usara la técnica de informes documentarios
en donde se evaluara la realidad problemética, para la aplicacion de un plan
agregado tomando en cuenta en los pronésticos de la demanda. De tal manera,
para esta investigacion se recopilaran los datos de un afio anterior para el
pronéstico de la demanda.

La investigacion documental, “es un proceso basado en la busqueda,
recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los
obtenidos y registrados [...], en fuentes documentales; impresas, audiovisuales o
electronicas” Areas, (2012).

“Se realiza un diagrama de Ishikawa [...] de causa-efecto en donde, se
puede observar las posibles causas que provocan los efectos en el cumplimiento
de produccién” (Palacio. A, 2016, p.p114).
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Espinosa. M & Torres. M, (2021). Desarrollaron un articulo cientifico en
donde mencionan un diagrama de Pareto conocido como el 80/20 en donde dice
gue 80% de las causas son provocadas por el 20% de las acciones tomadas.
3.4.1. Instrumentos de recoleccion de datos

Como reoleccion de datos “un instrumento de recoleccién de datos es
cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para
obtener, registrar o almacenar informacion” (Arias, 2012, p.67).

Por otro lado, “las técnicas e instrumentos de investigacion se refiere a los
procedimientos y herramientas mediante los cuales vamos a recoger los datos e
informaciones necesarias para probar o contrastar muestras, hipotesis de
investigacion” (Arias, 2012, p. 199).

Para el siguiente proyecto de investigacion, la recoleccion de datos, se
tomara los instrumentos de la misma organizacion ya disefiados para la recoleccion
de los datos, los cuales seran los siguientes: hoja informe resumen de ventas por
mes, hoja informe de proyeccién, ventas, hoja informe de produccién, hoja informe
de inventarios. Para mayor imformacion de las hojas se pueden observar en los

anexos, 27, 28, 30, 31, 32, 33.

3.5. Procedimientos
Andlisis del prondstico de la demanda

En la presente investigacion se analizara las cantidades de ventas en
unidades y por consiguiente el monto que representa para los préximos 24
semanas, iniciando desde el mes de enero a junio, mediante el software Excel en
donde fueron creados los cuadros que se indicaran de forma ordenada la demanda

de las ventas, estos resultados se obtendran a través de las érdenes de compras.

“La produccion y/o entrega de suministros debe comenzar antes de que
conozca la demanda, lo cual implica la necesidad de contar con un pronostico”
(Chapan , 2006, p. 250)

Mediante un cuadro en el software Excel se procedera a realizar la formula
de suavizamiento exponencial de ventas, para obtener resultados que no ayudaran
en el proceso de definir el andlisis como se ha atendido lo pronosticado. A

continuacion, se presenta la formula para el prondstico.
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Formula de suavizamiento exponencial de ventas

F=aA + (1-a) B

Dénde:

F = Nuevo prondstico

a = Constante de suavizacion

A = Demanda real pedido anterior

B = Prondstico del periodo anterior
Anélisis mano de obra:

Para poder agilizar los procedimietos de aplicacion de las formulas, cabe
resaltar qué dichas formulas se aplicara con el uso del software Excel, para si contar
con datos mas exactos. Por otro lado, dicho analisis estara calculado para los
cuatro planes agregados de produccién que se plantea. En donde se obtuvo los
resultados que se muestran para una mejor comprension de los resultados en

anexo tabla 34.

Chapan, (2006). Muestra un ejemplo, como se comporta la utilizacion de la
mano de obra y como influyen los costos, mano de obra, materiales y gastos
generales. También la importancia para tomar en cuenta si se desea utilizar horas

extras, por también eso influye en los costos (p.57).

De tal manera también se realiza el calculo del indice de costo de mano de
obra, puesto que se requiera en demanda alta de produccion, y ser necesario la
contratacion de personal inmediato.

_Costo de mano de obra real requerida

Mano de Obra =

Costo de mano de obra actual

Como primer punto se procedio a calcular la eficiencia de la capacidad de
real de planta ya teniendo el analisis, lo siguiente se debe ver si se requiere

contratar personal para el prondstico de la demanda. En este caso presentado se
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tomara los mismos operarios estables en produccién por el motivo que se aplicara

el plan agregado de produccion, bajo el método de nivelacion con horas extras.

Andlisis de la produccion:
La actividad de planificacion que permite obtener este tipo de planes suele
denominarse programa maestro. En realidad, se trata de un proceso que
inicia (generalmente) a partir de un prondéstico bastante detallado de los
productos, para luego utilizar un conjunto especifico de “reglas”, cuyo
proposito es permitir que los pedidos reales de los clientes “consuman” dicho
prondstico. Este mecanismo posibilita la traduccion de los pedidos reales y
proyectados de los clientes en érdenes de produccién especificas (que
pueden reflejar o no el patrén de compra de los clientes, dependiendo del

entorno). (Chapan, 2006, p.72).

Prod ., _Utilizacion de la capacidad real
roauccion = Sobre la capacidad planeada

Como primer punto se obtuvo la demanda de ventas luego se verificd la
capacidad de planta, la mano de obra, y si todo cumple para atender la demanda,
luego a ello se procedid a generar las 6rdenes de produccién y se obtendra los
resultados por semanas como la utilizacion de la capacidad real de lo planificado,
de no cumplir se precede aplicar el plan agregado de produccién bajo el método de

nivelacion con horas extras.

Andlisis inventario de productos terminados
Cuando se desee contar con inventarios de seguridad, estos pueden
planificarse como un nimero absoluto o como un porcentaje del prondstico.
Muchas personas creen que el inventario de seguridad (que constituye una
barrera de marketing) son mas apropiadas al nivel del programa maestro,

dado que la principal incertidumbre es la demanda externa. De esta manera
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es posible minimizar o evitar los inventarios de seguridad en un nivel inferior,
asi como trabajar con métodos detallados de planificacion donde la

probabilidad de prediccion es mucho mayor (chapan, 2006, p. 88).

Costos de inventario

Inventarios :requerimiento por periodo
Como primer punto, el inventario de articulos se obtiene del sistema de la
empresa y se extrae en el software Excel para el andlisis del nivel de productos en
stock, su rotacién de ventas y por su clasificacion. De tal manera que el analisis es
constante porque la empresa no trabaja bajo 6rdenes de produccién; por tal motivo,
segun la rotacion de la venta se genera un stock de seguridad segun la clasificacion

de los productos ABC.

3.6. Métodologia de analisis de datos

‘la credibilidad se asegura mediante la obtencion de muchos datos,
importantes, definir los criterios y procedimiento de validacion, indispensables para
asegurar la cientificidad en su aplicacion” (Monje, 2011, p. 169).,

De acuerdo con “la seleccion de técnicas y modelos de andlisis también se
relaciona con el planteamiento de problema, el tipo de disefio y estrategias elegidas
para los procedimientos” (Hernadez, 2014, p. 574). En el estudio se trabajara con
el software estadistico SPSS, para facilitar el andalisis de datos y hacer uso de la
estadistica descriptiva e inferencial para confirmar o negar nuestras hipotesis de
trabajo.

Respecto al descriptivo, menciond, “al grupo de métodos estadisticos que se
vinculan describiendo y resumiendo los datos en tablas, gréaficos y otros” (Cordova
, 2003, p. 1). En este sentido, y para efectos de obtener las medidas con tendencias
centrales del estudio, se analizara el comportamiento de la muestra; utilizando para

nuestro analisis: medias, medianas, desviacién estandar, asimetrias.
3.7. Aspectos éticos

La ética, para los autores, mencionaron que “es la relacion de lo moral con
el comportamiento humano” (Naupas, 2014, p. 458). Asimismo, Tavera (2019),

concluyo que, en su investigacion, siguio las normas y los pasos de su Institucion
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Educativa, asi como los permisos correspondientes de su centro laboral para la
obtencion de las informaciones necesarias. De la misma forma, para el presente
estudio se realizo, de acuerdo a reglas que dictan la moral y la ley, todo ello de las
fuentes, referencias y datos son el reflejo de las informaciones recabadas en
campo; ademas, conforme al reglamento de estudiantes de la UCV en su version
3, articulos 14 y 30, en las cuales referencian las infracciones y sanciones al
incumplimiento. Tal forma, para el informe se conté con las investigaciones de
autores de tesis a si autores de libros, los cuales bridaron un gran aporte a esta
investigacion; como también se usard la aplicacion del turnitin para una veracidad
de edicién y no ocurra un plagio en la informacion, también se cuenta con el uso de

las normas APA 7ma edicion para una escritura acorde a una informe investigacion.

IV. RESULTADOS
La empresa Branson Sport cuanta con una infraestructura de 600m2 en
donde se ubican todas las areas como: Almacén central, area de produccion,

almacén de productos terminados y transporte.

La empresa a lo largo de este tiempo ha venido trabajando de una forma, en
la cual no se realizaba un prondstico de la demanda, solo se evaluaba la rotacion
de las ventas en donde que seguramente en su momento le ha estado funcionando,
como es la produccién, stock, abastecimiento de materiales, con el Unico objetivo
solo enfocados en las ventas no mas haciendo evaluaciones como un plan para la

produccion para satisfacer la demanda y a si cumplir con las entregas a los clientes.

Por eso es necesario que en esta investigacion implementar un plan
agregado de produccidn, ya que un plan agregado tiene como finalidad definir el
pronéstico de la demanda a corto plazo o largo plazo, eso quiere decir que todas
las areas se enfocaran al pronoéstico lo cual se tomara 12 semanas antes y 12
semanas después. De tal forma se presentara cuatro medos de un plan agregado

y asi poder evaluar el que mas le conviene a la empresa, como son:
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1. Plan agregado de produccion método de fuerza minima o con

subcontratacion

2. Plan agregado de produccion método de nivelacion de operarios

Plan agregado de produccién método de nivelacion con horas extras

Plan agregado de produccion método de persecucion de inventario cero

Dichos planes se muestran en los siguientes cuadros, como primer cuadro se

presenta Plan agregado de produccion, método de fuerza minima o con

subcontratacion, a continuacién, se presenta la tabla 2.

4.1. Plan agregado de produccién método fuerza minima o con subcontratacion

Tabla 2

Método de fuerza de trabajo minima con subcontratacion

PLAN AGREGADO DE PRODUCCION - METODO DE FUERZA DE TRABAJO MINIMA CON SUBCONTRATACION PRE - TEST

ENE FEB MAR

Total

DIAS LABORABLES %5 % 2 6
DEMANDA 15529 15630 15600 46759
UNIDADES POR OPERARIO 2800 2688 3024 8512
OPERARIOS REQUERIDOS 5.00 500 5.00 15
OPERARIOS ACTUALES 5 5 5 0
OPERARIOS CONTRATADOS 0 0 0 0
OPERARIOS DESPEDIDOS 0 0 0 0
OPERARIOS UTILIZADOS 5 5 5 15
UNIDADES PRODUCIDAS 14000 13440 16120 42560
UNIDADES DISPONIBLES 14000 13440 15120 42560
INVENTARIO 0 0 0 0
UNIDADES SUBCONTRATAR 1529 2190 480 4199
COSTOS DE PLAN AGREGADO DE PRODUCCION
POR CONTRATAR s - 8 -9 Sl
POR DESPEDIR S - 8 - 9§ Sl
POR MANO DE OBRA S| 5875 S 5640 S 6345 S 17,860
POR DE ALMACENAR s - 8 -9 Sl
POR SUBCONTRATAR S| 4052 S 5804 S 1212 S 11,127
COSTO TOTAL S| 997 S 11444 S 7617 S 28,987

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

PRODUCCION PROMEDIO POR OPERARIO
OPERARIOS ACTUALES INICIALES

COSTO DIARIO POR JORNAL

COSTO POR CONTRATAR UN OPERARIO
COSTO POR DESPEDIR UN OPERARIO
COSTO POR ALMACENAR

COSTO DE UNIDAD SUBCONTRATADA
INVENTARIO INICIAL

HORAS POR JORNAL DE TRABAJO

w

/
Sl
/
/
Sl

w w

117 Diario

5 Trabajadores
47,00 Diario
950,00 Empleado

300,00 Empleado
4.0 Unidad
2,65 Unidad

Unidad

8 Horas
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En tabla N.° 2 hay tres puntos importantes que se tiene que considerar como son,

la demanda, unidades a subcontratara y el costo total del plan.

La demanda parte del andlisis de la rotacion de ventas en donde la rotacion
se clasifica como ABC y son evaluados por cada mes y luego se deriva para las
semanas de produccion. Luego, considerando la demanda y los operarios actuales
que cuenta la empresa, se tiene las unidades que se producen y también se
obtienen las unidades que se deben subcontratar con un valor en moneda nacional,
y verificamos el costo total del plan, contando con fuerza minima de la empresa y

con subcontratar con un costo de S/. 28,987.

A continuacion, se presenta la figura 2 demanda de venta

Figura 2

Demanda de ventas Branson Sport Line SAC

Demanda de ventas

15640 15630
15620
15600

15600

15580

15560

15540 1552

15520

15500

15480

15460

ENE FEB MAR

Nota. Elaboracién Propia
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En la figura 2 se puede observar como la demanda de ventas en los meses
de enero a marzo, lo cual dichas unidades que se muestran son las que tiene que
satisfacer el area de produccion, lo cual se tiene que atender segun el método de

fuerza minima con subcontratacion.
A continuacion, se presenta la tabla 3 del modelo del plan agregado
4.2. Plan agregado de produccién método de nivelacion de operarios

Tabla 3

Método de nivelacidén de operarios

PLAN AGREGADO DE PRODUCCION - METODO DE NIVELACION DE OPERARIOS PRE -TEST

ENE FEB MAR Total
DIAS LABORABLES 25 2 27 76 PRODUCCION PROMEDIO POR OPERARIO 112 Diario
DEMANDA 15529 15630 15600 46759 OPERARIOS ACTUALES INICIALES 5 Trabajadores
UNIDADES POR OPERARIO 2800 2688 3024 8512 COSTO DIARIO POR JORNAL s/ 47 Diario
OPERARIOS REQUERIDOS 5.00 5.00 5.00 5.00 COSTO POR CONTRATAR UN OPERARIO g/ 250 Empleado
OPERARIOS ACTUALES 5 5 5 COSTO POR DESPEDIR UN OPERARIO s/ 300 Empleado
OPERARIOS CONTRATADOS 0 0 0 0 COSTO POR ALMACENAR s/ 4.20 Unidad
OPERARIOS DESPEDIDOS 0 0 0 0 COSTO POR FALTANTE s/ 3,60 Unidad
OPERARIOS UTILIZADOS 5 5 5 15 INVENTARIO INICIAL 250 Unidad
UNIDADES PRODUCIDAS 14000 13440 15120 42560 HORAS POR HORNAL DE TRABAJO g Horas
UNIDADES DISPONIBLES 14250 13440 15120 42810
INVENTARIO 0 0 0 0
UNIDADES FALTANTES 1279 2190 480 3949

COSTOS DE PLAN AGREGADO DE PRODUCCION

POR CONTRATAR ss - s - s - 8

POR DESPEDIR ss - s - s - 8

POR MANO DE OBRA S/ 5875 S/ 5640 S/ 6,345 S/ 17,860

POR DE ALMACENAR ss - s - s - 8

POR FALTANTES S/ 4604 S/ 7,884 S/ 1,728 S/ 14,216
COSTO TOTAL S/ 10,479 S/ 13,524 S/ 8,073 S/ 32,076

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 3 hay 5 puntos importantes que tiene que observar como son:
Operarios requeridos, unidades producidas, inventario, costo por almacenar y el
costo total del plan.

En actualidad la empresa cuenta con cinco operarios que ya son estables,

en la tabla N.° 3 se puede observar que para la demanda se necesita contratar un
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operario mas para satisfacer la demanda de ventas, pero para que esto es factible

observaremos que implica contratar un operario mas para satisfacer la demanda

de tal forma se analizara la tabla. Si se contrata un operario y que ya sea constante

en la produccion, lo que se puede observar es que la produccion crecerd un 6%

eso implica que mi nivel de inventario aumentara y por ende mi costo por almacenar

también se veran afectados, cual como costo total de este plan tenemos un monto

de S/. 32,076.

Ya teniendo los resultados se presenta la figura 3 de la demanda ventas

Figura 3

Demanda de ventas Branson Sport Line SAC

15640

15620

15600

15580

15560

15540

15520

15500

15480

15460

15529

ENE

DEMANDA DE VENTAS

15630

15600

MAR

Nota.

Elaboracion

propia

En la figura 3 se puede observar la demanda de ventas de los meses de enero a

marzo, lo cual las unidades que se muestra son las que tiene que producir el area

de produccidn para satisfacer la demanda del prondstico con el método nivelacion

de operarios.
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A continuacion, se presenta la tabla 4 del plan agregado

4.3. Plan agregado de produccién método nivelacion con horas extras

Tabla 4

Método nivelacion con horas extras

PLAN AGREGADO DE PRODUCCION - METODO NIVELACION CON HORAS EXTRAS PRE - TEST

ENE FEB MAR Total
DIAS LABORABLES 2% 24 21 76
DEMANDA 15529 15630 15600 46759
UNIDADES POR OPERARIO 2800 2688 3024 8512
OPERARIOS REQUERIDOS 5.00 5.00 5.00 5.00
OPERARIOS ACTUALES 5 5 5 5.00
OPERARIOS CONTRATADOS 0 0 0 0.00
OPERARIOS DESPEDIDOS 0 0 0 0.00
OPERARIOS UTILIZADOS 5 5 5 5.00
UNIDADES PRODUCIDAS 14000 13440 15120 42560
UNIDADES DISPONIBLES 14250 13440 15120 42810
INVENTARIO 0 0 0 0
UNIDADES EN H. EXTRA 1279 2190 480 3949
HORAS EXTRAS TOTALES 85 146 32 263
HORAS EXTRAS OPERARIO-MES 17.05 29.20 6.40 53
COSTOS DE PLAN AGREGADO DE PRODUCCION

POR CONTRATAR s - S Sl Sl
POR DESPEDIR s - s Sl Sl
POR MANO DE OBRA S/ 5875 S/ 5640 S/ 6345 S/ 17,860
POR DE ALMACENAR s - s - 9 Sl
POR HORAS EXTRAS S/ 498 S 853 S 187 S/ 1537

COSTO TOTAL S/ 6373 S/ 6493 S/ 6532 S/ 19,397

PRODUCCION PROMEDIO POR OPERARIO
OPERARIOS ACTUALES INICIALES
INVENTARIO INICIAL

COSTO DIARIO POR JORNAL

COSTO POR CONTRATAR UN OPERARIO
COSTO POR DESPEDIR UN OPERARIO
COSTO POR ALMACENAR

COSTO POR HORA EXTRA

HORAS POR JORNAL DE TRABAJO
PRODUCCION PROMEDIO POR HORA

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

112 Diario
5 Trabajadores
250 Unidad
S/ 47.00 Diario
S/ 250.00 Empleado
S/300.00 Empleado
S/ 420 Unidad
S/ 584 S./Hora
8 Horas
15 Unidad/Hora

En la tabla N.° 4 hay cinco puntos para analisis y evaluacién como son, unidades

producidas, unidades con horas extras, total de horas extras a utilizar, costos por

horas extras y costo total del plan.
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Contando que la empresa tiene 5 operarios que son estables y una jornada
de 8 horas diaria no puedes abastecer a la demanda de ventas por eso es necesario
el generar horas extras para satisfacer al prondstico de ventas, lo que se puede
observar que la produccion con una jornada normal no se puede alcanzar a la
demanda proyectada por eso es necesario de incrementar las horas para alcanzar
el 12% de la produccion para satisfacer la demanda, el incremento de horas es de
263 horas y con un promedio de 53 horas extras por operario para alcanzar un total
de unidades a producir de 3949, este plan tiene un costo total de S/. 19,397.

Ya teniendo los resultados de la tabla 4 se presenta la figura 4 donde se muestra

la demanda

Figura 4

Demanda de ventas Branson Sport Lina SAC

DEMANDA DE VENTAS
15640 15630
15620
15600

15600
15580
15560
15540 15529
15520
15500
15480
15460

ENE FEB MAR

Nota. Elaboracién propia
En la figura 4 se muestra la demanda de ventas desde el mes de enero hasta el

mes de marzo, las cantidades que se muestran corresponden al prondstico de

ventas lo cual el area de produccion tiene que realizar para satisfacer la demanda,
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también las unidades corresponden al total de produccion lo cual también existieron

por rotacion de productos lo cual se utilizé el método de nivelacion con horas extras.

A continuacion, se presenta la tabla 5 de plan agregado

4.4.

Tabla b

Método persecucion de inventario cero

Plan agregado de produccion método persecucion inventario cero

PLAN AGREGADO DE PRODUCCION - METODO PERSECUSION INVENTARIO CERO PRE - TEST

ENE FEB MAR Total
DIAS LABORABLES 25 24 27 76
DEMANDA 15529 15630 15600 46759
UNIDADES POR OPERARIO 2800 2688 3024 8512
OPERARIOS REQUERIDOS 6.00 6.00 6.00 18
OPERARIOS ACTUALES 5 6 6
OPERARIOS CONTRATADOS 1 0 0 1
OPERARIOS DESPEDIDOS 0 0 0 0
OPERARIOS UTILIZADOS 6 6 6 18
UNIDADES PRODUCIDAS 15529 15630 15600 46759
INVENTARIO 0 0 0 0
UNIDADES FALTANTES 0 0 0 0
COSTOS DE PLAN AGREGADO DE PRODUCCION

POR CONTRATAR S/ 250 S/ -8 -8 250
POR DESPEDIR s/ -8 -8 -9
POR MANO DE OBRA S/ 7050 S/ 6768 S/ 7614 S 21432
POR DE ALMACENAR S/ -8 -8 -8
POR FALTANTES S/ -8 -8 -8

COSTO TOTAL S/ 7300 S 6768 S/ 7614 S/ 21,682
UNIDADES AL 100% 16800 16128 18144

RENDIMIENTO DE OPERARION 92% 97% 86% 92%

PRODUCCION PROMEDIO POR OPERARIO
OPERARIOS ACTUALES INICIALES
COSTO DIARIO POR HORNAL

COSTO POR CONTRATAR UN OPERARIO
COSTO POR DESPEDIR UN OPERARIO
COSTO POR ALMACENAR

COSTO POR FALTANTE

HORAS POR HORNAL DE TRABAJO

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

S/
S/
S/
S/
S/

112 Diario
5 Trabajadores
47 Diario
250 Empleado
300 Empleado
426 Unidad
12 Unidad

g Horas

En la tabla N.° 5 se puede observar que para el plan con un inventario cero,

se necesita contratar un personal, al parecer se ve tentador el plan con inventario

cero el Unico inconveniente es que la empresa no trabaja con Ordenes de
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produccion porque cuentan con dos canales de ventas una es por intermedio de las
4 tiendas en lima el segundo canal de ventas son los mayoristas y al ser las ventas

irregulares y segun los cédigos no pueden trabajar con érdenes de produccion.

Para una mejor observacion como se encuentra la demanda se presenta la figura

5 de la demanda de ventas.

Figura 5

Demanda de ventas Branson Sport Line SAC

DEMANDA DE VENTAS

46759

15529
15630
15600

ENE FEB MAR

Nota. Elaboracién propia

TOTAL

En la figura 5 se muestra las cantidades que tiene que confeccionar por parte
del area de produccion para abastecer el almacén de productos terminados,
también se puede observar la cantidad total en donde estan contemplados dentro

de la produccién, la clasificacion de ABC por el tipo de rotacién del producto.
Comparativo de plan agregado

A continuacion, se presenta la tabla 6 en donde se muestran los costos
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Tabla 6

Comparativos costos de plan agregado

COSTO TOTAL DE PLAN AGREGADO

Tipo de método Costo total

Metodo fuerza minima o subcontratacion S/ 28,987
Método fuerza nivelacién con operarios S/ 32,076
Método fuerza nivelaciéon con horas Extras S/ 19,397
Método persecusidon inventario cero S/ 21,682

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 6 se realiza un comparativo de los cuatro métodos que nos
brinda el plan agregado, lo cual para este trabajo de investigacién se tomara el que
Nnos genere menor costo como se puede evidenciar en la figurara 6 con el menor
costo, le pertenece al método fuerza nivelacién con horas extras de tal forma se
haran todos los analisis que conlleva para poner en marcha el plan, tomando en
cuenta el porcentaje promedio del cumplimiento y el porcentaje que no se va a

atender. Lo cual seguira en el siguiente lineamiento.
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A continuacion, se presenta la figura 6 en donde se muestra el comparativo

Figura 6

Costos de plan agregado Branson Sport Line SAC

COSTO POR METODO PLAN AGREGADO

s/ 35,000 s/ 28,087 S/ 32,076

S/ 30,000
s/ 25,000 s/ 19,397 S/ 21,682
S/ 20,000
S/ 15,000
S/ 10,000
S/ 5,000
s/ 1

B Metodo fuerza minima o

subcontratacion s/ 28,987
m Mét f ivelacié
étodo fuerza nl've acion con 5/ 32,076
operarios
W Método f ivelacié
étodo fuerza nivelacién con s/ 19,397
horas Extras
B Método persecusion
persecust s/ 21,682

inventario cero

Nota. Elaboracién propia

En a la figura 6 se observa y de por concluido los cuatro analisis del plan
agregado que se plantea para este informe, lo cual se hace un comparativo de los
planes y asi poder optar por el plan mas éptimo para la empresa y por ende el que
va a satisfacer el prondstico de la demanda, lo cual el mas 6ptimo es el plan
agregado de produccion bajo el método de nivelacion con horas extras y como se
observa es el plan que no muestra tener el costo S/. 19,397, siendo el mas bajo a

comparacion de los otros métodos.

Cumplimiento de la demanda: PRE - TEST

En primer capitulo de pre- test se evaluara de como es que esta viniendo
trabajando la empresa Branson Sport Line s.a.c, con respecto a la demanda de
ventas, lo cual es mostrar con cuantos operarios dispone, jornada de trabajo, se

tomara como principio para el pre — test los incumplimientos del total de produccion
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y cumplimiento por el tipo de rotacion o clasificacion ABC, lo cual se necesita para

realizar un plan agregado.
A continuacién, es presenta la tabla 7 pronésticos de la demanda

Tabla 7

Pronéstico de la demanda

Prondstico de la demanda

Enero Febrero Marzo
15883 15630 15600
Datos
Operarios disponibles 5 Trabajadores
Producciéon promedio por operario 112 Unidades por dia
Costo de mano de obra S/. 47  Soles por dia
Jornada laboral por dia 8 Horas

Nota. Elaboracién propia

En la tabla 7 se muestra la cantidad de la demanda de los meses enero,
15883 unidades, febrero, 15630 unidades, y marzo, 15600 unidades siendo las
cantidades de los tres primeros meses que se evaluaron en donde se opto por el
plan agregado de produccién baja el método de nivelacién con horas extras por
tener el menor costo del plan. También se puede observar los operarios que se ha
empleado, las unidades promedio por operario, el costo de mano de obra y la
jornada de trabajo que sé realizar en el area de produccién.

Para el siguiente analisis parte desde formular una ecuacion lineal Y= MX+b

para el prondéstico de la demanda en las 13 semanas y asi poder medir la efectividad
de cumplimiento para luego evaluar los resultados con la aplicacién de un plan

agregado.

A continuacion, se presenta la tabla 8 del prondstico de la demanda
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Tabla 8

Prondstico de la demanda y su efectividad (Pre - test)

INCUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA
MES SEMANA PROGRAMADO LOGRADO INCUMPLIMIENTO
P Sem 1 3,846 3,336 12%
0,
R |awo oo osm oo
’ ), (s]
E Sem 4 4,337 3,863 11%
TOTAL MES 15,529 13,627 11%
/ Sems 3,966 3,725 11%
FEBRERG Sem 6 4,524 3,826 12%
Sem 7 2,244 2,258 10%
T Sem 8 4,896 3,590 14%
E [totALmES 15,630 13,399 12%
S
Sem9 3,518 2,867 12%
T Sem10 2,922 2,897 10%
MARZO Sem11 3,602 3,454 10%
Sem12 3,500 1,940 18%
Sem13 2,058 2,086 10%
TOTAL MES 15,600 13,244 12%
Mes Incumplimiento %
Enero 1,902 11%
Febrero 2,231 12%
Marzo 2,356 12%

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 8 se puede observar la demanda total para cada mes, lo
programado y lo logrado en la columna de incumplimiento se puede evidenciar el
porcentaje que falta para llegar a la demanda de ventas, de la misma forma se
presenta un grafico en donde muestra el incumplimiento a cuantas unidades

equivale dichos porcentajes para una mejor aclaracién al problema.

Posterior a la demanda total se muestra la figura 7 del cumplimiento de los

productos.
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Figura 7

Incumplimiento de la demanda Branson Sport Line

Cumplimiento de la demanda antes

2,500 2,356
2,231
2,000 1,902
1,500
1,000
500
11% 12% 12%
0
Enero Febrero Marzo

Nota. Elaboracion propia

En la figura 7 se puede observar el incumplimiento de produccion de los

meses enero a marzo, dichos porcentajes pertenecen a las unidades que se

muestran en la tabla 8 teniendo como insatisfaccion al pronéstico de la demanda.

A continuacion, se presenta la tabla 9 cumplimientos Ay B
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Tabla 9

Prondstico de la demanda y su cumplimiento ABC (Pre - Test)

INCUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA ABC
MES SEMANA PROGRAMANDO LOGRADO CUMPLIMIENTO
A B C A B C Cumpl A Cumpl B

P Sem 1 3330 516 0 2922 414 0 88% 80%
R ENERO Sem 2 3348 340 0 3042 340 0 91% 100%
Sem 3 3048 610 0 2436 610 0 80% 100%
E Sem 4 4127 210 0 3773 90 0 91% 43%

TOTAL MES 13853 1676 0 12173 1454 0
/ Sem 5 3660 606 0 2949 576 0 81% 95%
FEBRERO Sem 6 3774 750 0 2300 526 0 61% 70%
Sem 7 1938 306 0 2154 104 0 111% 34%
T Sem 8 4182 714 0 2442 848 0 58% 119%

E [ 1oTAL MES 13554 2376 0 9845 2054 0

S

Sem9 2672 746 0 2863 1004 0 107%  135%
T Sem10 2718 404 0 2043 320 0 75% 79%
MARZO Sem11 2162 912 0 2063 991 0 95% 109%
Sem12 2170 816 0 1663 277 0 77% 34%
Sem13 2160 840 0 1273 747 0 59% 89%

TOTAL MES 11882 3718 0 9905 3339 0

Media Antes
Tipo A Tipo B
83% 84%

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 9 primero se precisa la importancia de los productos para la

empresa, es como la importancia del tipo de rotacion ABC de sus productos, en la

siguiente tabla se muestra un desglose de la produccion total por el tipo de rotacion

en donde se contempla el cumplimiento de la demanda segun la clasificacién. En

las columnas de cumplimiento se muestra los porcentajes de cumplimiento,

evidenciando que por el tipo de rotacion si ha llegado a cumplir, pero como

demanda total no se logra por qué es lo pronosticado de ventas se tiene que

cumplir, siendo estos resultados para el pre — test.

A continuacion, se presenta la figura 8 sobre el cumplimiento Ay B
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Figura 8

Cumplimiento de la demanda Branson Sport Line SAC

Cumplimiento de la Demanda Antes

84%

83%

Nota. Elaboracion propia

En la figura 8 se muestra el cumplimiento de la produccién mediante la
clasificacion Ay B lo se puede evidenciar que el cumplimiento para el tipo A es de
83 % y para el tipo B es de 84 % eso consto que hay unidades por realizar y por
ende no se cumple y no se satisface el prondstico de la demanda; en los siguientes

apartados se podra evidenciar los cambios después de la aplicacion.

Cumplimento de la demanda: Post — Test

Para el siguiente desarrollo de del Post — Test se tomara como referencia de
analisis el método de fuerza nivelacion con horas extras siendo el menor costo de
los planes para la demanda, lo cual de desarrollar en los siguientes lineamientos
de analisis para el método fuerza nivelacion con horas extras en lapso de 12
semanas contemplados en los meses abril, mayo y junio. Eso quiere decir que se
observaran: La demanda de ventas, operarios estables, capacidad de planta en

una jornada normal, horas extras, por lo cual se presenta en la siguiente tabla 10.

48



Tabla 10

Plan agregado de produccién - Método nivelacion con horas extras

PLAN AGREGADO DE PRODUCCION - METODO NIVELACION CON HORAS EXTRAS

ABR MAY JUN Total
DIAS LABORABLES 26 26 26 8 PRODUCCION PROMEDIO POR OPERARIO 112 Diario
DEMANDA 15883 17106 18000 50989 OPERARIOS ACTUALES INICIALES 5 Trabajadores
UNIDADES POR OPERARIO 2912 2912 2912 8736 INVENTARIO INICIAL 0 Unidad
OPERARIOS REQUERIDOS 6.00 6.00 6.00 6.00 COSTO DIARIO POR JORNAL S/ 47,00 Diario
OPERARIOS ACTUALES 5 5 5 5.00 COSTO POR CONTRATAR UN OPERARIO S/ 250,00 Empleado
OPERARIOS CONTRATADOS 1 1 1 1.00 COSTO POR DESPEDIR UN OPERARIO S/ 300.00 Empleado
OPERARIOS DESPEDIDOS 0 0 0 0.00 COSTO POR ALMACENAR s/ 420 Unidad
OPERARIOS UTILIZADOS 5 5 5 5.00 COSTO POR HORA EXTRA s/ 584 S./Hora
UNIDADES PRODUCIDAS 14560 14560 14560 43680 HORAS POR JORNAL DE TRABAJO g Horas
UNIDADES DISPONIBLES 14810 14560 14560 43930 PRODUCCION PROMEDIO POR HORA 15 Unidad/Hora
INVENTARIO 0 0 0 0
UNIDADES EN H. EXTRA 1073 2546 3440 7059
HORAS EXTRAS TOTALES 7 169.7333333  229.3333333 471
HORAS EXTRAS OPERARIO-MES 1431 33.95 45.87 %

COSTOS DE PLAN AGREGADO DE PRODUCCION

POR CONTRATAR S 250 S/ 250 S/ 250 S/ 750
POR DESPEDIR S/ -8 -8 -8 -
POR MANO DE OBRA S/ 6110 S 6,110 S/ 6110 S/ 18330
POR DE ALMACENAR S/ -8 -8 -8 -
POR HORAS EXTRAS S 48 9 991 s/ 1339 S/ 2748

COSTO TOTAL S 6718 S 7351 S/ 7699 S/ 21828

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N°. 10 se puede observar en plan agregado con horas extras nos
dice las unidades que se fabricé segun la demanda para los meses de abril, mayo
y junio, en donde se puede observar las unidades a fabricar en las horas extras de
un de los tres meses de, 50989 unidades para el segundo trimestre de evaluacion,
también contando con 471 horas extras que se realizaron lo cual tiene un costo por
horas de S/. 2,748 y el plan total tiene un costo de S/ 21,828 para el segundo

trimestre que le corresponde al post — test.

Luego se presenta la tabla 11 en donde se detalla las horas extras realizadas
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Tabla 11

Cumplimiento de la demanda mediante horas extras

UNIDADES EN H.  HORAS EXTRAS TOTALES HORA EXTRA X OPERARIO HORAS EXTRAS

o .
MES SEMANA  PROGRAMADO  LOGRADO o Xmes AL MES TOTALES X DIA Ne Operario
SEM 14 4,624 4,724 268.25 0.55 5
72 14 0.55
ABRIL SEM 15 3,544 3,580 268.25 5
SEM 16 3,855 3,855 268.25 0.55 5
SEM 17 3,860 3,960 268.25 0.55 5

UNIDADES EN H.  HORAS EXTRAS TOTALES HORA EXTRAX OPERARIO  HORAS EXTRAS

ME! SEMANA  PROGRAMADO  LOGRADO Ne Operari
S EXTRA X SEMANA AL MES TOTALES X semana perario
SEM 18 4,275 4,320 636.5 1 5
4,274 4,300 170 34 1
MAYO SEM 19 636.5 5
SEM 20 4,277 4,277 636.5 1 5
SEM 21 4,280 4,350 636.5 1 5
UNIDADES EN H.  HORAS EXTRAS TOTALES HORA EXTRAX OPERARIO  HORAS EXTRAS
o )
MES SEMANA  PROGRAMADO  LOGRADO EXTRA X SEMANA AL MES TOTALES X semana V° OPerario
SEM 22 4,500 4,900 860 2 5
4,503 4,580 229 46 2
JUNIO SEM 23 860 5
SEM 24 4,502 4,580 860 2 5
SEM 25 4,510 4,560 860 2 5

Nota. Datos procesados en la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 11 se muestra la demanda general para los meses de abril,
mayo Yy junio y asi mismo la produccion se divide por semanas que le corresponde
para la produccion de un mes, asi mismo también se muestra la cantidad estimada
para cada operario por dia laborado, lo cual la empresa cuenta con cinco operarios
en planilla con todos los beneficios, de los cuales se tiene del total de horas extras
por dia que se tiene que producir para poder alcanzar la demanda de ventas.

También se muestra una figura 9 para una mejor apreciacion de como la produccién

ha ido incrementando después de la aplicacion.
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Figura 9

Horas extras del mes de abril aplicando método de nivelacion con horas
extras Post -Test

Cumplimiento de Horas Extras Abril

100% 4,724 3,580 3,855 3,960
80%

60% 4,624 3,544 3,855 3.860
40%
20%
0%

SEM 14 SEM 15 SEM 16 SEM 17

Nota. Elaboracion propia

En la figura 9 se muestran lo programado para el area de produccién y
también se muestra la produccion lograda para el mes de abril, claramente se nota

el incremento de la produccion después de la aplicacion.
A continuacion, se presenta la figura 10 del cumplimiento

Figura 10

Horas extras del mes de mayo aplicando método de nivelacién con horas
extras Post -Test

Cumplimiento de Horas Extras Mayo

4,320 4,300 4,277 4,350
100%

80%
60% 4,275 4,274 4,277 4,280

40%
20%
0%

O

SEM18 SEM19 SEM20 SEM?21

Nota. Elaboracion propia
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En la figura 10 se muestra la produccion programada y la programacion
lograda para el mes mayo en donde se noto6 el incremento de la produccion cual
supero lo programado eso evidencia que se puede satisfacer a la demanda de

ventas.
A continuacion, de se presenta la figura 11 del cumplimiento.

Figura 11

Horas extras del mes de junio aplicando método de nivelacion con horas
extras Post -Test

Cumplimiento de Horas Extras Junio
4,900 4,580 4,580 4,560
100%
90%
80%
70%
60% 4500 4503 4502 4510
50%
40%
30%
20%
10%
0%

O

SEM22 SEM23 SEM24 SEM25

Nota. Elaboracién propia

En la figura 11 se muestra la produccion programada y la produccién lograda
para el mes de junio, claramente se evidencia el incremento después de la
aplicacion. En el siguiente apartado se podra observar el incremento de la
produccion en la rotacion de tipo A y B cual se mostraba en la tabla 11 es la
produccion general, en la siguiente evaluacion se obtendra resultado por el tipo de

rotacion y cosificacion de los productos.

A continuacion, se presenta la tabla 12 del cumplimiento de la demanda
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Tabla 12

Cumplimiento de la demanda (Post — Test)

CUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA ABC
PROGRAMANDO LOGRADO CUMPLIMIENTO
p MES SEMANA A B C A B C Cumpl A Cumpl B
14 3162 1362 [0} 2902 1105 (o] 92% 81%
O ABRIL 15 2134 1110 [0} 2847 1034 (o] 133% 93%
S 16 2244 1206 105 2266 1038 (o] 101% 86%
17 2264 1596 (0] 2674 1694 o) 118% 106%
T TOTAL MES 9804 5274 105 10689 4871 (o] 111% 92%
/ 18 2990 916 0] 2922 1800 (o] 98% 197%
MAYO 19 2348 1846 0] 2890 1250 (o] 123% 68%
20 3054 1910 0] 2936 1300 96% 68%
T 21 3032 1010 [0] 2956 1152 97% 114%
E TOTAL MES 11424 5682 [0] 11704 5502 (o] 104% 112%
S 18 4953 516 0] 4953 516 (o] 100% 100%
T MAYO 19 4330 340 0] 4330 340 (o] 100% 100%
20 3024 1610 0] 3114 1380 (o] 103% 86%
21 2032 1210 [0] 2122 910 (o] 104% 75%
TOTAL MES 14339 3676 9} 14519 3146 0 102% 90%
Mes A B
Abril 111% 92%
Mayo 104% 112%
Junio 102% 90%

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 12 se puede observar que después de la aplicacion del

método nivelacion con horas extras de un plan agregado, el cumplimiento de la

demanda es satisfactoria, superando el 100 % en los tres meses después de haber

aplicado el plan de la misma forma también se obtendra los resultados por el tipo

de rotacion.

A continuacion, se presenta la figura 12 cumplimientos de la demanda

Figura 12

Cumplimiento de la demanda Branson Sport Line SAC (Post - Test)

800
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102%
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Nota. Elaboracion propia

En figura 12 se puede evidenciar un crecimiento es mas del 100% en el
cumplimiento de la produccion, lo cual se ha incrementado después de la aplicacion

de plan agregado.
A continuacion, se presenta la tabla 13 cumplimientos Ay B

Tabla 13

Cumplimiento de la demanda ABC Post - Test

CUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA ABC
PROGRAMANDO LOGRADO CUMPLIMIENTO
P MES SEMANA A B C A B C Cumpl A Cumpl B
14 3162 1362 0 2902 1105 0 92% 81%
O ABRIL 15 2134 1110 0 2847 1034 0 133% 93%
S 16 2244 1206 105 2266 1038 0 101% 86%
T 17 2264 1596 0 2674 1694 0 118% 106%
TOTAL MES 9804 5274 105 10689 4871 0 111% 92%
/ 18 2990 916 0 2922 1800 0 98% 197%
MAYO 19 2348 1846 0 2890 1250 0 123% 68%
20 3054 1910 0 2936 1300 96% 68%
T 21 3032 1010 0 2956 1152 97% 114%
TOTAL MES 11424 5682 0 11704 5502 0 104% 112%
E
S 18 4953 516 0 4953 516 0 100% 100%
19 4330 340 0 4330 340 0 100% 100%
T MAYO
20 3024 1610 0 3114 1380 0 103% 86%
21 2032 1210 0 2122 910 0 104% 75%
TOTAL MES 14339 3676 0 14519 3146 0 102% 90%
Mes A B
Abril 111% 92%
Mayo 104% 112%
Junio 102% 90%

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N° 13 se puede observar que se incrementa la produccion
también a &cido favorable por el tipo de rotaciébn y que en cada mes ha ido
mejorando en el cumplimiento de la demanda, hay que precisar que en el mes de
mayo como se trata del cumplimiento de produccion con respecto a la demanda se
puede observar en la figura que segun la tendencia de los meses el Tipo A bajado
con un 104% en comparaciéon con el Tipo B con 112% la razon es que se produjo
en el mes antes de forma no es necesario producir, y en mes siguiente se planifica
si es necesario como se puede evidenciar en la figura que si se cumple. Como

resumen se puede decir que en la empresa la rotacion de los productos es muy
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cambiantes, es la razon e importante una buena planificacion de la produccion para

satisfacer la demanda de ventas.

A continuacién, se presenta la figura 13 cumplimiento Ay B

Figura 13

Cumplimiento de la demanda Branson Sport Line SAC

Cumplimiento del Programa

120% 111% 112%

100%
80%
60%
40%

20%

104% 102%
| I I |

Abril Mayo Junio

0%

Nota. Elaboracién propia

En la figura 13 se puede evidenciar que el cumplimiento de la demanda
después de la aplicacion de plan agregado también se ha incrementado en la
rotacion y la clasificacion de los productos como produccién se ha superado el

100% por ciento
Andlisis descriptivo

Para el analisis descriptivo se tom6 en cuenta por el tipo de rotacién, lo cual
esta clasificado como tipo A y B, también se analiza el cumplimiento de la
produccion segun el prondstico de ventas, de tal forma se presenta la tabla 13

cumplimientos de tipo Ay B.
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A continuacion, se presenta la tabla 14 de cumplimiento de rotacion Ay B

Tabla 14

Comparativa: cumplimiento en tipo rotacion Ay B

Descriptivos
Estadistico | Error
Media 84.58| 4.646
95% de intervalo |Limite inferior 74.36
de confianza para|Limite superior 94.81
Media recortada al 5% 84.59
) Mediana 84.50
£ Cumplimiento |Varianza 258.992
"'(j Tipo A Desviacion estandar 16.093
g Pre - Test [Minimo 58
i Méaximo 111
8 Rango 53
5 Rango intercuartil 19
S Asimetria -0.051| 0.637
2 Curtosis -0.331]  1.232
% Media 88.25| 3.217
B 95% de intervalo |Limite inferior 81.17
\g de confianza para|Limite superior 95.33
o Media recortada al 5% 88.61
g Mediana 91.50
% Cumplimiento |Varianza 124.205
< Tipo A Desviacion estandar 11.145
I Post - Test  [Minimo 70
& Maximo 100
Rango 30
Rango intercuartil 20
Asimetria -0.666| 0.637
Curtosis -1.007| 1.232

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line

En la tabla N.° 14 tomando en cuenta la informacion de las cantidades de la
Tabla 8 correspondiente a las cantidades del pre — test y tomando la informacién
de las cantidades de la Tabla 12 se analiza en sotaware SPSS las cantidades de
produccion en el tipo A segun la demanda antes de la aplicacién de Plan Agregado
de produccion bajo el Método de Nivelacién con horas Extras, lo cual representa
una media de 84.58; de la misma manera la desviacion estandar que asciende a

16,093 y con una cantidad minimo de 58 y un maximo de 111 de la misma forma
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se observa los mismos datos despues de la aplicacion de Plan Agregado Método
Nivelacion con Horas Extras que presenta una media de 88.25 con una desviacion
estandar que asciende a 11.145 y con una cantidad minino de 70 y con un maximo
de 100, lo cual asciende a incremento de la produccién de un 8% con respecto al
Pre -Test.

De la misma forma se presenta la figura 14 clasificaciones de tipo A

Figura 14

Histograma clasificacion tipo rotacion A Pre — Test

Histograma

Media = 54 56
Hesx{izacic')n estandar = 16,093

Frecuencia

G0 a0 100 120

Cump_A_Antes

Nota. Elaboracion propia

En la figura 14 se presenta el histograma del cumplimiento para la
clasificacion de rotaciéon de tipo A del pre — test, lo cual muestra una media 84.58

con una desviacion estandar del 16,093 para el total de 12 datos.

A continuacion se presenta la figura 15 clasificaciones tipo A
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Figura 15

Frecuencia

70

Histograma

80 =0

Cump_A_Despues

Nota. Elaboracion propia

Histograma clasificacion tipo rotacion A Post - Test

En la figura 15 se presenta el histograma del cumplimiento para la

clasificacion de rotacion de tipo A del post — test, lo cual muestra una media 88,25

con una desviacion estandar del 11,145 para el total de 12 datos.

A continuacion, se presenta la tabla 15 del cumplimiento tipo de clasificacion Ay B

Tabla 15

Comparativa: cumplimiento en tipo rotaciéon Ay B

Descriptivos

Estadistico Error
Media 96.42 17.174
959% de intervalo |[Limite inferior 58.62
de confianza para|Limite superior 134.22
Media recortada al 5% 91.13
[} Mediana 90.00
= Cumplimiento |Varianza 3539.174
“‘j Tipo B Desviacion estandar 59.491
£ Pre - Test Minimo 34
:'C: Maximo 254
S Rango 220
S Rango intercuartil 67
S Asimetria 1.719 0.637
= Curtosis 4.248 1.232
% Media 172.50| 29.898
= 95% de intervalo |[Limite inferior 106.70
g de confianza para|Limite superior 238.30
o Media recortada al 5% 163.83
k=4 Mediana 142.50
=4 Cumplimiento |Varianza 10726.455
< Tipo B Desviacion estandar 103.569
s Post - Test |[Minimo 68
e Maximo 433
Rango 365
Rango intercuartil 105
Asimetria 1.592 0.637
Curtosis 2.842 1.232

Nota. Datos procesados de la empresa Branson Sport Line
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En la tabla N.° 15 tomando en cuenta la informacion de las cantidades de la
Tabla 8 correspondiente a las cantidades del pre — test y tomando la informacién
de las cantidades de la Tabla 12 se analiza en sotaware SPSS las cantidades de
produccion en el tipo A segun la demanda antes de la aplicacion de Plan Agregado
de produccion bajo el Método de Nivelacion con horas Extras que presenta una
media de 96.42; de la misma manera la desviacion estandar que asciende a 59,491
y con una cantidad minimo de 34 y un maximo de 254 de la misma forma se observa
los mismos datos despues de la aplicacion de Plan Agregado Método Nivelacion
con Horas Extras que presenta una media de 172.5 con una desviacion estandar
gue asciende a 103.569 y con una cantidad minino de 68 y con un maximo de 433
lo cual asciende a incremento de la produccién de un 56 % con respecto al Pre -
Test.

A continuacion, se presenta la figura 16 histogramas de la clasificacion B

Figura 16

Histograma clasificacion tipo rotacién B Pre — Test

Histograma

Media = 96 42
Desviacion estandar = 59 491
12

Frecuencia
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Cump_B_Antes

Nota. Elaboracion propia
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En la figura 16 se presenta el histograma del cumplimiento para la
clasificacion de rotacion de tipo A del pre — test, lo cual muestra una media 96,42

con una desviacion estandar del 59,491 para el total de 12 datos.
A continiacion se presenta la figura 17 clasificacion B

Figura 17

Histograma clasificacion tipo rotacién B Pre — Test

Histograma

Media=1725
Desviacién estandar = 103 569
N=12

Frecuencia

o 100 200 300 400 S00

Cump_B_Despues
Nota. Elaboracién propia

En la figura 17 se presenta el histograma del cumplimiento para la
clasificacion de rotacion de tipo A del pre — test, lo cual muestra una media 172,5
42 con una desviacion estandar del 103,569 para el total de 12 datos.

Analisis inferencial
Analisis de la hipétesis general

Ho : La aplicacion del plan agregado no mejora el cumplimiento de la
demanda en la empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022

Para verificar la hipotesis general, se ha trabajado con los resultados
adquiridos de la demanda de ventas, y luego por el tipo de rotacion o clasificacion
ABC de los articulos, de tal forma se realizara la prueba de normalidad entre lo
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programado y lo logrado del antes y despues de la aplicacion del plan agregado

metodo nivelacidn con horas extras de tal manera se pueda evidenciar si hay un

comportamiento parameétrico. Para la prueba de normalidad considerando que es

menor a 30 datos y se utilizara el estadigrafo Shapiro-Wilk en software SPSS 25.

Regla de decision

Sig < 0.05, los datos de la serie tienen un
comportamiento no paramétrico

Sig > 0.05, los datos de la serie tienen un
comportamiento paramétrico

Acontinuacion se presenta la tabla 16 datos parameétricos y no parameétricos

Tabla 16

Tabla de verificacion se los datos son paramétricos 0 no paramétricos

SIG > 0.05
SIG > 0.05
SIG > 0.05
SIG > 0.05

ANT DESP CONCLUCION
SI SI PARAMETRICO
SI NO NO PARAMETRICO
SI SI NO PARAMETRICO
SI NO NO PARAMETRICO

Nota. Elaboracion propia

Mendenhall, (2006) menciona. “Los métodos no paramétricos por lo general

satisfacen las hipotesis en terminos de distribuciones poblacional es frecuente que
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las suposiciones parameétricas sena sustituidas por suposiciones mas generales
acerca de las distribuciones poblacionales” (pag. 630)

A continuacion, se presenta la tabla 17 prueba de normalidad pare el tipo A

Tabla 17

Prueba de normalidad de cumplimiento tipo A

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Cump_A_Antes 0.109 12 200 0.966 12 0863
Cump_A_Despues 0.181 12 200 0.879 12 0.086

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. Elaboracién propia

En la tabla N.° 16 se puede verificar la Sig, del cumplimiento en tipo A antes
y A antes, de tal manera se evidencio que los datos mostrados para validar la
hipotesis general con parametricos, por lo que se observa la Sig, antes da un
resultado de 0.863 y la Sig no da un resultado de 0.086 y, por tanto, se puede
determinas que usando el estadigrafo T — Student para datos son parametricos, y

sengun la regala de decisiones son mayores a 0.005.
A continuacion, se presenta la tabla 18 prueba de normalidad para el tipo B

Tabla 18

Prueba de normalidad de cumplimiento tipo B

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
Cump_B_Antes 0.185 12 1200 0.838 12 0.026
Cump_B_Despues 0.210 12 0.149 0.848 12 0.035

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de significacion de Lilliefors

Nota. Elaboracion propia
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En la tabla N.° 17 se puede verificar la Sig del cumplimiento en tipo B antes
y B despues de tal manera se evidencio que los datos mostrados para validar la
hipotesis general con parametricos, por lo que se observa la Sig antes da un
resultado de 0.026 y la Sig no da un resultado de 0.035 y, por tanto, se puede
determinas que usando el estadigrafo T — Student para dotos parameétricos, y

sengun la regala de decisiones son mayores a 0.005.

Conclusion de la tabla N.° 16 y N.° 17 se demuestra que en ambos casos
cumplen con la prueba de normalidad en el cumplimiento de antes de la plaicacion
de despues de la aplicacion de plan agregado, método de nivelacién con horas

extras

Constratacion de hipotesis general pruebade varianzas para el cumplimiento

de lademanda

Ho: La aplicacion del plan agregado no mejora el cumplimiento de la demanda en

la empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022

Ha: La aplicacion del plan agregado mejora el cumplimiento de la demanda en la

empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022

Ya conocindo que los datos son normales, se aplicara la prueba de medias
para la prueba T de muestras independientes, lo cual consiste en evaluar y
considerar la homogeneidad de las varianzas. En donde se aplicara la regla de

decision para siguiente prueba de varianza.
Regla para decir

Ho: Pa = Pd

Ha: Pa < Pd

En la siguiente tabla 19 en donde se ha evaluado las varianzas y su grado de
significancia para el cumplimiento de tipo A correspondiente al Pre — Test y al Post
—Test.
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Tabla 19

Prueba de varianzas para el cumplimiento tipo A Pre — Test y Post — Test

Summary Data

Std. Std. Error

N Mean Deviation Mean
Cumplimiento Tipo A -
Antes 13.000 0.826 0.163 0.045
Cumplimiento Tipo A - 12.000 0.883 0.107 0.031

Despues

Independent Samples Test

Sig. (2-
Mean Difference Std. Error Difference t df tailed)
Equal variances
assumed -0.057 0.056 -1.014 23.000 0.321
Equal variances not
-0.057 0.055 -1.031 20.804 0.314

assumed

Hartley test for equal variance: F = 2.345, Sig. = 0.0750

Nota. Elaboracion propia

En la tabla N.° 18 para el analisis de la varianza, se puede observar la
diferencia de medias para Cumplimiento Antes, con una media 0.826 y la media
para tipo A después 0.883, se concluye que las diferencia de medias despues de
la aplicacion ha tenido un incremento del 6% en el incremento del cumplimiento
despues de aplicar plan agregado. De igual forma se puede observar el analisis
para muestra independiente con un valor en t ; Prueba de Harlty para igualdad de
varianza: F= 2.345 , con uan Sig. = 0.075, lo cual confirma que la significancia es

mayor a 0.005.

De igual forma en se presenta la tabla 20 en donde se ha evaluado las
varianzas y su grado de significancia para el cumplimiento de tipo B

correspondiente al Pre — Test y al Post — Test .
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Tabla 20

Prueba de varianza para el cumplimiento tipo B Pre — Test y Post — Test

Summary Data

Std. Std. Error
N Mean Deviation Mean
Cumplimiento Tipo 13.000 0.958 0.546 0.152
B- Antes
Cumplimiento Tipo 12 117 > 5
B- Despues .000 175 0.99 0.286
Independent Samples Test
Sig. (2-
Mean Difference Std. Error Difference t df tailed)

Equal variances 21 17 - 5 4
assumed -0.218 0.3 -0.68 3.000 0.499
Equal variances not

-0.218 0.324 -0.672 16.813 0.511

assumed

Hartley test for equal variance: F = 3.297, Sig. = 0.0210

Nota. Elaboracién propia

En la tabla N.° 19 para el analisis de la varianza, se puede observar la
diferencia de medias para Cumplimiento Antes, con una media 0.958 y la media
para tipo B después 1.175, se concluye que las diferencia de medias despues de
la aplicacién ha tenido un incremento del 22% en el incremento del cumplimiento
después de aplicar plan agregado. De igual forma se puede observar el analisis
para muestra independiente con un valor en t ; Prueba de Harlty para igualdad de
varianza: F= 3.297 , con uan Sig. = 0.0210 lo cual confirma que la significancia es

mayor a 0.005.

Lo cual se concluye que segun la regla de decisién (Ho: Pa = Pd ; Ha: Pa <
Pd) rechaza la hipétesis nula en donde el aplicar plan agregado no influye en el
pronéstico de la demanda y se acepta la hipétesis alterna en donde el aplicar un
plan agregado si influye en el prondéstico de la demanda en la empresa Branson
Sport Line S.A.C.

De tal manera, de acuerdo a los datos analizados como son la Ho: si los
datos llevan una distribucion normal y las varianzas tienen una homogeneidad, se
puedo comprobar que en ambos catos del cumplimiento de tipo Ay B la
significancia son mayores a 0.005 eso quiere de decir que se acepta la hipotesis
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alterna y considerando que los datos son parametricos se tiene que realizar otro

analisis estadistico.

De la siguiente manera, para asegura que los datos del analisis han sido los
apropiados, se realizara una prueba estadistica parametricas se concluira con

diferencias de medias.

Ho: La aplicacion del plan agregado no mejora el cumplimiento de la demanda en

la empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022

Ha: La aplicacion del plan agregado mejora el cumplimiento de la demanda en la

empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022
Regla para decir

Ho: Pa = Pd

Ha: Pa < Pd

Tabla 21

Prueba de muestras emparejadas

Estadisticas de muestras emparejadas

Desv. Desv. Error

Media N Desviacion promedio
Par1l Cump_A_Antes 8458 12 16.093 4.646
Cump_A_Despues 88.25 12 11.145 3217
Par2 Cump_B_Antes 96.42 12 59.491 17.174
Cump_B_Despues 17250 12 103569 29898

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95%de intervalo de confianza de
Desv. Desv. Error la diferencia
Media Desviacion promedio Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1 Cump_A_Antes - -3.667 18.446 5.325 -15.386 8.053 -0.689 11 0505
Cump_A_Despues
Par2 Cump_B_Antes - -76.083 128.454 37.081 -157.699 5532 -2.052 11 0.065

Cump_B_Despues

Nota. Elaboracion propia

En la tabla N.° 20 se realizd prueba de muestra emparejadas para el

cumplimiento de la demanda en donde se puede afirmar los resultados de las tablas
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17 prueba de normalidad y tabla 19 de igualdad de varianza, lo cual en el analisis
para muestra emparejadas contamos con una media para el tipo A antes es de
84.58 y para el tipo A después es de 88.25 si como también para el tipo B antes es
de 96.42 y del tipo B después es de 172.50, también contamos con la prueba de
muestra emparejadas y nos centraremos en la significancia bilateral para dar
resultados a las hipétesis, tenemos lo siguiente para muestra emparejadas del tipo
A antes y despues de la aplicacion una Significancia de 0.505 y para la muestra
emparejada de tipo B antes y después tenemos una significancia de 0.065 eso quier
decir segun la regla de decision por ser mayor a 0.005 se rechaza da hipotesis nula;
La aplicacién del plan agregado no influira en el prondstico de la demanda en la
empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. De tal manera que se acepta
la hipétesis alterna; La aplicacién del plan agregado influird en el pronéstico de la
demanda en la empresa textil Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022 y damos por

confirmado que la aplicacion del plan agregado.

V. DISCUSION

En el presente estudio se dio a conocer la problemética de la empresa en
donde el cumplimiento de la demanda, en donde su efectividad no satisfacia la
venta, de tal forma se buscé la mejor aplicacién que se adecue a la problematica
presentada, como alternativas ha habido, como el incrementé de la productividad,
plan maestreo de la produccién, sin duda todas llegan a un objetivo que incrementar
la productividad. Pero en este estudio se vio conveniente aplicar plan agregado, ya
qgue el plan agregado se encarga de formular, analizar y realizar un plan para un
pronéstico de ventas, como se puede observar en la Tabla 6 en donde muestra
cuatro métodos de plan agregado que se plantean segun la demanda aplicaran en
donde en la Figura 5 se muestra en un gréafico de barras el cual se muestra con el
menor costo que le corresponde al método de nivelacion con horas extras con un
costo de S/19,397 para las 12 semanas del Pre — Test. También pongo en discusién

el plan agregado de produccién bajo el método de persecucion con inventario cero,
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aunqgue las cifras se ven tentadoras, como se observa en la Tabla 5 S/. 21,682
como para optar por dicho método, porque asi no se tendria un costo por
almacenar, el hecho serio que se tendria que contratar en temporada alta y
despedir en temporada baja, lo cual implicaria en desabastecimiento de producto
en el almacén de productos terminados, y como punto de aclaracion la empresa no
trabaja con 6rdenes de produccion, trabajan con un nivel de stock de seguridad en
donde se analiza las ventas pasadas y asi generar una proyeccion para los meses

futuros.

Para este trabajo de investigacion se plante6 mediante una hipétesis
general la aplicacion de plan agregado, mejora el cumplimiento de la demanda en
la empresa textil Branson Sport Line S.A.C, para ello se realizaron cuatro planes y
asi poder optar por el que tiene el menor costo, de tal manera se cumpla con la
demanda, como se puede evidenciar en la Tabla 4 S/. 19,397 con un porcentaje
cumplimiento promedio de 83% ante la demanda para el Pre — Test lo cual en el
Post —test en la Tabla 9 se confirma que después de la aplicacion de plan agregado
el promedio 109% de cumplimiento ante la demanda de ventas, verificando su
significancia 0.505 mediante la prueba de t muestras relacionadas para el pre test
y post — test con una significancia de 0.065, de los datos observados segun el
cumplimiento que es mayor que 0.005 eso quiere decir que rechazamos la hipotesis
nula y aceptamos la alterna que el plan agregado de produccién bajo el método
nivelacion con horas extras si mejora en el prondstico de la demanda. A si como
Bulnes Q, et al, (2017) donde aplicaron plan agregado y usaron los métodos de
subcontratacion o fuerza minima laboral y nivelacion con horas extras. Obteniendo
como resultado una disminucion en sus costos del 34.78% en las penalidades por
incumplimiento y obteniendo una reduccion de S/. 17,062 en sus gastos; lo cual
confirma que un plan agregado llega hacer una opcién para reducir gastos y medir
la fuera laboral.

En donde también Huanca Alejandro & Reyes Rojas , (2020) donde
realizaron un estudio sobre la falta de mano de obra, y la capacidad de planta es

asi que nuevamente se confirma que se tiene que aplicar un plan agregado y asi
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poder evaluar cuanto de mano de obra se va a requerir para satisfacer la demanda
17% o si es necesario sub contratar reduciendo un de un 13 % a un 4%. Por otro
lado, Orozco C, et al, (2019) en su estudio realizado, propone un plan maestro para
minimizar el cumplimiento de los planes de produccion. Solucionando 92 casos con
un costo de $34941.52 con un cumplimiento del 99.48%. De tal forma en su estudio
solo se enfocaron en realizar el plan maestro y no mencionaron sobre si realizaron

un plan agregado dirigido al prondéstico de ventas.

Como afirmacion a este estudio donde se aplico plan agregado, método
nivelacion con horas extras, Martin Soto, (2019) aplicaron métodos de plan
agregado como: fuerza minima o subcontratacién, método nivelacién con horas
extras como estrategias para un pronostico y luego de las evaluaciones optaron por
el 6ptimo lo cual redujeron los gastos de $ 5,32,915.76 a $ 4,944,815.95 teniendo

una reduccion en sus gastos de $99,733.04 con un cumplimiento del 77.68%.

También Corrado Ortega , (2012) mensiono que al aplicar un plan agregado
consiste en determinar una tasa de produccion y niveles de fuerza laboral, lo cual
para aplicar se tiene que considerar los niveles de los inventarios que deben estar
disponibles ante la demanda de ventas $150,689 eso quiere decir que el
abastecimiento tiene que ser constante y consideras en los inventarios minimos
80% y maximos 90% de abastecieminto de los productos. Lo cual Gomes B, et al,
(2020) desarrollo en su investigacion un plan agregado en los requerimientos de
materiales para atender el prondstico de ventas, luego para plantear un plan
maestro de produccién tubieron que realizar un plan agregado para evaluar, la
mano de obra o trabajar con horas extras o tal vez subcontratar para atender la

demanda.

En donde Karmarker , (2017) midieron los niveles 6ptimos de la produccion,
lo cual tuvieron que medir la rotacion de las ventas de un promedio de, 94854
productos y segun la clasificacién de los productos, a si evaluaron los recursos y
las restricciones llegando asi a reducir 86% aplicando un plan agregado, lo cual
consta en igualar la capacidad de la produccion segun la demanda proyectada ya
sea del primer trimestre u de un afio o también si es un proceso a corto plazo o a
largo plazco. Por tanto, Takey, (2006) menciona sobre la prevencion estacional

sobre una demanda estacional en donde es importante determinar una tasa de
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produccion mensual de 4889 productos en el almacén de productos terminados,
eso quiere decir que también se debe considerar los niveles de stock entre los 80

% y 90 % en el almacén de materia prima.

En cuanto Vargas, (2017). Buscaron cual era el aporte de un diagnostico de
mejora continua, por tal motivo este aporte es de gran apoyo a la investigacion que
se esta realizado en donde también se tiene como principios el abastecimiento 95%
de productos al almacén de productos terminados y por ende se necesita realizar
una planeacion para satisfacer el pronéstico de la demanda endode se a reducido
a un 40% en los cumplimientos a los clientes considerando por sectores de
distribucion. Lo cual Castillo et al., 2016). Realizaron un estudio que midio en
optimizar al maximo la productividad en un 60% en donde se plantea la aplicacion
de plan agregado, evaluado la mano de obra en los costos $15,000, y un inventario
en un 80% de su capacidad. La propiedad de un plan agregado es que se puede
generar el plan antes de ejecutar y asi poder si es rentable para la empresa; para
eso se tiene que desarrollar los planes como subcontratacion, mano de obra,
constate y nivelacion con horas extras y garantizar un 60% en los cumplimientos

de los productos a los clientes potenciales.

En donde Chavarry & Cordoba , (2018). Desarrollaron un estudio en donde
midieron el incumplimiento de produccion y también de los productos que no son
atendidos a los clientes obteniendo un 45%, lo que aplicaron plan para el
abastecimiento de los productos 52300 unidades y que no falten los materiales en
el almacén de maria prima y por ende que esto se refleje y se eleve a 90% en el
cumplimiento de la demanda por lo que aplicando un plan agregado para que se
mantenga y también en los costos no se eleven para organizacion. Ortiz, (2018).
También nos da un alcance de un plan estratégico en donde midieron los la
demanda de ventas y de como satisfacer 9.57% a los clientes. Lo que se plantearon
agregar a un plan estratégico mediante un plan agregado de produccion con la
intencidn de saber cuanto de mano de obra se va a requerir para la demanda ya

sea por trimestre o anual.

Para Angel & Méarquez, (2018). También nos a un alcance con respecto a
una proyeccion de la demanda en productos no confirmados de $ 83, 250 0. Lo cual

es de suma importancia de generar una proyeccion de ventas de $ 34,657.5 por
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eso0 uno de los primeros procesos para generar un plan maestro de produccion para
poder satisfacer el prondstico que esta demandada a un corto plazo o largo plazo
para la venta. Briones, (2016). Realizo un estudio de planeamiento estratégico en
donde midi6 el cumplimiento a tiempo d los productos a los clientes y a si reducir
las penalidades por incumplimiento un 78.65 %. Para que se cumpla es necesario
gue antes de haya un plan agregado en donde se puede medir temas de, mano de

obra, inventario, subcontratacion.

De tal forma Karmarker , (2017). Realizaron un estudio que midio, los niveles
optimos de la produccion eso quiere decir que optarén por medir la rotacion de
ventas 2. 33,237 y de acuerdo el prondstico 1.28,803, ver cuantos operarios se
necesitaran y también va de la mano, en control de inventarios. Para que se cumpla
un nivel 6ptimo se tiene que evaluardn los recursos y restricciones, llegando asi a
la integracion de la planificacibn agregada. El autor concluye mencionando la
importancia de un plan agregado tiene la capacidad para igualar la demanda de
pedidos para satisfacer a los clientes. Takey, (2006). Desarrollaron un articulo
cientifico en donde la prioridad para la empresa es la prevencién de la demanda
estacional, para ello es necesario determinar la tasa de produccion mensual.
También hace mencion los niveles de inventarios en el almacén de productos
terminados eso quiere decir que con un plan agregado se podra disponer de un
stock de seguridad. También es importante determinar la mano de obra segun la
demanda, y teniendo todo en orden ya pueden proceder a un plan maestro de

produccién.

Gozali, Pujawan, & Arvitrida, (201). Desarollarén un articulo cientifico cuyo
objetivo fue determinar como afecta el problema de un nivel 6ptimo de produccion.
Primero se debe determinar a cuanto haciende la demanda y los prondsticos de
ventas, ya teniendo los resultados han podido aplicar plan agregado como la
subcontratacion, nivelacién con horas extras o inventario cero, y luego segun los

resultados optar por el plan mas 6ptimo, y aplicar una nivelacion para la produccion.

Oeinarto, (2014). Desarrollaron un articulo cientifico en donde se busca
resolver un problema en la alta demanda y la aplicacion de un plan agregado y
optar por un método apropiado para un pronéstico. Lo cual realizaron un

diagnaostico en subcontratar, e incrementar 15% en los dias laborables en conjunto
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con las horas extras llegando a la conclusion que para la demanda alta necesitan
incorporar 2500 unidades para el reparto como son los camiones con promedio de
3500 unidades por reparto. Un gran aporte del autor en lo que propone una
estrategia para la demanda usara otros métodos que en esta investigacion no se
esta usando pero que es de mucha importancia investigar y asi proponer el mejor

meétodo que nos ayude ala problematica.

Islam & Hossain , (2016). Desarrollaron un articulo cientifico en donde su
problema es el transporte lo cual existen muchas restricciones de capacidad, de tal
manera para dar solucion, lo determinan utilizando Exponencial simple y suavizado
de la aplicacion Forecasting. En donde se tiene que tomar todos los datos como;
los costos unitarios, costos de la demanda, suministros de toda la empresa.

Fajar & Lestari, (2017). Realizaron un estudio que midio, como maximizar la
utilizacion del inventario segun el prondstico de produccién y también evaluaron la
planificacion de la produccion para ello aplicaron diferententes combinaciones de
modelos de planificacidbn con inventarios ajustados y segun las evaluaciones
arrojaron gue estan enfrentando una escasez en la produccion con un costo de
$65.327.384 y las entregas a los clientes y por ende los incumplimientos son
constantes sobre todo hay escasez de produccién en la produccién en la ratacion
ABC. En donde aciende a un costo de $ 84.894,14,7 lo que se pretende es reducir

los costos con la plicacion de plan agregado.

Nugraha & Sutopo, (2020). Realizaron un estudio que midio, que la
produccion no esta relacionada con la demanda de ventas de tal manera que
siempre habra excesos de produccién en todos los periodos, lo cual la acumulacién
genera costos muy altos de almacenamiento. También encontrarén problemas con
la fluctuacion de la demanda, por tanto realizaron uno de los metodos del plan
agregado se trata del metddo de produccion de persecucién de inventario cero
logrando asi establecer el nivel de producciéon segun la demanda y también
logrando que se relacione la produccion con la demanda de ventas y para el tema
de la fluctuacion se tiene que realizar un analisis ABC y asi poder relacionar:
rotacidon ABC mas produccién y la demanda de ventas que asciende a $ 34. 857.000

y esto incurre en modelo de método de persecucion de inventario cero.

72



Aboozar, (2017) realizo un estudio donde midieron seis métodos de una
planificacion agregada de produccion, en donde podran evaluar y tomaron la mas
relevante y poder desarrollar varias estrategias de APP, en presencia de la
incertidumbre. Luego de las evaluaciones es donde obtuvierdn el mas optimo y asi
aplicaron el método de persecucion para un inventario cero en su almacén de
productos terminados. Se trata de usar la metodologia que le ayude en la
persecucion de inventario cero y como también en producir solo lo que quiere la

demanda de ventas.

Nivasanon & Srikun, (2021), realizaron un articulo en donde pudieron
identificar los problemas en el area de produccion en donde no entregan los
productos a tiempo a los clientes, para ello planteron 6 métodos para el pronostico
de la demanda de ventas 3.233,000 y asi reducir 2.607.000 los inconvenientes de
entrega, en donde después de las evaluaciones de los métodos optaron por el mas
optimo que fue el modelo de tendencia cuadratica teniendo como costo el mas bajo
siendo a si que los incumplimientos bajaron un 20% por ciento ante los otros

periodos pasados.

VI. CONCLUSIONES

Para esta investigacion se aplicé plan agregado lo cual consiste en centrarse
en el prondstico de ventas de la empresa, para ello es evaluaron cuatro métodos
de plan agregado como son: plan agregado de produccién bajo el método de fuerza
minima con subcontratacion, plan agregado de produccién bajo el método de
nivelacién con horas extras, plan agregado de produccion bajo el método de
nivelacién o fuerza constante y plan agregado de produccién bajo el método de
persecucién de inventario cero, de los cuales se optd por el mas éptimo en cuantos
a los costos y el cumplimiento de la demanda para esta problematica, antes de
aplicar el método ya evaluado los cuatro métodos se opto por el plan agregado bajo
el método de nivelacion con horas extras, como se puede observar en los objetivos

especificos mostrados.
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Primera: en consecuencia, segun la problematica de la organizacion, este
se determind en cuanto al objetivo general, Determinar el nivel de cumplimiento de
la produccién, aplicando la metodologia de plan agregado en la empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Con respecto a la hipétesis general que se
planted en la investigacion fue aceptada y demostrada que la aplicacion de plan
agregado influye en el cumplimiento del prondstico de la demanda de la empresa
Branson Sport Line s.a.c, (pvalor < 0.05). de tal forma se evidencié que se
incrementd en el cumplimiento de la demanda en un 22% al pronéstico planeando

de ventas con respecto al pre — test.

Segunda: por tanto, para el primer objetivo especifico, Determinar el costo
de produccion, bajo el método de fuerza minima con subcontratacioén, influye en el
costo total y el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Para el primer plan se desarrollé con el pre
— test que consto 12 semanas antes de la aplicacion con este método se trata de
ver el costo que corresponderia realizar para produccion en planta o subcontratar
€S0 quiere decir que para subcontratar los productos se tiene que buscar los tallares
gue nos brinden sus servicios los cual se tiene un costo para este plan de S/. 28,
987 este método quiere decir que no se contratara mas operarios, pero si buscar
los talleres de servicios.

Tercera: por tanto, para el segundo objetivo especifico, Determinar el costo
de produccion, bajo el método de nivelacion con horas extras, influye en el costo
total y el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa textil Branson
Sport Line s.a.c, Lima, 2022. Para el segundo plan se toma como referencia el plan
anterior del método de fuerza minima con subcontratacién para evaluar el tema de
nivelacién de la produccién con respecto al prondstico, lo que se plantea es generar
horas extras para satisfacer la demanda de ventas, de los cuales en horas se
genero de un total para el pre — test que fueron 12 semanas un total de 471 horas
extras para producir 7059 unidades y el costo para este plan es de S19,397 este

nos dice que no tenemos que contratar personal pero si generar horas extras.

Cuarta: por tanto, para el tercer objetivo especifico, Determinar el costo de
produccion, bajo el método de nivelacion o fuerza constante, influye en el costo total

y el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa textil Branson Sport
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Line s.a.c, Lima, 2022. En este método ala comparacion de los dos primeros
meétodos que se presento en este si se tiene que contar un operario mas para tener
un nivel de produccion constante, pero la desventaja es que al tener los operarios
constantes que son 5 no se alcanzara al prondéstico poro habran unidades que
faltaran producir como es demanda de pre — test de 12 meses 46 759 unidades
producidas 42560 unidades y 3949 unidades por producir este plan tiene un costo
de S/.32,076.

Quinta: finalmente se concluye con el cuarto objetivo especifico, Determinar
el costo de produccion, bajo el método de persecucion de inventario cero, influye
en el costo total y el cumplimiento del prondstico de la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima, 2022. En este método se trata de lo que toda
empresa lo desearia es tener un inventario cero en sus almacenes lo cual en este
plan se da a conocer que si seria factible se tendria que incorporar un operario mas;
pero el giro de la empresa y es que no se trabaja mediante orden de produccion,
por ser distribuidores en sus propios establecimientos se trabaja en base para

stock.
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ViIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se aplicé de plan agregado para este desarrollo de investigacion
por la problematica que estaba presentando la empresa en los incumplimientos de
los prondsticos, es por eso que fue necesario aplicar un plan agregado ya que esta
metodologia se encarga de planear con respecto a la de demanda de ventas y
evaluando que se necesita para poder lograr la demanda, eso quiere decir que se
evalla la mano de obra directa de contratar o despedir segin sea la ocasion, se
evalla si se tiene que subcontratar los productos o si se requiere generar horas

extras para satisfacer la demanda.

Segunda: Se recomienda a la empresa que dependiendo el prondstico de
ventas que realicen las evaluaciones con los cuatro métodos que se ha propuesto
en este trabajo de investigacion con el Unico fin de evaluar el mas éptimo en

cuestion costos y que ayude a atender la demanda.

Tercera: Se recomienda a la empresa evaluar los tiempos estandar en
produccioén para un mejor calculo de la capacidad de planta y asi garantizar 6ptimo

desempefio y perder tener un alcance a los prondsticos de ventas.
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ANEXO



Figura 18

Autorizacién Branson sport sac

. Lima 30/05/2022
Empresa: Branson Sport Line S.A.C
Distrito: San Juan de Lurigancho
Gte. General: Fidel Leonidas Aria Chaparro

Por medio de la presente me dirijo a U. Con la finalidad de solicitarle, conceda la
autorizacion para desarrollar el proyecto de Tesis de Grado para titulacion de
Gerencia de Operaciones y Logistica en su prestigiosa empresa.

El tema a desarrollar se basa en Aplicaciéon de Plan Agregado en la Empresa
Branson Sport Line S.A.C, el cual consiste en hacer un diagnostico y evolucion
en los pronésticos de venta sobre la demanda en donde se evaluara cuatro tipos
de métodos como:

Plan agregado con método fuerza minima con subcontratacion
Plan agregado con método de nivelacién con horas extras
Plan agregado con método de nivelaciéon con fuerza constante
Plan agregado con método de persecucion inventario cero

Luego de realizar los cuatro métodos de podra el mas optimo para la mejora, por
tanto, solicito su permiso para poder obtener la informacioén, con respeto al
trabajo que hoy en dia estan desarrollando dentro de la empresa.

Por la gentil atencibn a la presente solicitud, anticipo mis sinceros
agradecimientos

Atentamente:

Ing. Juan-sajas Albarran Gonzales

Estudiante de posgrado en Gerencia de Operaciones y logistica

Autorizado: ,) &(/)
Gte (General: Fidel Leoni ia Chaparro
&5a Branson Sport Line S.A.C

Nota. Autorizacién de parte de la empresa Branson



Figura 19
Diagrama de Ishikawa
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Tabla 22

Diagrama de Pareto

1 |Falta de control en el cumplimiento 750 28% 260 12%
2 |Falta de proyeccion de ventas 650 24% 910 41%
3 |Costos de mano de obra 373 14% 1283 58%
4 [Satisfaccion de entrega a los clientas 293 11% 1576 72%
5 |Falta de matenimiento 170 6% 1746 80%
6 [Avios incompletos 120 4% 1866 85%
7 |Falta de orden en los departamentos 107 4% 1973 90%
8 [Stock de seguridad no cumple con la venta 90 3% 2063 94%
9 |Falta de formatos de traslado interno 59 2% 2122 97%
10([Falta de comunicacion en las tiendas 24 1% 2146 98%
11 [Ausencia de personal 15 1% 2161 98%
12| Persona capacitado en almacen (APT) 12 0% 2173 99%
13| Baja produccion 8 0% 2181 99%
14|Falta de comunicacion 7 0% 2188 100%
15|Falta de direccion en las areas 7 0% 2195 100%
TOTALES 2685 100%

Nota. Causas que afectan al incumplimiento de la demanda

Figura 20

Gréafico de frecuencias
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Nota. Frecuencias que afectan al cumplimiento de la demanda



Tabla 23

Matriz de operacionalizacion de variable

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

‘ DEFINICION DEFINICION
TITULO VARIABLE CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES INCICADORES INSTRUMENTO Y INSTRUMENTO FORMULA ESCALA
Técnica: Recoleccion documentaria F=aA+(1-a)B
Donde
- imi F = Nuevo pronéstico
Determinarla | pronéstico Cumplimiento del P o Razon
tasa 0 volumen pronostico a = Constante de suavizacion
Plan agregado se o . .
define como el | g€ produccion del Instrumentos : A =Demanda real pedido anterior
trabajo hecho a f;entrgldel B = Prondstico del periodo anterior
o roduccion, las — .
nivel tactico para r?ecesi dades de Produccion interna Hoja Informe de ventas
Aplicacion de definir el nivel de mano de obra Costo de produccion
plan agregado produccion, los - ' interna Hoja informe de pronostico .. Utilizacion de la capacidad real
enlaempresa|  Plan niveles de -r|]OS :tlvf-les ?e Produccion Produccién extema .] . i ., Eficiencia =—g5rr capacidad planeada Razon
textl Branson | Agregado | inventariosyla | Vetasz 'SO('jZ as e hoja nforme de proyeccion de ventas
sportline, s.a.c manode obray | o o otacion Costo de produccion hoja informe de producci6n
Lima - 2022 sub contratada . externa
. para cumplir el
con un horizonte calendario i Costo de mano de obra real requerida
anzzggs;razgo agregado de Mano de obra Indice dijzooskt)(:ade mano Planilla MDO = Costo de mano de obra actual Razon
Betancourt, (2016) produccion hacia
la demanda
Chapan (2006) INVENT= Costos de inventario
Inventarios Nivel de rotacién Informe inventarios requerimiento por periodo Razon

Nota. Elaboracion propia




Tabla 24

Matriz de Consistencia

HIPOTESIS

DEFINICION

TITULO

PREGUNTA DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE

CONCEPTUAL

Aplicacion de plan
agregado en la
empresa textil

s.a.c, Lima, 2022

De qué manera el plan

agregado mejora el
cumplimiento del prondéstico de
la demanda en la empresa
textil Branson Sport Line s.a.c,
Lima, 20227

Determinar el nivel de
cumplimiento de la produccion
aplicando la metodologia de
plan agregado en la empresa
textil Branson Sport Line s.a.c,
Lima, 2022

La aplicacion del plan agregado

mejora el cumplimiento de la
demanda en la empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

PROBLEMA ESPECIFICOS

OBJETIVOS GENERALES

HIPOTESIS ESPECIFICOS

SEnN qué medida la aplicacion
del plan agregado, bajo el
meétodo de fuerza minima con
subcontratacion, influye en el
costo total y el cumplimiento
del prondstico de la demanda
en empresa textil Branson
Sport Line s.a.c, Lima, 202272

Determinar el costo de
produccion, bajo el método de
fuerza minima con
subcontratacion, influye en el
costo total y el cumplimiento del
pronostico de la demanda en
empresa textil Branson Sport
Line s.a.c, Lima, 2022

La aplicacion del plan
agregado, bajo el método de
fuerza minima con
subcontratacion, mejora el
cumplimiento de la demanda en
empresa textil Branson Sport
Line s.a.c, Lima, 2022

Branson sport Line

SEn qué medida la aplicacion
del plan agregado, bajo el
meétodo de nivelacion con horas
extras, influye en el costo total
Y el cumplimiento del
prondstico de la demanda en
empresa textil Branson Sport
Line s.a.c, Lima, 20227

Determinar el costo de
produccion, bajo el método de
nivelaciédn con horas extras,
influye en el costo total y el
cumplimiento del prondstico de
la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

La aplicacion del plan
agregado, bajo el método de
nivelacion con horas extras,
mejora el cumplimiento de la
demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

Plan
Agregado

SEn qué medida la aplicacion
del plan agregado, bajo el
meétodo de nivelacion o fuerza
constante, influye en el costo
total y el cumplimiento del
prondstico de la demanda en
empresa textil Branson Sport
Line s.a.c, Lima, 20227

Determinar el costo de
produccion, bajo el método de
nivelacion o fuerza constante,

influye en el costo total y el
cumplimiento del prondstico de
la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

La aplicacion del plan
agregado, bajo el método de
nivelaciéon o fuerza constante,
mejora el cumplimiento de la

demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

SEnN qué medida la aplicacion
del plan agregado, bajo el
método de persecucion de
inventario cero influye en el

costo total y el cumplimiento

del prondstico de la demanda
en empresa textil Branson

Determinar el costo de
produccion, bajo el método de
persecucion de inventario cero,

influye en el costo total y el
cumplimiento del prondstico de
la demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,

La aplicacion del plan
agregado, bajo el método de
persecucion de inventario cero,
mejora el cumplimiento de la
demanda en empresa textil
Branson Sport Line s.a.c, Lima,
2022

2022

Sport Line s.a.c, Lima, 202272

Plan agregado sé
define como el
trabajo hecho a

nivel tactico para
definir el nivel de
produccion, los

niveles de
inventarios y la
mano de obra y sub
contratada con un
horizonte en tiempo
trazado a mediano
plazo. Betancourt,
(2016)




DEFINICION

costo

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA Técnica e instrumento FORMULA
OPERACIONAL
Técnica: informe ducumentario F=aa+@-a)B
o Instrumentos: Donde:
Pronéstico Cumplimiento del Razén Hoja Informe de ventas F = Nuevo prondstico
pronostico a = Constante de suavizacion
A = Demanda real pedido anterior
Hoja informe de prondstico B = Prondstico del periodo anterior
Produccion interna
Costo produccion Hoja informe de proyeccion de
interna ventas
fici " Utilizaciéon de la capacidad real
Eficiencia =—5;p5,c1a capaciaad planeada
. Produccion Razdén
Determinar la tasa o
Produccion externa
o volumen de
producciéon del
centro de
produccion, las
necesidades de Costo de produccion Hoja informe de produccion
mano de obra, los externa
niveles de
inventario, y las
tasas de
subcontratagon Cantidad
para cumplir el
calendario _
agregado de Mano de obra Razén
produccion hacia la Planilla ICMO =—Costo de mano de obrareal requerida
demanda Chapan - Costo de mano de obra actual
(2006) Costo de mano de
obra
Inventario a fin de
periodo planeado
NINV: Costos de inventario
Inventarios Razén Hoja informe inventarios -

requerimiento por periodo

Nota. Elaboracion propia




Tabla 25

Organigrama empresa Branson Sport Line S.A.C

JUNTA GENERAL

DE ACCIONISTAS
> BRANSON
SPORT

GERENTE GENERAL

JEFE DE JEFE DE
ADMINISTRACION OPERACIONES
Y FINANZAS

ENCARGADO DE SUPERVISOR DE
PRODUCCION ALMACEN

ASISTENTE ANALISTA DE CORTADOR / ENCARGADO SE VENDEDOR VENDEDOR DE VENDEDOR EN
CONTABLE TESORERO COMPRAS TROQUELADOR ALMACEN MAYORISTA TIENDA REDES
IMPORTADOS

ENCARGADO DE
ESTAMPADOR ALMACEN MTP

ENCARGADO DE
HABILITADOR ALMACEN PT

ENCARGADO DE
COSTUREROS DISTRIBUCION

OPERARIOS DE
ACABADOS DE DESPACHOS

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C



Tabla 26

Produccion correspondiente semana 1 pre - test

PROGRAMA DE CONFECCION BRANSON DEL 31 DE DICIEMBRE AL 6 DE ENERO

A0:

2022

ELABORADO POR: Ing. Juan Albarran SEMANA: 1
BRANSON
USUARO: > SPORT
TALAS
RO | cotigo Ao 085 | coloR
OPDETRABAID so | s | s | oMo | | x| e | comdd | e
v stdic | BRA120 MUSLERA 104 | 102 206 | 7584%
BRA106 RODILLERA VELCRO 3 BNADAS 101 101
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 38| N 70
0
s 1-Ene F FERIADO 0 0.00%
0
0
L 3ene | BRA108 TOBILLERA CORTA 102 | 100 | 102 304 | er60%
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 204 204
BRA138 TOBILLERA VELCRO 152 152
0
M 4fne | BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 102 | 102 204 | 7551%
BRA114 RODILLERA PREMIUM 6 |12 18
BRA143 RODILLERA VELCRO 3 BANDAS CON RESORTE 204 204
BRA108 TOBILLERA CORTA 204 204
0
X ste | BRA114 RODILLERA PREMIUM 10/ 10 | 10 30 7935%
BRA108 TOBILLERA CORTA 204| 204 408
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 102 102
BRA102 RODILLERA VELCRO 204 204
0
) 6fne | BRA106 RODILLERA VELCRO 3 BNADAS 204 204 | 7852%
BRA203 CHALECO CON MANGA 31 6 10
BRA210 CHALECO THERMO SHAPER 30 | 30 | 30 90
0
0
TOTAL GENERAL 2715 | 79.36%

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C




Tabla 27

Produccion correspondiente semana 25 post - test

PROGRAMA DE CONFECCION BRANSON DEL 17 DE JUNIO AL 23 DE JUNIO Afo: 2022
ELABORADO POR: Ing.Juan Albarran P BRANSON SEMANA: 25
SPORT
USUARIO:
FECHA Codigo | OP Articulo RIS
6 [8]a0smxs [ s [m] L [x]xx[cantidad| efic [nemsmpxcanmipan] — toraL minuTos
V| 17-un BRA120 MUSLERA 102 | 52 | 102 256 | 73.17% 226.17
BRA102 RODILLERA VELCRO 204 204 476.88
BRA143 RODILLERA VELCRO 3 BANDAS CON RESORTE 60 60 352.55
BRA114 RODILLERA PREMIUM 58 58 298.73
BRA108 TOBILLERA CORTA 102 102 138.36
0
0
0
0 1492.68
S | 18-un | BRA122 MENISQUERA 102 102 | 78.70% 458.29
BRA108 TOBILLERA CORTA 204 | 102 306 415.07
BRA104 RODILLERA SIN ABERTURA 102 | 102 204 165.55
0
0
0
0
0
0 1038.90
L [ 20-un | BRA108 TOBILLERA CORTA 102 102 | 57.97% 138.36
BRA127 MUNEQUERA VELCRO 102 | 60 162 406.71
BRA349 REDUCTOR DE BRAZOS 40 40
BRA102 RODILLERA VELCRO 1 1 2.34
BRA132 CODERA CORTA 102 102 163.10
BRA133 CODERA VELCRO 102 | 50 152 472.10
0
0
1182.61
M | 21-un | BRA106 RODILLERA VELCRO 3 BNADAS 204
BRA132 CODERA CORTA 60 | 102
BRA138 TOBILLERA VELCRO 102
BRA133 CODERA VELCRO 52
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 102
M | 22-un | BRA108 TOBILLERA CORTA 102 102 | 81.23% 138.36
BRA120 MUSLERA 12 12 10.60
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 102 | 204 306 735.15
BRA138 TOBILLERA VELCRO 102 102 358.75
0
0
0
0
0 1242.86
J | 23-un | BRA132 CODERA CORTA 102 | 204 | 204 510 | 92.44% 815.52
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA 204 | 204 408 980.20
BRA120 MUSLERA 102 102 90.11
BRA204 FAJA REDUCTORA 4 4
0
0
0
0
0 1885.83
TOTAL GENERAL 4019 | 80.78%

Nota. Empresa Branson Sport line S.A.C



Tabla 28

Unidades de reduccion realizadas en horas extras

UNIDADES EN H.

HORAS EXTRAS TOTALES

HORA EXTRA X OPERARIO HORAS EXTRAS

o .
MES SEMANA PROGRAMADO  LOGRADO [, X mes AL MES TOTALES X DIA Ne Operario
SEM 14 4,624 4,724 268.25 0.55 5
72 14 0.55
ABRIL SEM 15 3,544 3,580 268.25 5
SEM 16 3,855 3,855 268.25 0.55 5
SEM 17 3,860 3,960 268.25 0.55 5
UNIDADES EN H. HORAS EXTRAS TOTALES HORA EXTRA X OPERARIO HORAS EXTRAS
o )
MES SEMANA PROGRAMADO LOGRADO EXTRA X SEMANA AL MES TOTALES X sermana V¢ Operario
SEM 18 4,275 4,320 636.5 1 5
4,274 4,300 ) 170 34 1
MAYO SEM 19 636.5 5
SEM 20 4,277 4,277 636.5 1 5
SEM 21 4,280 4,350 636.5 1 5
UNIDADES EN H. HORAS EXTRAS TOTALES HORA EXTRA X OPERARIO HORAS EXTRAS
o )
MES SEMANA PROGRAMADO LOGRADO iy X SEMANA AL MES TOTALES X semana V¢ Operario
SEM 22 4,500 4,900 860 2 5
4,503 4,580 229 46 2
JUNIO SEM 23 860 5
SEM 24 4,502 4,580 860 2 5
SEM 25 4,510 4,560 860 2 5

Nota. Elaboracién propia



Tabla 29

unidades vendidas afio 2021

D Bk UNIDADES VENDIDAS DEL ANO 2021
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL CLASE
BRA101 3257 1161 2390 2366 2508 3085 4262 4110 4535 3177 3840 3415 38106 A
BRA108 1082 922 1279 1036 1266 1260 1978 2005 2407 1815 2265 1783 19098 A
BRA102 882 537 1123 706 897 1186 1202 1192 1634 1035 1121 872 12387 A
BRA103 987 657 809 865 692 805 1131 1182 1232 1164 1204 657 11385 A
BRA123 678 847 1026 751 770 820 956 1035 1216 1119 1006 1039 11263 A
BRA126 814 545 864 1048.02 637 571 722 618 1010 626 872 681 9008.02 A
BRA120 394 212 429 491 234 561 975 801 1158 1187 1115 1086 8643 A
BRA138 647 378 546 557 634.55 475 847 588 1071 519 610 507 7379.55 A
BRA125 568 466 560 817 583 502 680 607 660 558 618 444 7063 A
BRA127 427 281 574 662 496 386 471 447 738 470 756 492 6200 A
BRA104 434 238 375 478 329 387 676 852 734 688 425 567 6183 A
BRA124 529 245 468 454 427 270 453 571 882 475 530 390 5694 A
BRA107 334 318 396 294 364 360 551 657 653 462 738 423 5550 A
BRA113D 565 323 569 407 421 321 446 527 500 416 596 354 5445 A
BRA113| 482 351 495 367 380 301 482 525 454 416 512 252 5017 A
BRA129D 391 355 446 348 433 353 551 451 700 318 362 176 4884 A
BRA129I 378 292 408 296 379 369 424 497 584 241 391 191 4450 A
BRA121 267 188 248 262 212 235 491 441 436 486 511 515 4292 A
BRA106 353 156 256 288 322 400 324 335 418 617 507 218 4194 A
BRA134 305 203 377 398 303 281 304 367 454 333 367 330 4022 A
BRA133 351 324 413 329 217 266 382 450 477 264 247 234 3954 A
BRA130 203 186 340 351 187 194 450 235 538 226 232 285 3427 A
BRA132 267 256 323 394 142 220 327 96 361 277 251 273 3187 A
BRA122 187 139 266 232 166 156 199 305 379 299 229 202 2759 A
BRA128 222 106 254 126 192 238 201 127 351 325 124 253 2519 A
BRA117 244 85 309 220 267 433 359 340 56 13 40 30 2396 A
BRA257 414 162 252 181 124 116 119 172 253 207 69 222 2291 A
BRA137 219 112 169 212 102 103 248 148 307 233 171 201 2225 B
BRA140 269 121 210 84 102 134 154 168 257 117 86 106 1808 B
BRA114 234 57 95 222 95 216 96 146 145 172 163 167 1808 B
BRA208 311 194 191 256 81 108 104 84 130 118 100 72 1749 B
BRA119 92 87 135 51 51 123 219 129 263 212 185 170 1717 B
BRA155D 106 141 212 193 82 111 180 131 114 171 171 102 1714 B
BRA149 186 80 79 203 92 212 126 165 277 80 108 105 1713 B
BRA131 131 64 165 230 63 82 209 91 201 146 138 66 1586 B
BRA155! 88 141 183 145 83 67 152 131 147 90 191 74 1492 B
BRA667 167 74 128 128 114 108 122 100 151 65 167 107 1431 B
BRA211 286 99 194 116 65 61 114 63 80 41 136 55 1310 B
BRA142 226 96 188 53 44 80 108 106 202 57 50 81 1291 B
BRA115 101 55 169 118 117 76 150 167 166 136 9 12 1276 B
BRA143 83 95 85 110 82 116 69 142 152 150 101 83 1268 B
BRA286 244 116 140 93 52 100 83 126 78 5 13 110 1160 B
BRA203 231 68 186 32 36 45 40 70 77 79 40 86 990 B
BRA135 91 85 74 113 61 94 30 83 80 45 77 89 922 B
BRA285 112 102 76 73 153 64 36 125 39 2 14 59 855 B
BRA253 60 76 103 32 13 122 121 93 46 27 29 38 760 B

18899 11796 18577 17188.02 15070.55 16573 22324 21801 26803 19679 21487 17674 227871.57

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C



Tabla 30

Unidades vendidas 2021 V.S proteccién de ventas 2022

STOCK DE SEGURIDAD

BRANSON
SPORT

UNIDADES VENDIDAS DEL ANO 2021

PROYECCION DE VENTAS 2022

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTOETIEMBRIOCTUBREIOVIEMBR)ICIEMBRE TOTAL CLASE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO ETIEMBRIOCTUBREIOVIEMBR)ICIEMBRE TOTAL
BRA101 3257 1161 2390 2366 2508 3085 4262 4110 4535 3177 3840 3415 38106 A BRA101 3420 1219 2510 2484 2633 3239 4475 4316 4762 3336 4032 3586 40011
BRA108 1082 922 1279 1036 1266 1260 1978 2005 2407 1815 2265 1783 19098 A BRA108 1136 968 1343 1088 1329 1323 2077 2105 2527 1906 2378 1872 20053
BRA102 882 537 1123 706 897 1186 1202 1192 1634 1035 1121 872 12387 A BRA102 926 564 1179 741 942 1245 1262 1252 1716 1087 1177 916 13006
BRA103 987 657 809 865 692 805 1131 1182 1232 1164 1204 657 11385 A BRA103 1036 690 849 908 727 845 1188 1241 1294 1222 1264 690 11954
BRA123 678 847 1026 751 770 820 956 1035 1216 1119 1006 1039 11263 A BRA123 712 889 1077 789 809 861 1004 1087 1277 1175 1056 1091 11826
BRA126 814 545 864 1048.02 637 571 722 618 1010 626 872 681 9008.02 A BRA126 855 572 907 1100 669 600 758 649 1061 657 916 715 9458
BRA120 394 212 429 491 234 561 975 801 1158 1187 1115 1086 8643 A BRA120 414 223 450 516 246 589 1024 841 1216 1246 1171 1140 9075
BRA138 647 378 546 557 634.55 475 847 588 1071 519 610 507 7379.55 A BRA138 679 397 573 585 666 499 889 617 1125 545 641 532 7749
BRA125 568 466 560 817 583 502 680 607 660 558 618 444 7063 A BRA125 596 489 588 858 612 527 714 637 693 586 649 466 7416
BRA127 427 281 574 662 496 386 471 447 738 470 756 492 6200 A BRA127 448 295 603 695 521 405 495 469 775 494 794 517 6510
BRA104 434 238 375 478 329 387 676 852 734 688 425 567 6183 A BRA104 456 250 394 502 345 406 710 895 771 722 446 595 6492
BRA124 529 245 468 454 427 270 453 571 882 475 530 390 5694 A BRA124 555 257 491 477 448 284 476 600 926 499 557 410 5979
BRA107 334 318 396 294 364 360 551 657 653 462 738 423 5550 A BRA107 351 334 416 309 382 378 579 690 686 485 775 444 5828
BRA113D 565 323 569 407 421 321 446 527 500 416 596 354 5445 A BRA113D 593 339 597 427 442 337 468 553 525 437 626 372 5717
BRA113l 482 351 495 367 380 301 482 525 454 416 512 252 5017 A BRA113I 506 369 520 385 399 316 506 551 477 437 538 265 5268
BRA129D 391 355 446 348 433 353 551 451 700 318 362 176 4884 A BRA129D 411 373 468 365 455 371 579 474 735 334 380 185 5128
BRA129 378 292 408 296 379 369 424 497 584 241 391 191 4450 A BRA129! 397 307 428 311 398 387 445 522 613 253 411 201 4673
BRA121 267 188 248 262 212 235 491 441 436 486 511 515 4292 A BRA121 280 197 260 275 223 247 516 463 458 510 537 541 4507
BRA106 353 156 256 288 322 400 324 335 418 617 507 218 4194 A BRA106 371 164 269 302 338 420 340 352 439 648 532 229 4404
BRA134 305 203 377 398 303 281 304 367 454 333 367 330 4022 A BRA134 320 213 396 418 318 295 319 385 477 350 385 347 4223
BRA133 351 324 413 329 217 266 382 450 477 264 247 234 3954 A BRA133 369 340 434 345 228 279 401 473 501 277 259 246 4152
BRA130 203 186 340 351 187 194 450 235 538 226 232 285 3427 A BRA130 213 195 357 369 196 204 473 247 565 237 244 299 3598
BRA132 267 256 323 394 142 220 327 96 361 277 251 273 3187 A BRA132 280 269 339 414 149 231 343 101 379 291 264 287 3346
BRA122 187 139 266 232 166 156 199 305 379 299 229 202 2759 A BRA122 196 146 279 244 174 164 209 320 398 314 240 212 2897
BRA128 222 106 254 126 192 238 201 127 351 325 124 253 2519 A BRA128 233 111 267 132 202 250 211 133 369 341 130 266 2645
BRA117 244 85 309 220 267 433 359 340 56 13 40 30 2396 A BRA117 256 89 324 231 280 455 377 357 59 14 42 32 2516
BRA257 414 162 252 181 124 116 119 172 253 207 69 222 2291 A BRA257 435 170 265 190 130 122 125 181 266 217 72 233 2406
BRA137 219 112 169 212 102 103 248 148 307 233 171 201 2225 B BRA137 230 118 177 223 107 108 260 155 322 245 180 211 2336
BRA140 269 121 210 84 102 134 154 168 257 117 86 106 1808 B BRA140 282 127 221 88 107 141 162 176 270 123 90 111 1898
BRA114 234 57 95 222 95 216 96 146 145 172 163 167 1808 B BRA114 246 60 100 233 100 227 101 153 152 181 171 175 1898
BRA208 311 194 191 256 81 108 104 84 130 118 100 72 1749 B BRA208 327 204 201 269 85 113 109 88 137 124 105 76 1836
BRA119 92 87 135 51 51 123 219 129 263 212 185 170 1717 B BRA119 97 91 142 54 54 129 230 135 276 223 194 179 1803
BRA155D 106 141 212 193 82 111 180 131 114 171 171 102 1714 B BRA155D 111 148 223 203 86 117 189 138 120 180 180 107 1800
BRA149 186 80 79 203 92 212 126 165 277 80 108 105 1713 B BRA149 195 84 83 213 97 223 132 173 291 84 113 110 1799
BRA131 131 64 165 230 63 82 209 91 201 146 138 66 1586 B BRA131 138 67 173 242 66 86 219 96 211 153 145 69 1665
BRA155I 88 141 183 145 83 67 152 131 147 90 191 74 1492 B BRA155! 92 148 192 152 87 70 160 138 154 95 201 78 1567
BRAG667 167 74 128 128 114 108 122 100 151 65 167 107 1431 B BRA667 175 78 134 134 120 113 128 105 159 68 175 112 1503
BRA211 286 99 194 116 65 61 114 63 80 41 136 55 1310 B BRA211 300 104 204 122 68 64 120 66 84 43 143 58 1376
BRA142 226 96 188 53 44 80 108 106 202 57 50 81 1291 B BRA142 237 101 197 56 46 84 113 111 212 60 53 85 1356
BRA115 101 55 169 118 117 76 150 167 166 136 9 12 1276 B BRA115 106 58 177 124 123 80 158 175 174 143 9 13 1340
BRA143 83 95 85 110 82 116 69 142 152 150 101 83 1268 B BRA143 87 100 89 116 86 122 72 149 160 158 106 87 1331
BRA286 244 116 140 93 52 100 83 126 78 5 13 110 1160 B BRA286 256 122 147 98 55 105 87 132 82 5 14 116 1218
BRA203 231 68 186 32 36 45 40 70 7 79 40 86 990 B BRA203 243 71 195 34 38 47 42 74 81 83 42 90 1040
BRA135 91 85 74 113 61 94 30 83 80 45 77 89 922 B BRA135 96 89 78 119 64 99 32 87 84 47 81 93 968
BRA285 112 102 76 73 153 64 36 125 39 2 14 59 855 B BRA285 118 107 80 v 161 67 38 131 41 2 15 62 898
BRA253 60 76 103 32 13 122 121 93 46 27 29 38 760 B BRA253 63 80 108 34 14 128 127 98 48 28 30 40 798
BRA188 21 26 21 111 35 48 53 79 110 71 82 96 753 B BRA188 22 27 22 117 37 50 56 83 116 75 86 101 791
BRA139 115 13 124 63 25 39 40 78 52 14 78 68 709 B BRA139 121 14 130 66 26 41 42 82 55 15 82 71 744
BRA260 0 0 0 0 118 108 50 87 122 103 48 63 699 B BRA260 0 0 0 0 124 113 53 91 128 108 50 66 734
BRA109I 53 49 30 49 57 16 25 166 139 40 20 42 686 B BRA109! 56 51 32 51 60 17 26 174 146 42 21 44 720
BRA118 16 61 109 168 683 B BRA118 17 18 100 27 24 13 26 64 95 114 176
Total 19104 11901 18847 17437.02 1532855 16796 22517 22272 27316 20016 21756 18111 2314016 Total 20059 12496 19789 18309 16095 17636 23643 23386 28682 21017 22844 19017 242972

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C
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Tabla 31

Inventario de almacén de productos terminados Post — Test

il Branson Sport Line SAC-PRINCIPAL-BRANSON PRINCIPAL 21,1228 | Usuario ingeniero (produccion) 211228

Archivo Almacen Consultas Tablas

v SUB LT 8B - MZ F URB.UNIDAD 12 CTO GRANDE - CALLE EL ROSARIO 681 - LTMA

V::m Buscar | |BuscaxM0deI0 j ‘Codigos Nugvos j r=0 SKU's 366
” |ono Disefio =] [rooorosLace v|[ToosTalLs  #[[To00coLOR 4| 2022 | Hastael [z " \ !--. q CF 1o [ 1780
Her |TODO NODELD j ‘ j W Salo Stack Proveedor | Todos v| [ Vista por sede
GUIA
SALDA |¢ 4= 1 EI: 4 = $I
stock Codigo Nombre UM |Entradas |Salidas |Stock  [Transito |Preciof |Precio2 |Fecha creado |Modelo Pro 4|
\
TRANE BRA129 WURIEQUERA CIFERULA UND 4953 4147 806 19.00] 2021-10-09|BRA129 BR.
FEREN | [|BRA149 MENISQUERADE IMPACTO BRA149 1672 1251 421 2000 950] 2021-05-19(BRA149 BR.
CiAS ||| BrRAZEO CINTURILLA 3 BANDAS BRAZ60 UND 836 -495 k2l 65.00] 4500 2021-03-31|BRA260 BR.
BRA247 PLANTILLARECORTABLE DE GEL CON HILO ANTIESUND 1126 13 1013 3500] 2500 2021-03-12|BRA247 BR.
CAIA | |1 BRA4S PLANTILLA DE GEL MASAJEADORARECORTABLE  |UND 2,556 -102) 2,454 3500] 2500 2021-03-12|BRA248 BR.
BRA117 RODILLERA ELASTICA CON VARILLAS UND | 19033 -3307] 15728 4000] 2500 2021-03-12|BRA1T BR.
RO BRAS02 LAZY NECK UND 5,000 5,000 1200 9.00] 2020-09-01(BRAS02 BR.
BRAS03 WINITRIPODE UND 4801 B 4793 10.00 750] 2020-09-01(BRAS03 BR.
CORTE | |[BRAS04 BOLSADE AGUA UND | 19,997 19,997 8.00 6.00] 2020-09-01(BRAS04 BR.
— || BRA205 CHALECO REDUCTOR CON VARILLAS BRA205 UND 101 -4 97 7000]  54.00] 2020-02-15|BRA205 BR.
BE118 TOBILLERA DE ARENA UND -2 -2 15.00 2019-11-26|BE118 BR
@ L1144 COLLARIN CERVICA UND £ -43 9 35.00 2019-11-22|Lh44 LEt
— ||BRAZ258 FAJADEPORTIVA LATEX FUSIONADA UND 1 -1 125.00 2019-10-15|BRA258 BR.
BRA3G2 TUBO RECORTABLE DE MALLAREVESTIDO CON GEIUND 171 -A7 124 24000 17.00] 2019-09-17|BRA3G2 BR.
BRA3G1 TUBO RECORTABLE SEMI-REVESTIDO CON GEL 401UND 2 -1 2 67.00]  47.00] 2019-08-17|BRA3G1 BR.
BRA3G0 TUBO RECORTABLE SIN MALLA SKINGEL UND 24 -13 1" 2300]  16.00{ 2019-09-17|BRA3G0 BR.
BE002 BANDA ELASTICA CERRADA UND -1 -1 45000 4500 2019-09-14|BED0O2 BR™|
BEOD1 BANDA ELASTICA ABIERTA UND -1 -1 40.00] 3500 2019-09-14|BEDO1 BR
UND | 68358 -14799] 53550 4/ 60.00]  45.00] 2019-08-13 BR.
BRE1651 COMFORTLINE AGH 20-30 ABIERTO “L" BEIGE UND -1 -1 2019-08-27|BR6 1651 BR
BRE1650 COMFORTLINE AGH 20-30 ABIERTO *M° BEIGE UND -1 -1 2019-08-27|BRG1650 BR
BRAZGG MEDIA PARAPIE DIABETICO UND -3 -3 50.00] 3500 2019-07-23|BRA2G6 BR
BRA293 FAJAPOST PARTO UND 260 -198 62 5500]  44.00] 2019-07-23|BRA293 BR.
BRA432 PROTECTOR DE TABLET UND 223 -16 207 15.00]  10.00] 2019-07-20|BRA432 BR.
BRA431 PROTECTOR DE IPAD UND 129 5 124 10.00]  10.00] 2019-07-20|BRA431 BR.
BRA430 PROTECTOR DE CELULAR UND B - 2019-07-20|BRA430 BR
BRA195 RODILLERALARGA WOD MUNDIAL UND 49 49 2300]  1050{ 2019-07-19|BRA195 BR.
BRA429 CHIMPUNERA DEPORTIVA UND 400 -7 363 2000]  20.00{ 2019-07-16|BRA429 BR.
BRA428 LONCHERA GIRLS UND 213 -94 124 500 5.00] 2019-07-16(BRA428 BR.
BRA42T PORTA BOTELLADE 500 ML UND 265 -26 239 1200 8.00] 2019-07-16(BRA42T BR.
BRA136 CULEBRON UND 74 74 1300]  13.00] 2019-07-15|BRA136 BR.
BRA357 RODILLERA ELASTICA DE COMPRESION UND [} b 2500 8.00] 2019-06-05(BRA35T BR.
BRA35G TOBILLERA ELASTICA UND 211 -137 74 14.00 7.00] 2019-06-05(BRA356 BR.
BRA355 MUSLERA ELASTICA UND 1 -2 -1 11 2500 7.50] 2019-06-05(BRA355 BR
BRA354 PANTORRILLERA ELASTICA UND 575 91 484 2500 750] 2019-06-05(BRA354 BR.
BRA353 CODERAELASTICA UND 50 -49 1 18.00 850| 2019-06-05(BRA353 BR.
BRA352 WURIEQUERA ELASTICA PALMAR CON REFUERZO [UND 9 -14 5 18.00 7.50] 2019-06-05({BRA352 BR
BRA351 WURIEQUERA ELASTICA PLAMAR UND 565 -45 520 15.00 750] 2019-06-05(BRA351 BR.
BRA265 PANTORRILLERA UNISEX - COMPRESION 18-23 MMHUND i1 -16 45 55000 3500 2019-05-15|BRA265 BR.
BRAZT3 RODILLERA VOLEY BRANSON ACOLCHADA UND 35 -10 25 35000 2200 2019-05-09|BRAZT3 BR.
BRA350 WURIEQUERA ELASTICA UND 12 -26 486 1200 6.50] 2019-05-09(BRA350 BARé
<] [ )

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C



Tabla 32

Inventario de almacén de productos terminados Post — Test

i Branson Sport Line SAC-PRINCIPAL-BRANSON PRINCIPAL 21,1228 | Usuario ingeniero (produccion] 21,1228

Archivo Almacen  Consultas  Tablas

v SUB LT 8B - MZ F URB.UNIDAD 12 CTO GRANDE - CALLE EL ROSARIO 681 - LIMA

v::ta Buscar ‘ ‘Eusca #Madelo j ‘Mayora Wenor j >0 = SKU's 366
o [Toa Dseio o] [Tovorosiace »][Tooataua  +|[Tovocoior ]| 20222 wastael [250722 E \ "-- q C [ 17800
eR ‘TODO HODELD j ‘ j ¥ Solo Stock Proveedor | Todos | [ Vista porsede
GUIA I
SALDA |¢ 4= m ’4— [ $I
ek Codigo Nombre UM [Entradas |Salidas |Stock  [Transito |Precio! |Precio2 |Fecha creado [Modelo Pro 4
\
Tranz | | |BRAS04 BOLSADEAGUA UND | 19997 19,097 8000 600 2020-08-01[BRAS04 BR
FEREN | | [BRASDO PHONE HOLDER 18,240 18240 500‘ 350] 2017-05-08|BRAS00 BR
CIS || |BRANT RODILLERAELASTICA CON VARILLAS UND | 19033 -3307] 15726 40 UU‘ 2500 2021-03412|BRA1TY BR
BRABD2 LAZY NECK UND | 5000 5,000 12‘00\ 9.00] 2020-08-01)BRAB0Z BR
CAIA |1 BRas0a MINITRIPODE UND 4301 4 479 10 UU‘ 750) 2020-09-01/BRAS03 BR
BRA409 LONCHERA FLORAL 2523 18] 2507 2 UU‘ 17.00] 2018-03-15/BRA409 BR
RQ | ||BRA248 PLANTILLA DE GEL MASAJEADORARECORTABLE  |UND 25860 -102) 2454 3 UU‘ 2500 2021-0312|BRA243 BR
BRA108 TOBILLERA CORTABRA108 15,666) -13488) 2178 18 UU‘ 8.50] 2016-11-04/BRA108 BR
CORTE | | |BRAZST CINTURILLA DEPORTVA 2343 T 1618 [l UD\ 36.00 20181047 BRA2AT BR
—1|[BRA103 RODILLERA CON BISAGRA BRA103 8302 6830 1562 60 UU‘ 38.00) 2018-11-04|BRA103 BR
BRA126 HUNEQUERA CORTA BRA126 7319) 5762) 1587 1500‘ 750) 2016-11-04BRA126 BR
@ BRAMZ2 CODERACORTABRA132 3584 2001 1453 WE‘UU\ B.00] 2018-11-04)BRA13Z BR
T |||BRA12S WUNEQUERA BILATERAL BRA125 4893 -3533) 1360 0 UU‘ 17.00] 2016-11-04|BRA125 BR
BRA124 INMOVILIZADOR DE PULGAR BRA124 5003 -3866) 1337 27 UU‘ 14.00] 2016-11-04|BRA124 BR
BRA31 CODERA DEPORTIVA AJUSTABLE (1 METRO) 1330 - 1206 4 UU‘ 3000 2018-08-22|BRAI BR
BRA101 RODILLERA CON ABERTURA BRA101 25442) 24165 1217 2 UU‘ 1400 2016-11-04|BRA101 BR
BRA12T HUNEQUERA VELCRO BRA12T 4532 348 1216 15 UD\ 750) 2018-11-04)BRA1ZT BR |
BRA120 MUSLERA TUBULAR BRA120 873 7030 1143 2400‘ 1300 2018-11-04|BRA120 BR
BRA107 TOBILLERALARGA BRA107 4628) -3572) 1056 20 UU‘ 1050 2016-11-04|BRA107 BR
ERA4DB CANGURO SPORT 1692 G611 22‘00\ 15.00] 2018-03-13]ERA408 BR
BRA1M4 HOMBRERA UNIVERSAL BRA134 3403 2379 1024 0 UU‘ 2000 2016-11-04|BRA134 BR
BRA24T PLANTILLA RECORTABLE DE GEL CON HILO ANTIE§UND 11260 113 1013 3500‘ 25000 2021-03-12|BRA24T BR
BRA1GS RODILLERA DEPORTIVA 1314 365 949 58 UU‘ 3000 2017-01-24|BRA183 BR
BRA113I TOBILLERA CIFERULAIZQ. BRAT13I 4017) -3080 837| 35 UU‘ 19.00 2016-11-04|BRA113 BR
BRA123 HUNEQUERA CIPALMABRAT23 7321 6455 Bﬁﬁ| 2 UD\ 950] 2016-11-04)BRA1Z3 BR
BRA123 CODERAVELCRO BRA133 3400 230 813| 20 UU‘ 1100 2018-11-04|BRA133 BR
BRA129 WUNEQUERA CIFERULA UND 4953 4147 BUE| ‘ 19.00] 2021-10-08/BRA129 BR
BRAT4 RODILLERA §IN ABERTURA BRA104 5043 4247 795| 23‘00\ 1200 2016-11-04ERA04 BR
BRA24G PLANTILLA DE GEL 1385 678 787| 45 UU‘ 3750 2018-07-25/BRA24E BR
BRA320 RODILLERA DEPORTIVA AJUSTABLE (2.5 METROS) 784 -26 758| 65 UU‘ 40.00 2018-08-22|BRA320 BR
BRA120 CODERA LARGABRA130 2488 A0 757| 20 UU‘ 1200 2016-11-04|BRA130 BR
BRA13S HOMBRERA 2 LADOS BRA133 1245 495 750 35 UU‘ 2300 2016-11-04|BRA135 BR
BT104 CANILLERA PUNA 1086 M4 T4 % UD\ 1200 2017-09-26|BT104 BR
BRA113D TOBILLERA CFERULADER BRA113D 4087)  -3385 122 3 UU‘ 19.00| 2018-11-04|BRA113D BR
BRA121 PANTORRILLERABRA121 393 -32 M 23 UU‘ 1200 2016-11-04|BRA121 BR
BRAT1Y MUSLERA AJUSTABLE BRA19 1910 245 595 25‘00\ 1200 2016-11-04BRAT19 BR
BRA320 WUNEQUERA ELASTICA PICROOSFIT NYLON CILYC EEU‘ 201 679 45 UU‘ 2200 2018-10-26|BRA330 BR
BRA155D HUN. LARGA GIFERULA PALH, DER BRA155D 1.759‘ 1111 78 3500‘ 2200 2016-11-04|BRA155D BR
BRA140 CHALECO DE HOMBRE BRA140 T,UEA‘ -460 624 68 UU‘ 4500 2016-11-04|BRA140 BR
BT107 CANILLERANISAVANR) EUQ‘ -2 607 25 UU‘ 1200 2017-09-26/BT107 BR
BRA21D CHALECO DE MUJER THERMO SHAPER BRAZ10 512\ 4] 548 [l UD\ 42000 2016-11-04BRA210 Bjj
( | )

Nota. Branson Sport Line S.A.C



Tabla 33

Prondsticos de ventas

PRONOSTICO DE VENTAS

BRANSDN ANO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC
SPORT 2018 20711 13061 20945 18992 16671 18360 23986 23903 29155 21544 23007 19459
2019 20812 13461 20950 20000 19564 18964 25698 23903 29584 22564 23007 19456
2020 20962 13611 21100 20150 19714 19114 25848 24053 29734 22714 23157 19606
2021 21012 13661 21150 20200 19764 19164 25898 24103 29784 22764 23207 19656
PRONOSTICO TOTAL 2022 21138 13936 21228 20779 21286 19541 26829 24178 30074 23349 23282 19730
R2 0.97 0.86 0.89 0.73 0.65 0.80 0.68 0.88 0.85 0.73 0.88 0.88
PRODUCCION
STOCK DE SEGURI 15% 24308 16026 24412 23896 24479 22472 30853 27805 34585 26851 26774 22689
PRONOSTICO JULIO
26500
26000
25500
25000 y = 588.6x - 1IE+06
R2 =0.6848
24500
24000
23500

Nota. Empresa Branson Sport Line S.A.C
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GERENCIA DE OPERACIONES Y LOGISTICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ZELADA GARCIA GIANNI MICHAEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GERENCIA DE OPERACIONES Y LOGISTICA de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Aplicacion de plan
agregado en la empresa textil Branson Sport Line S.A.C, Lima - 2022", cuyo autor es
ALBARRAN GONZALES JUAN ISAIAS, constato que la investigacion cumple con el
indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ZELADA GARCIA GIANNI MICHAEL Firmado digitalmente por:
DNI: 19098453 MZELADA el 10-08-2022

00:49:23
ORCID 0000-0003-2445-3912

Caodigo documento Trilce: TRI - 0405084

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV



