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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre
el programa de incentivos y el desarrollo sostenible en una municipalidad distrital
de la provincia de Jaén — Cajamarca 2022. La investigacion fue tipo basica, disefio
no experimental, transversal y descriptivo correlacional, cuya poblacion y muestra
fue de 52 colaboradores. La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta'y como
instrumento el cuestionario. Los resultados mostraron que el nivel de la variable
programa de incentivos es medio 79%, y el nivel de la variable desarrollo sostenible
es medio 75%. Si existe relacion entre la variable desarrollo sostenible y la
dimensién coordinacion p valor=.033 < 0.05, dimensién ejecucion p valor = 0.007
< 0.05 y no tiene relacién con la dimension cumplimiento de metas, p valor = 0.550>
0.05 y la dimension involucramiento de metas p valor = 0.615> 0.05. En conclusion:
No existe relacidén significativa entre el programa de incentivos y el desarrollo
sostenible variables, el coeficiente del Rho de Spearman fue =-0.238 (correlacion

inversa baja) y un p valor= 0.09> 0.05.

Palabras clave: Programa de incentivos, desarrollo sostenible, cumplimiento de

metas, involucramiento de metas.
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Abstract

The general objective of the research was: To determine the relationship between
the incentive program and sustainable development in a district municipality in the
province of Jaén - Cajamarca 2022. The research was basic type, non-
experimental, cross-sectional and correlational descriptive design, whose
population and sample was 52 collaborators. The data collection technique was the
survey and the questionnaire as instrument. The results showed that the level of the
incentive program variable is medium 79%, and the level of the sustainable
development variable is medium 75%. If there is a relationship between the
sustainable development variable and the coordination dimension p value = .033 <
0.05, execution dimension p value = 0.007 < 0.05 and it has no relationship with the
goal achievement dimension, p value = 0.550 > 0.05 and the involvement dimension
of goals p value = 0.615 > 0.05. In conclusion: There is no significant relationship
between the incentive program and the sustainable development variables, the
Spearman'’s Rho coefficient was = -0.238 (low inverse correlation) and a p value =
0.09 > 0.05.

Keywords: Incentive program, sustainable development, goal achievement, goal

involvement.
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I. INTRODUCCION

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, expresa un claro juicio sobre la
insostenibilidad del actual modelo de desarrollo, no solo en el plano ambiental, sino
también en el econdmico y social. Implementar la Agenda requiere la participacion
masiva de todos los componentes de la sociedad. Es un proceso que implica a
ciudadanos, empresas e instituciones en la definicion de un nuevo modelo de
gobernanza que apunte al desarrollo sostenible y disponga que la tecnologia y la
innovacion estén al servicio de la sociedad (Pirlone et al., 2022).

En casi en todos los piases en el mundo se ha comenzado a desarrollar acciones
sobre los objetivos del desarrollo a lograr segun Liberalesso et al. (2020) sefiala
que desde el 2015 se han establecido politicas de incentivos a 113 ciudades
situadas en 19 paises y 4 continentes: Argentina, Brasil, Colombia (Sudamérica),
Canada, México, Estados Unidos de América, (Norte 165 América), Singapur y
Corea del Sur (Asia), Bélgica, Austria, Dinamarca, Republica Checa, Francia,
Alemania, Suiza (Europa), Italia, los Paises Bajos, Japon y China. Los principales
incentivos identificados se clasificaron en seis categorias Reducciones fiscales;
Financiacion; Permiso de construccion; Certificacion de sostenibilidad; Obligacion
por ley y Agilidad proceso administrativo, basadas en la evaluacion inicial de los
diferentes tipos de incentivos encontrados. También puede observarse que las
politicas de incentivos se centran en la promocion de techos verdes (121 politicas)
Los paises sudamericanos no tienen las mismas condiciones socioeconémicas y
fuerzas de mercado que Europa y América del Norte (Hrotko et al., 2019). En estos
paises, la financiacién puede dirigirse a otras areas prioritarias, como la salud, la
educacion, la lucha contra la pobreza y la seguridad.

En el Perl los programas presupuestales son incentivos otorgados a las
municipalidades en el cumplimiento de metas que efectivizan la gestion municipal
en beneficio de la ciudadania en el afio 2021 de acuerdo con el Decreto Supremo
N° 080-2022-EF se designo 700 millones de soles distribuidos a nivel nacional en
las 1876 municipalidades existentes conforme la resolucion ministerial N° 097-
2021-EF/50 ver anexos



De acuerdo con la resolucion ministerial N° 097-2021-EF/50: Cumplimiento
programas presupuestales 2021 - Gobiernos locales (ver anexos) de las 1876
municipalidades locales solo el 57.04 lograron cumplir con todas las metas de los
programas presupuestales el 29.10% solo lograron algunos programas
presupuestales y el 13.86% municipalidades no lograron realizar ningn programa
presupuestal

Actualmente la municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca
tienen bajo responsabilidad desarrollar las siguientes metas del programa de
incentivos: Mejoramiento de la calidad y sostenibilidad de la prestacion de los
servicios de saneamiento, Acciones de municipios para promover la adecuada
alimentacion, la prevencion y reduccién de la anemia y Adopcion de practicas
mejoradas por productores de cultivos transitorios para optimizar la produccioén. Es
importante sefialar que no se estan cumpliendo las metas del programa de
incentivos al 100 % puesto que los responsables de cada meta no se involucraran
en el monitoreo e implementacion del cumplimiento de metas, ademas el personal
contratado realiza multiples funciones, no se dedica exclusivamente a cumplir con
las diversas actividades que se debe desarrollar para el cumplimiento de las metas,
sumado a ello no se cuenta con el presupuesto adecuado.

Considerando la realidad descrita la importancia de los planes de incentivos,
con la finalidad de obtener mayores recursos y lograr una mayor eficiencia y
efectividad de las areas involucradas, se plante6 como problema general: ¢ Cuél es
la relacion entre el programa de incentivos y el desarrollo sostenible en una
municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca 2022 ?; y por problemas
especificos: (1) ¢ Cual es el nivel del programa de incentivos en una municipalidad
distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca?, (2) ¢ Cual es el nivel del desarrollo
sostenible en una municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca?,
(3)¢,Cual es la relacion entre las dimensiones del programa de incentivos y el
desarrollo sostenible en una municipalidad distrital de la provincia de Jaén —
Cajamarca?.
Este estudio tiene por conveniencia, analizar la importancia de la gestion municipal
en el logro de los planes de incentivos que efectivizan las acciones municipales en
los servicios de calidad promoviendo el desarrollo sostenible a los ciudadanos

otorgando los recursos adicionales para lograr mejorar las condiciones de calidad



de vida en la poblacién. Respecto a la relevancia social, es que ayuda a mejorar
los servicios que necesita la comunidad para su desarrollo sostenible en el medio
ambiente como la limpieza publica, en salud como la lucha contra la anemia, y la
inocuidad alimentaria. El valor teorico, es el empleo de la metodologia cientifica que
ayudara a establecer las debilidades y fortalezas de los programas de incentivos
municipales para beneficiar el desarrollo sostenible social como eje estratégico
para incentivar mayores investigaciones al respecto y por ultimo la utilidad
metodoldgica, es que el uso de los instrumentos de recoleccion de datos ayudara
a establecer mejores dimensiones e indicadores para efectivizar los resultados de
la problemética encontrada a soluciones viables que mejorara el desarrollo
sostenible de la comunidad.

El objetivo general se plante6: Determinar la relacion que existe entre el
programa de incentivos y el desarrollo sostenible en una municipalidad distrital de
la provincia de Jaén — Cajamarca 2022 y como objetivos especificos: (1) Identificar
el nivel del programa de incentivos en una municipalidad distrital de la provincia de
Jaén — Cajamarca. (2) Conocer el nivel del desarrollo sostenible en una
municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca, (3). Determinar la
relacion existente entre las dimensiones del programa de incentivos y el desarrollo
sostenible en una municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca.

Finalmente se tuvo como hipotesis general: Existe relacion significativa entre
el programa de incentivos y el desarrollo sostenible en una municipalidad distrital
de la provincia de Jaén — Cajamarca. y como hipotesis especificas: (1) El nivel del
programa de incentivos en una municipalidad distrital de la provincia de Jaén —
Cajamarca, es alta. (2) El nivel del desarrollo sostenible en una municipalidad
distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca, es alta. (3) Existe relacidon entre las
dimensiones del programa de incentivos y el desarrollo sostenible en una

municipalidad distrital de la provincia de Jaén — Cajamarca.



II. MARCO TEORICO

Mencionando los antecedentes internacionales de interés realizados en torno al
tema de estudio se destaca a: Anwar et al. (2020) el objetivo del estudio fue
determinar si los incentivos gubernamentales (Programas) influyen directamente en
el desarrollo de la comunidad. En el presente estudio se incluyeron 263 OSAL de
Pakistan en una encuesta primaria mediante un cuestionario. Los resultados
obtenidos de la modelizacibn de ecuaciones (SEM) Fueron: (i) los incentivos
gubernamentales no influyen directamente en el desarrollo de la comunidad; (ii) Los
incentivos no financieros del gobierno tienen un efecto directo significativo en las
actividades medioambientales para reducir la contaminacién, el consumo de
energia y los residuos. (iii) La gestion de los recursos media totalmente entre los
incentivos gubernamentales y el desarrollo de la comunidad, mientras que media
parcialmente en las actividades medioambientales; y, por ultimo, (iv) la gestion de
los recursos tiene una influencia favorable tanto en los objetivos de desarrollo de la
comunidad como en las actividades medioambientales. Este trabajo de
investigacion contribuye al conocimiento en el sentido de que los incentivos
gubernamentales no tienen una influencia directa en el desarrollo social, pero si
indirecta a través de una gestién eficiente.

Asi también se toma en cuenta la investigacion de Satpute & Kumar (2020) en su
investigaciéon se plantearon como objetivo: Determinar el rol que cumple los
incentivos gubernamentales (programas) de la India para poder promover e
incentivar el desarrollo de la industria dedicada a la energia edlica, es decir
proporcionar mejores politicas publicas y mas beneficiarias a la produccion en masa
de energia edlica, para que de esta manera se pueda suplir las necesidades de sus
ciudadanos y mitigar la pobreza. El método de investigacion es el estudio a
profundidad del contexto actual de la generacion de esta energia en la India, asi
como también el analisis de las politicas gubernamentales. Se concluye de la
investigacion que a pesar de que la India ha logrado grandes avances en el sector
de energia edlica aun necesita eliminar lagunas para poder superar a China en
cuanto a la energia edlica. Para lograr su meta propuesta tiene que potenciar su

mano de obra, investigacion, instalacion de redes y turbinas, adquisicion de



terrenos, entre otros; pero lo mas importante es contar con politicas
gubernamentales mas favorables a la industria.

Se hace mencion relevante igualmente para este estudio a Yu & Huang (2020) su
investigacion busca como objetivo determinar una matriz de incentivos para poder
diferenciar los niveles de interés en tanto ambientales como economicos de los
gobiernos locales en las innovaciones bajas en carbono. Asimismo, investiga como
es que estos diferentes tipos de incentivos afectan a la gestion gubernamental. Para
poder realizar este estudio se toma como muestra cuatro gobiernos municipales de
China y se comparan los incentivos y las practicas de gobierno para promover la
adopcién de calentadores de agua solares. Se obtiene como resultado que los
incentivos ambientales implementados en los gobiernos locales no son
significativos o estables a comparacion de los incentivos econdmicos ya que se
evidencid que en estos gobiernos desarrollan practicas de gobernanza mas
sustanciales para motivar la innovacion baja en carbono.

En su estudio Shreya et al. (2022) sintetiza el cuerpo de literatura existente (2015
a 2022) de evaluacion sistematica de evidencia utilizando la base de datos Scopus
y Google Scholar para explorar el vinculo de estas dos opciones: mitigacion del
lado de la demanda con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. (ODS). La
evaluacion muestra que estas opciones de mitigacion no solo tienen sinergias con
el objetivo de ahorro de energia (ODS 7), sino que estan estrechamente vinculadas
con programas educativos y de concientizacion (ODS 4 y ODS 12) junto con
soluciones tecnoldgicas/innovacién (ODS 9), disefios de politicas innovadoras
mucho mas amplias. (ODS 16) ir mas alla de los incentivos de mercado, e
involucramiento de multiples actores sociales (ODS 17). En conjunto, las sinergias
con los ODS superan las compensaciones. Las compensaciones pueden abordarse
a través de medidas politicas, el intercambio de informacion estratégica y la
creacion de asociaciones entre los actores sociales. Se identifican un total de 92
intervenciones. Resumimos los actores sociales que estan involucrados con la
implementacion de estas intervenciones para cada una de las categorias ' Evitar',
‘Cambiar' y 'Mejorar' y esbozamos el alcance para futuras investigaciones.

Asi mismo Nunes et al. (2022) en su articulo ha evaluado el impacto de la politica
publica en los municipios cubiertos por PROINFA - Programa de Incentivo a las

Fuentes Alternativas de Energia. Ligados a los principios de eficiencia energética,



desarrollo econdmico y promocion del bienestar social. Un analisis del programa
utilizé los modelos econométricos PSM sobre indicadores socioeconomicos, de
2002 a 2018. Los resultados mostraron que PROINFA presenté un aumento del
10% en el ingreso per capita de los municipios, 13,82% en numero de trabajadores
formales y 0,39% en gastos de capital, demostrando que los beneficiarios del
programa han alcanzado el desarrollo econémico y social. El analisis ex-ante y ex-
post de la politica publica indicé un buen nivel de coordinacién del programa entre
las organizaciones que planearon y ejecutaron la politica, el MME y Eletrobras, y
utilizaron métodos adecuados para la consecucion de los propdsitos en la
implementacion de la politica. Se concluye que PROINFA generé impactos
positivos en los municipios de su ambito y colabor6 con su desarrollo regional, como
politica encaminada a asegurar la sostenibilidad del desarrollo econémico, lo que
ciertamente requiere de planificacion y compromiso gubernamental.

También se considera a Abila & Kantola (2019) en su trabajo de investigacion
estudia y analiza el sentir y la perfeccion de los consumidores en cuanto al rol de
los incentivos financieros municipales en el tema de reciclaje de materiales de
desechos solidos de Finlandia. se considera también los impulsores para reciclar
estos desechos solidos municipales siguiendo los lineamientos de los factores de
cambio de comportamiento como lo son el valor de los recursos, el conocimiento,
las consecuencias ambientales, la economia del comportamiento, el beneficio
econémico, las creencias y la legislacion. También se establece cual es la
asociacion entre los consumidores que generan y los consumidores que no generan
ingresos en cuanto a su percepcion de los incentivos financieros destinados para
el reciclaje de residuos solidos. Se obtiene como resultado de esta investigacion el
afirmar que el rol del incentivo financiero es significativo para poder acelerar el
reciclaje de los residuos sélidos.

Cabe de destacar, asi mismo, a los autores Burchard- Dziubinska & Dziubinska
(2019) quienes en su articulo cientifico intentan dar respuesta a la pregunta sobre
cudl es la manera o como incentivar el cambio del modelo lineal de la actual y
dominante economia hacia una economia circular ligado a la gestion de residuos
solidos municipales. EI método utilizado en esta investigacion es de revision de la
literatura y las normas impuestas en la Unién Europea, analizandose los incentivos

econdémicos que se utilizan para motivar la economia circular en funcion a la gestiéon



de residuos urbanos. Asimismo, se evallan los instrumentos econdémicos para
poder posteriormente formular algunas sugerencias para el futuro con el fin de
buscar un modelo de economia circular para los ciudadanos y las empresas y que
éstas se interrelacionen entre si. Se concluye dando respuesta a la pregunta de
investigacion recomendando los incentivos econémicos para el desarrollo de una
economia circular cdmo vendrian a ser los subsidios, algunas tarifas ambientales,
préstamos preferenciales, unidades de autogobierno local, entre otros.

Como antecedentes nacionales se considera a Mayhuay Gonzales et al. (2022)
quien realiz6 un estudio para poder contextualizar el incumplimiento que se da en
los gobiernos provinciales hacia los programas de incentivos municipales. El
método de estudio utilizado es la revision de la literatura a través de la observacion,
exploracion e interpretacion de los documentos seleccionados de las bases de
datos cientificas mas reconocidas a nivel mundial como lo es EBSCO, Pole of
Knowledge, Latin Science y Scopus de esta manera se conocié mas de cerca cual
es el rol de los programas en la administracion gubernamental. Los resultados
demuestran que en lo que respecta al cumplimiento de estos programas en los
diferentes niveles de gobierno tanto departamental, provincial y local se debe
analizar desde una perspectiva que corresponda a los trabajadores que laboran en
estas entidades publicas, ademas también se debe determinar que los servidores
publicos hayan obtenido habilidades blandas y capacidades en el uso de las TIC
en sus labores encomendadas. De esta manera, los servidores gubernamentales
se podran acorde a las metas planteadas de acuerdo con la categoria asignada por
el MEF.

Asi mismo se considera a Rios Valera & Mozombite Villacrez (2022) sus estudios
tienen por objetivo analizar los beneficios que brindan los programas de incentivos
en la mejorar de la gestion gubernamental en la municipalidad provincial de coronel
Portillo durante el periodo del 2022. Se utiliza un método de investigacion tipo
cuantitativo descriptivo y no experimental. Se concluye de la investigacion que el
plan de incentivos aporta significativamente a cumplir las metas del area encargada
de la recaudacion del Impuesto Predial, ya que al tener un parametro en el cual se
ven beneficiados si es que cumplen con la meta propuesta pues motiva a realizar

las actividades eficientemente, este beneficio se viene dado por el programa de



incentivos que permite realizar una evaluacion de la administracion tributaria de la
municipalidad.

Cabe mencionar a Ruiz Arias (2019) que busca identificar como influye el programa
de incentivos en la inversion de primera infancia en las municipalidades alejadas
del Pert durante el periodo 2012 al 2017. Para ello el estudio cumple los
lineamientos de un enfoque cuantitativo con disefio longitudinal y alcance
explicativo. La poblacion de estudio lo conformaron 1587 municipalidades de
ciudades alejadas y no principales del Pera. Se concluye de la investigacion que
hay una correlacion significativa estadisticamente entre los recursos vinculados al
programa de incentivos y las inversiones dadas a favor de la primera infancia en
las municipalidades. Se ve una mejora y una inversidon mas intensa al comparar los
periodos 2012 al 2015 y los periodos dados del 2016 al 2017 en cuanto a los
programas vinculados a la primera infancia, esta mejora se da ya que en los ultimos
periodos mencionados se reiteraron los incentivos presupuestarios al cumplimiento
de metas del sector salud.

También los investigadores Diaz Munguia et al. (2018) buscan evaluar los factores
que imposibilitan lograr un mayor porcentaje en logar cumplir las metas
establecidas en la municipalidad distrital de barranco en torno al marco del
programa de incentivos para la mejorar de la administracidon publica de las
municipalidades (PI). El método utilizado es tipo cualitativo utilizando la observacion
no participativa. La técnica de estudio es la revision documentaria y la entrevista
abierta. Se concluye de la investigacion que la municipalidad de Barranco durante
los periodos en donde se implemento y aplico el programa de incentivos ha tenido
un comportamiento heterogéneo en cuanto a cumplir los objetivos asignados. Cabe
resaltar los afios 2014 y 2015 en donde los porcentajes tienen gran diferencia con
un 82% y 36% de metas cumplidas respectivamente. Lo que esto ha generado es
que la municipalidad dejé de ganar estos recursos por parte de los incentivos que
pueden haberse destinado a realizar proyectos de inversidbn o mejorar los servicios
gubernamentales para los ciudadanos de su jurisdiccion.

El estudio de Rojo & Azafa (2015) optaron por una metodologia cualitativa con una
poblacion de estudio conformado por servidores publicos municipales, agentes
comunitarios y personal del sector salud en el contexto de la municipalidad de

Masisea. Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia y por juicio de



los investigadores. El resultado de la investigacion expresa que el nivel de
articulacion dado entre la gestiéon municipal y los trabajadores del sector salud es
bajo, esto referido a la disposicién de recursos del plan de incentivos para reducir
la desnutricion cronica - DCI, ya que la municipalidad de Masisea no tienen
ambientes adecuados y el cumplimiento de acuerdos entre el sector salud y la
gestiébn municipal se da de forma parcial, concluyéndose que el nivel bajo de esta
institucionalizacién del sector salud y la gestion municipal en Masisea limita la
disposicion de recursos municipales del Pl para implementar el programa CPVC
gue forma parte de la estrategia para disminuir la DCI.

El programa de incentivos forma parte del Presupuesto por Resultados (PpR), que
tiene como principal funcién impulsar y desarrollar reformas que se enfoquen en
fomentar la sostenibilidad en cuanto al crecimiento y el desarrollo de la economia
local, fundamentada en el marco de la competitividad y los procesos de la
descentralizacion (Ministerio de Economia y Finanzas - MEF, 2014).

En el marco tedrico de los programas de incentivos podemos mencionar segun
Maoliang et al. (2021) el contexto interpersonal de la promocién del programa se
refiere a las relaciones interpersonales entre los residentes y los defensores que
promueven los programas de incentivos en las comunidades locales y persuaden
a los residentes para que lleven a cabo el comportamiento objetivo. La teoria
psicolégica del cumplimiento interpersonal sugiere que los individuos estan
fundamentalmente motivados para perseguir el objetivo de la afiliacion social y, por
lo tanto, tratan de desarrollar o preservar relaciones significativas con otros
miembros del mismo grupo social (Abrahamse & Steg, 2013). Aunque ningun
estudio cuantitativo ha examinado esta propuesta hasta la fecha, un estudio
cualitativo encontré que los llamamientos de los voluntarios de la comunidad, que
mantienen una relacion cercana con los residentes, podrian aumentar la
participacion publica en programas de reciclaje incentivados (Li et al., 2017).
Respecto al Programa de incentivos municipales el MEF (2022) sefiala que
corresponde a un instrumento que brinda soporte al Presupuesto Por Resultados
para poder lograr metas y objetivos a través de una estrategia de incentivos
monetario 0 no monetarios por cada meta alcanzada que esté ligada a programas
presupuestales, siendo el objetivo principal del programa de incentivos hacer un

uso mas eficiente y eficaz del presupuesto publico con el fin de brindar una mejor



calidad de servicios gubernamentales, inversion en obras publicas e incrementar la
recaudacion y administracion de tributos. Del mismo modo el MEF (2015) establece
gue los programas de incentivos son importantes para mejorar de la administracion
de un gobierno local, ademas brinda mayor acercamiento y mejor coordinacion e
inclusion del gobierno central con los gobiernos locales en cuanto a las instituciones
rectoras de politicas publicas impulsando logro de resultados planificados
previamente y que estan formadas por los objetivos primordiales propuestos por el

estado.

El Programa de incentivos, es una herramienta que utiliza el MEF para incentivar a
la eficiencia de la gestion municipal induciendo a la calidad del manejo
presupuestario en la perspectiva del desarrollo local dando sostenibilidad a los
mejoramientos de calidad de vida de los ciudadanos.

Las dimensiones de los programas de incentivos estan en funcion al cumplimiento
de metas establecidos por el MEF (2022) donde se establecen las siguientes
acciones y estrategias a seguir: Coordinacion: El alcalde tiene que nombrar
mediante resolucion un coordinador quien se encargara de transmitir los objetivos
del programa de incentivos establecidos mediante normas y debera establecer los
equipos que van a trabajar cada uno de las metas. Ejecucion: Es el establecimiento
de planes y metas a desarrollar en espacios de tiempos por la cual articularan entre
areas responsables las acciones a seguir y el involucramiento de estas tanto de las
areas responsables como de los beneficiarios de los programas de incentivos, esto
se hara a través de un trabajo articulado. Cumplimiento de metas: Es la
programacion de todas las acciones a seguir, los mecanismos e instrumentos a
utilizar e implementarlos en forma oportuna, monitoreando y evaluando los avances
y potenciado la retroalimentacién para el logro de las metas programadas.
Involucramiento de metas: La Municipalidad debe de garantizar todas las
condiciones de involucramiento interno y externo facilitando los presupuestos
necesarios para el logro de cada una de las actividades programadas en cada una
de las metas establecidas.

Las investigaciones respecto al Desarrollo Sostenible sefialan que tienen como
finalidad objetivos relacionados a la salud, incrementa el aceleramiento del

progreso hacia objetivos mas complejos, pero para poder lograrlo se tendra que
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realizar un cambio estructural profundo en todos los ambitos y entes de la sociedad
(Sachs et al., 2019). Los objetivos del desarrollo sostenible mas importantes giran
con mayor influencia en temas que corresponde al saneamiento, agua limpia, y
energia limpia y asequible. Otro ambito de aplicacion es el transporte que con su
desarrollo permite la comunicacion y accesibilidad de comunidades, que da
apertura de la sociedad y economia. Las comunicaciones digitales con la
construccion de infraestructura que permita brindar una amplia gama de servicios
como lo son advertencias de peligro de desastres naturales (Thacker et al., 2019).
La Agencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo lo defini6 como una
organizacion multidimensional para brindar bienestar a todas las personas. Este
desarrollo acomparfado por el desarrollo social, desarrollo econémico y sobre todo
la proteccién el medio ambiente que hacen de soporte al desarrollo sostenible
(Fonseca et al., 2020). Se le atribuye y reconoce como una estrategia basada en la
innovacion, sin embargo, este proceso para llegar a la sostenibilidad se torna lento
y frustrante en la practica, por lo que existen un llamado a nivel internacional a las
instituciones educativas, empresas y gobiernos para poder invertir y fomentar la
aplicacion de enfoques de caracter multidisciplinarios basados en enfoques
centrados en innovacién para poder resolver los desafios presentes y urgentes de
la sostenibilidad (Silvestre & Tirca, 2019).

La propagaciéon del virus COVID-19 genero grandes atrasos en cuanto a cumplir
con los ODS 2030. Se recomienda seguir los siguientes lineamientos en cuanto a
los objetivos (ODS 7, 8, 9, 10 y 12) se recomienda que los gobiernos implementen
un plan a largo plazo para inyectar una nueva vitalidad a la economia, es decir
motivar la gestibn sostenible para limitar lo mas posible el uso de recursos
naturales; poner todos los esfuerzos en generar estrategias de urbanizacion
sostenible, tomando como prioridad la proteccion del ecosistema, energia
sostenible y utilizacion del agua conscientemente, tratamiento de aguas residuales,
y el desarrollo socioeconémico (Wang & Huang, 2021). El desarrollo sostenible
abarca este tema en su objetivo nUmero 7 que es contar con una energia limpia,
barata y asequible. Reducir el dioxido de carbono y la eficiencia energética forma
parte de las prioridades para la Agenda del 2030 (Zakari et al., 2022).

Esta implementacion del desarrollo sostenible a nivel mundial para lograr mayores

niveles de eficiencia en lograr ciudades sostenibles tienen especial énfasis la

11



participacion municipal para lograr mayores coberturas de calidad para diferentes
problemas como salud, ambiente, residuos sélidos, etc. se han venido creando
programas de incentivos que ayudan a efectivizar con mayor eficacia la atencion
ciudadana como Brasil: Macinko et al. (2017) En el servicio nacional de salud
descentralizado de Brasil, los 5,570 municipios tienen la responsabilidad principal
de administrar y brindar atencién primaria.

El desarrollo sostenible garantiza a calidad de vida de la poblacion en la lucha
contra la pobreza, en su desarrollo social, desarrollo econdmico y ambiental, es un
compromiso de todos los gobernantes para garantizar el desarrollo humano y la
vida de la naturaleza, todos los seres humanos, juntos con sus empresas Yy
gobiernos de todos los mundos deben de trabajar para alcanzar los objetivos del
desarrollo sostenible para garantizar el bienestar de todas las personas en el
mundo.

En cuanto a las dimensiones del desarrollo sostenible en la investigacion se
han establecido los siguientes: Desarrollo Humano: ElI Desarrollo Humano
Sostenible (DSS) se puede definir como un proceso de promocion y expansion de
valiosas capacidades humanas (oportunidades) donde el término ‘sostenible’ se
refiere a la sostenibilidad ambiental y social (Biggeri & Ferrannini, 2014). Desarrollo
Economico: El desarrollo sostenible es una nocion de suma relevancia en la nueva
teoria del crecimiento econdmico. El desarrollo sostenible y en general la
sostenibilidad se encuentran como los criterios para evaluar el crecimiento
econOmico, representan el equilibrio del progreso de los sistemas sociales,
econdémicos y ambientales, de modo que este crecimiento y desarrollo econémico
no afecte la ecologia del planeta tierra (Sergi et al., 2019). Desarrollo Social: Para
terminar en cuanto a las sugerencias para el desarrollo social sostenible (para el
ODS 1, 2, 3,4, 5,11, 16 y 17) se dice lo siguiente: Existe hoy en dia la necesidad
de una cooperacién entre los investigadores, politicas publicas y trabajadores del
sector salud crean una asociacion de gran relevancia para generar una sociedad
con comunidades sostenibles y resistente frente a enfermedades y desastres
(Acuto et al., 2020), superar el racismo de las vacunas y distribuir las vacunas de
manera mas equitativa a los paises de ingresos bajos y medios (Anand et al., 2021).
Asi mismo se busca la participacién social en los presupuestos participativos que

son elementos primordiales del andlisis sociopolitico, donde la colectividad precisar
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coémo se estructuran los intereses sociales y satisfacen sus necesidades (Quispe
et al., 2022). Desarrollo Ambiental: En cuanto al desarrollo ambiental sostenible
(ODS 6, 13, 14 y 15) se recomienda: a los gobiernos generar politicas publicas
apoyando y aprovechando este cambio. Equilibrando la relacion entre la recesion
econOmica y el cuidado del medio ambiente (Shakil et al., 2020). Asi también, se
recomienda la gestion de residuos solidos para aquellos paises y zonas que han
sido mas afectados por la cuarentena (Shammi & Tareq, 2020). Por altimo, tomando
en cuenta la integracion de la preparacion frente a una pandemia en el plan del
desarrollo sostenible se debe asegurar una interaccion cercana entre la sociedad,

agricultura y el ecosistema (Fenner & Cernev, 2021).
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion:

El estudio fue tipo bésico, las ciencias de tipo bésicas son
impulsadas por hipétesis y generan en su desarrollo otras hipotesis
(Mikolajewicz & Komarova, 2019). Actda en niveles de realidad, en
los que los datos se presentan en una realidad y tiene como practica
sacar a la luz datos, indicadores y tendencias, clasificandolos vy
haciéndolos inteligibles mediante el andlisis de variables (Oliveira et

al., 2019). Enfoque cuantitativo a través del analisis de datos

Disefio de investigacion:

El disefio fue no experimental, no se manipularan datos, descriptivo
gue en la investigacion cientifica es describir sistematicamente los
fenbmenos existentes que se estudian (Atmowardoyo,
2018). Correlacional: prueba las relaciones hipotéticas entre estas
variables si estan interrelacionadas (Lau, 2017). Transversales: se
realiza en un momento determinado los datos recopilados de la
poblacién de estudio (Xiaofeng & Zhenshun, 2020). No experimental:
se observa tal y como se comportan las variables sin intervenir en
ellas (Indu & Vidhukumar, 2020).

A

/'/ |1
M= r
|

x Wz

Doénde:

M = Muestra

V1: Programas de Incentivos
V2: Desarrollo sostenible

r = Relacion.
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3.2.

3.3.

Variables y operacionalizacion

- Variable 1. Programas de Incentivos

- Variable 2: Desarrollo Sostenible

Los conceptos, operacionalidad, dimensiones e indicadores de ambas

variables estan descritas en la matriz de operacionalizacion y matriz de

consistencia.

Poblacién, muestray muestreo

3.3.1.

3.3.2.

Poblacién

Se define por poblacion de investigacion a los participantes de
interés para lograr el objetivo o la meta del estudio (Asiamah et al.,
2017). La poblacion que se considero en la investigacion fueron los
52 trabajadores de una Municipalidad Distrital de la Provincia de

Jaén — Cajamarca.

- Criterios de inclusion
Los trabajadores administrativos de una Municipalidad Distrital de

la Provincia de Jaén — Cajamarca.

- Criterios de exclusién
Se excluira a los trabajadores obreros de una Municipalidad

Distrital de la Provincia de Jaén — Cajamarca.

Muestra

Tahedos (2017). Se conceptualiza a la muestra no como una parte
de la poblacién a investigar, sino como el tamafio absoluto de la
muestra elegida con respecto a la complejidad del universo o
poblacion, de los objetivos del estudio y el analisis estadistico
seleccionado para analizar los datos recopilados. La muestra fueron
los 52 trabajadores administrativos de la Municipalidad Distrital de la

Provincia de Jaén — Cajamarca, a nivel censal.
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3.3.3.

3.3.4.

Muestreo

Raifman et al. (2022) el método del muestreo tiene una clasificacion
amplia que abarca métodos que pueden estar basados o no en la
probabilidad (esto también es conocido como muestras de

conveniencia). El muestreo fue por conveniencia, no probabilistico.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las investigaciones de método cuantitativo usan como técnica de
recoleccion de datos a la encuesta. Segun Kelley-Quon (2018) una
encuesta sirve para recopilar datos que se informaran para
comprender las tendencias generales, la incidencia y la prevalencia

del resultado de interés.

- Instrumentos :

El instrumento que se utilizé en la investigacion fue el cuestionario
segun Sadan (2017) sefala que en los cuestionarios los
participantes responden ellos mismos las respuestas usando lapiz
0 en la computadora marcando directamente.

Para recopilar la informacion referente al programa de incentivos
y el desarrollo sostenible Municipalidad Distrital de la Provincia de

Jaén — Cajamarca se emple6 dos cuestionarios:

e El cuestionario de la variable programa de incentivos, tuvo 21
items, estructurados en 4 dimensiones: Coordinacion,

Ejecucién, Cumplimiento de metas e Involucramiento de metas.

e El cuestionario de la variable desarrollo sostenible tuvo 21
items, estructurados en 4 dimensiones: Desarrollo humano,

sostenibilidad econémica, social y sostenibilidad ambiental.

Para ambos cuestionarios se utilizd la escala ordinal tipo Likert,
con niveles de respuesta: (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces,

(4) casi siempre y (5) siempre.
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e Validez:
Villasis-Keever et al. (2018). Este término hace referencia a lo
que es verdadero o lo que se acerca a la verdad, busca dar
confiabilidad a un estudio cientifico. Por lo que los resultados
obtenidos de una investigaciéon son considerados validos y
confiables siempre y cuando este sea en lo mayor de lo posible

asertivo y libre de errores.

Los instrumentos de la investigacion fueron sometidos a una
prueba de validacion de expertos, cuyos resultados fueron: un
promedio de 4.72 que representa el 94% de validez muy alto

(ver anexos).

e Confiabilidad :

Liew & Noraini (2017) esta extensamente relacionado con la
validez, que junto con la fiabilidad o confiabilidad estiman la
calidad de un estudio cientifico. A grandes rasgos, lo que se
entiende por fiabilidad estd ligado a dos situaciones
especificas, la primera es la consistencia de una medida, es
decir que arroje el mismo resultado a pesar de que se repita
muchas veces y la segunda es la estabilidad de estas medidas
en cualquier espacio/tiempo. La fiabilidad puede ser dada a
través de procesos de medicion que se puede definir como una
medida consistente o estable.

El alfa de Cronbach se utiliza para obtener el indice de
fiabilidad de los instrumentos. El indice de fiabilidad oscila entre
cero (a=0) a uno (a=1). Un valor alfa alto significa una mayor
fiabilidad y esta entre 0.7 a 1.

Se eligié a un grupo de 15 trabajadores a quienes se le aplicé
el instrumento validado, segun el alfa de Cronbach para el
programa de incentivos fue 0.85 y para el desarrollo sostenible

0.71 (ver anexos).
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3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

Procedimientos

Una vez validados los instrumentos de la investigacion se pedira la
autorizacion a las autoridades correspondientes para aplicarlos en
los trabajadores en forma andnima, a través de encuestas, de
manera presencial, los datos se procesaran en una hoja Excel para

ordenarlos y después sean procesados a hivel estadistico.

Para las variables programa de incentivos y desarrollo sostenible, se
establecieron 21 items cada una, que se valoraron con baremo de:
Bajo, medio y alto considerado los intervalos minimos y maximos

posibles a obtener (21-105) (ver anexos).

Método de analisis de datos

Luego de aplicar el cuestionario a la poblacion, se recogieron los
datos y se trasladaron en el software de hoja de calculos
desarrollado por Microsoft denominado Excel 2019. El analisis
estadistico inferencial se gener6 en el software estadistico IBM
SPSS Statistics su versién 24, esto permiti6 obtener resultados
plasmados en tablas estadisticas, esto ayudo en la presentacion y
posterior andlisis de lo obtenido. Se utilizé la estadistica descriptiva
donde se usaron tablas descriptas en niveles, intervalos y
porcentajes, para la determinacién de las hipétesis se utilizo la

estadistica inferencial para contrastar la hipotesis.

Aspectos éticos:

La ética es una manera de ser cuando actuamos, descubrimos los
valores y los afectos que nos mueven (Caravedo, 2011). Segun
Warren (2011) la autonomia norma que obliga respetar la decisiéon
(autodeterminacion) de los participantes que tienen capacidad de
decision.

El principio de respeto a la autonomia se derivan las siguientes

reglas u obligaciones morales: Di la verdad., respeta la privacidad de
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los demdés, proteja la informacion confidencial, obtener el
consentimiento.

El principio de beneficencia que es una obligacion moral que obliga
actuar buscando el beneficio de los demas. Proporcionar beneficios,
Equilibrio de beneficios y riesgos/dafios.

El principio de la no maleficencia que sostiene la obligacion de no
estar causando dafio a los demas. El principio de justicia es la que
nos obliga a redistribuir equitativamente los beneficios, los riesgos,

los costos y los recursos.
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IV. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la presente investigacion,

siguiendo la secuencia de cada objetivo propuesto.

En cuanto al objetivo especifico N° 1 Identificar el nivel del programa de
incentivos, los resultados se presentan en la tabla siguiente:

Tabla 1

Nivel del programa de incentivos

Nivel Intervalo frecuencia %
Bajo 21- 53 0 0.00%
Medio 54 -79 41 78.85%
Alto 80 - 105 11 21.15%
Total 52 100.00%

Nota. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 06 se puede
afirmar que el nivel de la variable programa de incentivos es medio 79% de
acuerdo con las repuestas de los trabajadores y nivel alto 21%. Es medio
porque la municipalidad estd generando condiciones adecuadas para el
involucramiento de todos los trabajadores para lograr las actividades
programadas y sus metas de acuerdo al programa de incentivos, por lo que
se debe dar mayor énfasis a la articulacion de trabajo de las areas que estan
involucradas en el cumplimiento de los programas de incentivos, la
programacion de las acciones y los mecanismos e instrumentos a emplear
les falta mayor impulso tanto en el monitoreo como en la evaluacién del
avance del cumplimiento a logro de las metas programadas. Y por ultimo el
gue la coordinacién debe ser mas efectiva con los equipos de trabajo
responsable del cumplimiento de metas a través de los cronogramas y tareas

establecidas.
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En cuanto al objetivo especifico N° 2 Conocer el nivel del desarrollo
Sostenible, los resultados obtenidos son:

Tabla 2

Nivel del desarrollo sostenible

Nivel Intervalo frecuencia %
Bajo 21-53 0 0.00%
Medio 54 -79 39 75.00%
Alto 80 -105 13 25.00%
Total 52 100.00%

Nota. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 07 se puede
afirmar que el nivel de la variable desarrollo sostenible es medio 75% y 25%
nivel alto segun los trabajadores, segun sus dimensiones el nivel del
desarrollo humano es alto 50% siendo la mas reconocida por los
trabajadores consideran que el acceso a la salud, educacion, servicios
basicos y seguridad ciudadana estan al nivel de las expectativas esperadas
por la poblacion. El nivel del desarrollo ambiental es medio 51.92% vy alto
48.08, significando que hay sostenibilidad ambiental en el recojo de los
residuos sélidos, en el reciclaje y en el sostenimiento de los espacios
publicos. El nivel del desarrollo econémico es medio 61.54%, significando
que la municipalidad debe de desarrollar mas impulso a propiciarlo
generando mayores oportunidades de generacion de empleo impulsando los
sectores productivos, el comercio, la artesania y su mercado de abastos. El
nivel del desarrollo social es medio 76.92%, significando que la
municipalidad debe de dar mayor participacion ciudadana en su toma de
decisiones promoviendo su planificacion presupuestal con la participacion

ciudadana.
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En cuanto al objetivo especifico N° 03 Determinar la relacién existente entre
las dimensiones del programa de incentivos y el desarrollo sostenible los

resultados de acuerdo con la tabla siguiente son:

Tabla 3
Relacién entre las dimensiones del programa de incentivos y el desarrollo
sostenible
V2.
D1: D3: D4: Desar
Coor D2: Cumplimie Involucra rollo
dinac Ejecuci nto de miento de soste
ion on metas metas nible
Coeficiente 1.000 " 0.228 0.190 -,296"
. A27
D1: de correlacion
Coordin Sig. 0.002 0.104 0.177 0.033
acion  (bilateral)
N 52 52 52 52 52
Coeficiente 1.000 0.164 -,367"
Dy de 427" ,330°
Ei " ., correlacion
JECUCIO " g, 0.002 0.244 0.017 0.007
N (bilateral)
N 52 52 52 52 52
Coeficiente  0.228 0.164 1.000 0.163 -0.085
D3: de
Cumplim correlacion
Rhode — jonig e Sig. 0.104 0.244 0.248 0.550
Spearman metas (bilateral)
N 52 52 52 52 52
) Coeficiente  0.190 0.163 1.000 0.071
Da: e 330"
Invplucr correlacién
amiento  gjq 0.177 0.017 0.248 0.615
de  (pilateral)
metas 52 52 52 52 52
V- Coeficiente -0.085 0.071 1.000
) I de -,296" -,367"
Desarro correlacion
o Sig. 0.033 0.007 0.550 0.615
sostenibl (bilateral)
€ N 52 52 52 52 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Procesamiento de informacion SPSSv26.0

Nota. De acuerdo con la tabla 03, podemos afirmar:
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Segun el Rho de Spearman en cuanto a la dimension coordinacién y la
variable desarrollo sostenible = -0.296 y un valor de Sig. = 0.033 < 0.05 se
observa una correlacion negativa baja entre la dimension y la variable.
Segun el Rho de Spearman en cuanto a la dimension ejecucion y la variable
desarrollo sostenible =-0.367 y un valor de Sig. = 0.007 < 0.05 se observa
una correlacion negativa baja entre la dimension y la variable.

Segun el Rho de Spearman en cuanto a la dimensién cumplimiento de metas
y la variable desarrollo sostenible = -0.085 y un valor de Sig, = 0.550> 0.05
se observa una correlacion negativa muy baja y no existe relacion entre la
dimension y la variable.

Segun el Rho de Spearman en cuanto a la dimensién involucramiento de
metas y la variable desarrollo sostenible =-0.071 y un valor de Sig, = 0.615>
0.05 se observa una correlacion negativa muy baja y no existe relacion entre

la dimension y la variable.

La relacion existente entre las dimensiones del programa de incentivos y la
variable desarrollo sostenible se obtuvo: Entre la dimension coordinacion y
ejecucion si existe correlacion significativa negativa baja entre ambas, valor
de Sig, =0.033 y 0.007 < 0.05. Entre la dimensién cumplimiento de metas, e
involucramiento de metas no existe relacién entre ambas, el valor de Sig, =
0550 y 0.615> 0.05.
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Prueba de normalidad

Tabla 4

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
V1: Programa de 0.253 52 0.000
incentivos
V2: Desarrollo 0.189 52 0.000
sostenible

Procesamiento de informacién SPSSv26.0

Nota. La muestra de nuestro estudio fue 52 trabajadores por lo que se us6

el estadistico Kolmogorov-Smirnov, se puede observar que la significacion

para ambas variables fue de 0.000 < 0.05, por lo que debe emplearse el

estadistico Rho de Spearm

En cuanto al objetivo general

Tabla 5

an.

Relacion entre el programa de incentivos y el desarrollo sostenible.

V1 V2:
Programa de Desarrollo
incentivos sostenible
V1: Coef'lc'e.”,te de 1.000 -0.238
Programa de corretacion
) . Sig. (bilateral) 0.090
incentivos N 57 57
Rho de
Spearman -
V2: Coef'lc'e.”,te de -0.238 1.000
Desarrollo correlacion
sostenible Sig. (bilateral) 0.090
N 52 52

Procesamiento de informacion

SPSSv26.0

Nota. Segun la tabla 05 el coeficiente del Rho de Spearman es Rs = -0.238

y Sig, = 0.09> 0.05, se manifiesta una correlacion negativa inversa baja del

-0.238 y no existe relacion entre ambas variables.
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V. DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos se puede afirmar que el nivel de la
variable programa de incentivos es medio 79% segun las repuestas de los
trabajadores y nivel alto 21%. Al respecto Cabe mencionar a Ruiz Arias (2019) que
busca identificar coémo influye el programa de incentivos en la inversion de primera
infancia en las municipalidades alejadas del Peru durante el periodo 2012 al 2017.
Para ello el estudio cumple los lineamientos de un enfoque cuantitativo con disefio
longitudinal y alcance explicativo. La poblacion de estudio lo conformaron 1587
municipalidades de ciudades alejadas y no principales del Perl. Se concluye de la
investigacion que hay una correlacién significativa estadisticamente entre los
recursos vinculados al programa de incentivos y las inversiones dadas a favor de
la primera infancia en las municipalidades. Se ve una mejora y una inversion mas
intensa al comparar los periodos 2012 al 2015 y los periodos dados del 2016 al
2017 en cuanto a los programas vinculados a la primera infancia, esta mejora se
da ya que en los ultimos periodos mencionados se reiteraron los incentivos
presupuestarios al cumplimiento de metas del sector salud. Es importante resaltar
a Nunes et al. (2022). Este articulo ha evaluado el impacto de la politica publica en
los municipios cubiertos por PROINFA - Programa de Incentivo a las Fuentes
Alternativas de Energia. Ligados a los principios de eficiencia energética, desarrollo
econdémico y promocién del bienestar social. Un analisis del programa utilizé los
modelos econométricos PSM sobre indicadores socioecondmicos, de 2002 a 2018.
Los resultados mostraron que PROINFA presenté un aumento del 10% en el
ingreso per capita de los municipios, 13,82% en numero de trabajadores formales
y 0,39% en gastos de capital, demostrando que los beneficiarios del programa han
alcanzado el desarrollo econémico y social. El andlisis ex-ante y ex-post de la
politica publica indic6 un buen nivel de coordinacién del programa entre las
organizaciones que planearon y ejecutaron la politica, el MME y Eletrobras, y
utilizaron métodos adecuados para la consecucién de los propdsitos en la
implementacion de la politica. Se concluye que PROINFA generé impactos
positivos en los municipios de su ambito y colaboro6 con su desarrollo regional, como
politica encaminada a asegurar la sostenibilidad del desarrollo econémico, lo que

ciertamente requiere de planificacion y compromiso gubernamental.
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Para dar mayor analisis a estos resultados precisamos sus dimensiones que
fortalecen el andlisis de la investigacion afirmandose: Que el nivel de involucramiento
de metas en la entidad es la mas fortalecida porque estan en un nivel alto y medio
50% indicandonos que la municipalidad esta generando condiciones adecuadas para
el involucramiento de todos para el logro de las actividades programadas en cada uno
de sus metas en el programa de incentivos. El nivel de ejecucién del programa de
incentivos esta en nivel medio 80.77%, significando que se debe dar mayor énfasis a
la articulacion de trabajo de las areas que estan involucradas en el cumplimiento de
los programas de incentivos. El nivel de cumplimiento de metas es medio 80.77%,
significa que la programacion de las acciones y los mecanismos e instrumentos a
emplear les falta mayor impulso tanto en el monitoreo como en la evaluacion del
avance del cumplimiento a logro de las metas programadas. El nivel de coordinacion
es medio 84.62% significa que la coordinacion debe ser mas efectiva con los equipos
de trabajo responsable del cumplimiento de metas a través de los cronogramas y
tareas establecidas. De acuerdo con lo expresado anteriormente el analices se
corrobora con Como antecedentes nacionales se considera a Mayhuay Gonzales et al.
(2022) quien realiz6 un estudio para poder contextualizar el incumplimiento que se da
en los gobiernos provinciales hacia los programas de incentivos municipales. El
método de estudio utilizado es la revision de la literatura a través de la observacion,
exploracién e interpretacién de los documentos seleccionados de las bases de datos
cientificas mas reconocidas a nivel mundial como lo es EBSCO, Pole of Knowledge,
Latin Science y Scopus de esta manera se conocié mas de cerca cual es el rol de los
programas en la administracion gubernamental. Los resultados demuestran que en lo
gue respecta al cumplimiento de estos programas en los diferentes niveles de gobierno
tanto departamental, provincial y local se debe analizar desde una perspectiva que
corresponda a los trabajadores que laboran en estas entidades publicas, ademas
también se debe determinar que los servidores publicos hayan obtenido habilidades
blandas y capacidades en la utilizacion de las TIC en sus actividades encomendadas.
De esta manera, los servidores gubernamentales se podran acorde a las metas
planteadas de acuerdo con la categoria asignada por el MEF.

Asi mismo los Diaz Munguia et al. (2018) buscan evaluar los factores que
imposibilitan lograr un mayor porcentaje en logar cumplir las metas establecidas en

la municipalidad distrital de barranco en torno al marco del programa de incentivos
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para la mejorar de la administracion publica de las municipalidades (PI). EI método
utilizado es tipo cualitativo utilizando la observacion no participativa. La técnica de
estudio es la revision documentaria y la entrevista abierta. Se concluye de la
investigacion que la municipalidad de Barranco durante los periodos en donde se
implement6 y aplic6 el programa de incentivos ha tenido un comportamiento
heterogéneo en cuanto a cumplir los objetivos asignados. Cabe resaltar los afios
2014 y 2015 en donde los porcentajes tienen gran diferencia con un 82% y 36% de
metas cumplidas respectivamente. Lo que esto ha generado es que la
municipalidad dejé de ganar estos recursos por parte de los incentivos que pueden
haberse destinado a realizar proyectos de inversibn o mejorar los servicios
gubernamentales para los ciudadanos de su jurisdiccion.

De acuerdo con los resultados obtenidos se puede afirmar que el nivel de la
variable desarrollo sostenible es medio 75% dijeron que se encuentra en un nivel
medio, el 25% en un nivel alto. Es preciso mencionar que la propagacion del virus
COVID-19 genero grandes atrasos en cuanto a cumplir con los ODS 2030. Se
recomienda seguir los siguientes lineamientos en cuanto a los objetivos (ODS 7, 8,
9, 10 y 12) se recomienda que los gobiernos implementen un plan a largo plazo
para inyectar una nueva vitalidad a la economia, es decir motivar la gestién
sostenible para limitar lo mas posible el uso de recursos naturales; poner todos los
esfuerzos en generar estrategias de urbanizacién sostenible, tomando como
prioridad la proteccién del ecosistema, energia sostenible y utilizacién del agua
conscientemente, tratamiento de aguas residuales, y el desarrollo socioeconémico
(Wang & Huang, 2021). El desarrollo sostenible abarca este tema en su objetivo
namero 7 que es contar con una energia limpia, barata y asequible. Reducir el
diéxido de carbono y la eficiencia energética forma parte de las prioridades para la
Agenda del 2030 (Zakari et al., 2022).

Es importante sefialar a: Anwar et al. (2020) el objetivo del estudio fue
determinar si los incentivos gubernamentales (Programas) influyen directamente en
el desarrollo de la comunidad. En el presente estudio se incluyeron 263 OSAL de
Pakistan en una encuesta primaria mediante un cuestionario. Los resultados
obtenidos de la modelizacion de ecuaciones (SEM) Fueron: (i) los incentivos
gubernamentales no influyen directamente en el desarrollo de la comunidad; (ii) Los

incentivos no financieros del gobierno tienen un efecto directo significativo en las
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actividades medioambientales para reducir la contaminacion, el consumo de
energia y los residuos. (iii) La gestion de los recursos media totalmente entre los
incentivos gubernamentales y el desarrollo de la comunidad, mientras que media
parcialmente en las actividades medioambientales; y, por ultimo, (iv) la gestion de
los recursos tiene una influencia favorable tanto en los objetivos de desarrollo de la
comunidad como en las actividades medioambientales. Este trabajo de
investigacion contribuye al conocimiento en el sentido de que los incentivos
gubernamentales no tienen una influencia directa en el desarrollo social, pero si

indirecta a través de una gestién eficiente.

Para dar mayor analisis a estos resultados precisamos sus dimensiones que
fortalecen el andlisis de la investigacion afirmandose: El nivel del desarrollo humano
es alto 50% siendo la mas reconocida por los trabajadores consideran que el
acceso a la salud, educacion, servicios basicos y seguridad ciudadana estan al nivel
de las expectativas esperadas por la poblacién. El nivel del desarrollo ambiental es
medio 51.92% y alto 48.08, significando que hay sostenibilidad ambiental en el
recojo de los residuos sélidos, en el reciclaje y en el sostenimiento de los espacios
publicos. El nivel del desarrollo econdmico es medio 61.54%, significando que la
municipalidad debe de desarrollar mas impulso a propiciarlo generando mayores.
Por otro lado es importante sefialar Esta implementacion del desarrollo sostenible
a nivel mundial para lograr mayores niveles de eficiencia en lograr ciudades
sostenibles tienen especial énfasis la participacion municipal para lograr mayores
coberturas de calidad para diferentes problemas como salud, ambiente, residuos
sélidos, etc. se han venido creando programas de incentivos que ayudan a
efectivizar con mayor eficacia la atencion ciudadana como Brasil: Macinko et al.
(2017) En el servicio nacional de salud descentralizado de Brasil, los 5,570
municipios tienen la responsabilidad principal de administrar y brindar atencion
primaria. Es decir, El desarrollo sostenible es garantizar el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion, en su desarrollo social, desarrollo econémico y
ambiental, es un compromiso de todos los gobernantes para garantizar la vida
humana y de la naturaleza, los seres humanos, las personas, las empresas, los

gobiernos y los paises de todos los mundos deben de trabajar para alcanzar los
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objetivos del desarrollo sostenible para garantizar el bienestar global de las

personas.

La relacion existente entre las dimensiones del programa de incentivos y el
desarrollo sostenible se obtuvo: Segun el Rho de Spearman la dimension
coordinacion y la variable desarrollo sostenible el Rho de Spearman fue = -0.296 y
un valor de Sig, = 0.033 < 0.05 se observa una correlacion negativa baja entre la
dimensién y la variable. La dimension ejecucion y la variable desarrollo sostenible,
el Rho de Spearman fue = -0.367 y un valor de Sig, = 0.007 < 0.05 correlacion
negativa baja entre la dimension y la variable. La dimension cumplimiento el Rho
de Spearman fue = -0.085 y un valor de Sig, = 0.550> 0.05, correlacion negativa
muy baja y no existe relacién entre la dimensioén y la variable. La dimension
involucramiento de metas, el Rho de Spearman =-0.071 y un valor de Sig, = 0.615>
0.05 correlacion negativa muy baja y no existe relacion entre la dimension y la
variable. Es preciso sefialar que Las dimensiones de los programas de incentivos
estan en funcién al cumplimiento de metas establecidos por el MEF (2022) donde
se establecen las siguientes acciones y estrategias a seguir. Coordinacion: El
alcalde tiene que nombrar mediante resolucion un coordinador quien se encargara
de transmitir los objetivos del programa de incentivos establecidos mediante
normas y debera establecer los equipos que van a trabajar cada uno de las metas.
Ejecucion: Es el establecimiento de planes y metas a desarrollar en espacios de
tiempos por la cual articularan entre areas responsables las acciones a seguir y el
involucramiento de estas tanto de las areas responsables como de los beneficiarios
de los programas de incentivos, esto se hara a través de un trabajo articulado.
Cumplimiento de metas: Es la programacién de todas las acciones a seguir, los
mecanismos e instrumentos a utilizar e implementarlos en forma oportuna,
monitoreando y evaluando los avances y potenciado la retroalimentacion para el
logro de las metas programadas. Involucramiento de metas: La Municipalidad debe
de garantizar todas las condiciones de involucramiento interno y externo facilitando
los presupuestos necesarios para el logro de cada una de las actividades

programadas en cada una de las metas establecidas.
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No existe relacion entre el programa de incentivos y el desarrollo sostenible
variables, el coeficiente del Rho de Spearman = -0.238 y Sig, = 0.09> 0.05, La
correlacion es inversa baja del -0.238 y el coeficiente de determinacion fue R2=
0.0352 se expresa que el programa de incentivos tiene una relaciona muy bajo en
el 3.52% con el desarrollo sostenible. Reafirmamos que El programa de incentivos
forma parte del Presupuesto por Resultados (PpR), que tiene como principal
funcidn impulsar y desarrollar reformas que se enfoquen en fomentar la
sostenibilidad en cuanto al crecimiento y el desarrollo de la economia local,
fundamentada en el marco de la competitividad y los procesos de la
descentralizacion (Ministerio de Economia y Finanzas - MEF, 2014). Las
investigaciones respecto al Desarrollo Sostenible sefialan que tienen como
finalidad objetivos relacionados a la salud, incrementa el aceleramiento del
progreso hacia objetivos mas complejos, pero para poder lograrlo se tendra que
realizar un cambio estructural profundo en todos los ambitos y entes de la sociedad
(Sachs et al., 2019). los objetivos del desarrollo sostenible mas importantes giran
con mayor influencia en temas que corresponde al saneamiento, agua limpia, y
energia limpia y asequible. Otro ambito de aplicacion es el transporte que con su
desarrollo permite la comunicacion y accesibilidad de comunidades, que da
apertura de la sociedad y economia. Las comunicaciones digitales con la
construccion de infraestructura que permita brindar una amplia gama de servicios
como lo son advertencias de peligro de desastres naturales (Thacker et al., 2019).

Esta investigacion es el inicio de una investigacion tan importante que abarca
a que los gobiernos subnacionales deben de articular los programas de incentivos
y el desarrollo sostenible para dar una mejor sostenibilidad al desarrollo humano y

lucha contra la pobreza.
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VI.

CONCLUSIONES

No existe relacion entre el programa de incentivos y el desarrollo sostenible
variables, La correlacion es inversa baja Rho de Spearman = -0.238 y Sig, =
0.09> 0.05.

El nivel de la variable programa de incentivos es medio 79%, la municipalidad
estd generando mejores condiciones adecuadas para el involucramiento y
coordinacion con todos los equipos de trabajo responsables del programa de
incentivos, mayor articulacion de trabajo, programacién de las acciones y
mecanismos e instrumentos a emplear, mejor monitoreo y evaluacion del

avance del cumplimiento de las metas programadas.

El nivel de la variable desarrollo sostenible es medio 75%, se considera que el
acceso a la salud, educacion, servicios basicos y seguridad ciudadana estan al
nivel de las expectativas esperadas por la poblacion, el reciclaje y en el
sostenimiento de los espacios publicos han mejorado desarrollarse mas el
desarrollo econémico generando mayores oportunidades de empleo
impulsando los sectores productivos, comercio, artesania y su mercado de
abastos y se debe generar mayor participacion ciudadana en la toma de
decisiones promoviendo la planificacion presupuestal con la participacion

ciudadana.

La relacidon existente entre las dimensiones del programa de incentivos y la
variable desarrollo sostenible se obtuvo: Dimension coordinacion la correlacion
es negativa baja entre ambas, el Rho de Spearman fue=-0.296 y la Sig, = 0.033
< 0.05. Dimension ejecucién se observa una correlacion negativa baja entre
ambas, Rho de Spearman fue = -0.367 y un valor de Sig, = 0.007 < 0.05.
Dimension cumplimiento de metas, se observa una correlacién negativa muy
baja y no existe relacion entre ambas, valor de Sig, = 0.550> 0.05 Y por ultimo
dimensién involucramiento de metas se observa una correlaciéon negativa muy

baja y no existe relacién entre ambas, el valor de Sig., = 0.615> 0.05.

31



VIl. RECOMENDACIONES

De acuerdo con los hallazgos establecidos se recomienda al coordinador del
programa de incentivos de la municipalidad distrital de la provincia de Jaén —

Cajamarca lo siguiente:

1. EIl coordinador del programa de incentivos debe ser méas efectiva con los
equipos de trabajo responsable del cumplimiento de metas a través de los
cronogramas y tareas establecidas. El involucramiento de metas a lograr en la
entidad debe fortalecerse més creando condiciones adecuadas para el
involucramiento de todos para el logro de las actividades programadas en cada

uno de sus metas en el programa de incentivos.

2. El alcalde debe establecer que se debe dar mayor énfasis a la articulacion de
trabajo de las areas que estan involucradas en el cumplimiento de los
programas de incentivos y las acciones y los mecanismos e instrumentos a
emplear se les debe dar mayor impulso tanto en el monitoreo como en la

evaluacion del avance del cumplimiento a logro de las metas programadas.

3. Laalcaldia junto con las gerencias debe de impulsar méas el desarrollo humano
es importante sefalar que los trabajadores consideran que el acceso a la salud,
educacion, servicios basicos y seguridad ciudadana estan al nivel de las
expectativas esperadas por la poblacion debiéndose mejorar mas sus

actividades a desarrollar en beneficio de los ciudadanos

4. La gerencia de desarrollo ambiental y desarrollo econdémico deben darseles
mayor impulso de sostenibilidad tanto en el recojo de los residuos sdlidos, en
el reciclaje y en el sostenimiento de los espacios publicos involucrando a la
ciudadania capacitandolos y organizandolos a desarrollar metas a dar mas
impulso a las actividades economicas del distrito y propiciarlo a generar
mayores oportunidades de empleo a los jovenes, artesanos, agricultores y

mypes.
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Operacionalizacion de Variables

ANEXOS

Titulo de la tesis: “Programa de incentivos y desarrollo sostenible en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén —

Cajamarca”
Variables Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
operacional medicion
MEF (2022} sefiala gue corresponde Estavariable 1 de estudio y
aun instrumento que brinda soporte permite medir los Obijetivos
al Presupuesto Por Resultados para programas de incentivos a
poder lograr metas y objetivos a través de sus dimensiones Coordinacidn Actividades
través de una estrategia de de coordinacidn, ejecucian, ) y
incentivos monetario o no cumplimiento e Coordinacidn
monetarios por cada meta involucramiento de metas. Conocimiento ciudadano
alcanzada que esté ligada a ] )
Programa de  Programas presupuestales, siendo Ejecucién Plan de ejecucidn
. . el objetivo principal del programa de . iy
Incentivos incentivos hacer un uso mas Articulacion
eficiente y eficaz del presupuesto Oportunidad de cumplimiento
puablico con el fin de brindar una Cumplimiento de metas
mejor calidad de semvicios Monitoreo
gubernamentales, inversian en )
obras publicas e incrementar la Estrategias
recaudacion y administracion de ] - ] i
tributos ! Involucramiento de metas Acciones de mejoramiento Ordinal
Fortalecimiento de acciones
El desarrpll_o_ sostenible y en general La \.'E_lriable 2 qe estudio es Desamollo Lumano Desamallo Bumana
la sostenibilidad se encuentran medida a traves de
como los criterios para evaluar el dimensiones del desarrollo .
crecimiento econdmico, representan humano, desarrollo Desarrollo Econdmico Desarrollo Econdmico
el equilibrio del progreso de los econdmico, desarrollo Desarrollo de actividades productivas
sistemas sociales, econoémicos y social y desarrollo
Desarrollo ambientales, de modo gue este ambiental. Los mismos ) Inclusién social
Sostenible crecimiento y desarrollo econdmice  que seran medidos a Desarrollo Social

no afecte la ecologia del planeta
tierra (Sergi et al., 2019).

través de una encuesta y un
cuestionario con 21 items

Desarrollo Ambiental

Presupuesto participativo
Sencibilizacién ambiental
Proyectos ambientales

Espacios publicos
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Matriz de consistencia

“Programa de incentivos y desarrollo sostenible en una Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén — Cajamarca”

Formulacion del problema

Problema general:
¢Cuadl es la relacion entre el programa de
incentivos y el desarrollo sostenible en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén
— Cajamarca?

Problemas especificos:
¢Cudl es el nivel del programa de incentivos
en una Municipalidad Distrital de la Provincia
de Jaén — Cajamarca?
¢Cudl es el nivel del desarrollo sostenible en
una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Jaén — Cajamarca?
¢Cudl es la relacion entre las dimensiones del
programa de incentivos y el desarrollo
sostenible en una Municipalidad Distrital de la
Provincia de Jaén — Cajamarca?

Disefo de investigacion

Es de tipo basica. Disefio no experimental,
transversal, descriptiva y correlacional.

M = Muestra

V, = Programa de
incentivos

V,= Desarrollo
Sostenible

r = Grado de
relacion entre

Vi

e
N

ambas variables.

Objetivos

Objetivo general:
Determinar la relacién que existe entre el
programa de incentivos y el desarrollo sostenible
en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Jaén — Cajamarca.

Objetivos especificos:

Establecer el nivel del programa de incentivos
en una Municipalidad Distrital de la Provincia
de Jaén — Cajamarca.

Conocer el nivel del desarrollo sostenible en
una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Jaén — Cajamarca

Determinar la relacién existente entre las
dimensiones del programa de incentivos y el
desarrollo sostenible en una Municipalidad
Distrital de la Provincia de Jaén — Cajamarca.

Poblacion y muestra
La poblacién: Trabajadores de la Municipalidad
Distrital de la Provincia de Jaén y poblacién
involucrada en los planes de incentivos

Muestra: conformada por los trabajadores
administrativos involucrados en los planes de
incentivos y la poblacién involucrada

Hipotesis

Hipétesis general
Existe relacion significativa entre el programa de
incentivos y el desarrollo sostenible en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén —
Cajamarca.

Hipotesis especificas:

El nivel del programa de incentivos en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén —
Cajamarca, es alta.

El nivel del desarrollo sostenible en una
Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén —
Cajamarca, es alta.

Existe relacién entre las dimensiones del
programa de incentivos y el desarrollo sostenible
en una Municipalidad Distrital de la Provincia de
Jaén — Cajamarca.

Variables y dimensiones

Dimensiones
Coordinacion
Ejecucion

Variables

Programa de

Incentivos Cumplimiento de metas
Involucramiento de mestas
Desarrollo Humano

Desarrollo Desarrollo Econdmico

Sostenible Desarrollo Social

Desarrollo Ambiental

Técnicas
e
instrumentos

Técnicas:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario



Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario Programa de Incentivos

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [l

Buen dia, estimado (a) sefior (a), se le solicita a usted unos minutos de su tiempo,pidiendo
gue responda a las preguntas que se presentan a continuacion conformea su opinién, pues
serd de mucha ayuda para la para un estudio muy importante para su distrito. Es preciso

aclarar que la informacién recopilada es anénima y confidencial. Por lo tanto, es muy

importante que responda con sinceridad.

ESCALA DE VALORACION

Nunca | Casi nunca | A veces | Casi siempre

Siempre

1 2 3 4

5

PROGRAMA DE INCENTIVOS

ESCALA DE VALORACION

1|2

3

4

5

COORDINACION

Los objetivos del programa de incentivos han sido comunicados y
coordinados de manera oportuna a todos los trabajadores

Los trabajadores de la municipalidad participan en las reuniones
para formular las actividades enmarcadas en el programa de
incentivos.

Se establece niveles de coordinacidn entre los trabajadores para el
desarrollo de las actividades programadas en el programa de
incentivos.

Se realizan coordinacidn con los demads actores que estan
involucrados para la ejecucidn de las tareas del programa de
incentivos.

La entidad da a conocer en forma clara a la poblacion sobre el uso
de los recursos transferidos en el marco del Programa de Incentivos
a la mejora de la Gestiéon Municipal.

EJECUCION

6

Existe planes de ejecucién que estipulan el cumplimento y
desarrollo de metas del programa de incentivos.

Existen relaciones de articulacidn y de coordinacion con los actores
que son parte de la ejecucion del proceso del programa de
incentivos.

Las actividades de articulacién disefiadas en el plan de ejecucién
para el cumplimiento de metas del programa de incentivos son
eficientes




El involucramiento de los actores en las actividades que ejecuta el
programa de incentivos es oportuna y constante

10

Se articulan en trabajo de equipo las actividades a ejecutar con el
programa de incentivos

CUMPLIMIENTO DE METAS

11

Se comunican a priori las acciones para dar cumplimento a las
metas del programa de incentivos a ejecutar

12

Consideras oportunas los mecanismos implementados para el
cumplimiento de las metas

13

El incumplimiento de metas del Programa de Incentivos es
evaluado durante el periodo fiscal

14

El monitoreo para el cumplimiento de metas en la municipalidad es
oportuna y efectiva

15

Se realizan estrategias de retroalimentacion para impulsar los
programas de incentivos en la municipalidad

INVOLUCRAMIENTO DE METAS

16

La entidad realiza la simplificacion de los tramites generando
condiciones favorables y promoviendo la competitividad local a
favor de los ciudadanos

17

La municipalidad ha realizado acciones sobre la adopcion de
practicas mejoradas a los productores de cultivos transitorios para
optimizar la produccién

18

Se difunde el fortalecimiento de acciones para la seguridad
ciudadana a favor de los ciudadanos

19

Se difunde las acciones para promover la adecuada alimentacion, la
prevencién y reduccién de anemia del menor de 36 meses

20

Considera que se han realizado acciones para mejorar la
sostenibilidad de la prestacién de los servicios de saneamiento

21

Considera que se han realizado acciones para la implementado de
un sistema integrado de residuos sélidos




Cuestionario Desarrollo Sostenible

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccién: ...... [...... [oeeieo..

Buen dia, estimado (a) sefior (a), se le solicita a usted unos minutos de su tiempo,
pidiendo que responda a las preguntas que se presentan a continuacion conforme
a su opinion, pues serd de mucha ayuda para la para un estudio muy importante

para su distrito. Es preciso aclarar que la informacion recopilada es anénima y

confidencial. Por lo tanto, es muy importante que responda con sinceridad.

DESARROLLO SOSTENIBLE

ESCALA DE VALORACION
Nunca | Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5
ESCALA DE
VALORACION

1‘2‘3‘4‘5

DESARROLLO HUMANO

El acceso a la salud en su distrito es permanente y de buena
calidad

El acceso a la educacion en su distrito es adecuado para sus hijos

El acceso al agua y saneamiento en su distrito es permanente

La seguridad ciudadana en su distrito le hace sentirse protegido

5

El costo de servicios basico en su distrito esta de acorde a su
posibilidad econdmica

DESARROLLO ECONOMICO

6

Su municipalidad proporciona puestos de trabajo a través de las
obras que se ejecutan en su distrito

Existen dreas para favorecer a los artesanos dentro de los espacios
publicos

La municipalidad en los espacios publicos genera oportunidades de
negocio para los jévenes

La municipalidad promueve el desarrollo de actividades
productivas

10

Se han generado proyectos de inversion para mejoramiento de
mercados de abastos

DESARROLLO SOCIAL

11

Existe participacion directa de la comunidad organizada en la
administracion agil y eficiente de la inversion publica




12

La participacién de los grupos excluidos (mujeres, poblaciones
indigenas) se da en su distrito

13

Se promueve la entidad cultural en las zonas rurales

14

La municipalidad promueve el involucramiento de la poblacion en
la planificacidn del presupuesto participativo

15

La municipalidad propicia la concertacién con la sociedad
organizada para asegurar el éxito de los proyectos de inversidn
publica

DESARROLLO AMBIENTAL

16

Actualmente los problemas de contaminacidén ambiental han
disminuido

17

Se realizan campafias de sensibilizacion ambiental

18

El recojo de los residuos sélidos en los espacios publicos y
mercados es eficiente

19

La Municipalidad cuenta con una planta de reciclaje

20

Existe un adecuado grado de sostenibilidad de los proyectos
ambientales realizados por la municipalidad

21

Se protegen en los espacios publicos recreativos, a los arboles
antiguos o cualquier otra especie de flora




Poblacion, validez, confiabilidad y procedimientos.

Poblacién

Poblacién de estudio

Total %
Personal Empleado 37 71
Contratados — Cas 15 29
Total, Personal 52

Validacion

Validacion Juicio de Expertos

Variable  N° Especialidad Prome_dio de Opinién del
Validez experto

Programa 1 Metoddlogo 4.7 Aplicable
de 2 Especialista 4.8 Aplicable
Incentivos 3  Especialista 4.7 Aplicable
1 Metoddlogo 4.7 Aplicable

ggssgr:?gllg 2 Especialista 4.7 Aplicable
3 Especialista 4.7 Aplicable

El juicio de los expertos establecié como resultado un promedio de 4.72 que
representa el 94% de validez muy alto

Confiabilidad

Fiabilidad del cuestionario Programa de Incentivos

Alfa de Cronbach N de elementos

0.848304766 52

Fiabilidad del cuestionario de Desarrollo Sostenible

Alfa de Cronbach N de elementos




0.7147571 52

Procedimiento

Escala de valoracion de las variables

Niveles Intervalo
Bajo 21 -53
Regular 54-79

Alto 80 - 105




Validez de contenido — juicio de expertos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto  : Dr. Pedro Arturo Barboza Zelada

Institucion donde labora : Escuela de Post Grado de Tarapoto

Especialidad : Doctor en Gestion Pablica y Gobernabilidad - Metoddlogo

Instrumento de evaluacion : Para evaluar programa de incentivos

Autor (s) del instrumento (s) : Bach. Tantarico Inga, Milsa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES L

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre

CLARIDAD de ambigledades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas

sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a la variable: Programa de incentivos.

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de X
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacién.

ORGANIZACION

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X

SUFICIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y
variable de estudio Programa de incentivos.

La informacion que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Programa de
incentivos.

. La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

La redaccion de los items concuerda con |la escala valorativa X

PERTINENCIA .
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION: Chiclayo, 02 de noviembre de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto : Dr. Pedro Arturo Barboza Zelada

Instituciéon donde labora : Escuela de Post Grado de Tarapoto

Especialidad : Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad - Metoddlogo
Instrumento de evaluacién : Para evaluar desarrollo sostenible

Autor (s) del instrumento (s) : Bach. Tantarico Inga, Milsa

. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
1123

CRITERIOS INDICADORES 4 |5
Los items estan redactados con lenguaje apropiado vy libre
CLARIDAD de ambigiiedades acorde con los sujetos muestrales. X
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre |a variable, en todas X

sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal X
inherente a la variable: Desarrollo Sostenible.

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
ORGANIZACION definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de

manera que permiten hacer inferencias en funcién a las X
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en cantidad y X

calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y X
variable de estudio: Desarrollo Sostenible.

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento permitira analizar, describir y explicar la X
realidad, motivo de la investigacién.

Los items del instrumento expresan relacion con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensién de la variable: Desarrollo X
Sostenible.
) La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacién, desarrollo X
tecnolégico e innovacién.
PERTINENCIA La rgdaccuon de los items concuerda con la escala valorativa X
del instrumento.
PUNTAJE TOTAL 47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; si
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

n

M. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIC DE VALORACION: 4.7
Chiclayo, 02 de noviembre de 2022

e .
Dr. CPC. Pe§jro Arturo Barboza Zelada
Doctor en Gestidg Piiblica y Gobernabilidad
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INFORMACION DEL CIUDADANO
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INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico DOCTOR
Denominacion DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD
Fecha de Expedicion 10/10/18
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. Kenny Omar Ruiz Davalos

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)

: Municipalidad Provincial de Lambayeque
: Maestro en Gestion Publica

: Para evaluar programa de incentivos

: Bach. Tantarico Inga, Milsa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

CRITERIOS

INDICADORES

EXCELENTE (5)
e

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre
de ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacidn objetiva sobre la variable, en todas
sus dimensiones en indicadores conceptuales y
operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: Programa de incentivos.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y
variable de estudio Programa de incentivos.

CONSISTENCIA

La informacion gue se recoja a través de los items del
instrumento permitira analizar, describir y explicar la
realidad, motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: Programa de
incentivos.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Maestro en Gestion Publica

Chiclayo, 02 de noviembre de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mag. Kenny Omar Ruiz Davalos

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s)

: Municipalidad Provincial de Lambayeque
: Maestro en Gestién Publica
: Para evaluar desarrollo sostenible

: Bach. Tantarico Inga, Milsa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Desarrollo Sostenible.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio: Desarrollo Sostenible.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: Desarrollo
Sostenible.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

4.7

Chiclayo, 02 de noviembre del 2022

Maestro en Gestion Publica
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INFORMACION DEL CIUDADANO

Apeliides RUIZ DAVALOS
Nombres KENNY OMAR
Tipo de Documento de Identidad DNI

Numerc de Documento de Identidad 76368543

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOSAC.

Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretanio General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Dencminacién MAESTRO EN GESTION PUELICA
Fecha de Expedicién 21/09/20
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Dra. Blanca Flor Ramos Saavedra

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién

Autor (s) del instrumento (s)

:LE.I. N° 313 “Jehova es mi Pastor” - Rioja

: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

: Para evaluar programa de incentivos

: Bach. Tantarico Inga, Milsa

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES A2 3
GLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de

ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
OBJETIVIDAD recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus

dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnologico, innovacién y legal

inherente a la variable: Programa de incentivos.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y

SUFIGIENCIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable

de estudio Programa de incentivos.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

Los items del instrumento expresan relacién con los

COHERENCIA indicadores de cada dimensioén de la variable: Programa de
incentivos.
) La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.
PERTINENCIA La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa

del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vélido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Chiclayo, 04 de noviembre de 2022

Dra. Blanca Flor Ramos Saavedra




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Dra. Blanca Flor Ramos Saavedra

Institucion donde labora

Especialidad : Doctor en Gestién Publica y Gobernabilidad
Instrumento de evaluacién : Para evaluar desarrollo sostenible
Autor (s) del instrumento (s) : Bach. Tantarico Inga, Milsa

:LE.l. N° 313 “Jehova es mi Pastor” - Rioja

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacion y legal
inherente a la variable: Desarrollo sostenible.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipotesis y variable
de estudio: Desarrollo sostenible.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento permitir4 analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: Desarrollo
sostenible.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento adecuado para ser aplicado

PROMEDIO DE VALORACION:

Chiclayo, 04 de noviembre de 2022

Dra. Blanca Flor Ramos Saavedra
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Base de datos

PROGRAMAS DE INCENTIVOS

Dimensién: INVOLUCRAMIENTO DE METAS

Dimensién: CUMPLIMIENTO DE METAS

Dimensién: EJECUCION

Dimension: COORDINACION
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V1. Desarrollo Sostenible

DESARROLLO AMBIENTAL

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO ECONOMICO

DESARROLLO HUMANO
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Cumplimiento programas presupuestales 2021 - Gobiernos locales

Periodo 2021 Cumplimiento de Cumplimiento de No cumplimiento Montos Logrados
metas algunas metas de metas

Region L(jg:l'e Montos Gob. Montos Gob. Montos Gob. Montos

s logrados Locales logrados Locales logrados Locales logrados
1 AMAZONAS 42 14,233,584 27 2,184,005 15 0 84 16,417,589
2 ANCASH 56 15,393,602 62 8,088,501 49 0 167 23,482,103
3 APURIMAC 43 12,481,056 24 3,050,851 17 0 84 15,531,907
4 AREQUIPA 63 20,827,252 25 4,526,898 21 0 109 25,354,150
5 AYACUCHO 73 17,723,700 23 4,692,765 23 0 119 22,416,465
6 CAJAMARCA 29 21,539,175 90 19,766,587 8 0 127 41,305,762
7  CALLAO 1 402,214 5 6,564,553 1 0 7 6,966,767
8 Cusco 95 37,220,930 13 6,594,068 4 0 112 43,814,998
9 HUANCAVELICA 53 15,472,221 29 3,495,431 18 0 100 18,967,652
10 HUANUCO 46 24,259,442 30 7,036,624 8 0 84 31,296,066
11 ICA 29 15,049,926 11 2,467,612 3 0 43 17,517,538
12 JUNIN 78 25,423,578 32 11,481,516 14 0 124 36,905,094
13 LA LIBERTAD 75 31,137,352 3 6,500,311 5 0 83 37,637,663
14 LAMBAYEQUE 32 20,633,099 6 5,776,122 0 0 38 26,409,221
15  LIMA 100 100,264,664 47 26,706,717 25 0 172 126,971,381
16 LORETO 30 22,319,549 18 12,786,872 5 0 53 35,106,421
17 MADRE DE DIOS 8 3,092,713 2 2,144,570 1 0 11 5,237,283
18 MOQUEGUA 10 2,747,088 3 925,631 7 0 20 3,672,719
19 PASCO 20 10,782,825 5 943,240 4 0 29 11,726,065
20 PIURA 31 32,613,002 26 13,440,776 8 0 65 46,053,778
21  PUNO 72 42,824,295 29 9,376,862 9 0 110 52,201,157
22 SAN MARTIN 59 22,858,858 12 7,150,642 6 0 77 30,009,500
23 TACNA 17 6,547,390 7 460,755 4 0 28 7,008,145
24 TUMBES 3 685,397 8 2,732,865 2 0 13 3,418,262
25  UCAYALI 5 4,086,740 9 10,485,574 3 0 17 14,572,314
Presupuesto asignado 1070 520,619,652 546 179,380,348 260 - 1876 700,000,000
57.04 74.37% 29.10% 25.63% 13.86% 100.00 100.00%

%

%

Fuente: adaptado de la resolucion ministerial N° 097-2021-EF/50
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARRION BARCO GILBERTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Programa de incentivos y desarrollo sostenible en
una Municipalidad Distrital de la Provincia de Jaén — Cajamarca.", cuyo autor es
TANTARICO INGA MILSA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
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