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Resumen

La investigacion titulada “Envolvente arquitecténica y confort ambiental en los
centros de distribucién de productos de primera necesidad en Cercado de Lima,
2021”. Tiene como objetivo principal determinar como la envolvente arquitectonica
influye en el confort ambiental de los centros de distribucion de productos de
primera necesidad que manifiestan diversos problemas en su infraestructura que
perjudican a los usuarios en sus actividades diarias. Se plante6 una metodologia
cuantitativa, no experimental de corte transversal; fue realizada en base a la
comparacion de dos establecimientos, empleando como recoleccion de datos un
cuestionario dirigido a los compradores de los establecimientos, delimitando como
muestra: 97 compradores del mercado modelo N°4 y 124 compradores del

supermercado Tottus.

Los resultados de la prueba de Rho Spearman en el caso: mercado modelo
N°4 nos dio una correlacibn moderada de 0.523 y nivel de significancia de
.001<.005; mientras para el supermercado Tottus la prueba dio un nivel de
significancia de 0.293<0.005, por lo que no existe correlacién. Se concluy6 que, la
envolvente arquitecténica del mercado modelo N°4 tiene problema de disefio
identificados en el cerramiento, aberturas y materiales empleados, mientras que en
el supermercado Tottus la envolvente arquitectonica no es esencial debido que el

confort del usuario esta solucionado por nuevas tecnologias.

Palabras Clave: Envolvente arquitectdnica, Confort Ambiental, Cerramiento,

Materiales, Ventilacion Natural, Confort Luminico.
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Abstract

The research entitled "Architectural envelope and environmental comfort in the
distribution centers of essential products in Cercado de Lima, 2021". Its main
objective is to determine how the architectural envelope influences the
environmental comfort of the distribution centers of essential products that manifest
various problems in their infrastructure that harm users in their daily activities. A
guantitative, non-experimental cross-sectional methodology was proposed; It was
carried out based on the comparison of two establishments, using as data collection
a questionnaire addressed to the buyers of the establishments, delimiting as a
sample: 97 buyers from the model market No. 4 and 124 buyers from the Tottus

supermarket.

The results of the Rho Spearman test in the case: market model N°4 gave us
a moderate correlation of 0.523 and a significance level of .001<.005; while for the
Tottus supermarket the test gave a significance level of 0.293<0.005, so there is no
correlation. It was concluded that the architectural envelope of the market model
No. 4 has a design problem identified in the enclosure, openings and materials used,
while in the Tottus supermarket the architectural envelope is not essential because

the user's comfort is solved by new technologies.

Keywords: Architectural envelope, Environmental Comfort, Enclosure, Materials,

Natural Ventilation, Light Comfort.
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I. Introduccion

Los centros de distribucion de productos de primera necesidad (mercados de
abastos) son uno de los motores econémicos de gran importancia en un pais,
ademas de ser espacios de intercambio comercial y social para el ciudadano; segin
el Programa De Las Naciones Unidas (2020) la pandemia del COVID 19 ha ido
dejando en evidencia varias deficiencias en el disefio de los diferentes
equipamientos en Latinoamérica; uno de los mas evidentes son los mercados de
abastos tradicionales, los cuales presentan problemas de ausencia del confort
ambiental originando asi un conflicto entre la envolvente arquitectonica y el confort
ambiental. Por tal motivo, se observd, compard y analiz6 los mercados tradicionales
con los supermercados para determinar la influencia que produce la envolvente

arquitectonica en el confort ambiental.

A nivel mundial, los mercados tradicionales carecen de un adecuado confort
ambiental debido al disefio deficiente del cerramiento, ventilacion y un exceso de
calentamiento térmico de la edificacion; segun Fonseca (2019) las edificaciones
latinoamericanas no cumplen con los requerimientos necesarios de confort, debido
a que no estan disefiadas bajo parametros de sostenibilidad ademéas que los
materiales empleados en la envolvente no tienen una adecuada inercia térmica
generando asi la ausencia de confort y mala calidad de vida del usuario. Por otro
lado, los supermercados buscan cumplir los requerimientos de confort mediante la
utilizaciéon de nuevas tecnologias para la renovacion del aire, iluminacion entre
otros. Por lo que un buen disefio debe tener en cuenta elementos como; el
emplazamiento, direccion del viento, asoleamiento, envolvente, materiales, sistema

constructivo; que permiten alcanzar un 6ptimo confort.



La envolvente arquitectonica de los mercados de abastos presenta
deficiencias de iluminacion, renovacién de aire y parametros ambientales, las
cuales repercuten en los ambientes internos, estos ambientes internos son
influenciados por diversas condicionantes climaticas externas y energias internas,
por lo que la envolvente tiene el comportamiento de acumular la temperatura y
humedad, brindando un espacio confortable y agradable para el usuario. Por eso la
importancia del andlisis de los factores climaticos que afectan a las edificaciones

tales como; temperatura, humedad, vientos y precipitacion.

A nivel América Latina y el Caribe, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura — FAO (1999) menciond; los mercados
tradicionales poseen un conjunto de diversas deficiencias como: falta de
ventilacion, iluminacion, espacio de almacenamiento 6ptimos, un adecuado confort
del espacio, un correcto uso de material que brinden aislamiento térmico y acustico.
Tal era el caso del Mercado de Abasto Tirso Molina — Chile; siendo asi que en el
2009 se plante6 el nuevo mercado teniendo en cuenta una nueva cobertura de
acrilico blanco con fisuras que permiten el ingreso de iluminacion y ventilacion
natural ademas de una nueva distribucidén espacial con espacios de doble altura y

pasillos amplios. (Dearq, 2015)

Figura 1
Mercado Tirso Molina, Chile
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A nivel nacional, se ha incrementado en el nimero de mercados, segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI (2017) los mercados crecieron
un 138.1% en relacion al censo de 1996, estos fueron concebidos de manera
espontanea a consecuencia de satisfacer una necesidad social sin tener en cuenta
criterios de confort ambiental. Los mercados no son solo puntos de socializacion
importantes, sino también el sustento de una familia; sin embargo, estos presentan
una serie de deficiencias que necesitan ser reestructurados para mejorar la calidad

de vida del vendedor y comprador. (Espinoza, 2020 como se cité en LA Network)

Tal es el caso del Mercado de Santa Barbara de Juliaca, en el que se observo
problemas de infraestructura, disefio y confort; los cuales dejan como efecto
espacios tugurizados, deterioro de los materiales (fachada y acabados) y

problemas en la cubierta.

Figura 2
Mercado Santa Barbara de Juliaca

Fuente: Machado

Ademas, INEI (2017) expresa que en el Peru el 78.9% de mercados poseen
una construccion a base de ladrillo, el 71.8% emplea cemento en sus pisos y el
65.8% utilizan planchas de calamina para los techos; siendo las regiones Loreto,
San Martin, Amazonas y Ucayali lugares con altas temperaturas donde estas
planchas de calaminas son utilizadas como cubierta e incrementando la sensacion

térmica del espacio interior.



Figura 3
Mercado N° 2 de Pucallpa - Ucayali

Fuente: https://mapio.net/pic/p-48159284/
Como alternativa de solucion ante las deficiencias que presentaban los

mercados en 1953 llega el primer supermercado al Peru; estos establecimientos
fueron aumentando con el pasar del tiempo desplazando a los mercados debido a
que ofrecian una mejor infraestructura y servicio; segun la INEIl (2017) los
supermercados presentaron un incremento del 21.1% entre el afio del 2015 al 2016;
donde el 63.9% estan ubicados en la ciudad de Lima. El Ministerio de Salud (2004)
presenta una lista de recomendaciones que se debe tener en cuenta como son la
impermeabilidad, inadsorbentes y antideslizante de los materiales a utilizar en piso
como en paredes y techos; ademas de recomendar materiales lisos, lavables y sin

grietas que evitan la acumulacion de residuos que generan malestar en el espacio.

A nivel local, la FAO (1999) menciono que; el 80% de mercados tradicionales
en Lima se han originado espontaneamente sin planificacion alguna presentando
problemas ambientales, salubridad e higiene; ademas de exponer a los usuarios y
a los productos a factores externos. Es por ello que, en ocasiones existe una
sensacion de malestar o desagrado para el usuario, caso contrario de lo que sucede
en los supermercados los cuales cuentan con una mejor distribucion del espacio y

tecnologias modernas que le permiten tener un mejor control del confort.



Para Segun la Organizacion Mundial de la Salud - OMS (2020) es importante
analizar el comportamiento térmico, eficiencia energética, parametros ambientales
como la temperatura, el envolvente, los materiales, el sistema constructivo que

permitan controlar el calor térmico.

El mercado modelo N°4 ubicado en la Av. 28 de Julio - Cercado de Lima por
su antigledad presenta una construccion tradicional con elementos
convencionales para esta época; una de las dificultades que posee la edificacion
es el comportamiento de la envolvente, donde el principal problema eran los
materiales empleados como: el ladrillo de los muros y los vidrios de las ventanas;
gue tenian bajos niveles de inercia térmica que afectaban el espacio interior del
mercado, segun Lirola (2020) menciona que la capacidad térmica del ladrillo es de

1.22 J/m3.Ky el vidrio es de 1.65 J/m3.K.

Figura 4
Mercado Modelo N° 4 — Av. 28 de julio, Cercado de Lima
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Asi mismo, posee un disefio con espacios tradicionales, cuadriculados y de
pasillos angostos. Los espacios no son flexibles, no permiten la interaccion de los

usuarios y tiene problema de asoleamiento causando el deslumbramiento de

algunos espacios debido a una mala ubicacién de las aberturas evitando la



renovacion del aire del espacio interior, generando en conjunto un problema de
control acustico, visual, tactil que afecta al usuario. Por dltimo, el mercado se
encuentra en un punto critico debido a que no cumple con los estandares

mencionados por la FAO, OMS y MINSA.

Figura 5
Plano e interior del Mercado Modelo N° 4 — Av. 28 de julio, Cercado de Lima
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Fuente: Propia

Por otro lado, el supermercado Tottus ubicado en Av. Oscar R. Benavides
1291, se disefié como una edificacion contemporanea donde se emple6 materiales
gue colaboraron con la climatizacion interna de la edificacién. La envolvente esta
compuesta por concreto y conteiner metalico; donde ambos poseen una inercia

térmica favorable.

Figura 6
Tottus — Av. Oscar R. Benavides 1291, Cercado de Lima

Fuente: Propia



Para el disefio interior se observé amplios corredores, un gran ambiente
flexible, donde se emplearon estrategias modernas para una adecuada
climatizacion del espacio permitiendo que los usuarios y productos se encuentren
en oOptimas condiciones. Se observé una adecuada iluminacion artificial como
natural mediante los domos ubicados en la parte superior. Al respecto de la
ventilacion se usa un sistema de ventilacibn mecanica que favorecen al espacio

como a la salud del comprador.

Figura 7

Tottus — Av. Oscar R. Benavides 1291, Cercado de Lima
" Wﬁ, T T T

Fuente: Propia

Por ello, se realiz6 el estudio comparativo entre el Mercado Modelo N° 4 y el
Supermercado Tottus, ambos ubicados en el distrito de Cercado de Lima;
considerando los siguientes criterios de analisis: cerramiento, abertura, materiales,
confort luminico, ventilacion y parametros ambientales internos; estos son los
principales elementos a tener cuenta para el disefio adecuado de los

establecimientos de primera necesidad.

A partir de lo mencionado en el trabajo, se plante6 la siguiente formulacion
del problema: ¢De qué manera la envolvente arquitectonica determina el confort
ambiental del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado

de Lima 20227



Por consiguiente, para la investigacion se plante6 como objetivo general,
determinar la influencia de la envolvente arquitecténica en el confort ambiental del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022;
también se tuvo como objetivos especificos, determinar la influencia que produce
la envolvente arquitecténica en el confort luminico del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022. Determinar la influencia
que produce la envolvente arquitectonica en la ventilacion natural del mercado
Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.
Determinar la influencia que produce la envolvente arquitectonica en los parametros
ambientales del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el

Cercado de Lima 2022.

Por otro lado, se propuso la siguiente hipétesis general que orienta y delimita
la investigacion, la envolvente arquitecténica determina el confort ambiental del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022;
de igual forma se planted las hipotesis especificas; la envolvente arquitectonica
influye en el confort luminico del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus
Zorritos, en el Cercado de Lima 2022. La envolvente arquitectonica influye en la
ventilacion del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado
de Lima 2022. La envolvente arquitecténica influye en los parametros ambientales
del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima

2022.

La justificacion tedrica buscé estudiar principios teoricos relacionados a la
envolvente arquitecténica y el confort ambiental, por lo que se enfocé en analizar el

cerramiento, materiales, aberturas, confort luminico, parametros ambientales y



ventilacion natural; elementos que ayudaron a determinar la relacion causal que
existe entre ellas y plantear recomendaciones que permitan obtener un confort
saludable para los usuarios del mercado de estudio. Asi mismo la investigacion es
un aporte al conocimiento sobre el tema; el estudio se justifica académicamente por

formar parte del ciclo de estudio.

Mientras que la justificacion practica se centré en conocer la influencia de la
envolvente arquitectonica en el confort ambiental de los mercados con la finalidad
de contribuir a mejorar el bienestar de los vendedores y compradores de los centros

de distribucion de productos de primera necesidad en Cercado de Lima 2022.

Finalmente, la justificacion metodolégica se dio en el disefio de un
instrumento correspondiente al modelo de investigacion propuesto, el cual fue
validado con un alto nivel de confianza, permitiendo asi cumplir con el objetivo

planteado dando respuesta a las hipétesis planteadas.



Il. Marco Teoérico

En el estudio de los antecedentes internacionales para comprender la investigacion

se tomo en cuenta los siguientes trabajos cientificos:

Andreoni y Ganem (2021) en su articulo “Gestion de la envolvente de una
vivienda en verano: influencia del usuario sobre las condiciones de confort térmico
interior”. Tuvo como objetivo cuantificar las razones que influyen al usuario a tomar
la decision de abrir o cerrar las ventanas de la vivienda en época de verano. La
metodologia utilizada fue cuantitativa no experimental debido a que se emplearon
modelos predictivos basados en la observacion del caso de estudio en la temporada
de verano. Para el estudio se analizé una vivienda con sus habitantes durante 10
dias; empled “encuestas de uso del tiempo” como instrumento para el registro de
la temperatura, humedad, gestidn de ventanas. Se realizé un andlisis estadistico
comparativo procesando los datos en el software R. En esta observacion se
determind que las razones para que el usuario realice la gestion de apertura de la
ventana es para permitir el ingreso y movimiento del aire al interior de la edificacion,
lo cual permitiria mejorar la calidad del aire interno ademas de mejorar la sensacion
de confort reduciendo el nivel de la temperatura interna. Por ello, los elementos que
conforman la envolvente deben ser adaptables a las necesidades que pueda tener
el usuario a futuro; puesto que estos presentan cambios en la forma de habitar un

espacio como los cambios del clima.

Garcia y Paredes (2021) en su articulo denominado “Determinacion
experimental de las condiciones de confort térmico en edificaciones”. Plantearon
como objetivo de la investigacion determinar la importancia del confort térmico en
relacion a la calidad de vida y las actividades que realiza el usuario dentro de la

edificacidn. El tipo de investigacion que se empled fue cuantitativa experimental;
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aplicada a 36 personas durante un lapsus de 60 min. En el que habitaban una
camara fria, donde se vari6 los niveles de temperatura, humedad y movimiento del
aire para analizar el nivel de confort en los usuarios. Se emple6 un cuestionario
como instrumento de recoleccion. Dando como resultado que 29° C es la maxima
temperatura para un adecuado confort sin la presencia del movimiento de aire,
mientras que con el movimiento del aire aumentaba a 31° C con una humedad del
80%. Por lo que se concluyd, que las edificaciones no son aptas para las diferentes
actividades que realiza el usuario y proporcionar al mismo tiempo un adecuado
confort del espacio; esto pasaba normalmente por un deficiente disefio en la
orientacion y eleccion de materiales, que no permitian controlar los niveles de
temperatura y humedad del espacio. Si bien es cierto existen sistemas de
ventilacion artificial que permiten obtener un adecuado confort, este genera un
gasto de energia mayor y mucho mas en regiones donde los niveles de temperatura

sSon mayores.

Nieto (2021) en su articulo denominado “Aspectos de disefio resiliente
aplicados a la envolvente que determinan el confort térmico en las viviendas
sociales”, planteé como objetivo analizar las caracteristicas del disefio resiliente y
como estas responden a las necesidades de confort térmico que presentan las
viviendas sociales frente al cambio climatico. El tipo de investigacion que se empled
fue mixta desarrollada en dos fases: tedrica y empirica; aplicada en dos viviendas
sociales ubicadas en diferentes ciudades latinoamericanas con climas diferentes
como es Colombia y Brasil. Para la fase empirica, los datos de humedad y
temperatura fueron extraidos del Instituto Nacional de Meteorologia de Brasil-
INMET, y del catalogo de estaciones meteorologicas del IDEAM (Colombia); donde

los datos se ingresaron al software Open Studio 2.8 para realizar las simulaciones
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dando como resultado: Para el caso de Passo Fundo, responde al 20% de confort
al afo. Tunja solo el 3% del afio se encuentra en dicha zona. Mientras que para la
fase tedrica se determino que la envolvente es importante para el disefio resiliente
debido a su capacidad de ganancia de calor, adicionalmente el confort térmico
adaptativo depende del comportamiento de los usuarios su percepcion. La
investigacion concluye que, la envolvente es un elemento importante a tener en
cuenta, puesto que, permite obtener un adecuado control del confort térmico interior
frente al cambio climatico; donde una de las caracteristicas que se observo en
ambos casos planteados es la propiedad de ganancia o pérdida de calor al interior
de la edificacion, la cual se vinculé esencialmente con el material a emplearse en
la envolvente; la cual debe adaptarse a su contexto, comportamiento del usuario y

Su percepcion.

Marchante y Gonzales (2020) en su articulo “Evaluacion del confort y
disconfort térmico”. Tuvo como objetivo analizar los modelos internacionales
existentes del confort térmico y asi poder realizar comparaciones entre si, para
determinar las posibles dependencias entre sus factores, parametros e influencia
de estos en el indice de confort. El tipo de investigacion fue cuantitativa en la que
se empled una metodologia computacional la cual permitié evaluar indices de
confort-disconfort empleando herramientas matematicas y software GUIDE que da
una mayor veracidad a la investigacion y a la evaluacion de los modelos
mencionados. En conclusion, existen diferentes modelos que permiten determinar
la temperatura del confort dandonos indices de satisfaccién dentro de una escala
térmica, pero que entre ellas existe diferencias; algunos analizan solo los
parametros ambientales mientras que otros analizan los factores personales y otros

analizan ambas en el mismo espacio. Para la simulacion se emplearon diferentes
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escenarios en el que el cambio de un factor modificaba el grado de confort, como
es el caso del escenario 2-3 en el que se aumento la temperatura a 24° C y se

redujo la presion del vapor de agua generando un ligero confort térmico.

Figura 8
Escenarios de simulacion
Factores v parimetros Escenarios
1 2 3 4 5
M [W/m?] 58.15 58.15 58.15 58.15 120
W [W/m?] 29,08 29,08 29,08 29,08 20
Icl [clo] 0.6 1.37 0.6 0.6 0.6
Ta [°C] 8 8 24 38 38
Tmrt [*C] 9 9 22.5 38,5 38,5
v [m/s] 0.4 04 0.4 0.4 0.7
D.est Va 0.01 0.01 0.01 0.01 0,01
Hr [%] 70 T0 T0 70 B0
Pv [kPa] 10 10 5 10 10
Tmmo [FC| 15 15 28 31 31
Ta_ext [°C] 10 10 22 39 39
Tm [*C] 12 12 24 2 32
Temp nuecleo[*C] 20 34 34 Eh 38
Temp piel [°C] 10 10 15 28 28
Tasa de reg. Sudor 0,01 0.01 0,01 0,01 0,01
(mrsw)[Kg/sm’]
P.vapor sat. a ET [kPa] 10 10 10 10 10
indices
PMYV (% disconfort) [escala] -1,65 (59.17) -1.27 (38.48) 0,43 (8.94) 2,88 (98.44) 3(99.20)
[Fresco] [Ligeramnete frio] [Confortable] [ Sofocante] [Sofocante]
PMYV _simp ( % disconfort) -3 (100) [Frio] -3 (99.99) [Frio] -1.82 (67.86) 3 (99,88) 3 (100)
|escala] [Fresco] | Sofocante] [Sofocante]
TSENS (% disconfort) -2,25 (2,25) -0,79(0.79) -0.99 (0.99) 4,08 (1.19) 2,78 (0.18)
Jescala] [Fresco] [Ligeramnete frio] [Ligeramente frio] [Muy caliente] [Sofocante]
TS |escala)] -2.04 [Fresco) -2,035 [Fresco] 0,65 3 [Sofocante] 3 [Sofocante]
|Confortable]
PD 47.59 47,59 18,31 7.32 10,75
ET" 3,88 -10.67 2348 33.90 34,30
SET’ -2,54 17,85 16,99 41,97 41,97
Humphreys 21,65 21,65 25,78 26,96 26,96
Nicol 23.63 23,63 23.96 24,17 24,17
Auliciems 16,12 16,12 23,7 32,28 32,28

Fuente: Evaluacion del confort y disconfort térmico
Por lo que, se debe de tener en cuenta las diferentes variables no solo el

factor ambiental, debido a que es crucial los demas factores para determinar un
adecuado nivel de confort del espacio; asi mismo la utilizacion de herramientas

tecnolodgicas para el disefio de estas edificaciones.

Castillo et al. (2019) en el articulo “Influencia de los materiales de la
envolvente en el confort térmico de las viviendas. Programa Lote Il, Guayaquil”.
Plantearon como objetivo determinar los pardmetros que permiten obtener un
confort térmico y aumentar el ahorro energético de las viviendas. Se utilizé6 una
metodologia cuantitativa que permitié establecer ventajas y desventajas al utilizar

ciertos materiales en la envolvente: cubierta, muros, ventanas, puertas y fachada.
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El instrumento de recoleccion fue la encuesta conformada por 5 preguntas, en el
gue manifestaron: 50% les producia una temperatura regular el ingreso de la
radiacion solar a su vivienda, mientras que el 30% tenia una temperatura buena y
20% tenia una temperatura mala. Mientras que 53% consideraba bueno el sistema
de ventilacidon natural y la corriente de aire en la vivienda, el 37% considero regular
y 5% era malo. Como solucion se determiné que, la ventilacion cruzada se debe de
considerar la ubicacion y orientacion de la ventana, ademas de la incidencia solar
en la fachada, donde los paneles tipo sandwich son una solucion de proteccion para
la cubierta. Por lo tanto, se concluy6 que el ahorro energético de las edificaciones
es fundamental, ya que permite controlar los recursos no renovables y proteger el
medio ambiente; es por ello que al disefiar se debe de tener en cuenta la envolvente
y sus capacidades térmicas e higrotérmicas, captacion solar, filtracion del aire,
ventilacion, etc. Asi mismo debemos considerar los parametros ambientales como:
temperatura, temperatura radiante media, humedad del aire, ademas de considerar
las propiedades térmicas y absorcion hidrofisicas de los materiales para los

diferentes tipos de climas.

Lara (2017) en su tesis de Doctoral denominada “Envolvente Arquitecténica
adaptables pasivas para elevados flujos de energias. Modelos experimentales para
la ciudad de Veracruz”. Plante6 como objetivo generar alternativas emergentes de
envolventes pasivas adaptables por medio de modelos experimentales que indicen
en el Territorio. Metodologia que se empled fue mixta donde la muestra fue a 4
modelos de mediciones y se establecioé diagnosticos de aproximacion cientifica en
modelos de experimentacion virtuales de simulacién, donde se tomaron muestras
de Temperatura, radiacion solar y de percepcion del espacio, mediante el programa

de medicion en Ecotect. Donde se obtuvo como resultado que el modelo 1
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presentan las mejores caracteristicas teniendo un patron de la membrana
adaptable pasiva. Por lo que se concluy6 que la envolvente debe ser un elemento
adaptable y debe considerar conceptos de biomimética, fabricacidon, disefio
informatico. Ademas, se concluyo la exploracion de las envolventes necesitan un
analisis analitico e interdisciplinario para vincular su funcion de ofrecer estabilidad

y refugio para el ser humanao.

Asi mismo para el estudio de los antecedentes nacionales se consider6

tomar en cuenta los siguientes trabajos cientificos:

Espinoza (2020) en su tesis de maestria denominada “Envolvente
arquitectonica para la mejora del confort térmico en edificios multifamiliares
certificados de la ciudad de Piura”. Plante6 como objetivo analizar la envolvente de
la edificacion existente mediante un software permitiendo evaluar el confort térmico,
teniendo como prioridad variable como la ventilacion, la orientacion y la renovacion
del aire. La metodologia fue descriptivo comparativo, puesto que se va a estudiar
los fendmenos de la envolvente arquitectonica en diversos grupos, teniendo en
cuenta cdmo se ha construido y que posibles mejoras se pueden realizar. La
muestra que se empled fue de 3377 departamentos, utilizando rangos y tendencias
mediante el programa Energy Plus v8.8.0. Donde se obtuvo como resultados que,
el aislamiento de las paredes de los departamentos orientados al Norte mejor6 el
confort térmico hasta 14.93%, a diferencia de los que se orientan al Oeste, Sur y
Este donde empeordé el aislamiento, mientras que el aumento de aislamiento del
techo implica un incremento del 44.94% de los departamentos orientados al Norte
y 42.51% para los espacios orientados al Norte. Por lo cual se concluye que, no en

todos los casos comparados es necesario un incremento del aislamiento térmico
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para mejorar el confort, pero si necesario considera una buena orientacion del
norte, el uso del color al exterior y el aislamiento térmico en paredes y techos, ya
gue estos elementos favorecen el interior de las edificaciones. Ademas, se aplico
tratamiento de las paredes como son los casos de concreto de 12 cm se incorporo
en su interior una camara de aire de 34 mm; asi también el tratamiento en techos
formado por losa de concreto de 12 cm se aplicé ladrillo pastelero asentado y

material aislante de 1” pulgada lo cual permite mejorar el confort.

Zupan (2020) en su tesis de maestria denominada “Manual de disefio de
envolventes de edificios de gran altura: una arquitectura regenerativa en Lima”.
Plantedé como objetivo analizar los lineamientos de disefio de las envolventes en
edificaciones de altura de lima, a su vez se considero6 estrategias pasivas como son
una buena ventilacion natural, iluminacion natural, aislamiento, proteccién solar,
acustica, una correcta eleccion de acristalamiento, la evaluacion de paneles
fotovoltaicos y el uso de paredes verdes. Metodologia que se empled fue de tipo
experimental, ya que se evalué dos unidades funcionales donde: una es una
edificacidn de oficina y la otra es una edificacion residencial; al momento de realizar
las simulaciones en DesignBuilder, evaluando las medidas mencionadas con el
propésito de encontrar las mas eficientes. Se determiné como estandar el siguiente
intervalo PPD < 10%, PMD < +- 0.5. Para lo cual el resultado de la iluminacion
natural: la unidad funcional de Fachada Tipica representa el 100%, pero el nivel de
ASE es del 80%, concluyendo que se generan deslumbramientos molestosos
causados por el sol; para la ventilacion natural, se observa que el 80% de las horas
ocupadas la temperatura del aire exterior es menor a la temperatura interior, donde
la estrategia de ventilacion natural logro reducir la demanda de refrigeracion. Por lo

que, se determina la medida mas eficiente son el buen disefio de proteccion solar
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y la utilizacion de la ventilacion natural, produciendo un descenso del 43% en la

refrigeracion de las oficinas y el 68% de las Residencial.

Chavez (2019) en su tesis de pregrado denominada “Uso de Tecnologias
Fotovoltaicas aplicados en una envolvente arquitectdnica para el disefio de un
Camal y Centro Integral de Sanidad Animal en el Distrito de Ladero”. Plante6 como
objetivo analizar el uso de tecnologias fotovoltaicas en la envolvente, fachadas
ventiladas, muro cortina fotovoltaicas, aleros y pérgolas fotovoltaicas. Asi mismo se
determind los criterios de disefio como la orientacion, el asoleamiento, ventilacion,
emplazamiento, zonificacion y funcionalidad. Metodologia que se empleo fue
cualitativa experimental - descriptivo, ya que se buscaba describir y analizar
caracteristicas principales que existen entre las dos variables dentro del centro
integral de sanidad animal en cuestion. La recoleccion de datos fue mediante una
ficha de analisis para cada caso, para luego realizar la comparacion de los
resultados. Dicha investigacion permite concluir que el uso tecnoldgico fotovoltaicos
en la envolvente mejora la eficiencia energética y la sostenibilidad de la edificacion
mediante la aplicacion de vidrio fotovoltaicos en posicion vertical, paneles solares,
muro cortina, pérgolas, permitiendo una adecuada ventilacion y una correcta
iluminacion.

Rojas (2018) en su tesis de pregrado denominada “Confort ambiental basado
en los principios de una arquitectura bioclimatica en un centro educativo basico
especial para nifios de 0-14 anos en la provincia de Cajamarca”. Plante6 como
objetivo analizar la arquitectura bioclimatica al respecto al clima, soluciones
tecnoldgicas y la envolvente térmica, a su vez permitiendo estudiar el confort

ambiental, térmico y luminico del proyecto. Basandose en un buen disefio
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bioclimatico y la aplicacidn de soluciones tecnolégicas como la calefaccion pasiva,
iluminacion natural, refrigeracion y el aislamiento de la envolvente permitiendo
generar un buen confort del espacio, control térmico y luminico. La metodologia que
se empleo fue mixto - descriptivo, ya que busca analizar la relacion de las dos
variables dentro del centro educativo en cuestién. Los instrumentos para la
recoleccion de datos fueron: ficha de analisis, ficha documental y ArchiWizard
(Software), el procesamiento de la informacién fue tabulada mediante una escala
de likert dando como resultado: el caso 3 al tener un puntaje alto frente a soluciones
tecnolégicas y la envolvente térmica resulta 89% mas efectiva que a los anteriores
casos teniendo como resultados 76% y 71% de efectividad en relacion a la variable
arquitectura bioclimatica; asi mismo en referencia a la variable Confort ambiental el
caso 3 obtuvo el puntaje mas alto con 91.67% en relacion al confort térmico y
luminico. Dicha investigacion permite concluir que para la obtencién de un buen
confort ambiental es necesario aplicar estrategias de disefio bioclimaticas lo cual el
clima es el punto de inicio para cualquier disefio arquitectonico, teniendo en cuenta

la temperatura externa, la humedad, movimiento de aire y la radiacion.

Molina et all. (2020) en su articulo “Evaluacion sistematica del desempefio
térmico de un médulo experimental de vivienda alto andina para lograr el confort
térmico con energia solar”. Plantearon como objetivo establecer un confort térmico
y ahorro energético en las viviendas alto andinas mediante la aplicacidon de técnicas
biocliméticas y el uso de tecnologias solares. La metodologia que se empleo fue
cuantitativa experimental debido a que primero se realizé un estudio in situ, para
luego complementarlas con simulaciones mediante programas que permitan
plantear una base de medidas y pruebas que determinaran el grado de aplicabilidad

y confiabilidad de las estrategias como también de las técnicas a plantearse en las
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viviendas alto andinas. Los resultados arrojan que de acuerdo al componente

constructivo de las paredes la temperatura interior incrementa o disminuye.

Figura 9

. TiSSm | TiN Sim

Componentes constructivos de paredes °C) o) Nota: Las componentes
constructivas del punto 2 al 5
1. Barozem-adeheqocm 15,2 12,1 representan propuestas
16,8 18,7 . :

2- Yesojem-adobeqoom-yesojom (o50) | (06T constructivas de incremento de la
3. Barroxcm-adobezacm-airegcme- 16,4 13,49 temperatura interior,
adobeancm : (0.7°C) | (0.57C) considerando el punto 2 hay un
4. Yezoicm-adobelocm-aire§om- 172 14,2 . t dio de 0 55°C
adobelocm-yesojcm {o,9°C) {1,1°C) Incremento promeaio de U, y
5. Yesojcm-adobezocm-fibra vidriogom- 19,1 21,4 con el punto 5de 3,1°C.
adobelocm-yesoicm {2,9°C) [3,3°C)

Fuente: Evaluacion sistematica del desempefio térmico de un médulo experimental de vivienda
alto andina para lograr el confort térmico con energia solar

Asi mismo, concluye que las técnicas planteadas son apropiadas para las
viviendas alto andinas, debido a que demostraron lograr un adecuado control
térmico dentro de los espacios considerando el manejo de contraventanas

aprovechando la captacion solar y el uso de un buen sistema de calefaccién.

Se presentd diversas teorias y estudios relacionado a la envolvente
arquitectonica y el confort ambiental que permitan la sustentacion cientifica del
trabajo de investigacion, la cual estan vinculadas con la arquitectura biocliméatica,
el cual se remonta a los inicios de la vida del hombre, cuando demandaba de

necesidad del cobijo y proteccién ante la inclemencia de la naturaleza.

El origen de la arquitectura bioclimatica se da con la investigacion “The
temperature house” realizada por el arquitecto Victor Olgyay (1998) el cual acufia
este término, quien menciona que no se debe pensar o considerar un disefio tipo o
un prototipo comun ya que cada disefio de una edificacion es Unica y singular,
debido a que responden a un clima y caracteristicas propias del espacio donde se
emplaza; ademas existen diversos tipos de procesos constructivos que permiten a

la edificacion alcanzar o lograr en su interior la zona de confort requerida.
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Desde ese entonces se convirtio en unos de los maximos referentes en
principios con relacién a la arquitectura y el clima. “El procedimiento deseable sera
trabajar con y no contra las fuerzas naturales y hacer uso de sus potencialidades
para crear mejores condiciones de vida... La expresion debe estar precedida por el

estudio de las variables climaticas, biologicas y tecnoldgicas...” (Olgyay, 1998).

Afos después el término arquitectura bioclimatica aparece como solucion a
los problemas energéticos producidos por la crisis global del petroleo en la década
de los 70; fue considerada como forma de disminuir el consumo energético en los
edificios (ventilacion, luz y calefaccion), debido a que en esa época no se
consideraba primordialmente el confort interno de las edificaciones. No obstante,
luego de nivelarse el precio del petréleo, se deja de lado la iniciativa de arquitectura
bioclimética y se continuo con el gasto de energético afectando el medio ambiente

y el incremento de ciudades sumergidas en calor intensificado.

En los 80’ se retoma el concepto de arquitectura bioclimatica, pero ahora de
mano con diversas organizaciones, ONG’s, grupos de activistas y partidos verdes
quienes logran apropiarse de espacio de conversacion y politicos. Es aqui donde
se plantea una vision mas clara de la arquitectura bioclimatica como una estrategia
para reducir los efectos que afectan al medio ambiente; el cual apuntaba a un
sistema de climatizacién natural que brindaba los siguientes beneficios: proteccion,
confort, eficiencia energética y logrando mejorar la calidad de vida sin afectar al

planeta teniendo en cuenta algunos principios bioclimaticos.

Por ello, la arquitectura es un medio importante para disminuir el impacto en
la contaminacion y gasto energéticos; por lo que si consideramos en las

edificaciones futuras estos conceptos bioclimaticos el medio ambiente estaria
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exento de situaciones que la puedan devastar; por eso la necesidad de realizar un
analisis de la realidad. Para Conforme y Castro (2020) la arquitectura bioclimatica
propone que el disefio de las edificaciones sea planteado considerando sus
condiciones climatoldgicas, aprovechando las caracteristicas de su emplazamiento
para minimizar el impacto ambiental y el consumo energético; esta determina
estrategias de disefio que aprovechen los recursos naturales (radiacion, viento y
vegetacion), materiales de construccion y sistemas constructivos amigables con el

medio ambiente y que sean eficientes.

Si bien es cierto, la arquitectura bioclimatica es complejo y “relativamente”
nuevo en el area de la arquitectura, su estudio requiere de una busca de respuestas
medioambientales para la arquitectura, considerando cada caso, lugar, ambiente;
por lo que se concluye que busca optimizar las relaciones energéticas con el
medioambiente que la rodea mediante su propio disefio arquitecténico disefiada
sabiamente para lograr el maximo nivel de bienestar dentro del edificio con el
minimo gasto energético; por eso es importante aprovechar las condiciones
climaticas del emplazamiento, transformando o aprovechando los fenémenos
climaticos y elementos fisicos externos para alcanzar un disefio inteligente. (Givoni,

1989)

Para Olgyay (1998) la arquitectura bioclimatica se caracteriza por trabajar
conjuntamente con la naturaleza; por ello debemos de considerar los siguientes
principios bioclimaticos: el principio primero tiene que ver con el analisis climatico
del entorno de la edificacién; el segundo, es sobre la evaluacién biologica, la cual
se basa en las sensaciones humanas, es decir como percibe el usuario el ambiente

y determinar si el proyecto alcanza el confort; el tercer punto son las soluciones
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tecnolégicas como la seleccion del sitio, orientacion, forma del edificio y estrategias
de disefio; por altimo, la expresion arquitectonica que es el resultado de los pasos
anteriores, el cual se refleja en el proyecto arquitectonico bioclimatico que fue

concebido por medio de la utilizacion de estrategias bioclimaticas.

Otros autores como Camous & Watson (1979) precisan que la base de la
arquitectura bioclimatica se encuentra en aplicar estrategias de disefio
biocliméticas para lograr un confort ambiental, el cual se centran en los diferentes
climas que existen en cada estacion del afio; esto supone que en épocas de
invierno se tiene que obtener mas calor y oponerse a su perdida; durante épocas

calidas se tiene que evitar el calor.

Garzén (2007) menciona que la arquitectura bioclimética es la base del
analisis climatico y las condiciones del entorno para alcanzar un adecuado confort
térmico; evitando la implementacion de diversos sistemas mecanicos que no son
compatibles con el medio ambiente, a menos que se empleen como sistemas de
apoyo. Esta arquitectura es la mezcla de una arquitectura convencional con

estrategias que ayudan alcanzar el confort y el ahorro energético.

Asi mismo, Rodriguez (2019) menciona que la arquitectura bioclimatica es
aguella que se disefia para alcanzar un éptimo nivel de confort dentro de la
edificacidbn con gasto minimo de energia; donde aprovecha las condiciones
climaticas de su entorno, transformando los elementos climéaticos externos en
confort interno gracias a un disefio inteligente. En el proceso de disefio es
importante considerar todos los elementos: estructuras, cerramientos,
instalaciones, revestimientos, etc., ya que no se obtendra un ahorro energético en

determinado espacio y pérdidas de calor en otro espacio. (Goulart y Pitta, 1994)
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Hay diversas teorias sobre los principios de la arquitectura bioclimatica,
algunas toman principios, otros bases o variables; sin embargo, el objetivo es el
mismo: ser amigable con el medio ambiente al momento de disefiar. Por lo que
podemos establecer que la arquitectura bioclimatica estd fundamentada en la
adecuacion y utilizacién de las condicionantes bioclimaticas, que sean capaz de

establecer un nivel satisfactorio del confort dentro de una edificacion.

Figura 10
Elementos para una arquitectura bioclimatica

ARQUITECTURA
BIOCLIMATICA

Fuente: Propia (2022)
La envolvente arquitectdnica es entendida como la envolvente que separa el

interior del exterior permitiendo la delimitacion del espacio; esta compuesta por dos
elementos bidimensionales clasicos, la cubierta y la fachada; estas se disefiaban
de manera individual y servian como barrera entre lo que hay en el interior y en el

exterior de la edificacién. (Gonzales y Molina, 2018)

Hernandez (2014) menciona que, es el grupo de elementos constructivos y
tecnoldgicos que funcionan como la “piel”, ya que permite regular los intercambios
que existe del interior y exterior de la edificacion, neutralizando los fenémenos

fisicos, quimicos y naturales incidentes con el fin de controlar la temperatura del
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aire, humedad, asoleamiento, ventilacion e iluminacion, la higiene y seguridad del

espacio habitable.

Asi mismo, se debe considerar ciertos parametros al disefiar la envolvente
como: tipos de muros en las fachadas, la masa térmica de los materiales, los llenos-

vacios y los materiales escogidos para la construccion. (Fang, N. et all, 2014)

En este sentido podemos decir que la envolvente es una gran piel que
protege el edificio permitiendo una conexidn con el exterior y protegiendo de los
factores externos como el asoleamiento, viento, ruido, precipitacion y permite un

adecuado confort en su interior. (Velasco y Robles, 2011)

Segun Alvarenga (2013) la envolvente y la naturaleza tienen una relaciéon
fundamental dentro de la arquitectura sostenible, dado que la envolvente deja de
ser una simple barrera de proteccion para ser una piel que permita el ingreso de
ciertos parametros ambientales necesarios para obtener adecuados niveles de
sensacion térmica del espacio interior sin tener que recurrir a sistemas mecanicos

y obtener una mejor eficiencia energética.

Como parte de la envolvente tenemos al cerramiento, segun Mas (2020)
menciona que es un elemento que delimita y acondiciona los espacios cerrandolos
total o parcialmente, sino también a la capacidad de contener y temperar el espacio
interior. Asi mismo, los materiales a emplearse en la construccién de la envolvente,
deben de considerar los siguientes elementos como son: la geometria, forma y
dimensién de los vanos, puesto que estos determinan los indices de transmision,
aislamiento o conduccién de calor, ademas de la iluminacion y ventilacién natural

como también la renovacion del aire en la edificacion.
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Por lo que, podemos afirmar que la envolvente arquitectonica es el elemento
principal de la edificacion por ser la primera imagen que percibe el usuario, ademas
de ser quien controla o condiciona los aspectos ambientales del interior; en

conclusion, la envolvente es una gran piel de la edificacion.

La envolvente esta compuesta por, las fachadas y la cobertura, la cual es la
cara de la edificacion y la primera imagen que observamos desde el exterior por lo
gue su disefio debe ser importante y no solo la apariencia sino su funcionamiento

de filtro, aislamiento e inercia para lograr el bienestar térmico. (Sanchez, 2011)

Segun Casasl y Calvet (2001) el cerramiento puede clasificarse de diversas
maneras, por lo que vamos a clasificarlas por el tipo de material que utilizan; los
cerramientos de obra de fabrica son aquellos que estan formadas por muros de
ladrillos los cuales pueden ser de ceramico, bloques de hormigdn o mamposteria,
estas fachadas normalmente no soportan las cargas de la edificacion; mientras que
los cerramientos de hormigdn, estan conformadas en su totalidad por el hormigon,
estas pueden ser in situ, es decir elaborar un muro de hormigdn en el mismo lugar
mediante el encofrado por ambas caras del muro; y el otro una fachada
prefabricada las cuales esta compuesta por placas de hormigén que se unen entre
si como piezas de rompecabezas una a lado de la otra. Asi mismo los cerramientos
metalicos estan formados por planchas metalicas que necesitan una estructura
adicional anclada a la estructura de la edificacion para que sea fijada en ella. Por
altimo, los cerramientos acristalados tienen como principal elemento el vidrio en el
cual encontramos dos tipos; el primero que se emplea carpinteria y el segundo es

el muro cortina el cual se monta en una estructura metalica las piezas de vidrio.
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Asi mismo, una de las caracteristicas importantes de las envolventes son las
aberturas que son un elemento primordial al momento de emplear criterios de
ventilacion cruzada entre otros, debido a que permiten el ingreso de luz y aire a los
ambientes interiores; no obstante, de acuerdo a su ubicacion y dimensionamiento

estas controlan el ingreso de aire. (Ordofiez, 2021)

Figura 11
Ubicacion y dimensionamiento de aberturas

A B C

1___1

i
|
Fuente: Ordofiez (2021)
En la imagen observamos como el dimensionamiento y ubicacién de las
aberturas permiten una ventilaciéon natural eficiente. En la imagen A vemos que,
aunque la abertura posee un gran tamafio la ventilacion es deficiente, mientras que

en la imagen F emplean dos aberturas en forma diagonal donde la circulacion del

aire mejora permitiendo una ventilacion natural eficiente.

Al hablar de abertura no solo nos referimos a las ventanas o puertas sino a
todo agujero que se disefi6 en la envolvente y que cumple una funcién determinada.
Asi como algunas aberturas que se dejan en la envolvente (fachada — cubierta) que
permite el ingreso de la luz creando una textura de luz y sombras que generan al

usuario una percepcion diferente del espacio. (Francis, 2015)
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Por ultimo, los materiales son elementos que forman parte de la envolvente;
en la arquitectura al hablar de materiales nos referimos a un elemento que nos
permite construir una edificacion. No obstante, el material cumple una funcién mas
importante que solo elemento constructivo, sino que tiene una funcion de
comunicacién entre la edificacion y el usuario, debido a que los edificios se
expresan mediante estos, es por eso la importancia de una adecuada eleccion de

materiales. (Hegger, Drexler y Zeumer, 2010)

Actualmente existe una gran variedad de materiales con caracteristicas
propias que han ido apareciendo en los ultimos afios, es por eso que el estudio de
sus propiedades fisicas, térmicas, densidad, conductividad, es importante tener en
cuenta y complementarlas con un adecuado estudio del emplazamiento para

realizar la eleccion correcta de materiales a emplearse en una edificacion.

A la gran diversidad de materiales estos han sido clasificados por Fernandez
(2006) en 6 grupos donde cada grupo presenta caracteristicas similares en su
composicidn; estas son, los metales poseen caracteristicas de resistencia por lo
gue es posible que presente problemas de deformacion antes de fracturarse, estos
tienen menos resistencia a la corrosion; asi mismo los vidrios son considerados
materiales fragiles y de gran maleabilidad lo que permite tener diferentes acabados,
mientras que los ceramicos poseen mayor resistencia que los vidrios, pero no dejan
de ser considerados fragiles, debido a que tienen una baja tolerancia a
concentraciones de tensiones como son los agujeros o grietas; estos pueden ser
rigidos, duros y resistentes a la corrosion. Los polimeros son mas resistentes que
los ceramicos, pero menos que los metales, son resistentes a la corrosién y tienen

bajos coeficientes de friccion; los elastdmeros son polimeros que pueden
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deformarse y volver a su estado normal, estos pueden ser termoestables o
termoplasticos. Finalmente, los hibridos. es la combinacion de diversos materiales
lo cual le permite tener una mejor resistencias, rigidez, dureza y rendimiento a altas

temperaturas.

Segun Ashby (1999) la eleccion de los materiales dentro de la etapa de
disefio se inicia desde el primer momento, debido a que desde la conceptualizacion
necesitamos tener conocimiento de la gama de materiales existentes, que nos
permitiran expresar lo que queremos comunicar, como son los conceptos de
transparencia, fuerza, fragmentacion, movimiento, entre otros; mientras vamos
avanzando con el desarrollo del proyecto, el conocimiento de las caracteristicas y
las propiedades a factores externos de cada material, nos permitira ir descartando
opciones hasta llegar a la etapa final, donde escogemos el material o0 materiales

adecuados para la edificacion.

Para Hegger, Drexler y Zeumer (2010) los materiales nos permiten transmitir
o comunicar el concepto de la edificacion, mediante la sensacién de percepcién al
usuario y este a través de las sensaciones visuales, tactiles y olfativas recibira o

decodificara la informacion desde el exterior.

La sensacién visual es percibida por el sentido de la vista, por lo que la
textura de la superficie juega un rol importante; ya que existen materiales que por
su superficie brillante refleja la luz iluminando el espacio y en ocasiones un
deslumbramiento visual. Asi mismo asignarle un color al material es importante ya
gue la vista percibe un contraste en relacion a su entorno; colocar colores claros
permite tener una mayor percepcion de las sombras proyectadas que colocar

colores oscuros y disminuya su apariencia tridimensional. (Cheng y Givoni, 2005)
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La sensacion tactil es percibida por el sentido del tacto, donde todo el cuerpo
sirve como un gran érgano sensorial donde las mas expuestas cumplen la funcién
de palpar las superficies y reconocer las caracteristicas lisas, rugosas, blandas,

duras, frias o calidas de los materiales. (Pohl y Loke, 2012)

La sensacion térmica es percibida por todo el cuerpo por los niveles de
temperatura, son mas evidentes cuando el aire y la radiacion se manifiestan ya que
cuando existe ausencia de radiacion percibimos una sensacion de frio, caso
contrario cuando la radiacion esta presente; los materiales expuestos a la radiacion
y de acuerdo a su inercia térmica tienen la capacidad de captar el calor en su interior

y transferirla al interior. (Auliciems, 1998)

Esta sensacion térmica posee 4 factores: velocidad/movimiento del aire,
humedad, temperatura y radiacion los cuales son fundamentales para lograr

alcanzar un adecuado nivel de sensacién térmica.

Asi mismo, para la eleccién de los materiales de construccion para la
edificacion estos deben de cumplir con ciertos requisitos esenciales como: el
confort térmico ya que debe cumplir con los requerimientos necesarios, donde los
involucrados son los muros, techos, suelos y todo elemento movil como ventanas,
puertas y mamparas que interactien con los pardmetros ambientales. Aqui
consideramos a los materiales que se encuentran dentro de los elementos
constructivos, los cuales permiten crear un aislamiento térmico lo cual nos permitira

tener un control en el cambio de la temperatura. (Ogoli, 2013)

Segun Sanea y Zedan (2011), se debe considerar la inercia térmica de los
materiales que permiten controlar la sensacion térmica interior y disminuya la

humedad del espacio. Asi mimo la fachada sirve como proteccion contra
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parametros ambientales, el cual impide el ingreso factores que sean perjudicial para
el usuario como son las fuerte rafagas de aire o los rayos del sol que generan un

deslumbramiento visual al entrar al contacto con superficies brillosas.

Ademas, para los materiales que estan expuesto a la intemperie se debe de
tener en cuenta que estos tengan una gran capacidad de absorcion hidro-fisicas
que permitan soportar los niveles de humedad. También hay que considerar la
capacidad de dilataciébn térmica, puesto que existen materiales que altas

temperaturas se dilatan como la madera y otros que se contraen al frio.

Las propiedades técnicas son importantes ya que se deben de considerar
sus propiedades fisicas, mecanicas y quimicas expuestas al exterior. Dentro de las
capacidades fisicas encontramos la densidad la cual nos permite definir otras
propiedades como la inercia o conductividad térmica. Dentro de las propiedades
mecanicas encontramos la resistencia y rigidez de los materiales, asi como sus
propiedades termodindmicas y a la humedad. Asi como las propiedades quimicas
se encuentran ligadas al contacto con cualquier tipo de quimicos que produzcan la

corrosion del material y al contacto con otro material.

El confort ambiental esta vinculado por diversas sensaciones temporales
brindado al usuario confortabilidad con el ambiente que lo rodea, lo cual esta
relacionada con factores intrinsecos y particulares. Por ende, la confortabilidad se
puede definir como el conjunto de satisfaccion donde los componentes de
regulacion son minudsculos y las personas perciben sensaciéon de comodidad.

(Fernandez, 1994)

Es por ello, que una variable de mayor importancia relacionado a la

arquitectura y el confort es el de brindar una serie de satisfacciones mediante
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condiciones que permitan la habitabilidad a sus habitantes de manera confortable,
teniendo en cuenta aspectos del confort higrotérmico, lo cual es imprescindible para

las diversas actividades de los seres humanos. (Gauzin, 2002)

Segun la American Society of Heating Refrigeration and Air condicitioning
Engineers, el confort esta relacionado con las condiciones ambientales que se
producen en el exterior con relacion al interior de un espacio; mientras que para
Giovanni (1989) esta vinculada con la ausencia de malestar o fatiga térmica, debido
a que el autor resalta la existencia de areas de bienestar térmico que tiene un
respaldo fisioldgico, y a su vez estan condicionadas por el acumulo de diversas
situaciones donde la autorregulacion se encuentra en una etapa de actividad baja.
Es por ello que, el concepto de confort recibe muchas definiciones, en donde la mas
particular es la definicion de balance energético entre el entorno y las personas.
(Fernandez, 1994). Finalmente, Corbella & Simén (2003) definen que el confort
ambiental se presenta cuando la persona esta debidamente confortable cuando su

espacio que lo rodea esta regulado con relacion a él.

En conclusion, el confort ambiental es una expresion subjetiva de bienestar
fisico o psicolégico determinada por cada usuario o individuo en relacion a las
condiciones ambientales (humedad, temperatura, movimiento del aire, radiacion,
entre otros) asi como el control del sonido y la luz dentro de los ambientes internos
de la edificacion, y si estos son favorables al momento de realizar sus actividades

cotidianas.

Los edificios tienen ambientes internos que son influenciados por diversos
factores climaticos externos ademas de las cargas de energias internas; por lo que,

la envolvente del edificio tiene el comportamiento de acumular la temperatura,
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humedad vy el aire dentro de niveles aceptados para las personas, brindando asi

bienestar al usuario. (Britto,2001)

Asi mismo, es importante tener en cuenta que en las edificaciones
construidas se debe de priorizar diversas estrategias para lograr un adecuado
confort ambiental; ya que es el usuario quien percibira un clima confortable y un
espacio comodo, teniendo en cuenta las diversas necesidades del exterior y el

entorno que se presenten.

Es por ello, que el confort ambiental de las personas bajo una perspectiva
arquitectonica se encuentra interrelacionado por el contexto que lo rodea como: la
luz, el viento, el espacio, el confort, etc.; a su vez se relaciona con las diversas
funciones de la arquitectura, de las cuales resalta la prioridad de un adecuado

confort ambiental exterior e interno de la edificacion. (Valverde, 2014)

El confort ambiental esta relacionado directamente con la ventilacion, segun
Coellar (2013) afirma que, los vientos influyen directamente a la pérdida del calor
mediante las aberturas o materiales, por ello es muy importante la orientacion del
edificio en relacion a las corrientes de aire del lugar para asi aprovechar y lograr un

buen enfriamiento natural.

Igualmente, otro elemento a considerar como barrera de proteccion con los
vientos fuertes son las vegetaciones, por lo que se debe de considerarlo como una

estrategia para disminuir de forma leve las fuertes corrientes de aire.

De igual modo, el confort ambiental prioriza a los parametros ambientales ya
sean artificiales o naturales, elementos primordiales para el adecuado bienestar

fisico y psicolégico del usuario. Como se menciona estos se producen por medio
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de muchos factores, con la finalidad de brindar una percepcion de satisfaccion, de

tal manera existen diversos tipos de confort. (Eadic, 2012)

Segun Fuentes (2010) los tipos de confort ambiental se dividen en: Confort
térmico, acustico, luminico, olfativo y psicologico; donde para poder llegar a
alcanzar dicho nivel de confort se debe de tomar en cuenta los dos tipos de factores:
los factores personales como los internos y externos y los parametros ambientales
como son: temperatura del aire, temperatura radiante, humedad, velocidad de aire

entre otros.

Para Modndelo et al (2008) el confort luminico es una de las variables de
mayor rango al momento de disefiar un proyecto arquitectonico, debido a que esta
directamente relacionado con la percepcion de la luz mediante el sentido de la vista.
Al igual que, una lampara eléctrica filtra y distribuye la luz, en este sentido la
envolvente se convierte en una fuente de luz capaz de almacenar, transmitir,

dispersién e incluso reflejar la luz al interior de un espacio.

Los factores del confort ambiental son variables que influyen en el espacio
donde el usuario desarrolla sus actividades. Segun Olgyay (1998) existen diversas
variables climaticas que producen cambios a nivel del confort y bienestar de la
persona, de las cuales se definiran y mencionaran a continuacién: la temperatura
no se puede priorizar un rango de temperatura precisa, pero relacionando diversos
estudios se pudo determinar un rango 6ptimo para estaciones de verano e inverno,
la humedad permite regular la evaporacion en altas temperaturas, es decir en
espacios que cuentan con poco nivel de humedad se generan problemas de
disconfort; mientras que mayor incremento de humedad se genera el dichoso

bochorno el cual es la sensacion mas insoportable para el usuario. (Haro, 2009)
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El movimiento del aire permite disminuir la sensacion del calor generado,
siempre que el rango de temperatura sea menor al del cuerpo humano, caso

contrario se obtendra corrientes de aire calido. (Olgyay ,1998).

La radiacidn es la energia que, generada del sol, que se desplaza
atravesando el espacio en diversas direcciones mediante ondas electromagnéticas

e incluso no es necesario un medio para poder expandirse.

Se menciona algunos conceptos que debemos tener claro para la

comprension de la investigacion.

La abertura es un elemento primordial al momento de emplear criterios de
ventilacion, el dimensionamiento y ubicacion de estas son esenciales para controlar
el ingreso de aire e iluminaciéon. (Ordofiez, 2021) Mientras que la absorcion

hidrofisicas, es la accion de la humedad sobre dichos materiales.

El aislamiento térmico es la capacidad de controlar la transmision de calor
cuando se desea que no exceda ciertos limites. En un edificio, por ejemplo, la
cantidad de calor o de refrigeracién necesario para mantener una temperatura de
confort depende, en buena medida, de como sea su nivel de aislamiento térmico.
(Hegger, Drexler y Zeumer, 2010) Asi mismo el albedo es la relacién entre la

radiacion solar reflejada por una superficie. (Vera, 2005)

Asoleamiento resulta de la importancia de permitir el ingreso de los rayos
solares a los ambientes de un edificio, con el fin de proporcionar una percepcién de
bienestar a los usuarios que habiten en ella. Este propdsito dependera del correcto
estudio del asoleamiento que permita controlar la entrada de la radiacion solar a las
diferentes estancias, para ello también se requiere de un adecuado conocimiento
de instrumentos que proporcionen una ubicacion precisa del sol de acuerdo a los
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distintos horarios durante todo el afio, los cuales aseguraran un adecuado

funcionamiento del edificio. (Maggiolo, 2017, p.5)

El cerramiento no solo es un elemento que delimita y acondiciona los
espacios cerrandolos total o parcialmente; esta compuesto por dos elementos
principales que son; la fachada que es parte exterior del edificio y es aspecto
compositivo - visual de la edificacidn; y la cubierta que es la que protege la parte
superior de la edificacion de los agentes externos. (Portero, Machado y Mazon

,2010)

El color se encuentra principalmente vinculado con los diversos estados de
animos producidos por las emociones dentro de los espacios, teniendo efectos

positivos o negativos en la persona. (Goémez, Gonzales, Gregorio y Mondelo, 2008)

Por conductividad térmica se entiende que es la habilidad que posee un
material al transferir o conducir el calor. Es uno de los tres métodos de transferencia
de calor, siendo los otros dos: conveccion y radiacion. (Hegger, Drexler y Zeumer,

2010)

El confort es el estado de bienestar fisico, mental y social, depende de
factores personales y parametros fisicos que permiten o no que las personas se
encuentren bien. Mientras que el confort luminico es la percepcion de la luz
mediante la vista en un espacio adecuado, donde el ojo humano no presenta falta
de iluminacion, no solo se trata del aprovechamiento de luz sino saber controlarla
y aplicarla. (Méndelo et all, 2008) Mientras que el control solar es un elemento para
minimizar el aumento de calor solar al rechazar la radiaciéon solar y ayudar a

controlar el brillo. (Olgyay ,1998)
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La dilatacion térmica es el aumento de volumen, generalmente
imperceptible, de un cuerpo durante la elevacion de su temperatura a presion
constante. Esta dilatacion se explica por el aumento de la agitacion térmica de las

particulas que forman el cuerpo. (Liang et all, 2021)

La eficiencia energética puede definirse como la optimizaciéon del consumo
energético para alcanzar unos niveles determinados de confort y de servicio, busca
proteger el medio ambiente mediante la reduccion de la intensidad energética y

habituando al usuario a consumir lo necesario y no mas.

Fachada es la pared exterior del cerramiento, o cierre vertical que envuelve
la edificacion generando un espacio interior, ademas sirve como un elemento
protector para los diversos fendmenos climéaticos (lluvia, nieve, calor, frio, vientos)
y agentes externos; para lo que en ocasiones se utiliza diversas soluciones

constructivas o elementos aislantes. (Armengol y Garcia 2011)

Los parametros ambientales son parametros que nos permiten establecer
informacion sobre el estado actual del medio ambiente, es importante para
establecer el bienestar del usuario. (Pérez, 2016) Asi mismo la humedad es la
cantidad de agua que hay en el aire, por lo que si tiene un valor elevado este afecta

negativamente en la sensacion térmica del espacio. (Haro, 2009)

La iluminancia es el flujo luminoso que incide sobre una superficie. Su unidad
de medida es el Lux. Mientras que, la luminancia es la sensacién de molestia
cuando la luminancia es mayor a la de su entorno, esto ocurre cuando miramos

directamente al sol o una bombilla. (Jiménez,1998)

Los materiales no son solo elementos constructivos, sino que sirven como
comunicacion entre la edificacion y el usuario, debido a que los edificios se
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expresan mediante estos. (Hegger, Drexler y Zeumer, 2010) Del mismo modo la
Inercia térmica es la propiedad que permite almacenar calor, lo cual esta vinculada

con la cantidad de masa, ya que a mayor masa mayor inercia. (Wang et all, 2014)

La radiacion es la emision, propagacion y transferencia de energia en
cualguier medio en forma de ondas electromagnéticas o particulas. De igual
manera la sensacion térmica es la reaccion del cuerpo ante un conjunto de
condicionantes que se encuentran vinculadas con la temperatura del ambiente que
le rodea; es decirse refiere al frio o el calor que sentimos, mas alla de los grados
gue marque el termdémetro. Se expresa en grados centigrados, al igual que la

temperatura. (Hegger, Drexler y Zeumer, 2010)

La renovacion del aire es la extraccion del aire viciado del interior de la

edificacidn, sustituyéndola por aire nuevo proveniente del exterior. (Olgyay ,1998)

Adicionalmente la temperatura radiante es la temperatura media de los
objetos que rodean a una persona (techos, paredes, suelos, equipos de trabajo,
etc.) y que influye en la pérdida o ganancia de calor de dicha persona debido al

intercambio de radiaciones térmicas.

Igualmente, textura es la sensacién que ocasiona al momento de palpar o
rozar una superficie, y donde el sentido del tacto es el principal decodificador por
ser el vehiculo o encargado de producir dicha sensacién y determinarnos qué tipo

de textura es: suavidad, dureza, rugosidad, entre otras.

El Tipo de Vidrio es la diversidad de vidrios con propiedad Unicas que
contribuyen a la eficiencia energética en edificios, de lo cual estan agrupadas en 6
tipos de vidrios: absorbentes, claro, reflectante, absorbente-reflectante, bajo
emisivo, espectral. (Casasl y Calvet, 2001)
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Asi mismo, la velocidad del aire viene a ser el intercambio del calor entre la
persona y el aire, ya que influye de manera considerable la sensacion de frio,
aumentando la pérdida de calor en el organismo, el parametro en cuanto a la

velocidad es de 2m/s. (Olgyay ,1998)

La ventilacion cruzada se da cuando el aire que ingresa mediante aberturas,
permitiendo el intercambio del aire con el exterior, logrando una ventilacion eficiente
con las condiciones naturales del sitio teniendo en cuanta la orientacion el tamafio

y la ubicacién de las aberturas. (Liddament y Orme, 1998)

Por otra parte, la ventilacion natural es el movimiento del aire que brinda
oxigenacion a un ambiente habitable y es considerado factor primordial para evitar
circunstancias desfavorables como altas temperaturas o malos olores. (Kleiven,
2003) Asi mismo se considera como el aire captado del exterior hacia los ambientes
internos de una edificacion mediante aberturas, vanos, rejillas o pozos. (Borobio,

2004; Yarke, 2005)

Para el disefio de esta tipologia de edificaciones se debe de tener en cuenta
el marco normativo peruano el cual estipula las caracteristicas y requerimientos

necesarios:

* Norma técnica para el disefio de mercados de abastos minoristas.

» Cadigo técnico de construccion sostenible.

* Guia para la Competitividad de Mercados de Abastos.

* R.M.282-2003-SA/DM - Reglamento Sanitario de Funcionamiento de
Mercados de Abasto.

* Ordenanza N° 072 de 1994 - Aprueban el Nuevo Reglamento de

Mercados.
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Asi mismo, existen normativas internacionales que se tiene que considerar

* La norma de ecodisefio UNE 1503001

» Disefio ecolégico para productos sostenibles.

39



[ll. Metodologia

3.1.Disefo de lainvestigacion

Se plante6 como bésica y fue realizado en base a la comparacion de dos
establecimientos con distintas envolventes, con la finalidad de demostrar la
influencia de la envolvente en el confort. La investigacion tiene un enfoque
cuantitativo, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), es la que estudia la
relacion entre variables que sean cuantificables para establecer el grado de
correlacién, posee un esquema deductivo, realiza inferencias causales que buscan

explicar el porqué de las cosas.

Tuvo un disefio no experimental, debido a que no modificamos las variables,
sino que somos espectadores de desarrollo de los fendmenos es su contexto
natural; es de tipo transversal correlacional-causal, ya que buscaremos describir la

relacion entre dos o mas variables en un tiempo determinado.

Figura 12
Disefio no experimental — Tipo correlacional-causal

% [xploratorios

% Disefos transecciongles  ——————— Descriptivos

Investigacion

10 experimenta —¢ (orrelacionales-causales

% Disenos longitudinales

Correlacionales-causales Tiempo dnico
. El interés es la relacion entre : g

Se recolectan datos y se describe relacion variables, sea correlacion: 0 bien, relacion causal
X =V

( 1 1) ) - X —9 I/
Se recolectan datos y se describe relacidn o 1 1
x.-7r) 1 1 Xz —» }12
Se recolectan datos y se describe relacion X, &

X-1) A Kk |—*| k

Fuente: Metodologia de la investigacion — sexta edicion
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Para el enfoque cuantitativo se emple6 como un cuestionario (dirigido a los
usuarios del establecimiento) como instrumento de recoleccion de datos,
adicionalmente se ha considerado para la complementacion de los datos realizar

una entrevista a 5 colaboradores de cada establecimiento.

3.2.Variables y Operacionalizacidon de variables
Ver (anexo 2)

3.3.Poblacion y muestra
3.3.1. Poblacién

Para la investigacion se determind dos tipos de poblacién debido a que se

analizé dos equipamientos diferentes:

Caso 1. Mercado Modelo N° 4 — Av. 28 de Julio: La poblacion determinada segun

aforo del equipamiento es de 554 personas. (Calculo ver anexo 3)

Caso 2: Tottus Zorritos — Av. Oscar R. Benavides Nro. 1291: La poblacién

determinada segun aforo del equipamiento es de 700 personas.

3.3.2. Muestra

Se determin6 una muestra de la poblacién universo, asi mismo se estableci6
un muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple el cual consistié en una seleccion
al azar de la muestra. (Tamayo y Tamayo, 1997) Para establecer el tamafio de la
muestra se empled una formula (ver anexo 4) la cual nos dio como muestra los

siguientes resultados:

Caso 1: Mercado Modelo N° 4 — Av. 28 de Julio: la muestra fue de 97 (compradores)

dentro del rango de edad 30 a 50 afios.

Caso 2: Tottus Zorritos — Av. Oscar R. Benavides Nro. 1291: la muestra fue de 124

(compradores) dentro del rango de edad 30 a 50 afios.
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3.4.Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Datos

3.4.1. Técnicas e Instrumentos
Teniendo en cuenta que la investigacidbn es cuantitativa, se empled el

siguiente instrumento o herramienta (Anexo 5):

En primer lugar, se emple6 una guia de cuestionario, donde Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2010) definen al cuestionario como un conjunto de preguntas
en relacion a una o mas variables a medir; por lo que se plante6 24 preguntas
cerradas, las cuales fueron medidas mediante la escala de Likert, el cual nos
permiti6 determinar las percepciones de los compradores frente a los

establecimientos.

Asi mismo para complementar la investigacion se empleé un segundo
instrumento o herramienta que fue la guia de entrevista, donde Ledn (2016)
menciona que esta herramienta nos permite organizar un conjunto de preguntas
abiertas con el fin de recolectar respuestas subjetivas del entrevistado; por lo que
se determind una guia de entrevista con 10 preguntas abiertas, la cual se aplicé a
5 colaboradores de cada establecimiento, esto nos permiti6 determinar la
percepcion de los colaboradores frente a la envolvente y el confort ambiental dentro

de los establecimientos.

Tabla 1
Técnicas e instrumentos de la recoleccion de datos
Técnica Instrumento
Cuestionario Guia de cuestionario
Entrevista Guia de entrevista

Fuente: Propia (2022)

En segundo lugar, se analizo la informacion de los instrumentos empleados

hasta llegar a los resultados, donde se realizé una comparacién e interpretacion
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final sobre la relacion y comportamiento de la envolvente arquitectonica (variable 1)

en relacion a los niveles de confort ambiental (variable 2) de la edificacion.

3.4.2. Medicion De Datos
La medicion de datos se realiz6 en el programa SPSS V.28 con las

respuestas del cuestionario, considerando los criterios estadisticos.

3.4.3. Validacion del instrumento

La validez de los instrumentos fue determinada por el juicio de 3 expertos en
el tema de la investigacion antes de ser aplicadas. Para que los resultados
arrojados fueran tomados como validos y confiables. ElI primer instrumento:
cuestionario con 24 preguntas ademas de las fichas conceptuales y la matriz de
consistencia de cada variable; segundo instrumento: guia de entrevista con 10

preguntas abiertas (Anexo 6). Los expertos que validaron los instrumento fueron:

Tabla 2:
Juicio de expertos

Expertos Calificacion Porcentaje
Arg. Espinola Vidal, Juan José ACEPTABLE 100%
Arg. Ruiz Chipana Grober Esteban ACEPTABLE 100%
Arqg. Guerrero Orbegozo Juan Manuel ACEPTABLE 100%

Fuente: Elaboracién propia

3.4.4. Confiabilidad del instrumento
Para Hogan y cols. (2000), el alfa de Cronbach es empleado como un
coeficiente que permite valorar la fiabilidad de los itmes del instrumento,

promediando la correlacion entre si.
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Por tal motivo, se realizé una prueba piloto a un grupo de 10 compradores
de ambos establecimientos; asi mismo se empled el programa SPSS V28 para
determinar la confiabilidad del cuestionario empleando la formula de alfa de

Cronbach.

Tabla 3:
Confiabilidad de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 10 100.0

Casos Excluido 0 .0
Total 10 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.820 24

Fuente: Elaboracién propia

La prueba de confiabilidad para el cuestionario fue aplicado a 10
compradores, donde el coeficiente de Alfa de Cronbach resulto 0.820, en el que

segun el criterio de George y Mallery es considerado bueno.

Tabla 4

Cuadro de interpretacién de George y Mallery
Excelente Bueno Aceptable Cuestionable Inaceptable
>90a .95 >.80 >.70 >.60 <.50

Fuente: Frias-Navarro, D. (2022)
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Tabla b

Estadistica de total de elementos

ESTADISTICAS DE TOTAL DE ELEMENTO

elemento se ha

Media de escala si el Varianza de escala si
el elemento se ha

Correlacion total
de elementos

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha

suprimido suprimido corregida suprimido
Tipo Vidrio 64.20 66.622 .704 .798
Albedo 64.30 66.900 .820 .796
Color 63.50 69.167 491 .808
Forma 63.00 69.111 .580 .805
Ubicacion Abertura 64.60 72.267 .352 .814
Disefio Abertura 63.80 66.622 .656 .800
Orientacion Abertura 63.20 71.289 441 .811
Carpinteria 62.80 74.622 126 .823
Densidad 64.10 66.100 .458 .809
Inercia Térmica 64.10 72.767 .334 .815
Hidro-Fisicas 64.90 72.767 313 .816
Textura 63.10 74.989 .085 .825
lluminancia 64.90 69.656 473 .809
Control Solar 64.60 71.822 .392 .813
Luminancia 64.70 70.233 447 .810
Luz Natural 63.60 79.822 -.233 .842
Renovacion Del Aire 64.50 68.278 413 .812
Velocidad Del Aire 64.30 72.011 .233 .820
Tipos De Ventilacion 64.90 69.211 .507 .807
Corriente Aire 63.00 75.556 .052 .826
Temperatura Radiante 64.90 68.100 .594 .803
Temperatura 64.90 68.100 .594 .803
Humedad 65.00 75.333 .069 .825
Temperatura Suelo 63.80 73.956 107 .827

Fuente: Elaboracién propia
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3.5.Procedimientos

El procedimiento para el desarrollo de la investigacién inicio con la
recoleccion de informacion para el planteamiento de la realidad problematica, para
luego realizar la busqueda de informacion de los antecedentes nacionales e
internacionales. Adicionalmente el sustento de la investigacion fue a través de la
recopilacion de informacion sobre teorias y conceptos para el desarrollo de las

variables.

La metodologia de la investigacion se determiné las herramientas de
recoleccion de datos, luego fue validado por 3 expertos, para la aplicacion de
prueba piloto a 10 usuarios de los establecimientos, finalmente se aplicé y tabulo
los resultados recolectados. Para la aplicacién de los instrumentos se solicitd

permiso a ambos establecimientos mediante una carta. (Anexo 6)

3.6.Métodos De Andlisis De Datos

Para la investigacion se empled 4 tipos; se inicié con un método deductivo
en el que los conceptos, ideas y teorias que se emplearon en la investigacién nos
permitio establecer de manera logica y racional la construccion del trabajo de
investigacion. Asi mismo el método deductivo nos permitié plantear hipétesis y
conclusiones sobre el fendmeno observado, para asi inducir en nuestro
razonamiento logico una serie de ideas para la construccién del contenido de la

investigacion.

El método descriptivo nos sirvi6 para describir, clasificar, definir las
caracteristicas observables del comportamiento de las variables de estudio por

parte de la muestra que fue analizada. Finalmente, el método inferencia se empled
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para afirmar o negar las predicciones realizadas en la investigacion sobre el

comportamiento de las variables.

3.7.Aspectos Eticos

La investigacion busca cumplir con las perspectivas y técnicas cientificas
determinadas por el area de investigacion de la Universidad Cesar Vallejo, asi
mismo, se emplea el uso correcto de la Norma APA para la presentacion de las
citas textuales. Finalmente, la aplicacion de los instrumentos fue en horas

extracurriculares permitiendo la obtenciéon de datos exactos y confiables.
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V. Resultados

4.1 Analisis descriptivo — Mercado modelo N° 4, Cercado de Lima

Variable 1: Envolvente arquitectdnica

Tabla 6
Tabla de frecuencia de la envolvente arquitectonica
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Malo 11 11.0 11.0 11.0
valido Regular 28 28.0 28.0 39.0
Bueno 61 61.0 61.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Fuente: Elaboracién propia
Figura 13
Grafico estadistico de la envolvente arquitecténica
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6 y figural3 se muestra los resultados de la encuesta realizada a 100
usuarios del mercado Modelo N° 4, en donde se manifiesta que el 61.00% de
clientes manifiestan que la envolvente arquitectonica empleada en el
establecimiento es bueno, sin embargo el 28.00% de los clientes a través de su
percepcion manifiestan que la envolvente arquitectdonica empleada es regular
tomando una postura intermedia, por ultimo un grupo minoritario manifiesta su
malestar con la envolvente, siendo el 11.00% que consideran que la envolvente

empleada es malo.
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Variable 2: Confort ambiental

Tabla 7
Tabla de frecuencia de Confort ambiental

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Malo 61 61.0 61.0 61.0
valido Regular 22 22.0 22.0 83.0
Bueno 17 17.0 17.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia
Figura 14
Grafico estadistico de Confort ambiental
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Fuente: Elaboracién propia

Tabla 7 y figura 14 se muestra los resultados de la encuesta realizada a 100
usuarios del mercado Modelo N° 4, en donde se manifiesta que el 17.00% de
clientes manifiestan que el confort ambiental del establecimiento es bueno, sin
embargo el 22.00% de los clientes a través de su percepcion manifiestan que el
confort ambiental del establecimiento es regular tomando una postura intermedia,
por ultimo un grupo mayoritario manifiesta su malestar con el confort ambiental del
establecimiento, siendo el 61.00% que consideran que existe un confort ambiental

malo.
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Dimensiones de la variable 1: Cerramiento / Abertura / Materiales

Tabla 8
Tabla de frecuencia de cerramiento
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 77 77.0 77.0 77.0

valido Regular 11 11.0 11.0 88.0
Bueno 12 12.0 12.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9
Tabla de frecuencia de abertura
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 49 49.0 49.0 49.0

valido Regular 25 25.0 25.0 74.0
Bueno 26 26.0 26.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10
Tabla de frecuencia de materiales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 95 95.0 95.0 95.0

..+ Regular 4 4.0 4.0 99.0

Valido g eno 1 1.0 1.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
Gréfico estadistico de dimensiones de la variable 1
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8 y figura 15 se muestra los resultados de la encuesta realizada a 100
usuarios del mercado Modelo N° 4, donde un grupo de clientes consideran que el
cerramiento del mercado es bueno con un 12%, mientras que el 11% de los clientes
manifiestan que el cerramiento del establecimiento es regular; por ultimo, un grupo
manifiesta su malestar con el cerramiento del establecimiento, siendo el 77.00%

gue consideran que el cerramiento es malo.

Tabla 9 y figura 15 se muestra los resultados de la encuesta realizada a 100
usuarios del mercado Modelo N° 4, donde un grupo reducido de clientes consideran
qgue las aberturas del mercado son buenas siendo el 26%, mientras que el 25%
manifiestan que la abertura del establecimiento es regular, finalmente un mayor
porcentaje de clientes consideran que las aberturas del establecimiento son malos

el 49%.

Tabla 10 y figura 15 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
100 usuarios del mercado Modelo N° 4, en donde se manifiesta que el 1% de
clientes consideran que el tipo de material empleado en el establecimiento es
bueno, mientras que el 4% consideran que es regular; asi mismo un grupo mayor

de clientes que manifiestan que los materiales empleados son malos con 95%.

Dimensiones de la variable 2: Confort luminico / Ventilacién / ParAmetros ambientales

Tabla 11
Tabla de frecuencia de confort luminico
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 03 93.0 93.0 93.0

.. . Regular 5 5.0 5.0 98.0

Valido gieno 2 2.0 2.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 12
Tabla de frecuencia de ventilacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo o1 91.0 91.0 91.0

.. . Regular 7 7.0 7.0 98.0

Valido g 2o 2 2.0 2.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13
Tabla de frecuencia de pardmetros ambientales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 74 74.0 74.0 74.0

Valido Regular 21 21.0 21.0 95.0
Bueno 5 5.0 5.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16

Grafico estadistico de dimensiones de la variable 2
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Fuente: Elaboracién propia

En latabla 11y figura 16 se muestra los resultados de la encuesta realizada
a 100 usuarios del mercado Modelo N° 4, donde un grupo de clientes consideran
gue el confort luminico del mercado es bueno con un 2%, mientras que el 5% de
los clientes a través de su percepcidon manifiestan que el confort luminico del
establecimiento es regular tomando una postura intermedia; y por ultimo un grupo
manifiesta su malestar con el confort luminico del establecimiento, siendo el 93.00%

gue consideran que es malo.
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Tabla 12 y figura 16 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
100 usuarios del mercado Modelo N° 4, donde un grupo reducido de clientes
consideran que la ventilacion del establecimiento es buena con 2%, mientras que
el 7% manifiestan que la ventilacion es regular, finalmente un mayor porcentaje de

clientes consideran que ventilacion del establecimiento es mala con 49%.

Tabla 13 y figura 16 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
100 usuarios del mercado Modelo N° 4, en donde se manifiesta que el 1%
consideran que los parametros ambientales son buenos, mientras que el 21%
manifiestan que los parametros ambientales del establecimiento son regulares; asi
mismo un grupo mayor de clientes que manifiestan que los parametros ambientales

es mala con 74%.

4.2 Analisis descriptivo — Tottus zorritos, Cercado de Lima
Variable 1: Envolvente arquitectdnica

Tabla 14
Tabla de frecuencia de envolvente arquitecténica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 48 38.7 38.7 38.7

Regular 20 16.1 16.1 54.8
Valido

Bueno 56 45.2 45.2 100.0

Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17
Grafico estadistico de envolvente arquitectdnica
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14 y figura 17 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, en donde se manifiesta que el
45.20% de clientes manifiestan que la envolvente arquitecténica empleada en el
establecimiento es bueno, sin embargo el 16.10% de los clientes a través de su
percepcion manifiestan que la envolvente arquitectonica empleada es regular
tomando una postura intermedia, por altimo los clientes manifiestan su malestar
con la envolvente, siendo el 38.70% que consideran que la envolvente empleada

es malo.

Variable 2: Confort ambiental

Tabla 15
Tabla de frecuencia de confort ambiental
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 8 6.5 6.5 6.5

valido Regular 6 4.8 4.8 11.3
Bueno 110 88.7 88.7 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 18
Grafico estadistico de confort ambiental
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Fuente: Elaboracién propia

Tabla 15 y figura 18 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, en donde se manifiesta que el 6.5%
de clientes manifiestan que el confort ambiental del establecimiento es malo, sin
embargo el 4.8% de los clientes a través de su percepcién manifiestan que el
confort ambiental del establecimiento es regular tomando una postura intermedia,
por ultimo un grupo mayoritario manifiesta su malestar con el confort ambiental del
establecimiento, siendo el 88.70% que consideran que existe un confort ambiental

bueno.

Dimensiones de la variable 1: Cerramiento / Abertura / Materiales

Tabla 16
Tabla de frecuencia de cerramiento
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 7 5.6 5.6 5.6

valido Regular 37 29.8 29.8 29.8
Bueno 80 64.6 64.6 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17
Tabla de frecuencia de abertura
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 57 45.9 45.9 45.9

valido Regular 37 29.8 29.8 75.7
Bueno 30 24.3 24.3 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18
Tabla de frecuencia de materiales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 15 12.1 12.1 12.1

valido Regular 45 36.3 36.3 48.4
Bueno 64 51.6 51.6 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19
Grafico estadistico de dimensiones de la variable 1
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Fuente: Elaboracién propia

Tabla 16 y figura 19 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, donde un grupo de clientes
consideran que el cerramiento del supermercado es bueno con un 64.6%, mientras
gue el 29.8% de los clientes manifiestan que el cerramiento del establecimiento es
regular; por dltimo, un grupo manifiesta su malestar con el cerramiento del

establecimiento, siendo el 5.6% que consideran que el cerramiento es malo.

Tabla 17 y figura 19 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, donde un grupo de clientes

consideran que las aberturas del mercado son buenas siendo el 24.3%, mientras
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que el 29.8% manifiestan que la abertura del establecimiento es regular, finalmente

los clientes consideran que las aberturas del establecimiento son malos el 45.9%.

Tabla 18 y figura 19 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, en donde se manifiesta que el
51.6% de clientes consideran que el tipo de material empleado en el
establecimiento es bueno, mientras que el 36.3% consideran que es regular; asi

mismo los clientes manifiestan que los materiales empleados son malos con 12.1%.

Dimensiones de la variable 2: Confort luminico / Ventilacién / ParAmetros ambientales

Tabla 19
Tabla de frecuencia de confort luminico
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 48 38.7 38.7 38.7

valido Regular 55 44.4 44.4 83.1
Bueno 21 16.9 16.9 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 20
Tabla de frecuencia de ventilacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 7 5.6 5.6 5.6

Valido Regular 25 20.2 20.2 25.8
Bueno 92 74.2 74.2 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 21
Tabla de frecuencia de pardmetros ambientales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Malo 9 73 7.3 73

. . Regular 2 1.6 1.6 8.9

Valido g 2o 113 91.1 911 100.0
Total 124 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 20

Grafico estadistico de dimensiones de la variable 2
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19 y figura 20 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, donde un grupo de clientes
consideran que el confort luminico del mercado es bueno con un 16.9%, mientras
que el 44.4% de los clientes a través de su percepcion manifiestan que el confort
luminico del establecimiento es regular tomando una postura intermedia; por ultimo
un grupo manifiesta su malestar con el confort luminico del establecimiento, siendo

el 38.7% que consideran que es malo.

Tabla 20 y figura 20 se muestra los resultados de la encuesta realizada a
124 usuarios del supermercado Tottus zorritos, donde un grupo mayoritario de
clientes consideran que la ventilacion del establecimiento es buena con 74.2%,
mientras que el 20.2% manifiestan que la ventilacién es regular, finalmente un
menor porcentaje de clientes consideran que ventilacién del establecimiento es

mala con 5.6%.

Tabla 21 y figura 16 se muestra los resultados de la encuesta realizada a

100 usuarios del mercado Modelo N° 4, en donde se manifiesta que el 91.1%
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consideran que los parametros ambientales son buenos, mientras que el 1.6%
manifiestan que los parametros ambientales del establecimiento son regulares; asi
mismo un grupo menor de clientes que manifiestan que los parametros ambientales

es mala con 7.3%.

4.3 Prueba de normalidad

La prueba de normalidad fue aplicada a la variable independiente Envolvente
arquitectonica, para lo cual se utilizo los datos recolectados del cuestionario y a
través del SPSS V28 se realizo la prueba de normalidad, del cual se escogio el

indicador Kolmogorov-Smirnova, ya que la muestra empleada fue mayor a 50.

Tabla 22
Tabla de prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1 100 .047 .978 100 .098

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién propia

Figura 21
Gréfico de prueba de normalidad

3
2

1

Normal esperado

20 25 30 35 40 as 50

Fuente: Elaboracién propia

Considerando los resultados de la tabla 30 y el grafico 37, se observé que el
nivel de significancia es 0.47; por lo que los datos se consideran anormales y se

debe emplear el coeficiente de correlacion de Spearman.
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4.4 Analisis inferencial

Caso: Mercado modelo N° 4, Cercado de Lima
Contrastacion de la Hip6tesis General
Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitectonica no determina el confort ambiental del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022

H1: La envolvente arquitecténica determina el confort ambiental del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022

Tabla 23
Tabla de correlaciéon V1 (envolvente arquitectonica) V2 (confort ambiental)
Correlacion envolvente arquitecténica confort ambiental
Coeficiente de 1.000 523%*
correlacion
Vi Sig. (bilateral) . <.001
.523** 1.000
Rho de N
Spearman iCi
p Coef|C|ent.e, de <001
correlacion
V2 . . *k
Sig. (bilateral) 1.000 .523
N . <.001

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados se afirm6 que, no existe una correlacion entre la
envolvente arquitecténica (V1) y confort ambiental (V2). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relaciéon entre
la envolvente arquitecténica y confort ambiental del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de
Rho Spearman da un nivel de correlacién de 0.523 el cual es considerada una
correlacion positiva moderada, asi mismo el nivel significacion es .001<.005,
rechazamos la hipotesis nula HO y aceptamos la hipotesis alternativa H1; con un

95% de confianza.
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Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1
Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitectdnica no influye en el confort luminico del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

H1: La envolvente arquitectdnica influye en el confort luminico del mercado Modelo

N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2021.

Tabla 24
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) D4 (confort luminico)

envolvente arquitectonica  confort luminico

Coeficiente de

iy 1.000 420**
correlacion
V1 Sig. (bilateral) . <.001
N 100 100
Rho de
Spearman Coeficiente de 420+ 1.000
correlacion ' ‘
D4 Sig. (bilateral) <.001
N 100 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados se afirmé que, no existe una correlacién entre la
envolvente arquitectonica (V1) y confort luminico (D4). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relacion entre
la envolvente arquitecténica y confort luminico del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de
Rho Spearman da un nivel de correlacion de 0.420 el cual es considerada una
correlacion positiva moderada, asi mismo el nivel significacion es .001<.005,
rechazamos la hip6tesis nula HO y aceptamos la hipétesis alternativa H1; con un

95% de confianza.
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Contrastacion de la Hipotesis Especifica 2
Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitectonica no influye en la ventilacion del mercado Modelo
N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

H1: La envolvente arquitectonica influye en la ventilacion del mercado Modelo N°4

y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

Tabla 25
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) D5 (ventilacion)
envolvente arquitecténica ventilacién
Coeficiente de 1.000 340"
correlacion
V1 Sig. (bilateral) . <.001
N 100 100
Rho de
Spearman ici
P Coeficiente de 340 1.000
correlacion
D5 Sig. (bilateral) <.001
N 100 100

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados se afirmé que, no existe una correlacién entre la
envolvente arquitectonica (V1) y ventilacion (D5). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relacion entre
la envolvente arquitectdnica y ventilacion del mercado Modelo N°4 y supermercado
Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de Rho Spearman
da un nivel de correlacion de 0.340 el cual es considerada una correlacion positiva
baja, asi mismo el nivel significacion es .001<.005, rechazamos la hipétesis nula

HO y aceptamos la hipétesis alternativa H1; con un 95% de confianza.

Contrastacion de la Hipétesis Especifica 3
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Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitectonica no influyen en los parametros ambientales del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima
2022.

H1: La envolvente arquitectonica influyen en los pardmetros ambientales del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima
2022.

Tabla 26
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitectonica) D6 (parametros ambientales)

envolvente arquitecténica Parametros ambientales

Coeficiente de

- 1.000 .145
correlaciéon
V1 sig. (ilateral) . 150
N 100 100
Rho de —
Spearman Coef|0|ent.ef de .145 1.000
correlacion
D6 sig. (bilateral) 150
N 100 100

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados se afirm6 que, no existe una correlacion entre la
envolvente arquitectonica (V1) y parametros ambientales (D6). Por lo que, en
cuanto a los resultados a nivel de hipotesis especifica que plantea determinar la
relacion entre la envolvente arquitectonica y parametros ambientales del mercado
Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado
de la prueba de Rho Spearman da un nivel significaciéon de 0.150<0.005 y al ser
mayor de 0.05. aceptamos la hipétesis nula HO y rechazamos la hipétesis

alternativa H1; con un 95% de confianza.

Caso: Tottus zorritos, Cercado de Lima

63



Contrastacion de la Hipotesis General
Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitectdénica no determina el confort ambiental del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022

H1: La envolvente arquitectdénica determina el confort ambiental del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022

Tabla 27
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) V2 (confort ambiental)

Correlacion envolvente arquitecténica confort ambiental
Coeficiente de
correlacion 1.000 095
Vi Sig. (bilateral) . 293
N 124 124
Rho de
Spearman Coeficiente de
P ., .095 1.000
correlacion
V2 Sig. (bilateral) 293
N 124 124

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados se afirmé que, no existe una correlacién entre la
envolvente arquitectonica (V1) y confort ambiental (V2). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relacion entre
la envolvente arquitecténica y confort ambiental del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de
Rho Spearman da un nivel significacion de 0.293<0.005 aceptamos la hipétesis

nula HO y rechazamos la hipotesis alternativa H1; con un 95% de confianza.

Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1

Formulamos la HO y H1
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HO: La envolvente arquitecténica no influyen en el confort luminico del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

H1: La envolvente arquitecténica influyen en el confort luminico del mercado

Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

Tabla 28
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) D4 (confort luminico)
envolvente arquitectonica confort luminico
Coef|C|ent_e, de 1.000 A5
correlacion
Vi Sig. (bilateral) . <.001
N 124 124
Rho de
Spearman -
Coeficiente de 451+ 1.000
correlacion
D4 sig. (bilateral) <.001
N 124 124

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados se afirmé que, no existe una correlacién entre la
envolvente arquitectonica (V1) y confort luminico (D3). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relacion entre
la envolvente arquitectdénica y confort luminico del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de
Rho Spearman da un nivel de correlacion de 0.451 el cual es considerada una
correlacién positiva moderada, asi mismo el nivel significacion es .001<.005,
rechazamos la hipétesis nula HO y aceptamos la hipétesis alternativa H1; con un

95% de confianza.

Contrastacion de la Hipo6tesis Especifica 2
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Formulamos la HO y H1

HO: La envolvente arquitecténica no influye en la ventilacion del mercado Modelo

N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

H1: La envolvente arquitectdnica influye en la ventilacion del mercado Modelo N°4
y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022.

Tabla 29
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) D5 (ventilacion)

envolvente arquitecténica ventilacién
Coeficiente de 1.000 - 153
correlacion ' '
V1 sig. (bilateral) . .090
N 124 124
Rho de
Spearman Coeficiente de 153 1.000
correlacion : .
DS sig. (bilateral) .090
N 124 124

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados se afirmé que, no existe una correlacién entre la
envolvente arquitecténica (V1) y ventilacion (D5). Por lo que, en cuanto a los
resultados a nivel de hipétesis especifica que plantea determinar la relacion entre
la envolvente arquitecténica y ventilacion del mercado Modelo N°4 y supermercado
Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado de la prueba de Rho Spearman
da un nivel significacién de 0.090 y al ser mayor de 0.05. aceptamos la hipétesis

nula HO y rechazamos la hipotesis alternativa H1; con un 95% de confianza.

Contrastacion de la Hipétesis Especifica 3

Formulamos la HO y H1
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HO: La envolvente arquitectonica no influyen en los parametros ambientales del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima
2022.

H1: La envolvente arquitectonica influyen en los pardmetros ambientales del
mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima
2022.

Tabla 30
Tabla de correlacion V1 (envolvente arquitecténica) D6 (pardmetros ambientales)

envolvente arquitectonica Parametros ambientales

Coeficiente de

1.000 -.076
Rho de correlacion
Spearman
V1 . .
Sig. (bilateral) . 402
N 124 124
Coef|C|ent.e de - 076 1.000
correlacion
D . .
6 Sig. (bilateral) 402
N 124 124

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados se afirm6 que, no existe una correlacion entre la
envolvente arquitectonica (V1) y parametros ambientales (D6). Por lo que, en
cuanto a los resultados a nivel de hipotesis especifica que plantea determinar la
relacion entre la envolvente arquitectdnica y parametros ambientales del mercado
Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima. El resultado
de la prueba de Rho Spearman da un nivel significacién de 0.402 y al ser mayor de
0.05. aceptamos la hipétesis nula HO y rechazamos la hipétesis alternativa H1; con

un 95% de confianza.

4.4 Resultados de la entrevista
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Los resultados de la entrevista que se realizo a los colaboradores de ambos

establecimientos, nos permitieron recolectar informacion relevante e importante

para la investigacion debido a que sus respuestas estan basadas en sus

experiencias y percepciones del espacio durante toda la época del afio, ademas

gue ellos son los usuarios principales de los establecimientos. Las respuestas se

han adjuntado en la siguiente tabla, considerando las ideas principales en beneficio

de la investigacion, al final han sido interpretadas y sintetizada.

Tabla 31

Tabla de entrevista aplicada a los colaboradores del mercado Modelo N° 4

V1: Envolvente Arquitecténica

Colaborador 1

Colaborador 2

Colaborador 3

Colaborador 4

Colaborador 5

L.;Cémo es la
experiencia de
trabajar dentro
del
establecimiento
en la época de

En verano, los dias
gque hay mas calor se
siente mucho
bochorno y el olor de
las carnes se
mesclan entre si.

Se siente un poco
de calor en el
ambiente, pero al
estar cerca a la
puerta refresca el
lugar. (Abarrotes)

En época de verano
los espacios de
comida se siente
mucho calor ya que
al estar cocinando la
temperatura aumenta
mas y no hay algo
que permita disminuir|

En verano el pasillo
de comida es donde
se siente mas calor,
no solo por las
cocinas sino por las
personas que
consumen y aunque
se utilice ventiladores|

En época de
verano es mas
agotador trabajar
debido al
incremento de
sensacion de calor.

modificaria de
la fachada para
mejorar el clima
interior?

ventanas para que
nos ayude a controlar|
el ingreso de calor al
mercado.

hay nada que
modificar mucho ya
que no percibo
mucho calor donde
estoy.

en la fachada algun

material que permita

controlar el ingreso
del sol.

el sistema de la
ventana, ya que la
mayoria son fijas y no
permite abrirlas para
refrescar el ambiente,|

?
verano: (Carnes) esa sensacion. no baja el calor. (Verduras)
(Comida) (Comida)
D.cQué Modificaria las Considero que no Se pudiera colocar De repente modificar Cambiaria el disefio

de las ventanas
para que ingrese
mas aire y permita
que la luz del sol no|
ingrese tan fuerte.

()

.¢.Considera que
los materiales
empleados en
el
establecimiento
son adecuados
para este
clima? ¢ Por
qué?

Considero que no,
debido a que en
invierno el frio
aumenta y en verano
se siente el calor.

Considero que s,
ya que el material
empleado no me
genera ningln
problema.

Considero que no, ya
gue en los puestos
no se utiliza el
material adecuado
para el tipo de
producto que venden.

Considero que no,
porque el material del
techo de los puestos

es distinto y en

algunos lugares
aumenta la
temperatura.

El material utilizado
en las paredes y
techo si son
adecuadas, pero
seria bueno utilizar
un material
moderno que
mejore el mercado.

=

.¢,Considera que
el disefio de las
ventanas son
las adecuadas
para el control
solar e ingreso
del aire? ¢ Por
qué?

No, porque al ser
ventanas fijas y
simples no ayudan a
controlar los rayos
solares y de aire.

El tamafio es
adecuado debido a
gue son ventanas
grandes, pero al
estar cerradas no
ingresa el aire.

Las ventanas son
grandes, pero al ser
traslucidas el ingreso
del sol es muy fuerte

gue a veces
enceguece la vista.

Considero gque no,
porque tiene un
disefio antiguo y

actualmente existe

disefios modernos
gue solucionan estos
problemas.

Considero que s,
pero seria bueno
reemplazar las
ventanas por unas
mejores.
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b.¢Cual
considera que
esunareaa
mejorar en el
establecimiento
? ¢Por qué?

Los ambientes de
comida serian los
gue necesitan mejora
ya que son los que
estan descuidados.

La zona de carnes
porque necesitan
preservar mejor los
alimentos del sol y
el calor.

Se deberia mejorar el
problema de
canaletas en el techo
ya que existen
filtraciones.

Se deberia mejorar
todo el mercado
porque los puestos
estan combinados y
los olores se
mezclan.

Donde estéan los
pescados ya que
para su venta
mojan los pisos y
las paredes.

V2: Confort Ambiental

Colaborador 1

Colaborador 2

Colaborador 3

Colaborador 4

Colaborador 5

[<2)

.¢,Como
describiria la
situacién actual
del
establecimiento

En gran parte del afio
la temperatura es
agradable, excepto
los dias més

El mercado tiene
problemas al
controlar la
temperatura en las

Se ve problemas ya
gue los materiales
no son los
adecuados para el

Existe problemas
de calor, por falta
de ingreso del

En malas
condiciones por la
antigiiedad que
tiene, ya que fue

establecimiento
2

disminuir el calor.

salir.

T : distintas estaciones|cambio de clima de aire. el primer mercado

enrelacion ala| calurososy frios. ~ ) h
del afio. este tiempo. de Lima.
temperatura?
7.¢,Como . e
o . . P Se podria colocar Modificaria la
mejoraria el Mejoraria si se ; Remodelar algunos Implementar
clima interior [abrieran las ventanas| U1 "Y€VO sistema ambientes con artefactos eléctricos ) fac_ha_da y
; de ventilacion que . R disminuiria las

del existentes para que materiales nuevos para disminuir el

. . - ayude a la . ventanas para que
establecimiento ingrese el aire. I, que regulen el clima. calor.
5 ventilacion. no entre el calor.

B.¢Coémo cree
usted que se
. . . Implementar Renovando los
puede mejorar Adquiriendo aire Plantear una nueva Reemplazar las
Lo - artefactos ) domos del techo paral

la ventilacion acondicionado para eléctricos para fachada para mejorar ue el aire pueda ventanas por unas
del la zona de comida. P el ingreso del aire. q p modernas.

©

.¢,Como cree
usted que
mejoraria 'y
controlaria la
iluminacion en
el

establecimiento
2

Ya que ingresa
mucha luz, se podria
colocar protectores
que controlen el
ingreso del sol.

Se podria utilizar
focos potentes para
iluminar areas que
lo necesitan.

Se podria utilizar
focos led que ayuden
al ahorro de energia.

Se podria utilizar
colores claros que
permitan iluminar
mas el mercado.

Se puede utilizar
persianas para
disminuir el ingreso
de la luz solar.

0. ¢Cudl es su
opinién sobre la
sensacion de
humedad
dentro del

establecimiento
2

Actualmente se
percata humedad en
los puestos de venta.

Se deberia mejorar
la humedad, ya que
el mercado es
antiguo.

Los materiales
utilizados en los
puestos donde se
utiliza agua, deberian
modificarse y
emplear materiales
impermeables.

Existe presencia de
humedad que
perjudica a los

alimentos.

En verano la
humedad es
perjudicial porque
ayuda aumentar el
calor del mercado.

Tabla 32

Tabla de entrevista aplicada a los colaboradores del Tottus zorritos

V1: Envolvente Arquitectonica

Colaborador 1

Colaborador 2

Colaborador 3

Colaborador 4

Colaborador 5

1¢Cémo es la
experiencia de
trabajar dentro
del
establecimiento
en la época de
verano?

En la fecha de verano
es agradable ya que
no se siente el calor

del exterior.

No se siente el
calor en el
ambiente.

En época de verano
los espacios son
agradables y la
temperatura es
intermedia.

Trabajar en verano
es igual que trabajar
en invierno.

En época de
verano trabajar es
mas movido por el

incremento de
clientes.
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2¢Qué
modificaria de
la fachada para
mejorar el clima]
interior?

No modificaria nada,
ya que el clima
interior es bueno.

Considero que no
hay nada que
modificar. Me

agrada el clima
interior.

No modificaria nada

porque se utilizan un

sistema moderno de
climatizacion.

El clima interior es
perfecto, no modifico
nada de la fachada.

Considero que el
clima interno es el
adecuado, no
tendria nada que
modificar.

3¢ Considera que
los materiales
empleados en

Considero que los

Considero que si, ya
gue los materiales

Los materiales son

el Considero que si, . o ya que los
. . materiales, ayudan| del establecimiento | adecuados, ya que -
establecimiento|debido a que ayudan ; . - materiales
son adecuados| a mejorar el clima apreservar mejor permiten un no tran_smlte_n el palor utilizados son
’ los alimentos. |adecuado control del| exterior al interior.
para este ] actuales.
; ; aire y luz.
clima? ¢ Por
qué?

Considero que si,

4 ¢ Considera que
el disefio de las
ventanas son
las adecuadas
para el control
solar e ingreso
del aire? ¢ Por
qué?

No, porque no se
requiere el uso de las
ventanas para
ventilar el
establecimiento.

No existen muchas
ventanas debido a
que el sistema de
climatizacion no lo
requiere.

Considero que no es
necesario el uso de
ventanas, ya que la
fachada ayuda a
controlar el aire e
interiormente esta
bien.

Considero que no es
necesario las
ventanas, ya que hay|
domosy el aire
acondicionado
trabajan bien.

Considero que si,
ya que las
ventanas utilizadas
no permiten la
filtracién del aire.

5¢Cual
considera que
es un area a
mejorar en el
establecimiento
? ¢Por qué?

Considero que no es
necesario mejorar
ningun espacio.

Los espacios son
adecuados para
cada producto que
se vende.

No hay nada que
mejorar.

Quizas se podria
mejorar el area de
cajas, para que no se
amontonen los
clientes.

Considero que
todos los espacios
son adecuados.

V2: Confort Ambiental

Colaborador 1

Colaborador 2

Colaborador 3

Colaborador 4

Colaborador 5

6¢Como
describiria la
situacién actual
del
establecimiento
en relacién a la
temperatura?

Actualmente el

establecimiento

cuenta con una
temperatura
agradable.

La temperatura es
estable, ya que no
se siente mucho
calor ni frio.

No se percibe ningin
tipo de problema con
la temperatura.

Existe un adecua
control de la
temperatura en
el establecimiento.

En buenas
condiciones, ya
que usan un
sistema adecuado
para el control de la
temperatura
durante todo el
afio.

7 ¢Coémo
mejoraria el
clima interior
del
establecimiento
"

El clima es perfecto.

No habria que
mejorar el clima, ya
gue es adecuado.

No es necesario
mejorar, ya que usan
sistemas modernos.

El clima es
lagradable, por ello no|
es necesario mejorar

nada.

No mejoraria nada,
todo esta bien.

8¢ Como cree
usted que se
puede mejorar
la ventilacién
del

establecimiento
?

No es necesario
mejorar, ya que usan
sistemas modernos.

Tiene una
ventilacion
adecuada.

La ventilacién no
requiere mejora
alguna.

Los sistemas
modernos de
ventilacion
implementados son
buenos, por lo que no
necesita mejora.

No es necesario
mejorar el sistema
ya que se tiene aire
acondicionado y
extractores
mecanicos.
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9¢Como cree
usted que
mejoraria 'y
controlaria la
iluminacion en
el

establecimiento
2

Ambos aspectos se

La iluminacién del
establecimiento es

Actualmente se
emplean focos que

No es necesario

La iluminacion
externa esta

encuentran - o ;
la adecuada por | permiten tener una | modificar el sistema | controlada por el
controlados - L I ] .
ende no necesita iluminacion de iluminacién.  |material exterior del
actualmente. ; o
mejora. adecuada. establecimiento.

10¢, Cudl es su
opinion sobre 3|

?

La sensacion de

sensacion de Actualmente no se humedad esta Los materiales . . En verano la
No existe presencia
humedad percata humedad en| controlada por el |empleados ayudan a humedad no es
S . de humedad. A
dentro del el establecimiento. sistema de controlar la humedad, perjudicial.
establecimiento extraccion.

Tabla 33
Tabla de resumen de la entrevista aplicada a los colaboradores
\% P SINTESIS
P Los entrevistados consideran que en verano el mercado, presenta altos niveles
de sensacién de calor y bochorno; que dificulta su trabajo.
Po Los entrevistados consideran que fachada deberia mejorar tanto en los
materiales como en su diseno.
; P3 Los entrevistados consideran que los materiales no son los adecuados para
< mejorar el clima.
- | g
b > Los entrevistados consideran que el diseno de las ventanas no es apto para el
e} P4 | mercado debido a que no permite el ingreso del aire ni controlar el ingreso del
] sol.
Qa
g P5 Los entrevistados consideran que existen dreas internas a mejorar en relacién a
o la temperatura y renovacién del aire.
9( Pe Los entrevistados consideran que no existe una temperatura estable, debido a
8 que los dias calurosos aumenta la temperatura y en los dias frios disminuye.
% p7 Los entrevistados consideran que implementar nuevas estrategias climdticas
o ayudarian a mejorar el clima interior.
5?' P8 Los entrevistados consideran que implementar nuevos sistemas de ventilacion
o mejoraria el clima interior.
§ P9 Los entrevistados consideran que existe un exceso de iluminacién en gran parte
mercado, sin embargo, hay dreas pocas iluminadas.
P10 Los entrevistados consideran que la humedad perjudica a los materiales de los
puestos de venta y al usuario.
Vv P SINTESIS
0] E Pl Los entrevistados consideran que el establecimiento es agradable en época de
9,: H — verano.
g4y
© g po Los entrevistados consideran que el establecimiento es agradable en época de
S Jz verano.
NS
o E > P3 Los entrevistados consideran que el establecimiento es agradable en época de
9 H verano.
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Los entrevistados consideran que el establecimiento es agradable en época de
P4 verano.
P5 Los entrevistados consideran que el establecimiento es agradable en época de
verano.
Pé | Los entrevistados consideran que la temperatura del establecimiento es dptima.
p7 Los entrevistados consideran que, al tener un adecuado clima interior, no habria
o que mejorar nada.
4
g P8 Los entrevistados consideran que debido al sistema moderno de ventilacién no
52( necesitaria mejora.
>
9 Los entrevistados consideran que el control solar se da por la envolvente del
P establecimiento y ya que, al emplear iluminacion artificial, no se mejoraria nada.
P10 Los entrevistados consideran la sensacién de humedad no es perceptible
debido a los sistemas utilizados en el establecimiento

4.5 Analisis comparativo de resultados

Objetivos

Andlisis de datos cuantitativos

Cuestionario

Entrevista

Interpretacion del
analisis completo

Determinar la
influencia de
la envolvente
arquitectonica
en el confort
ambiental del
mercado
Modelo N°4 y
supermercado
Tottus
Zorritos, en el
Cercado de
Lima 2022

Segun las
respuestas
obtenidas se
observa que, en el
caso del mercado
las variables tienen
relaciéon entre si,
debido a que su
confiabilidad es
positiva; caso
contrario pasa en el
Tottus, ya que no se
observa ninguna
correlacion lo que
nos sugiere que las
variables son
independientes una
de otra.

Segun las respuestas
de los entrevistados,
se identifica que en el
mercado la
envolvente es un
elemento importante
que afecta el interior,
dando espacios no
confortables de
temperaturas
inestables, caso
contrario del Tottus
donde la envolvente
no es esencial para el
clima interior ya que
se emplea sistemas
adicionales.

Se determina que en
edificaciones donde se
emplea sistemas
adicionales para la
climatizacién no es
necesario considerar
las caracteristicas de la
envolvente, a
comparacion de
edificaciones donde la
envolvente es esencial
debido a que estan
buscan tener un
confort optimo sin
emplear sistemas
mecanicos forzados.
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Determinar la
influencia que
produce la
envolvente
arquitecténica
en el confort
luminico del
mercado
Modelo N°4 y
supermercado
Tottus
Zorritos, en el
Cercado de
Lima 2022

Segun las
respuestas
obtenidas se

observa que en el
caso del mercado
existe correlacion
entre la variable y la
dimensién confort
luminico, teniendo

una correlacién

positiva. En caso del
Tottus se observa

una correlacién

moderada entre la
envolvente y en el
confort luminico.

Segun las respuestas
de los entrevistados,
se identifica que en el
mercado la
envolvente es
necesaria ya que su
mal disefio no permite
un adecuado control
del ingreso solar
provocando un
deslumbramiento
visual. En caso del
Tottus la envolvente
no genera ningdn
problema con
respecto al confort
luminico, debido a
que gran parte del
establecimiento
posee iluminacion
artificial con una
potencia adecuada
para iluminar los
espacios.

Se determina que la
envolvente es esencial
en edificaciones que
buscan aprovechar la
iluminacion natural
para disminuir el uso
de energia en la
edificacion, no
obstante, en algunas

edificaciones modernas

la envolvente
arquitectdnica no
influye en el confort
luminico por lo que

optan por cerrar toda la
edificacion y el confort

luminico es
solucionado mediante

el uso de iluminacion
artificial.

Determinar la
influencia que
produce la
envolvente
arquitecténica
en la
ventilacion del
mercado
Modelo N°4 y
supermercado
Tottus
Zorritos, en el
Cercado de
Lima 2022

Segun las
respuestas
obtenidas se

observa que en el

caso del mercado

existe correlacion
entre la variable y la

dimensién

ventilacién, teniendo
una correlacion
positiva; caso
contrario pasa en el
Tottus, ya que no se
observa ninguna
correlacion lo que
nos sugiere que la

envolvente

arquitectoénica y la
ventilacién son
independientes una

de otra.

Segun las respuestas
de los entrevistados,
se identifica que en el
mercado la
envolvente es
necesaria ya que su

mal disefio no permite

una adecuada

ventilacion del
espacio provocando

gue aumente la
sensacion de calor.
En caso del Tottus la

envolvente no genera

ningun problema con
respecto a la
ventilacién, debido a
gue gran parte del
establecimiento
posee extraccion

mecanica que permite

renovar el aire
interno.

Se determina que la

envolvente es esencial

en edificaciones que

buscan aprovechar la

ventilacién natural para

disminuir el calor
interno de la
edificacion, no
obstante, en algunas
edificaciones
modernas la
envolvente
arquitecténica no

influye en la ventilacién

por lo que prefieren

cerrar la edificacién y

solucionar la
ventilacion mediante
sistema mecanico.
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Determinar la
nfluencia que
produce la
envolvente
arquitecténica
en los
parametros
mbientales del
mercado
Modelo N°4 y
supermercado
‘ottus Zorritos,
2n el Cercado
de Lima 2022

Segun las
respuestas
obtenidas se
observa que en el
mercado y el Tottus
no se observa
ninguna correlacion
lo que nos sugiere
que la envolvente
arquitecténica y los
parametros
ambientales son
independientes una
de otra.

Segun las respuestas
de los entrevistados,
se identifica que en el
mercado la
envolvente es
importante debido a
gue permite controlar
los parametros
ambientales de la
edificacion. En caso
del Tottus la
envolvente no influye
en los parametros
ambientales, debido a
que el
establecimiento
posee sistemas
modernos para su
control climatico.

Se determina que la
envolvente se disefia
considerando los
parametros
ambientales que
buscan controlar la
sensacion de calor y
humedad del interior
de la edificacion, sin
embargo, en algunas
edificaciones
modernas la
envolvente no influye
en estos parametros
ambientales por lo que
utilizan sistemas
modernos para su
control climético.

Consolidado de resultados:

Segun los resultados de la encuesta realizada a los usuarios del Mercado

Modelo N° 4 se observa que consideran que la envolvente empleada es buena no

obstante el confort interno es malo; mientras que el supermercado Tottus la

envolvente y el confort presentan una calificacién buena. En tal sentido vemos que

dentro de una edificacion en la que no se emplea sistemas para el control del

espacio interior como es el caso de los mercados, la envolvente arquitecténica

influye directamente en el confort interno, a diferencia a las edificaciones que si

poseen este tipo de tecnologia como son los supermercados, tiendas por

departamentos o malls donde el disefio de la envolvente es mas un factor estético

o de concepto que de funcion, y donde los usuarios corroboran esta gran diferencia

al momento de realizar sus compras o trabajar dentro de estas edificaciones.
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V. Discusioén

En relacion a la hipétesis general sefiala que, la envolvente arquitectdnica
determina el confort ambiental del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus
Zorritos, en el Cercado de Lima 2022. Se sabe por definicion que la envolvente
arquitectonica es considerada la piel de la edificacion la cual permite controlar el
ingreso de elementos externos al interior. Asi mismo el confort ambiental busca
brindar espacios confortables considerando las diversas actividades que pueda

realizar el usuario dentro de estos ambientes.

Al respecto del analisis de los resultados de la encuesta aplicada a los
compradores, se aplico la prueba Rho Spearman dando como resultado en el caso
del mercado modelo N° 4 que posee correlacion moderada de 0.523, con una
significancia de .001<0.005; a diferencia del supermercado Tottus donde su nivel
de significancia es 0.293>0.005 por lo que no existe correlacion. Asi mismo, se
realizo el analisis de las respuestas de la entrevista realizada a los colaboradores
de ambos establecimientos donde se determiné que; las edificaciones buscan
alcanzar un 6ptimo nivel de confort sin emplear sistemas mecanicos por lo que
deben considerar las caracteristicas esenciales del entorno para el disefio de una

adecuada envolvente arquitectonica.

Asi mismo, Nieto (2021) en su articulo denominado “Aspectos de disefio
resiliente aplicados a la envolvente que determinan el confort térmico en las
viviendas sociales”, al finalizar su estudio a través de simulaciones concluy6 que,
la envolvente es un elemento importante a considerar ya que permite obtener un
adecuado control del confort térmico interior frente al cambio climatico; asi mismo

se observo que la propiedad de ganancia o pérdida de calor al interior de la
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edificacion se vincula esencialmente con el material empleado en la envolvente ya

gue, esta se adapta a su contexto, comportamiento del usuario y su percepcion.

Desde otro punto de vista, Molina et al. (2016) en su articulo “Evaluacion
sisteméatica del desempefio térmico de un médulo experimental de vivienda alto
andina para lograr el confort térmico con energia solar”. Luego de realizar el estudio
in situ y las simulaciones, concluy6 que el componente constructivo de las paredes
influye en la temperatura interior ya que, permite incrementar o disminuir la

sensacion térmica.

Para reforzar la hipotesis Hernandez (2014) manifiesta que; la envolvente
permite regular los intercambios que existe del exterior al interior de la edificacion
controlando los fendbmenos fisicos, quimicos y naturales con el objetivo de regular
el clima interior. Asi mismo se debe de tener en cuenta los elementos de la
envolvente como son las propiedades térmicas de los materiales, los diferentes

planos empleados y los sistemas constructivos.

Estos hallazgos se conciernen con lo que plantea Pohl, I. y Loke, L. (2012)
en su investigacion titulada “Engaging the sense of touch in interactive architecture”,
afiade que los comportamientos de los materiales y sus propiedades interactivas

de estas brindan al usuario nuevas experiencias de confort.

Por dltimo, a manera de conclusion se corrobora que la envolvente
arquitectonica influye significativamente en la percepcién del confort ambiental del
usuario; por esto a manera de reflexibn se puede decir, que el disefio de la
envolvente, el uso de materiales son parte fundamental en el para lograr un

adecuado confort y bienestar para el ser humano.
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Respecto a la hipotesis especifica 1 sefiala que, la envolvente arquitectonica
influye en el confort luminico del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus
Zorritos, en el Cercado de Lima 2022. Se aplico la prueba Rho Spearman dando
como resultado en el caso del mercado modelo N° 4 que posee una correlacion
moderada de 0. 420, con un nivel de significancia de .001<0.005; asi mismo el
supermercado Tottus presenta una correlacion moderada de 0.451 y su nivel de
significancia es .001<0.005. Ademas, se realizo el analisis de las respuestas de la
entrevista realizada a los colaboradores de ambos establecimientos
determinandose; las edificaciones buscan aprovechar la iluminacion natural como
una forma de ahorro energético, por otro lado, en las edificaciones modernas la
iluminacién natural no es esencial debido a que lo reemplazan con iluminacién
artificial permitiéndose cerrar la edificacién, por lo que en estas nuevas

construcciones la envolvente arquitectonica no influye en el confort luminico.

Chavez (2019) en su tesis de pregrado denominada “Uso de Tecnologias
Fotovoltaicas aplicados en una envolvente arquitecténica para el disefio de un
Camal y Centro Integral de Sanidad Animal en el Distrito de Ladero”. El resultado
de la investigacion determiné que la iluminacion natural es un elemento esencial en
el disefio la envolvente, asi mismo el uso de tecnologias fotovoltaicas en la
envolvente permiten mejorar la eficiencia energética y la sostenibilidad de la

edificacién permitiendo una correcta iluminacion.

Francis (2015) nos menciona que el disefio de la envolvente es determinante
porque permite que la iluminacion natural cree diferentes texturas (luz y sombra)
que generan al usuario una percepcion diferente del espacio. Asi mimos, la

superficie juega un rol importante ya que existen materiales que reflectan la luz

77



solar generando un deslumbramiento visual, lo cual concuerda con los testimonios

dados por los empleados del mercado modelo.

Adicionalmente Mondelo et al (2008) refuerza la hipotesis especifica 1
mencionando que; el confort luminico es una de las variables de mayor importancia
a tener en cuenta al momento de disefiar un proyecto arquitectonico, ya que esta
directamente relacionado con la percepcion de la luz mediante el sentido de la vista.
Al igual que, una lampara eléctrica filtra y distribuye la luz, en este sentido la
envolvente se convierte en una fuente de luz capaz de almacenar, transmitir,

dispersién e incluso reflejar la luz al interior de un espacio.

Respecto a la hipotesis especifica 2 sefiala que, la envolvente arquitectonica
influye en la ventilacion del mercado Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos,
en el Cercado de Lima 2022. Se aplicé la prueba Rho Spearman dando como
resultado en el caso del mercado modelo N° 4 que posee una correlacion positiva
de 0.340, con un nivel de significancia de .001<0.005; a diferencia del
supermercado Tottus donde su significancia es .090>0.005 por lo que no existe
correlacion. Asi mismo, se realizé el andlisis de las respuestas de la entrevista
realizada a los colaboradores de ambos establecimientos donde se determiné que;
en las edificaciones la envolvente es esencial ya que permite aprovechar la
ventilacion natural mediante las aberturas, quienes disminuyen el calor interno de
la edificacion, no obstante, en las edificaciones modernas la ventilacion natural no
es esencial debido a que lo reemplazan con diversos sistemas mecanicos, por lo

gue el disefio de las aberturas en la envolvente no es importante.

Andreoni y Ganem (2021) en su articulo “Gestion de la envolvente de una

vivienda en verano: influencia del usuario sobre las condiciones de confort térmico
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interior” tras la observacion y comparacion del comportamiento en dos diferentes
edificaciones determin6 que la gestién de apertura de la ventana por parte de los
usuarios es para permitir el ingreso y movimiento del aire al interior de la edificacion,

permitiendo mejorar el aire interno y la sensacion de confort.

Para reforzar Ogoli, D (2013). En su investigacion titulada “Predicting indoor
temperatures in closed buildings with high thermal mass”, donde indica que para la
mejora del confort térmico de ambientes se debe de tomar en cuenta los diferentes
tipos de clima ya que la envolvente debe de responder a estos cabios, por ende,

considera una buena orientacion al norte.

Coellar (2013) refuerza la hipotesis especifica 2 mencionando que; los
vientos influyen directamente a la pérdida del calor mediante las aberturas por ello
es importante la orientacion del edificio en relacion a las corrientes de aire del lugar
para asi aprovechar y lograr un buen enfriamiento natural. Si bien es cierto existen
sistemas de ventilacion artificial que permiten obtener un adecuado confort, este
genera un gasto de energia mayor y mucho mas en regiones donde los niveles de

temperatura son mayores. (Garcia y Paredes, 2021)

Respecto a la hipotesis especifica 3 sefiala que, la envolvente arquitectdnica
influye en los pardmetros ambientales del mercado Modelo N°4 y supermercado
Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022. Se aplicé la prueba Rho Spearman
dando como resultado en el caso del mercado modelo N° 4 con una significancia
es 0.150>0.005, por lo que no existe correlacion; al igual del supermercado Tottus
donde su nivel de significancia es 0.402>0.005, por lo que no existe correlacion. Asi
mismo, se realizd el andlisis de las respuestas de la entrevista realizada a los

colaboradores de ambos establecimientos donde se determiné que; el disefio de la
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envolvente debe considerar los parametros ambientales para controlar la sensacion
de calor y humedad del interior de la edificacidn, sin embargo, en las edificaciones
modernas controlan los parametros ambientales internos mediante sistemas

modernos, por lo que el disefio de la envolvente no es esencial.

Existe una contraposicion entre los resultados de la encuesta con la

entrevista, sin embargo, los autores refuerzan los resultados de las entrevistas.

Rojas (2018) en su investigacion titulada “Confort ambiental basado en los
principios de una arquitectura biocliméatica en un centro educativo basico especial
para nifilos de 0-14 afos en la provincia de Cajamarca”. Luego de aplicado los
instrumentos y el analisis, concluyé que para la obtencion de un buen confort
ambiental es necesario aplicar estrategias de disefio bioclimaticas lo cual el clima
es el punto de inicio para cualquier disefio arquitectonico, teniendo en cuenta la

temperatura externa, la humedad, movimiento de aire y la radiacion.

Marchante y Gonzales (2020) en su articulo “Evaluacién del confort y
disconfort térmico”. Al finalizar las simulaciones y probar con distintos elementos
llegaron a la conclusién que, en los distintos escenarios se debe de tener en cuenta
los parametros ambientales y otros factores como: la vestimenta, actividad a
realizar, entre otros que nos permita determinar un adecuado nivel de confort del

espacio y la implementacion de herramientas tecnoldgicas para el disefio.

Britto (2021) refuerza la hipétesis especifica 3 mencionando que, los edificios
tienen ambientes internos que son influenciados por diversos parametros
ambientales externos ademas de las cargas de energias internas; por lo que, la

envolvente del edificio tiene el comportamiento de acumular la temperatura,
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humedad vy el aire dentro de niveles aceptados para las personas, brindando asi

bienestar al usuario.

Finalmente, Olgyay (1998) nos dice que, existen diversos parametros
ambientales que producen cambios a nivel del confort y bienestar de la persona
como; la temperatura ya que no se tiene un rango preciso, pero se pudo determinar
un rango Optimo para estaciones de verano e inverno; la humedad permite regular
la evaporacion en altas temperaturas, ya que al aumento de humedad incrementa

el bochorno, la cual es una sensacion insoportable para el usuario.
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VI. Conclusiones

De acuerdo al objetivo general “Determinar la influencia de la envolvente
arquitectonica en el confort ambiental en el mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022” se concluye a
nivel estadistico que, en base a la estadistica inferencial se obtuvo el
coeficiente de Rho Spearman en el caso del mercado modelo N° 4 que posee
una correlacibn moderada de 0.523, con una significancia de .001<0.005; y
en el caso del supermercado Tottus un nivel de significancia de 0.293>0.005
por lo que no existe correlacién. En conclusién, la envolvente arquitectonica
influye significativamente en los distintos aspectos del confort ambiental del
ser humano ya que hay una permutacion en el discernimiento del espacio,
sin embargo, la mejora en el confort de espacios es sinbnimo de desarrollo
debido a que el ser humano por naturaleza esta en una constate transicion.
Esto se relaciona con la estadistica descriptiva, donde el 61% de
compradores del mercado modelo N° 4 manifiestan que la envolvente
arquitectonica empleada en el establecimiento es buena segun su
percepcion, no obstante, el 61% considera que el confort ambiental del
establecimiento es malo. Mientras tanto en el supermercado Tottus el 38.7%
de compradores manifiestan que la envolvente arquitectonica empleada en
el establecimiento es mala y el 16.10% es regular, asi mismo el 88.7%

consideran que el confort ambiental del establecimiento es bueno.

Conclusion tematica: De los resultamos interpretamos que, en el caso del mercado
modelo N° 4 la envolvente arquitectonica no ha sido disefiada
adecuadamente teniendo problemas con el tipo de cerramiento aplicado, las
aberturas y materiales empleados, influyendo en el bienestar del usuario; asi
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mismo la relacion del confort luminico, ventilacion y parametros ambientales
son deficientes debido a que no han sido planteadas adecuadamente
generando espacios con problemas de confort, donde el cerramiento,
abertura y materiales son importante debido a que mejoran la percepcion de
los usuarios al interior del establecimiento. Mientras que en el caso del
supermercado Tottus vemos que el disefio de la envolvente arquitecténica
no es esencial ya que el confort del usuario esta siendo resuelto mediante

aparatos tecnoldgicos modernos.

De acuerdo al objetivo especifico 1 “Determinar la influencia que produce la
envolvente arquitectonica en el confort luminico del mercado modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022”, se concluye a
nivel estadistico que, en base a la estadistica inferencial se obtuvo el
coeficiente de Rho Spearman en el caso del mercado modelo N° 4 una
correlacion moderada de 0.420, con una significancia de .001<0.005; y en el
caso del supermercado Tottus posee una correlacion positiva moderada de
0.451 y el nivel de significancia es .001<.005, mientras que en las nuevas
edificaciones la envolvente arquitecténica no influye en el confort luminico.
Esto se relaciona con la estadistica descriptiva, donde el 93% de
compradores del mercado modelo N° 4 manifiestan que el confort luminico
es malo. Mientras tanto en el supermercado Tottus el 44.4% de los clientes
manifiestan que el confort luminico del establecimiento es regular y el 38.7%
consideran que es malo. Por ende, la envolvente arquitectdnica tiene un rol
importante a la hora de determinar el uso correcto de lo materiales a utilizar

y q estos respondan a las inclemencias de la naturaleza.
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Conclusion tematica: De los resultamos interpretamos que, en el caso del mercado
modelo N° 4 la envolvente arquitectonica presenta problemas desde la
eleccion del cerramiento (Tipo de vidrio — color — albedo — forma) lo cual
influye en el bienestar del usuario; asi mismo la relacion con el nivel de
iluminancia, control solar, luminancia y luz natural son deficientes debido a
gue no han sido consideradas en el proceso de disefio generando espacios
con problemas de iluminacion y espacios con altos niveles de iluminancia
ocasionando molestia visual al usuario. Por lo tanto, el tipo de vidrio — color
— albedo — forma son importante porque permiten mejorar y controlar la
iluminacién del espacio al interior del establecimiento. Mientras que en el
caso del supermercado Tottus vemos que el disefio de la envolvente
arquitectonica no es tan importante debido que emplean iluminacién artificial

en el interior.

De acuerdo al objetivo especifico 2 “Determinar la influencia que produce la
envolvente arquitectonica en la ventilacion del mercado Modelo N°4 y
supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022”, se concluye a
nivel estadistico que, en base a la estadistica inferencial se obtuvo el
coeficiente de Rho Spearman en el caso del mercado modelo N° 4 que posee
correlacion positiva de 0.340, con un nivel de significancia de .001<0.005; y
en el caso del supermercado Tottus posee una significancia de .090>0.005
por lo gue no existe correlacion, mientras que en las nuevas edificaciones la
envolvente arquitecténica no influye en la ventilacion del supermercado
Tottus. Esto se relaciona con la estadistica descriptiva, donde el 49% de

compradores del mercado modelo N° 4 manifiestan que la ventilacion es
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mala. Mientras tanto en el supermercado Tottus el 74.2% de clientes

consideran que la ventilacion del supermercado es buena.

Conclusion tematica: De los resultamos interpretamos que, en el caso del mercado
modelo N° 4 la envolvente arquitectonica presenta problemas con las
aberturas que posee debido a los siguientes factores ubicacion, disefio,
orientacion y carpinteria que influyen sobre el confort del usuario, asi mismo
la relacion con la renovacion y velocidad del aire, el tipo de ventilacion y la
corriente del aire son deficientes ya que al momento de disefiar no se tuvo
en cuenta estos criterios ocasionando espacios con problemas de
ventilacion y calentamiento del espacio generando incomodad en el usuario.
Por lo que afirmamos, la influencia de la envolvente arquitecténica en la
ventilacion del mercado modelo N° 4 es afectada por los criterios de
ubicacion, disefio, orientacidon, ya que son importante porque permiten
mejorar el ingreso y renovacion del aire para obtener un adecuado ambiente
fresco y ventilado, evitando la combinacién de olores y propagacién de
enfermedades respiratorias. Mientras que en el caso del supermercado
Tottus vemos gue el disefio de la envolvente arquitectonica no es importante

debido que emplean aire acondicionado en su interior.

De acuerdo al objetivo especifico 3 “Determinar la influencia que produce la
envolvente arquitecténica en los parametros ambientales del mercado
Modelo N°4 y supermercado Tottus Zorritos, en el Cercado de Lima 2022”,
se concluye a nivel estadistico que, en base a la estadistica inferencial se
obtuvo el coeficiente de Rho Spearman en el caso del mercado modelo N° 4

donde posee un nivel de significancia de 0.150>0.005 por lo que no existe
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correlacion; en el caso del supermercado Tottus posee un nivel significancia
de 0.402>0.005, por lo que no existe correlacion, mientras que en las nuevas
edificaciones la envolvente arquitectonica no influye en los parametros
ambientales del supermercado Tottus. Esto se relaciona con la estadistica
descriptiva, donde el 74% de compradores del mercado modelo N° 4
manifiestan que los parametros ambientales son malos. Mientras tanto en el
supermercado Tottus el 91.1% consideran que los parametros ambientales

son buenos.

Segun la estadistica descriptiva de la variable envolvente arquitectdnica, en
relacion a la encuesta realizada los concurrentes al mercado modelo N° 4 se
concluye que los encuestados en su mayoria perciben un disconfort
ambiental muy alto, por otro lado los encuestados del super mercado tottus
concluyen que la envolvente no es un factor indispensable dentro del
establecimiento ya que lo resuelven aplicando mecanismos mecanicos, no

obstante mencionan que el uso excesivo de estos afectan su salud.
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VII. Recomendaciones
Luego del analisis de los resultados de las pruebas realizadas se pude mencionar
las siguientes recomendaciones en relacion al disefio de la envolvente
arquitectonica y su influencia en el confort ambiental en los mercados; caso

mercado modelo N° 04 y tottus en Cercado de Lima.

Primero: Recomendaciones académica, se sugiere que se debe de realizar mas

investigaciones sobre la envolvente arquitectonica empleada en los centros de
distribucién de productos de primera necesidad para asi poder identificar nuevas
soluciones que permitan tener una arquitectura bioclimatica que brinde un
confort agradable al wusuario sin necesidad de emplear mecanismos

forzados que lo perjudiquen y aumenten el consumo energético.

Segundo: Recomendaciones académicas, se sugiere que los mercados deben
emplear materiales que permitan mejorar la iluminacion natural ya que estos
influyen en el confort luminico del espacio, por lo que se debe considerar

implementar protectores solares en la envolvente para controlar el ingreso
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de la iluminacion natural y evitar el malestar visual para la percepcion
espacial. Asi mismo, se debe de disminuir el uso permanente de la
iluminacién artificial y buscar otro tipo de solucibn donde el consumo

energético no sea elevado.

Tercero: Recomendaciones académicas, se sugiere que los mercados deberian
implementar en el disefio de la envolvente, criterios de ventilacion natural
gue les permita crear ambientes adecuados en el que los productos se
conserven saludablemente y que no exista la mezcla de olores en el interior
de la edificacion. Asi mismo se deberia de disminuir los usos de sistemas de
ventilacion forzadas, debido a que perjudican en la salud de los trabajos y

usuarios, ademas poseen altos niveles de consumo energético.

Cuarto: Recomendaciones académicas, se sugiere que los mercados opten por
diferentes métodos constructivos y materiales para el desarrollo de la
envolvente, estos deberian de ayudar a brindar espacios confortables y
climatizados donde se regule la temperatura, humedad, radiacion interna de
manera natural sin necesidad de emplear aparatos electronicos que afecten

al usuario y al medioambiente.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de consistencia

Titulo: ENVOLVENTE ARQUITECTONICA Y CONFORT AMBIENTAL EN LOS CENTROS DE DISTRIBUCION DE PRODUCTOS DE PRIMERA NECESIDAD EN CERCADO DE LIMA, 2021
Autor: OSTOS MARTEL, DENNYS NILTHON, ZAPATA SALIS, GUILLERMO

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Variable 1: ENVOLVENTE ARQUITECTONICA
Problema General: Objetivo general: Hipétesis Dimensiones Indicadores items Eﬂﬁgg:gg;’ Niveles o rangos
general:
¢De qué manera la Determinar la
en\_/olve,nt_e influencia de la La e_nvol\{ente 1. Tipo de Vidrio 1. Esta usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado
arquitectonica envolvente arquitectonica en las ventanas?
determina el arquitectonica en el determina el 2. Albedo 2.¢Esta usted de acuerdo que la fachada ayuda a Totalmente
confort ambiental confort ambiental confort CERRAMIENTOS Controlar e\ refiefo de los rayos solares en el exterior del de acuerdo
del mercado en el mercado ambiental del 3. Color 3.¢Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar
Modelo N°4 y Modelo N°4 y mercado 4 Text el espacio interno?
supermercado supermercado Modelo N°4 y - rextura 4.¢Ebs|té_us_ted de acu_erdci que la fczjrmla del ,
Tottus Zorritos, en  Tottus Zorritos, en supermercado 5 Ubicacitndela o oormento permile € ingresa e iz nanira™ De acuerdo
. . . 5.¢Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las
el Cercado de el Cercado de Lima Tottus Zorritos, abertura puertas y ventanas permiten un adecuado ingreso y
Lima 20227 2022 en el Cercado salida del aire?
de Lima 2022 6. Disefio de la 6.¢ Esta usted de acuerdo que las dimensiones de las
[ abertura ventanas permiten refrescar el interior del )
PrObl?r,nas_ Oblef“,’os ) L, . ABERTURA establecimiento? ORDINAL/ Ni de
Especificos: especificos: Hipotesis . i 7.¢Esta usted de acuerdo que las ventanas se LIKERT acuerdo Ni
o . 7. Orientacion de la ’ i . > .
especificas: bert encuentran orientadas en relacion a la direccion del aire? Desacuerdo
.De qué manera Determinar la abertura g.z,Esté usted de acuerdfcl) que el Taﬁrial _d’e Igslm_arci)os
la envolvente influencia que La envolvente 8. Carpinteria € ventanas y puertas influyen en fa filracion def aire®
itectoni d | itecténi . 9. Esta usted de acuerdo que el grosor de la fachada
a_qu“ ectonica produce la a_qu“ ectonica influye en el aumento de la temperatura interior de los
influye en el envolvente influye en el 9. Densidad establecimientos? Desacuerdo
confort luminico arquitectonica en el confort luminico ' _ 10. Io'Ezté usteg de acuerdo qlue los materiales §
del mercado confort luminico del del mercado 10.Inercla Térmica  BmPieaces Sydan & Mejorar ia mpefaiira intsrior ce
Modelo N°4 y mercado Modelo Modelo N°4 y MATERIALES |, Apcorcién Hidro- 11. ¢Esta usted de acuerdo que la humedad se puede
supermercado N°4 y supermercado supermercado Fisicas controlar con los materiales empleados en el Totalmente
Tottus Zorritos, en Tottus Zorritos, en el  Tottus Zorritos, establecimiento? desacuerdo

el Cercado de
Lima 20227

Cercado de Lima
2022

en el Cercado
de Lima 2022

12. Textura

12. ;Esta usted de acuerdo que la textura de los
materiales permite reflejar la luz en el establecimiento?




Determinar la

¢De qué manera la influencia que

envolvente produce la
arquitectonica envolvente
influye en la arquitectonica en la

ventilacion del
mercado Modelo
N°4 y
supermercado
Tottus Zorritos, en
el Cercado de Lima
2022

ventilacion del
mercado Modelo
N°4 y
supermercado
Tottus Zorritos, en
el Cercado de
Lima 2022?

Determinar la
influencia que

¢De qué manera la produce la
envolvente envolvente
arquitectonica arquitectonica en
influye en los los parametros
parametros ambientales del

mercado Modelo
N°4y
supermercado
Tottus Zorritos, en
el Cercado de Lima
2022

ambientales del
mercado Modelo
N°4 y supermercado
Tottus Zorritos, en el
Cercado de Lima
20227

La envolvente
arquitectonica
influye en la
ventilacion del
mercado
Modelo N°4 y
supermercado
Tottus Zorritos,
en el Cercado
de Lima 2022

La envolvente
arquitectonica
influye en los
parametros
ambientales del
mercado Modelo
N°4 y
supermercado
Tottus Zorritos,
en el Cercado
de Lima 2022

Variable 2: CONFORT AMBIENTAL

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o
valores rangos
13. ¢Estéa usted de acuerdo con la cantidad de luz que emite
el foco en las horas de atencion dentro del establecimiento?
13. lluminancia 14. ;Esté usted de acuerdo con el control solar en el interior
del establecimiento?
14. Control solar . )
CONFORT 15. ;Esta usted de acuerdo que existe una adecuada
i e - Totalmente
. . iluminacion del sol dentro del establecimiento?
LUMINICO 15. Luminancia de acuerdo
16. ;Estéa usted de acuerdo que la luz natural del
16. Luz natural establecimiento es la adecuada?
17. Renovacion de 17. ;Esta usted de acuerdo que el aire que ingresa al De acuerdo
aire establecimiento es agradable?
] ] 18. ¢Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control ORDINAL/
18. Velocidad de aire ) ) o LIKERT
| del ingreso del aire en el establecimiento?

VENTILACION Ni de
19. 'I.'IpO.S, de 19. ;Estéa usted de acuerdo con la ventilacién empleada en acuerdo Ni
ventilacion el establecimiento? Desacuerdo
20. Corriente de aire 20. ¢Esta usted de acuerdo que las corrientes del aire

enfrian los ambientes del establecimiento?
Zld.Teinperatura 21. ;Esté usted de acuerdo que existe una adecuada Desacuerdo
radiante
regulacion del calor en el establecimiento durante el afio?
22. Temperatura 22. ¢Esta usted de acuerdo que la sensacion de calor en el
PARAMETROS establecimiento es la adecuada para transmitir bienestar? Totalmente
AMBIENTALES 23-Humedad desacuerdo

24.Temperatura del
suelo

23. ¢Esta usted de acuerdo que la sensacién de humedad
en el establecimiento es la adecuada para transmitir

bienestar?

24, ;Esta usted de acuerdo que la temperatura del suelo del

establecimiento influye en la sensacion de calor?




Tipo y disefio de

investigacion Poblacion y Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
muestra
Tipo: Bésica comparativa Poblacién 1: Variable 1. Envolvente

Alcances:
La presente investigacion se

centra en el andlisis de la
envolvente arquitectonica y
confort ambiental en los
centros de distribuciéon de
productos de primera
necesidad en Lima, 2022.
La tesis con una linea de
investigacion arquitecténica
busca analizar como el
bienestar térmico percibido
por las personas del
mercado se relaciona con la
envolvente arquitecténica.

Disefio:

Investigacion bésica,
enfoque cuantitativo de
disefio transversal de tipo
correlacional

Método:
Descriptivo

La poblacién es
de 431 personas.
Poblacion 2:

La poblacion es
de 700 personas.

Tipo de muestreo:

Aleatorio, porque
se selecciond al
azar a los
compradores
entre el rango de
edad de 30 a 50
afos.

Tamafio de
muestra 1:

Se tomaréa 100
personas

Tamano de
muestra 2:

Se tomara 124
personas

arquitectdnica

Técnicas: Cuestionario/Entrevista

Instrumentos: Encuesta

Autores: Ostos Martel Dennys Nilthon,
Zapata Salis Guillermo

Afo: 2022

Monitoreo: Arq. Reyna Ledesma,

Victor Manuel

Ambito de Aplicacién: Mercado

modelo n°4 — Tottus
Forma de Administracion:
Se planifico previa coordinacion con el

Presidente del mercado para realizar
la inspeccion ocular.

Variable 2: Confort ambiental

Técnicas: Cuestionario/Entrevista

Instrumentos: Encuesta

Autores: Ostos Martel Dennys Nilthon,
Zapata Salis Guillermo

Afio: 2022

Monitoreo: Arg. Reyna Ledesma,

Victor Manuel

Ambito de Aplicacion: La encuesta se

aplicé en el Mercado modelo n°4 -

Tottus

Forma de Administracion:

Se planifico previa coordinacién con el

Presidente del mercado, aplicar la

encuesta durante una jornada del
medio dia, evitando perdida de cliente.

DESCRIPTIVA:

La estadistica descriptiva es la rama de las Mateméticas que recolecta, presenta y
caracteriza un conjunto de datos (por ejemplo, edad de una poblacion, altura de los
estudiantes de una escuela, temperatura en los meses de verano, etc.)

INFERENCIAL:

Se usO el programa spss 28 para procesar los datos obtenidos, luego de haber
aplicado la encuesta a la muestra conformada por 97 personas el Mercado modelo
n°4y el supermercado tottus zoritos con una muestra de 124 personas; de este modo
se obtuvo la correlacién y la significancia de las variables. De esta manera estos
datos se pudieron inferir para generar conclusiones estadisticas, que luego
permitieron estructurar una conclusion general de la investigacion, en donde se
analizaron cuales serian los indicadores y dimensiones con mayor influencia en la
investigacion.




ANEXO 2: Variables y Operacionalizacion de variables

DEFINICION

DEFINICION

Temperatura del suelo

Minima — Media — Alta (°C)

VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
L. Tipos de vidrio Traslucido — Opaco - Reflectante
El termin Albedo Alto — Medio — Bajo (%)
envolvente Cerramiento . )
describe como Color Claro — Medio — Oscuro
aquello que Forma Plana — Curva
Variab_le protege algo Ubicacion Norte — Sur — Este — Oeste
Independiente: interior, a la Disefio Rectangular — Cuadrado - Circular
manera de una Abertura Orientacion Favorable — Regular — Desfavorable
Envolvente envoltura, esta _ _ _ 9 ) .
Arquitecténica puede ser Carpinteria Aluminio — Metal — Madera Cuestionario
considerada como Densidad Grueso — Delgado (Espesor)
piel o cobertura del operacioanIizacic')n Materiales Inercia térmica Alto — Medio — Bajo (%)
edificio. (Vasquez, i6n hidro-fisi _ i0 — Baio (©
20(13) q de las variables Absorcion hidro-fisicas A.Ito Medio — Bajo (%) Cuadros
sera a través de las Textura Lisa — Rugosa - Aspera
dimensiones lluminancia Alto — Medio — Bajo (Intensidad)
Son aquellos asignadas con sus Confort Control solar Alto — Medio — Bajo (Nivel)
. respectivos luminico Luminancia Brilloso — Mate Tablas
parametros indicadores . .
ambientales mencionados. Luz r\fatural - [?lrecta - Indlr(.acta (I,ngreso).
. naturales o Renovacién del aire Flujo de aire — Direccion del aire
Variable ificial ‘ i
Dependiente: Zm Iclales que Ventilacion Velocidad del aire Km/h Entrevista
eéi;i:égageun Tipos de ventilacion Mecanica — Cruzada - Simple
ASn%ri](fecr)]rt;I satisfaccién o Corriente del c<';1ire Rafaga — Viento - Brisa
- s - T H L. i
blene_star, f|_$|co 0 emperaturg radiante Minima — Media — Alta (°C)
psicolégico. Pardmetros media
(Eadic, 2013) Ambientales Temperatura Minima — Media — Alta (°C)
Humedad Alto — Medio — Bajo (%)




Anexo 3: Caélculo de la poblacion del mercado Modelo N° 4

Caso 1: Mercado Modelo N° 4 — Av. 28 de Julio: Para la investigacion se
determina como universo el N° de aforo permitido en el Mercado Modelo N° 4, que
es de 554 personas (vendedores y compradores), teniendo en cuenta que se
tomara para esta muestra 431 personas (compradores). Dicho calculo se determiné
mediante la aplicacion del Art.8 (aforo) de la norma A.070-COMERCIO del RNE
donde nos dice que, para determinar el calculo debemos multiplicar el area de venta

y los m2 por persona de la siguiente tabla:

Céalculo de aforo

Casinos v salas de juego 3.3 m® por persona
Locales de espectaculos con asientos fijos Mumero de asientos
Parques de diversiones y de recreo. 4.0 m*® por persocna
Spa, bafios turcos, sauna, banos de vapor 10.0 m* por persona
Gimnasios, fisicoculturismo (area con magquinas) 4.6m* por persona
Gimnasios, fisicoculturismo (area sin maquinas) 1.4m® por persona
Tienda por departamentos 3.0 m? por persocna
Supermercado 2.5 m? por persona
Tienda de mejoramiento del hogar 3.0 m® por persona
Otras tienda de autoservicio 2.5 m® por persona
5.0 m® por persocna
Mercado minorista 2.0 m? por persona
Galeria comercial 2.0 por persona
Galeria ferial 2.0 m? por persona

Fuente: RNE (2019)

El mercado cuenta con 123 puesto, de los cuales el &rea de venta de cada

uno es de 9m2., por lo que reemplazamos los valores y determinamos el aforo:
Aforo = area de venta / m? por persona

Aforo = (123 x 9m?) / 2 m? por persona

Aforo = 1 350 m?/ 2 m? por persona

Aforo = 553.5 personas

Anexo 4: Formula para determinar el tamafio de la muestra



Se empled la siguiente formula para determinar el tamafio de la muestra de

ambos casos:

(N-1)e2+Z252

Donde:

n : Tamafo de la muestra

N : Universo (431 aforo del mercado)

Z : Nivel de confianza 95%=1.96 determinada por la distribucion de Gauss.
e :Margen de error maximo aceptado 5%

S : Desviacion estandar 0.5

Caso 1: Reemplazamos los valores para calcular nuestra muestra:

n= 431 x (1.96)2 x (0.5)?
(431 — 1) x (0.09)2 + (1.96)2 x (0.5)2

n= 431.9324
4.4434
n=97.20

Por lo tanto, la muestra serd de 97 personas que van al Mercado Modelo N°
4 y estan dentro del rango de edad 30 a 50 afos; asi mismo seran escogidas

aleatoriamente para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.



Caso 2: Reemplazamos los valores para calcular nuestra muestra:

n= 700 x (1.96)2 x (0.5)2
(699 — 1) x (0.09)2 + (1.96) x (0.5)2

n= 672
5.44

n=123.5

Por lo tanto, la muestra sera de 124 personas que van al Supermercado
Tottus Zoritos y estan dentro del rango de edad 30 a 50 afios; asi mismo seran
escogidas aleatoriamente para la aplicacién del instrumento de recoleccion de

datos.



ANEXO 5: Instrumentos (Encuesta — Guia de entrevista)

ENCUESTA SOBRE EL PROYECTO DE INVESTIGACION

Estimado usuario, en esta oportunidad se le realizara una breve encuesta

relacionada al tema de la investigacion "Envolvente arquitectonica y confort

ambiental en los centros de distribucion de productos de primera necesidad en

Cercado de Lima, 2021”. Agradecemos su gentil participacion.

g 3 8| 2o 8 | 28
c _ o 5| 3% @ T @
c 8 & gy 8 |cs
1 |¢ Esté usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado en las ventanas? 1) 2 3 4 (5)
¢ Esta usted de acuerdo que la fachada ayuda a controlar el reflejo de los
2 rayos solares en el exterior del establecimiento? @ ) SARS ©)
3 |¢ Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar el espacio interno? Q) (2) B3| @ (5)
¢ Esta usted de acuerdo que la forma del establecimiento permite el ingreso
4 de luz natural? @ (2) (3) “) (5)
¢ Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las puertas y ventanas
5 permiten un adecuado ingreso y salida del aire? (1) (2) () (4) (5)
¢ Esta usted de acuerdo que las dimensiones de las ventanas permiten
6 refrescar el interior del establecimiento? @ (2) @ @ (5)
¢ Esta usted de acuerdo que las ventanas se encuentran orientadas en
! relacién a la direccién del aire? @ (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo que el material de los marcos de ventanas y
8 puertas permiten la filtracion del aire? (1) (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo que el grosor de la fachada influye en el aumento
9 de la temperatura interior de los establecimientos? @ @) @ @ ©)
¢ Esta usted de acuerdo que los materiales empleados ayudan a mejorar la
10 temperatura interior de los establecimientos? @ (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo que la humedad se puede controlar con los
1 materiales empleados en el establecimiento? (1) (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo que la textura de los materiales permite reflejar la
12 luz en el establecimiento? @ (2) @ @ ()
¢ Esta usted de acuerdo con la cantidad de luz que emite el foco en las
13 horas de atencién dentro del establecimiento? (1) (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo con el control solar en el interior del
14 establecimiento? (1) (2) @] @ ()
¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol dentro
15|del establecimiento? @ (2) (3) “) (5)
¢ Esta usted de acuerdo que la luz natural del establecimiento es la
16, jecuada? W @] & @ 6
¢ Esta usted de acuerdo que el aire que ingresa al establecimiento es
17|agradable? (1) @) @) | @ ©)
¢ Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control del ingreso del aire
18 en el establecimiento? @ (2) (3) “) (5)
19|; Estéa usted de acuerdo con la ventilacion empleada en el establecimiento? | (1) 2 3 @ | (5
¢ Esta usted de acuerdo que las corriente del aire enfrian los ambientes del
20 establecimiento? @ (2) (3) (4) ()
¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada regulacion del calor en el
21 establecimiento durante el afio? (1) (2) @] @ ()
¢ Esté usted de acuerdo que la sensacion de calor en el establecimiento es
22 la adecuada para transmitir bienestar? @ @) () ) )
¢ Esta usted de acuerdo que la sensacion de humedad en el
23 establecimiento es la adecuada para transmitir bienestar? @ (2) (3) (4) (5)
o4 ¢ Esta usted de acuerdo que la temperatura del suelo del establecimiento @ @) ®) @) )

influye en la sensaciéon de calor?




10.

GUIA DE LA ENTREVISTA

., Como describiria la situacion actual del establecimiento en relacién a la

temperatura?

¢, Como mejoraria el clima interior del establecimiento?

¢, Como cree usted que se puede mejorar la ventilacion del establecimiento?

¢,Como cree usted que mejoraria y controlaria la iluminacién en el

establecimiento?

¢, Como es la experiencia de trabajar dentro del establecimiento en la época de

verano?

¢, Qué modificaria de la fachada para mejorar el clima interior?

¢, Considera gque los materiales empleados en el establecimiento son adecuados

para este clima? ¢Porque?

¢, Cual considera que es un area a mejorar en el establecimiento? ¢ Porque?

¢, Cual es su opinion sobre la sensacion de humedad dentro del establecimiento?

¢ Considera que el disefio de las ventanas son las adecuadas para el control

solar e ingreso del aire? ¢ Porque?




ANEXO 6: Carta de presentacion para la validacion de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Senior:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos
y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de la
Escuela Profesional de Arquitectura con mencion pre-grado de la UCV, en la sede
Lima Norte, promociéon 2022-Il, oficina de investigacion, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder

desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de Titulacion.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Envolvente
arquitectonica y confort ambiental en los centros de distribucion de productos de
primera necesidad en Cercado de Lima, 2021; y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

1. Anexo N° 1: Carta de presentacion
2. Anexo N° 2: Definiciones conceptuales de las variables
3. Anexo N° 3: Matriz de operacionalizacion
4. Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido de los instrumentos
Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos
despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la

presente. Atentamente.

OSTOS MARTEL, DENNYS NILTHON ZAPATA SALIS, GUILLERMO
D.N.I: 43519576 D.N. I: 72698960



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES:

Variable 1: ENVOLVENTE ARQUITECTONICA

Gonzales y Molina. (2018) define que la envolvente arquitectonica es un elemento
tridimensional integral que estd compuesta por dos elementos bidimensionales
clasicos, la cubierta y la fachada; estas se disefiaban de manera individual y servian

como barrera entre lo que hay en el interior y en el exterior de la edificacion.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

CERRAMIENTOS:

Portero, Machado y Mazoén, Armengol y Garcia (2011) define que es un elemento
gue delimita y acondiciona los espacios cerrdndolos total o parcialmente; esta
compuesto por dos elementos principales que son; la fachada que es parte exterior
del edificio y es aspecto compositivo - visual de la edificacion; y la cubierta que es

la que protege la parte superior de la edificacién de los agentes externos.

ABERTURA:

Ordofiez (2021) define que es un elemento primordial al momento de emplear
criterios de ventilacion, el dimensionamiento y ubicacion de estas son esenciales

para controlar el ingreso de aire e iluminacion.

MATERIALES:

Hegger, Drexler y Zeumer (2010) definen que no son solo elementos constructivos,
sino que sirven como comunicacion entre la edificacion y el usuario, debido a que

los edificios se expresan mediante estos.



Variable 2: CONFORT AMBIENTAL

Fernandez, (1994) define que el confort ambiental esta vinculado por diversas
sensaciones temporales brindado al usuario confortabilidad con el ambiente que lo
rodea, lo cual esta relacionada con factores intrinsecos y particulares. Por ende, la
confortabilidad se puede definir como el conjunto de satisfaccion donde los
componentes de regulacion son minusculos y las personas perciben sensacion de

comodidad.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

CONFORT LUMINICO:

Gregori, Gonzales, y Gomez. (2008) define que es la percepcion de la luz mediante
la vista en un espacio adecuado, donde el ojo humano no presenta falta de
iluminacion, no solo se trata del aprovechamiento de luz sino saber controlarla y

aplicarla.

VENTILACION

Borobio, 2004; Yarke (2005) define que es el movimiento del aire que brinda
oxigenacion a un ambiente habitable y es considerado factor primordial para evitar
circunstancias desfavorables como altas temperaturas o malos olores. Asi mismo
se considera como el aire captado del exterior hacia los ambientes internos de una

edificacidbn mediante aberturas, vanos, rejillas o pozos

PARAMETROS AMBIENTALES:

Pérez, (2016) define que son parametros que nos permiten establecer informacion
sobre el estado actual del medio ambiente, el cual es importante para determinar

el bienestar del usuario.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE ENVOLVENTE ARQUITECTONICA

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA MEDICION
Tipo de Vidrio ¢Esta usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado en las ventanas?
¢Esta usted de acuerdo que la fachada ayuda a controlar el reflejo de los
Albedo . e
. rayos solares en el exterior del establecimiento?
1) Cerramiento Totalmente de
Color ¢ Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar el espacio interno? acuerdo (5)
¢ Esta usted de acuerdo que la forma del establecimiento permite el
Forma {
ingreso de luz natural?
Ubicacion de ¢Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las puertas y ventanas De acuerdo (4)
la abertura permiten un adecuado ingreso y salida del aire?
Disefio de la ¢Esta usted de acuerdo que las dimensiones de las ventanas permite
2 Ab abertura refrescar el interior del establecimiento?
Abertura . .
) Orientacion ¢ Esta usted de acuerdo que las ventanas se encuentran orientadas en Ni 3” desacajer%o Ni ORDINAL
de la abertura relacion a la direccion del aire? e acuerdo (3) | IKERT

¢Esta usted de acuerdo que el material de los marcos de ventanas y

3) Materiales

Carpinteria . : . .
P puertas influyen en la filtracién del aire?
. ¢ Esta usted de acuerdo que el grosor de la fachada influye en el aumento
Densidad S e
de la temperatura interior de los establecimientos?
Inercia ¢Esta usted de acuerdo que los materiales empleados ayuda a mejorar la
Térmica temperatura interior de los establecimientos?

Absorciéon Hidro-
Fisicas

¢ Esta usted de acuerdo que la humedad se puede controlar con los
materiales empleados en el establecimiento?

Textura

¢ Esta usted de acuerdo que la textura de los materiales permite reflejar la
luz en el establecimiento?

En Desacuerdo (2)

Totalmente
en desacuerdo (1)




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CONFORT AMBIENTAL

DIMENSIONES| INDICADORES ITEMS CATEGORIA MEDICION
. : ¢ Esta usted de acuerdo con la cantidad de luz que emite el foco en las
lluminancia L -
horas de atenciéon dentro del establecimiento?
¢ Esta usted de acuerdo con el control solar en el interior del
Control Solar e
1) Confort establecimiento?
Luminico L uminancia ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol Totalmente de
dentro del establecimiento? acuerdo (5)
Luz natural ¢ Esté usted de acuerdo que la luz natural del establecimiento es la
adecuada?
Renovacion del | ¢ Estéa usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacién del sol De acuerdo (4)
aire dentro del establecimiento?
Velocidad del ¢Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control del ingreso del
L i i imi ? Ni en desacuerdo Ni
2) Ventilacion | aire aire e,n el establecimiento? _ o aouorde ) ORDINAL
Tipos de ¢ Esta usted de acuerdo con la ventilacién empleada en el LIKERT
ventilacion establecimiento?

Corriente de

¢ Esta usted de acuerdo que la corriente del aire enfria los ambientes del

aire establecimiento?
Temperatura ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada regulacion del calor en
radiante el establecimiento durante el afio?
Temperatura ¢ Esta usted de acuerdo que la sensacion de calor en el establecimiento es
3) Parametros P la adecuada para transmitir bienestar?
ambientales . -
¢ Esta usted de acuerdo que la sensacién de humedad en el
Humedad e .
establecimiento es la adecuada para transmitir bienestar?
Temperatura ¢ Esté uste2d de acuerdo que la temperatura del suelo del establecimiento

del suelo

aumenta la sensacion de calor?

En Desacuerdo (2)

Totalmente
en desacuerdo (1)




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENVOLVENTE ARQUITECTONICA

Ne DIMENSIONES / ITEMS Claridadl |Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias

CERRAMIENTO Si No Si No Si No

¢ Esté usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado en las ventanas?

¢ Esté usted de acuerdo que la fachada ayuda a controlar el reflejo de los rayos solares en el exterior
del establecimiento?

¢ Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar el espacio interno?

AW DN |

¢ Esta usted de acuerdo que la forma del establecimiento permite el ingreso de luz natural?

ABERTURA Si No Si No Si No

¢ Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las puertas y ventanas permiten un adecuado ingreso y
salida del aire?

¢ Esté usted de acuerdo que las dimensiones de las ventanas permite refrescar el interior del
establecimiento?

7 ¢ Esté usted de acuerdo que las ventanas se encuentran orientadas en relacion a la direccién del aire?

¢ Esta usted de acuerdo que el material de los marcos de ventanas y puertas influyen en la filtracién del

8 aire?
MATERIALES Si No Si No Si No
9 ¢ Esta usted de acuerdo que el grosor de la fachada influye en el aumento de la temperatura interior de
los establecimientos?
10 ¢ Esté usted de acuerdo que los materiales empleados ayuda a mejorar la temperatura interior de los
establecimientos?
11 ¢ Esté usted de acuerdo que la humedad se puede controlar con los materiales empleados en el

establecimiento?

12 | ¢Esta usted de acuerdo que la textura de los materiales permite reflejar la luz en el establecimiento?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]  ......... de........... del 20.....
Apellidos y nombres del juez evaluador: Miguel Guerrero Orbegozo
DN e

LT 0Tt F= 1o F= Lo Jo 1= I =YY 2= 1 07T Lo o

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo -

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién @MSLE; GUERRERD ORB2C000
ARCUTECTO

¢
CAP ¥id

.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONFORT AMBIENTAL

Ne DIMENSIONES / ITEMS Claridadl | Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias
CONFORT LUMINICO Si No Si No Si No
1 ¢Esta u;teq de acuerdo con la cantidad de luz que emite el foco en las horas de atencion dentro del
establecimiento?
2 ¢ Esta usted de acuerdo con el control solar en el interior del establecimiento?
3 ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacién del sol dentro del establecimiento?
4 ¢ Esta usted de acuerdo que la luz natural del establecimiento es la adecuada?
VENTILACION Si No Si No Si No
5 ¢ Esté usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol dentro del establecimiento?
6 ¢ Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control del ingreso del aire en el establecimiento?
7 ¢ Esta usted de acuerdo con la ventilacion empleada en el establecimiento?
8 ¢ Esta usted de acuerdo que las corriente del aire enfrian los ambientes del establecimiento?
PARAMETROS AMBIENTALES Si No Si No Si No
9 g%is’t)a usted de acuerdo que existe una adecuada regulacién del calor en el establecimiento durante el
10 g,_Esté usted de acuerdo que la sensacion de calor en el establecimiento es la adecuada para transmitir
bienestar?
11 ¢Esta l_J_'_:,tqu de acuerdo que la sensacién de humedad en el establecimiento es la adecuada para
transmitir bienestar?
12 ¢ Esta usted de acuerdo que la temperatura del suelo del establecimiento influye en la sensacién de
calor?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]  ......... de........... del 20..

Apellidos y nombres del juez evaluador: Miguel Guerrero Orbegozo

Especialidad del @ValUador: ... ... e
1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

@‘MLE;

A B

oUERRERD ORBZC0C0

ARQUTECTO

CAP. Yiid




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENVOLVENTE ARQUITECTONICA

Ne DIMENSIONES / ITEMS Claridad1 |Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias
CERRAMIENTO Si No Si No Si No
1 ¢ Esta usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado en las ventanas? X
2 ¢ Esta usted de acuerdo que la fachada ayuda a controlar el reflejo de los rayos solares en el exterior X
del establecimiento?
3 ¢ Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar el espacio interno? X
4 ¢ Esta usted de acuerdo que la forma del establecimiento permite el ingreso de luz natural? X X X
ABERTURA Si No Si No Si No
5 ¢ Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las puertas y ventanas permiten un adecuado ingreso y X X X
salida del aire?
6 ¢ Esta usted de acuerdo que las dimensiones de las ventanas permiten refrescar el interior del X X X
establecimiento?
7 ¢ Esta usted de acuerdo que las ventanas se encuentran orientadas en relacioén a la direccién del aire? X X X
8 ¢ Esta usted de acuerdo que el material de los marcos de ventanas y puertas influyen en la filtracién del X X .
aire?
MATERIALES Si No Si No Si No
9 ¢ Esta usted de acuerdo que el grosor de los muros de la fachada influye en el aumento de la X X X
temperatura interior de los establecimientos?
10 ¢ Esta usted de acuerdo que los materiales empleados ayudan a mejorar la temperatura interior de los X X X
establecimientos?
11 ¢ Esta usted de acuerdo que la humedad se puede controlar con los materiales empleados en el X X X
establecimiento?
12 | ;Esta usted de acuerdo que la textura de los materiales permite reflejar la luz en el establecimiento? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
(
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ] 16\de OCTUBRE del 2022
Apellidos y nombres del juez evaluador: RUIZ CHIPANA. GROBER ESTEBAN \ - -~
DNI 06288913 r””'“_'_'“_i_-.._—_w :I:._..___.:
Especialidad del evaluador: Arquitecto. Posgrado en Gestion Ambiental del Desarrollo Urbano !_Z-é_;GHO JLE‘EE%" "
1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo . y AP 11549

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.
3 Relevancia: El item es apropiado para representar al compeonente o dimension especifica del constructo
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONFORT AMBIENTAL

N® DIMENSIONES [/ ITEMS Claridad1 | Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias
CONFORT LUMINICO Si No Si No Si No
1 ¢ Esta usted de acuerdo con la cantidad de |luz que emite una lampara en las horas de atencion dentro X X
del establecimiento?
2 ¢ Esta usted de acuerdo con el control solar en el interior del establecimiento? X X
3 ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol dentro del establecimiento? X X X
4 ¢ Esta usted de acuerdo que la luz natural del establecimiento es la adecuada? X X X
VENTILACION Si No Si No Si No
5 ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacién del sol dentro del establecimiento? X X X
6 ¢ Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control del ingreso del aire en el establecimiento? X X X
7 ¢ Esta usted de acuerdo con la ventilacion empleada en el establecimiento? X X X
8 ¢ Esta usted de acuerdo que la corriente del aire enfria los ambientes del establecimiento? X X X
PARAMETROS AMBIENTALES Si No Si No Si No
9 ; Esta usted de acuerdo que existe una adecuada regulacién del calor en el establecimiento durante el X X X
afo?
10 ¢ Esta usted de acuerdo que la sensacion de calor en el establecimiento es la adecuada para transmitir X X X
bienestar?
1 ¢ Esta usted de acuerdo gue la sensacion de humedad en el establecimiento es la adecuada para X X X
transmitir bienestar?
12 ¢ Esta usted de acuerdo que la temperatura del suelo del establecimiento influye en la sensacion de X X X
calor?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] ’g 16 de O{;TUBRE del 2022.
Apellidos y nombres del juez evaluador: RUIZ CHIPANA, GROBER ESTEBAN 'xl ol 5 ,/"
DNI...06288913. __A__j,___:_'_'.'. S,
Especialidad del evaluador: Posgrado en Gestién Ambiental del Desarrollo Urbano. f’“’ﬁ-jcﬁo R E. RUIZ CH.
1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo ’ "j' ; ?Lgnﬁ(;‘lg

2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimensicn. ~
3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo i
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ENVOLVENTE ARQUITECTONICA

N DIMENSIONES / ITEMS Claridad1 | Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias
CERRAMIENTO Si No Si No Si No
1 ¢, Esta usted de acuerdo con el tipo de vidrio utilizado en las ventanas? b X X
2 i Esta usted de acuerdo que la fachada ayuda a controlar el reflejo de los rayos solares en el exterior
. X X X
del establecimiento?
3 ¢, Esta usted de acuerdo que el color ayuda a iluminar el espacio interno? X X
4 i Esta usled de acuerdo gue la forma del establecimiento permite &l ingreso de luz natural? X b
ABERTURA Si No Si No Si No
5 ;Esta usted de acuerdo que la ubicacion de las puertas y ventanas permiten un adecuado ingreso y X % %
salida del aire?
6 i Esta usted de acuerdo que las dimensiones de las ventanas permite refrescar el interior del x X X
establecimiento?
T i, Esla usted de acuerdo que las ventanas se encuentran onentadas en relacion a la direccion del aire? b X X
8 ¢ Esta usted de acuerdo que el material de los marcos de ventanas y puertas influyen en la filtracién del x X X
aire?
MATERIALES Si No Si No Si No
g ¢, Esta usted de acuerdo que el grosor de |a fachada influye en el aumento de la temperatura interior de x X X
los establecimisntos?
10 ¢ Esta usted de acuerdo que los materiales empleados ayuda a mejorar la temperatura interior de los x X X
establecimientos?
11 i Esta usted de acuerdo que la humedad se puede controlar con los materiales empleados en el % % %
establecimienta?
12 | ;Esla usted de acuerdo gue la textura de los malteriales permite reflejar la luz en el establecimiento? i3 X X
Dbservaciones (precisar si hay suficiencia): si
Dpinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable | ] ... de......... del 20.
Apellidos y nombres del juez evaluador: ARQ JUAN JOSE ESPINOLA VIDAL
DML ..o O0B51BO79. . f f-' e I.-'r
Especialidad del evaluador: ..... ARQUITECTO URBANISTA ... e fd M{.'; { L
1 Claridad: Se entiende =in dificultad alguna &l enunciado del item, es conciso, exacto v directo ;f f}' )
2 Pertinencia: Si el itemn pertenece a la dimension. _:,.- "
3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo =
K

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los [tems planteados son suficientes para medir la dimensidn




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONFORT AMBIENTAL

M DIMENSIONES | ITEMS Claridad1 | Pertinencia2 | Relevancia3 Sugerencias
CONFORT LUMINICO Si MNo Si No Si MNo
’ i Esla usled de acuerdo con la cantidad de luz que emite &l foco en las horas de atencidn dentro del x X X
establecimienta?
2 ¢, Esta usted de acuerdo con el control solar en el interior del establecimiento? X X
3 ¢, Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol dentro del establecimiento? X
4 i Esta usted de acuerdo que la luz natural del establecimiento es la adecuada? b X b
VENTILACION Si MNo Si No Si No
5 ¢ Esta usted de acuerdo que existe una adecuada iluminacion del sol dentro del establecimiento? X b
5] ;Esta usted de acuerdo que existe un adecuado control del ingreso del aire en el establecimienta? X b
) ;Esta usted de acuerdo con la ventilacion empleada en el establecimiento? X X
<] ¢ Esta usted de acuerdo que las corriente del aire enfrian los ambientes del establecimiento? X b
PARAMETROS AMBIENTALES Si Mo Si No Si Mo
9 ;ﬁE;-'l;a usted de acuerdo que existe una adecuada regulacion del calor en el establecimiento durante el ¥ X X
10 g‘IEs.lé usted de acuerdo que la sensacion de calor en el establecimiento es la adecuada para transmitir x X X
bienestar?
11 iEsta usled de acuerdo que la sensacion de humedad en el establecimiento es la adecuada para x X X
transmitir bienestar?
12 i Esta usted de acuerdo que la temperatura del suelo del establecimiento influye en la sensacion de X % %
calor?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Al
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ] ......... de .del 20....
Apellidos y nombres del juez evaluador: ARG JUAN JOSE ESPINOLA VIDAL / f-" . /1 .-"If
DNIL........... OBS1BETE. L ki |
Especialidad del evaluador: ......... ARQUITECTO URBANISTA. e e e s / ‘?./7 e e

1 Claridad: Se entiende zin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto v directo

2 Pertinencia: 3l el [tem pertenece a la dimensidn.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteados son suficientes para medir la dime nsidn




ANEXO 7: Carta de autorizaciéon

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

ARTA N° 024-2022-UCV P-AR

Lima, 29 de Setiembre de 2022
Sefiorita:

ELENA ASTOCONDOR MARIANO
Presidenta de la Junta de Propietarios Mercado Modelo
1&HUFDGRGH/LPD

De mi mayor consideraciéon:

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y presentarles a los alumnos
Dennys Nilthon Ostos Martel con DNI N° 43519576 y Guillermo Zapata Salis con
DNI N° 72698960, estudiantes de la Facultad Profesional de Arquitectura de nuestra
institucion; quien se encuentra realizando El Desarrollo de su Proyecto de
Investigacion titulado “Envolvente arquitecténica y confort ambiental en los
centros de distribucién de productos de primera necesidad en Cercado de
Lima, 2021 ” para que puedan realizar entrevistas, encuestas y fotos donde ustedes
custodian.

Al respecto le solicito tenga a bien brindarle las facilidades que el caso amerita para
hacer posible el logro de sus objetivos académicos.

Agradeciendo la atencién que brinde al presente, hago propicia la ocasion para
expresarle mi consideracion y aprecio.

Atentamente, . .

) |

& = (STOCONDOR MARIANO
' PRESIDENTA DE MERCADO MODELO

|

Mg Arq Ricardo Ugartp

Cootonsdor ce ta Escusia Profesons de AGuoctura
F b Lima Norle
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, REYNA LEDESMA VICTOR MANUEL, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de ARQUITECTURA de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Envolvente
arquitectonica y confort ambiental en los mercados

Estudio comparativo: Mercado Modelo N° 4 y supermercado Tottus en el Cercado de
Lima, 2022", cuyos autores son OSTOS MARTEL DENNYS NILTHON, ZAPATA SALIS
GUILLERMO ISMAEL, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 03 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
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