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Resumen 

El presente estudio titulado “Facturan y su incidencia en la situación financiera 

de las Mypes del distrito de Carabayllo,2021”, tiene como objetivo principal 

determinar de qué manera el factoring incide en la situación financiera en las 

MYPES en el distrito de Carabayllo, 2021.El tipo de investigación es básica, su 

diseño es no experimental. La población llega a estar conformada por 60 

trabajadores de las Mypes del distrito de Carabayllo, por la cual la muestra se 

llegó a calcular de 53 trabajadores de las Mypes a los cuales se aplicó la 

encuesta conformada por 18 ítems, obteniendo como resultado que el factoring 

incide en la situación financiera en las Mypes. La técnicas que se manejo fue las 

encuestas e instrumentos de los cuestionarios, de manera muy eficaz y 

debidamente aprobado por los juicios de expertos, el proceso se llevó a cabo 

con la información que se ejecutó mediante el programa SPSS 26, contrastando 

con los resultados obtenidos p=0.000 es menor a 0.05, coeficiente de correlación 

Rho Spearman = 0.784 lo cual indica que tiene correlación positiva considerable, 

finalmente se concluye que para el factoring es importante su uso para un mejor 

financiamiento en las empresas Mypes. 
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Abstract 

The present study entitled "Factoring and its impact on the financial situation of 

the Mypes of the Carabayllo district, 2021", has as its main objective, to 

determine how factoring affects the financial situation of the MYPES in the district 

of Carabayllo, 2021.The type of research is basic, its design is non-experimental. 

The population is made up of 60 Mypes workers in the Carabayllo district, for 

which the sample was calculated from 53 Mypes workers to whom the survey 

consisting of 18 items was applied and obtaining as a result that the factoring 

affects the financial situation in the Mypes, the technique that was used was the 

surveys and the instruments of the questionnaires, in a very effective way and 

duly approved by the judgments of experts, the process was carried out with the 

information that was executed through the SPSS V.26 program, contrasting with 

the results obtained p= 0.000 is less than 0.05 and the Rho Spearman correlation 

coefficient= 0.784, which indicates that it has a considerable positive correlation, it 

is concluded that, for factoring, its use is important for better financing in Mypes 

companies. 
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l. INTRODUCCIÓN 

En esta información se presenta con una investigación que tiene una buena 

relevancia para que así mismo se vea dentro del mercado que ellos han 

propuesto en poder invertir sus capitales para que así puedan ofrecer distintas 

maneras de financiar y ver de manera excedente el capital de las MYPES para el 

distrito de Carabayllo y es por ello de manera factible el uso del factoring y 

asimismo ver sus objetivos de la cual se debe entender su uso del factoring 

dentro del financiamiento. Teniendo en cuenta que en la actualidad el Perú hace 

10 años tuvo una buena perspectiva en las intermediaciones financieras que a 

medida de las practicas el factoring, también nos puede ayudar a que sea un 

instrumento financiero muy poco usable dentro del mercado. Esto puede generar 

faltas de información que puede generar en las MYPES, y puedan esto a otras 

opciones de financiamiento donde el costo puede ser de mayor tasa o por otra 

informal con la pretensión que poder alargar su operatividad en sus negocios. 

También esto puede implementarse más la falta de tomar decisiones de un 

mayor riesgo dentro de las entidades financieras nacionales, que pueden verse 

la intensión de una colocación de los créditos para poder resguardarse de los 

riesgos crediticio dentro del banco. Es por ello, estas reglas impuesta dentro del 

mercado del financiamiento actual que puedan limitar los ingresos que tienen 

nuevos agentes que puedan cambiar las oferta y depreciar los costos para así 

poder mejorar una buena situación entre los demandantes actuales que puedan 

tener una buena valoración de la perspectiva, para que así determinar los 

beneficios que pueden acomodar una buena política de las funciones que parte 

del gobierno que ayuda a la contribución al buen uso practico de este instrumento 

del factoring para el cual se debe agilizar el requerimiento y barreras de nuevos 

agentes. 
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ll. MARCO TEÓRICO 

En estos últimos años las necesidades del mercado aumentaron de manera en 

que buscan nuevas oportunidades de poder adquirir liquidez para que 

mayormente se puedan conseguir en un periodo establecido hacia un futuro 

porque de manera considerable tuvieron un mayor crecimiento económicos. Y 

que más esto podría conllevar a que las empresas busquen opciones que 

puedan financiarse y pueda incrementar en sus bienes que pueda permitir una 

mayor liquidez, y puedan adquirir mercadería y en brindar sus servicios ya que 

por medio de las entidades financieras tienen más complejo para dar préstamos 

y que sus intereses son muy elevados. 

En esta parte se refleja que el Factoring a nivel internacional tiene como un gran 

panorama que plantean diferentes alternativas para un buen financiamiento y 

más para las empresas que exportan hacia el Perú. Ya que asimismo se puede 

esperar que este mecanismo podría ayudar de manera satisfactoria, y más 

pueda ser un mayor avance que pueda resultar más rápido en el cobro de las 

empresas sin que tengan por escoger otro mecanismo financiero con tantos 

obstáculos y con un costo muy sobrevalorado como crédito, préstamos, etc. 

Como una diferencia comercial porque es por ello que se considera como un 

método del financiamiento, porque esto es debidamente utilizado por empresas 

que necesiten liquidez y una parte de constancia en su flujo de caja. 

Por otro lado, hoy en día, el Factoring en las MYPES, del sector de alimentos, 

donde se trabajó la presente investigación ubicado en el distrito de Carabayllo 

es parcialmente bajo debido a que la pandemia empezó afectar a diferentes 

empresas, y que en la actualidad poco a poco empiezan a crecer gracias a la 

reactivación económica promulgado por el gobierno. A diferencia de otros 

distritos tiene un mayor mercadeo en puntos estratégicos con una mayor 

demanda de personas, puesto que el Factoring se refleja como una buena 

alternativa dentro del financiamiento dentro de las MYPES, ya que este puede 

acceder mayor liquidez de una manera rápida y así poder obtener mejores 

resultados en el capital de trabajo. 

La incidencia en la situación financiera se sabe muy bien que, en las últimas 

décadas el mercado empresarial se vio invadido por diferentes variedades del 
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financiamiento como viene hacer el teasing, leaseback, préstamos de los 

bancos, factoring, etc. 

En esta función se muestra que el factoring puede hacerse de gran ayuda porque 

asimismo ocupa un buen lugar primerizo, puesto que se llega a constituir en uno 

de las funciones más utilizadas en la actualidad, y es por ello esto tiene como 

finalidad en conocer diferentes variables del financiamiento y saber de manera 

razonable en la cual las MYPES necesitan liquidez a corto plazo que no pueda 

llegar a tener necesidad de llegar a los endeudamiento con terceros o en ciertas 

veces influir con la garantía de sus activos. 

Con el fin de que esto pueda llegar a intentar un convencimiento en que las 

empresas MYPES puedan operar de manera operacional su factoring como una 

herramienta que puedan llegar a financiarse, esto a través de una negociación 

de sus facturas y documentos que podrían contener derechos de créditos a favor 

de las empresas MYPES así también poder mostrar su incidencia de una 

situación financiera. 

El objetivo general: Determinar de qué manera el factoring incide en la 

situación financiera en las MYPES en el distrito de Carabayllo, 2021. Por otro 

lado, los objetivos específicos fueron Determinar la manera en que el factoring 

incide en el financiamiento en las MYPES en el distrito de Carabayllo 2021; 

Determinar la manera en que el factoring incide en su liquidez en las MYPES en 

el distrito de Carabayllo, 2021; Determinar si el factoring incide en la economía 

en las MYPES en el distrito de Carabayllo, 2021. 

A nivel internacional, según Vallejo (2017) realizó una investigación 

titulada que en este estudio tiene con un objetivo principal en realizar el análisis 

de la importancia de las PYMES buscando así dentro de la economía locales y 

nacionales y el beneficio de implementar nuevas opciones del financiamiento en 

la ciudad de Loja. Que principalmente para las PYMES se crea un mecanismo 

favorable para las fuentes de un buen financiamiento tradicional, ya que 

asimismo en este servicio de finanzas se ofrece una mayor liquidez acorde a un 

contrato que podría beneficiarse en la PYME en usarla como a la vez la entidades 

del factoraje, donde dicha empresa puede usar este servicio encomendando al 

cobro de su clientela a las entidades del mismo factoraje, permitiendo así que 



4 
 

este empresa pueda obtener su liquidez sin ellos que tengan que recurrir al 

endeudamiento financiero y poder así mejorar exclusivamente los aspectos 

producidos así como comerciales en su actividades económicas. 

Álvarez (2019) realizó una investigación titulada en este estudio se planteó 

en analizar un plan favorable en las prácticas y en la determinación en qué tipo 

de oportunidades el país de Costa Rica podría tener ante un posible ingreso a la 

AP, y que especialmente en dos áreas en específicas en la cual encajen la más 

importante para el país asimismo como las gestiones que puedan cooperar 

internacionalmente, apoyo y en un buen desarrollo para atraer mejores 

oportunidades dentro de las MIPYMES costarrineces. Ya que asimismo esto 

podría establecer como un punto en que podría establecer un abordaje que puede 

representar en una situación de las MIPYMES de empresa que los países que son 

miembros de la alianza a diferentes países. 

García (2019) realizó la siguiente investigación titulada con este estudio 

nos da a entender que el Factoring es de un contrato de mayores desarrollos que 

tiene como utilidad el comercio internacional en estos últimos años. Que a los 

tales se ha caracterizado que, en todos los factores del régimen interno, porque 

a raíz este problema no se produce necesariamente por una falta de teorías sino 

por aprobación de los diferentes países sin que esto tenga la necesidad en que 

las empresas factores y también facturadas puedan tener una relación comercial 

internacional y estas lleguen a incorporar normas para las relaciones estipuladas. 

Sánchez (2020), en su titulo de investigación que, en la economía 

colombiana y mundial viene presentando diferentes transformaciones, de la cuál 

son representativa por el tema del COVID-19, en lo que esto a generado 

paralización económico dentro de los países, cómo acto de consecuencia, 

empezaron a surgir oferta y demanda en todos los países, y que debido a esto se 

implementó medidas que conlleva a que cada país pueda detenerse en sus 

expansiones, adicionalmente, esto depende una gran medida de las 

exportaciones que se hacen llegar hacer entre el petróleo y del comercio 

internacional. 

Alzate (2017), manifestó en su título investigado que la planeación 

financiera a largo plazo llega en que esto puede llegar en ser un proceso que de 
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por medio la empresa sería capaz de poder proyectar bases necesarias dentro 

de sus actividades, con su objetivo primordial de poder minimizar su riesgo 

posible y que en esta llegar en aprovechar de una mejor manera una buena 

oportunidad y los recursos que les pueda permitir a que la empresa pueda 

maximizar el valor de su negocio total, buscando así mantener un equilibrio 

financiero en todos los niveles, para que así pueda permitirse en sobrepasar los 

cambios y diferente dificultad que se pueda presentar. 

Por otro lado, a nivel nacional Ruiz (2018)  indicó a través de su 

investigación que en la actualidad se han visto reflejado diferentes desarrollo de 

se implementa constantemente con los esfuerzos que vienen a consolidarse el 

control interno por las cuentas por cobrar, y con esto de manera que puede llegar 

a constituir una gran inquietud hacia las empresas, por lo cual esto llega a permitir 

de manera parcial un buen mejoramiento en la continuidad de sus procesos, y en 

los principios elementos que esto puede llegar a implementar una gestión 

mejorable. 

Santur (2019) realizó una investigación titulada que nos detalla que en la 

actualidad las caídas económicas afectan a las empresas anualmente en el país 

que llegan a generar en los negocios de las familias que puedan buscar en 

formalizar y el crecimiento que pueden ir constituyéndose en consecuencias entre 

ello las MYPES y PYMES, para que puedan obtener una buena estabilidad que 

pueda llegar dentro de los mercados con competitividad que requieran una buena 

operatividad que pueda sostener una buena rentabilidad de trabajo estables, en 

que se pueda obtener una variación de financiamiento de los sistemas financiero 

del Perú que puedan traer diversas operaciones en las entidades financieras y no 

financiera. No obstante, dado las normas de los Bancos llegan a otorgar crédito 

con un emprendimiento que el peruano pueda llegar a obtener accesibilidad al 

financiamiento siendo el Factoring uno de la más solicitado dentro de las 

empresas. 

Huamán (2016) detalló en su investigación que en la actualidad, estos 

labores conllevan a que las MYPES, es de dudosa relevancia, y que no 

necesariamente puede contribuir en una demanda de empleos porque si no llegan 

a considerar en las participaciones que pueden llegar a desarrollar el nivel 
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socioeconómico de las zonas en las cuales se ubican, y es por eso que los 

negocios pequeños pueden llegar a igualar a los sectores privados que puedan 

obtener un financiamiento que mayormente pueden llegar a presentarse un aval 

que puede demostrar con exactitud lo que se va a emplear y en cómo se va a 

cancelar. En este caso podría ser el capital de trabajo, cuentas por cobrar y una 

buena línea de crédito.  

Ramirez (2018) indicó que, en la actualidad los gastos deducibles tienen 

como incidencia principal una elaboración de estados financieros, y que estas 

ayudan a un buen respaldo para hacer una declaración jurada anual del impuesto 

a la renta en tercera categoría, ya que asimismo a las empresas puedan aplicar 

una serie de normas legales con respecto a los gastos deducibles y no deducibles, 

y así esta puedan a llegar a contener una ley sobre el impuesto a la renta. 

  Casivilca (2019) explicó en su investigación sobre la liquidez en la 

empresa de las MYPES, nos detalla que es puede ser muy primordial para 

cualquier entidad financiera, puesto a ello, dependerá su operatividad en las 

empresas y poder llegar a cubrir sus deudas a menor y mayor plazo. Porque 

aparte de mantener un manejo muy adecuado en la liquidez de la empresa 

MYPES así llegando a garantizar un éxito pactado y el buen posicionamiento 

dentro del mercado, sin embargo, hay factores que llegan a distorsionar una 

afirmación que, esto puede llegar en ser los riesgos de liquidez dentro de la 

empresa y por esta misma no pueden llegar a cumplir con los pagos en sus 

obligaciones, proveedores, entidades financieras, entre otros. Y así dificultando 

el funcionamiento de la empresa, y a su vez generando una mala reputación hacia 

ella. 

 Paredes (2018) detalló en su estudio que se hará un desarrollo sobre el 

factoring y cómo puede llegar esta ser una herramienta que podría ayudar en la 

establecimiento en las políticas de las cuentas por pagar y a su vez como pueden 

ayudar a muchos empresarios hacer frente a sus obligaciones que tienen sin 

tener que ir a las entidades financieras a solicitar créditos para poder solventarse, 

sino también ellos pueden obtener liquidez que puedan necesitar, y no tener que 

estar esperando un plazo que se les otorgue en sus facturas o puedan llegar a 

incurrir en otros gastos financieros que podrían llegar a afectar en ciertos modos 
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el resultado de la empresa. 

Dimensiones de la primera variable 

D1: Gestión de cobro 

Mariana, P. (2018), Nos dice que la gestión de cobro es una herramienta de 

información que conlleva en administrar un flujo, y que con eso pueda garantizar 

los cumplimientos de los objetivos y satisfacción de las necesidades de las 

organizaciones que llegue a mejorar la rentabilidad, y así reduciendo sus costos, 

aun así, aumentando su productividad y por ende su servicio y relación a sus 

clientes. 

D2: Riesgo de crédito 

Mario, H. (2020), Nos menciona que en el riesgo de crédito son procesos de la cual 

se identifica, evalúa y seguimiento sobre un control que puede involucrar 

procesos, entre los otorgamientos de las financieras, y poder así darle 

seguimiento posterior en caso de un incumplimiento. Ya que, en esta gestión se 

debe realizar en una totalidad su financiamiento a las entidades de diversas 

carteras y nivel individual. 

D3: Producción 

Hugo, W. (2020), Nos detalla que, la producción llega hacer un conjunto de 

factores productivos que viene a crear bienes y servicios, mediante los procesos 

de creación de valores y es la que desarrolla dentro de un sistema económico. 

Dimensiones de la segunda variable 

D1: Financiamiento 

Rodrigo, S. (2020), Nos menciona que tener una buena financiera dentro de tu 

empresa puede involucrar los ingresos y egresos tributables a una realización de 

un manejo racional del dinero dentro de las organizaciones y como 

consecuencias, la rentabilidad financiera generada consigo mismo. Y es por eso, 

que actúan por este medio donde se someten a los cambios y a la volatilidad 

dentro de los mercados. 
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D2: Liquidez 

Juan, S. (2020) explica la capacidad que puede llegar a poseer una institución 

financiera que pueda cubrir las necesidades de su efectivo, tanto así como 

anticipadas y contingentes. Asimismo, en tal caso se pueda producir una escasez 

de efectivo inesperado puede llegar en la capacidad de poder llegar hacer frente 

a sus obligaciones que tiene sin llegar a esto cubrir sus costos excesivos.  

D3: Economía 

Paul, N. (2020) Nos detalla que la economía integra de manera muy neutral a las 

sociedades que se puede utilizar recursos muy necesarios para la producción de 

sus bienes valiosos y en las distribuciones entre la diferencia de las personas. 

lll. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo 

 Por esta parte de la investigación, el modelo que se llega aplicar es básico, 

por lo que permite dar a explicar las diferentes variables y llegar a dar 

conocimientos previos, llegando así con los interrogantes establecidos en la 

investigación. 

 “En esta definición de un diseño es de manera determinada por el tipo de 

investigación básica que se llega a realizar, asimismo probar su hipótesis que 

fluye en el desarrollo de la investigación. También se esta hablado de los diseños 

que se hace como referencia a la investigación experimental que consiste como 

la finalidad que puede radicar o llega a incrementar mejores ideas en la variable 

dependiente e independiente”. (Mitjana,2021. p.1) 

3.1.2 Diseño de investigación 

Se llega a establecer con el diseño que es de carácter no experimental, dado así 

que las variables de su estudio no llegan en ser intervenidas ni mucho menos 

manejadas, y es que se limita en el acontecimiento que llegan ser intervenida 

sujetamente en el ámbito natural. 

Según (Vasquez,2020) constituye su plan de manera general de parte del 

investigador que podría llevar en la obtención las respuestas las interrogantes 



9 
 

para la comprobación de las hipótesis de la investigación y que en esto llega a 

desglosarse las estrategias que llega a generar una información que sea exacta 

e interpretable. 

3.2 Variables y operacionalización 

Está constituida por series de un procedimientos o indicador que pueden 

llegar a realizarse a una buena medición de una variable definida. 

(Reguant, Martínez-Olmo, 2017) Explica que, las operacionalizaciones 

llegan en ser un proceso muy lógico en la separación de sus elementos más 

teórico hasta que pueda llegar a un nivel concreto, y en que los hechos se 

pueden producir dentro de la realidad y que puede representar indicios dentro de 

sus conceptos, y que en esto se puede observar, valorar en sus indicadores. 

3.2.1 Definición conceptual 

Variable independiente: Factoring 

Variable dependiente: Incidencia en la situación financiera en las MYPES. 

3.2.2 Definición operacional 

(Hernández, 2018) Nos detalla que: En esta constituye los conjuntos de un buen 

procedimiento que se pueden describir las actividades que tiene un observador 

para poder realizar las impresiones sensoriales, y que en las cuales pueden 

indicar las existencias de los conceptos teóricos en su mayor y menor grado. 

VI: Factoring 

La variable, Factoring se utilizará en la presente tesis siendo de tipo básica y 

diseño no experimental, y que en esto se conforma las diferentes dimensiones 

como ayuda en su liquidez y, asimismo, aclarecer puntos estratégicos para 

entender su variable. 

VD: Situación financiera 

En este punto conlleva de la Incidencia en la situación financiera de las MYPES 

pueden integrar a su estudio de tipo básico y diseño no experimental, porque de 

esta manera esta herramienta se puede llegar a financiarse en su determinada 

bienes. 
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3.2.3 Indicadores 

(Rodríguez, 2018) En esta parte nos da a detallar que, tiene como desarrollo de 

un control que se puede convertir en instrumento de una alta gerencia, y que en 

esto suministre pueda tener información oportuna, objetiva y veraz que pueda 

llegar a servir como elemento de total validez para poder llegar a ejercer un buen 

control y de un proceso de una retroalimentación en que se pueda comparar 

frente a los resultados como también buscar una mejor proyección general. 

3.2.4 Escala de medición 

(Stella, 2020) Nos define que esto pueden llegar en ser procesos en 

diferentes recursos que pueden llegar a determinar las magnitudes y cantidades 

de objetivos o hecho. Y que pueden ser de sucesión que esto pueda permitir 

organizar de forma jerárquico en las escalas de medición, y que pueden llegar de 

forma clasificada en un acuerdo de degradación en sus características de sus 

variables. 

Tabla 4: Escala utilizada para la investigación 

Puntuación             Afirmación 

  

1 

2 

3 

4 

5 

Siempre 

Casi siempre 

Algunas veces 

      Muy pocas veces 

      Nunca 

 

3.2. Población, muestra y muestreo 

3.3.1 Población 

En esta parte la población se conforma con 60 trabajadores de las mypes del 

distrito de Carabayllo, 2021. 

Según Fernández, Sánchez y Monterrico (2016). Nos expresan que, la población 

sabe indicar en las características o las cualidades que nos llega a interesar en 

estudiar en su población, asimismo estableciendo de una forma en la cual se 

debe medir, las unidades de medidas. 
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A. Criterio de inclusión 

En este presente estudio se basa en creaciones de empresas MYPES en 

el distrito de Carabayllo, en el cual se ve influenciado en su alta demanda 

comercial y es por ello que se realizará una buena contabilidad que pueda 

ayudar de manera muy detallada sus estados financieros de cada creación de 

MYPES que va creciendo. 

Villareal, Muñoz y López (2021) es la caracterización que pueden tener 

posibles participantes para llegar a considerar la participación en un ensayo 

metodológico. 

B. Criterio de exclusión 

La presente tesis excluye de manera sutil la gestión, planes y políticas, 

que pueden regular las actividades de la entidad del distrito de Carabayllo. 

Así también, Villareal, Muñoz y López (2021) nos detalla que puede ser la 

característica de casos que se vienen cumpliendo criterios de la inclusión y 

que en esta llegan a presentar otras características que no debería tener una 

muestra  

3.3.2 Muestra 

 La muestra se estableció con total de 53 trabajadores de las mypes del 

distrito de Carabayllo. Según Cardernas (2020) la muestra llega hacer definido 

en las bases donde las poblaciones pueden determinar y con las conclusiones 

que se puede obtener la muestra solo con referirse en la población establecida. 

3.3.3 Muestreo 

 El muestreo se aplicó con el método probabilístico por lo que se llegó a 

utilizar las fórmulas adecuadas. 

 El muestreo se fue detallando con las fórmulas dadas 

𝒁𝟐 × 𝑷𝑸 × 𝑵 

𝑴 = 
𝑒𝟐(𝑵 + 𝟏) + 𝒁𝟐 × 𝑷𝑸 

(1.96)^2×(0.6×0.4)×(60) 
= 53 

(0.05)^2×(60-
1)+(2.72)^2×(0.6×0.4) 
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(Grudemi,2019) Nos dice este autor que se llega a centrar en poder analizar y 

estudiar diferentes grupos específicos en una población de estadística, utilizando 

así mismo la selección aleatoria. 

3.4 Técnicas e instrumento de recolección de datos 

3.4.1 Técnicas de recolección de datos 

Se llega a emplear en esta investigación para recolectar datos de la 

encuesta establecido en la cual se consiguió emplear en sus acontecimientos 

que puede preexistir entre el factoring y la situación financiera. 

Para (López & Gómez, 2020) son las transformaciones que se puede 

basar en las modificaciones sus diferentes dimensiones espaciotemporales en 

que se pueden llegar a realizar las comunicaciones y en que esta pueda acceder 

información. 

Mendoza & Ávila (2020) Se orienta a la recrear las diferentes condiciones 

para su medición. Dado esto que los datos pueden llegar a mostrar conceptos 

que puedan expresar su contemplación en el mundo real, sensorial, 

susceptibilidad y de ser así percibir por los sentidos de manera directa o indirecta 

posible. 

3.4.2 Instrumento 

El instrumento que se llegó a emplear fue en recoger dentro del 

cuestionario, herramientas necesarias para condecorar y llegar a un punto claro 

la información de manera honrada, aprobada y responsable. 

Para (Bernando & Calderero, 2020) En esta parte se considera que los 

recurso son instrumentos que se puede extraer de ellos información. De esta 

forma el instrumento tiene una aproximación que se puede establecer con lo 

emperico, y las técnicas que se puede utilizar en la tarea. 

(Guzmán & Pérez, 2020) Y acá conlleva lo expresado en las diferentes 

especificaciones en que los datos pueden en llegar ser concretos que se necesita 

conseguir; y por lo tanto; esto llega tener una serie de ítems que no pueden ser 

otra cosa en los indicadores bajo de esta forma las preguntas y los elementos a 

observar. 
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Ficha técnica de la variable Factoring 

Nombre: Interrogatorio para calcular la variable de Factoring 

Autor: Ronald Alex Quispe Chávez 

Año: 2021 

Objetivo: Identificar los elementos que componen el Factoring 

Contenido: Queda hecho por 9 ítems, determinado en 3 dimensiones y 6 

indicadores 

Administración: Personal 

Calificación: El cuestionario esta concreto por 5 alternativas (1,2,3,4,5) 

establecida por la escala de Likert 

Tabla 5: Puntuación de cuestionario 

Puntuación Afirmación 

5 

4 

3 

2 

1 

Siempre 

Casi siempre 

Algunas veces 

Muy pocas veces 

Nunca 
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Ficha técnica de la variable Incidencia de la situación financiera 

Nombre: Cuestionario para medir la variable Situación financiera 

Autor: Ronald Alex Quispe Chavez 

Año: 2021 

Objetivo: Identificar la incidencia de la situación financiera en el  Factoring en 

materia tributaria 

Contenido: Está compuesto por 9 ítems, organizados por 3 dimensiones y  

9 indicadores 

Administración: Personal 

Calificación: El cuestionario está señalado por 5 fortalezas facultativas 

(1,2,3,4,5) instituida por la escala de Likert 

Seguidamente, se muestra en la tabla 6 la sistematización de   resultados:  

Tabla 6: Puntuación del cuestionario 

Puntuación Afirmación 

5 

4 

3 

2 

1 

Siempre 

  Casi         siempre 

Algunas veces  

Muy pocas veces 

Nunca 
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3.4.3 Validez 

En esta parte los instrumentos se hace referencia en la capacidad de los 

instrumentos en la medición para poder llegar cuantificar de una forma total 

significativa y que adecua los rasgos para que cuya medición esta sea diseñada 

en su totalidad, Y es por ello, Campbell y Fiske (2020) Nos dice que la validez 

puede implicar en la recogida de diferentes evidencias. Porque está en la idea 

de que llega a empezar a idear el proceso de validación en la que no difiere sobre 

los procesos en la construcción científicas y de algunas estrategias para llegar a 

investigar la validez que tiene con el mismo fin. 

Validez de contenido: Vincular con la planificación sobre el cuestionario y darle 

después con la construcción de los ítems que se ajustan a esos planes realizado. 

(Shuttleworth,2020) Sirve para dar indicadores en su característica deseada y 

que pueden llegar en ser elementos de prueba que podrían ser irrelevantes para 

un constructo principal. 

Validez de constructo: Pueden llegar en ser variable abstracta y latente, y que 

esto no puede existir dimensiones observables por lo que se obtiene al combinar 

estos resultados en diversas medidas propuesta. (Gómez, 2020) se dice que un 

constructo puede ser una variable de medida, y que no tienen lugar dentro de 

teorías o un esquema teórico. 

Validez de experto: Puede ser un método de validaciones para llegar a verificar 

las fiabilidades de una investigación propuesta. (Pereira, 2020) Plantea que 

muchas áreas son parte importante en una información cuando esta pueda llegar 

las observaciones experimentales sean limitadas. 

 

Expertos Especialidad Opinión 

Rosario Violeta Grijalva 
Salazar 

 
 

Pedro Constate Costillo 
Castillo 

 

Donato Diaz Diaz 

Política y gestión tributaria 

 
 
 

Doctor en Administración 

 
 

         Tributación 

Aplicable 

 
 

 
Aplicable 

 

 
Aplicable 
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3.4.4 Análisis de Confiabilidad por el coeficiente de Alfa Cronbach 

Sobre esta parte se procede en la investigación de exploración la 

confiabilidad total en los instrumentos planteados de los variables factoring y su 

incidencia en la situación financiera que se valoró a través de la encuesta que se 

llegó a realizar en las empresas MYPES del sector Alimenticio en el distrito de 

Carabayllo. 

El Alfa de Cronbach llega a ser un indicador que puede contener valores 

entre 1 y 0, y que esta misma puede poseer los objetivos de poder facilitar la 

validez sobre el instrumento a valorar, que llega a ofrecer cálculos firmes y 

sólidos. 

Según (Quero Virla, 2020) expresó que: 

El Alfa de Cronbach puede ser una técnica de la confiabilidad que está 

puede ayudar a resolver de los problemas teóricos como una buena práctica, y 

en que ello tiene como parte en que la investigación de que tantos errores se 

puede obtener mediante la medición está puede existir instrumento de una 

medición, y así poder conllevar tanto su varianza sistemática como también la 

varianza al azar. 

(Cohen y Swerdlik, 2020) nos detalla que la confiabilidad son puntos bien 

dada en que ciertas características de los instrumentos de medición podrían tener 

una característica común entre ellos en los que se considera en la validez. 

 

Estadística de fiabilidad  

Tabla N°8 

Escala de confiabilidad 

 

Según su criterio de la confiabilidad de los instrumentos que se da por el 

valor que a través de esto el coeficiente de Alfa Cronbach, la escala de esto 

podría establecer valores que llega a establecer la confiabilidad y que esta se 

entrega en la tabla de valores adjuntada en el anexo N°1 

El análisis de confiabilidad del instrumento del factoring y su incidencia de 

la situación financiera. 
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De acuerdo a esto en la validez sobre el instrumento que se manejó el Alfa 

de Cronbach fijado en ponderar correlaciones entre los variables e ítems. 

𝛼 𝑘 𝑆𝑖2 

 

Figura 1: Escala de Alfa de Cronbach donde: 

- es la varianza del ítem i, 

- es la varianza de la suma de todos los ítems y 

- k es el número de preguntas o ítems. 

El instrumento está estructurado por 18 ítems quedando así con los volúmenes 

de la muestra de 18 encuestados. Su grado de confiabilidad es el 95%. Para 

llegar a establecer su nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach es de 0.575 

lo cual nos indica una confiabilidad moderada y esto se sacó en el programa 

estadístico del SPSS. 

Estadísticas de fiabilidad 

 
 

Alfa de Cronbach 

 
 

N de elementos 

,708 18 

Fuente: SPSS V-26 

V1 Factoring 

Análisis de confiabilidad del instrumento de la factoring 

Estadísticas de fiabilidad 
 

 
Alfa de Cronbach 

 

 
N de elementos 

,613 9 

Fuente: SPSS V-26 

El instrumento está estructurado por 9 ítems quedando así con los volúmenes 

de la muestra de 9 encuestados. Su grado de confiabilidad es el 95%. Para llegar 

a establecer su nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach es de 0.511 lo cual 

nos indica una confiabilidad moderada y esto se sacó en el programa estadístico 

del SPSS. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
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Tabla de validez  

 

N 

 

Mínimo 

 

Máximo 

 

Media 

 

Desv. 
Desviación 

El flujo de caja puede llegar a 
constituir un indicador 

importante dentro de la liquidez 
en la Municipalidad 

53 1,00 5,00 3,3962 1,43231 

El capital de trabajo tiene como 
medida el desarrollo de 

actividades en corto plazo 

53 4,00 5,00 4,8302 ,37906 

Los recursos financieros son los 
activos que solventa a las 
empresas dentro del país. 

53 4,00 5,00 4,5283 ,50398 

La deuda son el conjunto de 
prestamos que tendrá que 

reembolsar al estado. 

53 3,00 5,00 4,4528 ,60657 

El incumplimiento de 
obligaciones llega hacer las 

pretensiones obligatorias que 
tiene el deudor 

53 3,00 5,00 3,9434 ,84159 

La pérdida económica es la 
reducción del patrimonio que llega a 

perder valor en una empresa 

53 3,00 5,00 4,4340 ,69364 

Los cumplimientos de plazos 
llegan en tiempo determinado en 

la municipalidad 

53 4,00 5,00 4,8302 ,37906 

Es la elaboración de productos que 
llegan hacer aptos para la venta de 

la empresa. 

53 3,00 5,00 4,0943 ,65821 

La rotura de stocks es el equilibrio 
entre la demanda de los 

productos y la existencia del 
almacén. 

53 3,00 5,00 3,9057 ,59692 

N válido (por lista) 53     
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V2 Situación financiera 

Análisis de confiabilidad del instrumento de la factoring 

Estadísticas de fiabilidad 
 

 
Alfa de Cronbach 

 

 
N de elementos 

,614 9 

Fuente SPSS V-26 

El instrumento está estructurado por 9 ítems quedando así con los volúmenes 

de la muestra de 9 encuestados. Su grado de confiabilidad es el 95%. Para llegar 

a establecer su nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach es de 0.324 lo cual 

nos indica una confiabilidad baja y esto se sacó en el programa estadístico del 

SPSS. 
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Tabla de validez 

 
 

N 

 
 

Mínimo 

 
 

Máximo 

 
 

Media 

 
Desv. 

Desviación 

La rentabilidad llega son los 
beneficios que se obtiene 
mediante una inversión en las 
empresas. 

53 3,00 5,00 3,8679 ,76051 

Son las obligaciones que se 
llega a cumplir sin importar el 
plazo estimado 

53 3,00 5,00 4,4717 ,66806 

El dinero en efectivo llega en 
ser útil como medio de pago al 
portador. 

53 4,00 5,00 4,7170 ,45478 

El endeudamiento llega hacer 
el volumen de decaída de su 
patrimonio que llega a tener 
una empresa 

53 3,00 5,00 4,1698 ,46969 

La ratio acido son la liquidez 
de corto plazo sobre las 
empresas 

53 3,00 5,00 4,1509 ,92811 

Llegan hacer la medida de 
protección de los bancos 
ante los prestamos 
impagados 

53 3,00 5,00 4,2642 ,83553 

Llegan hacer la medida de 
relación que tiene una 
población dentro de la 
sociedad. 

53 3,00 5,00 4,3019 ,72284 

Son el aumento de precio de 
bienes y servicios dentro del 
mercado. 

53 3,00 5,00 3,9057 ,62831 

Son el impacto de la 
votalidad sobre el tipo de 
cambio que llega a tener. 

53 3,00 5,00 4,4528 ,72234 

N válido (por lista) 53     
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El instrumento que se llegó a estructurar por 9 ítems quedando así el volumen de 

muestras de encuestados. El grado de confiabilidad que se llegó a conocer es 

95% para establecer el nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach que se 

llegó a manejar con el software estadístico SPSS V.26. 

3.5 Procedimientos 

3.5.1 Etapa de recolección de datos: En la Municipalidad tiene de por medio 

varios crecimientos de empresas MYPES en el distrito de Carabayllo y que por 

ello se demostró un análisis que podría establecer información necesaria, ya que 

el sector donde se estudiara en el área. 

3.5.2 Etapa de análisis de datos: Se reunió información que se llega a proceder 

una examinación exhaustiva por medio de colaboraciones, con la cual tuvo como 

colaboración personal capacitados para esta función, y así tener conclusiones 

más detallado. 

3.5.3 Etapa de resultado: Son la condensación de informaciones que se llegan 

a profundizar a tal punto en que se pueda llegar a realizar con el programa SPSS. 

3.5.4 Etapa de elaboración de informe: Se llega a culminar en la elaboración 

del informe que se llegan en analizar, y así programar los cronogramas definidos, 

ya que se llega a cumplir las medidas requeridas. 

3.6 Método de análisis 

Estadística descriptiva: Se utiliza el SPSS porque será más fácil la obtención 

base de datos en nuestra presente tesis. 

Estadística de prueba o inferencial: En esta parte se llegará a utilizar el SPSS 

Prueba de hipótesis: Se llego a determinar el uso del SPSS. 

3.7 Aspectos éticos 

Al realizarse el estudio de esta tesis, se llegó a implementar el desempeño 

establecido en la ética profesional, a partir de esto se toma como punto visualizar 

los elementos morales y sociales para una buena enfocación y dar prácticas 

mediante las reglas y normas basada en la conducta. 

A continuación de esto, de detallará los principios que se dieron a conocer: 
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Claridad: En la investigación se muestra de manera concisa la realidad 

que se planteó sobre el contenido para poder hallar los resultados dados. 

Honestidad en el ético profesional: Dado lo planteado se presenta de 

manera eficaz y me manera honrada, la distinta información que se llegó a 

obtener de fuentes confiables como son las tesis, libros y periódicos para una 

mayor opinión de ideas claras. 

Responsabilidad: Dentro de este estudio se detalló que tiene como 

principio los trabajos que se vienen realizando en los profesionales y en las 

empresas dadas, y así dar por hecho una responsabilidad que nos ayuda a 

comprometer una buena conducta dentro del conocimiento para llegar a concretar 

esta investigación. 

lV. RESULTADOS 

4.1 Descripción del resultado 

Para este capítulo se expondrían los datos recolectados manteniendo así 

el objeto de la investigación. 

Determinar de qué manera el factoring incidencia en la situación financiera 

de las Mypes del sector alimentario del distrito de Carabayllo, 2021. Análisis 

descriptivo de la variable Factoring 

Tabla #1 

DESCRIPCIÓN DE GESTION DE COBRO 

        Gestión de Cobro 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 

2,00 16 30,2 

3,00 37 69,8 

Total 53 100,0 
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Figura. Descripción del Factoring 

Fuente: SPSS VS.26 

 

Según la tabla del 100% de los encuestados en las empresas de las Mypes del 

distrito de Carabayllo se manifiesta que el 30.2% es media en el que acceden al 

Factoring, mientras el 69.8% son el alto que rechazan el factoring dentro de sus 

empresas. 

DESCRIPCIÓN DE RIESGO DE CREDITO 

                Riesgo de Crédito 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 2,00 13 24,5 

3,00 40 75,5 

Total 53 100,0 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura. Descripción de gestión de cobro 

Fuente: SPSS VS.26 
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Según la tabla y figura del 100% de encuestados en las empresas de las Mypes 

del distrito de Carabayllo se manifiesta que el 24.5% son el nivel medio que 

llegan acceder los riesgos de crédito, mientras que el 75.5% son el nivel alto que 

rechazan estos tipos de riesgos. 

 

DESCRIPCIÓN DE PRODUCCIÓN 

Producción 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 2,00 11 20,8 

3,00 42 79,2 

Total 53 100,0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura. Descripción de riesgo de credito 

Fuente: SPSS VS.26 

 

Según la tabla y figura del 100% de los encuestados en las empresas de 

las Mypes del distrito de Carabayllo se manifiesta que el 20.8% son el nivel medio 

de los encuestados que llegan acceder a producirse mediante el factoring, 

mientras que el 79,2% son el nivel medio que rechazan esto con recurrirse con 

el factoring. 
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DESCRIPCIÓN DE FINANCIAMIENTO 

Financiamiento 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 2,00 9 17,0 

3,00 44 83,0 

Total 53 100,0 

 

 

Figura. Descripción de financiamiento 

Fuente: SPSS VS.26 

 

Según la tabla y figura del 100% de los encuestados en las empresas de 

las Mypes del distrito de Carabayllo se manifiesta que el 17% son el nivel medio 

que siempre están de acuerdo en financiarse con el uso del factoring, y el 83% 

son el nivel alto que no están de acuerdo en tener el uso del factoring. 

 

DESCRIPCIÓN DE LIQUIDEZ 

Liquidez 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 2,00 16 30,2 

3,00 37 69,8 

Total 53 100,0 
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Figura. Descripción de liquidez 

Fuente: SPSS VS.26 

 

Según la tabla y figura del 100% de los encuestados en las empresas de 

la Mypes del distrito de Carabayllo se manifiesta que el 30.2% son del nivel 

medio que siempre están de acuerdo en obtener liquidez por medio del factoring, 

y el 69.8% son el nivel alto que no están de acuerdo en obtener ayuda con el 

factoring para tener mejor su liquidez. 

 

DESCRIPCIÓN DE ECONOMIA 

Economía 

Frecuencia Porcentaje 

Válido 2,00 10 18,9 

3,00 43 81,1 

Total 53 100,0 
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Figura. Descripción de economía 

Fuente: SPSS VS. 26 

 

Según la tabla y figura del 100% de encuestados en las empresas de las 

Mypes del distrito de Carabayllo se manifiesta que el 19.9% son el nivel medio 

que siempre están de acuerdo con crecer su economía mientras que el 81.1% 

son el nivel alto que rechazan esa herramienta y optan por recurrir por si solos. 

 

4.2 Nivel inferencial 

Hipótesis general 

H1: El factoring incide positivamente en la situación financiera en las Mypes en 

el distrito de carabayllo, 2021 

H0: El factoring no incide positivamente en la situación financiera en las Mypes 

en el distrito de carabayllo, 2021 

p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 
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                                        Correlaciones                   Factoring     Situación   

                     financiera 

 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula por lo tanto el 

factoring incide en la situación financiera, dado el coeficiente de manera positiva 

considerable ya que su coeficiente de correlación de rho de Spearman es = 0.784 

 

Hipótesis especifica 1 

H1: El factoring incide en mejorar el financiamiento en las Mypes en el distrito 

de carabayllo, 2021 

H0: El factoring no incide en mejorar el financiamiento en las Mypes en el distrito 

de carabayllo, 2021 

Nivel de significancia: α= 0.05% → 5% de margen máximo de error 

Regla de decisión: p ≥ α → se acepta la hipótesis nula  

H0 p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 

 

 

 

 

Rho de Spearman Factoring Coeficiente de correlación 1,000 ,748** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 53 53 

Situación Financiera Coeficiente de correlación ,748** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 53 53 
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             Correlaciones   

                                                                       Factoring     Financiamiento 

Rho de Spearman Factoring Coeficiente de correlación 1,000 ,439** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 53 53 

Financiamiento Coeficiente de correlación ,439** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 53 53 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

Debido que el nivel de significancia o valor de p=0.001 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, es decir que el 

Factoring incide en mejorar el financiamiento dado el coeficiente es de manera 

positiva media, ya que su coeficiente de correlación de Rho de Spearman es 

=0.439. 

 

Hipótesis especifica 2 

H1: El Factoring puede ayudar en la liquidez en la Mypes en el distrito de 

carabayllo, 2021 

H0: El Factoring no puede ayudar en la liquidez en la Mypes en el distrito de 

carabayllo, 2021 

Nivel de significancia α= 0.05% → 5% de margen máximo de error 

Regla de decisión p ≥ α → se acepta la hipótesis nula H0 

p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 

 
  Correlaciones   

   Factoring Liquidez 

Rho de Spearman Factoring Coeficiente de correlación 1,000 ,405* 

Sig. (bilateral) . ,003 

N 53 53 

Liquidez Coeficiente de correlación ,405* 1,000 

Sig. (bilateral) ,003 . 

N 53 53 
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Debido que el nivel de significancia o valor de p=0,003 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, por lo tanto, el 

Factoring incide en la liquidez, dado que es el coeficiente es positiva media, ya 

que su coeficiente del Rho de Spearman es = 0,405. 

Hipótesis especifica 3 

H1: El Factoring incide en beneficiar la economía en las Mypes en el distrito de 

carabayllo, 2021 

H0: El Factoring no incide en beneficiar la economía en las Mypes en el distrito 

de carabayllo, 2021 

Nivel de significancia α= 0.05% → 5% de margen máximo de error 

Regla de decisión p ≥ α → se acepta la hipótesis nula H0 

p ≤ α → se acepta la hipótesis alterna H1 

  Correlaciones   

   Factoring Economía 

Rho de Spearman Factoring Coeficiente de correlación 1,000 ,875* 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 53 53 

Economía Coeficiente de correlación ,875* 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 53 53 

 

Debido que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis nula y rechazar la hipótesis nula por lo tanto el 

factoring incide en la economía, dado que el coeficiente es de manera positiva 

considerable, y que su coeficiente de correlación de Rho de Spearman es= 

0,845. 
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V. DISCUSIÓN 

En los resultados obtenidos en la actual tesis se llegaron a obtener los 

siguientes gráficos e interpretación. Se llegó plantear en la presente tesis como 

un objetivo principal en llegar a comprobar las diferentes circunstancias que llega 

a darse entre el Factoring y la situación financiera en el distrito de Carabayllo 

2021. 

1. Debido que el nivel de significancia o valor de p= 0.000 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula por lo tanto 

el factoring incide en la situación financiera, dado el coeficiente de manera 

positiva considerable ya que su coeficiente de correlación de rho de 

Spearman es = 0.784. Según con el estudio que realizo Vallejo (2019), al 

mencionar que el factoring puede llegar a ser una herramienta muy útil en 

todo momento hoy en día, en el Perú cada vez las Mypes pueden llegar a 

informarse de esta herramienta financiera, y así mismo yo coincido con el 

autor ya que el factoring es una herramienta de financiamiento ya que nos 

permite obtener dinero en corto plazo. 

2. En los resultados obtenidos de la hipótesis especificas N°1, el factoring 

incide en mejorar el financiamiento en las Mypes del distrito de Carabayllo 

2021, Debido que el nivel de significancia o valor de p=0.001 es menor a 

0.05 permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, es 

decir que el Factoring incide en mejorar el financiamiento dado el 

coeficiente es de manera positiva media, ya que su coeficiente de 

correlación de Rho de Spearman es=0.439. En donde el autor nos detalla 

que, Humberto (2021) Este producto ayudaría a que las empresas pueden 

obtener de manera efectiva la financiación inmediata en las ventas a 

crédito comercial a otras empresas y que lleguen a tener garantías de 

insolvencia a sus compradores. y por la cual yo estaría de acuerdo en que 

así se pueda conllevar a tener una mejor economía dentro de las 

empresas para una mayor demanda de los trabajos. 

3. En los resultados obtenido de la hipótesis especificas N°2, el factoring 

puede ayudar en la liquidez en las Mypes en el distrito de carabayllo 2021, 

Debido que el nivel de significancia o valor de p=0,003 es menor a 0.05 

permite aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis nula, por lo 
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tanto, el Factoring incide en la liquidez, dado que es el coeficiente es 

positiva media, ya que su coeficiente del Rho de Spearman es = 0,405, 

según el estudio que realizo Peña (2020) Nos dice que el factoring ayuda 

de manera relativa a las gestiones financieras en las Mypes, ya que 

pueden ser más eficientes por lo que llega a obtener liquidez y que en esto 

puede incurrir al endeudamiento para que así mismo pueda reducir gastos 

dentro de la administración financiera, concuerdo el factoring se puede 

obtener una mayor liquidez para cumplir sus obligaciones de cada 

empresa. 

4. En los resultados obtenidos de la hipótesis especificas N°3, el factoring 

incide en beneficiar la economía en las Mypes en el distrito de carabayllo 

2021, Debido que el nivel de significancia o valor de p=0.000 es menor a 

0.05 permite aceptar la hipótesis nula y rechazar la hipótesis nula por lo 

tanto el factoring incide en la economía, dado que el coeficiente es de 

manera positiva considerable, y que su coeficiente de correlación de Rho 

de Spearman es= 0,845, por la cual se llegó a determinar en su estudio 

que realizo Núñez (2020) el factoring puede ayudar de manera muy 

alterna en que las empresas pueden traspasar el servicio de las cobranzas 

a futuras en los créditos y facturas que llegan a existir a su favor y a cambio 

llega a obtener de manera rápida su dinero, en la que yo podría comentar 

que estaría de acuerdo, en que esto sería muy factible para que diferentes 

empresas puedan mejorar en su historial crediticio 

En este estudio se llegó a contribuir en la cual se llegará a cooperar en unas 

futuras investigaciones, ya que asimismo se llega a dar nuevas ideas sobre lo 

que son del Factoring y la situación financiera en el distrito de Carabayllo 2021. 
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lV. CONCLUSIONES 

La presente investigación del presente trabajo admite establecer las sucesivas 

conclusiones: 

1. El factoring es una herramienta útil de financiamiento de las Mypes para 

el sector alimentario ya que permite una liquidez en un menor tiempo, 

garantizado así el cobro de deudas de clientes, y permitiendo así una 

mejor gestión en el área de cobranzas. 

2. El buen uso del factoring, para adquirir este beneficio se requiere tener 

una documentación actualizada, como los estados financieros actual, nos 

permite generar una base de datos de los clientes conformado dentro la 

empresa para que sea una transformación transparente para que se 

pueda llegar a tener un factoring muy eficaz y así poder tener un buen 

financiamiento 

3. La liquidez que se puede obtener a través del factoring permitirá a las 

empresas obtener un mejor flujo de liquidez y esto a su vez nos permitirá 

cumplir con las obligaciones de las empresas hacia sus proveedores y 

colaboradores en un corto y mediano plazo. 

4. Al aplicar el instrumento financiero del factoring, con ello se llegó 

aumentar diferentes capacidades el pago de las obligaciones inmediatas, 

para que así mismo le permita llegar administrar su capital de trabajo en 

las formas más prácticas para sus negocios. 

  



34 
 

Vll. RECOMENDACIONES 

 

Mediante esta investigación se contribuye con las siguientes recomendaciones 

en este Desarrolló de investigación 

1. Se recomienda del gerente general de las Mypes que se utilice el factoring 

para un mejor financiamiento para adquirir activos fijos como maquinarias 

de equipos entre selladoras, 

2. Se recomienda que el factoring ayudaría a cumplir los pagos a los 

diferentes proveedores sin llegar a utilizar productos financieros en que 

permite bajar sus deudas que actualmente poseen en los bancos. 

3. Se recomienda al gerente general de las empresas Mypes tener como 

alternativa incentivar el financiamiento del factoring porque ayuda a 

conseguir una mejor liquidez. 

4. Se recomienda a los diferentes empresarios usar el factoring como 

herramientas financieras para que así pueda mejorar su liquidez y 

rentabilidad, asimismo que esta puede disminuir los riesgos que se les 

imponen, ya que con esto permite recuperar los flujos de efectivos de 

manera rápida, y así no exponerse a los riesgos que se pueden generar 

con los periodos de cobranzas 
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ANEXOS 

Anexo 5 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES 

 
DEFINICION CONCEPTUAL DE VARIABLE 1: 

 
FACTORING 

 

El factoring más de todo es un contrato que, en las empresas pueden llegar a traspasar 

en las facturas en la cuales se emite, y que llegan a obtener de manera factible el dinero. 

Aparte de eso que es de una manera más alterna de los financiamientos que se llega a 

orientar de manera preferente a las MYPES y PYMES, en que llegan a consistir mediante 

un contrato en que una empresa llega a tener el servicio de una cobranza a futuros en 

los créditos y las facturas existenciales en sus favores en el cambio de manera factible 

su dinero en las operaciones destinadas aun así obteniendo un descuento a cambio. 

Porque a pasar de los años el Factoring se innova de manera alterna que puede a llegar 

una obtención del capital de trabajo, Y que a través de esto las empresas puedan 

transformar los efectivos de los negocios en cuentas por cobrar, así sean bienes o 

servicio, Y también en facturar dentro de las compañías del financiamiento para que así 

puedan operar de manera instrumental como seria los cheques, letras y pagarés. 

Aparte de eso es la herramienta financiera cada vez demandada porque así puede llegar 

a proporcionarse una liquidez hacia los proveedores de una empresa, excluyendo un 

costo de más y pesado tramites de cobro, permitiéndole así una flexibilidad en los 

créditos financieros, transformándose así en las ventas de corto plazo, y más de todo así 

abriéndole una posibilidad del crédito, dado como consecuente una vía de mayor 

tradición sobre el financiamiento de su capital de trabajo a través de las entidades de 

crédito registradas. Porque así puede permitir a que los proveedores puedan reducir sus 

días de cobro. Haciendo así liquidas las cuentas por cobrar en los costos de la 

financiación. (Pérez y Gallardos, 2020, p 13) 

 

 

 

 



 

DIMENSIONES DE VARIABLE 1 

 

Dimensión 1: Gestión de cobro  

Dimensión 2: Riesgo de crédito  

Dimensión 3: Producción 

DIMENSIONES DE VARIABLE 2 

Dimensión 4: Financiamiento 

 

Dimensión 5: Liquidez 

 

Dimensión 6: Económico 

 
MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

Variable 1: FACTORING 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEM 
S 

NIVELES O RANGO 

 
 
 
 
 

Gestión de cobro 

 
 

Flujo de caja 

El flujo de caja son recursos 
que genera la empresa en 
un periodo determinado. 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 
Capital de trabajo 

El capital de  trabajo en el 

indicador que denota los 

activos corrientes. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
Recursos financieros 

Los recursos  financieros 

son activos que tienen 

grado de liquidez. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
 
 

 
Riesgo de crédito 

 
Deuda 

 
La deuda son el 

compromisode pago entre 

dos entidades. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
Incumplimiento 

de 
obligaciones 

El incumplimiento de 
obligaciones es la 
consciente del deudor que 
se resiste al 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 

 

 

 



 

 

  

  cumplir.  

 
Pérdida económica 

La pérdida económica es la 

reducción del patrimonio del 

individuo o empresa. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 

 
Producción 

Cumplimiento de 
plazos 

El cumplimiento de plazos 

es la medida de los costes 

de aprovisionamientos. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
 

Costo 

El coste medio de la compra 

esel porcentaje recibido en 

elplazo correspondiente. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

Rotura de stocks   



 

Anexo 6 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DEL “FACTORING 

Y SU INCIDENCIA EN LA SITUACIÓN FINANCIERA DE LAS MYPES DEL DISTRITO 

DE CARABAYLLO, 2021 

N° DIMENSION/ÍTE 
MS 

PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIA 

 Variable 1:     

 Dimensión 1: 

flujode caja 

 
S 
i 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
S 
i 

 
No 

 

 
 
 
 

A 

El flujo de caja son 
recursos que 
genera la empresa 
en un periodo 
determinado. 

       

 
 
 

B 

El      capital      de 

trabajo     en      el 

indicador que 

denota los activos 

corrientes. 

       

 
 
 

C 

Los 
recurso 

sfinancieros 
son 

activos que tienen 
grado de liquidez. 

       

 Dimensión 2: 
Riesgo de Crédito 

 
S 
i 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
S 
i 

 
No 

 

 
 
 

A 

La deuda son el 

compromiso de 

pago entre dos 
entidades 

       

 
 
 
 

B 

El incumplimiento 
de obligaciones es 
la consciente del 
deudor que se 
resiste al cumplir. 

       

 
 
 
 
 

C 

La pérdida 
económica es la 
reducción del 
patrimonio del 
individuo o 
empresa. 

       

 Dimensión 
3: Producción 

 
S 
i 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
S 
i 

 
No 

 



 

 
 
 

A 

El cumplimiento de 
plazos es la 
medida 

de los costes de 

aprovisionamiento 

s. 

       

 
 

B 

El coste medio de 
lacompra es el 
porcentaje 

       

 
 
 
 

C 

La rotura de stocks 
son las materias 
primas con la que 
se fabrican los 
productos 

       

 

  



 

 

MATRIZ DE OPERCIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

 
Variable 2: 

SITUACIÓN FINANCIERA 

La situación financiera que una empresa está relacionada con los beneficios y utilidad 

que se obtiene durante un periodo determinado, y una empresa en la cual su situación 

económica es buena tiene como utilización de manera muy eficiente los recursos y su 

gestión que están hecho y que sus utilidades seas mayores a los de un periodo 

anterior. 

DIMENSIÓN DE LA VARIABLE 2: 

 
DIMENSIÓN 1 Financiamiento 

Dimensión 2: Liquidez 

Dimensión 3: Economía 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEM 

S 
NIVELES O RANGO 

 
 
 
 

 
Financiamiento 

 

Rentabilidad 

La rentabilidad es el 
beneficio económico de 
generar ganancias o 
utilidades en la empresa. 

 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
Solvencia 

La solvencia son recursos 
que tiene el activo en 
comparación con el pasivo. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
Dinero en efectivo 

El dinero en efectivo es el 
recojo inmediato en su caja 
o cuenta bancario a la vista 
de la empresa. 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 
 
 

 
Liquide 

z 

 
Endeudamiento 

El endeudamiento es el 
volumen de deuda que tiene 
la empresa en relación a su 
patrimonio. 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 
Ratio ácida 

 
La ratio ácida son deudas a 

corto plazo. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
Ratio de cobertura 

La ratio de cobertura es 
liquidez para atender 
deudas a largo plazo. 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
 
 
 
 
 

Economía 

 
Tasa de desempleo 

La proporción de personas 
empleadas respecto a la 
población 

Nivel bajo, nivel medio, 
nivel alto 

 
 

Inflación 

los precios de los bienes y 
servicios existentes en el 
mercado durante un período 
de tiempo 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 
 

Tipo de cambio 

Las unidades de moneda 
nacional que se obtiene al 
vender una moneda 
extranjera 

 
Nivel bajo, nivel medio, 

nivel alto 

 

  



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DEL “FACTORING 

Y SU INCIDENCIA EN LA SITUACIÓN FINANCIERA DE LAS MYPES DEL DISTRITO 

DE CARABAYLLO, 2021 

N° DIMENSION/ÍTEM 

S 
PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIA 

 Variable 2:     

 Dimensión 
1: Financiamiento 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 

 
 
 
 
 

A 

La rentabilidad es 
el beneficio 
económico de 
generar ganancias 
o utilidades en la 
empresa. 

       

 
 
 
 

B 

La solvencia son 
recursos que tiene 
el activo en 
comparación con el 
pasivo. 

       

 
 
 
 
 

C 

El dinero en 
efectivo es el recojo 
inmediato en su 
caja o cuenta 
bancario a la vista 
de la empresa. 

       

 Dimensión 2: 

Liquidez 
 

Si 
 

No 
 

Si 
 

No 
 

Si 
 

No 

 

 
 
 
 
 

A 

El endeudamiento 
es el volumen de 
deuda que tiene la 
empresa en 
relación a su 
patrimonio. 

       

 
 

B 

La ratio ácida son 
deudas   a corto 
plazo. 

       

 
 
 
 

C 

La ratio de 

cobertura es 

liquidez para 

atender deudas a 
largo plazo. 

       

 Dimensión 

3: Económico 
 

Si 
 

No 
 

Si 
 

No 
 

Si 
 

No 

 

a La proporción de 
personas 
empleadas 
respecto a la 
población 

       



 

b Los precios de los 
bienes y servicios 
existentes en el 
mercado durante 
un período de 

       

c Las unidades de 
moneda nacional 
que se obtiene al 
vender una 
moneda 
extranjera 

       

 



 

Anexo 7 

Factoring y su incidencia en la situación financiera de las MYPES del distrito de 

Carabayllo, 2021 

Anexo 2 

Matriz de consistencia 
 

PROBLEMA 
GENERAL 

 

OBJETIVO 
GENERAL 

 

HIPOTESIS 
GENERAL 

 

VARIABLE DE 
ESTUDIO 

 
METODOLOGÍA 

¿De qué manera el 
factoring incide en la 
situación financiera 
en las MYPES en el 

distritode Carabayllo, 
2021? 

Determinar de qué 
manera el factoring 

incide en la situación 
financiera en las 

MYPESen el distrito 
de Carabayllo, 2021 

El factoring incide 
positivamente en la 
situación financiera 
en las MYPES en el 

distritode Carabayllo, 
2021 

V1: FACTORING TIPO 

DIMENSIONES: Básica 

Gestión de 
cobro 

Riesgo de 
crédito 

ENFOQUE 

 
Cualitativa 

   Producción  

PROBLEMAS 

ESPECIFICOS 
OBJETIVO 
ESPECIFICOS 

HIPOTESIS 
ESPECIFICOS 

V2: 

SITUACIÓN 

FINANCIERA 

ALCANCE 

Cuantitativa 

¿De qué manera el 
factoring incide en el 

financiamiento en 
las MYPES en el 

distrito de 
Carabayllo, 2021? 

Determinar la 

manera en que el 

factoring incide en el 

financiamiento en 

las MYPES en el 

distrito de 
Carabayllo, 2021 

El factoring incide en 
mejorar el 

financiamiento en 
las MYPES en el 

distrito deCarabayllo 
,2021 

DIMENSIONES: DISEÑO 

 

 
Financiamiento 

No experimental 

POBLACIÓN 

Se conforma con 
120 trabajadores de 
la Municipalidad de 
Carabayllo, 2021 

¿De qué manera el 
factoring incide en la 

liquidez en las 
MYPES enel distrito 

de Carabayllo, 
2021 

Determinar la 
manera en que el 

factoring incide en su 
liquidez enlas 

MYPES en el distrito 
de Carabayllo, 

El factoring puede 
ayudar en la liquidez 
enlas MYPES en el 

distritode Carabayllo, 
2021 

  

 
 

Liquidez 

MUESTRA 
Se estableció con total 

de 90 trabajadores 
dentro de la 

Municipalidad Distrital 
de Carabayllo 

? 2021    

    TECNICA E 
    INSTRUMEN 

¿De qué manera el 
factoring incide en la 
economía dentro de 

lasMYPES en el 
distrito deCarabayllo, 

2021? 

Determinar si el 
factoring incide en la 

economía en las 
MYPESen el distrito 
de Carabayllo, 2021 

El factoring incide 
en beneficiar la 
economíaen las 

MYPES en el distrito 
de Carabayllo, 2021 

 TO 

 
 
 

Economía 

Variable 1: Factoring 
Técnica: Se utiliza 

mediante la encuesta 
Instrumento: 
Cuestionario 

elaborado Variable 2: 
Situación financiera 
Técnica: Se utiliza 

mediante la encuentra 
Instrumento: 
Cuestionario 

elaborado 

 
  



 

Anexo 8 

Matriz de operacionalización de las variables de investigación 

 VARIABLE 1: FACTORING 

 

  



 

VARIABLE 2: SITUACIÓN FINANCIERA 

  



 

ANEXO 9 

ENCUESTA 

Esta encuesta tiene como finalidad en analizar el factoring y la situación 

financiera del distrito de Carabayllo, 2020. Agradeciendo así su total 

colaboración ante todo los participantes. 

INSTRUCCIONES: Lea las preguntas con cuidado; luego, enumere las 

respuestas según corresponda, de acuerdo a su criterio. Recuerde, no hay 

respuestas buenas, ni malas. Conteste todas las interrogantes con la verdad. 

 

5 Siempre 

4 Casi siempre 

3 Algunas veces 

2 Muy pocas 
veces 

1 Nunca 

 

VI: FACTORING 
 

Gestión de cobros: 
 
N° ITEM 

S 
 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 El flujo de caja puede llegar a constituir un indicador 

importante dentro de la liquidez en la Municipalidad 

     

02 El capital de trabajo tiene como medida el desarrollo de 

actividades en corto plazo 

     

03 Los recursos financieros son los activos que solventa a las 

empresas dentro del país. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

D2: Riesgo de crédito 
 

N° ITEM 
S 

 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 La deuda son el conjunto de préstamos que tendrá que 

reembolsar al estado. 

     

02 El incumplimiento de obligaciones llega hacer las 

pretensiones obligatorias que tiene el deudor 

     

03 La pérdida económica es la reducción del patrimonio que 

llega a perder valor en una empresa 

     

 

D3: Producción 
 

 

VD: Incidencia en su situación financiera 

D1: Financiamiento 

N° ITEM 
S 

 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 La rentabilidad llega son los beneficios que se obtiene 

mediante una inversión en las empresas. 

     

02 Son las obligaciones que se llega a cumplir sin importar el 

plazo estimado 

     

03 El dinero en efectivo llega en ser útil como medio de pago 

al portador. 

     

 

 

 

N° ITEM 
S 

 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 Los cumplimientos de plazos llegan en tiempo determinado 
en la municipalidad 

     

02 Es la elaboración de productos que llegan hacer aptos 

para la venta de la empresa. 

     

03 La rotura de stocks es el equilibrio entre la demanda de los 

productos y la existencia del almacén. 

     



 

D2: Liquidez 

N° ITEM 
S 

 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 El endeudamiento llega hacer el volumen de 

decaída de su patrimonio que llega a tener una 

empresa 

     

02 La ratio acido son la liquidez de corto plazo sobre las 

empresas 

     

03 Llegan hacer la medida de protección de los bancos ante 

los préstamos impagados 

     

 

D3: Economía 

N° ITEM 
S 

 ESCALA  

 1 2 3 4 5 

01 Llegan hacer la medida de relación que tiene una población 

dentro de la sociedad. 

     

02 Son el aumento de precio de bienes y servicios dentro del 

mercado. 

     

03 Son el impacto de la volatilidad sobre el tipo de cambio que 

llega a tener. 

     

 

  



 

ANEXO 10 

  



 

ANEXO 11 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Señor: 

 
Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

 
 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y así mismo, hacer 
de su conocimiento que siendo estudiante del programa proyecto de tesis de la 
escuela de contabilidad de la UCV, en la sede Lima norte promoción aula C3 T1 
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la información necesaria para 
poder desarrollar mi investigación y con la cual optaré el grado de contador público. 

El título nombre de mi proyecto de investigación es: FACTORING Y SU INCIDENCIA 
EN LA SITUACIÓN FINANCIERA DE LAS MYPES DEL DISTRITO DE 
CARABAYLLO 2021. 

y siendo imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para 
poder aplicar los instrumentos en mención, he considerado conveniente recurrir a 
usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación 
educativa. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene: 

- Carta de presentación. 
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 

- Matriz de operacionalización de las variables. 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 
 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración me despido de usted, no 

sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
 

Atentamente. 

 

 

  



 

ANEXO 12 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES 

Variable 1: 
Factoring 
“Son las alternativas en que un financiamiento llega a orientarse de 
mayor preferencia a las pequeñas y medianas empresas que llega a 
consistir en un contrato mediante las empresas llega a tener el 
servicio de cobranzas a futuras de créditos y facturas que existen a 
su favor, y asimismo las empresas se puede llegar a promover a 
llegar a financiarse en sus necesidades de su capital de trabajo, 
obteniendo así su liquidez de manera inmediata a la cesión de su 
cuenta por cobrar, y así sin llegar en aumentar sus endeudamiento 
con el sistema financiero”. Prestamype Innova Funding Ediciones 
2022 Págs. 1 
 

Dimensiones de las variables: 

 
Dimensión 1 
 
GESTIÓN DE COBRO: (Pedro Gonzales, 2022), Dice ser que, llega 
en ser una importancia que puede ser relevante ya que, debido a esta 
área es la que se encarga en ordenar, controlar y planificar todos los 
ingresos dentro de la organización. 

 
Dimensión 2 
 
RIESGO DE CREDITO: (Alfonso Pereira, 2018), Son la entidad que 
llega a incurrirse en las pérdidas y pueda disminuir su valor de 
activos, y que asimismo las consecuencias que puedan traer son sus 
deudores que puedan faltar al cumplimiento oportunos que se le 
brinda. 

 
Dimensión 3 
 
PRODUCCIÓN: (Myriam Quiroa, 2020), Son actividades que se llega 
ser dirigida en las necesidades de las personas que a través de esto 
llega en ser procesados en materias primas, en la cuál se llega a 
generar los productos o mercaderías, que serán implementado dentro 
del mercado. 
 
Variable 2: 
Situación financiera 
“La situación financiera de una empresa llega en tener diagnostico 
basado en un conjunto de variables contables que llega a medir los 
desempeños dentro de la compañía, con el fin de llegar a tener 
decisiones enfocadas a la misma resolución de los problemas 
dados”. Julio Lira S. Quinta Diario Gestión 2019, Pág. 1.. 
 



 

Dimensión 4 
 
FINANCIAMIENTO: (Guillermo Westreicher, 2020) En Esta parte 
nos permite a que las personas y las empresas puedan realizar 
grandes inversiones. Y que así estas puedan ser devueltas al crédito 
ganado, inclusivamente llegar de manera distribuido en su tiempo. 
 
Dimensión 5 
 
LIQUIDEZ: (Andrés Sevilla, 2018), Nos viene a decir que, llegan a 
tener la capacidad de que los activos llegaran a convertirse su capital 
en corto plazo sin que tenga la necesidad de reducir sus precios en 
interés. 
 
Dimensión 6 
 
Economía: (Andrés Sevilla, 2018), Es la forma de administrar 

recursos necesarios para llegar a satisfacer las necesidades de las 

personas. 

 

ANEXO 13 

VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

  



 

ANEXO 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

ANEXO 15 
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