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Resumen

La presente investigacion denominada “Gestidn universitaria y liderazgo académico
en los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022”, se llev a cabo
con el objetivo de determinar la relacion entre la gestion universitaria y el liderazgo
académico de los directores de escuela de una universidad de Tumbes. Para lo
cual la investigacion siguié un enfoque cuantitativo de disefio no experimental de
tipo basico y alcance correlacional-transversal. Presentando una muestra de 20
directores de escuela de una Universidad de Tumbes, quienes respondieron dos
cuestionarios como medio de obtencion de datos; los cuales alcanzaron un nivel de
confiabilidad Alfa de Cronbach 0,926 para el dispositivo de gestion universitaria y
0,983 para liderazgo académico indicando un alto grado de confiabilidad. Los
resultados permitieron encontrar una relacion altamente significativa (r=0.716,
Sig.=0.000) entre la gestidon universitaria y el clima institucional; la buena gestién
encontrada, es fundamental para crear las condiciones necesarias para logra un
ambiente labora que favorece el desarrollo de las tareas. Dando a entender que
una mejora en la gestion universitaria, traerd consigo también cambios positivos
sobre el liderazgo académico en directores de escuela de una universidad de

Tumbes.

Palabras clave: gestidbn universitaria, liderazgo directivo, clima institucional,

monitoreo y acompafiamiento, evaluacion formativa.
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Abstract

The present research entitled "University management and academic leadership in
school principals of a university in Tumbes, 2022", was carried out with the objective
of determining the relationship between university management and academic
leadership of school principals of a university in Tumbes. For which the research
followed a quantitative approach of non-experimental design of basic type and
correlational-cross-sectional scope. Presenting a sample of 20 school principals of
a university in Tumbes, who answered two questionnaires as a means of obtaining
data; which reached a level of reliability Cronbach's Alpha 0.926 for the university
management device and 0.983 for academic leadership indicating a high degree of
reliability. The results allowed finding a highly significant relationship (r=0.716,
Sig.=0.000) between university management and institutional climate; the good
management found is fundamental to create the necessary conditions to achieve a
work environment that favors the development of tasks. This suggests that an
improvement in university management will also bring about positive changes in

academic leadership in school principals of a university in Tumbes.

Keywords: university management, directive leadership, institutional climate,

monitoring and accompaniment, formative evaluation.

viii



I. INTRODUCCION

Los cambios sociales y sanitarios de los ultimos afios propiciaron una reforma
curricular sustantiva a nivel mundial en cuanto a procesos de gestion pedagdgica e
institucional; donde los vertiginosos avances en materia cientifica y tecnologica,
exigen al director de un centro de estudios como lider académico, someterse a un
contexto de innovacion y competitividad continua direccionado a mejorar la calidad
educativa teniendo en base criterios como credibilidad organizacional, exigencia y
pertinencia, por lo que toda gestién universitaria que se lleve a cabo exige una
cadena de valor que plasme la predisposicion efectiva de las competencias y
practicas profesionales de aquellos a cargo de la conduccion de las instituciones

de instruccion superior. (Mufioz et al., 2021)

Durante la coyuntura derivada de la pandemia por el Covid-19 en Latinoamérica, la
gestion universitaria de directores y decanos de multiples centros de estudios fue
sometida a escrutinio bajo la consigna de mantener la calidad de la educacién,
como un consecuente del liderazgo académico ejercido por estos, es decir, se puso
bajo microscopio la eficacia de las decisiones que estas autoridades tomaron,
evaluandose la conduccion que estos le dieron a las actividades educativas durante
tiempos de pandemia (Rosales y otros, 2022). Por lo que la gestion universitaria
muto tras el nuevo esquema educativo que se implantd generando un sobre
esfuerzo en los directivos para que estos puedan canalizar los problemas
administrativos, de infraestructura y humanos que se dieron; desarrollando su
liderazgo académico el cual no era el adecuado para esa nueva realidad, buscando
intercambiar conocimientos con otros directivos para adaptarse al entorno y poder
generar un trabajo colaborativo, el cual fue casi nulo durante el 2020; mismo que
se reflejo en el bajo rendimiento de los educandos y en las politicas educativas
aplicadas las cuales buscaron mantener el sistema educativo, dejando un poco de
lado las necesidades prioritarias de la comunidad educativa. (Salvo-Garrido y
Cisternas, 2021)

A nivel nacional la reforma Universitaria que inicio en 2014; mas la Ley Universitaria
(Ley N° 30220) y la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria (Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU) empezaron a



modificar la calidad educativa actual; lo cual no fue suficiente tras el paso del Covid-
19: donde la pobreza digital de educandos vulnerables y educadores, la falta de
acceso a internet del 30% de docentes universitarios (Arias et al., 2020), las
condiciones del entorno y las expectativas de los educandos del proceso de
aprendizaje generaron que la gestidn universitaria enfrentara grandes desafios;
situacion que dejo ver que muchos directivos de instituciones de educacién superior
aun tenian tendencias a mantener un estilo de direccion o liderazgo tradicional, ya
que estos se mostraban reacios a implementar o atender cambios (virtualidad)
derivados del paso del Covid; asi como la implementacién de nuevos proyectos u
programas acordes a las necesidades actuales los cuales podrian haber sido
sumamente beneficiosos para la calidad educativa, por lo que aun no logran
satisfacer las necesidades educativas de la comuna universitaria la cual aumenté

la exigencia del nivel educativo tras la pandemia. (Benites, 2021)

En una Universidad de Tumbes se pudo observar que los decanos de facultades
no trabajan mancomunadamente para la adquisicion de los fines institucionales;
derivado de una ineficiente gestién universitaria; apreciandose un mal emple6 de
los recursos por falta de planeacion estratégica, herramientas financieras-
académicas, lineamientos de desarrollo, falta de comunicacion y conocimientos, lo
cual afecta el desarrollo de las actividades que presta la universidad; todo esto
derivado de un débil liderazgo académico propiciado por los decanos de facultad,;
donde las decisiones de estos al ser unilaterales impactan en el accionar
pedagdgico de los docentes a su cargo y, por ende, impacta en la calidad del
servicio educativo; no pudiendo cumplir con las expectativas de la universidad
esperadas para el periodo académico en curso. En tal sentido, la falta de estrategias
organizacionales y una limitada direccion del personal administrativo-docente
generd un poco acercamiento a los educadores limitando el desarrollo profesional
de los mismos; asimismo faltan espacios de evaluacion y capacitacion para los
maestros; generando desmotivacion en estos por la falta de liderazgo académico
de su gestor académico. Por lo que fue conveniente estudiar como se relaciona la
gestion universitaria con el liderazgo académico a fin de poder tomar decisiones
oportunas gue inviertan esta situacion la cual de no mejorarse incurriria en una

inevitable reduccion de la calidad educativa de dicha universidad al no ajustarse a



las tendencias actuales pos pandemia. De la situacion antes plasmada se
estructuré el problema de estudio siguiente: ¢ De qué manera se relaciona la gestion
universitaria con el liderazgo académico de los directores de escuela de una
universidad de Tumbes, 20227

La investigacion se justificd tedricamente, ya que trajo con sigo nuevas formas de
percibir la gestion universitaria y el liderazgo académico; variables que sentaron
sus bases en las teorias como la constructivista, la de la calidad total de Deming,
la teoria de las habilidades directivas y la de la personalidad de Rogers; mismas
que fortificaron el planteamiento tedrico presentado. Presenta justificacion
metodoldgica, porque aportara nuevos instrumentos validos y confiables los cuales
aportaran informacién puntual del contexto en el que se desarrolla la gestion
universitaria y el liderazgo académico en una universidad Nacional a la vez que
permitira a otros investigadores tomarlos y aplicarlos en otros contextos. Posee
justificacion practica, porque beneficiara a la comunidad universitaria de Tumbes
ya que permitira al rectorado de la universidad implementar planes de capacitacion
para sus decanos a fin de que estos gestionen mejor los recursos de cada facultad

mientras crecen como lideres educativos.

En referencia al objetivo de la investigacion este fue Determinar la relacion entre la
gestion universitaria y el liderazgo académico de los directores de escuela de una
universidad de Tumbes, 2022. Del cual se establecieron los objetivos especificos
consiguientes: OE': Conocer la relacién entre la gestiéon universitaria y el clima
institucional de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022; OE?:
Identificar la relacion entre gestion universitaria y el monitoreo y acompafamiento
de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022 y OE3: Establecer
la relacion entre la gestion universitaria y la evaluacion formativa de los directores
de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.

Finalmente, se plante6 como hipétesis de estudio La gestidn universitaria se
relaciona significativamente con el liderazgo académico de los directores de
escuela de una universidad de Tumbes, 2022. Misma que tuvo como hipotesis
especificas H!: La gestiéon universitaria se relaciona significativamente con el clima
institucional de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022; H?:

La gestidbn universitaria se relaciona significativamente con el monitoreo y
3



acompafamiento de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022
y H3: La gestion universitaria se relaciona significativamente con la evaluacion

formativa de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.



II. MARCO TEORICO

En el presente acapite se plasmaron tanto antecedentes como teorias y acepciones
que refuercen las nociones ya conocidas de las variables objeto de estudio, por lo
que se empezO por hacer mencion de trabajos internacionales y nacionales que
conectan los temas de estudio, iniciando con:

Castro (2022) con su articulo “University management. Contributions from the
perspective of Ecuador”. Mismo que se llevd a cabo con la finalidad de entender la
forma en que el personal docente de las universidades publicas de educador lleva
a cabo su gestion universitaria dentro del contexto de instruccién actual. El cual
metodoldgicamente se encamind hacia el enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental de tipo basico y alcance descriptivo-documental. Asimismo, cabe
precisar que la muestra se encausd en 32 articulos de revistas cientificas
presentados en los afios 2019-2021. El estudio pudo concluir que el factor humano
es el mas representativo al momento de potenciar la gestién universitaria de los
educandos, ya que estos deben contar tanto con los saberes propios de su
profesibn como de gestion digital, ya que la sociedad actual ha propiciado que el
rol de los directivos y educadores hayan adquirido nuevos requerimientos y
funciones por lo que al no contar estos con las capacitaciones del caso genero6 que
el nivel educativo se haya reducido, debido a una insuficiente gestion de los
recursos de la universidad, lo cual se tradujo en falta de comunicacién, de
planeacién y organizacion lo cual propici6 estrés en el personal de las
universidades estudiadas dejando ver mas interés por mantener el sistema de
control de cada facultad que por enriquecer la curricula académica la cual no se
acoplo en muchos casos a los cambios sociales y educacionales derivados de una
situacion de pandemia.

Bedoya et al. (2021) con su articulo “University management in times of the
COVID-19 pandemic: Analysis of the higher education sector in Colombia” el
cual se realizé con el fin de Analizar la gestion en universidades colombianas
como una derivada de la contingencia generada por el paso del Covid-19. El
cual metodolégicamente se encamind hacia el enfoque cualitativo, con disefio
experimental de tipo aplicada y alcance documental. Asimismo, cabe precisar que
la muestra se encausé en las estrategias empleadas por 87 universidades durante

5



el auge de la pandemia. El estudio pudo concluir que las universidades en un primer
inicio mostraron dificultades al momento de gestionar su accionar administrativo y
pedagdgico desde la virtualidad, donde se aprecié ademas que estas se adaptaron
con facilidad a los nuevos cambios con apoyo del gobierno, sin descuidar la
educacién tanto en pre como en pos grado; dandole mayor énfasis a la
investigacion y extension; ademas se encontr6 que el rol de los funcionarios
administrativos de estas universidades sufrieron una sobre carga de
responsabilidades la cuales pidieron ser sobrellevadas a fin de asegurar un servicio
educativo de calidad, por lo que en términos generales la gestion universitaria en
Colombia fue aceptable a pesar del estado de emergencia suscitado por el paso
del virus Covid-19. El estudio fue de relevancia debido a que mostré como un
trabajo conjunto y comprometido entre el personal administrativo de la universidad
y con el apoyo del pais generdé que la calidad y nivel educativo no disminuyera
abruptamente a pesar de las serias dificultades que el personal administrativo y
directivo de la universidad paso como derivado de la problematica sanitaria
mundial.

Velazquez y Hernandez (2020) con su articulo “Influence of the teaching Leadership
in the motivation of university students”, el cual se llevé a cabo a fin de entender la
influencia del liderazgo académico sobre la motivacion en los jévenes universitarios
en la Universidad Autbnoma de Tabasco, México. El cual metodolégicamente se
encamind hacia el enfoque cuantitativo, con disefio no experimental de tipo basico
y alcance descriptivo/correlacional. Asimismo, cabe precisar que la muestra se
encausoé en 120 educandos los cuales dieron respuesta a un cuestionario online
como medio de extraccion de data. Los autores llegaron a concluir que los niveles
de motivacion en los alumnos tuvieron una tendencia creciente cuando el liderazgo
académico fue totalmente democrético y en especifico, un 45% aleg6é que el
educador hace uso de las preguntas correctas para despertar las ganas de
aprender en el educando; a la vez que un 40% alego6 que el educador los motiva a
alcanzar sus metas y un 55% alego que el educador los motiva constantemente a
realizarse para alcanzar éxito en su vida. El estudio fue de relevancia que muestra
de forma concisa que atributos deben plasmar el liderazgo académico en los
educadores para que su accionar tenga resultados positivos sobre el grado de
desemperio de los alumnos, por lo que el educador debe ser mas que un guia para
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encaminar al educando hacia la obtencion de metas por medio de una educacion
de calidad.

Lazaro y Hernandez (2020) con su articulo “Professors leaderships? from university
student's perspective”, el cual se trabajé con la meta de exhibir el rol que tiene el
liderazgo académico en la formacidon de futuros profesionales. EI cual
metodolégicamente se encaminé hacia el enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental de tipo basico y alcance descriptivo. Asimismo, cabe precisar que la
muestra se encausdé en 107 educandos de la facultad de Mercadotecnia y
Contabilidad Publica de la Universidad de Tabasco los cuales dieron respuesta a
un cuestionario como medio de extraccion de data. Los autores llegaron a concluir
que segun percepcion de los educandos el liderazgo académico de sus educadores
se encuentra en un nivel aceptable segun el 65% de estos, donde se encontrd que
los educadores ejercen un liderazgo democratico enfocado al trabajo participativo
donde el educador tiende a delegar responsabilidades a los educandos a fin de
generar en estos el interés por los temas impartidos; lo debe combinarse con una
adecuada gestion pedagdgica a fin de que el educador pueda transmitir la mayor

cantidad de saberes a sus educandos por medio del ejemplo y trabajo en equipo.

Moncayo (2019) la cual trabajo su estudio con el fin de establecer la relacién entre
el liderazgo directivo y la gestién educativa en un plantel educativo. El cual
metodolégicamente se encamind hacia el enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental de tipo basico y alcance descriptivo/correlacional. Asimismo, cabe
precisar que la muestra se encaus6 en 54 educadores los cuales dieron respuesta
a dos cuestionarios online como medios de extraccion de data. El estudio mostro
una vinculacion baja pero directa entre el liderazgo directivo y la gestion educativa,
segun Rho=0,280 el cual tuvo una Sig.=0,000. La autora pudo concluir que la
vinculaciéon entre ambas variables fue casi independiente por el bajo nivel de
correlacion entre ambas; a lo cual se corroboré que el liderazgo directivo se aprecio
como poco favorable segun el 58,3% de los encuestados, mientras que un
considerable 91,7% vio la gestién educativa como aceptable. El estudio anterior fue
de relevancia ya que nos dio indicios acerca de la forma en que el liderazgo
académico tiene un impacto positivo sobre la gestién educativa, aunque no en gran
medida, por lo que se entiende que el liderazgo académico es una variable

7



multidimensional la cual debe contar con mas peculiaridades que expliquen el
comportamiento de la misma.

Ramos (2018) quien trabajo su estudio con el fin de determinar la vinculacién entre
el control interno y la gestion universitaria en la universidad Amazonica. El cual
metodolégicamente se encamind hacia el enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental de tipo basico y alcanza descriptivo/correlacional. Asimismo, cabe
precisar que la muestra se encausé en 118 colaboradores de la institucién, los
cuales dieron respuesta a dos cuestionarios online como medios de extraccion de
data. El estudio mostré una sinergia alta y significativa entre le control interno y la
gestion universitaria segun Rho=0,746 con una Sig.=0,000. Los datos anteriores
permitieron al autor concluir que en efecto el control interno guarda correlacion con
la gestion universitaria; donde en la medida en que mejore el control interno en la
universidad, lo mismo sucedera con la gestion universitaria llevada a cabo por los
trabajadores de la universidad estudiada. El estudio anterior fue de relevancia, ya
que mostré como llevar a cabo una inspeccién continua en la entidad genera que
la gestion de todo el personal se vea beneficiada por el hecho de que se encuentran
las falencias en la entidad propiciando que la direccion pueda gestionar las medidas
del caso para superar las dificultades que se pudiesen presentar, generando una
labor mas efectiva de los trabajadores la cual se vera reflejada en la calidad de la
educacion brindada por la mencionada universidad.

Cedefio (2018) con su estudio sobre sistema de gestidn universitaria y mejora
continua en la Universidad de Cuba. Esta investigacion valora el avance alcanzado
por la Universidad de Granma en el periodo 2014- 2018 a partir del
perfeccionamiento de su sistema de gestion de la calidad. Para ello se realizdé un
estudio cuantitativo correlacional con un muestreo por conglomerado bietapico que
analizé los resultados obtenidos en la evaluacion institucional de 2018 en
comparacién con la realizada en 2014. Los resultados revelaron avances
significativos en los aspectos relativos al contexto institucional, la formacion de
profesionales, la infraestructura y la interaccion social, que favorecieron la
certificacién de la calidad del 100% de los programas acreditables, asi como el
transito de la institucién de la categoria de acreditacion superior Calificada a
Certificada. La universidad contemporanea tiene entre sus retos fundamentales la
certificacion de su calidad y la de sus programas como garantia de su capacidad

8



para formar profesionales competentes y aportar soluciones desde la ciencia, la
tecnologia y la cultura en general a los problemas del desarrollo actual. Bajo estas
circunstancias, los gobiernos de todo el mundo --y por supuesto el cubano-- han
avanzado desde las estructuras correspondientes, en la conformacion de los
sistemas de evaluacion y acreditacion bajo la concepcion del continuo
perfeccionamiento y la busqueda de las formas mas efectivas para medir los
indicadores de calidad deseados.

Una teoria que refuerza el estudio fue la teoria constructivista; de la cual se entiende
gue la gestion universitaria debe orientarse en estos tiempos modernos a combinar
la educacion y la tecnologia a fin de que por medio de estos dos aspectos se
potencie el desarrollo de la educacion superior, la cual requiere de la utilizacién de
diversos medios digitales los cuales son altamente utilizados en estos tiempos; por
lo que la gestion universitaria que lleve a cabo el director de un plantel educativo
debe ser dinamico, interactivo y participativo incluyendo obviamente a todo docente
a su cargo a fin de que estos sean capaces de construir nuevos saberes derivados
de la introduccion de estos a nuevos métodos de ensefianza. (Rubio y Jiménez,
2021)

Otra teoria de interés es la de la calidad total de Deming, en la cual se indica que
para la gestion universitaria se dé idbneamente, este debe realizarse bien desde la
primera gestion realizada; no dejando cabida a errores; por lo que el director debe
buscar que toda normativa, procesos o indices de cumplimiento se alcancen a fin
de presentar un servicio educativo de calidad; en busca de la maxima satisfaccion
del educando universitario; por lo que la gestién universitaria de tener siempre
presente el planear — realizar — comprobar y actuar, para poder alcanzar la
excelencia en los resultados de la entidad logrando satisfacer a los entes
implicados. (Contreras, 2019)

En cuanto al liderazgo académico cabe hacer mencién de la teoria de las
habilidades directivas; misma que nacio de la teoria del aprendizaje social de
Bandura (193 citado por Rodriguez y Cantero, 2020) la cual expresa que el director
de una institucibn perennemente se encuentra exhibiendo sus habilidades de
direccién y liderazgo, mejor dicho se aprecian en su diario accionar, ya sea como
directivo, educador o comparfiero de trabajo, por lo que este debe siempre buscar
tener estrategias que le faciliten ejercer su labor como como lider gerencial de forma
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exitosa; logrando dinamizar las metas que este haya programado para la institucion
a su cargo.

Asimismo, se conto con la teoria de la personalidad de Rogers, la cual alega que el
directivo debe tener una personalidad en construccion constante; donde a nivel
educativo le exige a este que pueda comunicarse e interactuar naturalmente con el
personal a su cargo y otros del mismo rango; buscando propiciar un ambiente
interactivo entre estos; por lo que el director como lider debe ser capaz de percibir
a los docentes no sélo como un mero recurso humano, sino que debe valorarlo
como persona, respetando sus opiniones y ofrendando el respeto del caso a fin de
qgue el personal a su cargo se siente escuchado, valorado y motivado a alcanzar
mayores niveles en cuanto al servicio educativo que este brinda. (Boeree, 2018)
La gestion universitaria pueden entenderse como las diferentes acciones que
buscan fortalecer la calidad del servicio educativo, mientras se consigue ejecutar
un proceso educativo de con calidad y calidez, el cual siempre sen encuentre en
una constante mejora buscando mantener la calidad alcanzada; por lo que las
acciones contempladas dentro de la gestién universitaria propicia nuevos alcances
al momento de gestionar la docencia, la parte administrativa, la utilizacién de
recursos y presencia de los padres; asi como de toda persona vinculada con la
universidad y el quehacer educativa en esta, promoviendo actitudes que eleven el
crecimiento de los profesionales de la educacion asi como los saberes de estos.
(Jiménez y Mufioz, 2022)

La gestion universitaria segun Rodriguez et al. (2021) implica hacer un uso
eficiente, eficaz y preciso de todos los recursos disponibles con lo que cuente el
directivo para el alcance de los fines institucionales; sin dejar de lado los
educadores, educandos y no educadores, debiendo entender por qué y como de
todos los involucrados dentro de una comunidad universitaria, haciendo uso de todo
recurso a su disposicién para sobrellevar la totalidad de retos que exige la sociedad
actual.

Por ende, gestion universitaria debe entenderse como los quehaceres que lleva a
cabo la direccion en funcién a las directrices de la universidad; los cuales deben
trabajarse como una unidad desde el punto de vista estructural. (Pulido y Pérez,
2021)
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Bajo lo antes acotado se puede inferir en que la gestion universitaria implica la
identificacion de diversos planos de reflexion que se Inter vinculan los aspectos
administrativos con el recurso humano, donde el grado de interrelacion entre los
colaboradores de la universidad influye sobre el grado de gestion de la misma; asi
como el nivel de logro alcanzado, ya que disturbios internos traeria consigo una
deficiente gestion de los recursos universitarios. (Cardenas et al., 2022)

Por su parte Hormaza et al. (2022), alegan que la gestion universitaria abarca toda
una gama de acciones de caracter administrativo y pedagogico a fin de cumplir con
los fines y objetivos haciendo uso de un enfoque gerencial, propio de las empresas.
Lo cual sugiere que la gestion universitaria obligadamente requiere del empleo de
procedimientos, normas y actividades que permitan el manejo eficaz y eficiente de
los recursos de la universidad. (Barragan et al., 2020)

En tal sentido una idénea gestion universitaria implica gestionar saberes
eficientemente, ya que de estos saberes se despliegan modelos de gestion latentes
que potencian el accionar del personal directivo de la institucion (Caira et al., 2021).
Por lo que este tipo de gestion no debe entenderse como una mera tarea técnica,
sino que es un proceso de conservacion, construccién y proyeccion en un lapso de
tiempo en especifico en donde se potencia la organizacion de una institucion donde
interacttan diversos actores (docentes, personal de apoyo, directivos, etc.) a fin de
alcanzar un fin educativo en comun. (Corral et al., 2020)

Es por ello que la gestion universitaria en palabras de Gonzales (2002, citado por
Serrano, 2019) puede verse como un proceso integrador, global, complejo y
generativo el cual exige la integracion de estrategias, principios, procedimientos,
mecanismos, modelos y estilos de gestion los cuales convergen entre si en funcion
a supuestos didacticos, ideoldgicos y epistemoldgicos, cuya Unica finalidad es
asegurar el desarrollo, crecimiento y fortalecimiento sostenible de la universidad a
fin de alcanzar los fines establecidos segun reglamento nacional y marco normativo
que guardan vinculacion con la innovacion, prevencion y transformacion bajo un
entorno cambiante conectado con el proceso de liderazgo, que se orientan hacia
una exacta toma de decisiones agiles, participativas y pertinentes que puedan
potenciar las atributos universitarios de investigacion, docentes y extension.

Bajo lo anterior Martinez et al. (2020) alegan que la gestion universitaria engloba
una gama de actividades orientadas a conseguir una educacion de calidad por
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medio de la adaptacion de los recursos humanos, pedagdgicos y estructurales a
los cambios y exigencias de la sociedad actual, buscando que el educando asimile
la mayor cantidad de informacién posible en el proceso.

Por lo expuesto se puede entender que la gestidn universitaria, es la forma en que
se toman decisiones a fin de alcanzar una excepcional gestion de recursos
técnicos, humanos y economicos, tomando como base la ejecucion vy
esclarecimiento de politicas; asi como los propositos, estrategias y técnicas
empleadas en la prestacion del servicio educativo que facilitan las universidades
(Cotrina et al., 2022). Es por ello que las tareas administrativas que presiden el
accionar universitario se encausan en cinco actividades basicas las cuales son
estructura, direccion, planeacion, integracion del personal e inspeccién de la
institucién. (Duarte y Alves, 2015)

En suma la gestion universitaria viene a ser la accidén de gerenciar una universidad,
por medio de la utilizacion de operaciones o labores coherentes e inherentes a la
administracion, organizacién y direccion; recayendo sobre los educadores la
responsabilidad de tener personas a su cargo; asi como recursos de la sociedad
orientados a encaminar a los educandos hacia la culminacion de estudios en una
determinada materia a fin de que estos puedan adaptarse a la sociedad moderna
de una forma mas dinamica. (Alvarez, 2021)

En lo referente a la forma de medir la gestién universitaria, Gonzales (2002, citado
por Serrano, 2019) tras llevar a cabo su estudio documental dimensiond la variable
de la forma consiguiente: Dimensién Planificacién curricular, el cual se concibe
como un procedimiento netamente de prevencion continua, el cual cuenta con un
conglomerado de fases o procedimientos logicos los cuales permitieran al directivo
estudiar la problematica suscitada en un plantel educativa o centro de estudios.
Donde dicha valuacién serd la piedra angular para generar un diagnéstico de los
sucesos futuros del plantel en funcién a las expectativas y fines previstos, en tal
sentido, se llevan a la practica determinadas acciones que permitan encontrar el
nivel o punto de equilibrio en donde se logren cumplir con todo lo planificado.
Dimension Gestion administrativa, la cual alega que por medio de la utilizacion de
la planeacion, clasificacion y disefio de estrategias se logra potenciar la gestion de
la institucion volviéndola las eficiente y eficaz dinamizando los procesos
administrativos de todas las actividades a realizar, mismas que seran confiables y
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operativa; bajo esta misma linea una adecuada optimizacion de los recursos dan
alerta de aquellos que faltan a la institucion; asi como capacitaciones de las cuales
carecen los educadores para optimar el rendimiento del personal durante el proceso
educativo, en base al control suministrado favoreciendo la comunicacion entre el
director y el personal administrativo-docente, por lo que la gestion administrativa
debe dar énfasis a las formas de comunicacion con la finalidad de mantener
siempre cerca al educador para no fallar al momento de tomar decisiones.

Y dimension gestion institucional, la cual implica avalar el cumplimiento de los
requerimientos y exigencias de la comunidad educativa en funcion al ambiente
institucional, por medio del fraccionamiento del trabajo maximizando las destrezas
del educador en base a la experiencia de este y los productos que alcance a sus
educandos; por medio de plataformas digitales, programas, organigramas,
calendarios; reflexionando acerca de la relacidbn que pudiera existir entre las
estrategias, infraestructura, estilos, destrezas y personal de apoyo que esté
involucrado dentro de la administracion institucional de la institucion, en pro del
logro de los objetivos institucionales.

Por otro lado, el liderazgo académico puede entenderse como aquel que busca
tanto el progreso académico del educando; si como el desarrollo profesional del
educador como resultado diversas acciones que desempeiia el lider a fin de motivar
al resto de agentes educativos a ser parte de un aprendizaje significativo. (Pereira
et al., 2022)

Bajo esta misma linea, Rosales et al. (2022) consideran que el liderazgo académico
como un proceso, en el cual los educadores ejercen influencia sobre sus similares,
directores o educandos, al igual que sobre otros componentes o miembros de la
comuna educativa a fin de optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje
mientras incorpora cambios requeridos para acrecentar la calidad educativa a fin
de que estos ajustes se reflejen en el rendimiento de los educandos.

Por ello debe entenderse que el liderazgo académico potencia el proceso de
ensefianza y aprendizaje a la vez que refleja habilidades aplicables bajo cualquier
situacion del directivo y docentes mostrando una direccion acorde a las exigencia
pedagdgicas de la institucion, en otras palabras, busca generar un apacible clima
laboral con amplios espacios de dialogo; y asi poder ejercer influencia lo cual

implica cierto grado de trabajo colaborativo, propiciando un papel activo tanto en
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los directivos como en el personal docente, creando contextos, marcando
lineamientos a la vez que supervisa la practica docente; mejor dicho un liderazgo
académico implica idear un proyecto educativo viable en conjunto con el resto de
educadores y personal directivo en pro de la educacion de los alumnos. (Chavez et
al., 2022)

En continuidad con lo antes acotado, se puede inferir que el liderazgo académico,
no sélo se base en alcanzar metas administrativas; sino que, en base a los cambios
culturales, sociales, economicos y politicos, este liderazgo se basa en enfatizar sus
esfuerzos en alcanzar una calidad ideal en los procesos de gestion como un
resultante del trabajo en equipo y la integraciéon de todos los miembros de la
comuna educativa por medio de la utilizacion de una comunicacion horizontal.

Es por ello que Suarez y Rodriguez (2022) al referirse al liderazgo académico
infieren que viene a ser la utilizacion de preparacion, inclusién, dinamismo,
disponibilidad al cambio, crecimiento colectivo y personal; a la vez que el lider debe
alimentar, planear, crear, desarrollar destrezas, habilidades y capacidades en
docentes y educandos a fin de que estos se involucren con un alto grado de
motivacion en las actividades de aprendizaje y ensefianza resultando en una
educacion de calidad.

Es asi que el liderazgo académico puede verse como la influencia ejercida por el
director ante una situacion, guiada por un proceso de comunicacién abierta hacia
la obtencidén de una meta en concreto. (Jauregui et al., 2022)

Por otro lado, Allen (citado por Ramirez, 2022) alega que el liderazgo académico
puede considerarse como una agrupacion de acciones que guia a terceros o0 a
grupos de trabajo hacia una direccion en concreto, la cual busca cumplir con
expectativas planteadas; asi como el logro de un aprendizaje por medios no
coercitivos.

Acosta (2022) delimitd al liderazgo académico como aquellas peculiaridades con
las que cuenta un director de un plantel educativo a fin de tomar las mejores
decisiones que potencien la calidad y novel de aprendizaje de los alumnos y
personal a su cargo, motivando a estos a llevar a cabo de forma oportuna y
adecuada acciones socioeducativas orientadas a alcanzar logros en coman.

En consideracion a las dimensiones del liderazgo académico, Allen (citado por

Ramirez, 2022) tuvo en consideracion las siguientes: Dimension Clima institucional,
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en la cual se hace referencia a que el lider debe gestionar un ambiente prospero
para que tanto compafieros como educandos se sientan a gusto y asi pueden
sentirse comodos al momento de impartir como de recibir clases; lo cual también
implica que los educadores deben percibir un ambiente de trabajo saludable en el
cual pueda compartir con sus pares a fin de desarrollar sus sesiones de clases de
forma mas dinamica y de ser el caso con colaboracion de sus compafieros.
Dimensién Monitorio y acompafiamiento, la cual alega que el lider debe llevar a
cabo un seguimiento y apoyo contantes de la normatividad, estrategias y recursos
gue este haya implementado a fin de observar a aquellos educadores o educandos
gue presenten problemas y brindarles la asesoria del caso y poder motivarlos a que
mantengan una vision de mejora constante. Alega esta dimension que el lider debe
llevar a cabo un seguimiento continuo para poder delimitar las falencias que
pudieran tener los profesionales de la educacién y potenciarlas a fin de que estos
puedan ofrecer un servicio educativo con mayores estandares profesionales
(Ramirez, 2022). Y dimension Evaluacion formativa, en la cual el lider como maxima
autoridad del proceso educativo, debe ser capaz de calificar objetivamente a los
colaboradores a su cargo y asi poder encontrar posibles amenazas o debilidades
gue pongan en riesgo la calidad del servicio educativo, para a posterior
conversarlas con sus seguidores y en grupo encontrar la mejor solucién posible e

implementar un plan de mejora derivado del trabajo en equipo. (Ramirez, 2022)
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién
3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue el basico; donde segun Concytec (2018) puede llamarse
también como investigacion fundamental, la cual tiene por fin ampliar mientras se
comprende el comportamiento de una(s) variable(s) contribuyendo al acervo
intelectual de saberes referidos al tema estudiado, sin llegar a aplicaciones

practicas.

3.1.2. Disefio de investigacion

Asimismo, el estudio se erigié en un enfoque cuantitativo el cual tiene sus bases en
el paradigma positivista; lo cual alega que el estudio alcanzara los hallazgos del
mismo gracias a la utilizacion de procesos matematicos y estadisticos y asi

despejar los planteamientos previamente presentados. (Baena, 2017)

Por otro lado, fue de disefio no experimental, lo cual indica que las variables de
estudio no fueron retorcidas de forma alguna, es decir, en la investigacion se
describieron Unicamente los fendmenos encontrados sin otro tipo de intromisién en
las variables (Arias, 2020a; Estela, 2020).

Asimismo, el estudio fue de correlacional; donde esta variedad de estudio busca
medir el grado de vinculacién entre las variables a estudiar, es decir, si las
peculiaridades de una variable tienen algun tipo de efecto sobre otra (Arias y
Covinos, 2021). Finalmente, el estudio fue de corte trasversal, ya que la realizacion
del mismo se dio en un periodo de tiempo corto y controlado. (Hernandez et al.,
2013)
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Figura 1

Esquema de investigacion

Dénde:

M = muestra de directivos de una universidad de Tumbes
O1 = observacion de la variable gestion universitaria

02 = observacion de la variable liderazgo académico

R = grado de asociacién entre variables

Nota: Elaboracion propia.

3.2. Variables y Operacionalizacién

Definicién conceptual Variable 1 Gestion universitaria

En palabras de Gonzales (2002, citado por Serrano, 2019) puede verse como un
proceso integrador, global, complejo y generativo el cual exige la integracion de
estrategias, principios, procedimientos, mecanismos, modelos y estilos de gestion
los cuales convergen entre si en funciéon a supuestos didacticos, ideoldgicos y
epistemoldgicos, cuya Unica finalidad es asegurar el desarrollo, crecimiento y
fortalecimiento sostenible de la universidad a fin de alcanzar los fines establecidos
segun reglamento nacional y marco normativo que guardan vinculacion con la
innovacion, prevencion y transformacion bajo un entorno cambiante conectado con
el proceso de liderazgo, que se orientan hacia una exacta toma de decisiones
agiles, participativas y pertinentes que puedan potenciar las atributos universitarios

de investigacion, docentes y extension.

Definicion operacional

Al ser el proceso en que el personal administrativo distribuye y emplea los recursos

educativos en la universidad; para medir el comportamiento de dicha variable se
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estructurd un cuestionario el cual const6 con 18 items en funcion a las dimensiones

de la variable.

Dimensiones

En lo referente a la forma de medir la gestion universitaria, Gonzales (2002, citado
por Serrano, 2019) tras llevar a cabo su estudio documental dimensiond la variable
de la forma consiguiente: Dimension Planificacion curricular, el cual se concibe
como un procedimiento netamente de prevencion continua, el cual cuenta con un
conglomerado de fases o procedimientos l6gicos los cuales permitieran al directivo
estudiar la problematica suscitada en un plantel educativa o centro de estudios.
Donde dicha valuacién sera la piedra angular para generar un diagnéstico de los
sucesos futuros del plantel en funcion a las expectativas y fines previstos, en tal
sentido, se llevan a la practica determinadas acciones que permitan encontrar el
nivel o punto de equilibrio en donde se logren cumplir con todo lo planificado. Con
sus indicadores: Planificacion pedagdgica universitaria, aprendizaje y plan de

mejora.

Dimension Gestion administrativa, la cual alega que por medio de la utilizacion de
la planeacion, clasificacion y disefio de estrategias se logra potenciar la gestion de
la institucién volviéndola las eficiente y eficaz dinamizando los procesos
administrativos de todas las actividades a realizar, mismas que seran confiables y
operativa; bajo esta misma linea una adecuada optimizacion de los recursos dan
alerta de aquellos que faltan a la institucion; asi como capacitaciones de las cuales
carecen los educadores para optimar el rendimiento del personal durante el proceso
educativo, en base al control suministrado favoreciendo la comunicacion entre el
director y el personal administrativo-docente, por lo que la gestion administrativa
debe dar énfasis a las formas de comunicacion con la finalidad de mantener
siempre cerca al educador para no fallar al momento de tomar decisiones. Con sus
indicadores: recursos materiales, autoevaluacion y gestion/riesgo de la

infraestructura.

Y dimension gestién institucional, la cual implica avalar el cumplimiento de los

requerimientos y exigencias de la comunidad educativa en funcion al ambiente
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institucional, por medio del fraccionamiento del trabajo maximizando las destrezas
del educador en base a la experiencia de este y los productos que alcance a sus
educandos; por medio de plataformas digitales, programas, organigramas,
calendarios; reflexionando acerca de la relacion que pudiera existir entre las
estrategias, infraestructura, estilos, destrezas y personal de apoyo que esté
involucrado dentro de la administracion institucional de la institucion, en pro del
logro de los objetivos institucionales. Con sus indicadores: celebracién de

convenios, toma de decisiones y ambiente democratico.
Definicion conceptual Variable 2 Liderazgo académico

Allen (citado por Ramirez, 2022) alega que el liderazgo académico puede
considerarse como una agrupacion de acciones que guia a terceros o a grupos de
trabajo hacia una direccion en concreto, la cual busca cumplir con expectativas
planteadas; asi como el logro de un aprendizaje por medios no coercitivos.

Definicion operacional

Al ser percibido como el accionar del directivo para guiar al éxito al personal a
su cargo, se disefié un cuestionario para medir el comportamiento de la variable,
mismo que tuvo 24 items en su estructura en funcion a las dimensiones propuestas
para la variable.

Dimensiones

En consideracion a las dimensiones del liderazgo académico, Allen (citado por
Ramirez, 2022) tuvo en consideracion las siguientes: Dimension Clima institucional,
en la cual se hace referencia a que el lider debe gestionar un ambiente prospero
para que tanto compafieros como educandos se sientan a gusto y asi pueden
sentirse comodos al momento de impartir como de recibir clases; lo cual también
implica que los educadores deben percibir un ambiente de trabajo saludable en el
cual pueda compartir con sus pares a fin de desarrollar sus sesiones de clases de

forma mas dinamica y de ser el caso con colaboracion de sus comparfieros.

Dimension Monitorio y acompafamiento, la cual alega que el lider debe llevar a
cabo un seguimiento y apoyo contantes de la normatividad, estrategias y recursos
gue este haya implementado a fin de observar a aquellos educadores o educandos
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que presenten problemas y brindarles la asesoria del caso y poder motivarlos a que
mantengan una vision de mejora constante. Alega esta dimension que el lider debe
llevar a cabo un seguimiento continuo para poder delimitar las falencias que
pudieran tener los profesionales de la educacién y potenciarlas a fin de que estos
puedan ofrecer un servicio educativo con mayores estandares profesionales
(Ramirez, 2022).

Y dimension Evaluacion formativa, en la cual el lider como maxima autoridad del
proceso educativo, debe ser capaz de calificar objetivamente a los colaboradores a
Su cargo y asi poder encontrar posibles amenazas o debilidades que pongan en
riesgo la calidad del servicio educativo, para a posterior conversarlas con sus
seguidores y en grupo encontrar la mejor solucion posible e implementar un plan

de mejora derivado del trabajo en equipo. (Ramirez, 2022).

Escala de medicién

Ordinal para ambas variables.

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de analisis
Poblacion

Danel (2015) menciona la poblacién son todos aquellos participantes que cumplen
con singularidades Unicas y que oportunamente pertenecen a un mismo contexto
de estudio. En la investigacion, la poblacién estuvo conformada por 20 directores

de escuela de una Universidad de Tumbes, 2022.
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Tabla 1

Poblaciéon de directores de escuela de una Universidad de Tumbes

Facultad Cantidad de directores %

Ciencias Sociales 8 40%
Ciencias agrarias 3 15%
Ciencias de la salud 2 10%
Ciencias econOmicas 3 15%
Ciencias pesqueras 2 10%
Derecho y ciencias politicas 2 10%

Total 20 100%

Nota: elaboracion del autor.

Criterios de inclusion

- Ser director en actividad de la institucion universitaria en estudio y Acceder

de Manera voluntaria a ser encuestado.

Criterios de exclusién

- Directores de facultad que no se encuentren ejerciendo sus funciones por
aun no haber renovado su contrato y directores de escuela que no hayan

asistido el dia de la aplicaciéon d ellos dispositivos de medicion.

Muestra

La cual es entendida como la parte escogida de la poblacion para representarla
dentro de un estudio en especifico ya que se le hace mas sencillo estudiarlos al
investigador (Arias et al., 2016). La muestra estuvo conformada por el 100% de la
Poblacion de directores de escuelas de una Universidad Nacional de Tumbes; por

lo que se trato de una Poblacion censal (poblacion=muestra).

Muestreo

Al tratarse de una poblacion censal, no se ha aplicado ningun tipo de muestreo.
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Unidad de analisis

Directivos de escuela de una Universidad de Tumbes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

En cuanto a la técnica para la medicion de la variable se utilizé la encuesta, que
segun (Arias, 2020b), es vista como una sumatoria de pregunta disefiadas para

extraer informacion de sujetos de interés.

Instrumento

Como instrumento se tomO en cuenta al cuestionario el cual viene a ser una
agrupacion de interrogantes estructuradas de las dimensiones e indicadores de una
variable, la cual se busca analizar a fin de despejar incégnitas planteadas (Cohen
y Gomez, 2019). Para efectos del estudio se disefiaron dos cuestionarios; uno para
gestion universitaria el cual contuvo 18 items y otro para liderazgo académico; el

cual consté con 24 items.

Validez

La cual fue de contenido y tuvo la participacion de tres profesionales que conocen
el tema estudiado; quienes llevaron a cabo una critica acerca del contenido y
estructura de los items contenidos en cada cuestionario; quienes a posterior dieron
su aprobacion para que estos se apliquen tanto a la prueba piloto como a la muestra

de estudio.

Confiabilidad

Arias (2020c) sefala que el procedimiento de estabilidad interna asentado fue el
alfa de Cronbach para apreciar la fiabilidad de una herramienta de medida a través
de un conjunto de items que se espera que midan el mismo constructo o dimension

Tedrica. En tal sentido cuando el valor alcanzado por dicho coeficiente es cercano

22



al 1 se entiende que el instrumento en cuestion permitira la extraccion de
informacion totalmente veraz; mientras que cuando el valor sera cercano a 0
sugeriria que los datos no son confiables. Asimismo, cabe sefalar que los
coeficientes alcanzados que sean de 0.5 serdn aceptados, pero indicaran que
deberan ser reestructurados a fin de que alcancen un coeficiente de confiabilidad
superior. En tal sentido, el valor alcanzado para el dispositivo de gestion
universitaria fue 0,926 y para liderazgo académico 0,983 los cuales son altos y, por
ende, aceptables para su aplicacion.

3.5. Procedimiento

Se programd una reunion con el rector de la Universidad para solicitar el permiso
del caso; ademas de una visita con los directores de cada Escuela profesional para
poder aplicar los dos instrumentos con un tiempo total de 25 a 30 minutos el cual
se derivo de las dimensiones e indicadores de cada variable plasmado en el marco
tedrico. Seguido se estructuraron los cuestionarios a aplicar y fueron validados por
expertos para su aplicaciéon. Luego se explicd a cada director sobre la investigacion
y los objetivos a lograr. Luego de la breve explicacion se procedié a encuestarlos
via Google Fomrs y luego se descargd la respectiva base de datos para ser
adaptada para el trabajo estadistico de los resultados y su posterior discusion,

elaboracion de conclusiones y recomendaciones del estudio.

3.6. Método de analisis de datos

Elaborada la base de datos de los cuestionarios la informacion sera vaciada en el
programa IBM SPSS v. 26.00 en el cual se le dara el respectivo analisis
estadisticos, en el cual se desarrollardn tablas porcentuales, de frecuencias
absolutas y relativas; haciendo uso de la estadistica inferencial y descriptiva. Cabe
precisar que la informacion se present6 por medio de tablas y figuras respetando el
formato de presentacion APA; donde se pudo apreciar los datos mas resaltantes
tanto de la gestion universitaria como del liderazgo académico y la contrastacion de
las hipétesis generadas en el estudio.
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3.7. Aspectos éticos

La investigacion siguidé la normativa de investigacion de la Universidad César
Vallejo; debiendo sefalar que se respeto la idea de terceros, lo cual implica que se
respeto el citado en funcién a las Normas APA 7ma Ed. Asi como la normatividad
de referencias y presentacion de tablas y figuras. Por otro lado, se respetd la
exigencia de originalidad de la universidad por lo que el nivel de coincidencia estara
dentro de los parametros aceptados. Del mismo modo, se guardd con recelo la
informacion de los participantes de la investigacion por lo que su informacion
confidencial no sera revelada y estos no seran perjudicados de forma alguna. Por
altimo, se llevd a cabo la investigacion teniendo en cuenta principios de ética,

responsabilidad y eficiencia.
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IV. RESULTADOS
Tabla 2

Percepcion de los directores de escuela de una universidad de Tumbes sobre la

gestion universitaria

Deficiente Regular Buena Total

N° % N° % N° % N° %

Gestion universitaria 0 00% 7 350% 13 650% 20 100,0%
Planificacion curricular 0 00% 5 250% 15 75,0% 20 100,0%
Gestion administrativa 0 00% 4 20,0 16 80,0% 20 100,0%
Gestion institucional 2 100% 5 250% 13 650% 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directores

Los hallazgos de la tabla 2 dan cuenta que en general, la gestidon universitaria en
una escuela de la Universidad de Tumbes es calificada como buena por el 65% de
los directores; este nivel relativamente favorable, se explica principalmente por la
buena gestiébn administrativa y por la planificacion curricular y un poco menos por
la gestidn institucional, que son calificados en un nivel bueno por el 80%, 75% y
65%, respectivamente. No obstante, la opinién favorable de la mayoria, hay un
grupo importante que considera que dicha gestion solo es regular, siendo el aspecto
menos favorable, la gestion institucional, que es calificada como regular o deficiente
por el 35%.

Tabla 3

Percepcion de los directores de escuela de una universidad de Tumbes sobre el

liderazgo académico

Deficiente Regular Buena Total

N° % N° % N° % N° %

Liderazgo académico 0 00% 7 350% 13 650% =20 100,0%
Clima institucional 0 00% 8 40,0 12 60,0% 20 100,0%
Monitoreo y acompafiamiento 0 00% 5 250% 15 75,0% 20 100,0%

Evaluacion formativa 0 0,0 8 40,0 12 60,0% 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directores
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En relacion al liderazgo académico el estudio encontré que el 65% de los directores
investigados lo califica como bueno; este mismo nivel es el que predomina en el
monitoreo y acompafamiento, asi como en el clima institucional y en la evaluacion
formativa, segun se deduce de las respuestas del 75%, 60% y 60%,
respectivamente. Estos resultados indican que, si bien hay un buen liderazgo
académico, sin embargo, hay una cifra importante que considera que el liderazgo

es regular.

4.1. Relacion entre la gestion universitariay el liderazgo académico de los

directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022

Tabla 4

Nivel de gestion universitaria y liderazgo académico

Liderazgo académico

Gestion universitaria Bajo Regular Bueno Total

N° % N° % Ne % Ne %
Deficiente 0 00% O 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Regular 0 0,0% 4 57,1% 3 429% 7 100,0%
Buena 0 0,0 3 23,1% 10 76,9% 13 100,0%
Total 0 00% 7 35,0% 13 650% 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos

La tabla 4 indica que del grupo que califica a la gestion universitaria como regular,
la mayoria, 57.1%, también califica en el mismo nivel al liderazgo académico; por
otro lado, el estudio revela que del grupo que califica a la gestion universitaria como
buena, la mayoria, 76.9%, califica al liderazgo académico en el mismo nivel. En
este caso se evidencia que ambos aspectos se relacionan en forma positiva, de
manera gue una mejora en la gestion universitaria, conduce a una mejora en el

liderazgo académico.

Contrastacion de la hipotesis general:

H: La gestion universitaria se relaciona significativamente con el liderazgo

académico de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.
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Tabla 5

Correlacion entre la gestion universitaria y el liderazgo académico

n=20 Spearman Liderazgo académico
Gestion universitaria r ,716™
Sig. (bilateral) ,000
Planificacién curricular r ,806™
Sig. (bilateral) ,000
Gestion administrativa r ,668™
Sig. (bilateral) ,001
Gestion institucional r ,528"
Sig. (bilateral) ,017

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos
**: Prueba altamente significativa

La tabla 5 da cuenta que la correlacion entre la gestion universitaria y el liderazgo
académico, r=0.716, resultd6 ser altamente significativa, segun lo confirma la
significancia de la prueba, Sig.=0.000, mucho menor que el valor tedrico de la
significancia de 0.01. Este resultado aporta evidencias que conducen a aceptar la
hipétesis de investigacion de que la gestion universitaria se relaciona
significativamente con el liderazgo académico de los directores de escuela de una

universidad de Tumbes, 2022.

Se debe tener en cuenta ademas que el liderazgo académico se relaciona de
manera altamente significativa (Sig.<0.01) con las dimensiones de la gestion
universitaria: planificacion curricular y gestion administrativa y en forma significativa

(Sig.<0.05) con la gestién institucional.

La correlacion encontrada deja en evidencia el papel que juega la gestidon
universitaria en el liderazgo académico; el proceso integrador de las estrategias,
principios, modelos, y estilos de gestion, juegan un rol fundamental en la capacidad
de los docentes para emprender acciones para guiar a los estudiantes hacia el logro

de sus objetivos.
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4.2. Relacion entre la gestion universitaria y el clima institucional de los

directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022

Tabla 6

Nivel de gestion universitaria y nivel de clima institucional

Clima institucional

Gestion _

) o Bajo Regular Bueno Total
universitaria

N° % N° % N° % N° %

Deficiente 0 0,0% 0 00% 0 00% O 0,0%
Regular 0 0,0% 4 571% 3 429% 7 100,0%
Buena 0 0,0% 4 308% 9 69,2% 13 100,0%
Total 0 0,0% 8 40,0 12 60,00 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos

La tabla 6 pone en evidencia que del grupo de directivos que califican a la gestion

universitaria en un nivel regular, el 57.1% también califica a la gestién universitaria

en el mismo nivel; en cambio, en el grupo que califica a dicha gestion en un nivel

bueno, la mayoria de directores, 69.2%, califica en un nivel bueno al clima

institucional. Estos resultados dejan entrever que hay una relacion positiva entre

ambos aspectos de manera que una mejora en la gestion universitaria, genera una

mejora en el clima institucional.

Contrastacion de la hipétesis especifica 1:

H1: La gestidon universitaria se relaciona significativamente con el clima institucional

de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022
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Tabla 7

Correlacion entre la gestion universitaria y el clima institucional

n=20 Spearman Clima institucional
Gestion universitaria r ,516"
Sig. (bilateral) ,020
Planificacién curricular r ,638"
Sig. (bilateral) ,002
Gestion administrativa r AT
Sig. (bilateral) ,036
Gestidn institucional r 357
Sig. (bilateral) ,123

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos
**: Prueba altamente significativa

Los hallazgos de la tabla 7, indican que la correlacion entre la gestion universitaria
y el clima institucional, r=0.516, es significativa, segun lo confirma la significancia
de la prueba, Sig.=0.020, que resulta ser inferior a 0.05. Estos resultados avalan la
hipétesis de investigacibn de que la gestibn universitaria se relaciona
significativamente con el clima institucional de los directores de escuela de una

universidad de Tumbes, 2022.

Cabe sefalar ademas que el clima institucional guarda relacion significativa

(Sig.<0.05) con la planificacién curricular y con la gestion administrativa.

Los resultados dejan en claro que la capacidad de los lideres para gestionar un
buen ambiente para el educando, se relaciona con la capacidad de los directores

para la gestion universitaria.
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4.3. Relacion entre gestion universitaria y el monitoreo y acompafiamiento

de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022
Tabla 8

Nivel de gestion universitaria y nivel de monitoreo y acompafiamiento

Monitoreo y acompafamiento

Gestion universitaria Bajo Regular Bueno Total

N° % N° % N° % N° %
Deficiente 0 00%n O 00% O 0,0% 0 0,0%
Regular 0 00% 4 571% 3 429% 7 100,0%
Buena 0 00»n 1 77% 12 92,3% 13 100,0%
Total 0O 00% 5 250% 15 750% 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos

Los hallazgos de la tabla 8 dejan en claro que la mayoria de los directores que
califican a la gestion universitaria en un nivel regular, 57.1%, califican también en
el mismo nivel al monitoreo y acompafiamiento; también se encontr6 que casi la
totalidad de directores que consideran que la gestion universitaria es buena, 92.3%,
también califican en el mismo nivel al monitoreo y acompafiamiento. Estos
resultados sugieren que hay una relacion positiva entre la gestion universitaria y el
monitoreo y acompafiamiento, de manera que una mejora en uno de los dos

aspectos, trae una mejora en el otro.

Contrastacion de la hipétesis especifica 2:

H2: La gestién universitaria se relaciona significativamente con el monitoreo y
acompafamiento de los directores de escuela de una universidad de Tumbes,
2022.
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Tabla 9

Correlacion entre la gestion universitaria y el monitoreo y acompafamiento

n=20 Monitoreo y
Spearman o
acompafiamiento
Gestidn universitaria r ,691"
Sig. (bilateral) ,001
Planificacion curricular r ,810™
Sig. (bilateral) ,000
Gestion administrativa r ,654™
Sig. (bilateral) ,002
Gestion institucional r ,509"
Sig. (bilateral) ,022

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos
**: Prueba altamente significativa

La tabla 9 informa que la correlacion entre la gestion universitaria y el monitoreo y
acompafiamiento, r=0.691, es altamente significativa, segun se infiere de la
significancia de la prueba, Sig.=0.001, inferior a 0.01. Este resultado conduce a
aceptar la hipétesis de que la gestién universitaria se relaciona significativamente
con el monitoreo y acompafiamiento de los directores de escuela de una
universidad de Tumbes, 2022. Dicho monitoreo y acompafiamiento también
evidencia relacion altamente significativa (Sig.<0.01) con la planificacion curricular

y con la gestion administrativa y significativa (Sig.<0.05) con la gestion institucional.

Los hallazgos dejan ver la importancia que tiene la gestion universitaria en el
seguimiento y apoyo al cumplimiento de las normas, asi como a la implementacion

de estrategias y asignacion de los recursos.
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4.4. Relacion entre la gestion universitaria y la evaluacion formativa de los

directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.
Tabla 10

Nivel de gestion universitaria y nivel de evaluacion formativa

Evaluacion formativa

Gestion i

) o Bajo Regular Bueno Total
universitaria

N° % No % No % No %

Deficiente 0 0,0% 0 00% 0 00% O 0,0%
Regular 0 0,0% 4 571% 3 429% 7 100,0%
Buena 0 0,0% 4 308% 9 692% 13 100,0%
Total 0 0,0% 8 40,0% 12 60,0% 20 100,0%

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos

Los resultados de la tabla 10 indican que el grupo de directivos que califican a la
gestion universitaria en un nivel regular, mayormente califican a la evaluacion
formativa en el mismo nivel, como se evidencia en la opinion del 57.1%; también se
encontré que en el grupo que califica a dicha gestion en un nivel bueno, la mayoria
de los investigados, 69.2%, también califica al monitoreo y acompafiamiento en el
mismo nivel. Se deduce de estos resultados que hay una relacion positiva entre
ambos aspectos de manera que una mejora en la gestién universitaria puede

mejora dicha forma de evaluacion y viceversa.

Contrastacion de la hipétesis especifica 3:

H3: La gestion universitaria se relaciona significativamente con la evaluacién

formativa de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.
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Tabla 11

Correlacion entre la gestion universitaria y el monitoreo y acompafamiento

Spearman Evaluacion formativa
Gestion universitaria r 729"
Sig. (bilateral) ,000
Planificacién curricular r 787"
Sig. (bilateral) ,000
Gestion administrativa r ,670™
Sig. (bilateral) ,001
Gestion institucional r 544"
Sig. (bilateral) ,013

Nota: Cuestionario aplicado a los directivos
**: Prueba altamente significativa

La tabla 11 deja entrever que la correlacion entre la gestién universitaria y la
evaluacion formativa, r=0.729, resulto ser altamente significativa, como lo confirma
la significancia de la prueba, Sig.=0.000, inferior al valor teérico de 0.01. Este
resultado aporta evidencias suficientes que conducen a aceptar la hipétesis de que
la gestidn universitaria se relaciona significativamente con la evaluacion formativa
de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022. La evaluacion
formativa también evidencia relacion altamente significativa (Sig.<0.01) con la
planificacion curricular y con la gestion administrativa y relacion significativa

(Sig.<0.05) con la gestidn institucional.

Estos resultados muestran la trascendencia de la gestion universitaria para
desarrollar la capacidad en los lideres para evaluar de manera objetiva a los
colaboradores, asi como para poder identificar las fortalezas y debilidades en la

calidad del servicio educativo.
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V. DISCUSION

En un contexto tan competitivo como el actual, se requieren de instituciones que
sean gestionadas por lideres capaces de adaptarse a la innovacion y al cambio, asi
como a los avances cientificos y tecnoldgicos; esta posible conexién entre gestion
y liderazgo, es la que ha motivado la presente investigacion, que tiene como
objetivo determinar la relacidbn entre la gestion universitaria y el liderazgo

académico de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.

Para ello se ha recogido informacion de ambas variables, usando cuestionarios
estructurados en escalas de Likert, que presentan validez y confiabilidad
comprobada que garantizan su aplicabilidad para ejecutar la investigacion. Sin
embargo, se debe sefalar que dichos cuestionarios, el recoger percepciones,
puede tener algunas limitaciones relacionadas a las respuestas de los encuestados.
Estas limitaciones se superan de alguna manera, por la forma como se construyen
las variables y dimensiones; éstas se elaboran a través de un proceso de
agregacion, de manera que las respuestas extremas de alguna manera se

compensan.

En relacion a la gestion universitaria, Gonzéales (2002, citado por Serrano, 2019),
considera que es un proceso que integra las estrategias, principios, procedimientos,
mecanismos y modelos, los que, aunados a los estilos de gestién, aseguran el
desarrollo y crecimiento sostenido de una organizacion, que, en el caso de la
investigacion, se trata de una universidad. Los resultados (Tabla 2) indican que la
mayoria de investigados (65%) considera que dicha gestion es buena, la que se
explica fundamentalmente por la buena gestiéon administrativa (80%), curricular
(75%) e institucional (65%). No obstante, este panorama favorable de la gestion, se

debe tener en cuenta que hay una cifra importante que no comparte dicha opinion.

Con respecto al liderazgo académico, Allen (citado por Ramirez, 2022), indica que
son las acciones orientadas a guiar a un grupo de personas hacia una direccién
particular, a fin de cumplir con las expectativas planteadas y que el ambito
educativo, se refieren a los logros de aprendizaje de los estudiantes. El estudio
(Tabla 3) encontro que en general el liderazgo es bueno (65%), el que se manifiesta
en el buen clima institucional (60%), asi como en la buena capacidad para el
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monitoreo y acompafnamiento (75%) y para la evaluacion formativa (60%). En este
caso, también se encontré un grupo significativo que considera que no hay un buen

liderazgo directivo, dejando en claro que hay algunos aspectos por mejorar.

Estos resultados concuerdan de cierto modo con los hallazgos de Lazaro y
Hernandez (2020), quienes concluyen que el liderazgo académico se encuentra en
un nivel aceptable (65%); los autores explican asimismo que en la institucion
investigada predomina el trabajo participativo, donde el educador delega
responsabilidades en los educandos, a fin de despertar el interés por los temas
tratados. La combinacion de un buen liderazgo con la gestién pedagdgica, a decir
de los autores, puede propiciar que los educadores trasmitan la mayor cantidad de

saberes a los educandos.

Para cumplir con el objetivo general del estudio, éste se desagregado en objetivos
especificos donde se relaciona dicha gestion con cada una de las dimensiones del

liderazgo académico.

Asi, el primer objetivo especifico estd4 orientado a conocer la relacién entre la
gestion universitaria y el clima institucional de los directores de escuela de una
universidad de Tumbes, 2022. Los hallazgos (Tabla 6 y 7), dejan en evidencia que
hay una relacion positiva entre ambos aspectos; es mas, el analisis de correlacion
indica que dicha gestion evidencia una correlacion media, pero significativa con el
clima institucional, confirmandose la hip6tesis de que la gestidén universitaria se
relaciona significativamente con el clima institucional de los directores de escuela

de una universidad de Tumbes, 2022.

Esta relacion implica que el lider debe ser capaz de gestionar y promover un
ambiente favorable dentro de la organizacion, a fin de que tanto estudiantes como
educadores desarrollen sus tareas en medio de un ambiente de saludable y de

colaboracién mutua, como lo sefala Allen (citado por Ramirez, 2022).

En el segundo objetivo especifico se estudia la relacion entre gestién universitaria
y el monitoreo y acompafiamiento de los directores de escuela de una universidad
de Tumbes, 2022. Los hallazgos (Tabla 8 y 9), también muestran evidencias de que
dichos aspectos se encuentran positivamente relacionados; la correlacion
ligeramente alta (r=0.691), y altamente significativa (Sig.<0.01) conduce a aceptar

la hipotesis de que la gestidn universitaria se relaciona significativamente con el
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clima institucional de los directores de escuela de una universidad de Tumbes,
2022.

La relacién encontrada implica también que el encargado de la gestién de la
institucién debe realizar un seguimiento y apoyo constante a los educandos,
observando siempre el cumplimiento de la normatividad y el uso de recursos; debe,
asimismo, como lo menciona Ramirez (2022), identificar las limitaciones que
pudieran tener las personas a su cargo a fin de motivarlas y capacitarlas con el fin

de ofrecer un servicio de calidad.

El tercer objetivo especifico establece la relacion entre la gestion universitaria y la
evaluacion formativa de los directores de escuela de una universidad de Tumbes,
2022. Los hallazgos del estudio (Tabla 10 y 11), informan que ambos aspectos
evidencian una relacién positiva; la correlacion alta (r=0.729), confirma la hipétesis
de que la gestion universitaria se relaciona significativamente con la evaluacion

formativa de los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022.

La relacion encontrada deja nuevamente en evidencia la gran responsabilidad que
tiene la persona que lidera una gestion a fin de evaluar objetivamente a las
personas a su cargo Yy reorientar sus actividades en caso sea necesario; el gestor
debe ser capaz de identificar las debilidades que pueden dificultar el cumplimiento
de los objetivos institucionales y de manera consensuada con los colaboradores,
buscar la mejor solucién posible (Ramirez, 2022).

Analizados todos los aspectos de manera conjunta (Tabla 4 y 5), el estudio muestra
gue la gestidbn universitaria mantiene una relacion positiva con el liderazgo
académico; en este caso, la correlacion relativamente alta (r=0.716), confirma la
hipotesis de que la gestion universitaria se relaciona significativamente con el
liderazgo académico de los directores de escuela de una universidad de Tumbes,
2022. Estos resultados guardan cierta concordancia con los encontrados por
Moncayo (2019), quien reporta que el liderazgo directivo y la gestiébn educativa
evidencian una vinculacion baja, pero directa y significativa (r=0.280, Sig.=0.000);
el autor, encontro asimismo que el liderazgo directivo fue poco favorable, pero la
gestion fue aceptable, o que no concuerda con los hallazgos encontrados, donde
ambos aspectos son juzgados como favorables.
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Los resultados dejan en claro la importancia que tiene la gestion y el liderazgo para
conseguir los fines establecidos por la universidad; una gestion que integre los
principios y valores institucionales con la capacidad de liderazgo, puede favorecer
el desarrollo sostenido de la universidad, sobre todo cuando se orienta a mejorar
las estrategias didacticas, que son al final de cuentas las que permiten brindar un
servicio de calidad. Los resultados también van en la misma linea de pensamiento
de la teoria constructivista, que deja entrever que una buena gestion debe ser
dinamica, interactiva y debe tener la capacidad de liderazgo para generar la
participacion de todos los docentes a su cargo y reorientar la construccion de

saberes a través de nuevos métodos de ensefianza (Rubio y Jiménez, 2021).

La importancia del factor humano para potenciar la gestién de los educandos, es
resaltada por Castro (2022), quien sefiala que los educadores deben contar con
saberes propios de su profesion, asi como de las herramientas digitales necesarias
para el desarrollo de sus funciones. Por el contrario, sefiala que cuando no se
cuenta con personal capacitado, las consecuencias se reflejan en el escaso nivel
educativo de los estudiantes. Bedoya et al. (2021) agregan que para lograr que
dicho nivel educativo no disminuya, sobre todo en épocas de crisis como la del
COVID, es necesario el trabajo conjunto con el personal administrativo y apoyo del
gobierno. Ramos (2018) también resalta el papel positivo que tiene la gestion
universitaria en el control interno; cuando existen inspecciones continuas se puede
determinar las falencias en la entidad, de manera que la gestion tome las medidas
correctivas para superar dichas dificultades. Otro aspecto fundamental de la gestiéon
universitaria es el logro de la acreditacion; al respecto Cedefio (2018), encontré que
la universidad cubana Granna, ha obtenido logros importantes al respecto, lo que
se refleja en su capacidad para formar profesionales competentes. Se debe agregar
ademas que una buena gestion, bajo la acreditacion, debe tener como meta el

continuo perfeccionamiento y la busqueda de la calidad.

Por otro lado, se debe resaltar el papel del liderazgo en las universidades es
fundamental para adaptarse a los nuevos retos académicos y educativos y para
conectar las universidades al mundo laboral. También es importante que los lideres
tengan vision de futuro, para conducir a la institucion hacia un desarrollo sostenible,

con estandares de calidad que permitan competir a sus egresados no solo en el
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contexto local, sino nacional y mundial. Se requiere de enorme capacidad de
liderazgo para motivar al estudiante a lograr sus metas en un entorno de educacion

de calidad como los menciona Veladzquez y Hernandez (2020).

El liderazgo académico y la gestion universitaria de buen nivel y con una relacion
significativa garantiza el logro de las metas académicas, aunque es importante
sefalar que los niveles alcanzados no son del todo Optimos y que aun existen

oportunidades de mejora en ambas variables.
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VI. CONCLUSIONES

1. Existe una relacion altamente significativa (r=0.716, Sig.=0.000) entre la
gestion universitaria y el clima institucional; la buena gestion encontrada, es
fundamental para crear las condiciones necesarias para logra un ambiente
labora que favorece el desarrollo de las tareas.

2. La gestion universitaria se relaciona de manera significativa con el monitoreo
y acompafamiento (r=0.516, Sig.=0.020); la capacidad de gestién es
fundamental para lograr un acompafiamiento y apoyo constante a los
educandos, asi como para cumplir con la normatividad y con los estandares
de ensefanza vigentes.

3. La gestion universitaria se relaciona en forma altamente significativa con la
evaluacion formativa (r=0.691, Sig.=0.001); una buena gestion favorece la
evaluacion objetiva de las personas a su cargo, a fin de identificar las
debilidades y realizar la retroalimentacion necesaria, a fin de cumplir con las
metas institucionales.

4. En general, la gestion universitaria evidencia una relacion altamente
significativa con el liderazgo académico (r=0.716, Sig.=0.000). Una gestion
basada en la integracion de estrategias, sistemas principios y estilos de
gestion, es un factor fundamental para emprender acciones de liderazgo
orientadas a servir de guia para que los educadores puedan lograr cumplir
con las metas establecidas y las expectativas planteadas y asi mejorar los

logros de aprendizaje de los estudiantes.
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VIl. RECOMENDACIONES

A los directores de escuela de la universidad de Tumbes investigada, se

recomienda:

1. Emprender acciones para reforzar el liderazgo académico, incluyendo la
mejora del clima institucional, asi como del monitoreo y a acompafiamiento

y evaluacion formativa.

2. Fortalecer los diferentes aspectos de la gestidon universitaria, incluyendo la
planificacion curricular, gestion administrativa y gestion institucional. Para
ello se debe lograr una mayor integracion y participacién a través de talleres

de todos los actores educativos.

3. Implementar talleres con ayuda de un psicologo a fin de motivar a los

educadores y reforzar sus capacidades de liderazgo.

4. Capacitar a los educadores en el uso de herramientas digitales y en sus

capacidades pedagdgicas mediante el uso de las TICs.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de operacionalizacion

< DENIFICION " ESCALA DE
VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
La gestion universitaria en | Al ser el proceso Ordinal
palabras de Gonzales (2002, | en que el e Planificacion  pedagdgica 1.
citado por Serrano, 2019) | personal Planificacion universitaria 3-4
puede verse como un proceso | administrativo curricular e Aprendizaje 5.6 1(Nunca)
integrador, global, complejo y | distribuye y e Plan de mejora
generativo el cual exige la | emplea los 2 (Casi
integracion de  estrategias, | recursos nunca)
principios, procedimientos, | educativos en la e Recursos materiales ; 3
; 31ecan|smc_)§, modlelos y estl:os umverada(cjj_, | Gestion e Autoevaluacion 89 (A veces)
e e ~gestion = los = cuales|para medr el administrativa e Gestion/riesgo  de  la 10-12
8 convergen entre si en fupm_on a | comportamiento infraestructura 4 (Casi
%) supuestos didacticos, | de dicha ;
4 4 ideoldgicos y epistemoldgicos, | variable se Siempre)
> g cuya Unica finalidad es | estructur6  un )
= asegurar el  desarrollo, | cuestionario el 5 (Siempre)
© crecimiento y fortalecimiento | cual consté con
§ sostenible de la universidad a | 18 items en
o fin de alcanzar los fines | funciobn a las
esta_lblecidos segun regle_lmento dimen_siones de B s Celebracion de convenios 13-14
nacional y marco normativo que | la variable. _Gets_;uor) I e Toma de decisiones 15-16
guardan_, vinculacion con la instituciona e Ambiente democréatico 17-18
innovacién,  prevencion vy
transformaciéon bajo un entorno
cambiante conectado con el
proceso de liderazgo, que se
orientan hacia una exacta toma
de decisiones &agiles.
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DEFINICION

DENIFICION

ESCALA DE

VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Ramirez (2022) alega | Al ser percibido como Ordinal
que el liderazgo | el accionar del e Empatia o1
académico puede | directivo para guiar al | Clima institucional e Proactividad 25
considerarse  como | éxito al personal a su e Trabajo en equipo 6 1(Nunca)
S una agrupacion de | cargo, se disefié un
= acciones que guia a cuestionario para 2 (Casi nunca)
2 terceros o a grupos de | medir el s Capacitaciones «7.9 3
© trabajo hacia una | comportamiento de la | Monitoreo y P o L (A veces)
N direccién en concreto, | variable, mismo que | acompafiamiento * Inspeccion y seguimiento | ¢ 10
S la cual busca cumplir | tuvo 24 items en su * Revision de instrumentos | e 11-12 .
§ con expectativas | estructura en funcion 4(CaS|
g planteadas; asi como | a las dimensiones e Instrumentos de Siempre)
3 el logro de un | propuestas para la valuacién 13-14 )
aprendizaje por | variable. Evaluacién formativa * Experiencia en funcional | - e 5 (Siempre)
medios no cargo
COercitivos. e Actualizaciones de los o 17-24

docentes
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Anexo 02. Matriz de consistencia

Gestidn universitaria y liderazgo académico en los directores de escuela de una universidad de Tumbes, 2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODO POBLACION
GENERAL: GENERAL.: GENERAL: METODO: POBLACION
Hi: La gestién universitaria | Enfoque cuantitativo Estuvo compuesta por
cDe  qué manera se | Determinar la relacién | se relaciona 20 docentes que
relaciona la gestién | entre la gestion | significativamente con el ejercen como
universitaria con el liderazgo | universitaria y el | liderazgo académico de los TIPO DE ESTUDIO: directores de escuela

académico de los directores

liderazgo académico de

directores de escuela de una

No experimental

de escuela de una | los directores de escuela | universidad de Tumbes, | Basico
universidad de Tumbes, | de una universidad de | 2022.
20227 Tumbes, 2022. HO: La gestion universitaria

no se relaciona DISENO:

significativamente con el | Correlacional

liderazgo académico de los

directores de escuela de una

universidad de Tumbes,

2022.

ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: Esquema:

PE1: ¢En qué medida se | OEL: Conocer larelacion | H1: La gestion universitaria
relacionan la gestién | entre la gestion | se relaciona | o
universitaria con el clima | universitaria y el clima | significativamente con el '
institucional de los directores | institucional de  los | clima institucional de los /l
de escuela de una | directores de escuela de | directores de escuela de una M r
universidad de Tumbes, | una universidad de | universidad de Tumbes, \ |
20227 Tumbes, 2022. 2022. 0:
PE2: ¢En qué medida se | OE2: Identificar la | H2: La gestion universitaria
relacionan la gestion | relacion entre gestion | se relaciona | ponde:
universitaria con el | universitaria y el | significativamente con el | M= Muestra.
monitoreo y | monitoreo y | monitoreo y | O1 = Variable 1: Gestion

acompafiamiento de los
directores de escuela de una

acompafiamiento de los
directores de escuela de

acompafiamiento de los
directores de escuela de una

universitaria.

de una universidad de
Tumbes.

MUESTRA
Para efectos de la
investigacion se
considerod como
muestra la totalidad de
la poblacién por lo que
se trata de una
poblacién censal.
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universidad de Tumbes,
20227

una universidad de
Tumbes, 2022.

universidad de Tumbes,
2022.

PE3: ¢(De qué manera se
relacionan la gestién
universitaria con la
evaluacion formativa de los
directores de escuela de una
universidad de Tumbes,
20227

OE3: Establecer Ia
relacion entre la gestion
universitaria y la
evaluacion formativa de
los directores de escuela
de una universidad de
Tumbes, 2022.

H3: La gestién universitaria
se relaciona
significativamente con la
evaluacion formativa de los
directores de escuela de una
universidad de Tumbes,
2022.

O, = Variable
Liderazgo académico.
r = Relacion de

variables de estudio.

2:

las
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Anexo 03. Instrumentos

CUESTIONARIO SOBRE GESTION UNIVERSITARIA

El presente cuestionario es parte de una investigaciébn para optar el titulo de

Magister en docencia universitaria. La informacion brindada es de suma

importancia no solo a nivel personal sino también a nivel institucional, porque
servird para conocer algunos aspectos clave sobre la gestidon universitaria en
directivos de facultades de una universidad de Tumbes.
La encuesta presenta respuestas de caracter confidencial, estando de antemano
muy agradecidos con sus respuestas. Marque con un aspa (x) la casilla que
considere que se ajuste a su criterio.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° ITEMS 3| 4|5
Dimensidn: Planificacion curricular
1 Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo
> Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico son
entendibles
3 Re_aliza_n I_a retroalimentaciéon de los instrumentos de gestion
universitaria
4 Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados a la
gestion curricular
5 Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de
planificacion
6 | Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicé del tema
Dimensidn: Gestién administrativa
7 Utilizan recursos materiales para sus trabajos
8 Durante la gestién logra que los docentes interactien con la
documentacion
9 | Aplica la toma de decisiones con sus docentes
10 Pla_ntea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestion
aplicados a la escuela
11 Los _trz_:lbaja_dores tienen conocimiento de los enfoques de gestion
administrativa
12 Los do_c,entes expresan sus saberes e ideas sin temores acerca de
la gestién administrativa
Dimensidn: Gestién institucional
13 | Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales
14 | Utiliza instrumentos para evaluar los convenios
15 | Perfeccionan los instrumentos de Gestidn continuamente
16 | Perfeccionan el plan de mejora continuamente
17 Utilizan_ estrategias para evaluar la convivencia aplicado al trabajo
en equipo
18 Aplica ’cpntinuamente técnicas para trabajar la convivencia
democratica
Edad: Sexo: M () F()
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Muchas gracias por su tiempo.
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CUESTIONARIO SOBRE LIDERAZGO ACADEMICO

El presente cuestionario es parte de una investigacion para optar el titulo de
Magister en docencia universitaria. La informacion brindada es de suma
importancia no solo a nivel personal sino también a nivel institucional, porque
servira para conocer algunos aspectos clave sobre el liderazgo académico en
directivos de facultades de una universidad de Tumbes.

La encuesta presenta respuestas de caracter confidencial, estando de antemano
muy agradecidos con sus respuestas. Marque con un aspa (X) la casilla que
considere que se ajuste a su criterio.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

N° iTEMS 112|13|4]|5

Dimensidn: Clima institucional

1 | Considera que existe entre los trabajadores el valor de la empatia
2 | Considera que se practica la proactividad en los trabajadores
Considera que en la institucion los directivos a menudo expresan
reconocimiento por sus logros alcanzados

Considera que las actividades frecuentes en las que trabaja
4 |dentro de la institucion le permiten desarrollarse
profesionalmente

Considera que se reconocen regularmente los logros del trabajo
que realiza

Considera que en la institucién se promueve el trabajo en equipo
con ideas innovadoras

Dimensién: Monitoreo y acompafamiento

Demuestra su compromiso en las capacitaciones como

! trabajador

8 Considera que en la institucion cada trabajador garantiza sus
niveles de compromiso con las capacitaciones

9 Considera que los trabajadores a menudo demuestran
compromiso con los temas recientes

10 Considefa qgue cumple sus actividades laborales en los plazos
establecidos

11 C9n§idera gue la institucién difu_ndg pe_riédicamente la vision y
misién de esta como los valores institucionales

12 Considera que la institucion ofrece condiciones favorables para

alcanzar calidad de vida laboral

Dimensidn: Evaluacién formativa

Considera que los superiores jerarquicos orientan continuamente
13 | para superar los obstaculos que se presenten en la institucién a
través de los documentos de gestion

Considera que en la institucidon se orientan continuamente los
instrumentos de gestion institucional

Considera que en la institucion recibe el asesoramiento
necesario para realizar el trabajo en el cargo

Considera que el acompafiamiento que se hace del trabajo
16 | dentro de la institucibn ayuda a mejorar las tareas
encomendadas

14

15
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17 Considt_ara} que la instituci_é_n dispone de un plan actualizado para
el seguimiento de las actividades

18 Considera que en Ig institucién el trabajo se realiza en funcién a
los planes establecidos

19 _Consider_a que Ia_ institucién _ comunica abiertamente la
informacioén necesaria para cumplir con las tareas encargadas
Considera que existe una comunicacion flexible dentro de los

20 | grupos de trabajo con la actualizacién que se forman en la
institucién

21 _Considera qgue en la institucion se interacciona con tematicas
innovadoras

22 Considera que la institucion fomentg la comunicacion de temas
actuales segun el contexto del trabajador

23 Considerg que el supervisor normalmente escucha los
planteamientos de temas que le hacen

o Considera que en la institucién ex?sf[e colaboracién integradora
entre el personal de las diversas oficinas

Edad: Sexo: M () F()

Muchas gracias por su tiempo.
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Anexo 04. Confiabilidad de los instrumentos

INSTRUMENTO

FORMATO DE REGISTRO DE
CONFIABILIDAD DE

AREA DE INVESTIGCION

I DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE

Noelia Aracelly Delgado Sosa

1.2. TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Gestion universitaria y liderazgo académico en los
directores de escuela de una universidad de
Tumbes, 2022

1.3. ESCUELA POSGRADO

Programa Académico de Maestria en Docencia
Universitaria

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO

Cuestionario sobre Gestion universitaria.

1.5. COEFICIENTE DE CONFIABIIDAD EMPLEADO

KR-20 Kuder Richardson ( )
Alfa de Cronbach (X))

1.6. FECHA DE APLICACION 10-11-2022
1.7. MUESTRA APLICADA 15

Il. CONFIABILIDAD
INDICE DE CONFIABILIADAD ALCANZADO | 0.926

. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (items iniciales, item mejorados, eliminados, etc.

ftem evaluados: 18
item eliminados: 0

Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizd el indice de consistencia y coherencia
interna Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0.992 cae en un rango de confiabilidad muy alto, lo que
garantiza que el instrumento es confiable para evaluar la gestion universitaria

J

Docente

: MSc. Lemin Abanto Cerna

Lic. ESTADISTICA
COESPE 506
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Estadisticos de confiabilidad del cuestionario de Gestion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,926 18

Estadisticas de total de elemento

Varianza de

Alfa de

Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento se elemento se ha de elementos elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 71,53 117,267 ,537 924
P2 70,87 127,695 ,263 927
P3 71,67 125,952 ,224 ,929
P4 71,53 110,981 JT7 917
P5 71,60 114,400 ,647 921
P6 70,93 122,210 434 ,925
P7 70,67 127,810 ,365 ,927
P8 71,20 117,314 ,595 ,922
P9 70,93 120,924 ,684 921
P10 71,13 118,267 ,751 919
P11 71,53 113,410 ,840 ,916
P12 71,47 115,838 ,835 917
P13 71,67 113,667 ,663 ,920
P14 71,40 113,257 ,681 ,920
P15 71,60 109,400 , 740 ,918
P16 71,53 110,410 ,680 921
P17 71,47 113,695 , 791 917
P18 71,33 117,381 ,616 ,921
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INSTRUMENTO

FORMATO DE REGISTRO DE
CONFIABILIDAD DE

AREA DE INVESTIGCION

DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE

Noelia Aracelly Delgado Sosa

1.2. TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Gestidn universitaria y liderazgo académico en los
directores de escuela de una universidad de
Tumbes, 2022

1.3. ESCUELA POSGRADO

Programa Académico de Maestria en Docencia
Universitaria

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO

Cuestionario sobre Liderazgo académico

1.5. COEFICIENTE DE CONFIABIIDAD EMPLEADO

KR-20 Kuder Richardson ( )
Alfa de Cronbach (X))

1.6. FECHA DE APLICACION 29-05-2022
1.7. MUESTRA APLICADA 15

Il. CONFIABILIDAD
INDICE DE CONFIABILIADAD ALCANZADO | 0.983

DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (items iniciales, item mejorados, eliminados, etc.

item evaluados: 24
ftem eliminados: 0

Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizd el indice de consistencia y coherencia
interna Alfa de Cronbach, cuyo valor de 0.983 cae en un rango de confiabilidad muy alto, lo que
garantiza que el instrumento es confiable para evaluar el liderazgo académico

Docente

: MSc. Lemin Abanto Cerna

Lic. ESTADISTICA
COESPE 506
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Estadisticos de confiabilidad del cuestionario de Liderazgo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,983 24

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de

Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento se elemento se ha de elementos elemento se ha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
L1 96,00 310,429 ,543 ,983
L2 96,27 298,924 ,695 ,983
L3 96,27 294,638 767 ,982
L4 96,07 299,781 ,882 ,982
L5 96,27 293,781 914 ,981
L6 96,20 295,600 ,829 ,982
L7 95,73 307,067 ,782 ,982
L8 96,00 298,857 ,896 ,981
L9 96,00 309,714 ,572 ,983
L10 95,93 301,924 ,873 ,982
L11 96,20 293,600 ,891 ,981
L12 96,07 298,067 ,946 ,981
L13 96,27 302,352 ,785 ,982
L14 96,27 296,067 ,919 ,981
L15 96,07 302,781 ,769 ,982
L16 96,07 300,210 ,866 ,982
L17 96,27 297,781 ,861 ,982
L18 96,20 291,029 ,903 ,981
L19 96,40 291,686 ,909 ,981
L20 96,20 295,600 ,829 ,982
L21 96,20 298,600 ,885 ,981
L22 96,27 290,210 ,953 ,981
L23 96,13 300,124 ,897 ,981
L24 96,33 295,952 ,879 ,981
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Anexo 05. Validez de expertos

VALIDADO
R N°: 01



Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

CARPETA PARA LA
VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE

INNECTICACIANI

AUTOR:
Delgado Sosa, Noelia Aracelly
PIURA - PERU

2022
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CARTA DE PRESENTACION

Piura, 13 de mayo de 2022

Sefior: Universidad Cesar Vallejo
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO
Presente. -

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle nuestro saludo cordial; asimismo, hacerle de su conocimiento que, en calidad
de estudiante de la Escuela de Posgrado de la Universidad “César Vallejo”, en la filial Piura, promocion 2022, pertenecientes a la
seccion Al, requerimos validar los instrumentos con el cual recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y optar el grado de Maestro en Docencia Universitaria.

El titulo de mi tesis es: “Instrumentos de gestion universitaria y liderazgo académico en los directores de escuela de una universidad
de Tumbes, 2022” y es imprescindible contar con la aprobacidn de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas relacionados a la linea de
investigacidn, innovaciones pedagdgicas.

El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacidn de las variables.

- Instrumento

- Certificado de validez de contenido del instrumento.

Quedamos agradecidos por la atencion a la presente.
Atentamente

Delgado Sosa, Noelia Aracelly
DNI N° 40260467
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE E INDICADORES
Problema Objetivo Hipotesis General: Variable 1: Instrumentos de Gestidn universitaria
General: General: L inst N d Escal Escala d
0s instrumentos de . . : ' scalas scala de
, ; ., . L Dimensiones Indicadores ltems -
¢, De qué manera Deterr,nlnar la | gesti6n universitaria se Valores Medicion
se relacionan los | relacion qué | correlacionan
Instrumentos  de | EXISte entre '35 significativamente con anificat
gestion mes;i%rrr:entos € | el liderazgo académico cuar?ilcluclaatrlon
universitaria con gniversitaria de una universidad de universitaria
el liderazgo liderazgo Y| Tumbes, 2022. o Aprendizaje Nunca
aF:adémico enlos | gcadémico  en Planificacion Plan de mejora lal6 Ca.Si.nunca Ordinal
directores de | directivos de curricular Casi siempre
escuela de una una universidad Siempre
universidad de | de Tumbes,
Tumbes, 20227 2022.
Objetivos
especificos:
Determinar la
relacion  que Recursos Nunca
existe entre los Gestién materiales Casi nunca
instrumentos administrativa g Casi siempre ,
de gestion Autoevaluacion 6all2 Siempre Ordinal

universitaria en
la planificacién
curricular en el
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la

Gestion y riesgo de
infraestructura
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relacion  que
existe entre la
gestion
administrativa y
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la
relacion  que
existe entre el
clima

institucional en
el liderazgo
académico en
directivos de
una

universidad de
Tumbes, 2022

Gestién

institucional

Celebracion de
convenios

Toma de
deciciones

Convivencia
democrdtica

12 al 18

Nunca
Casi nunca
Casi siempre
Siempre

Ordinal
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Variable 2: Optimizacién Laboral
Dimensiones Indicadores items Sseclie Esca_la_ (,je
Valores Medicidn
Clima Empat Nunca
Institucional 'a o lal5 Casi nunca Ordinal
Proactivid A veces
ad Casi siempre
Trabajo en Siempre

equipo.




Monitoreo y

acompafiamiento

Capacitacion
Control y
seguimie

nto

Revision

de
instrument
0S

6all2

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

Ordinal
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Evaluacion
formativa

Instrumentos
de evaluacién
Experiencia
en el cargo

Actualizacién
docente

12 al 18

Nunca
Casi nunca

A veces

Casi siempre
Siempre

Ordinal
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 01

CUESTIONARIO

l. Datos Generales:

Institucion: Cargo:

Il: Objetivo: Determinar la relacion que existe entre los instrumentos de gestién universitaria y liderazgo
académico en directivos de una universidad de Tumbes, 2022.

lll: Indicaciones:

Estimado participante como parte de una investigacion de caracter cientifico, solicitamos su opinion respecto al
uso de los instrumentos de Gestidn universitaria que utilizaran los directivos para desarrollar el liderazgo
académico. Para ello le pedimos que lea atentamente el siguiente cuestionario para responder con sinceridad
las 18 preguntas.

Ademas, que deberd marcar con un aspa solo una de las puntuaciones que crea oportuno, siendo:

1: Nunca 2: Casi nunca 3: Casi siempre 4: Siempre

ESCALA VALORATIVA

iTEM

2

3

Dimension: Planificacion Curricular

1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo.

2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico son
entendibles.

3.Realizan la retroalimentacién de los instrumentos de gestion universitaria.

4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados a la gestidn
curricular.

5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de planificacion.

6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicé del tema.

Dimension: Gestion Administrativa

7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de gestidn
administrativa.

8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestidn aplicados a la
escuela.

9.Durante la gestidn logra que los docentes interactien con la documentacion.

10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores acerca de la gestidon
administrativa.

11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos.

12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes.

Dimensidn: Gestion Institucional

13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales.

14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia democratica.

15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios.

16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente.

17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al trabajo en
equipo.

18.Perfeccionan los instrumentos de Gestidon continuamente.
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Gracias por su participacion
Instrumento 2

Cuestionario de Liderazgo Académico

Estimado (a) participante opine sobre el Liderazgo Académico de tu institucion.

Marca so6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electrénico: ..... Sexo:Masculino( J)Femenino ( ) Edad:( )anos

ESCALA
© [
DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS 2 ; Y f g
s |<] &l »n
G| O] w
N <
DIMENSION 1: CLIMA INSTITUCIONAL
INDICADOR: Empatia
1 ¢ Consideras que existe entre los trabajadores el valor de la empatia? | 1l 2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Proactividad
2 ¢ Consideras que se practica la proactividad en los trabajadores? 112314 |5
3 ¢Consideras que en la institucion los diretivos a menudo expresan reconocimiento por tus logros 1l2l3lals
observados?
4| ¢Consideras que las actividades frecuentes en las que trabajas dentro de la institucion te permiten desarrollarte? | 1|2|3| 4| 5
5 ¢Consideras que se reconocen regularmente los logros del trabajo que realizas? 112(3]1 4|5
INDICADOR: Trabajo en equipo
6 ¢Consideras que en la institucion se promueve el trabajo en equipo con ideas innovadoras? | 1|2 | 3 | 4 | 5
DIMENSION 2: MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO
INDICADOR: Capacitaciéon
7 ¢Demuestras tu compromiso en las capacitaciones como trabajador? 112]|3|4|5
8| ¢Consideras que en la institucion cada trabajador garantiza sus niveles de compromiso con las capacitaciones?
9 ¢ Consideras que los trabajadores a menudo demuestran compromiso con los temas recientes? 112(3]14 |5
INDICADOR: Control y Seguimiento
10 ¢ Consideras que cumples tus actividades laborales en los plazos establecidos? | 1|2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Revisién de Instrumentos
11 ¢ Consideras que la institucion difunde periédicamente la visién, misién como los valores institucionales? 112]|3|4|5
12 ¢ Consideras que la institucion ofrece condiciones favorables para alcanzar calidad de vida laboral? 112]|3|4|5
DIMENSION 3: EVALUACION FORMATIVA
INDICADOR: Instrumento de Evaluaciéon
13 ¢Consideras que los superiores jer'érq_uicq,s orientarj continuamente para superar !os obstaculos que se 1213l als
presenten en la institucion a través de los documentos de gestion?
14 ¢Consideras que en la institucién se orientan continuamente los instrumentos de gestién institucional? 112(3]14 |5
INDICADOR: Experiencia en el cargo
15 ¢ Consideras que en la institucion recibes el asesoramiento necesario para realizar el trabajo en el cargo? 112]13]|4|5
16 ¢ Consideras que el acompafiamiento que se hace del trabajo dentro de la instituciéon ayuda a mejorar las tareas 12|32 5
encomendadas?
INDICADOR: Actualizaciéon
17 ¢Consideras que la institucién dispone de un plan actualizado para el seguimiento de las actividades? 112134 |5
18 ¢ Consideras que en la institucion el trabajo se realiza en funcién a los planes establecidos? 112134 |5
19 ¢ Consideras que la institucién comunica abiertamente la informacion necesaria para cumplir con las tareas slslals
encargadas?
20 ¢ Consideras que existe una comunicacion flexible dentr_o dt_e Io_s,grupos de trabajo con la actualizacién que se 1l2l3lals
forman en la institucién?
21 ¢ Consideras que en la institucién se interacciona con tematicas innovadoras? 12|34 |5
22 ¢ Consideras que la institucién fomenta la comunicacién de temas actuales segun el contexto del trabajador? 112(3]14 |5
23 ¢ Consideras que el supervisor normalmente escucha los planteamientos de temas que le hacen? 112134 |5
24 ¢ Consideras que en la institucidn existe colaboracién integradora entre el personal de las diversas oficinas? 112(3]14 |5
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 1 — INSTRUMENTO GESTION UNIVERSITARIA

Estimado (a) participante opine sobre la Gestion Universitaria de tu institucion.

Marca sélo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electronico:

Sexo: Masculino( ) Femenino ( )

Edad:( )afos

Pertinencial Relevancia2 Claridad3
DIMENSIONES CUESTIONARIO / items
Si No Si No Si No
1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo. X X X
2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico « X X
son entendibles.
3.Realizan la retroalimentacion de los instrumentos de gestion « « «
Dimensi6n: universitaria.
Planificacion
Curricular 4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados « « «
a la gestion curricular.
5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de « « «
planificacion.
6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicd del « X X
tema.
7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de « « «
gestion administrativa.
8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestion « « «
aplicados a la escuela.
) L, ., 9.Durante la gestion logra que los docentes interactien con la
Dimension: Gestion - X X X
. A documentacién.
Administrativa - -

10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores « « «
acerca de la gestion administrativa.
11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos. X X X
12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes. X X X
13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales. X X X
14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia « « «
democrética.

Dimension: Gestién | 15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios. X X X

Institucional . . .

16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente. X X X
17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al
trabajo en equipo. X X X
18.Perfeccionan los instrumentos de Gestién continuamente. X X X

Apellidos y nombres del juez validador: Kateriny Barrientos Pacherres de
Guevara

DNI: 00248073
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Especialidad del validador: Doctor en Educacion.
1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Piura, 14 de mayo del 2022

~ |

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 2 — INSTRUMENTO LIDERAZGO ACADEMICO

Pertinencial Relevancia2 Claridad3

DIMENSION / INDICADOR CUESTIONARIO / items Si No Si No Si No

1.éConsideras que existe entre
los trabajadores el valor de la

empatia? X X X

2.éConsideras que se practica la
proactividad en los
trabajadores? X X X

3.iConsideras que en la
institucién los diretivos a

menudo expresan

reconocimiento por tus logros X X X
DIMENSION 1: CLIMA [observados?

4.iConsideras que las

INSTITUCIONAL actividades frecuentes en las

que trabajas dentro de la
institucion te permiten
desarrollarte? X X X

5.éConsideras que se reconocen
regularmente los logros del
trabajo que realizas? X X X

6.¢Consideras que en la
institucion se promueve el
trabajo en equipo con ideas
innovadoras? X X X

7..Demuestras tu compromiso
en las capacitaciones como
trabajador? X X X

8.éConsideras que en la
institucion cada trabajador
garantiza  sus niveles de

compromiso con las
capacitaciones? X X X
9.éConsideras que los
L, trabajadores a menudo
DIMENSION 2: demuestran compromiso con
los temas recientes? X X X

MONITNOREO A 10.¢Consideras que cumples tus
ACOMPANAMIENTO actividades laborales en los X X X

plazos establecidos?

11.¢Consideras que la
institucién difunde
periédicamente la visidon, mision
como los valores
institucionales? X X X
12.¢Consideras que la

instituciéon ofrece condiciones
favorables para alcanzar calidad
de vida laboral? X X X

13. ¢Consideras que los superiores
jerarquicos orientan continuamente
para superar los obstdculos que se
presenten en la institucion a través de

los documentos de gestion? X X X
14.iConsideras que en la
institucion se orientan
continuamente los
instrumentos de gestion
institucional? X X X
15.¢Consideras que la

institucion dispone de un plan
actualizado para el seguimiento
de las actividades? X X X

16.¢Consideras que en la
institucion el trabajo se realiza
en funcion a los planes

D|MENS|ON 3: establecidos? X X X

EVALUAC'ON 17.éConsideras que la

institucion comunica
FORMATIVA abiertamente la informacién
necesaria para cumplir con las
tareas encargadas? X X X

18.¢Consideras que existe una
comunicacion flexible dentro de
los grupos de trabajo con la
actualizacién que se forman en

la institucién? X X X

19.éConsideras que en la
institucién se interacciona con

tematicas innovadoras? X X X
20.éConsideras que la
institucion fomenta la
comunicacién de temas
actuales segun el contexto del
trabajador? X X X
21.iConsideras que el
supervisor normalmente X X
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escucha los planteamientos de
temas que le hacen?

22.iConsideras que en la
institucién existe colaboracién
integradora entre el personal de
las diversas oficinas? X X X

Apellidos y nombres del juez validador: Kateriny Barrientos Pacherres de
Guevara

DNI: 00248073
Especialidad del validador: Doctor en Educacion.
4 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

5 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo

6 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimensién

Piura, 14 de mayo del 2022

/ L
Q{/@L&b\l_

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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VALIDADO
R

N°: 02



Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

CARPETA PARA LA
VALIDACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE

INNECTICACIANI

AUTOR:
Delgado Sosa, Noelia Aracelly
PIURA - PERU

2022
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CARTA DE PRESENTACION

Piura, 13 de mayo de 2022

Sefior: Universidad Cesar Vallejo
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO
Presente. -

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle nuestro saludo cordial; asimismo, hacerle de su conocimiento que, en calidad
de estudiante de la Escuela de Posgrado de la Universidad “César Vallejo”, en la filial Piura, promocion 2022, pertenecientes a la
seccion Al, requerimos validar los instrumentos con el cual recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y optar el grado de Maestro en Docencia Universitaria.

El titulo de mi tesis es: “Instrumentos de gestion universitaria y liderazgo académico en los directores de escuela de una universidad
de Tumbes, 2022” y es imprescindible contar con la aprobacidn de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas relacionados a la linea de
investigacidn, innovaciones pedagdgicas.

El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacidn de las variables.

- Instrumento

- Certificado de validez de contenido del instrumento.

Quedamos agradecidos por la atencion a la presente.
Atentamente

Delgado Sosa, Noelia Aracelly
DNI N° 40260467
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE E INDICADORES
Problema Objetivo Hipotesis General: Variable 1: Instrumentos de Gestidn universitaria
General: General: L inst N d Escal Escala d
0s instrumentos de . . : ' scalas scala de
, ; ., . L Dimensiones Indicadores ltems -
¢, De qué manera Deterr,nlnar la | gesti6n universitaria se Valores Medicion
se relacionan los | relacion qué | correlacionan
Instrumentos  de | EXISte entre '35 significativamente con anificat
gestion mes;i%rrr:entos € | el liderazgo académico cuar?ilcluclaatrlon
universitaria con gniversitaria de una universidad de universitaria
el liderazgo liderazgo Y| Tumbes, 2022. o Aprendizaje Nunca
aF:adémico enlos | gcadémico  en Planificacion Plan de mejora lal6 Ca.Si.nunca Ordinal
directores de | directivos de curricular Casi siempre
escuela de una una universidad Siempre
universidad de | de Tumbes,
Tumbes, 20227 2022.
Objetivos
especificos:
Determinar la
relacion  que Recursos Nunca
existe entre los Gestién materiales Casi nunca
instrumentos administrativa g Casi siempre ,
de gestion Autoevaluacion 6all2 Siempre Ordinal

universitaria en
la planificacién
curricular en el
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la

Gestion y riesgo de
infraestructura
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relacion  que
existe entre la
gestion
administrativa y
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la
relacion  que
existe entre el
clima

institucional en
el liderazgo
académico en
directivos de
una

universidad de
Tumbes, 2022

Gestién

institucional

Celebracion de
convenios

Toma de
deciciones

Convivencia
democrdtica

12 al 18

Nunca
Casi nunca
Casi siempre
Siempre

Ordinal
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Variable 2: Optimizacién Laboral

Dimensiones Indicadores | items Escalas Escala de
Valores Medicion
Clima Empati Nunca
Institucional a N 1al5 Casi nunca ordinal
Proactividad A veces
Trabajo en Casi siempre
equipo. Siempre
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Monitoreo y

acompafiamiento

Capacitacion
Control y
seguimient

0

Revisién de
instrumentos

6all2

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

Ordinal
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Evaluacion
formativa

Instrumentos
de evaluacién
Experiencia
en el cargo

Actualizacién
docente

12 al 18

Nunca
Casi nunca

A veces

Casi siempre
Siempre

Ordinal
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 01

CUESTIONARIO

1. Datos Generales:

Institucion: Cargo:

Il: Objetivo: Determinar la relacion que existe entre los instrumentos de gestién universitaria y liderazgo
académico en directivos de una universidad de Tumbes, 2022.

lll: Indicaciones:

Estimado participante como parte de una investigacion de caracter cientifico, solicitamos su opinion respecto al
uso de los instrumentos de Gestidn universitaria que utilizaran los directivos para desarrollar el liderazgo
académico. Para ello le pedimos que lea atentamente el siguiente cuestionario para responder con sinceridad
las 18 preguntas.

Ademas, que deberd marcar con un aspa solo una de las puntuaciones que crea oportuno, siendo:

1: Nunca 2: Casi nunca 3: Casi siempre 4: Siempre

ESCALA VALORATIVA

iTEM

2

3

Dimension: Planificacion Curricular

1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo.

2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico son
entendibles.

3.Realizan la retroalimentacién de los instrumentos de gestion universitaria.

4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados a la gestidn
curricular.

5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de planificacion.

6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicé del tema.

Dimension: Gestion Administrativa

7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de gestidn
administrativa.

8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestidn aplicados a la
escuela.

9.Durante la gestidn logra que los docentes interactien con la documentacion.

10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores acerca de la gestidon
administrativa.

11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos.

12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes.

Dimensidn: Gestion Institucional

13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales.

14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia democratica.

15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios.

16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente.

17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al trabajo en
equipo.

18.Perfeccionan los instrumentos de Gestidon continuamente.
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Gracias por su participacion
Instrumento 2

Cuestionario de Liderazgo Académico

Estimado (a) participante opine sobre el Liderazgo Académico de tu institucion.
Marca so6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electrénico: ......... .. Sexo:Masculino( ) Femenino ( )

Edad:( )afios

observados?

ESCALA

© [
HEE
cle|8] .2 e
DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS =1 Pl 4 ) >
Zld|<|z|®»

: ©
“Cles| O] s

N <

DIMENSION 1: CLIMA INSTITUCIONAL
INDICADOR: Empatia
1 ¢ Consideras que existe entre los trabajadores el valor de la empatia? | 1l 2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Proactividad

2 ¢ Consideras que se practica la proactividad en los trabajadores? 112314 |5
3 ¢Consideras que en la institucion los diretivos a menudo expresan reconocimiento por tus logros 1l2l3lals

4| ¢Consideras que las actividades frecuentes en las que trabajas dentro de la institucion te permiten desarrollarte? | 1|2|3| 4| 5

5 ¢Consideras que se reconocen regularmente los logros del trabajo que realizas? 112(3]1 4|5
INDICADOR: Trabajo en equipo
6 ¢Consideras que en la institucion se promueve el trabajo en equipo con ideas innovadoras? | 1| 2 | 3 | 4 | 5

DIMENSION 2: MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO

INDICADOR: Capacitacion

7 ¢Demuestras tu compromiso en las capacitaciones como trabajador? 112]|3|4|5
8| ¢Consideras que en la institucién cada trabajador garantiza sus niveles de compromiso con las capacitaciones?
9 ¢ Consideras que los trabajadores a menudo demuestran compromiso con los temas recientes? 112(3]1 4|5
INDICADOR: Control y Seguimiento
10 ¢ Consideras que cumples tus actividades laborales en los plazos establecidos? | 1| 2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Revisién de Instrumentos
11 ¢ Consideras que la instituciéon difunde periédicamente la visién, misién como los valores institucionales? 112]|3|4|5
12 ¢ Consideras que la institucion ofrece condiciones favorables para alcanzar calidad de vida laboral? 112134 |5

DIMENSION 3: EVALUACION FORMATIVA

INDICADOR: Instrumento de Evaluacién

¢Consideras que los superiores jerarquicos orientan continuamente para superar los obstaculos que se

13 presenten en la institucion a través de los documentos de gestién? 1f2]|3[415
14 ¢Consideras que en la institucidn se orientan continuamente los instrumentos de gestién institucional? 112(3]14 |5
INDICADOR: Experiencia en el cargo
15 ¢ Consideras que en la institucion recibes el asesoramiento necesario para realizar el trabajo en el cargo? 112134 |5
16 ¢ Consideras que el acompafiamiento que se hace del trabajo dentro de la instituciéon ayuda a mejorar las tareas 1l2l3lals

encomendadas?

INDICADOR: Actualizaciéon
17 ¢Consideras que la institucién dispone de un plan actualizado para el seguimiento de las actividades? 112134 |5
18 ¢ Consideras que en la instituciéon el trabajo se realiza en funcién a los planes establecidos? 112(3]14 |5
19 ¢ Consideras que la institucién comunica abiertamente la informacion necesaria para cumplir con las tareas slslals

encargadas?
20 ¢ Consideras que existe una comunicacioén flexible dentro de los grupos de trabajo con la actualizaciéon que se 1l2l3lals
forman en la institucién?

21 ¢ Consideras que en la institucién se interacciona con tematicas innovadoras? 12|34 |5
22 ¢ Consideras que la institucién fomenta la comunicacién de temas actuales segun el contexto del trabajador? 112(3]14 |5
23 ¢ Consideras que el supervisor normalmente escucha los planteamientos de temas que le hacen? 112134 |5
24 ¢ Consideras que en la institucién existe colaboracién integradora entre el personal de las diversas oficinas? 112(3]14 |5
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 1 — INSTRUMENTO GESTION UNIVERSITARIA

Estimado (a) participante opine sobre la Gestion Universitaria de tu institucion.

Marca so6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electronico:

Sexo: Masculino( ) Femenino( ) Edad: ( ) afios
Pertinencial Relevancia2 Claridad3
DIMENSIONES CUESTIONARIO / items
Si No Si No Si No
1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo. X X X
2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico X X X
son entendibles.
. . 3.Realizan la retroalimentacion de los instrumentos de gestion X X X
Dimensi6n: universitaria.
Planificacion
Curricular 4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados X X X
a la gestion curricular.
5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de X X X
planificacion.
6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicé del X X X
tema.
7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de X X X
gestion administrativa.
8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestion X X X
aplicados a la escuela.
) L, ., 9.Durante la gestion logra que los docentes interactuen con la
Dimension: Gestion L X X X
. A documentacién.
Administrativa - .
10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores X X X
acerca de la gestion administrativa.
11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos. X X
12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes. X X X
13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales. X X X
14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia X X X
democrética.
Dimension: Gestién | 15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios. X X X
Institucional 16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente. X X X
17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al
trabajo en equipo. X X X
18.Perfeccionan los instrumentos de Gestidn continuamente. X X X

Apellidos y nombres del juez validador: Ancajima Mena, Samuel

DNI: 40721106




Especialidad del validador: Doctor en Educacién

7 Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

8 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
9 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimensién

Piura, 14 de mayo del 2022

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 2 — INSTRUMENTO LIDERAZGO ACADEMICO

DIMENSION / INDICADOR CUESTIONARIO / items Pertinencial Relevancia2 _Claridad3
Si No Si No Si No
1.iConsideras que existe entre
los trabajadores el valor de la
empatia? X X X
2.éConsideras que se practica la
proactividad en los
trabajadores? X X X
3.éConsideras que en la
institucién  los  diretivos a
menudo expresan
reconocimiento por tus logros
DIMENSION 1: CLIMA | observados? X X X
4.iConsideras que las
|NST|TUC|ONAL actividades frecuentes en las
que trabajas dentro de la
instituciéon te permiten
desarrollarte? X X X
5.éConsideras que se reconocen
regularmente los logros del
trabajo que realizas? X X X
6.¢Consideras que en la
institucion se promueve el
trabajo en equipo con ideas
innovadoras? X X X
7.iDemuestras tu compromiso
en las capacitaciones como
trabajador? X X X
8.iConsideras que en la
institucién cada trabajador
garantiza sus niveles de
compromiso con las
capacitaciones? X X X
9.éConsideras que los
, trabajadores a menudo
DIMENSION 2: demuestran compromiso con
MONITOREO Y los temas recientes? X X X
O O O 10.éConsideras que cumples tus
ACOMPANAM|ENTO actividades laborales en los
plazos establecidos? X X X
11.éConsideras que la
institucion difunde
periédicamente la visidon, misidon
como los valores
institucionales? X X X
12.éiConsideras que la
instituciéon ofrece condiciones
favorables para alcanzar calidad
de vida laboral? X X X
13. ¢Consideras que los superiores
jerdrquicos orientan continuamente
para superar los obstaculos que se
presenten en la institucion a través de
los documentos de gestion? X X X
14.iConsideras que en la
institucion se orientan
continuamente los
instrumentos de gestiéon
institucional? X X X
15.éConsideras que la
institucion dispone de un plan
actualizado para el seguimiento
de las actividades? X X X
16.éConsideras que en la
institucion el trabajo se realiza
en funcién a los planes
L, establecidos? X X X
DIMENSION 3: 17.éConsideras que la
4 institucion comunica
EVALUACION abiertamente la informacién
FORMA'”VA necesaria para cumplir con las
tareas encargadas? X X X
18.éiConsideras que existe una
comunicacion flexible dentro de
los grupos de trabajo con la
actualizacién que se forman en
la instituciéon? X X X
19.éConsideras que en la
instituciéon se interacciona con
temadticas innovadoras? X X X
20.éConsideras que la
institucion fomenta la
comunicacién de temas
actuales segun el contexto del
trabajador? X X X
21.iConsideras que el
supervisor normalmente
escucha los planteamientos de
temas que le hacen? X X X
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22.iConsideras que en la
instituciéon existe colaboracién
integradora entre el personal de
las diversas oficinas?

Apellidos y nombres del juez validador: Ancajima Mena, Samuel

DNI: 40721106

Especialidad del validador: Doctor en Educacién
10Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

11 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

12Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Piura, 14 de mayo del 2022

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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CARTA DE PRESENTACION

Piura, 13 de mayo de 2022

Sefior: Universidad Cesar Vallejo
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO
Presente. -

Es muy grato dirigirnos a usted para expresarle nuestro saludo cordial; asimismo, hacerle de su conocimiento que, en calidad
de estudiante de la Escuela de Posgrado de la Universidad “César Vallejo”, en la filial Piura, promocién 2022, pertenecientes a la
seccion Al, requerimos validar los instrumentos con el cual recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion y optar el grado de Maestro en Docencia Universitaria.

El titulo de mi tesis es: “Instrumentos de gestion universitaria y liderazgo académico en los directores de escuela de una universidad
de Tumbes, 2022” y es imprescindible contar con la aprobacidn de los instrumentos por parte de docentes especializados a fin de aplicarlos
posteriormente; por ello, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas relacionados a la linea de
investigacion, innovaciones pedagdgicas.

El expediente de validacion contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacidn de las variables.

- Instrumento

- Certificado de validez de contenido del instrumento.

Quedamos agradecidos por la atencion a la presente.
Atentamente

Delgado Sosa, Noelia Aracelly
DNI N° 40260467

89



MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE E INDICADORES
Problema Objetivo Hipotesis General: Variable 1: Instrumentos de Gestion universitaria
General: General: L inst N d Escal Escala d
0s instrumentos de . . : 0 scalas scala de
, ; ., . L Dimensiones Indicadores ltems -
¢, De qué manera Deterr,nlnar la | gesti6n universitaria se Valores Medicion
se relacionan los | relacion qué | correlacionan
Instrumentos  de | EXISte entre '35 significativamente con lanificat
gestion mes;i%rrr:entos € | el liderazgo académico Cuar:i'cflztr'on
universitaria con gniversitaria de una universidad de universitaria
el liderazgo liderazgo y Tumbes, 2022. o Aprendizaje Nunca
a_CadémiCO enlos | gcadémico  en Planificacion Plan de mejora lal6 Casi nunca Ordinal
directores de | directivos de curricular Casi siempre
escuela de una una universidad Siempre
universidad de | de Tumbes,
Tumbes, 20227 2022.
Objetivos
especificos:
Determinar la N
" unca
relacion  que - Recursos Casi
existe entre los Gestidon materiales asl nunca
instrumentos administrativa Casi siempre _
. i 6al 12 . Ordinal
de gestion Autoevaluacién Siempre

universitaria en
la planificacién
curricular en el
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la

Gestion y riesgo
de infraestructura
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relacion  que
existe entre la
gestion
administrativa y
liderazgo
académico en
directivos de
una
universidad de
Tumbes, 2022.

Determinar la
relacion  que
existe entre el
clima

institucional en
el liderazgo
académico en
directivos de
una

universidad de
Tumbes, 2022

Gestion

institucional

Celebracion de
convenios

Toma de
deciciones

Convivencia
democratica

12 al 18

Nunca
Casi nunca
Casi siempre
Siempre

Ordinal

91



Variable 2: Optimizacién Laboral

Dimensiones Indicadores | items Escalas Escala de
Valores Medicion
Clima Empati Nunca
Institucional a N 1al5 Casi nunca ordinal
Proactividad A veces
Trabajo en Casi siempre
equipo. Siempre
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Monitoreo y

acompafiamiento

Capacitacion
Control y
seguimient

0

Revisién de
instrumentos

6all2

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

Ordinal
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Evaluacion
formativa

Instrumentos
de evaluacién
Experiencia
en el cargo

Actualizacién
docente

12 al 18

Nunca
Casi nunca

A veces

Casi siempre
Siempre

Ordinal
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 01

CUESTIONARIO

1. Datos Generales:

Institucion: Cargo:

Il: Objetivo: Determinar la relacion que existe entre los instrumentos de gestién universitaria y liderazgo
académico en directivos de una universidad de Tumbes, 2022.

lll: Indicaciones:

Estimado participante como parte de una investigacion de caracter cientifico, solicitamos su opinion respecto al
uso de los instrumentos de Gestidn universitaria que utilizaran los directivos para desarrollar el liderazgo
académico. Para ello le pedimos que lea atentamente el siguiente cuestionario para responder con sinceridad
las 18 preguntas.

Ademas, que deberd marcar con un aspa solo una de las puntuaciones que crea oportuno, siendo:

1: Nunca 2: Casi nunca 3: Casi siempre 4: Siempre

ESCALA VALORATIVA

iTEM

2

3

Dimension: Planificacion Curricular

1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo.

2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico son
entendibles.

3.Realizan la retroalimentacién de los instrumentos de gestion universitaria.

4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados a la gestidn
curricular.

5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de planificacion.

6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicé del tema.

Dimension: Gestion Administrativa

7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de gestidn
administrativa.

8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestidn aplicados a la
escuela.

9.Durante la gestidn logra que los docentes interactien con la documentacion.

10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores acerca de la gestidon
administrativa.

11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos.

12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes.

Dimensidn: Gestion Institucional

13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales.

14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia democratica.

15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios.

16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente.

17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al trabajo en
equipo.

18.Perfeccionan los instrumentos de Gestidon continuamente.
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Gracias por su participacio
Instrumento 2

Cuestionario de Liderazgo Académico

Estimado (a) participante opine sobre el Liderazgo Académico de tu institucion.
Marca so6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electronico:
Sexo:Masculino( ) Femenino( ) Edad:( )afios

observados?

ESCALA

© [
Olwn| 2| ©
SEHEEE
DIMENSIONES/ INDICADORES/ ITEMS 551215 §
S|a —|.Q
s |<] &l »n
“Cles| O] s

N <

DIMENSION 1: CLIMA INSTITUCIONAL
INDICADOR: Empatia
1 ¢ Consideras que existe entre los trabajadores el valor de la empatia? | 1l 2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Proactividad

2 ¢ Consideras que se practica la proactividad en los trabajadores? 112314 |5
3 ¢Consideras que en la institucion los diretivos a menudo expresan reconocimiento por tus logros 1l2l3lals

4| ¢Consideras que las actividades frecuentes en las que trabajas dentro de la institucion te permiten desarrollarte? | 1|2|3| 4| 5

5 ¢Consideras que se reconocen regularmente los logros del trabajo que realizas? 112(3]1 4|5
INDICADOR: Trabajo en equipo
6 ¢Consideras que en la institucion se promueve el trabajo en equipo con ideas innovadoras? | 1| 2 | 3 | 4 | 5

DIMENSION 2: MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO

INDICADOR: Capacitacion

7 ¢Demuestras tu compromiso en las capacitaciones como trabajador? 112]|3|4|5
8| ¢Consideras que en la institucién cada trabajador garantiza sus niveles de compromiso con las capacitaciones?
9 ¢ Consideras que los trabajadores a menudo demuestran compromiso con los temas recientes? 112(3]1 4|5
INDICADOR: Control y Seguimiento
10 ¢ Consideras que cumples tus actividades laborales en los plazos establecidos? | 1| 2 | 3 | 4 | 5
INDICADOR: Revisién de Instrumentos
11 ¢ Consideras que la instituciéon difunde periédicamente la visién, misién como los valores institucionales? 112]|3|4|5
12 ¢ Consideras que la institucion ofrece condiciones favorables para alcanzar calidad de vida laboral? 112134 |5

DIMENSION 3: EVALUACION FORMATIVA

INDICADOR: Instrumento de Evaluacién

¢Consideras que los superiores jerarquicos orientan continuamente para superar los obstaculos que se

13 presenten en la institucion a través de los documentos de gestién? 1f2]|3[415
14 ¢Consideras que en la institucidn se orientan continuamente los instrumentos de gestién institucional? 112(3]14 |5
INDICADOR: Experiencia en el cargo
15 ¢ Consideras que en la institucion recibes el asesoramiento necesario para realizar el trabajo en el cargo? 112134 |5
16 ¢ Consideras que el acompafiamiento que se hace del trabajo dentro de la instituciéon ayuda a mejorar las tareas 1l2l3lals

encomendadas?

INDICADOR: Actualizaciéon
17 ¢Consideras que la institucién dispone de un plan actualizado para el seguimiento de las actividades? 112134 |5
18 ¢ Consideras que en la instituciéon el trabajo se realiza en funcién a los planes establecidos? 112(3]14 |5
19 ¢ Consideras que la institucién comunica abiertamente la informacion necesaria para cumplir con las tareas slslals

encargadas?
20 ¢ Consideras que existe una comunicacioén flexible dentro de los grupos de trabajo con la actualizaciéon que se 1l2l3lals
forman en la institucién?

21 ¢ Consideras que en la institucién se interacciona con tematicas innovadoras? 12|34 |5
22 ¢ Consideras que la institucién fomenta la comunicacién de temas actuales segun el contexto del trabajador? 112(3]14 |5
23 ¢ Consideras que el supervisor normalmente escucha los planteamientos de temas que le hacen? 112134 |5
24 ¢ Consideras que en la institucién existe colaboracién integradora entre el personal de las diversas oficinas? 112(3]14 |5
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 1 — INSTRUMENTO GESTION UNIVERSITARIA

Estimado (a) participante opine sobre la Gestion Universitaria de tu institucion.

Marca so6lo una puntuacion de la escala que creas que se cumple por cada item.

Correo electronico:

Sexo: Masculino( ) Femenino( )

Edad: (

) anos

Pertinencial Relevancia2 Claridad3
DIMENSIONES CUESTIONARIO / items
Si No Si No Si No
1. Durante su jornada de trabajo planifica el trabajo en equipo. X X X
2.Los temas planificados en las jornadas de trabajo académico « « «
son entendibles.
3.Realizan la retroalimentacion de los instrumentos de gestion « « «
Dimensi6n: universitaria.
Planificacion
Curricular 4.Como directivo conoce los instrumentos de gestion aplicados « « «
a la gestion curricular.
5.Formula preguntas para dar a conocer conceptos basicos de « « «
planificacion.
6.Ejecuta preguntas para saber si entendieron lo que explicd del « X X
tema.
7.Los trabajadores tienen conocimiento de los enfoques de « X X
gestion administrativa.
8.Plantea dentro de sus estrategias los instrumentos de gestion « « «
aplicados a la escuela.
) L, ., 9.Durante la gestion logra que los docentes interactien con la
Dimension: Gestion . X X X
. A documentacién.
Administrativa - .

10.Los docentes expresan sus saberes e ideas sin temores « « «
acerca de la gestion administrativa.
11.Utilizan recursos materiales para sus trabajos. X X X
12.Aplica la toma de decisiones con sus docentes. X X X
13.Trabajan continuamente con convenios Interinstitucionales. X X X
14.Aplica continuamente técnicas para trabajar la convivencia « « «
democrética.

Dimension: Gestién | 15.Utiliza instrumentos para evaluar los convenios. X X X

Institucional . . .

16.Perfeccionan el plan de mejora continuamente. X X X
17.Utilizan estrategias para evaluar la convivencia aplicado al
trabajo en equipo. X X X
18.Perfeccionan los instrumentos de Gestién continuamente. X X X

Apellidos y nombres del juez validador: Miranda Ynga, Diana Milagro

DNI: 00237755




Especialidad del validador: Maestria en Docencia Universitaria.
13Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

14 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

15Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimension

Piura, 14 de Mayo del 2022

s, UNIVERSIO
F N, FACULTA

WALE
Dra. 1a Milagro Miranda Ynga
DECANA

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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CERTIFICADO DE VALIDEZ 2 — INSTRUMENTO LIDERAZGO ACADEMICO

DIMENSION / INDICADOR CUESTIONARIO / items Pertinencial Relevancia2 _Claridad3
Si No Si No Si No

1.iConsideras que existe entre
los trabajadores el valor de la

empatia? X X X
2.iConsideras que se practica la
proactividad en los

trabajadores? X X X
3.éConsideras que en la
institucion los  diretivos a
menudo expresan
reconocimiento por tus logros

DIMENSION 1: CLIMA | observados? X X X
4.iConsideras que las
|NST|TUC|ONAL actividades frecuentes en las
que trabajas dentro de la
instituciéon te permiten

desarrollarte? X X X

5.éConsideras que se reconocen
regularmente los logros del
trabajo que realizas? X X X

6.¢Consideras que en la
institucion se promueve el
trabajo en equipo con ideas
innovadoras? X X X

7.iDemuestras tu compromiso
en las capacitaciones como
trabajador? X X X

8.iConsideras que en la
institucién cada trabajador
garantiza sus niveles de
compromiso con las

capacitaciones? X X X
9.éConsideras que los
, trabajadores a menudo
DIMENSION 2: demuestran compromiso con
los temas recientes? X X X

MONI-EOREO Y 10.¢Consideras que cumples tus
ACOMPANAMIENTO actividades laborales en los

plazos establecidos? X X X
11.éConsideras que la
institucion difunde
periddicamente la visidon, misidon
como los valores
institucionales? X X X
12.éiConsideras que la

instituciéon ofrece condiciones
favorables para alcanzar calidad
de vida laboral? X X X

13. ¢Consideras que los superiores
jerarquicos orientan continuamente
para superar los obsticulos que se
presenten en la institucidn a través de

los documentos de gestion? X X X
14.iConsideras que en la
institucion se orientan
continuamente los
instrumentos de gestiéon
institucional? X X X
15.¢Consideras que la

institucion dispone de un plan
actualizado para el seguimiento
de las actividades? X X X

16.éConsideras que en la
institucién el trabajo se realiza

DlMENS'ON 3: en funcion a los planes

2 establecidos? X X X
EVALUACION tablecidas?

17.éConsideras que la
FORMATIVA institucion comunica
abiertamente la informacién
necesaria para cumplir con las
tareas encargadas? X X X

18.éiConsideras que existe una
comunicacion flexible dentro de
los grupos de trabajo con la
actualizacién que se forman en
la instituciéon? X X X

19.iConsideras que en la
institucién se interacciona con

tematicas innovadoras? X X X
20.éConsideras que la
institucion fomenta la
comunicacién de temas
actuales segun el contexto del
trabajador? X X X
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21.iConsideras que el
supervisor normalmente
escucha los planteamientos de

temas que le hacen? X X X
22.iConsideras que en la
instituciéon existe colaboracién
integradora entre el personal de
las diversas oficinas? X X X

DNI: 00237755

Apellidos y nombres del juez validador: Miranda Ynga, Diana Milagro

Especialidad del validador: Maestria en Docencia Universitaria.
16Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

17 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

18Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para
medir la dimensién

Piura, 14 de mayo del 2022

o, FAC SOCIALE
Dra. 1a Milagro Miranda Ynga
DECANA

FIRMA DE EXPERTO
INFORMANTE
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PROGRAMA DE MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LEON MORE ESPERANZA IDA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO de la
escuela profesional de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "Gestién
universitaria y liderazgo académico en los directores de escuela de una universidad de
Tumbes, 2022", cuyo autor es DELGADO SOSA NOELIA ARACELLY, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de %, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
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César Vallejo.
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