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Resumen

En esta investigacion, se propuso como objetivo general los lineamientos
generales de un programa educativo dirigido a los estudiantes de secundaria en
los museos de Trujillo. Para ello, se asumié un enfoque cualitativo, asi como
también esta investigacion fue de tipo basica, en la medida en que no se busca
intervenir directamente sobre la realidad de los museos, sino proponer
lineamientos de corte teorico. El disefio de investigacion fue de caracter
fenomenoldgico, en cuanto se parte de una descripcidbn de la experiencia
educativa en los museos, tanto a docentes, encargados de la parte educativa y
los directores, para a partir de ello realizar la propuesta. EI ndmero de
participantes fue de un total de 10, distribuidos entre dos directores, cuatro
docentes visitantes y cuatro encargados del area educativa. Los museos que
sirvieron para la realizacion de nuestro estudio fueron el Museo de Sitio de Chan
Chan y el Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo. Como resultado, se encontr6 que no existe un programa
educativo en funciones, a la fecha, por lo que nuestras conclusiones estuvieron
dirigidas tanto a promover una modificacion de la normativa que favorezca a los
programas educativos, asi como también a la nueva forma de abordar la préactica

pedagdgica en los museos.
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Abstract

In this research, the general guidelines of an educational program aimed at high
school students in the museums of Trujillo were proposed as a general objective.
For this, a qualitative approach was assumed, as well as this research was of a
basic type, to the extent that it does not seek to intervene directly on the reality of
museums, but to propose theoretical guidelines. The research design was of a
phenomenological nature, as it starts from a description of the educational
experience in museums, both for teachers, those in charge of the educational part
and the directors, in order to carry out the proposal from this. The number of
participants was a total of 10, distributed among two directors, four visiting
teachers and four managers of the educational area. The museums that served to
carry out our study were the Chan Chan Site Museum and the Museum of
Archaeology, Anthropology and History of the National University of Trujillo. As a
result, it was found that there is no educational program in operation, to date, so
the conclusions were directed both to promote a modification of the regulations
that favor educational programs, as well as to the new way of addressing the

pedagogical practice in museums.

Key words: Museum, Education, Culture, Heritage, Educational program.
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l. INTRODUCCION

Hasta no hace mucho, los museos eran considerados como espacios o
instituciones sin ningun tipo de practica pedagdgica, lo cual se traduce en que
carecen de informacién importante dirigida a los estudiantes que usualmente
acuden a los museos. No bastante, y como afirma Aleman (2008), el museo es
una institucion que también es receptiva a las necesidades educativas y
recreativas de una sociedad, razén por lo cual debe poner en marcha los
elementos necesarios para tales fines.

En el portal web de la Universidad Peruana Los Andes (2021), se indica
que los museos y la educacion en realidad mantienen originariamente una
relacion estrechisima, toda vez que el museo constituye un espacio por
excelencia para el aprendizaje, considerando los mdultiples eventos académicos
gue suceden ahi, como conferencias, exposiciones y mas, siendo asi una fuente
de informacidn directa para sus visitantes.

En este sentido, los museos pueden definirse, a grandes rasgos y en un
sentido muy general, como un espacio en el cual se ponen al servicio del publico
el patrimonio cultural e identitario de una comunidad. Por ello mismo, porque tiene
un fin divulgativo, entre otros tantos, la calidad y la forma del alcance de dichos
contenidos ocupa desde luego un lugar importante en la reflexion sobre la cultura,
asi como también, a la par, arrastra una finalidad pedagdgica. En el contexto de la
pandemia causada por el coronavirus, con el paso a la virtualidad en la mayoria
de los paises a nivel mundial en lo que concierne a la educacion, este fin
pedagdgico se ha visto afectado en los museos, en la medida en que, como parte
de las medidas gubernamentales, el acceso presencial a los museos se vio
altamente restringido. Es por ello que, de acuerdo a un informe de la Unesco
disponible en el portal de la Organizacion de las Naciones Unidas (2021), con la
pandemia, los museos alrededor del mundo vieron descendidas sus cifras de
asistencia en torno a un 70 %, lo cual supuso un impacto fuerte en su situacion
econdémica, a lo cual también se sumoO un descenso en el presupuesto publico
destinado a los museos, que en algunos casos alcanzé la cifra del 40 %.

En la actualidad, nos encontramos ciertamente en el proceso de transicién
para la salida de dicho panorama: asi, en un informe presentado por el Ministerio

de Cultura de nuestro pais, y recogido por el portal Ibermuseos (2021), sobre la



situacion de los museos manejados por el Estado, vemos que, en el 2020, el afio
de inicio de la pandemia, la apertura de los museos se produjo en octubre, lo cual
significo la asistencia de 12 mil personas, hasta diciembre del mismo afio. En el
ano 2021, por su parte, las cifras se elevaron hasta 210 mil visitantes, lo cual
significé una evolucion bastante significativa.

En nuestra region, a través del programa Museos Abiertos se viene
incentivando, asi como en el resto del pais, la asistencia de los museos a partir de
la liberacion de entradas gratuitas los primeros domingos de cada mes. Asi, el
museo de sitio Chan Chan contd, en el mes pasado, con la asistencia de 1,200
visitantes, segun lo recoge el portal Andina (2022), en el cual se presenté una
serie de actividades culturales destinadas a mostrar parte del patrimonio cultural
de la region.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos colocados en atraer nuevamente al
publico visitante a los museos, como parte de la finalidad divulgativa, lo
concerniente al factor pedago6gico no viene siendo desarrollado de una manera
Optima, que potencie precisamente la experiencia en los museos. En el caso de
Lima, por ejemplo, segun un reporte del Museo de Arte de Lima (MALI) difundido
por el portal web del Ministerio de la Produccion (2019), de los cincuenta museos
en la ciudad, solo quince presentan programas educativos, asi como también,
apenas un 5 % muestran un desarrollo de estrategias educativo-comunitarias que
estén disefiadas para personas con discapacidad.

En el museo de sitio de Chan Chan, para volver a nuestra region, si bien se
lleva a cabo campafias de sensibilizaciébn con una direccidon pedagdgica, esta se
ha limitado a cumplir con el publico objetivo, a saber, estudiantes y docentes, con
un total de 92 estudiantes y cinco docentes de dos colegios aledafios, tal como
refleja en el portal web de su museo (2022). Ello, sin embargo, es solo un
pequefio paso en la problematica de implementar ciertamente un programa
educativo que sirva de base para periodos de tiempos continuos, donde se pueda,
ademas, aspirar a mayores cantidades de visitantes.

Si bien el progresivo retorno a la presencialidad ha significado que se
renueve el interés por los museos, ello también podria significar una oportunidad
para pensar en el disefio y la implementacion de los programas educativos en los

museos, de tal manera que no se volvera solamente a un estado anterior a la



pandemia, sino que podria apuntarse hacia objetivos mas nobles y ambiciosos.
Es en esta direccion que nosotros situamos nuestro presente trabajo de
investigacion. Por ello, el problema central para nuestro estudio fue el siguiente:
¢, Cudles deben ser los lineamientos de un programa educativo para estudiantes
de educacion secundaria en los museos de Trujillo?

Esta investigacion encontré su justificacion precisamente debido a la falta
de una discusion amplia sobre propuestas para programas educativos dirigidos a
estudiantes del nivel secundario en los museos de Trujillo, lo cual también se
refleja en que todavia no se implementen dichos programas educativos. Ello,
desde luego, también involucra una reflexion sobre el propio rol que cumple el
Ministerio de Cultura y las entidades administrativas de los museos, algo a lo cual
también apunta nuestro estudio, es decir, a iniciar un debate, asi como también
un movimiento que busque concretizarse en la implementacién de un programa
educativo, lo cual implica un didlogo amplio entre varias disciplinas en torno a los
contenidos de dicho programa y su eficiencia.

Por otro lado, este trabajo también se justificé en la medida en que buscé
beneficiar precisamente, a través de los planteamientos de dichos lineamientos, a
los estudiantes, asi como publico en general, que asiste a los museos; con la
expectativa de aprehender conocimientos relacionados al patrimonio cultural de
una comunidad. Nuestro estudio aspirg, también, a una finalidad préactica y viable
del programa educativo, de tal forma que el museo también constituya una
experiencia pedagogica y duradera.

En esta direccion, nuestro objetivo general fue el de proponer los
lineamientos de un programa educativo para estudiantes de secundaria en los
museos de Trujillo, el cual se desdobla en los siguientes objetivos especificos: a)
determinar las caracteristicas de un programa educativo de los museos de Truijillo,
b) definir el tipo de acciones que deberia realizar el personal de los museos con
respecto al programa educativo de los museos de Trujillo, y c) desarrollar las
orientaciones practicas para que los museos de Trujillo elaboren su programa

educativo para estudiantes.



Il. MARCO TEORICO

En nuestra investigacion hemos encontrado los siguientes trabajos, de
procedencia internacional, que abordan la probleméatica que aqui nos
proponemos:

Lucas, L., Trabajo, M. y Borghi, B. (2020) publicaron un estudio en Espairia,
en el cual abordaron al museo como laboratorio escolar. Para ello, tomaron como
caso el “Museo Internazionale e Biblioteca della musica di Bologna”, al cual
colocaron como caso de adecuados proyectos educativos. Para el recojo de
datos, se apel6 a entrevistas, registros de observacion, asi como también analisis
de materiales. Se utilizé, ademas, un esquema complejo de categorias, el
programa “Atlas.ti”, ademas de un sistema de doble triangulacién, para estudiar la
relacion entre la escuela y el museo. Los resultados a los que se llegé mostraron
que dicha relacion estaba construida sobre una adecuada calidad de los
proyectos educativos que en el museo se desplegaban, reforzadas con un
afadido didactico propio e intrinseco de las actividades.

Calaf y Gutiérrez (2017), también en Espafia, publicaron una investigacion
sobre el museo Thyssen-Bornemisza, en la cual se usaron tanto protocolos como
la observacion directa, con los cuales se accedio a un analisis de la efectividad de
la accién educativa. Se eché mano de una herramienta (analisis multicategorial),
la cual permite encontrar un perfil grafico que arroja valoraciones que se mueven
de la expresion cualitativa a finalmente la valoracibn numérica. Como conclusién
de la investigaciéon se hallé que, factores tales como dimension patrimonial,
interaccion escuela-museo, desarrollo de competencias y potencialidad didactica,
presentes en las actividades, intervienen positivamente en la calidad de las
practicas educativas. No obstante, es de destacar que este estudio se concentro
en ambitos pedagdgicos tales como programacion, disefio, implementacion,
gestion y evaluacion del servicio educativo del museo. Asi, tomando en cuenta
siempre el planteamiento cualitativo, se ha recurrido también a procedimientos
cuantitativos que ha permitido la operatividad de los datos. De esta forma, se
establecid, con un caracter de hipétesis, todo un sistema de indicadores de
progresion cuantificados en una escala valorativa.

Hernandez-de la Cruz, J. M., Rivero-Gracia, P., Garcia-Ceballos, S., &

Pefate-Villasante, A. G. (2021). desarrollaron una investigacion la cual partia de



la premisa que la unién de competencias clave en lo que concierne a la educacion
artistica no solo compete al aspecto formal, sino que también debe haber un
involucramiento de todos aquellos contextos no formales, los cuales deben
apuntar y remar en la misma direcciébn que los formales. De esta forma, esta
investigacion se concentré en cinco museos de Matanzas, en Cuba, a saber: el
Museo de Arte, Palacio de Junco, El Morrillo, Castillo de San Severino, Museo de
la Ruta del esclavo y Museo Farmacéutico; el cual da un total, en lo que respecta
a profesionales, de 5 directivos y 18 especialistas. Asi, la investigacion se
concentra en la exposicion de una evaluacién de la actividad educativa en las
instituciones antes mencionadas, y tiene como objetivo principal un examen de las
competencias clave desplegadas en el disefio y aplicacién didactica. Se hizo uso
de un instrumento que se encarga de evaluar el nivel de adaptabilidad de los
disefios educativos a una mediacién fundamentada en competencias, al mismo
tiempo que permite conocer de manera detallada el método de trabajo,
estrategias y discursos educativos de los que se echan mano en la ensefianza del
patrimonio del museo, usando para ello la observacién, la entrevista estructura y
el grupo de discusion. Los resultados a los que arribaron en esta investigacion
muestran las competencias con mas presencia, asi como también aquellas
perfectibles, las cuales ayudan al trabajo educativo que se realiza en los museos
cubanos, constituyendo asi un hito importante para el pais en cuestion.

En nuestro pais, hemos encontrado los siguientes trabajos:

Leiva (2018) llevo a cabo en Cusco una investigacion que tuvo como
objetivo principal demostrar que la elaboracién de programas educativos basados
en piezas de una coleccion de museos contribuye en facilitar y fortalecer el nivel
de conocimiento y los contenidos de los alumnos en su visita al museo. De esta
forma, se viviran experiencias Unicas en contacto directo con obras de arte y
piezas histéricas de valor cultural, incentivando asi un mayor interés por nuestro
patrimonio cultura, asi como también el reconocimiento de la labor en la
preservacion, conservacion y difusion de aquel. Como conclusiones de esta
investigacion, en primer lugar, el autor mostro el disefio de un programa educativo
gue ayudaria a los estudiantes de nivel secundario de Cusco en la adquisicién y
consolidacion de nuevos conocimientos, tomando en cuenta para ello las cinco

sales de exposicion del Museo Histérico Regional, y de la Casa del Inka Garcilaso



de la Vega Chimpu Ocllo. Asi, se espera que los estudiantes tengan ante ellos
una manera alternativa de conocer el museo, con una mayor experiencia
didactica, que despierte su creatividad y estimule sus capacidades de expresion
mediante el arte. En segundo lugar, se hizo un rastreo a programas educativos
realizados en diversos museos tanto del extranjero (Centro de Arte “Reina Sofia”
y Museo del Traje, ambos en Madrid), como nacionales (Museo del Banco Central
de Reserva del Per(, Museo Larco, y el Museo de Arte de Lima, todos en la
capital), lugares en los cuales también se cuenta con persona debidamente
capacitado para la direccion de actividades, y ambientes acordes al plan
educativo que se puso en marcha. En tercer lugar, se hizo un registro de museos
en Cusco que no cuentan con proyectos educativos o actividades similares, tanto
en su local como en la web a través de recursos virtuales. Cabe destacar que al
solicitar la razon por la cual se presenta este escenario, no dieron razon.
Finalmente, se construyeron cinco proyectos educativos, inspirado en el guién
museografico del Museo Histérico Regional Casa del Inca Garcilaso de la Vega
Chimpu Ocllo, escogiendo para ello objetos culturales como la pintura de
caballete con la figura de Santiago Mata Moros, el personaje de Tupac Amaru ll, y
a Inka Garcilaso de la Vega. Esta seleccion tuvo como criterio una revaloracion de
nuestra cultura.

Esquivel (2019) realiz6 una investigacion en Arequipa, la cual se planted
como proposito principal mostrar la efectividad del museo en cuanto material
didactico para el fortalecimiento de la pertenencia cultural de los estudiantes de
quinto grado del nivel secundaria de la I.E.P. Faraday, Cercado de Arequipa. La
metodologia se concentrd decididamente en un enfoque cuantitativo, con un tipo
de investigacion experimental y un disefio pre-experimental. La muestra estuvo
compuesta por 23 de estudiantes, a los cuales se les aplicd un pre test y una
prueba de conocimientos sobre cultura nacional. Como parte del estudio, se
aplico al grupo experimental la influencia del museo en tanto material didactico,
por el periodo de dos meses. La informacion que se recogio al final del estudio,
luego de aplicado el post test, indica que hubo un incremento en 81.92 puntos en
el post test respecto al pre test.

Heredia, D. y Montenegro, L. (2020) desarrollaron una investigacion en la

cual se propusieron rescatar el valor de aquellos monumentos historicos



inmobiliarios en el distrito de Lambayeque. Su investigacion tomo un caracter no
experimental-transversal, tomando para ello una poblacion constituida por 40
propietarios. Las variables tomadas en cuenta fueron la consciencia, la
conservacion y el valor. Asi, esta investigacion aspir6 a proponer una
implementacion de estrategias de gestion eficaces destinadas a que la
cooperacion y la difusion aumenten progresivamente, en un corto plazo. Las
conclusiones a las que llegé es que se deben aplicar una serie de actividades
tales como disefiar un plan de acciones destinadas a la sensibilizacion, la
formacion y educacion, talleres de comunicacion y difusién, asi como también
medir el grado de los saberes adquiridos, asi como finalmente realizar un
programa de rescate inmobiliario del patrimonio histérico.

Con respecto a la literatura relativa a los conceptos que se involucran en
nuestro estudio, podemos consignar los siguientes planteamientos tedéricos:

El concepto de “nueva museologia” es un discurso que busca modificar el
papel social y situacién pedagégica de los museos respecto al rol que
tradicionalmente se asume. Ello significa, en lineas generales, una mayor
apertura de cara a la sociedad en cuanto posibilitaria una transformacion del
museo como espacio en beneficio de la propia sociedad. Tal como sefiala el
portal web EVE Museos e Innovacion (2021), esta doctrina propugna por disminuir
las brechas entre el museo en cuanto instituciéon y las comunidades que la
circundan, en la medida en que también tienen algun grado de participacion y
representacion en lo que se exhibe en el museo, diluyendo asi la division entre el
museo como institucion “civilizadora”, por encima de la masa, a la que habria que
someter a las buenas formas. Asi, roles como la posicion de los museos en la
funcion de la conservacion, el rol informativo hacia el publico de las exhibiciones
gue el museo posee y, en general, la naturaleza didactica de los museos; pueden
ser trabajados y transformados de cara a esta posicion. De cualquier modo, tal
como sostiene Pierre Mayrand (1985, p. 200), la nueva museologia lo que busca
es un museo mas acorde con los cambios sociales y culturales siempre
presentes, de tal forma que no se conciba o se concentren las practicas del
museo en torno a una rigidez monolitica, sin la capacidad de generar agencias

sociales.



Cabe mencionar que este movimiento tuvo un hito fundacional en la mesa
redonda “El papel de los museos en América Latina” de 1972 en Santiago de
Chile, promovida por la UNESCO. Es en 1984 que el movimiento adquiere un
estatus institucional con la Declaracién de Québec de 1984 vy, al afio siguiente, de
la fundacion del Movimiento Internacional para la Nueva Museologia (MINOM) en
Portugal.

Dicha Declaracién recomienda, en lineas generales, que todo museo
aumente la intensidad del rol que ocupa en cuanto factor permanente para la
educacion de la comunidad, utilizando para ello todos los medios de
comunicacién mediante los siguientes aspectos:

1.- Implementacion de programas educativos para el cumplimiento de una funcion
didactica, dotando para ello de instalaciones adecuadas y recursos para las
actividades dentro y fuera del museo.

2.- Tomar en cuenta a los museos y sus servicios dentro de las politicas
educativas nacionales.

3.- Hacer empleo de medios audiovisuales para la difusion de temas de
importancia tanto en escuelas urbanas como del medio rural.

4.- Uso de recursos duplicados para el beneficio del proceso de aprendizaje, a
través de un desarrollado sistema de descentralizacion.

5.-Trabajar junto a las escuelas para la puesta en escena de colecciones y
exhibiciones con el patrimonio cultural que se pueda echar mano.

6.- Que se capacite a los docentes en programas de entretenimiento, para los tres
niveles de educacion (primaria, secundaria y universitaria).

Por otro lado, cabe afadir a ello lo que la mesa redonda de Santiago de Chile
establecido en su resolucion 5, a saber, que los museos implementen también
modos de evaluacion para asi poder llevar un rastreo de los avances.

Por su parte, Escarbajal (2012) indica que si bien se debe asumir el nuevo
rol de los museos tal como se viene exponiendo hasta aqui, también es verdad
que debe velarse por el cumplimiento de unas condiciones minimas para la
construccion e institucionalizacion de un museo, tales como el otorgar espacios
amplios y constantes de encuentro, comunicaciéon y dialogo, donde se erradique
la discriminacién. Ademas, se debe dar facilidades para el uso e interpretacion de

los bienes culturales dentro del museo, asi como también incentivar la



participacion ciudadana, para asi aumentar las dimensiones de una democracia
cultural dentro de la sociedad.

Cuando se habla de este ultimo componente, la democracia cultural, es
necesario distinguirla de la democratizacion de la cultura: mientras que este
refiere principalmente a la distribucion y acceso de los bienes culturales en
relacion con la sociedad, aquella miente mas bien una creacién entendida en los
mismos parédmetros de la cultura, que a su vez se traduce en una participacion
social en la construccion de una identidad tanto a nivel individual como colectiva.
Asi, en una serie de intervenciones recogidas por el portal Barcelona Metrépolis
(2019), se hace hincapié en la dimension comunitaria y participativa que tienen los
individuos dentro de la cultura, tal como es entendida en el concepto de
democracia cultural. Un modelo impositivo de cultura de hecho lleva a la
cosificacion de los bienes culturales, y por tanto a la produccién de una distancia
entre los individuos y el patrimonio.

En efecto, en concordancia con lo visto en el concepto de la nueva
museologia, lo que se propone en la democracia cultural es que los individuos
tomen parte también de la interpretacion del patrimonio, un rol activo que puede
considerarse analogo con las nuevas tendencias en pedagogia, donde el docente
no solo transmite conocimientos, sino sobre todo orienta a los estudiantes en su
proceso de retroalimentacion de los contenidos. De esta forma, el conocimiento
adquiere un estatus no solo de algo ya totalmente establecido que simplemente
se mueve de una generaciébn a otra, sino que se comprenderia desde una
dimension donde lo prioritario es mas que nada la construccion del conocimiento.

No esta de mas recordar que cuando hablamos de dicha construccion, como
menciona Piaget, esta se sitta en una bidireccionalidad entre la mente y la
realidad, entre el individuo y su medio, que se traduce en una participacion,
interaccién y cooperacion de ambos elementos. En este sentido, podemos hablar
de un constructivismo cognitivo, siguiendo a Serrano y Pons (2011), el cual aporta
la especificidad de que el acto de conocimiento empieza por el reconocimiento de
aguellos elementos y componentes del contexto y situacién que rodean a la
relacion del conocimiento, permitiendo asi la construccion de una primera
comprension, una interpretacion general relativa a dicho contexto que sera

posteriormente clave para el acto de conocimiento.



Pero, también puede hablarse de un constructivismo sociocultural (Serrano y
Pons, 2011), el cual se sitta en una dimensiobn mas amplia, un entorno
estructurado donde la interaccion se da entre individuos bajo el peso de
imaginarios colectivos y los simbolos e ideoldgicos que transcurren en las
relaciones sociales. De esta forma, si se concatena esta definicion con la que
usualmente tenemos de aprendizaje, podemos estar de acuerdo con Barbero, J.
(2012) al afirmar que la construccién sociocultural desborda y excede el espacio
de aprendizaje que implica la escuela, y que este puede realizarse desde otros
espacios, como lo es, tal como lo venimos tratando aqui, el museo.

De cualquier modo, existe una tendencia en nuestra época donde ha habido
una aparicién constante de nuevos espacios para el aprendizaje, concebidos mas
que nada como modelos alternativos al que se aplica desde la escuela. Asi, dado
gue parten de la necesidad del reconocimiento de los diversos contextos para el
aprendizaje, se puede hablar de una educacién formal, no formal e informal, toda
vez que el criterio para esta distincion, la formalidad, se asume desde las politicas
publicas estatales educativas, la que a su vez es realizada dentro de la
infraestructura material de las escuelas, colegios y otras instituciones (estamos
hablando aqui de los tres niveles). De este modo, se concibe la educacién no
formal la que se encuentra ligada precisamente a grupos, organizaciones y
colectivos que nacen dentro del seno de la sociedad civil, mientras que la informal
es, antes bien, todo aquel contexto al que el individuo pertenece y en el cual
también extrae contenidos educativos, como la interaccion social, capacitaciones
laborales, socializacion amical, espacios ludicos, etc.

En este sentido, el portal web Eve Museos & Innovacion (2018) propone el
término de “educacién patrimonial”, concentrado precisamente en la educacion no
formal antes indicada, por la cual se puede concientizar a los distintos individuos
en torno a tres objetivos: en primer lugar, divulgar el patrimonio a la sociedad en
general, en segundo lugar, incentivar a una defensa de este patrimonio en cuanto
al valor que este tiene para la comunidad, y, finalmente, proporcionar a la
sociedad el placer por la cultura y el patrimonio. A partir de ello, podemos inferir
claramente la importancia que tendria la asuncion de una direccion pedagogica y

educativa a partir y desde los museos en direccion hacia la sociedad.
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En nuestro pais, es a partir del Decreto Supremo N° 25790, promulgado en
el afio 1992, que se crea el Sistema Nacional de Museos del Estado, segun el
cual la finalidad principal no es otro sino buscar la integracién tanto a un nivel
técnico como normativo de todos aquellos museos que pertenezcan al sector
publico en el pais (tanto los administrados por el Instituto Nacional de Cultura
como aquellos dirigidos por gobiernos locales o regionales). Dentro de las
funciones que se le encomienda, podemos observar, de acuerdo al Decreto antes
citado, que en el articulo 3°, inciso h, se menciona la difusiéon de los “valores del
patrimonio cultural mueble peruano”. Sin embargo, es necesario mencionar que
esta difusion muchas veces no basta para alcanzar los niveles de democracia
cultural y de educacién patrimonial, tal como lo hemos descrito anteriormente.

Asimismo, si observamos la Ley General del Patrimonio Cultural de la
Nacién 28296 y su Reglamento, publicado en el afio 2007, podemos notar que el
apartado dedicado a la “Educacion, difusién y promocion cultural”’, apenas alcanza
dos articulos, sin que se haga mencién mas que a la obligacion de la difusion por
parte de las instituciones competentes y de los medios de comunicacion estatales.
No es de extrafiar, por tanto, que, en lo concerniente al &mbito de la pedagogia y
la educacion, como tales, no hayan recibido un tratamiento mas alla de su
reduccion a la simple difusion.

Tal como lo recoge Irene De la Jara en un articulo difundido por la
Subdireccion General de Museos de Chile (2016), citando a Carmen Madrsch, la
educacibn en un museo puede asumir las formas de cuatro discursos
reconocibles y claramente distinguibles:

1.- El discurso afirmativo: Consistente en el mantenimiento sin mas del patrimonio
tal cual ha sido heredado, sin buscar algun tipo de innovacion en torno a su
interpretacion y su presentacion. Usualmente, se asocia con la creencia de que el
objeto patrimonial y artistico competen Unicamente a los especialistas que se han
formado dentro de este campo.

2.- El discurso reproductivo: Aqui se concibe ciertamente la practica de un mayor
involucramiento de los individuos dentro de museo, sin embargo, la relacion
vertical que supone el saber contenido en el museo con la visién del publico sigue

manteniéndose. Para decirlo en pocas palabras, aqui la cultura del museo se
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concibe como “descendiendo” a los individuos. No obstante, a estos dos tenemos
otro tipo de discursos que se pueden asumir por contraposicion.
3.-El discurso deconstructivo: Este sitla en cuestionamiento las representaciones
hegemdnicas, asi como imaginarios y estereotipos que se filtran dentro de la
difusién del patrimonio, buscando asi dar espacio a los verdaderos actores y
productores de la cultura que se busca mostrar, aunque la mayoria de las veces
estos actores no sean mas que voces ausentes, producto de otros tipos de
violencia que también pueden padecer.
4.- El discurso transformativo: Aqui se trabaja principalmente en la apertura del
museo, en cuanto institucion hacia otras instituciones; lo cual permite renovar y
resquebrajar las interpretaciones oficiales que se transmiten dentro de una visién
tradicionalista del museo. A partir de una colaboraciéon con el &mbito educativo,
por ejemplo, se puede precisamente abrir las voces de lo que se entiende por
cultura, permitiendo asi un acercamiento mayor a la realidad concreta del
patrimonio y la cultura. De esta forma, podriamos reforzar esta perspectiva con lo
dicho por Cristina Gutiérrez Andérez (2020, p. 18) respecto al rol importante que
los profesores estan convocados a cumplir en un contexto marcado por la
interdisciplinariedad y la mediacion cultural. En este punto, podemos también
subrayar las conclusiones a las que llega Sapanzha, O. (2018), quien hace un
especial énfasis en los programas de capacitacion al personal educativo en
materia museoldgica, para que la concatenacion y conjugacion de los esfuerzos,
en el contexto de la interdisciplinariedad antes indicada, pueda efectivamente
rendir frutos. Esto ya estaba anticipado, de cierta forma, por la American
Asocciation of Museums (2005), quien subrayaba la relevancia de crear una
atmosfera institucional donde los profesionales puedan trabajar en la conjuncion y
sinergia del museo y el &mbito pedagdgico.
Dicha autora sefala, en esta linea, las experiencias positivadas dadas en Rusia.
Un ejemplo de lo que aqui venimos argumentando lo podemos encontrar en el
trabajo de DeCesare, M., Prominski, J. y Vignola, B. (2022), quienes aplicaron un
modelo interdisciplinario de ciencias y artes en el museo Pumapungo, en Cuenca
(Ecuador), dirigido a los estudiantes.

Tal como se indica en un documento difundido por el Ministerio de Cultura

y el Programa de Red Nacional de Museos de Colombia (2009), los programas
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educativos dentro de los museos resultan bastante importantes, toda vez que
configura experiencias de aprendizaje, asi como también no solo se limitan a la
labor de la difusion, sino que también proporcionan herramientas didacticas para
la interpretacion del patrimonio cultural. Ademéas, dado que reemplazan la
dindmica vertical, permiten la creacion de distintos escenarios donde florezca el
intercambio y el didlogo entre la comunidad y el museo.

Asi, tal como lo indica el Laboratorio Permanente de Publico de Museos del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte de Espafia (2015, p. 10), la
metodologia que se debe emplear en todo programa educativo debe estar
marcada por un tipo de aprendizaje que nazca libremente de los individuos,
motivados por su curiosidad, sin que se realice bajo el constrefiimiento de pasos
rigidos a llevar, y de esta forma abra paso a la participacion y la imaginacién. En
esta linea, concentrandose en los nifios, podemos citar el trabajo de Andre, L.,
Durksen, T. y Volman, M. (2017), quienes, revisando los estudios o
investigaciones sobre el tema, propusieron establecer tres tipos de relaciones que
mantienen los estudiantes, dentro del contexto educativo de los museos, en torno
a tres ejes: nifio-adultos 0 compafieros, nifio-tecnologia y nifio-entorno. Es a partir
de estas relaciones que podemos pensar en estrategias para hacer mas
productiva y eficiente el aprendizaje que los nifios o estudiantes puedan mantener
en su visita al museo.

Por otro lado, tal como recoge Ana Aleman en su articulo “Los museos
como instrumentos educativos” (2006, p. 20), frente a las propuestas
pedagdgicas, los museos pueden disefiarse y organizarse de acuerdo a dos tipos
de modelos, claramente diferenciados, el modelo sistemético y el modelo
constructivista:

1.- Modelo sistematico: Aqui el disefio pedagdgico que se asume tiene un
caracter tradicional, donde los curadores encargados del museo son los que, en
base a su formacion especializada, deciden unilateralmente los contenidos que
finalmente se expondran en el museo, sin la intervencion del publico o tomando
en cuenta la recepcién que podria tener.

2.- Modelo constructivista: En este modelo, relacionados intimamente con la
perspectiva constructivista, la atencion del museo se dirige principalmente al

sujeto que aprende los contenidos, antes que lo que se va a exponer o la cultura
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abstraida o ensimismada. Se pone mas énfasis en el dinamismo y los intereses
de los visitantes, para de acuerdo a ello modelar experiencias de aprendizaje.
Podriamos ubicar aqui el estudio realizado por Ruso, L. y Topdal, E. (2014), los
cuales procuraron innovar en métodos de presentacion y mediacion de los
contenidos de los museos dirigidos a los visitantes.

Con todo, parte de volver al sujeto que se educa para reconceptualizar e
inaugurar nuevas practicas en lo concerniente al museo y su funcion pedagodgica,
supone también adaptarse a los nuevos retos de los diferentes contextos que van
surgiendo. Es asi como, tras la pandemia, Yun, S. (2021) desarroll6 un estudio en
Corea del Sur en el cual traza algunos lineamientos importantes a tomar en
cuenta tras la experiencia del confinamiento, y concluyé que, si bien la poca
presencialidad es un impedimento para la visita a los museos, no lo es para el
desarrollo de programas interactivos a través de la internet u otros elementos
informaticos. En esa misma linea, podriamos indicar también el trabajo de
Sylaiou, et. al. (2017), quienes exploraron el impacto que podria suceder en el
caso de la implementacion de tecnologias educativas en el ambito de museos que

se encuentran en la internet.
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lll. METODOLOGIA

3.1.- Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Para la presente tesis, segun la problematica y los objetivos planteados, se
asume un enfoque de investigacion cualitativa, el cual, tal como lo indica
Herndndez-Sampieri (2018), aspira a la comprension de los fenbmenos que se
investigan a partir de aquellos que atraviesan precisamente dichos fenémenos, y
que por ello mismo sus testimonios pueden proveer material para encontrar

patrones o anomalias respecto a aquello que se investiga.

Por otro lado, tomando en cuenta el propdsito, nuestra investigacion fue de
tipo basica, toda vez que a lo que aspiramos fue a diagnosticar el estado de los
programas y las actividades educativas en los museos de Trujillo dirigidas a
estudiantes de nivel secundario. Nuestro objetivo general buscé la elaboracion de
una propuesta de implementacion de unos lineamientos para un programa
educativo, lo cual significa una revision conceptual de todo escrito que se elaboré
a partir de la informacién recogida, lo que buscamos no fue intervenir en la

realidad estudiada si no solo aportar con una propuesta nuestra.
Disefio de investigacion:

Dado que nuestra investigacion exigio un conocimiento de primera mano de
aguellas personas que en primera persona experimentan la funcién educativa que
tienen los museos en el Estado, nuestra investigacion adopté un disefio de
investigacion de caracter fenomenolégico. Tal como lo recoge Hernandez-
Sampieri (2018, p. 548), el disefio fenomenoldgico tiene la principal virtud de que
va directamente hacia la experiencia vivida de los participantes, sin mediacién
alguna, para efectuar una descripcion que apunte a la esencia de dicha
experiencia y obtener asi los datos que una investigacion requiera. Si bien existe
esta apelacion a la subjetividad directa de las personas que cumplen el rol de
fuente para la investigacion, ello no implica que se pueda plantear una descripcién
generalizada, o intersubjetiva, de aquellos rasgos a investigar. Hubo, por tanto,
una labor de abstraccion e interpretacion, que se cifile siempre a los limites

definidos por el problema de investigacion.
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3.2.- Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Para el ordenamiento y la interpretacion de los datos que obtuvimos, elaboramos
una serie de categorias y subcategorias que se establecieron acorde a los
objetivos especificos que nos planteamos. Tal como lo sefiala Romero, C. (2005),
las categorias no son mas que términos que colaboran en el modo de
clasificacion, conceptualizacién o codificacion que en una investigacion se opera
sobre la informacion recogida. Asi, suponen un grado de generalizacion o
abstraccion a partir de la multiplicidad de la informacion recogida, gracias a la cual
se pueden establecer conclusiones (Cisterna, 2005). Tal como sefiala el mismo
autor, los criterios para la eleccién y disefio de las categorias son: relevancia,

exclusividad, complementariedad, especificidad y exhaustividad.

En nuestra investigacion, las categorias y subcategorias se construyeron
siguiendo como guia los objetivos especificos que hemos planteado, ordenandose
de la siguiente forma (para ver la tabla completa de la matriz de categorizacion,
ver Anexo 1):

Tabla 1: Tabla de categorias y subcategorias.

Objetivos

Objetivo General o Categorias Subcategorias
especificos
Determinar las
caracteristicas de Politica —Curricula escolar
un programa educativa en |—Directivas
educativo de los museos institucionales

Proponer los
lineamientos de un
programa

museos de Truijillo

educativo para

estudiantes de
secundaria en los
museos de Truijillo

Definir el tipo de
acciones que
deberia realizar el
personal de los
museos con
respecto al
programa
educativo de los
museos de Trujillo

Disefio de un
programa
educativo

—Profesionalidad
—Interrelacionalidad
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Desarrollar las
orientaciones
practicas para que

los museos de . —Medicién de
N Eficiencia

Trujillo elaboren su resultados

programa

educativo para
estudiantes

En lo concerniente a las categorias, ofrecemos ahora brevemente las definiciones

gue nos sirvieron de guia en el desarrollo de nuestra investigacion:

Politica educativa en los museos: La politica educativa, siguiendo en
esto a Echaiz, C (2019), la entendemos como aquellas medidas o disposiciones
que tienen como fuente principal, aunque no Unica, al gobierno, dirigidas a
mejorar, optimizar, administrar y gestionar el ambito educativo de cara a la
construccion de una sociedad mas igualitaria y que brinde una mayor
participacion de todos en las oportunidades sociales. Ello va de la mano, tal como
anotamos en nuestras bases tedricas, respecto a la democracia cultural y la
educaciéon patrimonial. Las subcategorias de las cuales nos hemos servido de
soporte para ofrecer la base necesaria a partir de la cual se hable de politica
educativa en los museos, es el curriculo escolar que se administra desde el
Minedu, en qué medida se corresponde o incentiva el conocimiento de los
museos Yy los servicios que ofrece, y, sobre todo, en qué medida existe una
correlacién entre ambas instituciones (es decir, si es que hay un discurso
transformativo en los museos, tal como vimos en las bases tedricas), asi como
también las directivas institucionales que existen ya en los museos, de cara a

propiciar actividades educativas en dichas instituciones.

Disefio de un programa educativo: Como hemos visto en paginas
anteriores, un programa educativo se caracteriza por brindar el manejo de
herramientas didacticas para mejorar la experiencia de visita en un museo, de tal
forma que constituya toda una experiencia educativa, mas alla del simple recojo
de informacion de forma vertical y sin participacion mayuscula del visitante. El
disefio de un programa resulta de vital importancia precisamente por ello, porque

supone trascender y renovar el rol del museo de cara a una funcién pedagdgica
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mas amplia y de mayor repercusion en la sociedad civil. Las subcategorias de las
cuales nos hemos servido para el seguimiento de esta categoria, al momento de
la realizacion de nuestra investigacién, fueron profesionalidad e
interrelacionalidad, las cuales indican, en lineas generales, en qué medida existen
profesionales en educacion capacitados, o en constante capacitacion, trabajando
el disefio de los programas educativos, y de qué forma estos no se encuentran
aislados desde una sola perspectiva, sino que, en la medida en que suponen la
conexion minimamente de dos instituciones (colegio y museo), se trabaja

cooperativamente.

Eficiencia: La eficiencia, finalmente, puede definirse, en rasgos generales,
como la satisfaccion o adecuacion de un proyecto de cara a su cumplimiento. Asi,
en acorde a nuestro tercer objetivo especifico, el de desarrollar orientaciones
practicas para que los museos puedan elaborar programas educativos, hemos
colocado esta categoria en cuanto exista un tipo de medida o de percepcion
respecto a la adecuacion o no de un programa educativo en un museo. Esto se
sustenta tedricamente en la medida en que los visitantes no asumen un rol
meramente pasivo ante la informacion, sino que también constituyen una voz
activa en el disefio de un programa educativo, cuyo rol debe ser tomado en
cuenta para no caer en la verticalidad de suponer que se deben aprender los
contenidos a la fuerza. La subcategoria a la que recurrimos para aprehender el
grado de eficiencia de un programa educativo fue el de medicion de resultados, lo
cual se vio reflejado en el cuestionario de entrevista dirigida a los docentes que
visitaron los museos al momento del desarrollo de esta investigacién (ver Anexo
6).

3.3.- Escenario de estudio

El presente estudio se realiz6 en:

a. El Museo de Sitio de Chan Chan. Se encuentra en el mismo Complejo
Argueoldgico de Chan Chan, Av. Chan Chan s/n (carretera a Huanchaco)
en el distrito de Huanchaco, en la provincia de Trujillo, en La Libertad —

Perd.
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b. El Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo. Esta ubicado en el jiron Junin No 682 del centro
historico de Trujillo, en el inmueble conocido como la Casa Risco, en el
distrito de Truijillo, en la provincia de Trujillo, en La Libertad — Peru.
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Figura N° 3: Ubicacion Geografica del Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Trujillo

Figura N° 4: Infraestructura del Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Trujillo

20



3.4.- Participantes

En esta investigacion se tomé como participantes a 2 directores de museo, 4
encargados del area educativa de los museos y 4 docentes visitantes al museo,
con los que se obtuvo la informacion sobre los lineamientos de un Programa
Educativo para estudiantes de Educacién Secundaria en los museos de Truijillo,
2022.

Tabla 2: Participantes

Personal de apoyo para obtener la informacion

Directores de museo 02
Encargados del area educativa en los museos 04
Docentes 04
Total 10 participantes

3.5.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion, debido a que en primer lugar tuvimos que
establecer un diagndstico de la realidad de las actividades y practicas educativas
tal como se daban al interior de los museos, para a partir de ello dirigirnos al
cumplimiento de nuestro objetivo principal, esto es, la propuesta de lineamientos
para programas educativos; recurrimos a la utilizacion de dos técnicas para la
recoleccion de datos: la entrevista a partir de un cuestionario, y la observacion, en

consonancia con el disefio fenomenolégico que asumimos.

Respecto a la observacion, tal como sefala Hernandez-Sampieri (2018, p.
445), esta supone un grado mayor que la simple vista que realizamos
cotidianamente. La observacidén supone abstraer aquellos fendbmenos o unidades
de analisis que estan presentes en la realidad que investigamos, y que cuya
delimitacion y encuadre dentro de las categorias (antes indicadas) es
precisamente la labor del investigador. En nuestra investigacion, hemos recurrido
a un documento que contenia precisamente los items que han guiado nuestra

observacion de forma sistematizada, la cual se puede observar en el Anexo 2.

Por otro lado, también recurrimos a la entrevista estructurada a partir de un
cuestionario, toda vez que, tal como demandaba nuestro disefio fenomenoldgico,
era menester conocer la realidad de las practicas educativas a partir de la

vivencia de aquellos que en primera persona experimentan tanto las virtudes
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como las falencias de la actualidad de la funcién pedagodgica de los museos. Para
ello, elaboramos tres tipos de entrevistas: para los directores del museo, para los
encargados del &rea educativa, asi como también para los docentes que visitan

con sus estudiantes las instalaciones y espacios del museo.

3.6.- Procedimientos

En esta investigacion, no fue posible cefiirse Unicamente a la observacion
por parte del investigador, ya que es necesario contar con una participacion activa
de aquellos que ya se encuentran inmersos en la problematica de la funcion
pedagodgica de los museos. Por ello, fue necesario también recurrir a las
entrevistas con preguntas estructuradas. De acuerdo a lo dicho por Hernandez-
Sampieri (2018, p. 464), en la medida en que se ha recurrido a técnicas distintas,
se puede hablar ciertamente de una disposicion de métodos de recoleccion de los
datos, en la medida en que no se basara Unicamente en una sola fuente, asi

como tampoco hemos usado solamente un solo método para la recoleccion.

3.7.- Rigor cientifico

El desarrollo del presente estudio permiti6 que logremos una adecuada seriedad
en la investigacion cualitativa, para mantener el nivel de confiabilidad en la misma
con enfoque cualitativo, en la indagaciéon del conocimiento de la realidad actual
sobre los lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes de Educacién
Secundaria en los museos de Truijillo, 2022, el uso del trabajo empirico y el uso de
herramientas adecuadas. El consentimiento de los participantes principales,
durante la entrevista, se realizaron preguntas las cuales nos permitieron obtener
aportes sobre el fendmeno estudiado y con las diferentes opiniones de los
participantes, esta investigacién puede servir para posteriores investigaciones y

asi lograr el fin pretendido.

3.8.- Método de anélisis de lainformacion
Se transcribid las entrevistas luego se procedié a llenar una guia de observacion

para evaluar la informacion que hemos extraido de ambos métodos.

Se analizé y sistematiz6 en una tabla de Excel guiandose siempre por las

categorias propuestas, que cumplen con los objetivos especificos
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3.9.- Aspectos éticos

La calidad ética de este trabajo de investigacion esta marcada por el respeto a la
informacion, respeto hacia la propiedad intelectual de los autores nacionales e
internacionales en la informacién presentada en todas las citas y referencias, en

relacion a lo siguiente:

e Se ha respetado responsablemente los protocolos de publicacion, en
concordancia con la metodologia establecida por la Asociacion Americana de
Psicologia o APA (American Psychological Association, en inglés).

e Se ha cumplido con el reglamento de ética del Colegio de Profesores al cual
pertenece la autora.

e Se ha seguido fielmente, lo establecido en los principios académicos
establecidos en la normatividad de la Universidad César Vallejo, institucion
que autoriza la presente investigacion.

e EXxiste en todo tiempo de la investigacion, una relacién armédnica con la justicia

y la ética.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En esta investigacion se plante6, como objetivo general, proponer los
lineamientos para un programa educativo que esté dirigido a los estudiantes de
secundaria en los museos de la ciudad de Trujillo, especificamente dos, el Museo
de Argueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Truijillo, y
el Museo de Sitio de Chan Chan. Para dicho fin, se dividio la labor en torno al
cumplimiento de tres objetivos especificos, los cuales abordaban precisamente
una tarea descriptiva del estado actual de la funcion pedagdgica de nuestros
museos, tanto institucional como a un nivel mas local, de acuerdo al personal que
ejerce dicha funcion, asi como también un aspecto en funcién a la practicidad y la
eficacia que precisamente guardan dichas practicas, y como podrian mejorarse.
En funcién a ello, las entrevistas se han dividido en dos grupos, correspondientes
a cada museo, ambos compuestos por cinco personas, en los cuales se ha
incluido en cada grupo tanto al director del museo, como docentes visitantes y
también aquellos que precisamente se encargan de la funcion pedagdégica del

MUusSeo.

Los resultados a los que se arribd se presentan organizados bajo las categorias y

subcategorias que se propuso, correspondientes con los objetivos especificos.

Para el primer objetivo especifico, el determinar las caracteristicas de un
programa educativo de los museos de Trujillo, se propuso la categoria de
“Politica educativa en los museos”, y sus correspondientes subcategorias
“curricula escolar” y “directivas institucionales”, en la medida en que ambos
aspectos permitian evaluar tanto desde el &mbito educativo y las escuelas como
de los museos, qué tanto se habia trabajado efectivamente por un acercamiento
y trabajo conjunto y sinérgico en torno a los programas educativos. En el primer
caso, el director del Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la

Universidad Nacional de Trujillo, el Entrevistado N° 9 (E9), refiere que:

Si bien existe una «coordinacion amical» entre los directivos del Ministerio
de Cultura, dicha relacion no se traduce en politicas o normativas que
plasmen la necesidad de la realizar programas educativos, al punto que ni

siquiera existe un presupuesto dirigido hacia dicha actividad (E9).
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Ello no les ha impedido, como el mismo entrevistado refiere, dirigir el museo
hacia un publico abierto (de hecho realizan un programa llamado “El museo abre
de noche”) y no necesariamente especializado, de tal forma que la presentacion
de sus contenidos se dé de una manera didactica y sencilla; de esta forma,
siguiendo las diferencias que establecia Irene de la Jara (2016), se rompe
ciertamente con el discurso afirmativo, pero, en la medida en que el soporte
institucional falla al momento de implementar politicas dirigidas a una expansion
de la funcién pedagogica, no se transforma en un discurso transformativo. No
estd de mas sefialar que causa cierta extrafieza que, al ser preguntado en torno
a los programas educativos, nuestro entrevistado refiera que estos se originaron
desde que se fundé el Museo Nacional, mostrando asi una concepcién alejada a

la que nosotros estamos manejando en la presente investigacion.

En el caso del director del Museo de sitio Chan Chan, el Entrevistado N° 10
(E10), la realidad es un poco mas problematica, por decirlo menos. El

entrevistado refiere que:

No existe una politica educativa, aduciendo para ello la «pequefiez» del
museo, asi como tampoco la existencia de un personal que se dedique
exclusivamente a la realizacién de las actividades pedagdgicas en un
sentido estricto. (E10)

Sin embargo, también es cierto, como sefiala el entrevistado, que el Ministerio
de Cultura ha dispuesto que se organicen una serie de actividades conocidas
como «Museos Abiertos», mediante los cuales se busca aproximar y acercar al
publico en general, en el cual se incluyen la realizacion de talleres dirigidos a un
publico estudiantil, una mayor relacién con las instituciones educativas cercanas
a los museos en cuestion; sin embargo, tal como se vi6 en la legislacion vigente,
la Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacién 28296 y su Reglamento,
estas actividades se enmarcan dentro de lo que puede considerarse como
difusién, mas no significa o no moviliza, ciertamente, una dimension pedagogica
mas amplia. En este sentido, lo dicho por el entrevistado ciertamente se

corrobora con la realidad normativa que se ha encontrado.
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No obstante, lo que los directores mencionan en esta cuestibn no se
condice del todo con lo que hemos recogido en lo concerniente a los encargados
del area educativa de los museos. De hecho, tal como se puede verificar en las
propias entrevistas que hemos realizado, no son personas que se dediquen
exclusivamente a la labor pedagdgica, sino que amplian sus funciones, o
involucran dentro de sus propias actividades, lo concerniente a lo educativo. Pero
volviendo sobre el punto, en el caso del Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Trujillo, ambas encargadas mencionan
(E5) (E6), al momento de ser consultadas por la relacion con la curricula o los
criterios que siguen para desarrollar el programa educativo, la relevancia
ciertamente de la educacion en su propia experiencia, relatando los contenidos
que se imparten, dentro de su funcién de guiado, incluso quienes estuvieron
involucrados, mas no hay una descripcion de un programa educativo que haya
sido elaborado de forma conjunta con las instituciones educativas pertinentes o
que haya supuesto una actividad institucional con una base tedrica soélida en lo
que concierne no tanto a los contenidos, sino mas bien a su disefio. Si bien es

cierto que el Entrevistado N°6 (E6) menciona que:

El criterio fundamental para la elaboracién de un programa educativo
deberia ser la curricula educativa que las instituciones involucradas tienen
al respecto, ello al parecer no es sino la opinibn que mantiene respecto al
topico tratado, y no el reflejo de una realidad dada respecto a los

programas educativos. (E6)

En el caso de las encargadas del area educativa del Museo de Sitio de
Chan Chan, esta situacion encuentra su confirmacion: ante las consultas
respectivas sobre la funcion pedagogica en los museos, las entrevistadas N° 7 y
8 (E7 y EB8), insisten nuevamente en torno a la labor especificamente difusora
gue se prioriza en el museo. La entrevistada N°8 (E8), incluso, habla ciertamente

de la labor educativa que:

Efectivamente puede darse en el museo, pero mas que nada como
refuerzo a aquello que ya se da en el salén de clases, y no como algo
estructural, transversal o interdisciplinario que deberia desarrollarse entre

ambas instituciones. (E8)
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Vuelven a mencionar al programa de Museos Abiertos, sin embargo, tal como lo
mencionamos en parrafos anteriores y también en la enunciacion de la realidad
problemética, ello no trasciende mas alla de la labor difusora. Prueba de esto,
ademas, constituye el que, frente a la pregunta sobre qué criterios podrian
proponer para la implementacién de un programa educativo, el Entrevistado N°7
(E7) mencione una finalidad esencial en torno a los estudiantes, desde los
primeros afos de vida, mientras que, en el caso del Entrevistado N° 8 (E8), en
una perspectiva interesante, proponga incluso la divisién de la presentacion del
contenido de una manera que esté dirigido por edades. Tal como menciona, los
contenidos que se difunden si bien tienen un rol pedagogico imprescindible, se
encuentra dirigido para todos los publicos, sin elaborar una distincién en torno a
la distribucién de los contenidos, lo cual permita efectuar una elaboracion

detallada y profesional de los contenidos a difundirse.

En el caso de los docentes, la perspectiva respecto a este punto es
bastante peculiar. Los que visitaron el Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Truijillo, indican que se realizé una sesién
de aprendizaje previa a la visita del museo, al mismo tiempo que sefialan que lo
aprendido y visto en los museos se corresponde y guarda consonancia con lo
visto en clase, por lo cual ambos docentes mantienen una opinion positiva
respecto al museo. Pero, es necesario destacar y mencionar que la realizacion
de la visita no se produjo por una invitacion previa del museo hacia ellos, en
cuanto acuerdo institucional, por asi decirlo, sino que, tal como ambos indican al
momento de ser interrogados por la realizacién de la visita, esta se efectudé para
reforzar aquello que ellos, en tanto docentes, ya habian realizado en clase. En
este sentido, si bien los profesionales involucrados en este proceso manifiestan
satisfaccion respecto a lo que podrian experimentar individualmente, es verdad
que no se produce un cruce interdisciplinario, como recomiendan Cristina
Gutiérrez Andérez (2020) y Sapanzha, O. (2018), sino que mas bien el esfuerzo
conjunto que podria darse desde un @mbito hacia el otro se produce bajo el signo

del refuerzo, no de una accion sinérgica y decidida.

En el caso de los docentes visitantes del Museo de Sitio de Chan Chan, la
realidad no es diferente. Ambos docentes entrevistados indican que la visita se
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realizd por iniciativa propia, asi como también el hecho de que se realiz6 una
sesion de aprendizaje previa a la visita. En torno a la adecuacion de los
contenidos de la visita a lo visto en la sesion de aprendizaje, las opiniones son

mas bien distintas, el Entrevistado N°3 (E3) menciona que:

Mas bien puede rastrear algunos asuntos que mas bien divergen, pero

que, en general, si podria establecerse alguna relaciéon. (E3)
El Entrevistado N°4 (E4), por otro lado, afirma que:

Efectivamente guardan relacion la sesion de aprendizaje y lo visto en el

museo. (E4)

Un punto interesante en la perspectiva de estos docentes tiene que ver en lo

relativo a la decision que los motivo a asistir.
El entrevistado N° 3 menciona que:

Lo hizo motivado porgue sus alumnos puedan acercarse y conocer mucho
mas lo que se expone en el museo (sin mencionar en este punto lo relativo

a la sesion de aprendizaje o siquiera algin punto de contacto con ello) (E3)
Mientras que el entrevistado N° 4 subraya que:

La relevancia que tiene el hecho de que sus estudiantes puedan vivenciar
de cerca lo que se expone en el museo, reforzando asi el aprendizaje. (E4)

Como se sefal6, ambos no mencionan alguna relaciébn con la sesion de
aprendizaje, lo cual, sumado al hecho de que su visita se produjo mas bien por
iniciativa propia, nos hace ver que, tras una satisfaccion que tal vez pueda existir
entre los individuos, no hay una colaboracién institucional que sirva de soporte o
conexion, que pueda servir de coordinacion previa para la realizacion de las
visitas en miras a un programa o0 cronograma disefiado para una mejor
experiencia pedagodgica. Esta ausencia de colaboracion, sin embargo, parece
mostrar mas bien una conexién interna tanto entre la normativa que no genera
una mayor conexion entre las instituciones, como, por otro lado, el hecho de que
solamente se priorice la difusion por encima de otras actividades, pensando asi al

museo solamente como un foco de generacion de contenidos, mas no como un
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espacio de produccion de nuevas subjetividades. Asi, tal como lo mostré Esquivel
(2019) en su investigacion, el museo puede efectivamente también cumplir
perfectamente el papel de rol didactico en lo concerniente a la pertenencia
cultural. Por tanto, no se deberia soslayar dicho rol.

Respecto al segundo objetivo especifico, definir las acciones que el
personal del museo deberian realizar respecto al programa educativo, estuvo
basado en la investigacion de la categoria “Disefio de un programa educativo en
los museos”, con las subsiguientes dos subcategorias, “profesionalidad” e
“‘interrelacionalidad”, buscando remarcar con ello por un lado la preparacion
académica y especifica de quienes se deberian dedicar a la labor pedagogica en
los museos, asi como también la relacién entre dicho personal que se podia
establecer a partir de la cooperacion entre los entes administrativos de la
educaciéon y de los museos. Tal como pudo evidenciarse en la observacion que
se realiz6 (ver anexo 23), en el caso del Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Trujillo, quienes se encargan de la labor
educativa en el museo son los guias, tal como se dijo anteriormente. Al respecto,

sin embargo, el director del museo, el Entrevistado N° 9 (E9), menciona que:

Cuentan con un equipo de profesionales que se encargan de la educacion.
(E9)

Creemos, desde luego, que hace referencia a los guias. Lo que hay que destacar
agui no es tanto que dichos guias no cuenten con las credenciales académicas
necesarias para hacer su trabajo, sino mas bien que no es un area o ambito
especializado, por fuera de la labor del guiado. No se contaria, asi pues, con un
personal exclusivamente dedicado a la labor educativa. En el caso del Director
del Museo de sitio de Chan Chan, el Entrevistado N° 10 (E10), la pregunta sobre
quiénes se encargan de la realizacion de la funcion pedagdgica no fue
respondida, lo cual se corrobora con lo que ya habia mencionado respecto a la
falta de impulso de un programa educativo desde el Ministerio de Cultura, asi
como también lo que se pudo constatar en el episodio de observacion (ver en el
anexo 24). Cuando consultamos al personal del Museo de Arqueologia,
Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Trujillo respecto a estos

topicos, mencionaron que efectivamente vienen recibiendo capacitaciones sobre
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la practica pedagogica, algunos incluso promovidos por el Ministerio de Cultura.
De cualquier modo, ellos mencionan que se vienen efectivamente reuniendo con
otro tipo de especialistas de otros museos, sin especificar cuéles, a través de los
cuales pueden compartir conocimientos y experiencia. Como se recalcé en un
principio, estas actividades desde luego que resultan positivas y significativas,
pero no evidencian la existencia de una red interdisciplinaria en la que la

educacion y la museologia vayan de la mano.

Respecto a este topico, los docentes visitantes del Museo de Sitio de Chan
Chan nuevamente sefialan la cuestion acerca del refuerzo respecto a las
sesiones de aprendizaje, en lo que concierne a la diferencia entre lo visto en las
sesiones de aprendizaje y la exposicion del museo; pero, cabe sefialar, ambos
disienten respecto a los encargados del area educativa: el Entrevistado N° 3 (E3)

sefala que:
No encontr6 a un guia en especifico (E3)
Mientras que el Entrevistado N° 4 menciona que:

Efectivamente las personas que lo guiaron reforzaron lo aprendido, lo cual

daria prueba de su capacidad. (E4)

Ello, la diferencia de opiniones, nos haria dudar sobre la presencia continua de
alguien dedicado a la pedagogia en el museo. Los docentes visitantes del Museo
de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Truijillo
reafirman precisamente lo concerniente a la cuestion del refuerzo que viene de la
guia de los encargados de las guias, pero, curiosamente, ambos manifiestan
algunas limitaciones respecto a este rol, sobre todo en lo concerniente a un papel
dirigido mas hacia la difusion, y no tanto a lo pedagdégico. Tal como lo mostraron
Calaf y Gutiérrez (2017) en una investigacion realizada en Espafia, la accion
educativa de los museos no puede pensarse por fuera del disefio,
implementacion y gestion de dicha accion, y para ello se requiere precisamente
de personal calificado, capacitado y especializado. Desde luego, esto guarda una
relacion intrinseca con lo visto en nuestro primer objetivo, en la medida en que si

existen las disposiciones normativas necesarias, se podra impulsar tanto la
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carrera académica del personal requerido, asi como también estos podran contar

con el apoyo necesario.

Por ultimo, respecto al tercer objetivo especifico, a saber, el desarrollar las
orientaciones practicas para que los museos de Trujillo elaboren su programa
educativo para estudiantes, se uso la categoria de “medicién de resultados”, y, en
especifico, la subcategoria de “eficacia”, ello con el fin de que podamos notar en
qué medida lo que desarrollan los museos tiene realmente eficiencia y
pragmatismo en el aprendizaje de los estudiantes, y en base a ello desplegar
precisamente las recomendaciones del caso. Asi, el director del Museo de sitio
de Chan Chan nos revela que no han implementado algo asi como un
seguimiento, aunque si tiene conocimiento, intuitivamente, de que el publico
escolar e infantil arriba al 30 o 40 %. Ello indicaria, en este caso, que no se tiene
conocimiento sobre la eficiencia de lo que se imparte en el museo, de si resulta
exitoso o no. En el caso del Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la
Universidad Nacional de Trujillo, el escenario no es distinto: si bien no cuentan
con herramientas para elaborar un seguimiento y aproximacion al publico al cual
se dirigen, el director apela a que las politicas del museo apuntan a que el museo

pueda ser conocido sin necesidad del marketing del museo.

Por parte de las guias, no obstante, se puede acaso tener un poco mas de
claridad sobre este asunto: en el caso del Museo de Arqueologia, Antropologia e
Historia de la Universidad Nacional de Trujillo, tanto nuestro Entrevistado N° 5
como N° 6 (E5 y E6) mencionan que:

Hacen un seguimiento respecto a las politicas del museo a través del
registro de las visitas, asi como también recurriendo a preguntas que se elabora
sobre el contenido de la exposicion dada, o acaso a traves de las interacciones
de las redes sociales del museo. Es importante destacar, ademas, que a la
consulta sobre cdmo mejorarian precisamente la experiencia educativa dada en
SuU museo respectivo, ambas apunten en la misma direccién al mencionar, en el
caso del entrevistado N° 5, la realizacion de mayores actividades (aunque la falta
de presupuesto es un obstaculo, sefiala), asi como, en el caso de la Entrevistada
N° 6, el establecimiento de relaciones articuladas con otras instituciones, entre

ellas las educativas, tomandose la direccién de un programa educativo.

31



No obstante, ¢cudl es la percepcion de los docentes visitantes? En el caso
del Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de

Trujillo, tanto el Entrevistado N° 1 como el Entrevistado N° 2 mencionaron que:

Retornarian a efectuar la visita, asi como también se mostraron satisfechos
respecto a ella (E2), aunque cabe mencionar que el Entrevistado N° 1 indicé que:
se podrian hacer unas mejoras en el trabajo con los estudiantes. (E1) En los
docentes visitantes del Museo de sitio de Chan Chan, nuestros entrevistados N°
3y N° 4, encontramos un escenario parecido: si bien ambos docentes retornarian
en tanto encuentran la visita satisfactoria (E3 y E4), un docente, el Entrevistado
N° 3, menciona que acaso podria mejorar la presencia de especialistas en lo que
concierne al patrimonio del museo, asi como también una mayor coordinacion y

articulacion con los alumnos. (E3)

¢,Como se puede interpretar estos datos? De entrada, ha quedado claro
gue no existe como tal ni un programa educativo implementado en ambos museos
dirigido hacia estudiantes de secundaria, ni tampoco se cuentan con especialistas
dedicados especificamente a la funcién pedagdgica, ni tampoco se realiza un
seguimiento para conocer el punto de vista de la persona que visita el museo. Sin
embargo, no por ello podriamos desechar la experiencia educativa que los
museos en cuestion vienen ofreciendo. Mediante la observacion se mostro, en el
caso del Museo de Argueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo, que se realizan dindmicas educativas en un espacio dirigido a
estudiantes, asi como también se hace uso de tripticos y videos como material
educativo. Ademas, el personal del museo, como hemos visto en las entrevistas,
tiene un conocimiento de la curricula escolar; asi como también existe un
programa general del museo donde se incluyen las actividades concernientes a
los escolares. En otras palabras, a pesar de no existir implementado un programa
educativo, existen ya los esfuerzos por suplir, consciente o inconscientemente,
dicha falta. En el Museo de sitio de Chan Chan observamos que las actividades
educativas suelen estar enmarcadas, mas bien, dentro del programa “Museos
Abiertos”, tal como comentamos, con las limitaciones que ello supone, como no
tener un espacio dedicado para las actividades educativas en si mismas, entre

otras. Pero, insistimos, ello se da en el marco de un proceso dominado por la
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difusién, y no tanto por la pedagogia. Recordemos que la diferencia no va tanto, o
no solo, por el tratamiento de los contenidos, sino también por la forma de
organizacion y disefio. En el caso de los programas educativos, tal como
mostraron Hernandez-de la Cruz, J. M., Rivero-Gracia, P., Garcia-Ceballos, S., &
Pefate-Villasante, A. G. (2021), se puede echar mano tanto de una educacion
formal como de una no formal, lo cual de hecho es lo recomendable. Un programa
educativo debe ciertamente apuntar a salir de los margenes estrictamente
académicos y de una educacion vertical: tal como dichos investigadores
encontraron, las competencias educativas mejoran a partir de la salida de un
marco meramente formal. Por lo tanto, no basta con el programa “Museos
Abiertos”, cuyos fines son loables, sino también habria que pensar en la
implementacion de un programa educativo que recoja lo logrado, asi como capte
al publico que participa de dichos talleres, para encausarlos a una experiencia
educativa y formativa mucho mayor, donde la cultura dejara de ser un mero

contenido y se formara parte de la vida cotidiana.

Tanto las investigaciones de Leiva (2018), Esquivel (2019), Calaf y
Gutiérrez (2017) y Lucas, L., Trabajo, M. y Borghi, B. (2020), mostraron las
enormes ventajas de contar con un programa educativo que sostenga la practica
pedagdgica en los museos, con las multiples ventajas que ello significa, asi como
también adaptada a una nueva realidad, donde la virtualidad y otro tipo de
elementos entran en el proceso educativo. A pesar de las limitaciones,
presupuestarias y normativas, los museos en Trujillo han procurado efectuar la
practica pedagdgica en la medida de sus posibilidades y recursos. No obstante,
resulta para ello necesario complementar a través de una serie de politicas
multisectoriales algunas falencias, de tal forma que el potencial pedagdgico que
todo museo contiene no pueda verse disminuido en la mera difusion, sino que
participe también en la construccion de una ciudadania mas responsable y

consciente de su patrimonio y pertenencia culturales.
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V. CONCLUSIONES

Esta investigacion tuvo como objetivo general el proponer los lineamientos de un
programa educativo dirigido a estudiantes de secundaria, un objetivo que, para su
tratamiento, me vi en la necesidad de dividirlo en tres objetivos especificos. A
partir de dichos objetivos especificos, se ha descrito en primer lugar, mediante la
observacion y las entrevistas, la realidad de la relacion entre museos y educacion
en los museos de Trujillo, para, a partir de ello, realizar las propuestas y cumplir
asi con el objetivo propuesto. Cabe resaltar que esta propuesta no solo implica un
cambio de valores o de finalidades dentro del museo, sino que implica una
redefinicién del rol del museo en la sociedad, la forma en que esta concibe al
propio museo, por lo que no se descarta que se pueda aspirar a una nueva
normativa, mas amplia, interdisciplinaria, y también mas ambiciosa de la que

actualmente tenemos.

Asi, en lo concerniente al primer objetivo especifico, un programa educativo debe

presentar las siguientes caracteristicas:

-Desarrollarse de forma interdisciplinaria y solidamente sustentada en un disefio

institucional y multisectorial.

-Apoyarse en una normativa por parte del Ministerio de Cultura que le permita

autonomia y sostenibilidad.
-Contar con un personal especializado, asi como un espacio propio.
-Trazarse objetivos y metas realizables, dentro de un periodo de tiempo.

Por otro lado, en lo concerniente al segundo objetivo especifico, podemos

proponer lo siguiente al respecto:

-Tratamiento horizontal y participativo de los estudiantes, de tal forma que su
pertenencia cultural no se vea ocultada, sino mas bien reforzada y pueda

enriquecer la experiencia del programa educativo.

-Formacion y capacitacién constante, de tal forma que puedan estar al pendiente
de los nuevos retos y avances académicos y tedricos que se producen sobre la

pedagogia en los museos.
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-Solida formacion ya sea en museistica o pedagogia, por lo menos.

-Capacidad para la interrelaciébn entre instituciones, no solo educativas o
museisticas, sino también de otra naturaleza que puedan contribuir al disefio y

ejecucion de un programa educativo.

-Planificacion de corto y largo plazo de los objetivos que los programas

educativos.
Finalmente, en lo concerniente al Ultimo objetivo especifico:

-En la medida en que la participacion de los estudiantes se vera involucrada,
hacer un monitoreo constante sobre qué tipo de iniciativas pueden incluirse en el
disefio de un programa educativo, de tal forma que puedan perfeccionarse las
actividades. Asi, mediante el recogimiento de dicho tipo de recomendaciones, se

refuerza la horizontalidad de las practicas educativas en el museo.

A través de dichos elementos, se considera que los museos pueden rescatar el
potencial pedagodgico que contienen, y con ello otorgarle un nuevo valor al
patrimonio y la cultura, de tal forma que no sean solo centros de conservacion de

lo antiguo, sino nuevas formas de experimentar lo historico de cara al futuro.
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VI. RECOMENDACIONES
De acuerdo a los resultados y conclusiones a los cuales se ha arribado en esta

investigacion, se puede efectuar las siguientes recomendaciones:

-A las autoridades del Ministerio de Cultura y el Ministerio de Educacion del Perq,
a observar su normativa y mejorarla en aquellos puntos que sean necesarios, de
tal forma que los programas educativos reciban sostenibilidad y autonomia, en la
medida en que suponen una nueva forma de involucramiento y de relacién entre
los individuos y su pertenencia cultural, mas aun cuando se trata de estudiantes
de secundaria, los cuales estan formando su identidad. De esta forma, se podran
construir lazos institucionales que se replicaran en las instituciones y sus

relaciones cotidianas, con efectos que seran beneficiosos para la sociedad.

-A los directivos de los museos, a implementar, en la medida de sus posibilidades,
programas educativos dirigidos a estudiantes de secundaria, asi como también a
formar y capacitar profesionales que, dentro de un margen que dependa de la
realidad de cada museo, pueda dedicarse exclusivamente al disefio y ejecucion
de los programas educativos. De la misma forma, a constituir espacios y periodos
de tiempo que estén dedicados a la educacion de determinados sectores de la

poblacion.

-A los trabajadores y personal del museo, a seguir capacitdndose y formandose
en torno a la relacion entre museos y educacion, de tal forma que puedan
contribuir a la realizacion de los programas educativos, pero también en todo

aguello que suponga una colaboracion entre museistica y pedagogia.

-A los docentes de las instituciones educativas, a seguir fomentando, tanto en los
salones de clase como a partir de visitas guiadas, el valor de la visita al museo, de
tal forma que los estudiantes puedan relacionarse directamente con el patrimonio
y la cultura que nos constituye como sociedad, y de la cual no somos ajenos ni
meros espectadores, sino que, en mayor o menor medida, nos seguimos

moviendo en sus aguas.
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Anexos

Anexo 1: Matriz de Categorizacién aprioristica

MATRIZ DE CATEGORIZACION APRIORISTICA
Ambito temético _Problt_ema_Qe I.Dregu.ntas.qle Objetivo General Objet!yos Categorias Subcategorias
investigacion investigacion especfficos

Programa
educativo en
museos

Los museos que

Nacional de Museos
del Estado en Trujillo

de manera
satisfactoria
programas educativos
dirigidas a estudiantes
del nivel secundario.

pertenecen al Sistema

no han implementado

educaciéon secundaria

¢,Cudles deben ser los

lineamientos de un
programa educativo
para estudiantes de

en los museos de
Trujillo?

Proponer los
lineamientos de un
programa educativo
para estudiantes de
secundaria en los
museos de Trujillo

Determinar las

un programa
educativo de los

museos de Trujillo

caracteristicas de

en museos

Politica educativa

—Curricula escolar
—Directivas
institucionales

Definir el tipo de
acciones que
deberia realizar el
personal de los
museos con
respecto al
programa educativo
de los museos de
Trujillo

Disefio de un
programa
educativo

—Profesionalidad
—Interrelacionalidad

programa educativo

Desarrollar las
orientaciones
practicas para que
los museos de
Trujillo elaboren su

para estudiantes

Eficiencia

—Medicion de

resultados




Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

Entrevista N° 1 — Director de Museo

1. Presentacion del entrevistador

Tenga usted muy buenos dias (fecha y hora), ni nombre es: Rosario Ayala
Azabache, estoy realizando estudios de Maestria en Administracion de la
Educacién en la Universidad César Vallejo y me encuentro realizando la siguiente
investigacion: Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes de
Educacién Secundaria en los museos de Trujillo, 2022. En este sentido
siéntase libre de expresar sus opiniones, compartiendo sus ideas y experiencias
como docentes y personal directivo de la institucion educativa. Le informo que la
presente entrevista sera grabada y permitird la fluidez de esta, como se indico
previamente en el documento de consentimiento informado de patrticipaciéon que
usted firmo.

¢Autoriza usted grabar esta conversacion?

Agradezco de antemano su participacion.

2.- Datos Generales

Entrevista a director del museo

Fechay hora:

Lugar:

Entrevistador:

Entrevistado:

-Nombre:

-Edad:

-Género:

-Profesion:

3.- Preguntas

1. ¢ Cuanto tiempo lleva como director de este museo?

2. A su juicio, ¢cual es la relevancia de la educacion en un museo?

3. ¢Qué tan importante es la funcion pedagoégica en el museo que usted dirige?

¢, Podemos hablar de una politica educativa articulada e implementada de acuerdo



a la mision institucional del museo? ¢ Quiénes deben, o deberian, encargarse del
programa educativo?

4. ¢ Como se realiza la practica educativa en el museo que dirige?

5. ¢ Cuentan con un programa educativo? ¢ Hace cuanto que lo llevan ejecutando?
6. ¢Desde el Ministerio de Cultura, existen politicas o incentivos para la
realizacion de una practica educativa? ¢Se le ha informado o cuenta usted con
algunos criterios que se deben tomar en cuenta al disefiar un programa
educativo? ¢Cuando podriamos decir, de acuerdo a la realidad del museo que
usted dirige, que un programa educativo es exitoso?

7. Si es que cuenta en su museo con un programa o actividades educativas, ¢en
qué consiste o consisten?

8. ¢ Ha encontrado obstaculos? ¢ Como considera que se podrian afrontar?

9. ¢Han realizado un seguimiento al publico que concurre a su museo? ¢Qué

porcentaje, aproximadamente, representa el publico escolar?

Entrevista N° 2 — Docente visitante al museo

1.- Introduccion

Tenga usted muy buenos dias (fecha y hora), ni nombre es: Rosario Ayala
Azabache, estoy realizando estudios de Maestria en Administracion de la
Educacién en la Universidad César Vallejo y me encuentro realizando la siguiente
investigacion: Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes de
Educacién Secundaria en los museos de Trujillo, 2022. En este sentido
siéntase libre de expresar sus opiniones, compartiendo sus ideas y experiencias
como docentes y personal directivo de la institucion educativa. Le informo que la
presente entrevista sera grabada y permitira la fluidez de la misma.

¢Autoriza usted grabar esta conversacion?

Agradezco de antemano su participacion.

2.- Datos Generales

Entrevista a docente visitante del museo

Fechay hora:

Lugar:

Entrevistador:



Entrevistado:

-Nombre:

-Edad:

-Género:

-Puesto:

-Profesion:

3.- Preguntas

1. ¢ Por qué tomo la decision de asistir con sus alumnos al museo?

2. ¢ Antes habia asistido ya a este museo?

3. ¢Hubo una sesién de aprendizaje previa relacionada con esta visita?

4. ¢En el curriculo escolar se incluye que usted deba realizar una visita al museo
o fue por iniciativa propia? ¢ Recibio alguna invitacion por parte del museo?

5. Para usted, ¢las actividades realizadas en el museo fueron disefiadas
adecuadamente? ¢lo aprendido guarda relacion con el curriculo?

6. ¢Cree que la visita ha resultado fructifera para los alumnos? ¢Habria alguna
diferencia, para usted, entre el aprendizaje que se realiza en el aula y en el
museo?

7. ¢ Tuvo la oportunidad de conversar o intercambiar informacion o experiencias
con algun profesional del museo?

8. A su juicio, ¢cémo o de qué forma se podria mejorar la visita?

9. De acuerdo a lo vivido en el museo, ¢consideraria retornar ya sea con otros

estudiantes o con su familia?

Entrevista N° 3 — Encargado del area educativa del museo

1.- Introduccion

Tenga usted muy buenos dias (fecha y hora), ni nombre es: Rosario Ayala
Azabache, estoy realizando estudios de Maestria en Administracion de la
Educacién en la Universidad César Vallejo y me encuentro realizando la siguiente
investigacion: Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes de
Educacién Secundaria en los museos de Trujillo, 2022. En este sentido

siéntase libre de expresar sus opiniones, compartiendo sus ideas y experiencias



como docentes y personal directivo de la institucion educativa. Le informo que la
presente entrevista sera grabada y permitird la fluidez de esta, como se indico
previamente en el documento de consentimiento informado de participacion que
usted firmo.

¢Autoriza usted grabar esta conversacion?

Agradezco de antemano su participacion.

2.- Datos Generales

Entrevista al encargado del area educativa del museo
Fechay hora:

Lugar:

Entrevistador:

Entrevistado:

-Nombre:

-Edad:

-Género:

-Puesto:

-Profesion:

3.- Preguntas

1. ¢ Cuénto tiempo lleva laborando en el area educativa?

2. ¢ Cudl es exactamente su funcion y cual es su formacion profesional?

3. ¢ Cuédl es la importancia que se le concede a la mediacion en los museos?

4. ¢Segun qué criterios se disefa, o se deberia disefiar, el programa educativo o
las actividades educativas? ¢Quiénes participarian en el disefio?

5. ¢ Qué temas se abordan, o se deberian abordar? ¢ Guardan alguna relacién con
la visita guiada que ofrece el museo? ¢Considerarias que la visita cumple la
funcién de ser un complemento para lo estudiado en el colegio? ¢En qué espacio
se realizan las actividades educativas?

6. ¢ En qué consiste el programa educativo o sus actividades educativas que este
museo ofrece al publico?

7. ¢,Se miden los resultados? ¢ Como se realiza dicha medicién?



8. ¢Ha participado en algunas capacitaciones sobre programas educativos o
actividades educativas en museos? ¢ Podria indicar algunas?

9. ¢ Mantiene contacto con otros profesionales en educacion de museos?

10. A su juicio, y de acuerdo a su experiencia en este museo, ¢como se podria

mejorar la funcidon educativa en el museo?

Guia de observacion

I.- En caso exista o se dé en el museo la realizaciéon de un programa o, en
general, una practica educativa durante la visita del investigador, buscar

resolver las siguientes preguntas:

1.- Espacio del museo donde se realiza el programa educativo dirigido a los

estudiantes: ¢ esta dirigido Unicamente para ello o no?
2.- ¢ Existe la presencia de material didactico?
3.- ¢ Hay mobiliario exclusivo para la practica educativa?

4.- ¢ El programa educativo forma parte de un plan de actividades mas general o

no?

5.- ¢Las actividades del programa educativo guardan alguna o total relacién con

la muestra permanente o temporal del museo?

6.- ¢ Hay una relacion de la actividad educativa con el curriculo escolar que llevan

los estudiantes?

7.- ¢Existe evidencia de personal dedicado exclusivamente a la labor educativa?

¢Son faciles de reconocer?

8.- ¢ Puede evidenciarse una relacion entre el personal del museo y los docentes

o todos son tratados como visitantes?
9.- ¢La actividad tiene un orden didactico?

10.- ¢Como es el desempefio de los estudiantes durante la realizacién del

programa educativo?



11.- ¢Cual es la reaccion de los estudiantes ante la informacion del programa
educativo?

Il.- Actividades complementarias del investigador:
Registro escrito de todo lo observado en cada sesion.

Comentarios y reflexiones personales de la investigadora.
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Anexo 4: Registro en la SUNEDU de jueces validadores
DATOS Y REGISTRO DEL VALIDADOR 1

NOMBRES YAPELLIDOS

MIRTHA MABEL CASANA
ACKARLEY

DNI:

17890671

NOMBRE DE TESIS

Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes
de Educacion Secundaria en los museos de Trujillo, 2022

Direcciéon domiciliaria: Av Cayetano Heredia N°397 Urb. [Teléfono
Los Granados de
domicilio:
Titulo LICENCIADA EN EDUCACION eléfono 18590030
profesional/especialidad: celular:
Grado académico: DOCTORA
Mencidn: EDUCACION
Firma: / / Lugary Trujillo, 12
y L= fecha: de
=4 :7,'/ ’ noviembre-
/7 2022
DATOS Y REGISTRO DEL VALIDADOR 2
NOMBRES YAPELLIDOS |LUIS ANTONIO YENGLE ALVA DNI: 18092515

NOMBRE DE
INVESTIGACION

Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes
de Educacion Secundaria en los museos de Trujillo, 2022

Direccién domiciliaria: Alberto Davila 394. Urb. Sto Teléfono
[Domingo de
domicilio:
Titulo LICENCIADO EN EDUCACION eléfono 89459100
profesional/especialidad: celular:




brado académico: OCTOR
flencion: DUCACION
irma: ugary rujillo, 12de
' 7/ echa: noviembre-
e - 2022
DATOS Y REGISTRO DEL VALIDADOR 3
NOMBRES YAPELLIDOS |JORGE ARTEMIO, BACILIO DNI: 18093992

SIGUENZA

NOMBRE DE Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes
INVESTIGACION de Educacion Secundaria en los museos de Trujillo, 2022
Direccion domiciliaria: Liberacion Social Mz | Lt.20 Teléfono
ggmicilio:

Titulo LICENCIADO EN EDUCACION Teléfono 49900525
profesional/especialidad: celular:
Grado académico: DOCTOR
Mencién: EDUCACION
Firma: W i Lugary [Trujillo, 12

e ’, SEL SR W fech 2gviembre-

2022
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REGISTRO NACIONAL DE Ciplcnt Gua

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Fecha de diploma: 20/01/2014 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO

ANTONIO Modalidad de estudios: - PERU

DNI 18092515

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTOR EN EDUCACION

Fecha de diploma: 28/01/16

Modalidad de estudios: PRESENCIAL UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

YENGLE ALVA, LUIS
ANTONIO

LNIZI 8092515 Fecha matricula: 12/08/2014

Fecha egreso: 30/08/2015

LICENCIADO EN EDUCACION SECUNDARIA

MATEMATICA, FiSICAY COMPUTACION UNIVERSIDAD PRIVADA SAN PEDRO
Fecha de diploma: 05/12/02 PERU

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

YENGLE ALVA, LUIS
ANTONIO
DNI 18092515

(**) La falta de informacion de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcién del grado yJo titulo, puesto que, a la
fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha informacidn. Sin perjuicio de lo sefalado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a
nuestra central telefénica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.

7 icati = -
REGISTRO NACIONAL DE @ Alicativo Guis
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES
DNI 18093992 Fecha de diploma: 15/07/2008 —

Modalidad de estudios: -

MAGISTER EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

BACILIO SIGUENZA, JORGE recha,de diplomaz{5i6l2052 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
Modalidad de estudios: -

ARTEMIO VALLEJO

DNI 18093992 Fecha matricula: Sin informacion (***) el

Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA

EDUCACION
BACILIO SIGUENZA, JORGE Fecha de diploma: 19/12/14 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
ARTEMIO Modalidad de estudios: - VALLEJO
DNI 18093992 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

(***) La falta de informacidn de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcién del grado yJo titulo, puesto que, a la
fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha infor i6n. Sin perjuicio de lo sefalado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a
nuestra central telefénica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.

Z A okt = Glilo
REGISTRO NACIONAL DE Gidplcann LS

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

SUSTENTABLE

Fecha de diploma: 03/12/2004 UNWVERSIDAD NACIONAEDE

CASANAACKARLEY, MIRTHA

MABEL N . TRUJILLO
DNI 17890671 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
LICENCIADA EN EDUCACION SECUNDARIA
CASANAACKARLEY, MIRTHA CIENCIAS NATURALES FISICA, QUIMICAY UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MABEL BICLOGIA TRUJILLO
DNI 17890671 Fecha de diploma: 23/08/2002 PERU

Modalidad de estudios: -

DOCTORA EN EDUCACION

Fecha de diploma: 22/06/15 g
CASANAACKARLEY, MIRTHA Modalidad de estudios: PRESENCIAL UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR

MABEL VALLEJO

DNI 17890671 . L e PERU
Fecha matricula: Sin informacién (***)

Fecha egreso: Sin informacién (***)

(***) La falta de informacién de este campo, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripcidn del grado y/o titulo, puesto que, a la
fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha infori ién. Sin juicio de lo do, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a
nuestra central telefénica: 01 500 3930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.




Anexo 5: Constancia de haber aplicado los Instrumentos
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad

Nacional de Truijillo.
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Trujillo, 16 de noviembre de 2022

CARTA N° 326-2022-UCV-VA-EPG-F01/J

Sr. Enrique Vergara Montero

Director

MUSEO DE ARQUEOLOGIA, ANTROPOLOGIA E HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO

Presente. -

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mismo presentar a la estudiante
ROSARIO YIDDA AYALA AZABACHE, del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

La estudiante en mencién solicita autorizacion para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJILLO”, en la institucién que
usted dirige.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer los lineamientos de un programa
educativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Agradeciendo |a atencién que brinde a la presente, aprovecho la oportunidad para expresarle
mi consideracién y respeto.

Atentamente. —
‘ E) j
{'V /f.»’l' W -
o “
Mg. Ricardo Benites Aliaga {1 £ Py
Jefe de la Escuela de Posgrado-Trujillo - ; “hi Z
Universidad César Vallejo Yol 27
P
ADJUNTO: =

- Instrumentos de recoleccion de datos.



Anexo 6: Constancia de haber aplicado los Instrumentos

Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Trujillo, 17 de noviembre de 2022

Sr. César Augusto Galvez Mora

Director

DIRECCION DESCONCENTRADA DE CULTURA DE LA LIBERTAD
Presente. —

ATENCION: Sr. Juan Vilela Puelles {Responsable del Museo de Sitic de Chan Chan}

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS
EN MUSEO DE SITIO CHAN CHAN

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mmismo presentara la estudiante
ROSARIO YIDDA AYALA AZABACHE, del programa de MAESTRIA EN ADMINIST RACION DE tA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

La estudiante en mencidn solicita autorizacidn para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis denominada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUIILLO”, en la institucidon que
usted dirige.

£l objetivo principal de este trabajo de investigacién es proponer los lineamientos de un programa
educativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Agradeciendo la atencién que brinde a la presente, aprovecho ia oportunidad para expresarle
mi cansideracién y respeto.

Atentamente. —
o€ £33
sb\,"' oY
S =
) - p
=" Mg. Ricardo Benites Afiaga
Jefe de la Escuela de Posgrado-Trujillo
Universidad César Vallejo

£t > @ AN S2gUro \ plataformamincu.cultura.gob.pe/Administrados/Home/Principal o 2 v + % 0 o :
B WhatsApp ﬁ (1) Facebook & Google ﬁ Outlook: calendario.. ™ Gmail @3 YouTube ) Perifduca | Minedu.. 7| AULAVIRTUAL: 202.. m TRILCE - PLATAFQR... ¥ AULA VIRTUAL CAS... »

Plataforma Virtual de Atencién a la Ciudadania Usuario: 40696603 -

Buscar:

ACCIONES

2022 - 0000126010 Gestién Documental ROSARIO YIDDA AYALA AZABACHE, ESTUDIANTE DEL PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN 20221117 11:40 RECIEIDO

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, ME ENCUENTRO
DESARROLLANDO EL TRABAJO DE INVESTIGACION DENOMINADO “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA
EDUCATIVO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACIGN SECUNDARIA EN LOS MUSEDS DE TRUJILLO”. POR LO QUE,
SOLICITO A NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD, TENGA A BIEN AUTORIZARME PARA PODER APLICAR EL
INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS PARA MI INVESTIGACION EN EL MUSEQ DE SITIO DE CHAN CHAN,
DURANTE LOS MESES DE NOVIEMERE Y DICIEMBRE DEL 2022 (AL ARGUEGLOGO JUAN VILELA PUELLES,
RESPONSABLE DEL MUSEQ DE SITIO DE CHAN CHAN Y A LOS ENCARGADOS DE LOS RECORRIDOS), Asi
MISMO, AL FINALIZAR LA INVESTIGACION SE ALCANZARA LAS CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES DE
ESTE TRABAJO.

Mostrando registros ded 1 a1 1 de un total de 1 registros Anterior 1 Siguiente




Anexo 7: Consentimiento informado
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad

Nacional de Truijillo.

Participante: Director de Museo

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar ¢n la presente investigacion, fa cual
detallamos a conlinuacién:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJLLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiantc del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION. de la Escuela de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

OBJETIVO: EI objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer los hineamientos de un
programa educativo para cstudiantes de secundaria en los museos de Trujito.

TIEMPO: Siusted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista.
Esto tomard aproximadamente 60 minutos de su ticmpo.

CONSENTIMIENTO: fo que conversemos durante estas scsiones se grabard, de modo que el
investigador pueda transeribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que
sc recoja serd confidencial y no se usard para ningtin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respucstas a la entrevista serdn codificadas usando un nimero de identificacién y por lo tanto, serin
anonimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre cste proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en €]. Igualmente, puede retirarse del proyecto cn cualquier momento sinque eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la cntrevista le parece incémodas. ticne usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntarjamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de quc el objetivo principal dc cste trabajo de investigacion es proponer
los lineamientos de un programa educalivo para cstudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomars
aproximadamente 60 minutos,

Reconozeo que la informacion que yo provea en el curso de csta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ninglin otro propésito filera de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado dc que puedo hacer preguntas sobre ¢l proyecto en cualquier momento y que puedo
retirarme det mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacién en este estudio, pucdo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Entiende que una copia de esta ficha de consentimiento me sers entregada, y que pucdo pedir
informacién sobre fos resultados de este estudio cvando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Encargados o Especialistas en Educacion.

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar cn la prescnte investigacion, la cual
detallamos a continuacién:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUIILLO"™ es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la UNTVERSIDAD CESAR VALLEIO.

OBJETIVQ: El objelivo principal de este trabajo de investigacion es proponer los lincamientos de un
programa educativoe para estudiantes de secundaria en Jos museus de Trujillo.

TIEMPQO: Si usted accede a pariicipar en cste estudio, se le pedird responder preguntas en una entrevista.
Esto tomara aproximadamente 60 minutos de su tiempa.

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos duranic cstas sesiones se grabard, de modo que el
investigador pucda transcribir después las ideas que usted haya expresada.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que
se recoja serd confidencial v o se usard para ningln otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus
fespuestas a fa entrevista serdn codificadas usando un mimero de identificacion y por lo tanto, serdn
an6nimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre esle proyecto, puede hacer pregunias en cualquier momento durante su
participacién ¢n ¢L. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante Ia entrevista le parece incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Aceplo parlicipar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (2) de que ¢l objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer
los lineamientos de un programa cducativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas cn una cnfrevista, lo cual tomard
aproximadamente 60 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en ¢l curso de esta investigacion es estrictamente
confidencijal ¥ no sera usada para ningin otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento,
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto ¢n cualquier momento v que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi partieipacion en este estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimicnto me serd entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuanda ¢ste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Encargados o Especialistas en Educacion.

Consentimicnto Informado para Participantes de Investigacién

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar en la presente investigacion, la cual
detallamos a continuacion:

DATOS: J.a presente investigacion titufada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUAILLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la UNTVERSIDAD CESAR VALLEIO,

OBJETIVO: El objetivo principal de cste trabajo de investigacién es proponer los fiveamientos de un
programa educativo para estudiantes de secundaria cn los museos de Trujillo.

TIEMPO: Siusted accede a participar en este estudio, se lc pedira responder preguntas en una entrevista.
Eslo tomara aproximadamente 60 minutos de su tiempo,

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos durante estas sesiomes se grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que
sc recoja serd confidencial y no se usard para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
tespuestas a la cntrevista serdn codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto, seran
anénimas. Una vez trascritas las entrevistas, Jas grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobrc este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquicr momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parcee incomodas, ticne usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya Je agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que el objetivo principal de este trabajo de investigacion cs proponer
los lineamientos de un programa educativo para cstudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomara
aproximadamente 60 minutos.

Reconozeo que la informacién que yo provea en ¢l curso de csta investigacion es estrictarnente
confidencial y no ser usada para ningdn otro propésito fuera de las de este estudio sin rmi consentimiento.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el provecto en cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que csto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tencr
preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Entiendo que una copix de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que pucdo pedir
informacién sobre los resullados de este estudio cuande éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Docente

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacién

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar en la presente investigacion, la cual
detallamos a continuacion:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJILLO" ¢s conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa dec MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO.

OBJETIVO: El objetivo principal de estc trabajo de investigacion es proponer los fincamicntos de un
programa cducativo para cstudiantes de sccundania en Jos museos de Trujillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista.
Esto tomard aproximadamente 60 minutos de su tiempo.

CONSENTIMIENTQ: Lo que comversemos durantc cstas scsiones se grabard, de wmodo cque el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado,

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que
se recoja serd confidencial y no se usard para ningin otro proposito fuera de fos de esta investigacién. Sus
respuestas a la entrevista serdn codificadas usando un mimero de identificacion v por lo tanto, scrdn
anonimas. Una vez lrascrilas fas entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si ticne alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquicr momento durante su
participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto cn cualquicr momento sin gue eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista lc parece incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacién, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. Ile sido informado (a) de que el objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer
los lincamnientos de un programa cducativo para estudiantes de secundaria en los muscos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas ¢n una entrevista, lo cual tomara
aproximadamente 60 minutos.

Reconozeo que Ja mformacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no sera usada para ningiin otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimicnto.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento ¥ que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacion cn este estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Enticndo ¢ue una copta de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Docente
Conscatimiento Informado para Participantes de Investigacién

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés cn participar en la presente investigacion, Ia cual
detallamos a continuacion:

DATOS: La presente investigacién titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARTA EN 1.0S MUSEOS DE TRUTILLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAERSTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escucla de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

OBJETIVO: E! objetivo principal de cste trabajo de investigacion es proponer los lineamientos de un
programa cducativo para estudiantes de secundaria ca los muscos de Trujillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, se te pedird responder preguntas en una entrevista,
Esto tomard aproximadamente 60 minutos de su tiempo.

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que ¢l
investigador pueda (ranscribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: Lz participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que
s recoja seré confidencial y no se usara para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas a la entrevista serdn codificadas usando un miimero de identificacién y por lo tanto, serdn
andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si tiene algupa duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en €l. Igualmente, pucdc retirarse del proyecto en cualquier momento sin que ¢so lo perjudique
cn ninguna forma. Si alguna dc las preguntas durante la entrevista ¢ parcee incémodas, ticne usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de¢ no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacién.

Acepto participar voluntariamente cn esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que ¢l objetivo principal de este trabajo de investigacién cs proponer
los lineamientos de un programa educativo para estudiantes de sccundaria en los museos de Trujillo,

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomard
aproximadamente 60 minutos.

Reconozeo gue la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial ¥ no scra usada para ningiin otro proposito fuera de los de este estudio sin mi consentimienta.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que cslo acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacion en este estudio, pucdo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que pucdo pedir
informacién sebre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Anexo 8: Consentimiento informado
Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.

Participante: Director de Museo

Congsentimiento Informado para Participantes de Investigacion

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar en la presente investigacion, la cual
detallamos a continuacién:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJILLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, cstudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

OBJETIVO: El objetivo principal dc este trabajo de investigacién es proponer los linecamientos de wm
programa educativo para estudiantes de sccundaria en los museos de Trajillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, sc lc pedird responder preguntas en una entrevista,
Eslo tomara aproximadamente 60 minutos de su tiempo.

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos durante estas sesiones se¢ grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que
se recoja serd confidencial y no se usar para ninglin otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus
respucstas a la entrevista serdn codificadas usando un mimero de identificacién y por lo tanto, serdn
andnimas. Una vez traseritas las entrevistas, las grabaciones se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacién en é1. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquicr momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la cntrevista je parece incémodas, tiene usted ol
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas,

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que ¢ objetive principal de cste trabajo de investigacién ey proponer
los linzamientos de un programa educalivo para cstudiantes de secundaria en los muscos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, o cual tomark
aproximadamente 60 minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacidn es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningln otro propésito fucra de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre ¢l proyecto en cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo contactar @ Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimicnto me seré entregada, y que puedo pedir

informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosatio Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Encargados o Especialistas en Educacion.

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés cn participar en la presente investigacion, la cual
detallamos a continuacion:

DATQOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJILLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, cstudiantc del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEIJO.

OBJETIVO: El objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer los lincarnientos de un
programa ¢ducalivo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujitlo.

TIEMPO: Siusted accede a participar en este estudio, s¢ le pedird responder preguntas en una entrevista.
Esto tomars aproximadamente 60 minuios de su tiempo.

CONSENTIMIENTQO: Lo que conversemos durante estas sesioncs s¢ grabard, dc modo que cl
investigador pueda transcribir despugs las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCTALIDAD: La participacion en este estudio cs estrictamente voluntaria. La informacion que
se recoja seré confidencial y no se usard para ningiin otro proposiio fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas a la entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacién y por lo tanto, serdn
andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre este proyeclo, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parece incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que el objetivo principal de este trabajo de investigaci6n es proponer
los lineamientos de ua programa educativo para estudiantes de secundaria en los muscos de Trujillo.

Me han indicade también que tendré que responder preguntas cn una catrevista, lo cual tomard
aproximadamente 60 minutos.

Reconozeo que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningin otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualguier momento y que puedo
retirarme def mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjnicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacion en este estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Enticndo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concivido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Consentimiento Informado para Participantes de Yavestigacién

Estimado(2) usuario(a), debo agradecer por su interés cn participar cn la presente investigacion, la cual
detailamos a continnacion:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUJILLO™ €8 conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escuela de Posgrado de la GNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

OBJETIVOQ: El objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer los lincamientos de un
programa educativo para estudiantes de sccundaria en los museos de Trujillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas cn una entrevista,
Esto tomaré aproximadamente 60 minutos de su tiempo,

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos durante estas sesiones se grabard, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio cs estrictamente voluntaria. La informacion que
se recoja serd confidencial y no se usard para ningiin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuesm a la entrevista serdn codificadas usando un mimero de identificacidn y por lo tanto, seran
andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si ticne alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacién en €. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ningunza forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parcce incémodas, ticne usted cf
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que e} objetivo principal de este trabajo de investigacién cs proponer
los lineamientos de un programa educativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomard
aproximadamente 60 minutos.

Recomnozco que la informacién que yo provea en el curso de esta mvesugauén ¢s estrictamente
confidencial y no serd usada para mngiin otro propésito fuera de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado de que pucdo hacer preguntas sobre el proyecto e cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacién en este ostudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré cntregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Docente

Consentimiento Informade para Participantes de Investigacion

Estimudo(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar en la presente investigacion, la cual
detallarnos a conlinuacion:

DATOS: La presente investigacion litulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVO PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARILA EN LOS MUSEOS DE TRUILLO" es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de la Escucla de Posgrado de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO.

OBJETIVO: El objetivo principal de este trabajo de investigacion ¢s proponer los lincamicntos de un
programa educativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista.
Esto tomar4 aproximadanente 60 minutos de su tiempo.

CONSENTIMIENTO: Lo que conmversemos durante cstas sesiopes se grabara, de modo que el
investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado,

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que
se recoja sera confidencial y no sc usara para ninglin otro proposito fuera de los de esla invesligacion. Sus
respuestas a la enirevista serdn codificadas usande un niimero de identificacién y por lo tanto, seran
andnimas. Una vez trascritas las cntrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si tiene algena duda sobre este proyecto, puedc hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en ¢l. Ignalmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso fo perjudique
en pinguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parcce incémodas, ticne usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su parlicipacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Ayala
Azabache. He sido informado (a) de que el objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer
los lineamientos de un programa educativo para estudiantes de secundaria en los muscos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista. lo cual tomard
aproximadamente 60 minutos.

Reconozco que Ia informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no sera usada para ninglin otro propésito fucra de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado de que pucdo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquicr momento y que puedo
retirarme def mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacion en cste estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571,

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimicnto me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anteriormente mencionado.
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Participante: Docente

Consentimiento Informade para Participantes de Investigacion

Estimado(a) usuario(a), debo agradecer por su interés en participar en la presente investigacion, la cual
detallamos a continuacion:

DATOS: La presente investigacion titulada: “LINEAMIENTOS DE UN PROGRAMA EDUCATIVQ PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION SECUNDARIA EN LOS MUSEOS DE TRUFALLO™ es conducida por Rosario
Yidda Ayala Azabache, estudiante del programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION, de Ia Escuela de Posgrado de [a UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO,

OBJETIVO: El objctivo principal de este trabajo de investigacion ¢s proponer los lincamicatos de un
programa educativo para cstudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

TIEMPO: Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una entrevista.
Esto tomard aproximadamente 60 minutos de su tiempo.

CONSENTIMIENTO: Lo que conversemos durante estas sesiones s¢ grabara, de modo que el
investigador pueda Lranscribir después las ideas que usted haya expresado.

CONFIDENCIALIDAD: La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que
s¢ recoja sera confidencial y no se ngard para ningiin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas a la cntrevista serdn cedificadas usando un ndmero de identificacion y por lo tanto, serdn
andnimas. Una vez trascritas las entrevistas, las grabaciones se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre cste proyecto, puede hacer preguntas em cualquier momento durantc su
participacién en ¢él. Jgualmente, puede retirarse del proyeeto cn cualquier momento sin que eso o perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la cntrevista le parece incomodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al mvestigador o de no responderlas,

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Rosario Yidda Avala
Azabache. He sido informado (a) de que el objetivo principal de este trabajo de investigacion es proponer
los lincamientos de un programa educativo para estudiantes de secundaria en los museos de Trujillo.

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomar
aproximadamente 60 minutos.

Reconozco que fa informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no scrd usada para ningiin otro propésito fucra de los de este estudio sin mi consentimiento.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre ¢l proyccto en cualquier momento y que puedo
retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener
preguntas sobre mi participacién en este estudio, puedo contactar a Rosario Yidda Ayala Azabache al
teléfono 952151571.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, v que puedo pedir
informacién sobre Ios resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a
Rosario Yidda Ayala Azabache al teléfono anterionnente mencionado.

Sonia_ Asvacion Alvem CQM({, 1 }6/09/2,2

Nombre del Parlicipante Firma del Participante Fecha
(en letras de imprenta)




Anexo 09: Fichatécnica de instrumento-Entrevista

Instrumento N°1 : Entrevista Director de Museo

Nombre original del instrumento:

Modelo de entrevista estructurada N° 1 a
Director de Museo

Autor y ano:

AYALA AZABACHE, Rosario Yidda, 2022

Objetivo del instrumento:

Determinar las caracteristicas de un programa
educativo en los museos de Trujillo

Participantes:

Directores de museo 02

Forma de Administracion o Modo
de aplicacion:

Entrevista presencial e individual

Validez:
(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Realizado por los siguientes validadores:
Mirtha Mabel Casana Ackarley

Luis Antonio Yengle Alva

Jorge Artemio, Bacilio Siglienza

Lugar:

Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia
de la Universidad Nacional de Truijillo
Museo de Sitio de Chan Chan

Instrumento N°2: Entrevista Docente visitante al museo

Nombre original del instrumento:

Modelo de entrevista N° 2 al
Docente visitante al museo

Autor y afo:

AYALA AZABACHE, Rosario Yidda, 2022

Objetivo del instrumento:

Determinar las caracteristicas de un programa
educativo en los museos de Trujillo

Participantes:

Docentes visitantes al museo 04

Forma de Administracion o Modo
de aplicacion:

Entrevista presencial e individual

Validez:
(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Realizado por los siguientes validadores:
Mirtha Mabel Casana Ackarley

Luis Antonio Yengle Alva

Jorge Artemio, Bacilio Sigiienza

Lugar:

Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia
de la Universidad Nacional de Truijillo
Museo de Sitio de Chan Chan




Instrumento N°3 : Entrevista Encargado del area educativa del museo

Nombre original del instrumento:

Modelo de entrevista N° 3 al
Encargado del area educativa del museo

Autor y ano:

AYALA AZABACHE, Rosario Yidda, 2022

Objetivo del instrumento:

Determinar las caracteristicas de un programa
educativo en los museos de Truijillo

Participantes:

Encargados del area educativa del museo 04

Forma de Administracion o Modo
de aplicacion:

Entrevista presencial e individual

Validez:
(Presentar la constancia de
validacion de expertos)

Realizado por los siguientes validadores:
Mirtha Mabel Casana Ackarley

Luis Antonio Yengle Alva

Jorge Artemio, Bacilio Siglienza

Lugar:

Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia
de la Universidad Nacional de Truijillo
Museo de Sitio de Chan Chan




Anexo 10: Ficha técnica de instrumento-Guia de observacion

Nombre original del instrumento: | Guia de obserrvacion

Autor y afo: AYALA AZABACHE, Rosario Yidda, 2022

Objetivo del instrumento: Determinar las caracteristicas de un programa
educativo en los museos de Trujillo

Forma de Administraciéon o Modo | Entrevista presencial e individual
de aplicacion:

Validez: Realizado por los siguientes validadores:
(Presentar la constancia de Mirtha Mabel Casana Ackarley
validacion de expertos) Luis Antonio Yengle Alva

Jorge Artemio, Bacilio Sigiienza

Lugar: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia
de la Universidad Nacional de Truijillo
Museo de Sitio de Chan Chan

Anexo 11: Transcripcion de entrevistas
Todas las entrevistas se realizaron de manera presencial.

La presentacion fue de la siguiente manera:

«Tenga usted muy buenos dias (fecha y hora), ni nombre es: Rosario Ayala
Azabache, estoy realizando estudios de Maestria en Administraciéon de la
Educacién en la Universidad César Vallejo y me encuentro realizando la siguiente
investigacion: Lineamientos de un Programa Educativo para estudiantes de
Educaciéon Secundaria en los museos de Truijillo, 2022. En este sentido siéntase
libre de expresar sus opiniones, compartiendo sus ideas y experiencias como
docentes y personal directivo de la institucion educativa. Le informo que la
presente entrevista sera grabada y permitird la fluidez de esta, como se indicé
previamente en el documento de consentimiento informado de participacion que

usted firmo.
¢Autoriza usted grabar esta conversacion?
Agradezco de antemano su participacion».

Las entrevistas transcritas se encuentran numeradas en los siguientes anexos.




Anexo 12: Entrevista 1
Participante: Docente
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo.
ENTREVISTADOR: Buenos dias profesor, gracias por permitirme realizar esta
entrevista, vamos con las preguntas, ¢Por qué tomé la decision de asistir con sus

alumnos a este museo?

ENTREVISTADO 1: Buenos dias, principalmente porque considero que el aula no
es el unico espacio en el que ellos pueden aprender y si tenemos a la mano
espacios en los que ellos pueden conocer nuestra historia y plasmarla de repente
en productos como textos, historietas y asi aprender mas, jpues qué bien!, que

bueno que se haga.
ENTREVISTADOR: ¢Antes habia asistido ya a este museo?

ENTREVISTADOR 1: Por supuesto, en mi etapa escolar, en la secundaria, ya
como estudiante universitario, también en mi vida civil, también con amigos o

incluso solo.

ENTREVISTADOR: ¢Hubo una sesién de aprendizaje previa relacionada con

esta visita?

ENTREVISTADO 1: Si, porque el interés de esta visita es que los estudiantes

elaboren un texto descriptivo y también argumentativo sobre su visita.

ENTREVISTADOR: ¢En el curriculo escolar se incluye que usted deba realizar
una visita al museo o fue por iniciativa propia?, Recibio alguna invitacién por parte

del museo?

ENTREVISTADO 1: En realidad fue por iniciativa propia, no recibi una invitacién,
pero lo inclui dentro de las actividades porque, como le digo, considero que es

bueno que se realicen este tipo de visitas.

ENTREVISTADOR: ¢Para usted, las actividades realizadas en el museo fueron

disenadas adecuadamente?



ENTREVISTADOR 1: Si, en lo personal, creo que si, en cuanto a la visita, al
menos hemos podido observar los ambientes y cada accidbn que hemos

programado se ha podido hacer.
ENTREVISTADOR: ¢ Lo aprendido guarda relacion con el curriculo?

ENTREVISTADO 1: Lo que aprendieron los estudiantes si, porque esta dentro del

desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes.

ENTREVISTADOR: ¢Cree que la visita ha resultado fructifera para los alumnos?,
¢Habria alguna diferencia para usted entre el aprendizaje que se realiza en el

aulay en el museo?

ENTREVISTADO 1: No, si hay una diferencia significativa, incluso en su actitud,
ellos ya ven la historia un poco diferente. Se han enterado, por ejemplo, que este
museo se cred en inicios de la Republica por San Martin, entonces para ellos es

algo nuevo, algo diferente.

ENTREVISTADOR: ¢Tuvo la oportunidad de conversar o intercambiar

informacion o experiencias con algun profesional del museo?

ENTREVISTADO 1: Si, el encargado, la persona que me recibi6 y estuvo
conmigo, les explicé a los chicos lo que correspondia cada area que estuvimos

visitando, nos acompafio6 . fue buena su orientacion.

ENTREVISTADOR: A su juicio, ¢cémo o de qué forma se podria mejorar la

visita?

ENTREVISTADO 1: La visita creo que la podemos mejorar, si es que se trabaja
con otras areas. Se pueden integrar otras areas para poder trabajar en conjunto, a
manera de proyecto y conversando con los estudiantes previamente podemos

hacer un mejor trabajo.

ENTREVISTADOR: De acuerdo a lo vivido en el museo, ¢consideraria retornar

ya sea con otros estudiantes o con su familia?

ENTREVISTADO 1: Claro, por supuesto que lo tengo programado, en realidad

cada aflo hago este tipo de visitas antes de pandemia, obviamente, pero ya como



ahora, el ingreso se puede hacer como manera regular, lo pienso plasmar en mis

programaciones o seguir planeandolo para beneficio de los estudiantes.

ENTREVISTADOR: Muy bien. Muchas gracias profesor por su entrevista.



Anexo 13: Entrevista 2
Participante: Docentes
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo.
ENTREVISTADOR: Buenos dias profesora, muchas gracias por su tiempo. ¢Por

qué tomo la decision de asistir con sus alumnos al museo?

ENTREVISTADO 2: Bueno, yo consideré tomar este esa decision debido a que el
tema en la que yo estaba realizando se acopla especificamente y aparte de ello
se puede observar no solamente conocimientos matematicos que podemos
aplicarlos, sino también la historia de que tiene nuestro departamento que es

importante re saltar en ellos.
ENTREVISTADOR: ¢Antes habia asistido ya a este museo?

ENTREVISTADO 2: Bueno, anteriormente no, no asisti, pero me pareci

interesante que ellos conozcan también para acoplarlo de acuerdo a nuestra area.

ENTREVISTADOR: ¢Hubo una sesion de aprendizaje previa relacionada con

esta visita?

ENTREVISTADO 2: Por supuesto, si hubo una sesién, esto ya ha sido planificado

desde el inicio del afio escolar.

ENTREVISTADOR: ¢En el curriculo escolar se incluye que usted deba realizar

una visita al museo o fue por iniciativa propia?

ENTREVISTADO 2: No, no esta ahi, pero es por iniciativa propia, porque de esta
manera, con la experiencia vivida de los mismos alumnos, aprenden de una forma

mas rapida los conocimientos.
ENTREVISTADOR: ¢ Recibi6 alguna invitacion por parte del museo?
ENTREVISTADO 2: No, definitivamente que no...

ENTREVISTADOR: ¢Para usted, las actividades realizadas en el museo fueron

disefiadas adecuadamente?, ¢, Lo aprendido guarda relacién con el curriculo?



ENTREVISTADO 2: Claro, las actividades si estuvieron disefiadas
adecuadamente, lo hice para que sean muy acertadas en ese aspecto y

definitivamente si, lo que se aprendid, guarda una relacion muy estrecha.

ENTREVISTADOR: ¢ Cree que la visita ha resultado fructifera para los alumnos?,
¢Habria alguna diferencia para usted entre el aprendizaje que se realiza en el

aula y en el museo?

ENTREVISTADO 2: Si es fructifera, un aprendizaje en el aula no es igual como
para que ellos salgan a vivenciar las cosas. eso es muy diferente. se aprende
mucho mas rapido, es captado en forma real?, definitivamente es mucho mas

adecuado aprender de esa forma.

ENTREVISTADOR: ¢Tuvo la oportunidad de conversar o intercambiar

informacion o experiencias con algun profesional del museo?

ENTREVISTADO 2: Bueno, intercambiar exactamente no, pero si hubo un apoyo,

un apoyo permanente y constante.

ENTREVISTADOR: A su juicio, ¢como o de qué forma se podria mejorar la

visita?

ENTREVISTADO 2: Bueno, yo considero que estd adecuado, esta acertada, no

considero otra forma, yo lo veo bien.

ENTREVISTADOR: ¢,De acuerdo a lo vivido en el museo, consideraria retornar ya

sea con otros estudiantes o con su familia?

ENTREVISTADO 2: Si, por supuesto, voy a tomarlo en cuenta en otras

oportunidades para poder visitarlo otra vez.

ENTREVISTADOR: Muy bien, profesora. Muchas gracias.



Anexo 14: Entrevista 3
Participante: Docentes
Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.
ENTREVISTADOR: Muchas gracias profesor por su tiempo. ¢Por qué tomo la

decision de asistir con sus alumnos al museo?

ENTREVISTADO 3: Para que puedan conocer un poco mas acerca de lo que
contiene el museo, se puedan identificar y le puedan tomar gusto también a visitar

estos lugares mitologicos y a la vez también de aprendizaje.
ENTREVISTADOR: ¢Antes habia asistido ya a este museo?
ENTREVISTADO 3: Si, cuando era estudiante en la universidad.

ENTREVISTADOR: ¢Hubo una sesion de aprendizaje previa relacionada con

esta visita?

ENTREVISTADO 3: Si, tuvieron que encontrar los datos matematicos y asi

mismo también tomar apuntes y medidas.

ENTREVISTADOR: ¢En el curriculo escolar se incluye que usted deba realizar

una visita al museo o fue por iniciativa propia?

ENTREVISTADO 3: Fue por iniciativa propia.

ENTREVISTADOR: ¢ Recibié alguna invitacién por parte del museo?
ENTREVISTADO 3: Yo coordiné mas bien con el museo la visita.

ENTREVISTADOR: ¢Las actividades realizadas en el museo fueron disefiadas

adecuadamente?, ¢ Lo aprendido guarda relacién con el curriculo?

ENTREVISTADO 3: Bueno, en si no esta disefiado acorde al momento, pero

segun lo aprendido si guarda alguna relacion con algunos temas del curriculo.
ENTREVISTADOR: ¢ Cree que la visita ha resultado fructifera para los alumnos?

ENTREVISTADO 3: Si, porque han relacionado la parte de su relacion con los

contenidos y matematicos que estan aprendiendo.

ENTREVISTADOR: ¢Habria alguna diferencia para usted entre el aprendizaje

gue se realiza en el aula y en el museo?



ENTREVISTADO 3: Claro, para ellos es mas motivador salir del aula y seguir

aprendiendo.

ENTREVISTADOR: ¢Tuvo la oportunidad de conversar o intercambiar

informacion o experiencias con algun profesional del museo?

ENTREVISTADO 3: No, solamente estaba el sefior que vigilaba, con él nada mas

se pudo en ese momento conversar, no encontré un especialista.

ENTREVISTADOR: A su juicio, ¢cémo o de qué forma se podria mejorar la

visita?

ENTREVISTADO 3: De repente deberia de haber en el museo a alguien que sea
especialista en lo que tienen, y asi mismo también relacionar previamente
también o coordinar con anticipacién estos tipos de actividades e incorporarlo

también en el curriculo.

ENTREVISTADOR: De acuerdo a lo vivido en el museo, ¢ consideraria retornar ya

sea con otros estudiantes o con su familia?

ENTREVISTADO 3: Si, porque es motivador para ellos y asimismo también para
mi familia, para que conozcan y pasen un buen rato, de entretenimiento y

aprendizaje.

ENTREVISTADOR: Muy bien, muchas gracias.



Anexo 15: Entrevista 4
Poblacion: Docentes
Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.
ENTREVISTADOR: Muy bien profesora, gracias por su tiempo. ¢Empezamos,
pregunta namero 1, por qué tomo la decision de asistir con sus alumnos al
museo?
ENTREVISTADO 4: Desde mi perspectiva es importante que los estudiantes
tengan vivencias a través de las experiencias y esto es para que ellos puedan
formalizar parte de su aprendizaje.
ENTREVISTADOR: ¢Antes habia asistido ya a este museo?
ENTREVISTADO 4: Si ya soy recurrente normalmente para poder este asistir, me
encanta y me parece que es una idea importante para que los estudiantes puedan
vivenciar estas estas experiencias.
ENTEVISTADOR: ¢hubo una sesion de aprendizaje previa relacionada con esta
visita?
ENTREVISTADO 4: Claro tiene que haber una correspondencia anticipada para
gue podamos llevar una relacion y en orden como es que los estudiantes van a ir
aprendiendo.
ENTREVISTADOR: ¢En el curriculo escolar se incluye que usted deba realizar
una visita al museo o fue por iniciativa propia? ¢Recibié alguna invitacion por
parte del museo?
ENTREVISTADO 4: Bueno, fue por iniciativa propia, alguna invitacién, no, pero
por parte del docente para formacién de los estudiantes es necesario hacerlo.
ENTREVISTADOR: ¢Las actividades realizadas en el Museo fueron disefiadas
adecuadamente?, ¢Lo aprendido guarda relacion con el curriculo?
ENTREVISTADO 4: Las actividades si han sido disefiados adecuadamente,
puesto que se han prestado de acuerdo a mi sesién de aprendizaje y este en
relacion con el curriculum, dentro de algunas experiencias podemos decir que si
puede guardar una relacion.
ENTREVISTADOR: ¢Cree que la visita resultado fructifera para los alumnos?
¢ Habria alguna diferencia entre el aprendizaje que se realiza en el aula y en el
Museo?

ENTREVISTADO 4: Claro es una diferencia abismal porque dentro de las



experiencias vivenciales van a permitir que el estudiante aprenda mejor, puesto
de que esta experiencia dentro de este ambiente va a ser para toda su vida, a
diferencia del aula.

ENTREVISTADOR: ¢Tuvo la oportunidad de conversar o intercambiar
informacion y experiencias con algun profesional del museo?

ENTREVISTADO 4: Si, las personas que estan orientados dentro de este medio
estan capacitadas y creo que han cumplido todas las expectativas para poder
orientar a los estudiantes.
ENTREVISTADOR: ¢(Como o de qué forma se podria mejorar la visita?
ENTREVISTADO 4: Bueno, no cambiaria nada realmente porque veo que las
personas que se encuentran en este lugar tienen todos los medios necesarios y la
experiencia  necesaria  para poder brindar a los estudiantes.
ENTREVISTADOR: ¢De acuerdo a lo vivido en el Museo, consideraria retornar,
ya sea con otros estudiantes 0 con su familia?
ENTREVISTADO 4: Claro, desde mi perspectiva si, porque son experiencias de
que el estudiante, la familia o la persona. puede no olvidar y a partir de esto
obviamente va a permitir formarse tanto académicamente como culturalmente.

ENTREVISTADOR: Muy bien. Muchas gracias profesora por su tiempo.



Anexo 16: Entrevista 5
Participante: Encargados o Especialistas en Educacion.

Museo: Museo de Argueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo.

ENTREVISTADOR: ¢ Cuanto tiempo lleva laborando en el area educativa?

ENTREVISTADO 5: Bueno, aqui en el museo soy encargada del area de

promocion turistica estoy trabajando aproximadamente hace 15 afios.

ENTREVISTADOR: ¢Cual es exactamente su funcién y cuél es su formacion

profesional?

ENTREVISTADO 5: Bueno, yo soy licenciada en Turismo, egresada de la
Universidad Nacional de Truijillo y la funcion que realizo aca es difundir el museo

en los diferentes sectores de aca de Trujillo.

ENTREVISTADOR: ¢ Cuél es la importancia que se le concede a la mediacion en

los museos?

ENTREVISTADO 5: Bueno, ahora recién un poco que ya esta posicionandose la
visita a los museos porgue antes no le daban mucha importancia y no se sentia la
presencia de los museos ni tampoco se daba a conocer. Es por eso que nosotros
dentro de nuestro plan de trabajo tenemos un area que la enfocamos a la parte

educativa.

ENTREVISTADOR: Pregunta nimero cuatro. Bueno, en esa pregunta, en el caso
de ustedes, me comenta que ya tienen un programa educativo. Entonces la
pregunta seria ¢Segun qué criterios se disefid ese programa educativo o las

actividades educativas?

ENTREVISTADO 5: Bueno, el primer programa educativo que disefiamos fue
parte para fortalecer la visita de los estudiantes de los diferentes centros
educativos, institutos y universidades, para que vengan a visitar el museo,
entonces lo hicimos con la finalidad de fortalecer que conozcan los estudiantes,
que programen sus Vvisitas de estudio aca, entonces, lo cual no iniciamos
haciendo una visita a todos los centros educativos, invitandolos a que vengan a

conocer, ofreciéndoles informacion de las salas de exposicion, igual tenemos



enviado en la sala exposicidon que esta a cargo de los practicantes de aca del
museo. Y bueno, también realizamos charlas, talleres incluso para los docentes,

para que ellos vengan también a conocer el museo previamente a su visita.

ENTREVISTADOR: ¢Y quienes participaron en el disefio de ese programa

educativo?

ENTREVISTADO 5: Bueno, aca en el personal del museo, el director

administrativo también la encargada de museografia y mi persona.

ENTREVISTADOR: ¢Qué temas se abordan o se deberian abordar? ¢Guardan
alguna relacion con la visita guiada que ofrece el museo? ¢ Considera que la visita

cumple la funcion de ser un complemento para lo estudiado en el colegio?

ENTREVISTADO 5: Bueno, nosotros, como los temas que abordamos es siempre
en relacion al patrimonio, para concientizar a los estudiantes a que conozcan su
patrimonio y de esa manera nuestro museo esté enfocado en todo lo que es las
culturas que se desarrollaron en la costa norte, entonces eso si esta vinculado a
lo estudiado en el colegio, especificamente a las que se desarrollan aqui en la
Costa. La museografia esta enfocada especificamente y didacticamente para
cuando los nifios vengan y esté un poco mas a su alcance y que lo entiendan de

una forma mas practica.
ENTREVISTADOR: ¢ En qué espacio se realicen las actividades educativas?

ENTREVISTADO 5: Bueno, cuando nosotros vamos los visitamos a los colegios y

luego aca en las salas de exposiciones.

ENTREVISTADOR: ¢En qué consiste el programa educativo que esta ofreciendo

el museo al puablico?

ENTREVISTADO 5: Cuando ellos vienen se les da una orientacion previa a lo que
van a visitar, si es que se coordina también o previamente se realizan talleres con
la ceramica que tenemos, tenemos también réplicas que hacemos que estén en
contacto con los alumnos para que lo puedan tocar porque las originales no estan
en acceso para los visitantes, especialmente para los niflos, ya que se puede
causar deterioro y es por eso que trabajamos con estas réplicas para que se le

puedan explicar a los chicos y sea mas dinamico, entonces luego realizan una



visita al museo y veces también se les hace como algunas preguntas al término

de su visita para que sea un poco mas dinamico como ya mencione antes.

ENTREVISTADOR: ¢ Como se miden los resultados de este programa educativo?

¢ Se realiza dicha medicion?

ENTREVISTADO 5: Si, realizamos encuestas periédicamente para poder ver la
satisfaccion que después de su visita los alumnos tuvieron. Luego como le digo a
través de las preguntas mismas que les hacemos cuando se tiene un premio, se
les otorgan sus premios, pero mas a través de mis preguntas para ver si es que

después de que los he guiado entendieron.

ENTREVISTADOR: ¢Ha participado en alguna capacitacion sobre programas
educativos o actividades educativas en los museos? ¢Podria indicarme algunas

de ellas?

ENTREVISTADO 5: Si, siempre se trabaja bastante y se brindan esas
capacitaciones, también el Ministerio de Cultura tiene esas capacitaciones y he
participado en algunas de ellas.

ENTREVISTADOR: ¢Mantiene contacto con otros profesionales en educacion de

museos?

ENTREVISTADO 5: Si, a través de Con ellos tiene profesionales que nosotros
también durante la pandemia realizamos un ciclo de conferencias virtuales y a
través de ellos también estuvimos recibiendo capacitacién con especialistas de
museos porque invitAbamos a los directores de los museos para que ellos un
poco puedan intercambiar su experiencia en el museo con las actividades que

realiza y asi difundirlo.

ENTREVISTADOR: A su juicio y de acuerdo a su experiencia en este museo,

¢, Como se podria mejorar la funcién educativa en el museo?

ENTREVISTADO 5: Bueno, creo que lo principal a parte para poder brindar un
mejor servicio o para mejorar la experiencia es realizar otras actividades, pero por
falta de presupuesto, que es lo principal teniendo en cuenta que este es un museo
universitario de la Universidad Nacional de Trujillo que es del Estado, entonces

€S0 un poco nos limita porque a nosotros nos gustaria también implementar



pantallas en las aulas para también igual brindarles videos a los chicos, mejorar
estos programas pero por falta de presupuesto nos limitamos un poco, pero igual

seguimos con lo poco que tenemos haciendo.

ENTREVISTADOR: Muy bien. Muchas gracias por su entrevista, ha sido un

placer realmente escucharla.



Anexo 17: Entrevista 6
Participante: Encargados o Especialistas en Educacion.

Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo.

ENTREVISTADOR: Buenos dias, empecemos entonces, ¢Cuanto tiempo lleva

laborando en el area educativa?
ENTREVISTADO 6: Desde el 2014, hace 8 afnos.

ENTREVISTADOR: ¢Cual es exactamente su funcién y cuél es su formacion

profesional?

ENTREVISTADO 6: Soy antropologa social y mi funcion es realizar orientacion

cultural a la ciudad.

ENTREVISTADOR: ¢Cual es la importancia que se le concede a la mediacién en

los museos?

ENTREVISTADO 6: En este caso es un museo universitario que tiene una

presencia

basicamente educativa, y por otro lado fortalece la identidad local en la ciudad de

Truijillo.
ENTREVISTADOR: ¢ Segun qué criterios se disefié ese programa educativo?

ENTREVISTADO 6: El criterio fundamental son las mallas curriculares, la
curricula educativa de las instituciones educativas de educacion béasica regular y
en el caso de los estudiantes universitarios, la sumilla de los cursos que tienen

gue ver con identidad, responsabilidad social, entre otros estudios generales.
ENTREVISTADOR: ¢ Quiénes participaron en ese disefio?

ENTREVISTADO 6: Todos los especialistas del museo; el trabajo que se hace es
multidisciplinario, trabajan arqueologos con los datos de cada objeto arqueoldgico
en la biblioteca con las referencias o fundamento teérico que se le da al
contenido; e | area de Turismo y Promocion Turistica para promover el contenido

de lo que tenemos en el programa y en mi caso el area de promocion cultural o el



area cultural que es armar técnicas y estrategias para poder llegar a los

estudiantes.

ENTREVISTADOR: ¢Qué temas se abordan en ese programa? ¢Guarda alguna
relacion con la visita guiada que ofrece el museo y considera que la visita cumple

la funcidn de ser un complemento para lo estudiado en el colegio?

ENTREVISTADO 6: Si, definitivamente tiene relacion; si bien es cierto el recorrido
es sobre la historia de la costa Norte del Peru, es un dato de patrimonio cultural y
la curricula exige que se refuercen temas de identidad con lo nuestro, conocer el
patrimonio cultural y el dato histérico de ese proceso, y de cémo llegaron los
primeros hombres va reforzando el conocimiento del estudiante; otra cuestion que
nosotros estamos reforzando es el tema de la interaccion con los visitantes,
entonces el guiado a partir de una interaccién con preguntas, con participacion,
con algunas técnicas, hace que el estudiante entienda, comprenda y conozca lo

gue es patrimonio cultural.
ENTREVISTADOR: (Y en qué espacios se realizan esas actividades educativas?

ENTREVISTADO 6: Hacemos una primera etapa de promocion en la misma
institucion educativa, luego ya en el museo se refuerza con el recorrido y las

practicas.
ENTREVISTADOR: ¢ En qué consiste el programa educativo?

ENTREVISTADO 6: EIl programa educativo consiste en el fortalecimiento de

identidad cultural.

ENTREVISTADOR: ¢Se miden los resultados de este programa? ¢Como se

realiza la mediciéon de los resultados?

ENTREVISTADO 6: La mejor forma de medirla es en dos puntos: Una con el
registro de las visitas, la cantidad de visitas, la cantidad de instituciones
educativas que vienen con un programa ya establecido. Dos, a través de las
redes sociales que utilizan también todas las instituciones educativas, se mide
con las visitas, con los views y también de repente con las conferencias y otras

actividades que se desarrollan.



ENTREVISTADOR: ¢Ha participado en algunas capacitaciones sobre programas

educativos? ¢ Podria indicar cuales?

ENTREVISTADO 6: Si, algunos promovidos por el area de Ministerio de Cultura,
la sede Desconcentrada y otros del Gobierno regional; no hay programas fuertes
0 capacitaciones sobre temas especificos o educativos, por o que e s necesario
reforzarlas o promoverlas a través de las instituciones competentes, pero si todo

lo que tenga relacionado a Patrimonio Cultural.

ENTREVISTADOR: ¢Mantiene contacto con otros profesionales en educacion de

museos?

ENTREVISTADO 6: Si, a través de redes virtuales, presencial muy poco. Hay
poca gente dedicada a programas educativos desde los museos, pero si a través

de redes desde otros paises.

ENTREVISTADOR: ¢A su juicio y de acuerdo con su experiencia en este museo,

¢,.cémo se podria mejorar la funciéon educativa en el museo?

ENTREVISTADO 6: Articulaciéon, es necesario firmar alianzas estratégicas con las
instituciones educativas tanto de educacion basica regular como universitarias u
otras educativas para poder generar visitas programadas con una curricula ya
establecida, con un programa ya establecido, tanto para que conozcan lo que
tienen, refuercen en el tema de identidad y se utilicen esto como estrategias

educativas.

ENTREVISTADOR: Muy bien, muchas gracias.



Anexo 18: Entrevista 7
Participante: Encargado o Especialistas en Educacion
Museo: Museo de sitio de Chan Chan.
ENTREVISTADOR: ¢Cuanto tiempo lleva laborando en el area educativa?
ENTREVISTADO 7: Bueno en museos especificamente un poco mas de 55 afios.
ENTREVISTADOR: ¢Cual es exactamente su funcién y cual es su formacion
profesional?
ENTREVISTADO 7: Bueno, yo me dedico al area de registro y catalogacion de
los bienes del Museo de sitio de Chan Chan y mi especialidad es arquedloga y he
estudiado en la Universidad Nacional de Trujillo.
ENTREVISTADOR: ¢Cual es la importancia que se le concede a la mediacién en
los museos?
ENTREVISTADO 7: Los museos cumplen un papel muy importante, una funcion
importante en la sociedad en general, especialmente en las personas y en los
estudiantes, porque una de las principales funciones de los museos es la fusion
cultural educativa.
ENTREVISTADOR: ¢Segun qué criterios se disefia o se deberia disefiar el
programa educativo o las actividades educativas en el Museo? ¢Quiénes
participarian en el disefio?
ENTREVISTADO 7: Bueno las actividades educativas pienso que deben estar
dirigidas al conocimiento de nuestra cultura para poder conservarla, protegerla,
porque si no conocemos lo que tenemos, entonces no vamos a poder
conservarlas, entonces pienso que la politica educativa y las actividades deben
estar dirigidas y estan dirigidas realmente a esa funciébn o fin de que los
estudiantes desde pequefos, desde inicial empiezan a conocer, con actividades

y con talleres, conocer su cultura y poder protegerla, identificarse con ella.

ENTREVISTADOR: ¢Qué temas se abordan o se deberian abordar? ¢Guardan
alguna relacion con la visita guiada que ofrece el museo? ¢ Considera que la visita
cumple la funcién de ser un complemento para el estudiado en el colegio? ¢En
qué espacio se realizan estas actividades educativas?
ENTREVISTADO 7: Bueno, las visitas guiadas estan dirigidas principalmente a

que los visitantes conozcan cultura, que se encuentra en lo que es su Comunidad,



y bueno los espacios donde se realizan actividades es aca en el Museo, en los
patios y ahora actualmente con la ley de que tenemos de que todos los primeros
domingos de cada mes tenemos los museos abiertos, entonces esa es una
politica importante, que se ha implementado por el Ministerio de Cultura, que se
esta trabajando todos los meses hacemos actividades dirigidas a ese fin de que
conozcan y participen e interactien con todos los elementos, en este caso de la
cultura chimu.
ENTREVISTADOR: ¢En qué consiste el programa educativo o las actividades
educativas que este museo ofrece al publico?
ENTREVISTADO 7: Consiste en actividades, talleres, para concientizar al publico
en general, especialmente a los nifios, se invita a colegios y se realiza actividades

los primeros domingos de cada mes.

ENTREVISTADOR: ¢Se miden los resultados? ¢Como se realiza dicha
medicion?

ENTREVISTADO 7: Se realiza la medicién en cuanto a la cantidad de asistentes
y de colegios que se invitan al museo a participar de estas actividades y vemos
gue hay nifios que ya conocen, que vienen otra vez a pintar de la iconografia de
los Chimus y vemos que ya conocen, saben de qué las volutas significan las olas,
los personajes también el rey Chimu, también ya lo van conociendo, entonces

vemos de que ya conocen, lo han visto.

ENTREVISTADOR: ¢Ha participado en algunas capacitaciones sobre programas
educativos o actividades educativas en museos? ¢Podria indicar alguna?
ENTREVISTADO 7: Bueno, aparte yo he llevado maestria en la Universidad de
gestion de patrimonio, entonces ahi también hemos tenido algunos cursos
seminarios y aparte también he llevado algunos cursos, en cuanto lo que es redes
en museos, lo que es museos en linea y bueno eso nos permite, implementar y

contribuir de cierta forma en las actividades.

ENTREVISTADOR: ¢Mantiene contacto con otros profesionales en educacion de
museos?
ENTREVISTADO 7: Bueno, en mi caso si, tengo colegas que trabajan en Lima 'y

también en lo que es el Museo de Lambayeque, y a veces nos compartimos



experiencias.

ENTREVISTADOR: ¢A su juicio y de acuerdo a su experiencia en este museo,
como se podria mejorar la funcion educativa en el Museo?
ENTREVISTADO 7: Bueno, estamos trabajando en realidad en mejorar, pero a
veces el mismo ministerio es tan amplio y tenemos tantos museos, pero estamos
trabajando en mejorar las actividades y sobre todo en cumplir la programacion
que se estd dando en base a la ley de los museos abiertos los primeros domingos
de cada mes.

ENTREVISTADOR: Bien con eso terminamos, muchas gracias.



Anexo 19: Entrevista 8
Participante: Encargado o Especialistas en Educacion
Museo: Museo de sitio de Chan Chan.

ENTREVISTADOR: Buenos dias. ¢Cuanto tiempo lleva laborando en el area
educativa?

ENTERVISTADO 8: En el area educativa tuve la experiencia de elaborar 3 afios
para la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza en Amazonas, en la
Facultad de econdmicas, la carrera de administracién hotelera y turismo, que es
mi especialidad.

ENTEVISTADOR: ¢ Pero aqui este a qué se dedica basicamente?
ENTREVISTADO 8: Por el momento me estoy dedicando a la prestacion del
servicio de guiado, soy licenciada en turismo de carrera y bachiller en Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Trujillo, entonces mi labor de momento
esta haciendo la interpretacion del patrimonio a través de la prestacion del guiado
turistico, eso es lo que hago ahora en el Museo.

ENTREVISTADOR: ¢ Cual es exactamente su funcion y cual es su Formacién
Profesional?

ENTREVISTADO 8: Soy licenciada en turismo, bachiller en Ciencias Sociales de
la Universidad Nacional de Trujillo, soy vacante a magister en planificacion y
gestion turistica, 2012-2014, la escuela de postgrado de la Universidad Nacional
de Trujillo y por ahora estoy practicamente sumando informacién para lo que iba a
hacer mi tesis posterior dentro de la mencion, planificacidén y gestién turistica que
me permite el hecho de guiar en este momento recabar la mayor cantidad de
informacion que pueda.

ENTREVISTADOR: ¢ Cual es su funcion exactamente?

ENTREVISTADO 8: Yo guio guio, eso es lo que yo me dedico, guio lo que son
turistas extranjeros, turistas nacionales y por ahora estoy dentro de la actividad de
la prestacion dos afios.

ENTREVISTADOR: ¢Cudl es la importancia que se le concede a la mediacion en
los museos?

ENTREVISTADO 8: Dentro de lo que es el sector turismo, nosotros hablamos de

intérpretes, lo que podemos interpretar, el patrimonio son los que estamos en la



condicion de poder hacerlo sea, por ejemplo, los bachilleres en Ciencias Sociales
y llAmese arquedlogos, antropdlogos, licenciados en turismo que también la
nacional, la Unica Universidad a nivel nacional que te saca como bachiller en
Ciencias Sociales y te permite la titulacion de licenciado son los que podriamos
dar la interpretacion, la mediacion, dentro del sector turismo lo entendemos mas
bien como una dindmica que de repente el sector, por una politica distinta que
tenemos ahora, se esta queriendo introducido, de repente un poco desviando la
funcion que es la interpretacion, la funcion de un guia en turismo es la
interpretacion del patrimonio, yo como licenciada ejerciendo como guia, ya que la
ley me lo permite, lo que hago es eso, interpretar, entonces, mas bien por estos
afos el Ministerio de educacion, el Ministerio de Cultura, tal vez estan tratando de
introducir esos conceptos, el mediador, hablan del gestor cultural, pero yo creo
gue ahi tendriamos que sentarnos muchos para poder discutir con precision que
se quiere llegar, lo cierto es que la Ley General del guia de turismo, indica, pues
que sélo el guia con un titulo de grado técnico académico, puede guiar y un
licenciado que sea directo su titulo sobre la carrera de turismo y eso implica,
pues, la interpretacion del patrimonio.

ENTREVISTADOR: ¢Segun qué criterios se deberia disefiar un programa
educativo en un museo?

ENTREVISTADO 8: Basicamente, esto es una problematica, no yo como bachiller
Ciencias Sociales, yo podria indicar y dentro de la especialidad de turismo que ya
tengo 19 afos dentro de la carrera de turismo, dedicada en muchas aristas en mi
carrera diria yo que ciertos museos, si deberian acondicionar, por ejemplo, por la
experiencia que tengo aca a las edades de los visitantes, si hablamos en el
aspecto del logro del aprendizaje, porque a mi como profesional, lo que me
preocupa basicamente es que al momento de interpretar el patrimonio y los nifios
puedan llevar el conocimiento de una manera mas facil, sin necesidad de
modificar la historia o acoplarla a leyendas o historias que nunca sucedieron,
entonces si, yo lo veo necesario reestructurar el guion museografico dentro de un
museo, ampliar mas las salas, habiendo el espacio, si es que se puede, no hacia
arriba o hacia los costados, siempre sin malograr el paisaje o la zona urbanistica
y arquitectonica, en este caso, el Museo de sitio de Chan Chan, que es donde

usted estd, para que todo esté de manera éptima, entonces si considero y veo



gue es visitando el Museo del sefior de sipan, visitando el Museo de la nacion,
visitando muchos museos a nivel nacional, si falta modificar, entonces para esto si
seria necesario que dentro del directorio de trabajo de museos, é&reas
arqueoldgicas deberian incluir a un profesional no sélo de Cultura, llamese
arqueologo, antropdlogo, sino también sugeriria la presencia de un educador. La
presencia de un licenciado en turismo, pero que incida en el disefio, que forme
parte, que no sea solo un adorno de relleno dentro del directorio, sino que le dejen
proponer, yo creo que eso va a favorecer mucho, a tanto escolar que llega y mas
aun con el tema de museos abiertos que nos estan visitando, pues. Casi mitad
desde colegios constantemente, porque forma parte de la malla curricular, pero
€S0 no puede estar bien encaminados, si es que los alumnos se lo traen a un
museo donde ha sido disefiado para visitantes, pues europeos 0 Vvisitantes
extranjeros o visitantes con grados académicos o un visitante regular, pero con
una formacién sea técnica o profesional. Entonces a los nifios yo creo que, si se
los esta dejando de lado, no me atreveria, que dentro de las salas museogréficas
a nivel nacional no existe esa consideracion por lo menos un area aparte o
paralela, pero eso se podria discutir, creo que todas las cosas se pueden discutir
y se puede hacer mejoras.

ENTREVISTADOR: ¢Qué temas se deberian abordar?, ¢Guardan alguna
relacion con la visita guiada que ofrece el museo? consideraria que la visita
cumple la funcién de ser un complemento de lo estudiado en el colegio y en qué
espacio se realizan las actividades educativas?

ENTREVISTADO 8: Los museos van a cumplir un rol importante para los
estudiantes porque ellos van a venir a reforzar lo que en aula se les ensefian,
pero aqui el interés como profesional, se acondiciones dentro del museo un
lenguaje mas dirigido, por ejemplo; salas interactivas, salas que te permita tocar,
con formas interactivas de sonido, este museo tiene, pero hablamos de un relato
para otro entonces, si de repente se hace un horario para las visitas o ciertos
dias en los cuales los museos estan abiertos para escolares, esa seria una
propuesta desde mi punto de vista profesional.

El museo de sitio de Chan Chan esta haciendo un esfuerzo, por ejemplo, ellos
estan dentro de la zona arqueoldgica, los primeros dias y los domingos de cada

mes, durante el afio, se estd haciendo actividades educativas, lo cual esta



perfecto en el area de Bosque Seco que tenemos aca dentro de las afueras del
museo dentro de la zona arqueologica, lo cual estd muy bien, pero estamos
hablando actividades recreativas, ludicas, donde se ensefia a determinadas
edades, los pequefios aspectos de la cultura chimu, pero eso es hacia fuera,
entonces aca lo interesante seria dentro de la sala museogréfica , por ejemplo,
cuando son vacaciones o dentro del desarrollo del afio curricular bien estudiando,
no siempre llegan los primeros domingos de cada mes, porque les exige la malla
curricular, entonces habria que buscar la forma dentro del museo, lo cual ahorita
fuera lo estan haciendo y esta perfecta, yo sugeriria que se acondicione dentro
del Bosque Seco de aca, las plantaciones, los nifios aprenden de la cultura, como
es que vivian, qué comian, eso si seria interesante, en todo caso que hagan una
recreacion a las afueras del museo.

ENTREVISTADOR: ¢En qué consiste el programa educativo o sus actividades
educativas que el museo ofrece al publico?

ENTREVISTADO 8: Dentro del museo como infraestructura no hay, pero fuera del
museo si, por eso es que el programa se llama museos abiertos, primer domingo
de cada mes se hacen actividades dentro de museos, dentro del contexto de un
museo que haya espacio para hacerlo, en el interior del edificio no hay, pero en el
exterior del edificio si se ha acondicionado, salen a partir de la pandemia, porque
antes no habia.

ENTREVISTADOR: ¢Como se miden los resultados, ¢como se realiza dicha
medicion?

ENTREVISTADO 8: Bueno, con la afluencia se ha visto que a partir de la
pandemia se implementé esto porque justamente no se podria asistir a
lugares cerrados, entonces los museos abiertos te permitia eso, siempre
gue el museo tenga el acondicionamiento, entonces ha tenido buena acogida
y ha favorecido, mas bien aca lo que habria que resaltar es un tema, si bien
es cierto, hay mayor afluencia de pequefio que asisten a los museos y también
el poblador que no paga ese dia, yo mas bien quisiera indicar que el Ministerio
de Comercio Exterior y turismo o docentes encargados de la planificacion dentro
de lo que es turismo, consideren mas bien que justamente porque aca viene
un problema, justamente el dia que es museos abiertos y que no se paga la

entrada y que los padres se aprovechan de traer a los nifios para que aprendan,



se presenta en un montén de actividades, mas bien yo sugeriria que se deberia
indicar que se debe tomar el servicio de un guia en turismo. ¢Por qué?
Porque, asi como es bueno y beneficioso también estd la contraparte, el
monumento o el area, cuando ellos ingresan y no pagan las entradas, a veces
omiten también el tema de un intérprete del guion museografico y se pierde la
intencion de final que es lograr la identidad.

ENTREVISTADOR: ¢Ha participado en algunas capacitaciones sobre programas
educativos o actividades educativas en los museos, podria indicar algunas?
ENTREVISTADO 8: Capacitaciones tenemos constantemente, yo quien le habla y
el pull de guias oficiales en turismo y licenciados en turismo, colegas que también
desarrollan la guia turistica, estamos constantemente siendo capacitados por los
mismos arqueodlogos del area, los encargados del museo, los encargados del area
de Chan Chan y también por otros, por ejemplo, del area que corresponde a la
cultura moche. Bueno, particularmente yo tengo un diplomado en docencia
superior, pero eso ya es por un tema que ensefie alguna vez en una Universidad,
al igual que mis compaferos, si es que no han hecho un diplomado, las
capacitaciones son para todos.

ENTREVISTADOR: ¢Mantiene contacto con otros profesionales en educacion de
museos?

ENTREVISTADO 8: Si, por supuesto, justamente de ahi era mi inquietud en
relacion a lo que le comento, como no soy educadora, pero soy bachiller en
Ciencias Sociales, entonces para mi la problemética es mucho mas amplia,
desde la experiencia turistica desde el que hacer de la generacién de identidad y
por supuesto, lo que es la infraestructura turistica, la mejora de los museos y las
necesidades que yo puedo captar, entonces si siento que debe modificarse desde
adentro, la forma en como cultura ofrece estos datos que a todos como peruanos,
estamos obligados a conocer, pero también ellos estan en la obligacion de
darnos las mejores formas que ellos puedan en unos lenguajes para estratificar
qué es lo que yo sugiero, la estratificacion o el acondicionamiento de la
informacion dependiendo de las edades.

ENTREVISTADOR: A su juicio, y de acuerdo a su experiencia en este museo,

¢,como se podria mejorar la funcion educativa?



ENTREVISTADO 8: Bueno, los nifios , porque también interactia al momento
de guiar, los nifios escuchan y necesitan estar en salas donde puedan estar
sentados, el nifilo te escucha si estas sentado, el nifio escucha, si el que
le habla esta sentado a su mismo nivel, el nifio es sonoro, la sonoridad es
muy importante para mi, entonces se necesitaria para tener un buen
instrumento, un museo que me ofrezca la forma de reconocer los sonidos, por
ejemplo culturales, si se dice el chimu casaba venado, pues que se vea la
accion que se escuche el ruido de las aves , que se vea por ultimo los
pelicanos, algo que le motive al nifio, a querer saber mas o regresar a su casa
con eso, entonces yo pienso que esto es untema técnico, pero si se necesita
un educador, definitivamente un educador es importante acé. ¢Por qué? ,
porque una arquedlogo lo va a ver, haber ellos estaban, hacen sus
prospecciones, editan sus documentos como libros, etcétera, hacen sus
exposiciones, pone en el laboratorio de los objetos y bueno, hacen lo mejor
que pueden, el licenciado en turismo hace el esfuerzo de lograr sobre la
cantidad de turistas que llegan, organizarlo de tal manera, convencer inclusive,
porque el labor de un licenciado y también de un guia es convencer a que
tomen el servicio de guiado para que aprendan, porque en realidad es eso
sea lo que queremos nosotros es que aprenda, que el que entra al museo
salga aprendiendo, pero también necesitamos mejorar 0 tener ciertos
instrumentos. El guia puede tener un folder de explicacién, pero nuestro folder
explicacion no es en 3D. en cambio en un museo Yyo si podria, con otras
herramientas técnicas generar o que vean las imagenes en 3D o 4D, entonces
si falta mucho y si es que algo se estad haciendo, medianamente si no se
puede a ese nivel, entonces yo sugeriria salas donde se vea en tamafo
grande los personajes, inicialmente este museo tenia y sin necesidad de
hablar las imagenes hablaban por si solas, pero si no se puede hacer con
elementos tecnologicos , con arcilla o barro se puede hacer.

ENTREVISTADOR: Bueno, muchas gracias por su valioso apoyo.



Anexo 20: Entrevista 9
Participante: Director de Museo
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad
Nacional de Trujillo.

ENTREVISTADOR: ¢ Cuanto tiempo lleva como director de este museo?

ENTREVISTADO 9: Bueno, estoy por cumplir 40 afios en direccion del museo, 40
afios infatigables y siempre poniendo en practica las tres D. Dedicacion,
disciplina, devocién. Sobre todo, en un centro cultural que ha sufrido por afios la
indiferencia, pero que ahora si hemos recuperado y le estamos dando un brillo

importante en muchas actividades que hacemos en el museo.
ENTREVISTADOR: ¢ Cual es la relevancia de la educacion en un museo?

ENTREVISTADO 9: Es la columna vertebral, casualmente, uno de los objetivos
esenciales de este museo es la proyeccion a la cuestion educativa, y para este
tema hemos desarrollado toda una campafa importantisima, con todas las
limitaciones del caso y de poder salir a los centros educativos para que nuestro
museo pueda ser visitado. Y en cierta medida hemos tenido un éxito, no se puede

decir al 100%, pero si hemos dado un paso muy importante.

ENTREVISTADOR: ¢Qué tan importante es la funcién pedagdégica en el museo?
¢ Podemos hablar de una politica educativa articulada e implementada de acuerdo
a la misién institucional de su museo? Si hay una politica educativa que esté
articulada a su museo ¢Quiénes deben o deberian encargarse del programa

educativo?

ENTREVISTADO 9: Bueno, sobre todo en lo que nosotros estamos enfocados es
en todo lo que se refiere al aspecto de la museografia o de la exposicion; nosotros
hemos hecho una museografia, obviamente con los espacios limitados, porque
esta casona es de caracter doméstica del siglo 17 y hemos construido un guion
museografico mas didactico y pedagdgico ya que este museo no esta orientado
por los arquedlogos, esta orientado para un publico general y sobre todo para
poder facilmente llegar al objetivo principal que es que los estudiantes puedan
comprender de una manera muy sencilla, muy didactica, el proceso arqueolégico

cultural de la costa Norte.



ENTREVISTADOR: Muy bien.

ENTREVISTADO 9: Y también quisiera agregar al respecto que ahora hemos
logrado tener un equipo de profesionales que permanentemente estamos
trabajando sobre este tema, ya que esto es una de nuestras preocupaciones, la

proyeccion del museo hacia la comunidad educativa.

ENTREVISTADOR: Justamente en eso queria reforzar ¢(¢Como se realiza la

practica educativa en este museo en el que usted dirige?

ENTREVISTADO 9: Bueno, en primer lugar, tenemos la proyeccion del museo a
través de un programa que esta dando éxito, que es el programa Museo abre de
noche, que esta destinado para que nadie pueda justificar ni visitar el museo, si
bien lo hacemos una vez al mes, queremos repetirlo. Los problemas de
personales que nos impiden y hemos tenido y seguimos teniendo un buen éxito,
también al margen de este programa tenemos a una responsable del Museo
Arqueologia, un especialista en que se encarga de realizar toda una serie de
actividades con los colegios. Para ello y con las limitaciones del caso, porque lo
voy a decir sinceramente, que este museo no cuenta con un presupuesto al afio y
todo lo que hacemos aqui en el museo, en todo lo que se refiere a aspectos de la
museografia, registro, catalogacion de patrimonio, conservacion del patrimonio, el
aspecto de las exposiciones, la produccion editorial, el mantenimiento de la
biblioteca especializada, todo se ha hecho con el apoyo de la empresa privada,
igualmente para hacer cumplir medianamente esta prohibicién educativa de parte
de la encargada responsable, también con el apoyo de la empresa privada. Y
hemos hecho una serie de tripticos que son repartidos en los diferentes colegios y
también se han hecho en varios talleres orientados a los profesores, hemos hecho
un promedio de cerca de seis talleres con una semana de duraciéon, en donde han
intervenido importantes profesionales de arqueologia, antropologia y también
hemos visto una buena asistencia de los profesores que han asistido a estos

talleres educativos.

ENTREVISTADOR: ¢Cuenta con un programa educativo y hace cuanto lo llevan

ejecutando?



ENTREVISTADO 9: Bueno, el programa educativo, en cierto modo, nace desde el
momento en que el Museo Nacional se funda, porque casualmente este museo es
uno de los més viejos que tenemos aqui a nivel de Trujillo, ya que fue fundado el
afo 1939 y uno de sus directores fundadores, el sefior José Alberto Garrido, fue
Su preocupacion permanente de que este museo, obviamente desde su
nacimiento, tenga una proyeccion educativa y asi lo hizo, hay toda una serie de
evidencias y su preocupacién desde entonces del sefior José Garrido, de la
permanencia de los estudiantes aqui en el museo, nosotros ya con haber
conseguido un personal especializado en estos temas, seguimos avanzando
porque esa preocupacion es uno de los objetivos esenciales que tenemos y ese
es la columna vertebral de este museo y de cualquier museo del Peru y del

mundo.

ENTREVISTADOR: ¢Desde el Ministerio de Cultura existen politicas o incentivos
para la realizacion de esta practica educativa?

ENTREVISTADO 9: No, nosotros si tenemos una coordinacion amical si se
quiere, y también con ciertas disposiciones que se pueden directivas relacionadas
a la conservacion del patrimonio, al registro y catalogacion cientifica del
patrimonio. Pero no, no tenemos por decirle un presupuesto que ellos nos puedan
brindar, de ninguna manera, ellos obviamente cumplen devotamente con lo que
deben hacer; muchas veces, quizas las personas que estan en el Ministerio de
Cultura no son las adecuadas, y eso hay que decirlo y es también un problema
gravisimo pero nuestra relacion simplemente es de caracter legal en cuanto a la

proteccion de nuestro patrimonio que tenemos que cumplir la directiva de Cultura.

ENTREVISTADOR: Ahora, con respecto al programa educativo en si, este, ¢Qué
criterio se le ha informado a usted o cuenta usted con algunos criterios que se

deben tomar en cuenta para disefiar un programa educativo?

ENTREVISTADO 9: Es un tema muy sensible porque en primer lugar, formar y
proyectarse desde el punto de vista educativo y tener resultados favorables es
una tarea que creo que es de primer orden, nosotros tenemos disefiado una
buena provision educativa, si se quiere, en una dimension, porque deberiamos

tener aqui un pedagogo dentro del Museo de Arqueologia, porque nos podria



apoyar en el disefio de ciertas directivas, también en el manejo de la museografia,
gue sea mas didactico y obviamente plantear también la posibilidad como el
Ministerio de Educacion aqui de Trujillo, debe haber un curso relacionado al
patrimonio cultural, entonces esto obviamente con un trabajo interdisciplinario
entre arqueologos, entre profesores, docentes y pedagogos, se puede lograr
construir una herramienta que sea muy eficaz, obviamente que para los varios

niveles escolares de la provincia, para la secundaria y superior.

ENTREVISTADOR: ¢Cuando podriamos decir, de acuerdo a la realidad del

museo que usted dirige, que un programa educativo es exitoso?

ENTREVISTADO 9: Cuando ya de por si la gente pueda venir sin que nosotros
vayamos, porque uno de la muralla mas grande que tenemos para todos los
aspectos de la vida es la indiferencia. Y también, obviamente, porque estas tareas
deberian hacerlo los propios profesores de los colegios, sabemos y ahora
hacemos todo lo posible para que este museo esté en la mira de todos los
colegios y hacemos todo lo posible para poder tenerlos. Y tenemos un equipo
también de guias que trabajamos con el Instituto Trujillo, con la Escuela de
Turismo de la Universidad de Trujillo, para que podamos recepcionar y darles el

mensaje correcto. Estd muy bien.

ENTREVISTADOR: Si es que cuenta en su museo con un programa o actividades

educativas.



Anexo 21: Entrevista 10
Participante: Director de Museo
Museo: Museo de sitio de Chan Chan.

ENTREVISTADOR: ¢ Cuanto tiempo lleva como director de este museo?
ENTREVISTADO 10: Tengo dos afios y tres meses
ENTREVISTADOR: ¢ Cual es la relevancia de la educacién en un museo?

ENTREVISTADO 10: Bueno, en términos generales es muy importante porque
los aspectos educativos que el Ministerio pueda brindarnos son un complemento
para nosotros que pudiera brindar en aula, ahora la educacion es
multidisciplinaria, entonces considerando que es un Museo de arqueologia y lo
gue esperamos son restos de una cultura material que comprenden aspectos de
la vida de una sociedad del pasado. Entonces, si hablamos de sociedad, estamos
hablando de diferentes aspectos de la vida, entonces estos aspectos de la vida
son el factor econémico, geogréfico o ideoldgico y politico, como hicieron frente a
un medio ambiente en el caso del Museo de sitio de Chan Chan responde a
mostrar el desarrollo de la cultura chimd, una cultura que se desarrollé en la costa
norte del Peru entre los afios 900 a 1470 que son instados por los Inca, pero una
cultura que dominoé el desierto costero peruano, un desierto donde no hay lluvias,
hay escasez de agua, el agua viene a través de los rios que tienen cause o en las
épocas del verano y luego el resto del afio toca bestiaje; entonces los antiguos no
supieron dominar este desierto a través de canales de irrigacion y a través de
técnicas de cultivo; como por ejemplo el caso de los wachaques en la parte baja,
aprovechando las napa freatica, entonces ese es el aspecto del dominio del
medio ambiente, después, también vienen los cultivos, pudieron cultivar también
diversas plantas y luego la parte tecnolégica de la manufactura, la ceramica, la
textileria, y luego la arquitectura de como disefiaron sus viviendas, los Palacios y
sobre todo la organizacion del espacio, coOmo responde esta organizacion del
espacio a una necesidad de gobierno porque estas culturas son teocréticas,
militares, bueno tal vez esclavista, entonces, esta es una necesidad de poner un
orden establecido de acuerdo a dicha ideologia de poder; entonces la arquitectura
también responde a eso, y la otra parte, la parte ceremonial, la ideologia religiosa

en estos tiempos también servian como area de enterramiento para los



gobernantes, y las diferentes ceremonias que se realizaban dentro de la ciudad
entonces el reto de un museo nuevo en cuanto a la la parte del partido es como
mostrar todos estos aspectos en un lenguaje sencillo que permita acercarnos al
entendimiento de la Juventud que me permita complementar con los estudios que

deseen partidos en las tablas educativas.

ENTREVISTADOR: ¢Qué tan importante es la funcion pedagdgica en el Museo
que usted dirige? ¢Podemos hablar de una politica educativa articulada e
implementada de acuerdo a la mision institucional del museo, quienes deben o

deberian encargarse del programa educativo?

ENTREVISTADO 10: Mire en realidad no tenemos una politica educativa
considerandonos de que éste es un museo relativamente pequefio, que tampoco
no tiene personal especializado en el aspecto pedagdgico, educativo; bueno a
través de otras unidades de Ministerio de Cultura, de la direccién desconcentrada
de Cultura, como decia el proyecto del museo Chan Chan, ellos tienen algunos
proyectos que contemplan relaciones como instituciones educativas, y con
instituciones de la comunidad. Considero que es importante desarrollar Talleres
educativos y desarrollar encuentros vivenciales no para que permita potenciar

esta sujeta labor pedagdgica educativa.

ENTREVISTADOR: ¢Cbmo se realiza la practica educativa en el Museo que
dirige?

ENTREVISTADO 10: Bueno lo que se trata es hacer algunos talleres, algunos
encuentros haciendo participe a través de incluso concursos de dibujo donde el
enfoque sea el cuidado del patrimonio, entonces como le digo desarrollado por
algunas unidades del Ministerio de Cultura, direccion desconcentrada de Cultura

de la libertad, el proyecto especial a través de participacion ciudadana.

ENTREVISTADOR: ¢Cuentan con un programa educativo? ¢Hace cuanto que lo

lleva ejecutando?

ENTREVISTADO 10: No exactamente un programa educativo, pero tenemos un
programa que es el programa Museos Abiertos que se desarrolla todos los
primeros domingos de cada mes, en este programa de museos abiertos lo que

intentamos es brindar actividades que permitan complementar la visita al museo,



considerando el concepto del museo no solamente son las salas de exposicion
sino también como el museo se vincula con su comunidad, con su entorno,
entonces a través de diferentes actividades artistico culturales, pretendemos
desarrollar esta apertura del museo hacia la comunidad, haciendo participe a
diferentes emprendimientos culturales, gestores culturales, actores culturales que
puedan participar a través de su manifestacion cultural, artistico cultural, del
desarrollo de este programa de museos que tiene su lado educativo,
considerando que lo que se brinda estéd relacionado al rescate de la cultura
Chimu, las tradiciones culturales y por ejemplo, desarrollamos talleres
artesanales y tenemos un programa de Pinterest, tenemos actividades musicales
y diferentes representaciones culturales que permiten complementarnos la oferta

gue brindamos los primeros domingos de cada mes.

ENTREVISTADOR: ¢Desde el Ministerio de Cultura existen politicas o incentivos
para la realizacion de una préctica educativa? Se le ha informado o cuenta usted
con algunos criterios que se deben tomar en cuenta al disefiar un programa
educativo, cuando podriamos decir de acuerdo a la realidad del museo que usted

dirige, ¢,que un programa educativo es exitoso?

ENTREVISTADO 10: El Ministerio de Cultura ha aprobado el afio pasado lo que
es la politica nacional de Cultura, entonces ahi estan planteados los lineamientos
de politica cultural que debemos desarrollar, entonces lo que nos toca es
desarrollar dicho alineamientos que tiene que ver con los derechos culturales, y
hablando del programa, en este caso el programa museos abiertos, trata
articularnos a través de estos lineamientos de politica a la sociedad y hacerlos

participes del museo y sus programas culturales.

ENTREVISTADOR: ¢Si es que cuenta en su museo con un programa O

actividades educativas, en qué consiste 0 en qué consisten?

ENTREVISTADO 10: Las actividades que desarrollamos son ampafias de
difusién y de sensibilizacion sobre el patrimonio cultural, en alguna oportunidad,
también hemos tenido la participacion de colectivos de ciclistas, considerando que
Chan Chan es una zona abierta, tiene una problemética de ingresos no

autorizados al interior del complejo de ciclistas, entonces lo que hemos hecho es



acercarnos a ellos y tratar de sensibilizar para que tomen conciencia de que no se
puede ingresar a cualquier parte de Chan Chan, para eso tenemos, hemos
desarrollado en su momento el programa bici Tour, que tiene una ruta establecida
desde el museo hasta el Palacio Dominicana a través de un circuito establecido,
donde el visitante no pueda recorrer Chan Chan de una manera diferente a través
de una bicicleta y también este permite recorrer parte del complejo arqueologico,
reconociéndonos algunos conjuntos, palacios amurallados, ybueno, las
actividades que le he comentado de museo abierto, talleres artesanales, talleres

de titeres, cuentos musicales y de otros aspectos culturales.

ENTREVISTADOR: ¢ Ha encontrado obstaculos y como considera que se podrian

afrontar?

ENTREVISTADO 10: Los obstaculos son las limitaciones que como entidad
estatal las tenemos hay limitaciones presupuestales a limitaciones de recursos
humanos, aspectos logisticos, también un poco de difusion por parte de las
autoridades locales, un poco mas de rendimiento, empatia con el museo, pero se
tiene como meta el propdsito en la puesta en valor para que sea una contribucion

al desarrollo regional y local.

ENTREVISTADOR: ¢Han realizado un seguimiento al publico que concurre a su

museo? ¢, Qué porcentaje aproximadamente representa el puablico escolar?

ENTREVISTADO 10: No exactamente un seguimiento, pero si es importante
dicho aspecto, se le llama el publico de los museos, es importante saber cual es
el publico de tu museo porque a partir de ahi se puede permitir definir la manera
de cémo queremos llegar al publico y bajo que discurso museografico, en
términos porcentuales, el publico infantil, escolar podria llegar al 30 o 40 por
ciento, no tenemos una cifra exacta, pero calculo que podria hacer dicho

porcentaje.

ENTREVISTADOR: Muchas gracias por su apoyo.



Anexo 22: Matriz de analisis de la informacion

Poblacién: Docentes

Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Truijillo.

SUBCATEGORIAS
INICIALES

ITEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Curricula escolar

¢, Hubo una sesion
de aprendizaje
previa relacionada
con esta visita?

Si, porque el interés de esta visita es que
los y los estudiantes elaboren un texto
descriptivo 'y también argumentativo
sobre su cita.

Por supuesto, si hubo una sesion. Esto
ya ha sido planificado desde el inicio del
afo escolar

Para usted, ¢las
actividades
realizadas en el
museo fueron
disefiadas
adecuadamente?,
¢lo aprendido
guarda relacion con
el curriculo?

Si, en lo personal, creo que si. En cuanto
a la visita, al menos hemos podido
observar los ambientes y cada accién
gue hemos programado se ha podido
hacer, porque lo aprendido guarda
relacion con el curriculo. Lo que
aprendieron los estudiantes si, porque
estda dentro del desarrollo de las
competencias comunicativas de los
estudiantes.

Claro, si. Las actividades si estuvieron
disefiladas adecuadamente. Lo hice
para que sean muy acertadas en ese
aspecto y definitivamente si. Lo que se
aprendié. Si uno guarda una relacién
muy estrecha

¢ Por qué tomo la
decision de asistir
con sus alumnos al
museo?

Principalmente porque considero que el
aula no es el Unico espacio en el que
ellos pueden aprender. Y, sobre todo, Si
tenemos a la mano espacios en los que
ellos pueden conocer nuestra historia y

Bueno, yo consideré tomar este esa
decision debido a que el tema en la que

yo estaba realizando se acopla
especificamente y aparte de ello, se
puede observar no solamente




plasmarla de repente en productos como
textos, historietas y asi aprender mas,
pues jqué bien! Qué bueno que se haga.

conocimientos matematicos que
podemos aplicarlos, sino también la
historia. de que tiene nuestro
departamento que es importante
resaltar en ellos.

Directivas
institucionales

¢En el curriculo
escolar se incluye
gue usted deba
realizar una visita
al museo o fue por
iniciativa propia?

En realidad, fue por iniciativa propia. No
recibi una visita, pero lo inclui dentro de
las actividades porque, como le digo,
considero que es bueno que se realicen
este tipo de citas.

No, no esta ahi, pero es por iniciativa
propia, porque de esta manera, con la
experiencia vivida de los mismos
alumnos, aprenden de una forma mas
rapida los conocimientos.

Profesionalidad

Tuvo la
oportunidad de
conversar o
intercambiar
informacion o
experiencias con
algun profesional
del museo?

Si, el encargado, digamos, la persona
gue me recibié y estuvo conmigo, les
explicé a los chicos lo que correspondia.
Cada area que estuvimos visitando ese
tema nos acompafié. Fue buena su
orientacion.

Bueno, intercambiar exactamente no,
pero si hubo un apoyo, un apoyo
permanente y constante.

Interrelacionalidad

¢,Cree que la visita
ha resultado
fructifera para los
alumnos? ¢ Habria
alguna diferencia,
para usted, entre el
aprendizaje que se
realiza en el aulay

Si, hay wuna diferencia significativa,
incluso en su actitud. Ellos ya ven la
historia un poco diferente. Se han
enterado, por ejemplo, que este museo
se cred en el tiempo de la Republica, de
inicio de la Republica, por San Martin.
Entonces si que para ellos es algo nuevo,
algo diferente

Si. Es fructifera. Un aprendizaje en el
aula no es igual como para que ellos
salgan a vivenciar las cosas. Eso es
muy diferente. Se aprende mucho mas
rapido ¢Es captado en la forma real?
No, definitivamente es mucho mas
adecuado aprender de esa forma.




en el museo?

Medicion de
resultados

A su juicio, ¢cOmo
o de qué forma se
podria mejorar la
visita?

La visita creo que la podemos mejorar, Si
es que se trabaja con otras areas. Se
pueden integrar otras areas para poder
trabajar en conjunto, a manera de
proyecto y conversando con los
estudiantes. Con los estudiantes
previamente podemos hacer un mejor
trabajo, pero muy bien.

Bueno, mejorar, mejorar... Yo considero
que esta adecuado, esta acertada. No,
no considero otra forma. Yo lo veo bien.

De acuerdo a lo
vivido en el museo,
Jconsideraria
retornar ya sea con
otros estudiantes o
con su familia?

Claro, por supuesto que Ilo tengo
programado. En realidad, cada afio hago
este tipo de visitas. Antes de pandemia,
obviamente, pero ya como ahora ya el
ingreso se puede hacer de manera
regular, lo pienso plasmar en mis
programaciones o seguir planeandolo
para beneficio de los estudiantes.

Si, por supuesto, si. Lo voy a tomar en
cuenta en otras oportunidades mas
para poder visitarlo otra vez.




Poblacion: Docentes

Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.

SUBCATEGORIAS

INICIALES 'TEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 3

Entrevista 4

¢,Hubo una sesion
de aprendizaje
previa relacionada
con esta visita?

Si. Tuvieron que encontrar los datos
matematicos y asi mismo también tomar
apuntes y medidas.

Claro, tiene que haber una
correspondencia anticipada para que
podamos llevar una relacién y en orden,
cémo es que los estudiantes van a ir
aprendiendo.

Para usted, ¢las
actividades
realizadas en el
museo fueron
disefiadas
adecuadamente?,
¢lo aprendido
guarda relacion con
el curriculo?

Curricula escolar

Bueno, en si, no, no tiene. No esta
disefiado acorde al momento, pero segun
lo aprendido, guarda alguna relacién con
algunos temas del curriculo

Estas actividades si han sido disefiadas
adecuadamente, puesto que se han
prestado de acuerdo a mi sesion de
aprendizaje y este en relacién con el
curriculum. Dentro de algunas
experiencias podemos decir que si
puede guardar una relacion.

¢Por qué tomo la
decision de asistir
con sus alumnos al
museo?

Para que puedan conocer un poco mas
acerca de lo que contiene el museo, se
puedan identificar y le puedan tomar
gusto también a visitar estos lugares
mitologicos y a la vez también de
aprendizaje.

Desde mi perspectiva es importante
gue los estudiantes tengan vivencias a
través de las experiencias y esto es
para que ellos puedan formalizar parte
de su aprendizaje

Directivas ¢En el curriculo

Yo coordiné méas bien con el museo la

Bueno, por iniciativa propia, pero




institucionales

escolar se incluye
gue usted deba
realizar una visita
al museo o fue por
iniciativa propia?

visita.

alguna invitacion, no, pero es por parte
del docente para formacion de los
estudiantes es necesario hacerlo.

Profesionalidad

sTuvo la
oportunidad de
conversar o
intercambiar
informacion o
experiencias con
algun profesional
del museo?

No, solamente estaba el sefior que
vigilaba con él, nada mas se pudo en ese
momento conversando. No encontré un
especialista

Si, las personas que estan orientados
dentro de este medio estan capacitadas
y creo que han cumplido todas las
expectativas para poder orientar a los
estudiantes, ¢no?

Interrelacionalidad

¢,Cree que la visita
ha resultado
fructifera para los
alumnos? ¢ Habria
alguna diferencia,
para usted, entre el
aprendizaje que se
realiza en el aulay
en el museo?

Si, porque en realidad han relacionado la
parte de su relacién con los contenidos
matematicos que estan aprendiendo.
Claro, para ellos es mas motivador salir
del aula de ir e aprender.

Claro, es una diferencia abismal porque
dentro de las experiencias vivenciales
van a permitir que el estudiante
aprenda mejor, puesto que esta
experiencia dentro de este ambiente va
a ser para toda su vida, a diferencia del
aula, pues ¢no? que es una.

Mediciéon de
resultados

A su juicio, ¢cémo
o de qué forma se
podria mejorar la
visita?

De repente deberia de haber en el museo
alguien que sea especialista en lo que
tienen y en lo que no tienen. Y asi mismo
también este relacionar previamente
también o coordinar previamente también

Bueno, no cambiaria nada realmente
porque veo que las personas que se
encuentran en este lugar estan tienen
todos los medios necesarios y la
experiencia necesaria para poder




estos tipos de actividades e incorporarlo
en el curriculo.

brindar a los estudiantes.

De acuerdo a lo
vivido en el museo,
Jconsideraria
retornar ya sea con
otros estudiantes o
con su familia?

Si, porque es motivador para ellos y
asimismo también para mi familia, para
que conozcan y pasen un buen rato.
Entretenimiento y aprendizaje.

Claro, desde mi perspectiva si, porque
son experiencias de que el estudiante,
la familia o la persona no olvidan, y a
partir de esto obviamente va a permitir
formarse tanto académicamente como
culturalmente.




Poblaciéon: Encargados o Especialistas en Educacion.

Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Truijillo.

SUBCATEGORIAS
INICIALES

ITEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 5

Entrevista 6

Curricula escolar

¢ Considerarias que
la visita cumple la
funcién de ser un
complemento para
lo estudiado en el

colegio?
,Qué temas se
abordan, o se

deberian abordar?
¢Guardan alguna
relacibon con la
visita guiada que
ofrece el museo?

Los temas que abordamos siempre en
relacion al patrimonio, para concientizar a
los estudiantes a que conozcan su
patrimonio, y de esa manera nuestro
museo estd enfocado a todo lo que son
las culturas que se desarrollaron en la
costa norte, entonces eso si esta
vinculado a lo estudiado en el colegio, lo
gque es las culturas, no nosotros
especificamente, a las que se desarrollan
aqui en la Costa. No, no esta tan igual.
La museografia esta enfocada
especificamente y didacticamente para
cuando los nifios vengan, sea un poco
mas al alcance y que lo entiendan en una
forma mas préctica.

Si bien es cierto, el recorrido es sobre la
historia de la costa norte del Peru, es
un dato de patrimonio cultural y la
curricula exige que se refuercen temas
de identidad con lo nuestro y conocer el
patrimonio cultural, el dato histérico de
ese proceso, de cémo llegaron los
primeros hombres mas reforzando el

conocimiento del estudiante. Otra
cuestion gque nosotros  estamos
reforzcando ahi es el tema de la

interaccidon con los visitantes. Entonces
el guiado e a partir de una interaccién
con preguntas, con participacién, con
algunas técnicas, lo que hace que el
estudiante entienda, comprende,
conozca lo que es patrimonio cultural.

Directivas
institucionales

Segun qué
criterios se disefia,
0 se deberia

El primer programa educativo que
disefiamos fue parte para fortalecer la
visita de los estudiantes de los diferentes

El criterio fundamental son las mallas
curriculares, la curricula educativa de
las instituciones educativas de




disefar, el
programa
educativo o las
actividades
educativas?

centros educativos, institutos y
universidades, para que vengan a visitar
el museo. Entonces lo hicimos con esa
finalidad de un poco més fortalecer que
conozcan los estudiantes, que programen
sus visitas de estudio aca, entonces, lo
cual iniciamos haciendo una visita in situ
a todos los centros educativos,
invitandolos a que hasta que vengan a
conocer, ofreciéndoles informacién de
acd, de las salas de exposicion. Igual
tenemos enviado en la sala exposicion
gue estad a cargo de los practicantes de
aca del link del museo. Y bueno, también
realizamos siempre charlas, talleres
hasta para los docentes, un poco para
gue ellos vengan también a conocer el
Museo previamente a su visita.

educacion basica regular y en el caso
de los estudiantes universitarios, la
curricula. En la suma de los cursos que
tienen que ver con identidad,
responsabilidad social, sociedad, entre
otros estudios generales. Basicamente.

Profesionalidad

¢,Ha participado en

algunas
capacitaciones
sobre  programas
educativos 0
actividades
educativas en
museos? ¢ Podria

indicar algunas?

Si, [inaudible] siempre trabaja bastante y
brinda esas capacitaciones.

Si, algunos promovidos por el area de
Ministerio de Cultura, acd en la sede
desconcentrada, u otros del Gobierno
regional. No hay programas fuertes o
capacitaciones sobre temas especificos
0 educativos. Es necesario reforzarlas o
promoverlas a través de las
instituciones competentes. Pero si todo
lo que tenga relacibn a Patrimonio




Cultural.

Interrelacionalidad

¢ Mantiene contacto

Si, a través de ellos, tienen profesionales

Si, a través de redes Vvirtuales,

con otros | que nosotros también. Durante la | presencial no, muy poco, muy poco.
profesionales  en | pandemia realizamos un ciclo de|Hay gente dedicada a programas
educacion de | conferencias virtuales y a través de ellos | educativos desde los museos, pero si a
museos? también estuvimos recibiendo | través de redes en otros paises.
capacitacibn con especialistas de
museos, porque invitAbamos a los
directores de los museos para que ellos
un poco puedan intercambiar su
experiencia en el museo con las
actividades que realiza y asi difundirlo
como.
Medicion de | ¢Se miden los|A  veces realizamos encuestas, | Si, tenemos la mejor forma de medirla,
resultados resultados? ¢Cémo | periodicamente para poder ver la | es en dos puntos: una con el registro de

se realiza dicha
medicion?

satisfaccion que después de su visita a
los alumnos donde tuvieron. Luego a
través de las preguntas mismas que les
hacemos, cuando se tiene un premio, se
les otorgan sus premios, pero mas a
través de mis preguntas para ver si es

las visitas, la cantidad de visitas, la
cantidad de instituciones educativas
gue vienen con un programa ya
establecido, y dos, a través de las redes
sociales que utilizan también todas las
instituciones educativas. Se mide con

que el guiado que se realizd6 lo |las visitas, con los views de repente, de
entendieron muy bien. las conferencias y otras actividades que

se desarrollan.
A su juicio, y de | Bueno, creo lo principal para poder | Articulacion. Es necesario firmar
acuerdo a  su | brindar un mejor servicio o para mejorar | alianzas estratégicas con las
experiencia en este | la experiencia es realizar un monton de | instituciones educativas tanto de




museo, ¢coOmo se
podria mejorar la
funcion  educativa
en el museo?

otras actividades, pero por falta de
presupuesto, que es lo principal....
Nosotros, este es un museo universitario
de la Universidad Nacional del Estado,
entonces es un poco... nos limita el
presupuesto, porque a nosotros nos
gustaria ser también igual de... pantallas
en las aulas para también igual brindarles
videos a los chicos, mejorar estos
programas... pero por falta de
presupuesto. Eso nos limita un poco,
pero igual seguimos con lo poco que
tenemos haciendo.

educacion  basica regular como
universitarias u otras educativas, para
poder generar visitas programadas con
una curricula ya establecida, no con
una O un programa ya establecido,
tanto para que conozcan lo que tienen,
refuercen en el tema de identidad y se
utilicen esto como estrategias
educativas.




Poblaciéon: Encargado o Especialistas en Educacion
Museo: Museo de sitio de Chan Chan.

SUBCATEGORIAS
INICIALES

ITEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 7

Entrevista 8

Curricula escolar

¢Considerarias que
la visita cumple la
funcién de ser un
complemento para
lo estudiado en el
colegio?

¢, Qué temas se
abordan, o se
deberian abordar?
¢,Guardan alguna
relacién con la
visita guiada que
ofrece el museo?

Bueno, las visitas guiadas estan dirigidas
principalmente a que los visitantes
conozcan cultura, que se encuentra en lo
gque es su Comunidad, y bueno los
espacios donde se realizan actividades
es aca en el Museo, en los patios y ahora
actualmente con la ley de que tenemos
de que todos los primeros domingos de
cada mes tenemos los museos abiertos,
entonces esa es una politica importante,
gue se ha implementado por el Ministerio
de Cultura, que se esté trabajando todos
los meses hacemos actividades dirigidas
a ese fin de que conozcan y participen e
interactien con todos los elementos, en
este caso de la cultura chima.

Los museos van a cumplir un rol
importante para los estudiantes porque
ellos van a venir a reforzar lo que en

aula se les ensefan, pero aqui el
interés como profesional, se
acondiciones dentro del museo un

lenguaje mas dirigido, por ejemplo;
salas interactivas, salas que te permita
tocar, con formas interactivas de
sonido, este museo tiene, pero
hablamos de un relato para otro
entonces, si de repente se hace un
horario para las visitas o ciertos dias en
los cuales los museos estan abiertos

para escolares, esa seria una
propuesta desde mi punto de vista
profesional.

El museo de sitio de Chan Chan esta
haciendo un esfuerzo, por ejemplo,
ellos estan dentro de la zona
arqueoldgica, los primeros dias y los
domingos de cada mes, durante el afio,
se esta haciendo actividades




educativas, lo cual esta perfecto en el
area de Bosque Seco que tenemos aca
dentro de las afueras del museo dentro
de la zona arqueoldgica, lo cual esta
muy bien, pero estamos hablando
actividades recreativas, ludicas, donde
se ensefia a determinadas edades, los
pequefios aspectos de la cultura chimu,
pero eso es hacia fuera, entonces aca
lo interesante seria dentro de la sala
museografica , por ejemplo, cuando son
vacaciones o dentro del desarrollo del
afio curricular bien estudiando, no
siempre llegan los primeros domingos
de cada mes, porque les exige la malla
curricular, entonces habria que buscar
la forma dentro del museo, lo cual
ahorita fuera lo estan haciendo y esta
perfecta, yo sugeriria que se
acondicione dentro del Bosque Seco de
aca, las plantaciones, los nifios
aprenden de la cultura, como es que
vivian, qué comian, eso si seria
interesante, en todo caso que hagan
una recreacion a las afueras del museo.

Directivas
institucionales

¢Segun qué
criterios se disefia,

Bueno las actividades educativas pienso
que deben estar dirigidas al conocimiento

Basicamente, esto es una problematica,
no yo como bachiller Ciencias Sociales,




o se deberia
disefar, el
programa
educativo o las
actividades
educativas?

de nuestra cultura para poder
conservarla, protegerla, porque si nho
conocemos lo que tenemos, entonces no
vamos a poder conservarlas, entonces
pienso que la politica educativa y las
actividades deben estar dirigidas y estan
dirigidas realmente a esa funcion o fin de
gue los estudiantes desde pequefios,
desde inicial empiezan a conocer, con
actividades y con talleres, conocer su
cultura y poder protegerla, identificarse
con ella.

yo podria indicar y dentro de la
especialidad de turismo que ya tengo
19 afios dentro de la carrera de turismo,
dedicada en muchas aristas en mi
carrera diria yo que ciertos museos, si
deberian acondicionar, por ejemplo, por
la experiencia que tengo acd a las
edades de los visitantes, si hablamos
en el aspecto del logro del aprendizaje,
porque a mi como profesional, lo que
me preocupa basicamente es que al
momento de interpretar el patrimonio y
los nifios puedan llevar el conocimiento
de una manera mas facil, sin necesidad
de modificar la historia o acoplarla a
leyendas o historias que nunca
sucedieron, entonces si, yo lo veo
necesario  reestructurar el guién
museografico dentro de un museo,
ampliar mas las salas, habiendo el
espacio, si es que se puede, no hacia
arriba o hacia los costados, siempre sin
malograr el paisaje o0 la zona
urbanistica y arquitectonica, en este
caso, el Museo de sitio de Chan Chan,
gue es donde usted esta, para que todo
esté de manera Optima, entonces si




considero y veo que es visitando el
Museo del sefior de Sipan, visitando el
Museo de la nacion, visitando muchos
museos a nivel nacional, si falta
modificar, entonces para esto si seria
necesario que dentro del directorio de
trabajo de museos, areas arqueoldgicas
deberian incluir a un profesional no sélo
de Cultura, Illamese arquedlogo,
antropologo, sino también sugeriria la
presencia de un educador. La presencia
de un licenciado en turismo, pero que
incida en el disefio, que forme parte,
que no sea sélo un adorno de relleno
dentro del directorio, sino que le dejen
proponer, yo creo que eso va a
favorecer mucho, a tanto escolar que
llega y mas aun con el tema de museos
abiertos que nos estan visitando, pues.
Casi mitad desde colegios
constantemente, porque forma parte de
la malla curricular, pero eso no puede
estar bien encaminados, si es que los
alumnos se lo traen a un museo donde
ha sido disefiado para visitantes, pues
europeos o Vvisitantes extranjeros o
visitantes con grados académicos o0 un




visitante regular, pero con una
formacion sea técnica o profesional.
Entonces a los nifios yo creo que, si se
los esta dejando de lado, no me
atreveria, que dentro de las salas
museograficas a nivel nacional no
existe esa consideracion por lo menos
un area aparte o paralela, pero eso se
podria discutir, creo que todas las
cosas se pueden discutir y se puede
hacer mejoras.

Profesionalidad

¢, Ha participado en
algunas
capacitaciones
sobre programas
educativos o
actividades
educativas en
museos? ¢ Podria
indicar algunas?

Bueno, aparte yo he llevado maestria en
la Universidad de gestion de patrimonio,
entonces ahi también hemos tenido
algunos cursos seminarios y aparte
también he llevado algunos cursos, en
cuanto lo que es redes en museos, lo que
es museos en linea y bueno eso nos
permite, implementar y contribuir de
cierta forma en las actividades.

Capacitaciones tenemos
constantemente, yo quien le habla y el
pull de guias oficiales en turismo y
licenciados en turismo, colegas que
también desarrollan la guia turistica,
estamos constantemente siendo
capacitados por los mismos
arqueologos del éarea, los encargados
del museo, los encargados del area de
Chan Chan y también por otros, por
ejemplo, del area que corresponde a la
cultura moche. Bueno, particularmente
yo tengo un diplomado en docencia
superior, pero eso ya es por un tema
gue ensefie alguna vez en una
Universidad, al igual que mis




comparieros, si es que no han hecho un
diplomado, las capacitaciones son para
todos.

Interrelacionalidad

¢, Mantiene contacto
con otros
profesionales en
educacion de
museos?

Bueno, en mi caso si, tengo colegas que
trabajan en Lima y también en lo que es
el Museo de Lambayeque, y a veces nos
compartimos experiencias.

Si, por supuesto, justamente de ahi era
mi inquietud en relacion a lo que le
comento, como no soy educadora, pero
soy bachiller en Ciencias Sociales,
entonces para mi la problematica es
mucho mas amplia, desde la
experiencia turistica desde el que hacer
de la generacion de identidad y por
supuesto, lo que es la infraestructura
turistica, la mejora de los museos y las
necesidades que yo puedo captar,
entonces si siento que debe modificarse
desde adentro, la forma en coOmo
cultura ofrece estos datos que a todos
como peruanos, estamos obligados a
conocer, pero también ellos estan en la
obligacion de darnos las mejores
formas que ellos puedan en unos
lenguajes para estratificar qué es lo que
yo sugiero, la estratificacion o el
acondicionamiento de la informacion
dependiendo de las edades.

Medicion de

. Se miden los

Se realiza la medicién en cuanto a la

Bueno, con la afluencia se ha visto que




resultados

resultados? ¢, Como
se realiza dicha
medicion?

cantidad de asistentes y de colegios que
se invitan al museo a participar de estas
actividades y vemos que hay nifios que
ya conocen, que vienen otra vez a pintar
de la iconografia de los Chimus y vemos
gue ya conocen, saben de qué las
volutas significan las olas, los personajes
también el rey Chimd, también ya lo van
conociendo, entonces vemos de que ya
conocen, lo han visto.

a partir de la pandemia se implementé
esto porque justamente no se podria
asistir a lugares cerrados, entonces
los museos abiertos te permitia eso,
siempre que el museo tenga el
acondicionamiento, entonces ha tenido
buena acogida y ha favorecido, mas
bien aca lo que habria que resaltar es
un tema, si bien es cierto, hay mayor
afluencia de pequefio que asisten a
los museos y también el poblador que
no paga ese dia, yo mas bien quisiera
indicar que el Ministerio de Comercio
Exterior 'y turismo o0 docentes
encargados de la planificacion dentro
de lo que es turismo, consideren mas
bien que justamente porque aca viene
un problema, justamente el dia que es
museos abiertos y que no se paga la
entrada y que los padres se aprovechan
de traer a los nifios para que
aprendan, se presenta en un montén
de actividades, mas bien yo sugeriria
gue se deberia indicar que se debe
tomar el servicio de un guia en
turismo. ¢ Por qué? Porque, asi como
es bueno y beneficioso también esta la




contraparte, el monumento o el area,
cuando ellos ingresan y no pagan las
entradas, a veces omiten también el
tema de un intérprete del guion
museogréfico y se pierde la intencion
de final que es lograr la identidad.

A su juicio, y de
acuerdo a su
experiencia en este
museo, ¢cOmo se
podria mejorar la
funcién educativa
en el museo?

Bueno, estamos trabajando en realidad
en mejorar, pero a veces el mismo
ministerio es tan amplio y tenemos tantos
museos, pero estamos trabajando en
mejorar las actividades y sobre todo en
cumplir la programacion que se esta
dando en base a la ley de los museos
abiertos los primeros domingos de cada
mes.

Bueno, los nifios , porque también
interactia al momento de guiar, los
nifos escuchan y necesitan estar en
salas donde puedan estar sentados,
el nifo te escucha si estads sentado,
el nifo escucha, si el que le habla
estd sentado a su mismo nivel, el
nifo es sonoro, la sonoridad es muy
importante  para mi, entonces se
necesitaria  para tener un buen
instrumento, un museo que me
ofrezca la forma de reconocer los
sonidos, por ejemplo culturales, si se
dice el chiml casaba venado, pues
que se vea la accion que se escuche
el ruido de las aves , que se vea por
altimo  los pelicanos, algo que le
motive al nifio, a querer saber mas o
regresar a su casa con eso, entonces
yo pienso que esto es un tema
técnico, pero si se necesita un




educador, definitivamente un educador
es importante aca. ¢Por qué? , porque
una arquedlogo lo va a ver, haber
ellos estaban, hacen sus
prospecciones, editan sus documentos
como libros, etcétera, hacen sus
exposiciones, pone en el laboratorio
de los objetos y bueno, hacen lo mejor
gue pueden, el licenciado en turismo
hace el esfuerzo de lograr sobre la
cantidad de turistas que llegan,
organizarlo de tal manera, convencer
inclusive, porque el labor de un
licenciado y también de un guia es
convencer a que tomen el servicio de
guiado para que aprendan, porque en
realidad es eso sea lo que queremos
nosotros es que aprenda, que el que
entra al museo salga aprendiendo,
pero también necesitamos mejorar o
tener ciertos instrumentos. El guia
puede tener un folder de explicacion,
pero nuestro folder explicacion no es en
3D. en cambio en un museo Yo si
podria, con otras herramientas
técnicas generar 0 que vean las
imagenes en 3D o 4D, entonces si




falta mucho y si es que algo se esta
haciendo, medianamente si no se
puede a ese nivel, entonces Yo
sugeriria salas donde se vea en
tamanfo grande los personajes,
inicialmente este museo tenia y sin
necesidad de hablar las imagenes
hablaban por si solas, pero si no se
puede hacer con elementos
tecnolégicos , con arcilla o barro se
puede hacer.




Poblacion: Director de Museo

Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad Nacional de Trujillo.

SUBCATEGORIAS
INICIALES

ITEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 9

Curricula escolar

¢, Qué tan importante es la funcion
pedagdgica en el museo que usted
dirige?

¢Podemos hablar de una politica
educativa articulada e implementada de
acuerdo a la mision institucional del
museo?

Nosotros estamos enfocados en todo lo que se refiere al
aspecto de la museografia o de la exposicion. Nosotros
hemos hecho una museografia, obviamente con los
espacios limitados, porque esta casona es una casona de
caracter domeéstica del siglo XVII y hemos hecho, hemos
construido un guibn museografico, mas didactico y
pedagdgico. Y este museo no esta orientado para los
arquedlogos, estéa orientado para un publico general y, sobre
todo, para poder facilmente llegar al objetivo principal, que
los estudiantes puedan comprender de una manera muy
sencilla, muy didactica, el proceso arqueoldgico cultural de
la costa norte.

¢, Como se realiza la practica educativa en
el museo que dirige?

Tenemos la proyeccién del museo a través de un programa
gue esta dando éxito, que es el programa Museo abre de
noche, que esta destinado para que nadie pueda justificar ni
visitar el museo, si bien lo hacemos una vez al mes,
gueremos repetirlo. Los problemas de personales que nos
impiden y hemos tenido y seguimos teniendo un buen éxito,
también al margen de este programa tenemos a una
responsable del Museo Argueologia, un especialista en que
se encarga de realizar toda una serie de actividades con los
colegios. Para ello y con las limitaciones del caso, porque lo




voy a decir sinceramente, que este museo no cuenta con un
presupuesto al afio y todo lo que hacemos aqui en el museo,
en todo lo que se refiere a aspectos de la museografia,
registro, catalogacion de patrimonio, conservacion del
patrimonio, el aspecto de las exposiciones, la produccion
editorial, el mantenimiento de la biblioteca especializada,
todo se ha hecho con el apoyo de la empresa privada,
igualmente para hacer cumplir medianamente esta
prohibicién educativa de parte de la encargada responsable,
también con el apoyo de la empresa privada. Y hemos
hecho una serie de tripticos que son repartidos en los
diferentes colegios y también se han hecho en varios talleres
orientados a los profesores, hemos hecho un promedio de
cerca de seis talleres con una semana de duracion, en
donde han intervenido importantes profesionales de
arqueologia, antropologia y también hemos visto una buena
asistencia de los profesores que han asistido a estos talleres
educativos.

¢,Cuentan con un programa educativo?
¢Hace cuanto que lo llevan ejecutando?

Bueno, el programa educativo, en cierto modo, nace desde
el momento en que el Museo Nacional se funda, porque
casualmente este museo es uno de los mas viejos que
tenemos aqui a nivel de Trujillo, ya que fue fundado el afio
1939 y uno de sus directores fundadores, el sefior José
Alberto Garrido, fue su preocupacién permanente de que
este museo, obviamente desde su nacimiento, tenga una
proyeccion educativa y asi lo hizo, hay toda una serie de
evidencias y su preocupacién desde entonces del sefior




José Garrido, de la permanencia de los estudiantes aqui en
el museo, nosotros ya con haber conseguido un personal
especializado en estos temas, seguimos avanzando porque
esa preocupacion es uno de los objetivos esenciales que
tenemos y ese es la columna vertebral de este museo y de
cualquier museo del Perd y del mundo.

Directivas
institucionales

¢ Desde el Ministerio de Cultura, existen
politicas o incentivos para la realizacion
de una practica educativa? ¢ Se le ha
informado o cuenta usted con algunos
criterios que se deben tomar en cuenta al
disefiar un programa educativo?

Nosotros si tenemos una coordinacion amical, si se quiere, y
también con ciertas disposiciones o directivas relacionadas a
la conservacion del patrimonio, al registro y catalogacion
cientifica del patrimonio. Pero no, no tenemos un
presupuesto que ellos nos puedan brindar. No, de ninguna
manera. Ellos obviamente cumplen devotamente con lo que
deben hacer. Muchas veces, quizas las personas que estan
en cultura no son las adecuadas, y eso hay que decirlo. Y es
también un problema gravisimo. Pero nuestra relacion
simplemente es de caracter legal en cuanto a la proteccién
de nuestro patrimonio que tenemos que cumplir la directiva
del Ministerio de Cultura.

Profesionalidad

¢, Quiénes deben, o deberian, encargarse
del programa educativo?

Hemos logrado tener un equipo de profesionales que
permanentemente estamos trabajando sobre este tema
[programa educativo], ya que esto es una de nuestras
preocupaciones, la proyeccion del museo hacia la
comunidad educativa.

Interrelacionalidad

Si es que cuenta en su museo con un
programa o actividades educativas, ¢.en
gué consiste o consisten?

Medicion de

¢,Cuando podriamos decir, de acuerdo a

Cuando ya de por si la gente pueda venir sin que nosotros




resultados

la realidad del museo que usted dirige,
gue un programa educativo es exitoso?

¢Han realizado un seguimiento al publico
gue concurre a su museo? ¢Qué
porcentaje, aproximadamente, representa
el publico escolar?

vayamos, porque una de las murallas mas grandes que
tenemos, para todos los aspectos de la vida, es la
indiferencia. Y también, obviamente, porque estas tareas
también deberian hacer los propios profesores de los
colegios. Sabemos y ahora hacemos todo lo posible para
gue este museo esté en la mira de todos los colegios y
hacemos todo lo posible para poder tenerlos. Y tenemos un
equipo también de guias que trabajamos con el Instituto
Trujillo, con la Escuela de Turismo de la Universidad de
Trujillo, para que podamos recepcionarlos y darles el
mensaje correcto.




Poblacion: Director de Museo

Museo: Museo de sitio de Chan Chan.

SUBCATEGORIAS
INICIALES

ITEMS

RESPUESTAS

Entrevistado 10

Curricula escolar

¢Qué tan importante es la funcidn
pedagodgica en el museo que usted
dirige?

¢Podemos hablar de una politica
educativa articulada e implementada de
acuerdo a la mision institucional del
museo?

Mire en realidad no tenemos una politica educativa
considerandonos de que éste es un museo relativamente
pequefio, que tampoco no tiene personal especializado en el
aspecto pedagogico, educativo; bueno a través de otras
unidades de Ministerio de Cultura, de la direccion
desconcentrada de Cultura, como decia el proyecto del
museo Chan Chan, ellos tienen algunos proyectos que
contemplan relaciones como instituciones educativas, y con
instituciones de la comunidad. Considero que es importante
desarrollar Talleres educativos y desarrollar encuentros
vivenciales no para que permita potenciar esta sujeta labor
pedagogica educativa.

¢,Como se realiza la practica educativa
en el museo que dirige?

Bueno lo que se trata es hacer algunos talleres, algunos
encuentros haciendo participe a través de incluso concursos
de dibujo donde el enfoque sea el cuidado del patrimonio,
entonces como le digo desarrollado por algunas unidades del
Ministerio de Cultura, direccién desconcentrada de Cultura de
la libertad, el proyecto especial a través de participacion
ciudadana.

¢Cuentan con un programa educativo?
¢Hace cuanto que lo llevan ejecutando?

No exactamente un programa educativo, pero tenemos un
programa que es el programa Museos Abiertos que se
desarrolla todos los primeros domingos de cada mes, en este




programa de museos abiertos lo que intentamos es brindar
actividades que permitan complementar la visita al museo,
considerando el concepto del museo no solamente son las
salas de exposicién sino también como el museo se vincula
con su comunidad, con su entorno, entonces a través de
diferentes actividades artistico culturales, pretendemos
desarrollar esta apertura del museo hacia la comunidad,
haciendo participe a diferentes emprendimientos culturales,
gestores culturales, actores culturales que puedan participar a
travées de su manifestacion cultural, artistico cultural, del
desarrollo de este programa de museos que tiene su lado
educativo, considerando que lo que se brinda esta
relacionado al rescate de la cultura Chimd, las tradiciones
culturales y por ejemplo, desarrollamos talleres artesanales
y tenemos un programa de Pinterest, tenemos actividades
musicales y diferentes representaciones culturales que
permiten complementarnos la oferta que brindamos los
primeros domingos de cada mes.

Directivas
institucionales

¢ Desde el Ministerio de Cultura, existen
politicas o incentivos para la realizacion
de una practica educativa? ¢Se le ha
informado o cuenta usted con algunos
criterios que se deben tomar en cuenta
al disefiar un programa educativo?

El Ministerio de Cultura ha aprobado el afio pasado lo que es
la politica nacional de Cultura, entonces ahi estan planteados
los lineamientos de politica cultural que debemos desarrollar,
entonces lo que nos toca es desarrollar dichos lineamientos
gue tiene que ver con los derechos culturales, y hablando del
programa, en este caso el programa museos abiertos, trata
articularnos a través de estos lineamientos de politica a la
sociedad y hacerlos participes del museo y sus programas
culturales.




Profesionalidad

¢, Quiénes deben, 0 deberian,
encargarse del programa educativo?

[Pregunta no respondida al no haber politicas educativas
dirigidas por el museo]

Interrelacionalidad

Si es que cuenta en su museo con un
programa o actividades educativas, ¢en
gué consiste o consisten?

Las actividades que desarrollamos son ampafias de difusion y
de sensibilizacion sobre el patrimonio cultural, en alguna
oportunidad, también hemos tenido la participacion de
colectivos de ciclistas, considerando que Chan Chan es una
zona abierta, tiene una problemética de ingresos no
autorizados al interior del complejo de ciclistas, entonces lo
gue hemos hecho es acercarnos a ellos y tratar de
sensibilizar para que tomen conciencia de que no se puede
ingresar a cualquier parte de Chan Chan, para eso tenemos,
hemos desarrollado en su momento el programa bici Tour,
gue tiene una ruta establecida desde el museo hasta el
Palacio Dominicana a través de un circuito establecido, donde
el visitante no pueda recorrer Chan Chan de una manera
diferente a través de una bicicleta y también este permite
recorrer parte del complejo arqueoldgico, reconociéndonos
algunos conjuntos, palacios amurallados, ybueno, Ilas
actividades que le he comentado de museo abierto, talleres
artesanales, talleres de titeres, cuentos musicales y de otros
aspectos culturales.

Medicién
resultados

de

¢,Cuando podriamos decir, de acuerdo a
la realidad del museo que usted dirige,
gue un programa educativo es exitoso?

[Pregunta no respondida]

¢Han realizado un seguimiento al
publico que concurre a su museo? ¢Qué

No exactamente un seguimiento, pero si es importante dicho
aspecto, se le llama el publico de los museos, es importante




porcentaje, aproximadamente, | saber cudl es el publico de tu museo porque a partir de ahi se
representa el puablico escolar? puede permitir definir la manera de como queremos llegar al
publico y bajo que discurso museografico, en términos
porcentuales, el publico infantil, escolar podria llegar al 30 o
40 por ciento, no tenemos una cifra exacta, pero calculo que
podria hacer dicho porcentaje




Anexo 23: Datos obtenidos mediante observacion |
Museo: Museo de Arqueologia, Antropologia e Historia de la Universidad

Nacional de Truijillo.

Anexo 2: items para la observacién
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I.- En caso exista o se dé en el museo la realizacién de un programa o, en

general, una practica educativa durante la visita del investigador, buscar
resolver las siguientes preguntas:

1.- Espacio del museo donde se realiza el programa educativo dirigido a ios
estudiantes: ; esta dirigido Gnicamente para ello o no?

b“\ah—m 2 ((‘a'tr;; N aﬂ

2.- ¢Ex15te la presencia de material didéctico?

‘T(“F‘I@ U?LL{.LD Q‘Lucnta- =

3.- ¢Hay mobilidrio exclusivo para la practica educativa?
No
4.- (El programa educativo forma parte de un plan de actividades mas general o

no?

Dedlo de plan ootesideds fe prsaco
5.- ¢Las actividades del programa educativo guardan alguna o total relacion con
la muestra permanente o temporal del museo?

i
Fofma pafte di ls gew ac ¢xpone 7 (oinbin tode ans /-(0"&' {“'(D“ -
6.- ¢ Hay una relacion de {a actividad educativa con el curriculo escolar que llevan

los estudiantes? , . .
9{} Ba Sq:‘@w cL(" Cr v ohy
7.=  Existe svidencia de personal dedicado exclusivamente a la laboredcativa?

¢ Son faciles dg reconoce,

G uas O & er\(arsi.«}d.

8.- ¢ Puede evidenciarse una relacion entre el personal del museo y fos docentes

o todos son tratados como visitantes?

kE s ( 3%
9.- a actlwdad tlene un orden didactico?
Vlwxzsmfs pc Cevno o gos
10.- g,Como es el desempefio de los estudiantes durante la realizacién del

programa educativo?
Eoceecha wf E{JJ hecsa U’Jfﬁgd\n’(&o _;Pf;u & Aol L\gd'g']"

11.- (Cual es la reaccién de los estudiantes ante la informacién det programa
educativo? P <
hace pranls | llesm pSTem | o Taan | socmch o god,
li.- Actividades complementarias del investigador:

Registro escrito de todo lo observado en cada sesion.

Comentarios y reflexiones personales de la investigadora.



Anexo 24: Datos obtenidos mediante Observacion Il
Museo: Museo de Sitio de Chan Chan.

Anexo 2: items para la observacion
slese o CHAV-CHAN
i.- En caso exista o se dé en el museo la realizacién de un programa o, en
general, una practica educativa durante la visita del investigador, buscar
resolver las siguientes preguntas:

1.- Espacio del museo donde se realiza el programa educativo dirigido a los

estudiantes: ; esta dirigido Unicamente para &llo 0 no?
e
2.- ¢ Existe la presencia de material didactico?
v
L 5

3.- ¢, Hay mobiliario exclusivo para la practica educativa?
Al
4.- ¢ El programa educativo forma parte de un plan de actividades mas general o

? _ ) '
ney S‘/‘ / )/Z‘ sl b[h‘:. g 1“_)
5.- ¢Las actividades del programa educativo guardan alguna o total relacion con

la muestra permanente o temporal del museo?
Ao
6.- ¢ Hay una relacién de ia actividad educativa con el curriculo escolar que llevan
(fos estudiantes?
Ty S—t/‘ L
7.- ¢ Existe evidencia de personal dedicado exclusivamente a la labor educativa?

¢, Son faciles de reconocer?
Vo

8.- ¢ Puede evidenciarse una relacion entre el personal del museo y los docentes
o todos son tratados como visitantes?
gzl

9.- ¢La actividad tiene un orden didactico?
S Y leiae o }’);,,\ "{
10.- ¢, Cémo es el desempefio de los estudiantes durante la realizacion del

rograma educativo?
PR VIS, edacalie > ATenTos  podesos, @r ol el
o Visily tduce ) 3

11.- {Cuél es la reaccion de los estudiantes 41te la informacion del programa

educativo? /. &
woin (ar hen a Cuis & e ¢ I G oD £

IL.- Actividades complementarias del investigador:

Registro escrito de todo lo observado en cada sesion.

Comentarios y reflexiones personales de la investigadora.
\ 3 T L P e td &
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Anexo 25: PROPUESTA

Lineamientos educativos para Programa Educativo dirigido a estudiantes de
Educacion Secundaria en los museos de la ciudad de Trujillo

1.- Objetivo:
El objetivo del presente documento es mostrar las lineas tedricas y practicas que
rijan los programas educativos a realizarse en los museos administrados por el

Estado, a su vez dirigidos a estudiantes de secundaria en la ciudad de Truijillo.

2.- Ambitos de aplicacién:
El ambito de aplicacion se circunscribirda a los museos que formen parte del
Sistema Nacional de Museos del Estado presentes en la ciudad de Trujillo y

aledarios.
3.- Base normativa

o Ley N° 28296. Ley General de Patrimonio Cultural (2004).

e Ley N°29565. Ley de Creacion del Ministerio de Cultura. (2010).

e Decreto Supremo N°005-2013-MC (2013) que aprueba el reglamento de
Organizacion y funciones del Ministerio de Cultura.

e Decreto Ley N° 27590 Creacion del Sistema Nacional de Museos del Estado.
(1992).

e Resolucién Directoral N°415-MINCUL.Reglamento para la Creacion, Registro e
Incorporacién de Museos al Sistema Nacional de Museos del Estado (1995).

4.- Fines de un Programa Educativo

Los programas educativos buscan contribuir a la construccion de una ciudadania
conocedora y participativa en lo concerniente a la proteccion, interpretacion y
difusién del patrimonio. Asi, trabajan de forma respetuosa e interactiva con las
culturas y costumbres de los grupos humanos ahi donde se realicen, sin
establecer relaciones de jerarquia verticales. En la medida en que concibe al
individuo no solo como sujeto pasivo frente a la informacion, el programa
educativo busca que este también participe de la realizacion de las sesiones de
las que consta, de tal forma que el conocimiento producto pueda ser construido



tanto por el mediador como por el individuo que participa en el programa
educativo. De dicha forma, la finalidad de un programa educativo es que no se
construya o realice de forma aislada a la sociedad, sino que esté involucrada en
los procesos sociales y culturales que en ella se producen. Dado que, en este
caso en particular, nuestros lineamientos estan dirigidos hacia estudiantes de
secundaria, un programa educativo debera aspirar tanto a conocer la realidad por
la que atraviesan los nifios y adolescentes que participaran en el programa, asi
como también a disefiar sus actividades en funcion a la realidad de dicho publico
objetivo.

5.- Rol del Programa Educativo en los Museos

El programa educativo de un museo servird de base y fundamento para la
organizacion de la vision y mision de la funcion educativa de los museos, el cual a
Su vez estara sustentado en una normativa legal y administrativa propiciada por el
Estado y que garantice su autonomia presupuestaria y desarrollo. Asi, los
programas educativos deberan contar, en la medida de lo posible, con espacio y
personal propios para la realizacion de sus fines. De esta forma, los programas
educativos podran desenvolverse sin afectar otras areas del museo, asi como
también podran desarrollar sus finalidades propias con la solvencia y soporte
institucional necesario. De cara a su realizacion, el museo deberd velar por una
experiencia compartida respecto al disefio y resultados de los programas
educativos con otros museos, de tal forma que a partir de ello se puedan
perfeccionar los métodos de cara a los fines que busca un programa educativo.
5.- Responsables de los Programas Educativos

Los fines de los programas educativos demandan profesionales que estén
preparados tanto en lo concerniente a la museistica como asi también en lo
relacionado a la pedagogia, por lo cual, un programa educativo buscara individuos
gue acrediten, en el mejor de los casos, una formacién y experiencia relacionada
a los dos ambitos antes mencionados.

Los responsables del programa educativo seran quienes disefien los contenidos
relativos a las actividades que se realizaran, ya sea que impliquen una educacién
formal o no formal. Asi también, velaran por las relaciones que se establezcan
con otras instituciones, principalmente educativas, para la colaboracion y trabajo

conjunto en lo relativo al aprendizaje del patrimonio. Son quienes disefian el plan



de trabajo del programa educativo, con una duracién de corto, mediano y largo
plazo. Ademas, deberan realizar constantemente un sondeo y registro de la
eficiencia de los programas educativos en los estudiantes, para que dicha forma
pueda perfeccionarse los métodos y disefios que deban efectuarse en cada caso.
Finalmente, estos profesionales deberan capacitarse constantemente en las areas
de las cuales provienen, asi como también en todo lo relativo a la pedagogia y la

museistica, adaptdndose a los nuevos retos que la sociedad presenta.

Anexo 26: Fotografias de entrevistas realizadas
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