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RESUMEN 

La investigación denominada Propuesta de mejora de Seguridad, Salud 

Ocupacional y Medio ambiente para reducir índice de accidentes en el área de 

empaque en la empresa agroindustrial Huamani, Pisco. 2022, tiene como 

objetivo general Determinar de que manera la propuesta de mejora en 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente reduce los índices de 

accidentes en la empresa agroindustrial Huamaní, Pisco, 2022, es una 

investigación aplicada, no experimental con diseño propositivo, de enfoque 

cuantitativo, en donde su población de estudio corresponde a 10 trabajadores 

del área de empaque medidos en un periodo de 12 semanal, en donde su 

muestra es de tipo censal, la misma cantidad de la población, para la recolección 

de datos se emplea la técnica de observación directa y el análisis de 

documentos que son fuente muy importante del estudio, para el procesamiento 

de datos se emplea el Microsoft Excel y SPSS 25 , cabe indicar que la proyección 

futura se toma en cuenta los antecedentes de autores y se usa los valores más 

cercanos al estudio. Los resultados estimados son reducción de índices de 

accidentes desde un 42.83 % hasta un 22.4 %, para la frecuencia se estima una 

disminución desde un 48.74% hasta 19.45 % y finalmente en gravedad una 

reducción desde 36.78% hasta un 15.92%, lo que se concluye finalmente que la 

propuesta de mejora es viable en la organización para reducir los índices de 

accidentes. 

Palabras clave: Accidentes, frecuencia de accidentes, gravedad de accidentes. 
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ABSTRACT 

The research called Proposal for the improvement of Safety, Occupational Health 

and the Environment to reduce the accident rate in the packaging area in the 

Huamani agro-industrial company, Pisco. 2022, has the general objective of 

determining how the proposal for improvement in Safety, Occupational Health 

and the Environment reduces accident rates in the Huamaní agro-industrial 

company, Pisco, 2022, is an applied, non-experimental research with a 

purposeful design, with an approach quantitative, where its study population 

corresponds to 10 workers in the packing area measured in a period of 12 weeks, 

where its sample is of a census type, the same amount of the population, for data 

collection the observation technique is used direct and the analysis of documents 

that are a very important source of the study, for data processing Microsoft Excel 

and SPSS 25 are used, it should be noted that the future projection takes into 

account the background of authors and the values closest to the study. The 

estimated results are a reduction in accident rates from 42.83% to 22.4%, for the 

frequency a decrease is estimated from 48.74% to 19.45% and finally in severity 

a reduction from 36.78% to 15.92%, which finally concludes that the improvement 

proposal is viable in the organization to reduce accident rates. 

Keywords: Accidents, accident frequency, accident severity. 
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I.INTRODUCCIÓN

Uno de los aspectos fundamentales de toda organización es velar y proteger la 

seguridad, salud y el medio ambiente (SSOMA) de sus colaboradores que 

realizan sus actividades en los diferentes puestos de trabajo de la empresa. Esto 

significa que se deben de planificar actividades de prevención de accidentes de 

trabajo, con la finalidad de eliminar, reducir cualquier tipo de accidente que puede 

afectar su salud y bienestar de los trabajadores. 

Según refiere la OIT (2019) cada año en el mundo, pierden la vida 2.78 millones 

de personas, dentro del cual 2.4 millones tienen relación con enfermedades de 

trabajo, asimismo se estima que los días perdidos por estas condiciones 

representan entre el 4 % a 6% del PBI mundial. 

Señala la Comisión Europea (2021). A pesar de que en la Comunidad Europea 

hubo una reducción de accidentes de trabajo del 70 % entre 1994 al 2018, en 

ese mismo año (2018) se produjeron 3.1 millones de accidentes no 

mortales,3300 accidentes mortales y se estima que cada año perecen más de 

200,000 por enfermedades asociadas con actividades laborales. 

Toro, Vega y Romero (2021) rescatan información de Ecuador en el cual, en el 

año 2017 se reportaron 22, 405 accidentes laborales (0.8 de la población activa) 

y 1,044 enfermedades ocupacionales en los trabajadores (0.01 de la población 

activa). 

La organización Iberoamericana de seguridad social (2019) informa que En 

Argentina para el año 2019 se notificaron 551,579 accidentes laborales que 

ocasionaron la muerte de 570 trabajadores. 

El MTPE (2017) informa que en el Perú, para el año 2016 se reportaron 869 

accidentes mortales en trabajadores y se notificaron 49,142 accidentes sin 

consecuencias mortales, mientras que en el año 2017 en el primer semestre se 

reportaron 794 accidentes mortales, las notificaciones de accidentes en 2016 

fueron 20,873 accidentados, asimismo el reporte de trabajadores fallecido fue de 
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151 en el 2016, y al primer semestre del 2017 han perdido la vida 113 

trabajadores. 

En la empresa Agroindustrias Huamani, no es ajeno a los accidentes por ello 

esta enfocado a mejorar los sistemas de seguridad, salud ocupacional y 

ambiental de sus colaboradores y prevenir todo tipo de accidentes en 

salvaguarda de la integridad del trabajador, entre las principales causas de 

accidentes tenemos: falta de señalizaciones en pasadizo y zonas de actividad 

laboral, equipos para protección personal deteriorado, falta de EPP y otros que 

se detallan en el diagrama de causa .efecto (D. Ishikawa). 

Figura 1 

Diagrama Causa Efecto 
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Tabla 1 

 
Causas y categorías de problemas 

 

 
Causas 

Código Problemas 

 
Mano de obra 

C1 Falta capacitación 

C2 Postura incómoda 

C3 Mucha rotación 

 

Maquinaria 
y equipos 

C4 Falta mantenimiento 

C5 Herramientas en mal estado 

 

 
Metódos 

C6 Falta Procedimientos 
específicos 

C7 Falta controles de auditorías 

C8 Falta estandarizar registros 

 

Materiales 
é 
Insumos 

C9 EPP en malas condiciones 

C10 Manejo inadecuado 

 

Medio 
ambiente 

C11 Piso en mal estado 

C12 Mucho polvo y humedad 

 

Medición 

C13 Falta revisiónes médicas 

C14 Falta seguimiento a IPER 
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Tabla 2. 

Matriz de Pareto 
 

Problemas 
Frecuenci
a 

Porcentaje Acumulado 

Postura incomoda 
98 26 26 

EEP en mal estado 
82 22 47 

Manejo inadecuado material 
75 20 67 

Piso en mal estado 
34 9 76 

Falta capacitación 
17 4 80 

Falta seguimiento Iper 
14 4 84 

Falta revisión médica 
12 3 87 

Falta control auditorías 
10 3 90 

Herramientas en mal estado 
8 2 92 

Mucho polvo y humedad 
8 2 94 

Falta mantenimiento 
7 2 96 

Falta procedimiento especific 
7 2 98 

Mucha rotación 5 1 99 

Falta estandarizar registros 
4 1 100 

Total 
381   
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Figura 2 

Diagrama de Pareto 
 

En tal sentido la investigación plantea como problema general: 

PG:¿De qué manera la Propuesta de mejora de Seguridad, Salud Ocupacional y 

Medio ambiente reduce el índice de accidentes en el área de empaque en la 

empresa agroindustrial Huamani, Pisco. 2022? 

Los problemas específicos se formulan de la siguiente manera: 
 

PE 1. ¿De qué manera la Propuesta de mejora de Seguridad, Salud Ocupacional 

y Medio ambiente reduce la frecuencia de accidentes en el área de empaque en 

la empresa agroindustrial Huamani la Pisco 2022?; 

PE 2 ¿De qué manera la Propuesta de mejora de Seguridad, Salud Ocupacional 

y Medio ambiente reduce la severidad de accidentes en el área de empaque en 

la empresa agroindustrial Huamani Pisco 2022? 

La justificación práctica, se da razón que el estudio proporciona información útil  

sobre el SSOMA para la reducción de índices de accidentes en la planta. En 

referencia a este tipo de justificación Valderrama (2013) señala que es la 

contribución a dar solución a problemas concretos de una sociedad, o a una 

empresa. 

El argumento metodológico, se da en cumplimiento de los objetivos del tema 

investigativo para identificación del problema y dar solución a ello, mediante la 

recolección de datos válidos y confiables, utilizando instrumentos adecuados 

para el caso. Para Carrasco (2008) la justificación metodológica se da cuando 
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los instrumentos usados en la recolección de datos confieren validez y 

confiabilidad 

Existe también una justificación económica en la medida que la organización 

puesto que el estudio redundará en prevenir, reducir accidentes que por su 

implicancia puede generar gastos a la organización 

 
El estudio tiene como objetivo general: Determinar de qué manera la la 

Propuesta de mejora de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente reduce 

el índice de accidentes en el área de empaque en la empresa agroindustrial 

Huamani, Pisco. 2022. 

Los objetivos específicos son: (1) Determinar de qué manera la Propuesta de 

mejora de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente reduce la frecuencia 

de accidentes en el área de empaque en la empresa agroindustrial Huamani la 

Pisco 2022. 

(2) Determinar de qué manera la Propuesta de mejora de Seguridad, Salud 

Ocupacional y Medio ambiente reduce la gravedad de accidentes en el área de 

empaque en la empresa agroindustrial Huamani la Pisco 2022. 

Considerando que la investigación es tipo propositivo no se tomará en cuenta la 

hipótesis 
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II MARCO TEÓRICO 

 
2.1. Antecedentes 

 
LOS PRINCIPALES ANTECEDENTES NACIONALES SON: 

 
Valdivia y Ñahui (2021), en la tesis “Implementación de un Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el trabajo según la ley 29783 para reducir la 

accidentabilidad en la empresa Agro exportadora White Lion Foods, Arequipa 

2021.Tiene como objetivo general Resolver la implicancia de la Ley de 

SST(29783) para reducir el índice de accidentes en la organización, es una 

investigación aplicada, tipo descriptivo-explicativo, con enfoque cuantitativo y 

diseño preexperimental, el estudio se realizado de un tota poblacional de 50 

trabajadores , siendo la muestra censal, misma cantidad poblacional , en la 

recolecta de información usa la técnica de observación de campo, para el 

procesamiento de datos se usó para el software SPSS 25, tanto en el análisis 

estadístico como inferencial. Los resultados señalan una disminución de los 

índices de accidentabilidad en un 90.7% (se redujo de 75.6 a 69.3%), igualmente 

la reducción de índice de frecuencia fue en 151 %, y en índice de gravedad una 

reducción de un 131 %. La investigación aporta propuestas de mejoras para el 

cumplimiento de la ley 29783 y que pueda servir de base en nuevas estrategias 

de mejoras en el sistema de SST para la organización 

García (2019) en su tesis: Sistema de Gestión de la seguridad y salud 

ocupacional en la empresa UNICON, Carabayllo, 2019, en donde su objetivo 

principal es determinar el funcionamiento del SGSS en la organización 

UNICON, Carabayllo, 2019,aplicando una investigación tipo básica, con nivel 

descriptivo y diseño no experimental , de enfoque cuantitativo para registrar la 

cantidad de accidentes que suceden y analizar la problemática del SSOMA la 

en la empresa, la población utilizada es comprendido en un período de 12 

meses en donde se reportan índices de accidentes y casos de enfermedades 

ocupacionales, emplea una muestra censal , es decir, igual al total poblacional, 

el acopio de datos se hace mediante la observación directa a los trabajadores, 

para procesar se hace mediante estadígrafo SPSS-22, Los resultado hallados, 

indican una tasa de accidentes de valor 8, siendo muy baja de acuerdo a 

estándares, asimismo, los hallazgos de la salud ocupacional para el 2018 
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señalan 41 casos reportados. El aporte de la investigación incidirá para que se 

mantenga índices menores de accidentes y enfermedades de trabajo y se 

realicen mejoras en el SSOMAH. 

Robles (2017) en su tesis: Implementación de un Sistema de Gestión en 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, y su influencia en la 

reducción del índice de accidentabilidad en la empresa “ABC 

OLEODINÁMICA SAC.plantea como objetivo Determinar la influencia de 

la implementación del SSOMA para la reducción del índice de accidentes 

en la empresa “ABC OLEODINÁMICA SAC,corresponde a una 

investigación tipo aplicado con nivel descriptivo-explicativo, de diseño 

experimental donde describe e implementa el ssoma para reducir los 

principales problemas que aquejan a la organización en SSO, la población 

y muestra es de 14 trabajadores entre soldadores, mecánicos, ayudantes 

y administradores, que se ubican en diferentes instalaciones de la 

organización, para el recojo de información de datos, se emplea la técnica 

de la encuesta y el cuestionario como instrumento.En sus resultados 

señala que en cuanto al conocimiento del SSOMA, un 21.4% tiene 

conocimiento, un 64.3% no sabe en el pretest, posteriormente para el 

postest, un 71.4 % reconoce conocimiento,14.3 no reconoce y un 14.3% 

no tiene idea, el autor señala que el aporte de la investigación contribuya 

a una mejor cultura en SSOMA para la organización. 

Delgado y Ruiz (2020) en la tesis Implementación del sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional para reducir la accidentabilidad en la empresa 

Grupo Taste S.A.C, Rímac 2020.Donde su objetivo general es señalar la 

aplicación SSOMA y reducir indicadores de accidentes en la empresa en 

mención,es una investigación aplicada de enfoque cuantitativo en base a número 

de accidentes sucedidos, de diseño cuasiexperimental con alcance descriptivo, 

Su población de estudio es el número de accidentes ocurridos en un período de 

18 meses, con una muestra igual a la población.Emplea la observación directa 

para recopilar información y como instrumento los registros y formatos en el 

acopio de datos, en el análisis de datos hace uso del SPSS-26. Sus hallazgos 

revelan una reducción de la tasa de accidentabilidad desde un 1,11 hasta 0.33, 

igualmente para los índices de gravedad se dio una reducción desde un 8.89 a 
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un 2.67, , asimismo, los índices de frecuencia disminuyeron desde un 18.89 

hasta un 7.56. El aporte del investigador señala que el ssoma es un sistema muy 

útil para controlar y reducir índices de accidentes y por tanto se debe incidir en 

su aplicación. 

LOS PRINCIPALES ANTECEDENTES INTERNACIONALES son: 

 
Chamorro (2020) en el artículo: Índice de accidentabilidad en la Cooperativa de 

Ahorro y Crédito San Gabriel, Ecuador, donde el objetivo general es resolver el 

índicador de accidentes en la institución de Crédito. Es un estudio 

descriptivo,con enfoque cuantitativo, diseñado transversalmente, toma en 

cuenta un total poblacional de 34 personas, con una muestra igual al 

poblacional,en la fase de recojo de datos hace uso de la técnica de encuesta que 

consta de diez preguntas en un cuestionario elaborado previamente, toda la 

información es procesada a través del SPSS 24 que permitió calcular los 

indicadores de frecuencia, gravedad y riesgos del trabajo.Sus resultados 

arrojaron un indicador de frecuencia de 12.25%, tasa de riesgo en 7.8 % y 

finalmente un 96.58 en gravedad ,concluyéndose que se debe aplicar medidas 

para disminuir los indicadores mencionados 

 

Arboleda y Vásquez (2021) en el artículo científico Accidentes de trabajo con 

pérdida laboral: Características de siniestros calificados por una Administradora 

de riesgos laborales. Colombia.Cuyo objetivo es determinar las características 

de accidentes de trabajo (AT) con pérdida de capacidad laboral calificada 

(PCLC).es un estudio descriptivo con diseño observacional que tiene una 

población de 9854 casos registrados de AT calificado, medidos en un período 

del 2014. 2016 registrados en una administradora de riesgos laborales. Sus 

resultados señalan que existe mayor cantidad de accidentes en hombres (84.2 

%) , donde la calificación de pérdida más importante es la incapacidad parcial 

permanente en un 91.2 %en rango de personas de 27 a 44 años, origiandos por 

el trabajo 86.3 %y en accidentes de trabajo 10 % de PCLC y en las clases de 

riesgos por sector económico lo tiene infraestructura y obras civiles con mayor 

cantidad de incidencia.Concluyen los autores que se requiere de estrategias de 

control para reducir los riesgos asociados a lesiones y enfermedades 

ocupacionales. 
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Toro, Falcón y Romero (2021) en el artículo los accidentes de trabajo y 

enfermedades ocupacionales y su aplicación en la justicia ordinaria. Ecuador. Se 

trata de una investigación descriptivo ,con punto de vista cualitativo, con el 

objetivo de determinar la cantidad de enfermedades y muertes ocasionados por 

accidentes de trabajo y el seguro de riesgo de cada trabajor,según datos del año 

2010 se registraron 4560 accidentes en ese país, en otros datos posteriores- 

2017-se reportaron 4390 trabajadores con diferentes tipos de incapacidad, de 

los cuales 170 perdieron la vida y el número de enfermedades profesionales 

sobrepasan los 100,000 con sólo 10%de afiliación al seguro de riesgo, el número 

de accidentes de trabajo del 2017 alcanzó los 22,000 casos. Los resultados 

hallados señalan que en el 2017 que de la PEA del Ecuador, de mas de 8 

millones de trabajadores , los accidentes de trabajo que se sucedieron equivalen 

al 0.28 de la población trabajadora. Concluyen que para reducir la cantidad de 

accidentes que derivan en lesiones, enfermedades y muerte se debe realizar 

prevenciones, vigilancias de salud , mejores condiciones de trabajo y seguros de 

riesgos integrales. 

Mejía et.al (2020) en el artículo cientifico Incidentes laborales en catorce 

ciudades del Perú: causas y posibles consecuencias. Se trata de una 

investigación analitica de corte transversal, su objetivo general es resolver 

sensaciones de causas y consecuencia de incidentes laborales del personal, el 

estudio tuvo como muestra a 1772 trabajadores , medidos através de una 

autoencuesta en las catorce principales ciudades de l Perú, los resultados 

arrojaron que el 66 % de causa de incidentes fueron por distracción del 

trabajador, por falta de señales de peligro 44 %, las repercusiones económicas 

en el trabajdor en un 74 %, con afectación a su familia en un 66 %. Concluye os 

autores que las repercusiones de incidentes y lesiones afectan enormemente a 

la familia , por lo que se debe prevenir y mantener sanamente a colaboradores 
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El estudio se ha basado en las siguientes teorías: 

 
Seguridad Salud Ocupacional y Medio ambiente (SSOMA) 

 
Describe Butrón (2018) es la totalidad de acciones relacionados orientados a 

establecer políticas de seguridad, salud ocupacional y entorno ambiental 

adoptando las medidas adecuadas para el objetivo señalado, implica 

buenas condiciones de trabajo para la satisfacción de su trabajo y 

mantener en buenas condiciones la salud y seguridad de colaboradores. 

Accidente de Trabajo 

 
Refiere Sunafil (2020) es todo acto sobrevenido como producto de un trabajo 

que ocasione lesión orgánica, perturbación que pueda llegar a invalidez o 

muertey es realizado durante una jornada laboral en las instalaciones de una 

empresa 

Incidente 

 
Señala Sunafil (2020) es todo suceso ocurrido en el trabajo por el cual un 

trabajador no sufre lesiones corporales, requiriendo sólo primeros auxilios 

Salud Ocupacional 

 
Para el Sunafil (2020) es parte estructural de la salud cuyo fin es fomentar y 

mantener la buena condición mental, físico y social de todo trabajador que realiza 

una actividad en su puesto y previene cualquier daño a la salud ocasionado por 

el ambiente laboral y factores de riesgo en su entorno, buscando adaptar el 

trabajo al trabajador 

Enfermedad ocupacional 

 
Según manual Ministerio de Salud (2015), corresponde a un estado patológico 

como producto de trabajo directo o indirecto de forma permanente o parcial como 

consecuencia de una actividad realizada expuesto a agentes de riesgos 

inherentes a la taraea realizada que provoca trastornos a la salud del trabajador. 

Riesgo 
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Explica Sunafil (2020) es cualquier acto probable en que una amenaza se haga 

realidad bajo ciertas circunstancias y que ocasione daño al personal, medio 

ambiente y a los equipos 

Figura 3 

 
Tipo de riesgos 

 

 

Fuente Manual para Mypes -Sunafil 2021 

 
Evaluación de riesgos 

 
Refiere es el proceso siguiente al Iperc para valorar grado, nivel y gravedad de 

ello y proporciona la información necesaria para el empleador para que pueda 

tomar las medidas apropiadas y acciones preventivas necesarias 
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Tabla 3 

 
Evaluación de riesgos 

 

 
Fuente : Sunafil 2020. 

 
Tabla 4 

 
Valor de riesgo 

 

 

Fuente: Sunafil 2020 

 
Control de Riesgos 

 
Explica Butrón (2018) Tratamiento para determinar acciones en una evaluación 

de riesgos, la cual cual sirve de guía para la reducción de riesgos y la proposición 

de medida correctiva. 
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Figura 4 

 
Jerarquía de controles de riesgo 

 
 

 
Fuente: Sunafil 2020 

 
 
 

Peligro 

 
Butrón (2018) señala toda situación o carácter intrínseco que puede originar 

deterioro al personal, procesos, equipos y ambiente laboral 

Matriz de peligro 

 
Butrón (2018) es una representación gráfica que identifica, localiza, evalúa y 

valora peligros y riesgos latentes en una empresa 

Identificación de peligro IPERC 

 
Para Butrón (2018) es un Proceso en donde se reconoce y localiza la existencia 

de un peligro y en el cual se definen sus características 
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Figura 5 

 
Identificación de peligros, proceso 

 

 
Fuente, Manual Mypes, Sunafil 

Elementos de Protección Personal (EPP) 

Conjunto de materiales, indumentarias y dispositivos que sirven de protección de 

los riesgos inherentes a toda actividad y que puedan originar detrimento a su 

protección y salud. 

Figura 6 

 
Principales EPP 

 

 
Fuente Ficha informativa de SST-Sunafil 
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Tabla 5 

 
Factores del medio ambiente 

 

 
Fuente:Guía agroindustria 2016 
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III METODOLOGIA. 

 
 
 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

 
La investigación busca poner en práctica los conceptos teóricos y aportar un 

nuevo conocimiento, por tanto, es de tipo aplicada. En tal sentido Sánchez (2019) 

explica que se trata de una mejora de una situación real buscando conocimiento 

nuevo y mediante un conjunto de actividades modificar su entorno 

El diseño investigativo es no experimental de tipo propositivo, en referencia a 

esto, Hernández Sampietri y Mendoza (2019) señalan, son diseños en donde no 

existe manipulación de variables investigativas y sólo se da una observación del 

entorno natural proponiendo soluciones teóricas en la resolución de un problema 

para luego dar fundamento a la propuesta. 

Siendo de nivel explicativo, en busca de causa -efecto que provocan incidentes 

en la zona de empaque de la empresa, para Ñaupas (2014) estos tipos de 

estudios se basan en problema identificados buscando establecer una causa - 

efecto y en algunos casos no es necesario trabajar con hipótesis para explicar la 

motivación de la variable independiente y su efecto en la dependiente. 

La investigación tiene también orientación cuantitativa, porque se manejan datos 

númericos en los índices de accidentes, refiere Sánchez (2019) este tipo de 

enfoque hace referencia a la técnica, como se recolecta los datos y se obtiene la 

información 

3.2 Variables y operacionalización 

 
Variable Independiente: Seguridad Salud ocupacional y medio ambiente. 

 
Butrón (2018), lo define como un grupo de componentes relacionados con el fin 

de establecer políticas de SSOMA y la adopción de medidas adecuadas para el 

objetivo de la organización, implica buenas condiciones de trabajo para cuidar 

condiciones seguras y salud de sus trabajadores 

Dimensiones 
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Plan SSOMA: 

 
Planificaciones realizadas 

IPSS= x 100 
Planificaciones programadas 

 

 
Salud Ocupacional 

 
Capacitaciones ejecutadas 

Indice de capacitaciones IC= ------------------------------------- 100 
Capacitaciones programadas 

 

 
Seguridad y salud en el trabajo 

 
Inspecciones realizadas 

Indice de inspecciones realizadas = IIR= ---------------------------100 

Inspecciones programadas 

 
Variable dependiente: Accidentes. 

 
Sunafil (2020) es todo acto sobrevenido como producto de un trabajo que 

ocasione lesión orgánica, perturbación que pueda llegar a invalidez o muerte y 

es realizado durante una jornada laboral en las instalaciones de la organización. 

Indíce de accidentabilidad = 

Dimensiones 

Frecuencia de accidentes 

 
# accidentes de trabajo x 

1000000 Indice de Frecuencia: IF =    
Total, horas-hombres de trabajo 

 

 
Gravedad de accidentes 

 
# de días perdidos x 1000,000 

Indice de gravedad: IG =    
Total, horas-hombres de trabajo 
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3.3 Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

 
Población: para el estudio el total poblacional está representada por 10 

trabajadores del área de empaque, medición efectuada en un periodo de 12 

semanas para el pretest y 12 semanas para el postest. Según Pino (2018) se 

refiere que es el total de componentes que son parte de un estudio que no 

necesariamente es una persona, sino, puede ser una familia, objetos, etc. 

Criterio de inclusión: 

 
 Todos los colaboradores que trabajan en el área 

Criterio de exclusión: 

 Se excluye a trabajadores que pertenecen a otras áreas de la empresa. 

 
Muestra: Para el estudio es lo mismo que la población, por ser censal con pocos 

datos. Explica Bernal (2010), la muestra es la representatividad de una población 

de caracteríticas similares, desde donde se obtendrá información para la 

investigación 

Unidad de análisis: Lo constituye la cantidad de trabajadores que son medidos 

de acuerdo al número de accidentes en en período de 12 semanas 

3.4 Técnica e intrumentos de recolección de datos 

 
Para esta parte se emplea las tecnica de observación de campo y análisis 

documental y como instrumento la guía de observación, ckeck list y reportes del 

área. En tal sentido Sánchez (2019) refiere que observación directa es registrar 

información de acuerdo a un plan sistémico y controlado a fin de evitar errores 

subjetivos. Señala también el mismo autor que la técnica de análisis documental 

es el recojo de datos que ha sido registrado que dichos documentos pueden ser: 

fichas, formatos de check list, un acta, una filmación o cualquier documento que 

contenga información de datos. 

Validez 

 
La validez de los instrumentos usados en la investigación es validada por 

expertices, profesionales en la investigación científica que someten los 

instrumentos de acuerdo a la medición de cada dimensión. Carrasco (2009) 
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señala que un instrumento se puede considerar válido cuando se mide lo que 

necesariamente se tiene que medir. 

Confiabilidad 

 
La confiabilidad en la investigación es tomada de datos fidedignos refrendados 

por la jefatura del área y supervisores SSOMA. 

3.5 Procedimientos 

La empresa: 

 RUC: 20506394369 

 Razón Social: AGROINDUSTRIAL HUAMANI S.A.C. 

 Razón Social Anterior: Compañia Agroindustrial Santa Fe de Lanchas 

S.A.C. 

 Tipo Empresa: SAC 

 Condición: Activa 

 Fecha Inicio Actividades: 01 / Septiembre / 2003 

 Actividades Comerciales: Producción y comercialización de frutas 

frescas 

 CIIU: 01136 

 Dirección legal: Avenida del Ejercito #1180. Magdalena del Mar.Lima. 

 Dirección planta industrial: Carretera Panamericana Sur Km 245. 

Paracas -Pisco 

 

Misión: 

 
“Somos una empresa exportadora dedicada a producir y comercializar frutas 

frescas de óptima calidad, inocuo, de alta competitividad y sostenibilidad en 

todos sus procesos” 

Visión: 

 
“Ser aceptada como una empresa mundialmente responsable, líderando la 

innovación y comercialización de frutas frescas” 
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Organigrama General 

 
Figura 7 

 
Organigrama general de la empresa 

 

 
 
 

Figura 8 

 
Organigrama funcional de la empresa 

 

 
 

Situación actual: 
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Tabla 6 

 
Indicadores Mes julio 2021 

 

 

 
Figura 9 

 
Cumplimiento de indicadores 

 

 

Fuente: Dpto SSSOMA 



Fuente: Dpto SSOMA 
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Figura 10 

 
Formato registro incidente 

 

 

Fuente : Dpto SSOMA 

 
Figura 11 

 
Formato registro de accidentes 

 



Fuente: Dpto SSOMA 
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Figura 12 

 
Formato recepcion accidentes 

 
 
 
 

 

Fuente: Dpto SSOMA 

 
Tabla 7 

 
Investigación de accidentes 

 



25  

Tabla 8 

 
Condiciones inseguras 

 
Actos Inseguros Condiciones Inseguras 

 

-Operar equipo sin autorización 
-Ignorar condiciones inseguras o no 
avisar Guardas o Barreras Inadecuadas o Inexistentes 

Uso Inadecuado de EPP 

No colocar dispositivos de seguridad Malas condiciones de Herramientas y Equipo 

Operar equipo a celeridad inadecuada  Espacios reducidos o Limitados 
Desactivar o retiro de aparatos de 
seguridad Deficiencias en el Sistemas de Advertencia 

Riesgo de Incendio y Explosión por Materiales o 
Uso equipos deteriorados Productos 

Incorrecto uso o no uso de EPIS Desorden y falta de limpieza 

Cargar o distribuir la carga 
incorrectamente Exposición excesiva al Ruido 
Colocar o ubicar inadecuadamente la 
carga u objeto Exposición excesiva a Radiación 

Levantar incorrectamente una carga Trabajo aTemperaturas altas u Extremas 

Posicion incómoda al realizar una tarea Deficiente iluminación 
Dar mantenimiento a Equipo en 
movimiento Deficiente Ventilación 

Realizar Juegos o bromas en el trabajo Siuacionesnes Ambientales de peligro 
RealizarTrabajo con ingesta de alcohol o 
drogas 

Utilizar equipo para uso diferente 

 

 
Tabla 9 

 
Condiciones inseguras II 
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Tabla 10 

 
Condiciones inseguras III 

 

 

Tabla 11 

 
Condiciones inseguras IV 
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Fuente Dpto SSOMA 
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Tabla 12 

 
Plan anual de Seguridad Salud ocupacional y medio ambiente 

 

 
OBJET 

IVO 

 

META 

 

N° 

 
ACTIVID 

ADES 

MEDIO 
VERIFIC 
ACION 

 
FRECUEN 

CIA 

 

AREA 

 
RE 
SP. 

MES 

EN 
E 

FE 
B. 

MA 
R. 

AB 
R. 

MA 
Y. 

JU 
N. 

JU 
L. 

AG 
O. 

SE 
P. 

OC 
T. 

NO 
V. 

DI 
C. 

TOT 
AL 

P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E 

 
Gestio 
nar el 
Sistem 

 1 ADTIVIDADES DE ANALISIS DE CONTROL Y EVALUACION DE RIESGOS 

1. 
1 

Analisis o Estudio de Riesgo 

 
 

 
1. 
1. 
1 

Revision 
y mejora 
de la 
Matriz de 
Identifica 
cion y 
Evaluacio 
n de 
Riesgos 
(IPER) 

    

    
 

       
 

       
 

     
a de         

Gestió         

n y         

Salud         

Ocupa 
cional 

basado 
en la 
ley 

29783 

 

 
Disminu 

ar los 
indices 

MATRIZ 
IPERC 

TRIMEST 
RAL 

TODAS 
SS 
T 

P P P 

y su de        
 

Impleme 
ntar una 
Matriz de 
Aspectos 
e 
Impactos 
Ambienta 
les 

    

      
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   reglam 
ento. 

accident 
es e 

              

 
Foment 
ar una 

incidetes 1. 
1. 
2 

MATRIZ 
M.A. 

TRIMEST 
RAL 

 
TODAS 

 
MA 

         

cultura                

de 
preven 

ción 
para 

      
P P P P P P P P P 

1. 
2 

Inspecciones de Seguridad 

evitar 
la 

ocurren 

 1. 
2. 
1 

Inspeccio 
nes de 
SST en 

Registro 
de 

 
MENSUAL 

 
TODAS 

SS 
T 

     
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 
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cia de 
evento 
s que 

pongan 
en 

riesgo 
la 

integrid 
ad y 
salud 
de los 
trabaja 
dores. 

  fundos y 
plantas 

Inspecci 
on 

                             

 
 

1. 
2. 
2 

Inspeccio 
n de 
Equipos 
Criticos 
(Moviles, 
Manuales 
, 
Electricos 
) 

 

 
Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
 
 

MENSUAL 

 
 
 

TODAS 

 
 

 
SS 
T 

     
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 
 

 
P 

   

1. 
3 

Inspeccion de Medio Ambiente 

1. 
3. 
1 

Inspeccio 
n de 
Medio 
Ambiente 

Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
MENSUAL 

 
TODAS 

 
MA 

     
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

   

 
1. 
3. 
2 

Inspeccio 
n de Uso 
eficiente 
de los 
Recursos 
Naturales 

 

Registro 
de 
Inspecci 
on 

 

 
MENSUAL 

 

 
TODAS 

 

 
MA 

     
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

   

1. 
4 

Reunion de Comité 

 

 
1. 
4. 
1 

Reunione 
s 
ordinaria 
s de 
Comité 
de SST 
HUAMAN 
I 

 
 

Libro de 
Actas 

 
 

 
MENSUAL 

 
 

 
COMITÉ 

 
 

SS 
T 

 
 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

   

 2 INDUCCION DE SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE 
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Ejecutar 
el 100% 
de las 

actividad 
es de 

Induccio 
n y 

Capacita 
ciones 

para los 
trabajad 

ores, 
fomenta 
ndo una 
cultura 

de 
concienc 

ia en 
Segurida 

d y 
Salud en 

el 
trabajo 

 
 

2. 
1 

Induccion 
de 
segurida 
d a todo 
personal 
nuevo o 
reingresa 
nte 

 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

  
 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

 
 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 
 

 
P 

   

3 CAPACITACION SST y MA 

3. 
1 

Capacitacion General Seguridad y salud en el trabajo 

 
3. 
1. 
1 

Politica 
de 
Segurida 
d y Salud 
en el 
Trabajo 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

     
 
 
 

P 

              
 
 
 

P 

       

 
3. 
1. 
2 

Ley de 
SST-Ley 
N° 29783 
y sus 
Relament 
os 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

     
 
 
 

P 

              
 
 
 

P 

       

 
3. 
1. 
3 

Conform 
acion y 
funciones 
del 
Comité 
de SST 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

       
 
 
 

P 

                   

 
3. 
1. 
4 

Identifica 
cion de 
Peligro y 
Evaluacio 
n de 
Riesgo 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

             
 
 
 

P 

          
 
 
 

P 
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3. 
1. 
5 

Reporte y 
Investiga 
ción de 
Accident 
es e 
Incidente 
s 

 
 

Acta de 
Capacita 
ción 

 

 
SEMESTR 

AL 

 
 

TODAS 

 

 
SS 
T 

       
 
 
 

 
P 

          
 
 
 

 
P 

         

3. 
1. 
6 

Actos y 
condicion 
es 
inseguras 

Acta de 
Capacita 
ción 

 

SEMESTR 
AL 

 
 

SEMESTR 
AL 

 
TODAS 

 

SS 
T 

             
 

P 

        
 

P 

     

3. 
1. 
8 

Preparaci 
ón para 
emergen 
cias 

Acta de 
Capacita 
ción 

 
TODAS 

 
SS 
T 

                 
 

P 

      
 

P 

   

 
3. 
1. 
9 

Uso 
Correcto 
de EPPS 
y su 
manteni 
miento 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

                   
 
 
 

P 

    
 
 
 

P 

   

3. 
2 

Capacitacion General Medio Ambiente 

3. 
1. 
1 

Politica 
de Medio 
Ambiente 

Acta de 
Capacita 
ción 

SEMESTR 
AL 

 
TODAS 

 
MA 

         
 
P 

        
 
P 

         

 
3. 
1. 
2 

Aspectos 
e 
Impactos 
Ambienta 
les 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
SEMESTR 

AL 

 
 

TODAS 

 
 

MA 

           
 
 

P 

        
 
 

P 

       

3. 
1. 
3 

Gestión 
de 
residuos 
y 

Acta de 
Capacita 
ción 

 
SEMESTR 

AL 

 
TODAS 

 
MA 

             
 

P 

        
 

P 
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   contamin 
antes 

                              

3. 
1. 
4 

Requisito 
s legales 

Acta de 
Capacita 
ción 

SEMESTR 
AL 

 
LIDERES 

 
MA 

               
 

P 

        
 

P 

   

3. 
2 

Capacitacion Especifica 

 

 
3. 
2. 
1 

Trabajos 
de Alto 
Riesgo 
(Altura, 
Confinad 
o, 
Electrico 
Y Frio) 

 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 
 

 
MTTO 

 
 

SS 
T 

               
 
 
 
 

 
P 

        
 
 
 
 

 
P 

   

 
3. 
2. 
2 

MATPEL 
Manipula 
cion de 
Sustanci 
as 
Quimicas 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 
 

MANIPUL 
ADORES 

 
 

SS 
T 

             
 
 
 

P 

        
 
 
 

P 

     

3. 
2. 
3 

Brigadas 
de 
emergen 
cias 

Acta de 
Capacita 
ción 

 
SEMESTR 

AL 

 
BRIGADA 

S 

 
SS 
T 

               
 

P 

        
 

P 

   

 

 
3. 
2. 
4 

Segurida 
d en el 
manejo 
de 
unidades 
y 
segurida 
d vial 

 

 
Acta de 
Capacita 
ción 

 
 

SEMESTR 
AL 

 
 

CHOFERE 
S 

 
 

SS 
T 

           
 
 
 
 

 
P 

          
 
 
 
 

 
P 

     

3. 
2. 
5 

Funcione 
s en el 
comité de 

Acta de 
Capacita 
ción 

SEMESTR 
AL 

 
COMITÉ 

SS 
T 

       
 
P 

            
 
P 
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   segurida 
d y salud 
en el 
trabajo 

                              

3. 
2. 
6 

                               

3. 
2. 
7 

                               

3. 
2. 
8 

                               

Realizar 
los 

Simulacr 
o con los 
trabajad 
ores al 
100%. 

Creando 
consienc 

ia en 
Segurida 

d y 
Salud en 

el 
Trabajo. 

Y 
realizar 

el 
seguimie 

nto al 
cumplimi 
ento de 

los 

4 SIMULACRO 

 
4.. 
1 

Evacuaci 
on de 
Emergen 
cia ante 
sismos 

Informe 
de 
Simulacr 
o 

 
 

INDECI 

 
 

TODAS 

 
SS 
T 

         
 
 

P 

      
 
 

P 

      
 
 

P 

     

 
4.. 
2 

Simulacr 
o de 
Lucha 
Contra 
Incendios 

Informe 
de 
Simulacr 
o 

 
TRIMEST 

RAL 

 
 

TODAS 

 
SS 
T 

         
 
 

P 

      
 
 

P 

      
 
 

P 

     

 
 
 

 
4.. 
3 

 

Simulacr 
o de 
Derrame 
s de 
Sustanci 
as 
Peligrosa 
s 

 
 

 
Informe 
de 
Simulacr 
o 

 
 
 

 
TRIMEST 

RAL 

 
 
 

 
MANIPUL 
ADORES 

 
 
 

 
SS 
T 

         
 
 
 
 
 
 
 

 
P 

      
 
 
 
 
 
 
 

 
P 

      
 
 
 
 
 
 
 

 
P 
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 planes 
de 

acción. 

                                

 
 
 
 
 
 
Realizar 

y 
verificar 

el 
cumplimi 

ento a 
las 

Inspecci 
ones de 

los 
equipos 

de 
emergen 

cia al 
100%, 
para 

prevenir 
continge 

ncias. 

5 CONTROL DE EQUIPOS DE EMERGENCIA 

5. 
1 

Extintores Portatiles 

 
 

5. 
1. 
1 

Inspeccio 
nar los 
extintores 
contra 
incendio 
de la 
empresa 

 
Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
 

MENSUAL 

 
 

TODAS 

 

 
SS 
T 

 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 

 
P 

 
 
 
 

 
E 

 
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

   

5. 
2 

Camilla de Emergencia 

 
5. 
2. 
1 

Inspecció 
n de 
Camillas 
de 
Emergen 
cia 

 
Registro 
de 
Inspecci 
on 

 

 
MENSUAL 

 

 
TODAS 

 
 

SS 
T 

     
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

  
 
 
 

P 

   

5. 
3 

Luces de Emergencia 

 
5. 
3. 
1 

Inspecció 
n de 
Luces de 
Emergen 
cia 

Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
 

MENSUAL 

 
 

TODAS 

 
SS 
T 

     
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

  
 
 

P 

   

5. 
4 

Alarmas de Emergencias 

5. 
4. 
1 

Inspecció 
n de 
Alarmas 
de 

Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
MENSUAL 

 
TODAS 

      
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 

  
 

P 
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   Emergen 
cias 

        

 

 

 

 

 

 

 

   

 

     

 

     

5. 
5 

Duchas de Emergencias Y Lava ojos 

 
 

5. 
5. 
1 

Inspecció 
n Duchas 
de 
Emergen 
cias y 
Lava 
Ojos 

 
Registro 
de 
Inspecci 
on 

 
 

MENSUAL 

 
 

TODAS 

      
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

  
 
 
 

 
P 

   

 6 DECLARACION DE ACCIDENTES 

 
 

 
6. 
1 

Declaraci 
on de 
accidente 

Carta al 
laborales 

Ministeri 
ocurridos 

o de
 

en la         
trabajo 

empresa 
o 
terceros 

 

Realizar 
los 

Monitore 
s 

Ambient 
ales al 

100% en 
Cumplim 
iento al 
PAMA 

7 MONITOREO AMBIENTAL 

 

 
7. 
1 

MONITO 
REO DE 
AGUA, 
SUELO, 
AIRE, 
FLORA Y 
FAUNA 

 
 

Informe y 
carta 
Minagri 

 
 

ANUAL 

 
 

TODAS 

          
 
 
 

 
P 

                 

 
7. 
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Residuos 
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/ANUAL 

 
 

TODAS 

        
 
 

P 

      
 
 

P 

     
 
 

P 

     
 
 

P 
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A DE 
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Informe 
de A. 

 
 

ANUAL 

 
 

TODAS 

           
 
 

P 

           
 
 

P 

     

 

 

Fuente: Dpto SSOMA 
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Propuesta de mejora con PHVA 

Planificar: 

Luego de identificarse los problemas, tal como se observa en la figura 1,evaluando la 

información sobre accidentes y las estrategias a tomar para su reducción, mediante el 

equipo de trabajo conformado por supervisores y jefatura del SSOMA quienes a través de 

una lluvia de ideas propusieron varias altenativas de solución, finalmente se llegó a unificar 

criterios para luego dar prioridad aquellos más críticos, y planificar un conjunto de acciones 

que se tomarán y todos los recursos disponible tanto económicos, materiales, disposición 

de horas hombre y los costos que generan su implementación y elevar dicha propuesta a 

la alta dirección quienes están llanos a apoyar iniciativas que permitan asegurar la 

seguridad integral del personal en la empresa, el plan de acción involucra también 

determinar los objetivos e indicadores a usar, tal como se observa en la figura 12 del plan 

anual de SSOMA 

Hacer: 

 
Todas las acciones encaminadas a dar solución al problema implica capacitaciones previas 

al personal, supervisores y que el efecto se trasmita rapidamente y pueda mantenerse, lo 

cual requiere de otras actividades planificadas anteriormente como son : las señalizaciones 

de peligro, el uso adecuado de epp, las posturas adecuadas de trabajo,exhibición de mapa 

de riesgon visible,colocación de salvaguardas a las máquinas, la limpieza de las áreas y 

báños, colocación de herramientas en el lugar adecuado, pasadizos y áreas limpias de 

cualquier material, además de ello los documentos y registros de accidentes e incidentes y 

otros documentos que exige la ley 29783 sobre SST en el país 

Y se debe contar con los siguientes datos: 

 Políicas y objetivos de SST 

 Matriz IPERC 

 Mapa de riesgos 

 Reglamento de SST 

 Plan anual de SST 
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 Registros de auditoría 

 Registros de evaluación médica 

 Registro de accidentes 

 Registros en inspecciones totales 

 Registros en capacitaciones, inducciones, simulacros. 

 

Estimados mensuales: 
 

INDICADOR META % 

OBSERVACIÓN PLANEADA DEL TRABAJO (OPT) 15 

CHARLAS 5 MINUTOS 26 

INSPECCIONES PLANEADAS 6 

REPORTES DE PELIGRO 30 

REUNIONES GRUPALES 12 

CUMPLIMIENTO MENSUAL 93% 

 
 

Verificar 

 
En esta etapa se analizan resultados de la propuesta, comparando los resultados con lo se 

tenian en la situación inicial y ver si estos son los resultados esperados, o sino, hacer una 

revisión para identificar en que pasos de la propuesta se ha tenido dificultados y subsanarlo 

de inmediato.Todas esos indicadores que se van a revisar deben estar actualizados para 

tomar la decisión correspondiente con el equipo de trabajo. 

Actuar: 

Esta etapa final consistió en revisar los datos de las mejoras en función a objetivos y metas 

planeadas, a la vez, observar si se disminuyeron la cantidad de accidentes en la planta, 

recursos de materiales, tiempos, mano de obra, mejoras en la infraestructura que inciden 

para cumplir con los objetivos señalados en la propuesta. 
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Cronograma del Plan PHVA 

 
ACTIVIDADES MES 1 MES 2 MES 3 

S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12 

PLANEAR             

Identificar problemática             

Reunion Gerencia             

Reunión grupo trabajo             

Documentarse             

Establecer metas y objetivos             

Capacitaciones             

HACER             

Ejecutar actividades planificada             

Realizar cambios en el desarrollo             

Monitorear avances             

VERIFICAR             

Comprobar funcionamiento de cambios             

Comprobarresultados son los estimados             

ACTUAR             

Mantener logros             

Buscar nueva oportunidad de mejora             

 
 
 
 
 
 
 
 
 

g 



40 
 

 

Indice de Frecuencia período Enero-junio 2022 

 
Tabla 13 

 
Registro índicador Frecuencia 

 

 

 
Registro de índice de Frecuencia 

MES Número de 
trabajadores 

Total Horas 
Hombre 
trabajado 

Accidentes 
Registrados 

Indice de 
Frecuencia 

Enero 250 65,000 3 46.15 

Febrero 250 65,000 2 30.76 

Marzo 250 65,000 4 61.54 

Abril 250 65,000 4 61.54 

Mayo 250 65,000 3 46.15 

Junio 250 65,000 3 46.15 

Promedio 48.71 

Nota: 250 trabajadores x 10 horas /diasx 26 dias/mes = 65,000 

Tabla 14 

Indice de Gravedad Enero -junio 2022 
 

 

 
Registro de índice de Gravedad 

MES Número de 

trabajadores 

Total Horas 

Hombre trabajado 

Días 

perdidos 

Indice de 

Gravedad 

Enero 250 65,000 1 15.38 

Febrero 250 65,000 2 30.76 

Marzo 250 65,000 3 41.15 

Abril 250 65,000 2 30.76 

Mayo 250 65,000 3 41.15 

Junio 250 65,000 4 61.53 

Promedio 36.79 
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Tabla 15 

 
Índice de accidentabilidad enero-junio 2022 

 
IA = IF X IG /1000 

 
 
 
 

 
 
 

Registro índice de accidentabilidad 

MES Indice de 

Frecuencia 

Indice de 

Gravedad 

Índice de 

Accidentabilidad 

Enero 46.15 15.38 0.709 

Febrero 30.76 30.76 0.946 

Marzo 61.54 41.15 0.2532 

Abril 61.54 30.76 0.189 

Mayo 46.15 41.15 0.189 

Junio 46.15 61.53 0.284 

Promedio 0.44 

3.6 Método de análisis de datos 

Recopilado la data, estos se cargaron al Software SPSS-25 para el cálculo del análisis 

estadístico e inferencial, además se hizo uso del Microsoft Excel para elaborar cuadros 

comparativos, En el análisis inferencial primeramente se sometió la variable dependiente y 

dimensiones a la para evaluar su actuación en la distribución de datos.(paramétrica o no 

paramétrica) posteriormente para confrontar la hipótesis se evalúo el tipo de prueba(T- 

student, wilcoxon,etc) a someter los datos para determinar la aceptación de la hipótesis 

alterna. 
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3.7 Aspectos éticos 

La data se mantiene en la línea del aspecto ético de Investigación de la universidad César 

Vallejos, 2020,el cual busca orientar y promocionar la integridad científica mediante la 

rigurosidad científica que exige estos documentos, fundamentado además,en ser 

responsable, honesto, respetando derechs intelectual de los autores. Se complementa con 

el código de ética del Concytec motivando principios de veracidad, objetividad, justicia, 

imparcialidad transparente, respeto intelectual, tomando en cuenta además aspectos éticos 

fundamentado del manual del Iso 690 exigido para investigaciones científica-tecnológica. 
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IV RESULTADOS 

 
Tabla 16 

 
Datos antecedentes: Frecuencia, gravedad e índice de gravedad de accidentes 

 
Antecedentes Frecuencia 

Inicio 

Frecuencia 

reducción 

Gravedad 

inicio 

Gravedad 

reducción 

Accidentes 

inicio 

Accidentes 

reducción 

Valdivia y 

Ñahui(2021) 

67.35 -151 % 58.7 -135 % 69.83 -90.71% 

Delgado y   Ruiz 

(2020) 

8.89 -250% 18.29 -242% 11.1 -333.2 

Chamorro (2020) 12.25 % .-90 91.98 -76.58 % 7.8% -124 % 

 
 

De los antecedentes mostrados para calcular los datos estimativos de la propuesta del 

estudio, se tuvieron en cuenta los valores alcanzados por Valdivia y Ñahui que son valores 

cercanos al estudio que se realiza: que son promedios: en frecuencia 48.71, para gravedad 

36.79 y accidentes 44%. En consecuencia, se estima los posibles valores de reducción para 

los siguientes periodos. 

Variable Independiente: Accidentes 

Tabla17 

Datos históricos de índice de Accidentes 

 

MES Histórico Índice de 

Accidentabilidad 

Estimativo 

Enero 70.9 37.14 

Febrero 94.6 49.61 

Marzo 25.32 13.28 

Abril 18.9 9.92 

Mayo 18.9 9.92 

Junio 28.4 14.92 
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Tomando los valores de reducción para índices de accidentes de Valdivia y Ñahui que 

obtuvo ua reducción del 90.71 % se obtiene los valores estimados según tabla 17. 

Dimensión 1: Frecuencia 

 
Tabla 18 

 
Datos de Frecuencia histórica 

 

Mes Histórico Estimativo 

Enero 46.15 18.39 

Febrero 30.76 12.26 

Marzo 61.54 24.53 

Abril 61.54 24.53 

Mayo 46.15 18.39 

Junio 46.15 18.39 

Cálculo: Tomando el valor de Valdivia y Ñahui para reducción de 151 % en frecuencia y 

proyectando con los valores del estudio ,se tiene los estimados de la tabla 18 

Dimensión 2: Gravedad 

 
Tabla 19 

 
Datos históricos de Indice de Gravedad 

 

MES Datos Históricos Estimativo 

Enero 15.38 6.66 

Febrero 30.76 13.32 

Marzo 41.15 17.81 

Abril 30.76 13.32 

Mayo 41.15 17.81 

Junio 61.53 26.65 

Tomando los antecedentes de Valdivia y Ñahui con una reducción del 131 % para gravedad, 

se obtiene los valores de la tabla 19. 
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Análisis Descriptivo 

 
Variable dependiente: Accidentes 

 
Tabla 20 

 
Análisis descrptivo de datos históricos y estimados 

 

 
El anaálisis descriptivo muestra una reducción de la media de un 42.83 %hasta un 22.46 

%, igualmente se observa una dismunución de la desviación de un 32% a un 16,78 %. 

Dimensión 1: Frecuencia 
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Tabla 21 

Comparativo Frecuencia 
 

 

 

Tal como se observa la media histórica disminuyó desde un 48.73% a un 19.41%, al igual 

que la desviación que disminuyo desde un 11.62% a un 4.61%. 

Dimensión 2: Gravedad 

 
Tabla 22 

 
Comparativo Gravedad 

 

 

De la tabla mostrada apreciamos una disminución de la media del 36.78% a 15.93% , al 

igual que una reducción de la desviación de un 15.37 % a 6.65 %. 
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V DISCUSIÓN 

 
 
 

La investigación permite que la Propuesta de mejora de SSOMA para la reducción de los 

índices de accidentes en las instalaciones de empaque en la empresa agroindustrial 

Huamani, Pisco,2002, es factible de arribar y obtener mejoras sustanciales en la empresa 

Los resultados estimados de la propuesta de mejoras en SSOMA, indican que en relación 

a la variable independiente accidentes, utilizando el análisis estadístico y estimativo se 

espera llegar a una reducción del 42.83 % y obtener un 22.46 final, mientras que en la 

dimensión1 sobre frecuencia de accidentes se espera lograr una disminución del valor 

actual que es 48.74% y obtener estimativamente un 19,41 %, para la dimensión dos referido 

a gravedad de accidentes se espera obtener una reduccion, de pasar de un 36.78% a tener 

un 15.92 %. Resultados que tienen simitud con lo obtenido en la investigación de Delgado 

y Ruiz(2020) sobre la implementación del SSOMA en la empresa Grupo Taste, realizado 

en un período de 18 semanas, empleando la observación directa y como instrumento el 

registro de datos logrando reducir los indices de accidentes de pasar de 10 a 3 , es decir 

una reducción del 69 %, mientras que en el índice de frecuencia esto disminuyó desde un 

8.89 % hasta 2.67 % ,para el índice de gravedad se redujo desde un 18.89 % hasta 7.56 

%,lo que indica la efectividad de su implementación.En otra investigación de Chamorro 

(2020)que tuvo como objetivo es establecer el índicador de accidentabilidad de la 

Cooperativa de Ahorro y CréditoSan Gabriel, empleando una metodología deductiva, 

descriptiva y cuantitativa, teniendo como muestra 34 empleados de esa organización y 

aplicando la técnica de la encuesta que contenía 10 preguntas, obtuvo como resultado 

finales un índice de frecuencia del 59%, de gravedad 46 % y un índice de accidentabilidad 

de 147 %, valores un poco distante del estudio que en accidentabilidad se estima se 

reduzca en 42.83%. 

En otro estudio realizado por Arboleda y Vásquez (2021) en el artículo científico Accidentes 

de trabajo con pérdida laboral: Características de siniestros calificados por una 

Administradora de riesgos laborales. Colombia.En cual usa la misma variable de esta 
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investigación: accidentes, con su objetivo es señalar características de accidentes de 

trabajo (AT) que incluye pérdida de capacidad laboral calificada (PCLC). mediante un 

estudio descriptivo con diseño observacional que tiene una población de 9854 casos 

registrados de AT calificado, medidos en un período del 2014. 2016 registrados en una 

administradora de riesgos laborales. Sus resultados señalan que existe mayor cantidad de 

accidentes en hombres (84.2 %). 

En la investigación de los autores Valdivia y Ñahui (2021), denominada“Implementación del 

SGSST en el trabajo según la ley 29783 para reducir la accidentabilidad en la empresa Agro 

exportadora White Lion Foods, Arequipa 2021.que tiene la misma variable dependientes 

(índice de accidentes) y las mismas dimensiones de esta investigación , con un objetivo 

general Explicar como la aplicabilidad de la Ley 29783 reduce el índice de accidentes en la 

organización, con metodología aplicada,tipo descriptivo-explicativo, con enfoque 

cuantitativo y diseño preexperimental, realizada en una población de 50 trabajadores, llega 

a los resultados finales con una disminución de los índices de accidentabilidad en un 

90.7% (se redujo de 75.6 a 69.3%), igualmente la reducción de indice de frecuencia fue en 

151 %, y en índice de gravedad una reducción de un 131 %. 

Valores un poco cercanos al estudio realizado que se estima se reduzca un 42.83% en 

accidentabilidad, frecuencia reducir hasta un 19.41% y en gravedad reducir hasta un 15.92 

%. 

En otro antecedente revisado que corresponde a Robles (2017) en la investigación 

denominado: Implementación deL SGSSOMA , y su influencia en la reducción del índice de 

accidentabilidad en la empresa “ABC OLEODINÁMICA SAC.si bien es cierto, sus variables 

y sus dimensiones son diferentes al estudio realizado pero aporta mucho en cuanto su 

encuesta realizada a los trabajadores de esa organización , sus resultados permite conocer 

que sólo un 14 % de colaboradores tienen conocimiento del SSOMA, luego en la medición 

final se obtuvo mejoras por cuanto ya un 71.4 % tenía conocimiento de los lineamientos del 

SSOMA . 
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VI CONCLUSIONES 

 
 
 

Primera conclusión: 

 
 
 

Se determinó que en base cálculos estimativos que la Propuesta de mejora de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Medio ambiente reduce el índice de accidentes en el área de empaque 

en la empresa agroindustrial Huamani, Pisco. 2022, tal como se demuestra en los valores 

obtenidos donde se observa una reducción de los índices de accidentes desde un 42.83 % 

hasta un 22.4 %, verificando la efectividad del SSOMA. 

Segunda conclusión: 

 
Se determinó en función a cálculos estimativos que la Propuesta de mejora de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Medio ambiente reduce la frecuencia de accidentes en el área de 

empaque en la empresa agroindustrial Huamani, Pisco 2022, en razón a los datos 

estimados observándose una disminución de esta dimensión al pasar de un 48.74% hasta 

un 19.41%, fundamentado en las mejoras del SSOMA. 

 
Tercera conclusión: 

 
Se determinó que la la Propuesta de mejora de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

ambiente disminuye gravedad de accidentes en las instalaciones de empaque en la 

empresa agroindustrial Huamani la Pisco 2022., hecho comprobado con los datos 

estimativos obtenidos, donde se observa una reducción de índice de gravedad desde un 

36.78 % hasta un 15.92% todo ello por mejoras del SSOMA. 
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VII RECOMENDACIONES 

 
 
 

Primera recomedación 

 
Impulsar e incidir en la propuesta de mejoras al SSOMA para la prevenir todo tipo de 

accidentes que puedan mermar la salud del personal en la organización y cumplir con las 

capacitaciones a lo largo del año y monitoreo constante de la data de accidentes. 

 

 
Segunda recomedación 

 
Permanente control y monitoreo de la frecuencia de accidentes que se presentan la planta 

y tomar a tiempo las medidas correctivas y realizar actividadess de prevención para evitar 

estos eventos ,para ello se requiere el apoyo incondicional de los altos ejecutivos otorgando 

visto bueno de las propuestas de mejoras, todo ello contribuirá a reducir estos indicadores 

de frecuencia que de una u otra manera afectan el trabajo diario de los trabajadores. 

 
 

Tercera recomendación 

 
Tomar en consideración siempre los indicadores de gravedad sean leves o incapacitantes 

que de una u otra manera afecta la salud de los trabajadores, ello implica también entregar 

los EPP adecuados, mantener ordenada y limpia las áreas de trabajo, mantenimiento 

preventivo de máquinarias y equipos que utilizan los trabajadores, todo ello como un 

conjunto de acciones en favor de la integridad de los colaboradores de la organización. 
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ANEXOS 



 
 

 

ANEXO 1. INSTRUMENTO 
 



 
 

 

 



 
 

 

Modelo de reporte accidente 
 

 
 



 
 

 
 

 

 



 
 

 

Anexo Matriz de Operacionalización 
 



 
 

 

ANEXO : Juicio de experto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DOCUMENTOS DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS DE 

MEDICIÓN MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS 



  

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Señor(a)(ita): MG. Jesús Pachas Quispe 

Presente 

 

Asunto:VALIDAR INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO. 

 
 

Me es sumamente grato comunicarle a usted y expresarle mi cordial saludo y a la 
vez, haciéndole saber que, siendo estudiante de la EAP de Ingeniera Industrial de la UCV, 
en la sede Lima Ate, requiero validar los instrumentos de la investigación de la cual se 
recoge información útil para el desarrollo del estudio, la que servirá para obtener el grado 
de Ingeniero Industrial. 

 
 

El título del proyecto de investigación es: “Propuesta de mejoradeSeguridad, Salud 
Ocupacional y Medio Ambiente para reducir índice de acccidentes en el área de empaque 
en la empresa agroindustrial Huamaní, Pisco 2022” y siendo indispensable tener la 
aprobación de docentes investigadores especialistas en la materia y aplicar correctamente 
los instrumentos referidos, en tal razón recurro a usted, y a su experiencia en temas de 
investigación educativa. 

Los documentos de validación, que acompañan son los siguientes: 

- Carta de presentación. 
- Conceptos de las variables y dimensiones. 
- Matriz de operacionalización . 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

Agradeciéndole anticipadamente su consideración me despedido de usted, muy 
atentamente. 

 
 
 
 
 

 
 

 

Firma Firma 

Michalik Enrique Malásquez Salhuana Richard Alejandro Gutierrez Guerrero 

D.N.I: 73301291  DNI: 46434230 



  

 
 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES 

 
VARIABLE: Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) 

 
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA), “Realiza un conjunto de 

estrategias, metodologicas, recursos humanos, acciones de contingencia y otras 

actividades que influyen en el bienestar de personas, medio ambiente, equipos y 

maquinarias del entorno de trabajo.” (Arellano y Rodríguez, 2015, p.5) 

DIMENSIONES DE LA VARIABLE PLAN SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y 

MEDIO AMBIENTE 

DIMENSIÓN 1: PLAN SSOMA 

 
Se refiere a un conjunto de estrategias para resguardar la integridad física del personal 

en una organización (Arellano 2015.p.16). 

 

DIMENSIÓN 2 – SEGURIDAD INDUSTRIAL 

 

 
Según definición “Conjunto de acciones y actividades que facilitan al personal trabajar 

bajo condiciones de no agresión tanto ambientales como personales salvaguardando su 

salud y la conservación del recurso humano y material”. (Manual SGST,2020, p.12) 

 

 
DIMENSIÓN 3 – SALUD OCUPACIONAL 

 

 
Se define como” Parte estructural de Salud Pública que tiene como fin la promoción y el 

sostenimiento del bienestar físico, mental y social del personal en todas sus actividades 

ocupaciones; preveniendo cualquier daño a la salud originado por las condiciones de 

trabajo y factores de riesgo de su entorno laboral; y adaptando la tarea al trabajador, de 

acuerdo a sus aptitudes y capacidades”. (Manual Sunafil, 2018, p.11) 



  

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS 
DIMENSIONES 

 

VARIABLE: Accidentes 

 
 

Definido por Sunafil (2020) es todo acto sobrevenido como producto de un trabajo que 

ocasione lesión orgánica, perturbación que pueda llegar a invalidez o muerte y es 

realizado durante una jornada laboral en las instalaciones de una empresa 

DIMENSIONES DE LAS VARIABLES: ACCIDENTES 

DIMENSIÓN 1 – Frecuencia de accidentes 

“Es la cantidad de accidentes registrados en un período dado y puede expresarse 

como un índice que establece la relación entre los accidentes y el total de horas 

hombres trabajadas en un periódo (Butron, 2018, p.140). 

DIMENSIÓN 2 – Gravedad de accidentes 

Referido como” la severidad de accidentes sucedidos en el transcurso del trabajo o 

relacionado a ello, por lo que persona afectada sufre lesiones corporales graves.” (Butron 

2018.p.141) 



  

 

 

Matriz de Operacionalización 
 

Variables 
de estudios 

Definición Conceptual Definición 
Operacion
al 

Dimensión Indicador Fórmula Escala 

de 

medició 

n 

Seguridad 
Salud 
Ocupacional y 
medio 
ambiente 
(SSOMA) 

Salud Ocupacional y 
Medio Ambiente 
(SSOMA), “Realiza un 
conjunto de 
estrategias, 
metodologicas, 
recursos humanos, 
acciones de 
contingencia y otras 
contingencias que 
influyen en el 
bienestar de 
personas, medio 
ambiente, equipos y 
maquinarias del 
entorno de trabajo.” 
(Arellano y 
Rodríguez, 2015, p.5) 

Identifica los 
peligros y 
evaluar los 
riesgos, 
previene 
medidas para 
evitar 
enfermedades 
ocupacionales 

Segurida
d 
Industrial 

Índice de 
inspeccione
s realizadas 

Inspecciones realizadas 

IIR= ------------------------100 

Inspecciones programadas 

 
Razón 

Salud 
Ocupacion
al 

Índice de 
capacitacion
es 

 
Capacitaciones realizadas 

IC= -----------------------------------100 

Capacitaciones programadas 

 
Razón 

Plan SSOMA Indice de 
planificacio
n SSOMA 

 
Planificaciones realizadas 

IPSS= ----------------------------------- 100 

Planificaciones programadas 

 
Razón 

 

 
Accidentes 

Sunafil (2020) es 
todo acto 
sobrevenido como 
producto de un 
trabajo que ocasione 
lesión orgánica, 
perturbación que 
pueda llegar a 
invalidez o muerte y 
es realizado durante 
una jornada laboral 
en las instalaciones 
de una empresa 

Resultado de 
una accion no 
planificada 

Frecuencia Indice de 
frecuenci
a 

N° Accidentes 6 

IF = ------------------- 10 

N° horas trabajadas 

Razón 

Gravedad Indice 
de 
graveda
d 

Número Dias perdidos 6 

IG= ----------------------------------- 10 

Total horas trabajadas 

Razón 



  

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD SALUD 
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE 

 
 

 
 

Nº 
 

DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 

 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 – SEGURIDAD 

INDUSTRIAL 
Si No Si No Si No 

 

 

 
1 

Inspecciones realizadas 
 

IIR= x100 

Inspecciones programadas 

IIR=Indice de inspecciones realizadas 

 
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

  

 DIMENSIÓN 2 – SALUD 

OCUPACIONAL 

       

 
 

2 

Capacitaciones realizadas 
 

IC= x100 

Capacitaciones programadas 

IC= Indice de capacitaciones 

 
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

  

 DIMENSIÓN 3-PLAN SSOMA        

 Planificaciones realizadas 

IPSS= x 100 

Planificaciones programadas 

       

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
 
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DNI:21793898 



  

Especialidad del validador: Mg Ingenieria Industrial 

 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

 

2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 

 

 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 

conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 

 
 

Firma del Experto Informante. 

 

03…de Setiembre del 2022 



  

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS 
LABORALES 

 
 

 
 

Nº 
 

DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 

 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 – FRECUENCIA DE 

ACCIDENTES 
Si No Si No Si No 

 

1 
# accidentes de trabajo x 

1000000 Indice de Frecuencia: IF = ------------------------------

---------------- 

Total, horas-hombres de trabajo 

X 
 

X 
 

X 
  

 DIMENSIÓN 2 –GRAVEDAD DE 

ACCIDENTES 

       

 
2 

# de días perdidos x 
1000,000 Indice de gravedad: IG = -------------------------

------------------ 
Total, horas-hombres de trabajo 

 
X 

  
X 

  
X 

  

 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DNI:21793898 

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial 



  

 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

 

2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 

 

 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 

conciso, exacto y directo 

 
 
 
 
 

…03 de …Setiembre. del 202 
 



  

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 

 
Señor(a)(ita): Ing. Luis Flores Menéndez 

Presente 

Asunto: VALIDAR INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

 

 
Me es sumamente grato comunicarle a usted y expresarle mi cordial saludo y , a 

la vez, haciéndole saber que, siendo estudiante de la EAP de Ingeniera Industrial de la 
UCV, en la sede Lima Ate, se requiere validar instrumentos de la investigación de la cual 
se recoge información útil para el desarrollo del estudio, la que servirá para obtener el 
grado de Ingeniero Industrial. 

 
 

El título del proyecto de investigación es: “Propuesta de mejoradeSeguridad, Salud 
Ocupacional y Medio Ambiente para reducir índice de acccidentes en el área de empaque 
en la empresa agroindustrial Huamaní, Pisco 2022” y siendo indispensable tener la 
aprobación de docentes investigadores especialistas en la materia y aplicar correctamente 
los instrumentos referidos, en tal razón recurro a usted, y a su experiencia en temas de 
investigación educativa. 

Los documentos de validación, que acompañan son los siguientes: 

- Carta de presentación. 
- Conceptos de las variables y dimensiones. 
- Matriz de operacionalización 
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

Agradeciéndole anticipadamente su consideración me despedido de usted, muy 
atentamente. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Firma Firma 

Michalik Enrique Malásquez Salhuana Richard Alejandro Gutierrez Guerrero 

D.N.I: 73301291  DNI: 46434230 



  

 
 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE Y DIMENSIONES 

 
 

 
VARIABLE: Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) 

 
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA), “Realiza un conjunto de estrategias, 

metodológicas, recursos humanos, acciones de contingencia y otras actividades que influyen en el 

bienestar de personas, medio ambiente, equipos y maquinarias del entorno de trabajo.” (Arellano y 

Rodríguez, 2015, p.5) 

DIMENSIONES DE LA VARIABLE PLAN SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO 

AMBIENTE 

DIMENSIÓN 1: PLAN SSOMA 

 
Se refiere a un conjunto de estrategias para preservar la integridad física de los trabajadores en una 

organización (Arellano 2015.p.16). 

 

DIMENSIÓN 2 – SEGURIDAD INDUSTRIAL 

 

 
Según definición “Conjunto de acciones y actividades que facilitan al personal trabajar bajo 

condiciones de no agresión tanto ambientales como personales salvaguardando su salud y la 

conservación del recurso humano y material” (Manual SGST,2020, p.12) 

DIMENSIÓN 3 – SALUD OCUPACIONAL 

 

 
Se define como”. Parte estructural de Salud Pública que tiene como fin la promoción y el 

sostenimiento del bienestar físico, mental y social del personal en todas sus actividades 

ocupaciones; previniendo cualquier daño a la salud originado por las condiciones de 

trabajo y factores de riesgo de su entorno laboral; y adaptando la tarea al trabajador, de 

acuerdo a sus aptitudes y capacidades”. (Manual Sunafil, 2018, p.11) 



  

 
 
 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DE LA VARIABLE DEPENDIENTE Y SUS DIMENSIONES 

 

VARIABLE: Accidentes 

 
 

Definido por Sunafil (2020) es todo acto sobrevenido como producto de un trabajo que ocasione 

lesión orgánica, perturbación que pueda llegar a invalidez o muerte y es realizado durante una 

jornada laboral en las instalaciones de una empresa 

DIMENSIONES DE LAS VARIABLES: ACCIDENTES 

DIMENSIÓN 1 – Frecuencia de accidentes 

“Es la cantidad de accidentes registrados en un período dado y puede expresarse como un índice 

que establece la relación entre los accidentes y el total de horas hombres trabajadas en un periodo 

(Butron, 2018, p.140). 

DIMENSIÓN 2 – Gravedad de accidentes 

Referido como” la severidad de accidentes sucedidos en el transcurso del trabajo o relacionado a 

ello, por lo que persona afectada sufre lesiones corporales graves.” (Butron 2018.p.141). 



  

 
 

 

Matriz de Operacionalización 
 

Variables 
de estudios 

Definición Conceptual Definición 
Operacion
al 

Dimensión Indicador Fórmula Escala 

de 

medició 

n 

Seguridad 
Salud 
Ocupacional y 
medio 
ambiente 
(SSOMA) 

Salud Ocupacional y 
Medio Ambiente 
(SSOMA), “Realiza un 
conjunto de 
estrategias, 
metodologicas, 
recursos humanos, 
acciones de 
contingencia y otras 
contingencias que 
influyen en el 
bienestar de 
personas, medio 
ambiente, equipos y 
maquinarias del 
entorno de trabajo.” 
(Arellano y 
Rodríguez, 2015, p.5) 

Identifica los 
peligros y 
evaluar los 
riesgos, 
previene 
medidas para 
evitar 
enfermedades 
ocupacionales 

Segurida
d 
Industrial 

Índice de 
inspeccione
s realizadas 

Inspecciones realizadas 

IIR= ------------------------100 

Inspecciones programadas 

 
Razón 

Salud 
Ocupacion
al 

Índice de 
capacitacion
es 

 
Capacitaciones realizadas 

IC= -----------------------------------100 

Capacitaciones programadas 

 
Razón 

Plan SSOMA Indice de 
planificacio
n SSOMA 

 
Planificaciones realizadas 

IPSS= ----------------------------------- 100 

Planificaciones programadas 

 
Razón 

 

 
Accidentes 

Sunafil (2020) es 
todo acto 
sobrevenido como 
producto de un 
trabajo que ocasione 
lesión orgánica, 
perturbación que 
pueda llegar a 
invalidez o muerte y 
es realizado durante 
una jornada laboral 
en las instalaciones 
de una empresa 

Resultado de 
una accion no 
planificada 

Frecuencia Indice de 
frecuenci
a 

N° Accidentes 6 

IF = ------------------- 10 

N° horas trabajadas 

Razón 

Gravedad Indice 
de 
graveda
d 

Número Dias perdidos 6 

IG= ----------------------------------- 10 

Total horas trabajadas 

Razón 



  

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SEGURIDAD SALUD 
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE 

 
 

 
 

Nº 
 

DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 

 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 – SEGURIDAD 

INDUSTRIAL 
Si No Si No Si No 

 

 

 
1 

Inspecciones realizadas 
 

IIR= x100 

Inspecciones programadas 

IIR=Indice de inspecciones realizadas 

 
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

  

 DIMENSIÓN 2 – SALUD 

OCUPACIONAL 

       

 
 

2 

Capacitaciones realizadas 
 

IC= x100 

Capacitaciones programadas 

IC= Indice de capacitaciones 

 
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

  

 DIMENSIÓN 3-PLAN SSOMA        

 Planificaciones realizadas 

IPSS= x 100 

Planificaciones programadas 

       

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

 

 
Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 



  

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:Luis Flores Menéndez DNI:21793589 
 
 

Especialidad del validador: Mg Ingenieria Industrial 

 
 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

 

2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 

 

 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 

conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 
 

 

 
Firma del Experto Informante. 

 
 

02…de Setiembre del 2022 



  

 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS 
LABORALES 

 
 

 
 

Nº 
 

DIMENSIONES / ítems Pertinencia1
 Relevancia2

 Claridad3
 

 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 – FRECUENCIA DE 

ACCIDENTES 
Si No Si No Si No 

 

1 
# accidentes de trabajo x 

1000000 Indice de Frecuencia: IF = ------------------------------

---------------- 

Total, horas-hombres de trabajo 

X 
 

X 
 

X 
  

 DIMENSIÓN 2 –GRAVEDAD DE 

ACCIDENTES 

       

 
2 

# de días perdidos x 
1000,000 Indice de gravedad: IG = -------------------------
------------------ 

Total, horas-hombres de trabajo 

 

X 

  

X 

  

X 

  

 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:Luis Flores Menéndez DNI:21793589 

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial 

 
 

 
…02 de …Setiembre. del 2022 



77  

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

 

2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 

dimensión específica del constructo 

 

 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 

conciso, exacto y directo 
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