i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Violencia y las estrategias de afrontamiento en estudiantes

de secundaria de una institucion educativa de Comas 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Licenciada en Psicologia

AUTORAS:
Reyes Mendez, Erika Aracelli (orcid.org/ 0000-0003-4249-4582)
Zarate Escarcena, Estefani Magaly (orcid.org/ 0000-0002-6189-4437)

ASESOR:
Mg. Montero Ordinola, Juan Carlos (orcid.org/0000-0002-8574-1152)

LINEA DE INVESTIGACION:

Violencia

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Promocion de la salud, nutricion y salud alimentaria

LIMA — PERU
2022



Dedicatoria

A nuestros padres que, sin su apoyo, nunca

habriamos logrado nuestros suefios.



Agradecimiento

Agradecemos ante todo a Dios y a
nuestros queridos maestros que nos
enseflaron y forjaron en esta noble

profesion.



indice de contenidos

Car@tUIA. ...
DediCAtONA. ... ..uuiiiiiiieiieeieee e
AGradeCimiENTOS. ... .cciiiiiiice e
indice de CONtENIOS...........c.cceueeeeeeeeeeeee e
Indice de Tablas............ccoeeviueeeeeeeeee e

RESUMEBN. ... e,

A ST ACT ... e,

l.  INTRODUCCION

ll. MARCO TEORICO

.  METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables y operacionalizacion

3.3. Poblacién, muestra, muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.5. Procedimientos
3.6. Método de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos

IV. RESULTADOS

V.  DISCUSION

VI.  CONCLUSIONES

Vil. RECOMENDACIONES

REFERENCIAS

ANEXOS
Anexo 1: Matriz de consistencia
Anexo 2: Matriz de operacionalizacién
Anexo 3: Instrumento de medicion de las variables
Anexo 4 : Confiabilidad de instrumento
Anexo 5 : Carta de presentacion UCV

Anexo 7. Permiso de la institucion

16
16
17
18
19
22
22
23
24
29
33
34
35
45
46
47
50
56
59
61



Figura 1.

Tabla 1.

Tabla 2.

Tabla 3.

Tabla 4.

Tabla 5.

Tabla 6.

Tabla 7.

indice de tablas

Disefio de investigacién correlacional

Puntuacion obtenida por los estudiantes

Dimension conducta violenta y victimizacion

Resultados obtenidos por los estudiantes en las
estrategias de afrontamiento

Violencia y estrategias de afrontamiento

Relacion entre la violencia y estrategias de
afrontamiento

Relacion entre la violencia en su dimensioén conducta
violenta y estrategias de afrontamiento

Relacion entre la violencia en su dimension
victimizacion y estrategias de afrontamiento

16

24

24

25

25

26

27

28



Resumen

El objetivo del presente estudio fue demostrar la relacion entre la violencia y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Comas 2022; teniendo como metodologia un estudio basico,
cuantitativo, relacional; con disefio no experimental, transeccional, correlacional. La
muestra estuvo constituida por 70 estudiantes del nivel secundario. Para el andlisis
de los datos se hizo uso de la prueba estadistica Rho de Spearman porque se
consider6 significativa debido a que el p valor es menor a 0.05. Los resultados
observados fue que el nivel de violencia era mayormente moderado (60%) mientras
las estrategias de afrontamiento obtuvieron un puntaje entre 98 a 120 (55.7%).
Asimismo, observamos que, no existe relacién significativa entre la violencia en su
dimension conducta violenta (p=0.397) y no existe relacion significativa entre la
violencia en su dimension victimizacion (p=0.280) y las estrategias de
afrontamiento. Al final se concluye que la violencia no se relaciona
significativamente con las estrategias de afrontamiento (p=0.178) en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa de Comas 2022.

Palabras clave: estudiantes, violencia, estrategias de afrontamiento,

conductas violentas, victimizacion.
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Abstract

The objective of this study was to demonstrate the relationship between violence
and coping strategies in high school students from a educational institution of
Comas 2022; having as methodology a basic, quantitative, relational study; with
non-experimental, transectional, correlational design. The sample consisted of 70
high school students. For data analysis, Spearman's Rho statistical test was used
because it was considered significant because the p value is less than 0.05. The
results observed were that the level of violence was mostly moderate (60%) while
the coping strategies obtained a score between 98 to 120 (55.7%). Likewise, we
observe that there is no significant relationship between violence in its violent
behavior dimension (p=0.397) and there is no significant relationship between
violence in its victimization dimension (p=0.280) and coping strategies. In the end,
itis concluded that violence is not significantly related to coping strategies (p=0.178)
in high school students from the private educational institution "Honors del Retablo",
Comas 2022. Keywords: students, violence, coping strategies, violent behaviors,

victimization.

Keywords: students, violence, coping strategies, violent behaviors, victimization.
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. INTRODUCCION

Desde inicios de la humanidad también estuvo presente la violencia. En la
edad de piedra su lenguaje fue a través de golpes y sefiales. Cémo olvidar a los
Romanos, en sus famosos coliseos, quienes hacian enfrentar a hombres y también
afladian bestias produciéndoles la muerte, con un publico expectante de violencia,
jubilo y placer. En el siglo XVI, en Francia tenian como entretenimiento sacrificar
animales quemandolos y ocasionandoles mucho dolor y eso les causaba risas,
mofas y morbo, tanto a reyes y reinas. Este sadismo en la actualidad seria penado

en la mayor parte del mundo (Micale y Dwyer, 2018).

Mufoz-Delgado y Moreno (2011) definen a la violencia como un acto donde
se emplea la fuerza atentando contra su independencia y deseo de la persona;
donde se trasgreden los derechos que impone una sociedad. También se refiere a
un acto de ferocidad donde le puede causar lesiones fisicas, psicologicas y hasta
la muerte a un individuo. Para enfocarnos mas en el ambito escolar, las
instituciones educativas tanto publicas como privadas, la violencia es un fenébmeno
latente y se presenta en diversas formas que pueden influir directamente con los
procesos de ensefianza y aprendizaje en los alumnos (Roman y Murillo, 2011 citado

en Dominguez-Alonso, Lopez-Castedo y Nieto-Campos, 2018).

Conociéndose que 150 millones de adolescentes pertenecientes al grupo
etario de 13 a 15 afios son victimas de violencia en sus centros educativos (Fondo

de las Naciones Unidas para la Infancia, 2018).

De esta manera se evidencia que, en el &mbito escolar a nivel de secundaria,
los estudiantes manejan estrategias de afrontamiento centrado en sus emociones
porque la violencia escolar es una situacion recurrente y que solo es generada
impulsivamente (Medina y Reverte, 2019). Esto constituye una probleméatica que
afecta el rendimiento y muchas veces conlleva a la desercion escolar interfiriendo
de manera negativa al desarrollo de su personalidad, limita sus potencialidades,
con incidencia directa en la salud mental (Johannes y Ylva, 2019). En los
adolescentes, en edad escolar es necesario que estas estrategias de afrontamiento
sean bien conducidas para evitar males futuros como podria ser el desarrollo de

condiciones psicoldgicas negativas afectando su salud mental, por lo que su falta



de enfoque positivo podria agudizar la violencia escolar que muchos sufren en

centros educativos (Tonial da Silva y Marin 2019).

América Latina posee solo el 8% del conglomerado de habitantes a nivel
mundial, sin embargo, ha sido catalogada como una de las regiones mas violentas,
donde los més vulnerables son los adolescentes, siendo de gran preocupacion que
en los ultimos afios la tasa anual de violencia se ha ido incrementado en un 3.7%
(Rettberg, 2020).

La violencia es un flagelo que afecta la sociedad y trae como consecuencia
riesgos graves que pueden llevar a lesiones y la muerte. En estos tiempos han
aumentado factores de riesgo y por el contrario se ha disminuido la proteccién a
menores, quienes estdn mMas expuestos a ser victimas de violencia fisica,
psicologica, familiar y sexual, debido al peligro que enfrentan, a los castigos que
son impuestos por los padres, el estilo de crianza, el medio social donde se

desenvuelven y en la propia escuela (CEPAL UNICEF 2020).

La violencia escolar, refiere a los diversos tipos de agresiones que se puedan
desarrollar dentro del contexto educativo y que esta dirigido hacer dafio a un
integrante de la comunidad educativa a nivel del alumnado (Garcés, et al, 2020).
Por ejemplo, segun los datos recabados por SCS data collectec en el 2017, ser
victima de crimen violento era poco probable pero alrededor del 1 por ciento de los
estudiantes informaron haber experimentado victimizacion y menos del 0.5%
reporto que sufrid victimizacion violenta grave e incluso fue victima de violencia

sexual (Frederique, 2020).

La sociedad actual afronta una grave crisis social que origina una serie de
situaciones problematicas, donde una de las mas notables es la violencia, por lo
gue se requiere que las personas en especial los adolescentes desarrollen

estrategias de afrontamiento, para asi hacerle frente (Kaiser y Sinanan, 2020).

McCubin y Patterson (1983) citado en Ramirez (2021) definen a la
adolescencia como una etapa crucial donde se puede afrontar la violencia de
manera de imitacion, experiencia que resulta de manera favorable o desfavorable.

Mientras Frydenberg y Lewis (1996) citado en Ramirez (2021) indican que la



adolescencia es un periodo de transicion donde ocurren cambios bioldgicos y
psicolégicos donde existe ausencia de estrategias que los condicionan a desarrollar

estrategias de afrontamiento por la complejidad del sistema que los rodea.

Identificar las estrategias de afrontamiento de una manera responsable es
fundamental sobre todo en la etapa de la adolescencia y donde se cursa el nivel de
secundaria, porque estudios cientificos manifiestan que en esta etapa los niveles
de violencia son acentuados y los porcentajes altos lo sefialan como un flagelo que

afecta a un cumulo importante de estudiantes a nivel mundial (Ozer y Hamdi. 2022).

En el Peru, la violencia escolar no pasa desapercibida y también en las
instituciones educativas a nivel secundaria es un problema social. Estudios reflejan
gue un 75% de estos estudiantes han sido victimas en algun momento de violencia
dentro de sus recintos educativos, donde usualmente entre el 40% y el 50% de las
victimas no denuncia esta situacion y se abstiene de pedir ayuda enfrentando solo
su realidad de abuso, asimismo se resalta que el 25% y 35% de los compafieros
escolares no apoyan a los alumnos abusados (Ministerio de Educacion, 2018). Lima
no escapa de esta realidad, se han registrado un total de 1,287 casos de violencia
escolar donde el 88% de los victimarios son estudiantes como ellos (Ministerio de
Educacion, 2017).

De esta manera muchos estudiantes que asisten a diferentes instituciones
educativas son victimas de violencia en sus diferentes ambitos y deben enfrentar
situaciones que les hacen desarrollar instintivamente diversas estrategias de
afrontamiento para sobrellevar una situacion problematica que le pueda generar
angustia, ansiedad, tension, agresividad, negacion de su existencia, estrés, etc. que
a la larga puede terminar en un dafio psicologico o adictivo cuando llegue a la etapa

adulta.

Debemos tener en cuenta que un adolescente que se encuentra en edad
escolar debe tener un entorno favorable para un éptimo aprendizaje y desarrollo
tanto fisico como mental. El presente trabajo de investigacidén sera de utilidad para
saber la situacion de la poblacién de estudiantes de secundaria frente a la violencia
y conocer qué estrategias de afrontamiento usan para poder sobrellevar esta

situacion. De esta manera, se podra ofrecer una atencién acorde a las necesidades



gue presentan y darles la oportunidad de ser agentes sociales con pleno ejercicio

de sus derechos y deberes, garantizando que lleven una vida digna y segura.

Por otro lado, este estudio permitird que la institucion educativa de Comas
tenga un panorama actual de como afrontan los estudiantes la violencia que puedan
sufrir en esta institucion; lo cual, segun los resultados, podra darles el sustento para
solicitar ayuda profesional a psicologos para brindar apoyo emocional y de
afrontamiento. A nivel social podra beneficiar a la sociedad, padres de familia y a
los mismos alumnos proporcionandoles alternativas que innoven y disminuyan la
violencia dentro de grupos sociales, familiares y conocer estrategias de crianza
acordes. A los profesores quienes son los que imparten la ensefianza
concientizarlos para que en sus asignaturas se hable sobre temas de violencia y
otorgarles instrumentos eficaces que hagan frente este problema que sufren los

escolares en la actualidad.

Por todo lo expresado, se formula la siguiente interrogante de investigacion:
¢, Como la violencia se relaciona con las estrategias de afrontamiento en estudiantes
de secundaria de una institucion educativa de Comas 2022? Para identificar
algunas de las estrategias de afrontamiento que utilizan ante situaciones adversas
de conducta violenta y victimizacion que un futuro cause un efecto negativo en la
personalidad del estudiante. Y mediante esta investigacion se pueda contribuir de
manera positiva para que desarrollen las estrategias de afrontamiento centradas en
el problemay no en las emociones y puedan utilizarlas para su bienestar individual,

social, familiar y educativo.

Y como problemas especificos; ¢,cual es el nivel de violencia en estudiantes
de secundaria?, ¢,cual es el nivel de las estrategias de afrontamiento en estudiantes
de secundaria? ¢ cual es la relacion entre la violencia en su dimension conductas
violentas y las estrategias de afrontamiento?; ¢ cual es la relacion de la violencia en

su dimension victimizacion y las estrategias de afrontamiento?.

La presente investigacion a nivel tedrico, porque se materializa como un
estudio que prestard sustento teorico actualizado y cientifico a posteriores
investigaciones y sera capaz de generar nuevas interrogantes relacionadas con las

variables mencionadas.



A nivel practico se tiene como objetivo que a los estudiantes se le ofrezca

alternativas frente a la violencia emplear algunas de las estrategias afrontamiento.

Es asi, que se desprende la siguiente hipétesis general existe relacion
significativa entre la violencia y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa de Comas 2022. Las hip6tesis especificas
son las siguientes: existe relacién significativa entre la violencia en su dimensién
conducta violenta y estrategias de afrontamiento; existe relacién significativa entre
la violencia en su dimension victimizacion y las estrategias de afrontamiento. Y el
objetivo general que se plantea: demostrar la relacion entre la violencia y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Comas 2022. Y los objetivos especificos son: identificar el nivel de
violencia en estudiantes de secundaria, determinar el nivel de las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de secundaria, determinar la relacion entre la
violencia en su dimension conducta violenta y las estrategias de afrontamiento;
Establecer la relacion entre la violencia en su dimension victimizacion y las

estrategias de afrontamiento.



II. MARCO TEORICO

Se estima que la violencia en los centros educativos se inici6 desde su
misma creacion. No hay que olvidar que cuan violentas llegan a ser debido a la
intimidacién En un estudio realizado por Modecki, Minchin, Harbaugh, Guerra y
Runions (2014) obtuvo altos indicadores para la intimidacion tradicional de 35% y
el 15% para el ciberacoso entre adolescentes de 12 a 18 afios en los Estados
Unidos. Se comprobé que muchos estudiantes definian a la escuela como un lugar
donde existe un torturador o un grupo de ellos que acechan, acosan y persiguen a

victimas dia a dia.

Ngo et al. (2021) en su investigacion basada en el Ciberacoso; constituy6
una muestra de 484 alumnos entre el grupo etario de 11 a 14 afios, aplicandose
para la recoleccidon de datos, cuestionarios. En sus resultados que el 71,7% de los
encuestados menciono no haber sufrido de este tipo de violencia, ni conocer casos
al respecto, mientras que el 28,3 % indico haber sido victimas de este maltrato y
refieren conocer casos similares a los vividos. Se conocio que solo el 48,2% de las
victimas del Ciberacoso hacen lo posible por evitar ese abuso, también se evidencio
gue las técnicas de afrontamiento empleada por los estudiantes no son eficientes
para frenar el tipo de violencia que se ejerce a través de las TICs, puesto que

prefieren no comunicar su situacion de abuso.

Addy, Agbozo, Runge y Grys (2021) en su estudio de métodos mixtos: fue
de tipo cuantitativo, con un total de muestra de 405 alumnos de secundaria,
empleandose el cuestionario y la entrevista para recolectar datos e informaciones.
Los resultados dejaron de manifiesto que el 58.5% asume ser victimas de violencia
escolar y el 41.5% indico no sufrir esta situacion, entre los tipos de violencia
reflejadas se menciond en un 20.5% que se genera la violencia psicoldgica y en un
16,3% fisica, referente a los mecanismos de afrontamiento desarrollado por estos
estudiantes se resaltd que las estrategias no productivas son las mas empleadas;

debido a que los estudiantes prefieren aislarse y consumir sustancias.

Al respecto Eke y Singh (2018), destaca que la violencia escolar refiere al

desarrollo de eventos negativos que tienen lugar dentro del contexto educativo, en



funcion de causar maltrato a los participantes de la dinAmica educativa. Asimismo,
Njagi (2018) menciona que estd referida a una serie de comportamientos
desadaptados, groseros, hostiles e irracionales que se suscitan en el ambiente de
los centros educativos y que usualmente se enfocan en generar malestar a un

estudiante.

También, la violencia escolar se da por diversos tipos de agresiones que se
puedan desarrollar dentro del contexto educativo y que estéa dirigido a hacer dafio
a un integrante de la comunidad educativa a nivel del alumnado (Garcés, Santoya
y Jiménez, 2020). Se estima que la violencia en los centros educativos es de
caracteristica negativa porque se genera como expresion inconsciente en sus
integrantes, ademas de la falta de valores como; el respeto, comparferismo
constituyendo una problematica que afecta notablemente el desarrollo integral de

los estudiantes (Lindstrom, et al., 2017).

Existe una serie de dificultades para estudiar la violencia sobre todo si existe
un contexto globalizado y cultural. En la actualidad la violencia ejercida en las
escuelas, comunidades o en el hogar solo es una minima parte porque viene de
algo mucho mas complejo. Por poner un ejemplo la inversion del Banco Mundial
para erradicarla solo apunta a la desigualdad de género que ocasionan el
enraizamiento y transferencia de la violencia entre generaciones. Por lo tanto, la
violencia adquiere muchas formas y en la misma escuela lo primero que se te viene
a la mente es la violencia fisica y la violencia psicolégica o también llamada
emocional se extiende incluso a través de la intimidacion que conlleva la
victimizacion, abuso verbal o insultos. El acoso puede verse como una amenaza en
las relaciones de los estudiantes con los maestros reflejando las escazas
aspiraciones académicas, aislamiento y la falta de autoestima. Mientras que la
violencia sexual incluye la violacion y diversas maneras que se convierten en una

agresion sexual (Nneka y Wodon, 2022).

Respecto a las estrategias de afrontamiento existen diferentes definiciones
sobre afrontamiento siendo el enfoque transaccional de Lazarus el mas aceptado

en la actualidad por los expertos. Dicho autor pone énfasis que el afrontamiento



surge cuando existe una amenaza captada por el individuo y tiene la funcion de
regularizar estos conflictos que pueden ser emocionales o amenazantes. Otros
investigadores como Martinez Montilla y Marin en el 2017 afirmaron que el
afrontamiento viene hacer el proceso dindmico y la define que son utilizados para
resolver, mejorar situaciones problematicas reduciendo las tensiones que generan
al individuo (De Reyes, 2020).

Uribe, Ramos, Villamil y Palacio (2018) en su investigacion correlacional,
trabajaron con una muestra de 104 alumnos, empleandose como instrumentos de
recoleccion de datos; la escala de afrontamiento para adolescentes y el
cuestionario de bienestar psicolégico. Se resalté entre sus resultados que de la
poblacién encuestada el 54.8% eran del sexo femenino y el 45.2% masculinos, se
determind que el estilo resolucion de los problemas no se relacionaba con el
bienestar psicoldgico reflejandose, el estilo relaciones interpersonales no guardaba
relacion con la variable dependiente y el estilo improductivo tampoco presenta una
incidencia negativa en el bienestar psicologico. También se reflejo que en los
jovenes que presentaron uso de estrategias de afrontamiento dirigidas a la
resolucién del problema y que solicitaron apoyo social poseen mayor cantidad de

bienestar psicolégico.

Sandoval, Luna y De Gente Casas (2021) en su investigacion arrojé como
resultados que el grupo etario de 16 a 17 afos represento el 46.9% de los
encuestados; en cuanto a las estrategias de afrontamiento centradas en su
emocion se conocid que los estudiantes hacen uso de la dimension no productivas
evitando al trasgresor y aislandose, asimismo en otras experiencias suelen asumir

la violencia fisica como solucion para enfrentar el problema.

El tener un buen estado psicologico se determina por el experiencias
positivas y negativas que la persona experimenta a lo largo de la vida. En este
contexto el afrontamiento es una transformacion dificil que puede determinar varias
dimensiones relevantes en los procesos cognitivos y conductuales de la persona,
es decir de orden interno y externo donde se maneja el control de sus emociones

e impulsos que los desarrolla para entablar en un contexto social debido a las



demandas que impone la sociedad. Por lo tanto, las estrategias de afrontamiento
son herramientas que pueden llegar a ser positivas porque les permitira afrontar
situaciones estresantes de una manera asertiva, o tal vez contraria al bienestar
social. En este estudio se lleg6 a la conclusion que las estrategias de afrontamiento
mas empleadas fue la soluciébn de problemas (3,89%), reevaluacién positiva
(3,75%), evitacion emocional (3,46%) y evitacion cognitiva (3,33%). en los
estudiantes y en menor escala utilizaron como estrategia de afrontamiento el apoyo
profesional (2.32%) y no hacer nada (2.61%) (Harvey Narvaez, Obando Guerrero,

Hernandez-Ordofiez y De la Cruz-Gordon, 2021).

La investigacion tuvo como objetivo reducir la violencia en alumnos de
secundaria de instituciones educativas publicas. El estudio fue de tipo cuasi
experimental donde su resultado fue que los estudiantes mostraban un 96% y 66%
altos niveles de violencia, esto llevo a iniciar con sesiones y ser separados en dos
grupos para el control experimental. Se aplicd técnicas de intervencion mediante
cuestionarios a un grupo de estudiantes en donde se logro reducir el 20% de la

violencia en ellos (Campos, 2019).

En el afio 2020 se realizo el estudio a 919 estudiantes del primero al quinto
afo de secundaria donde se encontro que el 27.64% presenta conductas violentas
y el 36.89% conductas de victimizacion, Ademas que se identificd la dimension de

la conducta violenta diferencia entre hombres y mujeres (Vasquez, 2020).

Se realizé una investigacion en centros educativos publicos del Peru para
saber porque no utilizan la plataforma del Sistema Especializado de Atencion de
casos de Violencia Escolar (SISEVE), esta aplicaciéon permite que cualquier
individuo que esté sufriendo violencia en su centro educativo pueda reportar
mediante esta plataforma su situacion y poder denunciarla. Ademas, no solo la
victima puede registrarlo sino también lo puede hacer un familiar, amigo o testigo.
Los reportes de casos de violencia también son administrados y se podra conocer
los protocolos correctos, por lo tanto, es necesario conocer las reglas y politicas de
dicho soporte. Se evidencio que las organizaciones como la Direccion Regional de
Educacion (DRE) y Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) no tienen ayuda
econdmica por parte del gobierno nacional, ademas que en los marcos normativo

indica que la responsabilidad seria del Ministerio de Educacion (MINEDU). Esto nos



lleva a una problemética muy grande porque muchos estudiantes, padres de
familias y docentes desconocen la existencia de esta plataforma y hasta el

momento no hay una entidad responsable de difundir el SISEVE. (Morales, 2020)

Se realiz6 la comparacion del nivel de violencia entre el afio 2018 - 2019 de
dos instituciones educativas de la UGEL. En el 2018 se obtuvieron resultados del
49.4% en violencia psicoldgica y en el afio 2019 se tuvo de resultado un incremento
del 56.9%. En conclusidn, existe un nivel de significancia bilateral de la prueba de
T- student p=0.001<0.05. Por consiguiente, se muestra el incremento de violencia

en las instituciones educativas (Criado, 2021).

Seguidamente se destacan las teorias que explican las estrategias de
afrontamiento; entre las cuales se menciona el modelo desarrollado por
Frydenberg y Lewis (1993). Proponiéndose desde este enfoque teodrico la
evaluacion del afrontamiento que realiza los jovenes adolescentes desde
una postura situacional, asi como también medir su predisposicion para sus
respuestas. Por medio de sus planteamientos se busca abordar elementos
como; la socializacion de los problemas, reflexionar sobre la resolucion de
las situaciones, enfocarse en la meta, el establecimiento de relaciones
interpersonales eficientes y empéticas, enfocarse en lo positivos, recurrir a

apoyo especializado entre otros (Ramirez, 2021).

Por otro lado, Ramirez (2021), realiz6 una muestra de 350 estudiantes
con un rango de edad entre 11 a 17 afos, siendo recabados los datos a
través de la implementacion de la Escala de Resiliencia, el Cuestionario de
Violencia Escolar (CUVE 3 ESO) y la Escala de Afrontamiento. Los
resultados dejaron al descubierto que el 90% de los encuestados refirieron
un nivel moderado de uso de estrategias de afrontamiento, un 6.3%
seflalaron bajos y 3.7% alto, con respecto a la violencia escolar se determiné
gue el 85.7% manifestd su incidencia en nivel bajo, el 13.7% moderado y
0.6% alto.

La investigacion tuvo como muestra a 270 escolares de quinto de secundaria
para determinar la relacibn de factores de la personalidad y estrategias de

afrontamiento. Fue de corte no experimental, correlacional donde se obtuvo niveles
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bajos y moderados de estas dos variables. El estudio llego a la conclusion que
existe una concreta necesidad de ocuparse en los adolescentes para que
desarrollen estrategias de afrontamiento asertivas y positivas de manera que sean
un soporte emocional que les conlleven a experimentar una percepcion de la

felicidad de manera subjetiva (Chicoma, 2022).

Potard et al. (2022) publicaron un trabajo donde hallaron que los estudiantes
en los grupos de victima pura, acosador-victima y no involucrados no variaron en
su mecanismo de afrontamiento, aunque, las victimas puras y los agresores-
victimas emplearon mas métodos de evitacion en el afrontamiento que aquellos no
involucrados; asimismo, a diferencia de estos ultimos, las victimas puras mostraron
un elevado uso de estrategias de afrontamiento de evitacidon como la internalizacion
y la autoinculpacién, en cambio las victimas puras femeninas utilizaron la reflexion

0 meditacion.

Zhou et al. (2022) desarrollaron un estudio observando que las préacticas
afectivas y estilos de afrontamiento negativos, asi como estilos de crianza familiar
dafinos y el discernimiento del acoso escolar no fisico se vinculé positivamente
entre si (p<0.05). Ademas, el acoso verbal percibido varié significativamente por
género, grado y la presencia de hijos (p < 0,05). El modo de crianza del rechazo
demostré que es un elemento relevante que puede estar relacionado con el acoso
escolar no fisico percibido por los alumnos, lo que impacta en los estilos de

afrontamiento.

La palabra violencia proviene del latin violentia que significa cualidad de
violentus (violento) donde vis es “fuerza” y olentus “abundancia” por lo tanto se dice
de quien actia con mucha fuerza.

Al inicio de la historia se tiene entre 160 y 180 millones de seres humanos
gue perdieron la vida como resultado directo de las guerras y genocidios. Se estima
gue, el mayor nimero de muertos, se dio en los siglos anteriores al XX, debido a
las altas tasas de mortalidad que llegaron a un 15 por ciento a comparacion del 3
por ciento en los siglos posteriores (Micale y Dwyer, 2018).

En el tiempo, se ha venido discutiendo ¢Como se inicid la violencia? y
muchos investigadores alegan que proviene desde la Paleontologia o la

Arqueologia, mientras otros aseguran que sus inicios fueron a partir de las tesis de
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las predisposiciones genéticas, sociobiologicistas y neodarwinianas. Otras
explicaciones enfocan desde el desarrollo social emergiendo desde hace 12.000
afos, en la denominada revolucion neolitica y el paso a la vida sedentaria dando
de esta manera inicio a las sociedades estratificadas, organizadas y refinadas.
MaleSevic¢ (2020) en su afan de conocer lo que es y no es violencia realizo muchos
debates que nunca fueron culminados; siempre hizo hincapié sobre sus origines
biolégicos o psicologicos y de las formas que es acogida en las sociedades.

Entre los tipos de violencia tenemos:

Violencia Fisica, conjunto de agresiones, manotazos empujones, patadas
u otros agravios que un individuo genera a otra persona que en muchas ocasiones
la victima queda muy lastimada, nunca denuncia y prefieren callar por verglienza o

miedo a los demas (Leodn, Martinez, Ochoa y Ruiz, 2019).

Violencia Psicologica, es todo acto que dafia las emociones de la otra
persona, que pueden ser fisicas como emocionales afectando la autoestima del
individuo, puede causar una incapacidad en la victima de poder defenderse. La
violencia psicologica se puede apreciar en insultos, actos de ridiculizar e insultos
entre otros. Ademas, podemos catalogar como violencia psicoldgica la violencia
fisica, sexual y verbal porque generan al individuo un dafio emocional y por ende
psicologico. Por dltimo, las victimas suelen presentar conductas agresivas,
antisociales y tienen afectados las habilidades sociales (Romero, Lopez-Romero,

Dominguez-Alvarez, Villar y Gomez-Fraguela, 2020).

Violencia Sexual, es un acto de agresion violenta que causa lesiones graves
y psicoldgicas, tocamientos intimos sin consentimiento a otro individuo también es

considerado como agresion sexual (Alvite, 2019).

Violencia Familiar, es la relacion disfuncional en la familia que cause dafio

a uno de sus integrantes (Larico, 2019)
En los adolescentes estudiantes de secundaria es necesario que estos

sean bien conducidos para evitar males futuros como podria ser el desarrollo

de condiciones psicoldgicas negativas en las personas afectando su salud
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mental, por lo que su falta de enfoque positivo podria agudizar la violencia
escolar que muchos estudiantes viven en sus planteles educativos (Tonial
da Silva y Marin, 2019).

Las estrategias de afrontamiento son conductas o pensamientos utilizados
conscientemente por el sujeto para manejar los efectos de las situaciones
estresoras y reducir o excluir la rutina de estrés. Involucra tanto procesos cognitivos
(negativa, contencidn, supresion, intelectualizacion, etc.) como modos de
resolucion de problemas para regir la ansiedad y otros estados afectivos negativos

y/o inseguros (Bermejo-Martins, 2020).

Teniendo en cuenta lo mencionado, las estrategias de afrontamiento son
aspectos de gran valor que el individuo desarrolla para hacer frente a ciertas
circunstancias, por ejemplo, en el caso de los adolescentes ellos realizan su
afrontamiento desde sus propias emociones y no saben como actuar, situandose

en un problema sin poder encontrar una salida.
Procesos de las estrategias de afrontamiento. Entre ellos se encuentran:

Las estrategias de afrontamiento centrado en el problema permiten el
manejo de las demandas internas o ambientales que suponen una amenaza y
descompensan la relacion entre la persona y su entorno, ya sea mediante la
modificacién de las circunstancias problematicas, o mediante la aportacion de
nuevos recursos que contrarresten el efecto aversivo de las condiciones
ambientales. Incluye las siguientes sub escalas: afrontamiento activo, planificacion,
reinterpretacion positiva y crecimiento personal, supresiéon de actividades

distractoras, aceptacion y refrenar el afrontamiento (Chico, 2002).

Las estrategias de afrontamiento, centrado en la emocion tienen como
funcidn la regulacion emocional que incluye los esfuerzos por modificar el malestar
y manejar los estados emocionales evocados por el acontecimiento estresante. En
términos generales, estos objetivos se pueden conseguir evitando la situacion
estresante, revaluando cognitivamente el suceso perturbador o atendiendo
selectivamente a aspectos positivos de uno mismo o del entorno. Incluye las

siguientes sub escalas: Apoyo emocional, Apoyo instrumental, reinterpretacion
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positiva, Aceptacion, Religion. Busqueda de apoyo social instrumental y emocional,

centrarse en las emociones y desahogarse (Chico, 2002).

Las estrategias de afrontamiento centrado en la evitacion del problema
implican un intento consciente de alejarse de la fuente que los ocasiona. Incluye las
siguientes sub escalas: desconexion conductual, desahogo, uso de sustancias,
humor, auto-distraccion, negacion, autoinculpacién (Chico, 2002).

Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura (1961), quien baso su
estudio realizando un experimento con un mufieco Bobo que en ese entonces era
el juguete la época en Estados Unidos, este era mostrado a nifios quienes habian
sido expuestos a peliculas violentas y al ponerles frente al mufieco, ellos actuaban
mostrando conductas agresivas imitando lo que habian visto. Bandura demuestra
asi, que el ambiente también influye en el comportamiento humano y que también
se puede modelar. Las investigaciones de Bandura conllevaron a nuevos
conocimientos donde se llego a descubrir que la violencia afecta al cerebro y agredir
a un individuo puede causar trastornos mentales y desarrollar conductas agresivas

(Centro de Formacion Estudio Crimina, 2017).

Teoria Ecologica, la cual tiene como maximo representante a
Bronfenbrenner (1987), quien plantea que el ambiente funciona como un sistema
en el que existe una interrelacion entre los diversos actores de la trama social,
los cuales se relacionan directamente (March Ortega, 2019). En este sentido, se le
denomino a las estructuras de la siguiente manera: microsistema, que refiere
al espacio mas cercano del desarrollo individual de las personas
mencionandose la familia y la escuela. Mesosistema, indica un nivel intermedio
de interrelacién, destacando que alude a las correlaciones que se establecen entre
dos o méas areas donde la persona se desarrolla, por ejemplo; familia, centros
educativos y pares. El exosistema, refiere a los espacios donde el individuo no
interviene directamente pero que cualquier situacion o cambio en ella lo afectan,
entre ellas; (el empleo del cabeza de familia). EI macrosistema, este indica a
un espacio mas amplio de las relaciones sociales del individuo como la cultura,
religion, organizaciones sociales, entre otros. Sosteniendo el autor que las
personas se desarrollan dentro de un sistema interconectado, donde cualquier

evento podria incidir en el desarrollo de la violencia como expresion de
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respuestas ante la tension provocada en su contexto (Castillo, Fojo Maresa,

Rodriguez, Pesante Lopez y Lezcano Merino, 2015).

Teoria de afrontamiento de Frydenberg y Lewis (1997), ponen énfasis en
dos divisiones necesarias que el sujeto utiliza para poder afrontar situaciones que
le generan algun tipo de estrés, adversidad, peligro, dolor, etc., recurriendo de esta
manera a estrategias de afrontamiento, una enfocada en el problema y la segunda
en la emocion. Cada individuo maneja de diferente manera el afrontamiento de
situaciones que le generan agobio y peligro. Esto refiere también a su tipo de
personalidad y los recursos que maneja. Por lo tanto, las estrategias de
afrontamiento son recursos que se desarrolla en el area cognitiva y en la conducta
gue le permiten manejar y tolerar ciertas situaciones externas o internas que
ocasionan tension y estrés. Las estrategias de afrontamiento se pueden diferenciar
centradas en el problema o emocion. La primera resuelve obstaculos de forma
I6gica, busca soluciones alternas y produce planes de accion, mientras que la
segunda busca una contestacion en sus emociones, evita la situacion, se preocupa
en el problema y hasta puede recurrir a la supersticion. También las estrategias de
afrontamiento pueden ser activas o pasivas, cognitivas y conductuales o de

aproximacion y evitacion (Diaz, 2020).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo

Basico: porque el estudio esta enfocado a intensificar la comprensién tedrica, con
objetividad y exactitud, buscando aumentar los conocimientos en correspondencia

a la violencia y las estrategias de afrontamiento. (Carrasco, 2013)
Disefio

No experimental, se observé el comportamiento de las variables sin
necesidad de manipularlas o intervenir. Para Hernandez - Sampieri, et al (2018) se

conceptualiza a los escenarios que no son creados sino reales, ni intencional por

guien la confecciona.

Transeccional: la investigacion recabada fue en un momento determinado;
es decir, se realizdé una sola medicidon de cada una de las variables. Hernandez —

Sampieri, et al (2018) para los autores es tomar una imagen de algo que ocurre.

Correlacional, debido a que se establecio la relacion entre las variables
estrategias de afrontamiento y violencia escolar analizando la vinculacién entre
ambas, Hernandez - Sampieri y Mendoza (2018) refieren disefios correlacionales y

buscan evaluar vinculaciones.
Figura 1.

Disefio de investigacion correlacional

04

=

T

M < r
\ X
Oz

Donde:

M = Muestra

() = Observacion de la V.1
0 = Observacion de la Vv 2

r = Correlacién entre dichas variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Violencia

Definicién conceptual: La Organizacion Mundial de la Salud (2002) considera
violencia a los actos repetitivos que va desde la intimidacién, acoso sexual,
amenazas, humillaciones y desprecio que dafia no solo a las victimas sino también
a los familiares, amigos y comunidad. Se puede visualizar los efectos que llegan a
ocasionar la muerte, discapacidad y enfermedad afectando su calidad de vida de la

victima.

Definiciébn operacional: La variable violencia fue medida por la Escala de
Violencia Escolar. Este instrumento es una adaptacion peruana, compuesta de 19

items y cinco opciones de respuesta.
Dimensiones: conducta Violenta y victimizacion

Escala de medicidon: Para la medicion del instrumento se utilizo el coeficiente de
alfa de Cronbach para confirmar su confiabilidad y la validez se utilizo analisis
factorial exploratorio. Esta integrado por 19 items y su nivel de medicion es de

intervalo

Variable 2: Estrategias de afrontamiento
Definicion conceptual

Son recursos que se despliegan en el area cognoscitiva y en el comportamiento
gue le admiten conducir y resistir ciertas circunstancias externas o internas que

producen tensién y estrés (Diaz, 2020).
Definicion operacional

Las estrategias de afrontamiento fueron medidas por medio del Inventario de las
Estrategias de Afrontamiento (Coping Strategies Inventory). Este instrumento es
una version resumida y traducida al espafiol en 2006 por Cano, Rodriguez y Garcia

y esta compuesta por 40 items.
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Dimensiones: resolucibn de problemas, autocritica, expresién emocional,
pensamiento desiderativo, apoyo social, reestructuracion cognitiva, evitacion de

problemas, retirada social, satisfaccion global.

Escala de medicion: El tipo de respuesta serd mediante escala de Alfa de
Cronbach y estudio de Tobin. Los adverbios de tiempo utilizados seran: En absoluto
(0), un poco (1), Bastante (2), Mucho (3) y Totalmente (4).

3.3. Poblacion, muestra, muestreo

Poblacién: constituida por 86 estudiantes del nivel secundario de una institucion

educativa de Comas en el aino 2022.

Cabe resaltar que la poblacion para Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) es
un “conjunto del total de casos que concuerdan con determinadas especificaciones,
delimitando espacio y deben posicionarse por sus particularidades de contenido,

lugar y tiempo”.

Tipo de muestreo: probabilistico aleatorio simple, al azar; es decir se definio la
poblacién y se selecciond sin escoger las unidades que formaron la muestra.

(Naupas, Valdivia, Palacios y Romero, 2018).
Muestra: fue de 70 estudiantes del nivel secundario.

N % Z?% % Se 2
T d?2x(N—1)4+ Z%2xSe?

n

- N =Total de la poblacién = 86

- Z2?2=1.962 (sila seguridad es del 95%)

- SE= desviacion estandar =0.5

- d = precisiéon (en este caso deseamos un 5%).

(86)(1.96)2(0.5)(0.5)

m= 0.05)2 (86— 1) + (1.96)2(05)(05) 0
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Carrasco (2013), conceptualiz6 la muestra como parte importante de la poblacion
gue tiene particularidades fundamentales que son el reflejo fiel y de manera

objetiva.

Criterios de inclusién
Estudiantes pertenecientes a 3er, 4to y 5to de secundaria.
Estudiantes que voluntariamente suscribieron el consentimiento informado.
Criterios de exclusion
Estudiantes de ler y 2do de secundaria.
Estudiantes que no suscribieron el consentimiento informado.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica que utilizaron en la presente investigacion fue la encuesta.:

Para evaluar la variable violencia escolar se usé la “Escala de Violencia
Escolar’ y para medir las estrategias de afrontamiento: el “Inventario de las

Estrategias de Afrontamiento (Coping Strategies Inventory)”

La escala de Violencia familiar fue creada por Emler and Reicher en 1995 y
adaptado por Estévez, Musitu, y Herrero en el afio 2005. Este instrumento consta
de 19 preguntas divididas en dos dimensiones: conducta violenta conformado por
13 preguntas y victimizacion por seis preguntas, todas con respuesta tipo Likert: 1

= nunca, 2 = casi hunca, 3 = Algunas veces, 4 = Bastantes veces, 5= muchas veces.

INSTRUMENTOS

Ficha técnica Escala de Violencia Escolar

Nombre : Escala de Violencia Escolar
Autores : Nicholas Emler and Stephen Reicher y adaptada por

Estefania Estévez L6pez, Gonzalo Musitu Ochoa y Juan Herrero Olaizola

Procedencia : Espafia — 2005
Administracion - Individual o colectivo
Tiempo : 15 min.
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Estructuracion : 2 dimensiones - 19 items

Aplicacion : Adolescentes a partir de los 11 afios en adelante.

Validez y confiabilidad de los instrumentos:

La validez del instrumento se midi6 en escolares espafioles en etapa de
adolescencia mediante andlisis factorial donde se evidencia la presencia de dos
factores. Se obtuvo como resultados una confiabilidad con valores altos a 0.87 en
la consistencia interna de la prueba, Estévez et al. (2005). Fue medida por la alfa
de Cronbach con una consistencia interna de conducta violenta de 0.84 y
victimizacion 0.82. En Peru, Ortiz y Livia (2016) en su adaptacion alcanzo la
confiabilidad un coeficiente de 0.89, y la validacion de 2 factores con una varianza

de 45,31% confirmando la confiabilidad del instrumento.

El Inventario de Estrategias de afrontamiento en adolescentes (CSI) fue
elaborado por Tobin, Holroyd, Reynolds y Wigal (2006), y esta conformado por 40
preguntas divido en 8 dimensiones los cuales son: Resoluciéon de Problemas,
Autocritica, Expresion Emocional, Pensamiento Desiderativo, Apoyo Social,

Reestructuracion Cognitiva, Evitacion de Problemas y Retirada social.

Los tipos de respuesta son Likert: 1= Nada; 2=Un poco; 3=Bastante;

4=Mucho; 5= Totalmente.
Ficha técnica 2

Nombre : Inventario de Estrategias de afrontamiento en

adolescentes (CSI)/ Coping Strategies Inventory (CSI)

Autores :Tobin, Holroyd, Reynolds y Wigal y adaptado por Cano,
Rodriguez y Garcia

Procedencia . Inglaterra — 1984/ Espafia 2006

Administracion : Individual o colectiva

Tiempo : Variable de 15 a 20 min.

Estructuracion : 8 dimensiones - 40 items

Aplicacion : Adultos de 17 afos en adelante
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Validez y confiabilidad de los instrumentos:

Se hizo uso de un analisis factorial para verificar la validez del constructo del
CSl y para la consistencia interna valiéndose del coeficiente alfa de Cronbach y
para la validez convergente, el coeficiente de correlacion de Pearson. Sus efectos
fueron los esperados y reveladores con una concordancia del 70%. Se realiz6 tres
analisis factoriales cuyo resultado fue la reduccion de los items originales quedando
a 40 items resultantes, con ocho factores (estrategias de afrontamiento),
consiguiendo una justificacion de 61% de la varianza. De esta manera el CSI fue
adaptado de manera vélida y fiable para la evaluacion de estrategias de
afrontamiento en diversas situaciones que atraviesa un individuo. El instrumento
gque fue nombrado Adaptacion espafiola del Inventario de Estrategias de
Afrontamiento (CSI) por Cano, Rodriguez y Garcia, tiene como propdésito evaluar

habilidades de afrontamiento.

En Perq, la validez fue establecida mediante criterio de jueces, fueron
llamados cinco expertos en la especialidad de Psicologia Clinica y algunos
investigadores. Los valores obtenidos fueron menores a 0.05 con una coincidencia
de los jueces. La confiabilidad fue mediante el analisis del coeficiente Alfa de
Cronbach que dio como resultado el valor 0.91 mostrando al instrumento como
confiable. Ademas, se aplico el mismo analisis a cada item del inventario dando
como resultado el valor de 0.90 a 0.91 por lo tanto el inventario tiene consistencia

interna. Ninapaitan Mayra, (2012)

Propiedades psicométricas del piloto

Para efectos del estudio se utilizd una prueba piloto con el fin de evaluar el
grado de confiabilidad del inventario de medicién sobre los niveles de las escalas
de violencia y estrategias de afrontamiento, se aplic6 a 20 estudiantes de
secundaria de la institucion educativa Matemético La Ensenada con las mismas
caracteristicas que la muestra del estudio. Ambos instrumentos, al tener respuestas

politdmicas, hizo uso del Coeficiente Alfa de Cronbach.
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En el andlisis de la escala de violencia se obtuvo un puntaje de 0.87 lo que
indico una confiabilidad muy alta; y para la escala de estrategias de afrontamiento

se obtuvo un puntaje 0.70 con alta confiabilidad. (Ver anexo 4)

3.5. Procedimientos

Para obtener los datos se tuvo en cuenta lo siguiente:

Redactamos un permiso consentido para que la institucion educativa nos
permita realizar las dos encuestas Escala de violencia escolar y el Inventario de
Estrategias de afrontamiento en adolescentes (CSl) en forma conjunta y en un solo
dia. Nos reunimos con el coordinador quien se ofrecié para aplicar las pruebas
porque la institucion tenia algunas restricciones de ingreso por la COVID 19 y nos
ayudo en la ubicacion de la poblacion objetiva; es decir, los estudiantes de
secundaria, luego les brindamos un asentimiento informado para lograr obtener la
informacion y posteriormente, un consentimiento informado a los profesores
guienes lo entregaron firmados, una vez llenados se colocé un numero ID, que es
la codificacion y fueron ingresados a la base de datos del programa Excel 2019 y

subsiguientemente al programa SPSS v.26.

3.6. Método de andlisis de datos

En el estudio se trabajé de la siguiente manera:

Andlisis descriptivo: Variables cualitativas a través de frecuencias relativas (%)
y absolutas (N), variables cuantitativas mediante medidas de tendencia central

(media) y de dispersion (desviacion estandar).

Andlisis inferencial, para realizar y determinar la relacién entre la violencia y las
estrategias de afrontamiento, fue necesario aplicar la prueba de normalidad
para cada una de ellas, considerandose la prueba de Kolmogorov-Smirnov para
las variables (tamafio de muestra de 70), y al identificar que no hubo normalidad

de los datos (p >0.05), se manej6 el estadistico Rho de Spearman, para la
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3.7.

correlacion entre las variables, de tal manera que si el p era menor a 0.05, se

consideraria significativo.

Aspectos éticos

Para el amparo de los participantes se tuvo en cuenta los principios bioéticos:

Principio de autonomia: Se ha enunciado en la bioética desde la perspectiva
del médico y supone, en el paciente, el derecho de autodeterminacion; se

constituye en el hecho de una obligacién a autonomia.

Principio de beneficencia: el objetivo de todo quehacer profesional apunta a
mejorar la calidad de vida, personal y social, aumenta la bienandanza de las

personas, grupos, comunidades e instituciones atendidas.

Principio de no maleficencia: es la obligacion de no hacer a otros algo que no
anhelan. Se concibe como no hacer lo que los demas no desean de hecho,

aparte de todo baremo.

Principio de justicia: Postula que las personas sean atendidas de modo

equitativo y no podrian considerarseles con una menor valia.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1.

Puntuacién obtenida en violencia escolar

Violencia escolar N %
Nivel bajo 14 20.0
Nivel moderado 42 60.0
Nivel alto 14 20.0

Total 70 100.0

Se observa que el 60% de los estudiantes obtuvo un nivel de violencia moderado,

el 20% nivel bajo y el 20% nivel alto.

Tabla 2.

Dimension conducta violenta y victimizacion.

Violencia en su dimensién

conducta violenta N %
Nivel bajo 17 24.3
Nivel moderado 41 58.6
Nivel alto 12 171

V|olenc\:/|i(':1:t?rr:1iszgggrrr1]en5|on N %
Nivel bajo 17 24.3
Nivel moderado 38 54.3
Nivel alto 15 21.4
Total 70 100.0

Respecto a las dimensiones de violencia se encontrd que para conductas violentas
los niveles oscilaron de moderado (58.3%) a bajo (24.3%); y para victimizacién se

encontré un nivel moderado (54.3%) a bajo (24.3%).
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Tabla 3.

Resultados obtenidos en las estrategias de afrontamiento

Estrategias de

afrontamiento N %
Menor de 98 16 22.9
Entre 98 a 120 39 55.7
Mayor a 120 15 214
Total 70 100.0

En cuanto a las estrategias de afrontamiento se encontré que la mayoria de

estudiantes alcanz6 un puntaje de 98 a 120 (55.7%) y menor a 98 puntos (22.9%)
Tabla 4.

Violencia y estrategias de afrontamiento.

Estrategias de afrontamiento

Violencia escolar Menor de 98 Entre 98 a 120 Mayor a 120

N % N % N %
Nivel bajo 0 0.0% 9 23.1% 5 33.3%
Violencia escolar  Nivel moderado 12 75.0% 23 59.0% 7 46.7%
Nivel alto 4 25.0% 7 17.9% 3 20.0%
Violencia en su Nivel bajo 0 0.0% 12 30.8% 5 33.3%
dimension Nivel moderado 14 87.5% 18 46.2% 9 60.0%

conducta violenta  Njvel alto 2 12.5% 9 23.1% 1 6.7%

Violencia en su Nivel bajo 1 6.3% 8 20.5% 8 53.3%
dimension Nivel moderado 10 62.5% 25 64.1% 3 20.0%
victimizacion Nivel alto 5 31.3% 6 15.4% 4 26.7%
TOTAL 16 100.0% 39 100.0% 15 100.0%

Analizando la violencia y estrategias de afrontamiento, ellos obtienen un puntaje
menor de 98 (75%) y en las estrategias de afrontamiento 98 a 120 (59%), evaluando
por dimensiones se tiene que, respecto a las conductas violentas la mayoria con
nivel moderado alcanzaron puntajes menores a 98 (87.5%) y mayores a 120 puntos
(60%); en cuanto a victimizacion, se observo un nivel moderado en estrategias de
afrontamiento menor de 98 (62.5%) y entre 98 a 120 puntos (64.1%). Sin embargo,
aquellos estudiantes con nivel bajo en victimizacion alcanzaron estrategias de

afrontamiento mayor a 120.
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Prueba de Hipo6tesis
Formulacién de la hip6tesis general

Ha: Existe relacion entre violencia y estrategias de afrontamiento

Ho: No existe relacidn entre violencia y estrategias de afrontamiento

Prueba estadistica - Regla de decision

Rho de Spearman - Si p < 0.05 entonces se rechaza la hipotesis

Tabla 5

Relacion entre violencia y estrategias de afrontamiento

Estrategias de

Rho de Spearman afrontamiento

Coeficiente de

s -163
Violencia correlacion
escolar Sig. 0.178
N 70

Muestra los resultados donde se observa que no hay relacién significativa entre las
variables violencia y estrategias de afrontamiento (p=0.178); por lo que se concluye
gue la violencia no se relaciona significativamente con las estrategias de

afrontamiento en estudiantes de secundaria; es decir, se acepta la hipoétesis nula.

26



Prueba de Hipotesis especifica 1
Formulacion de la hipotesis especifica 1

Ha: Existe relacion entre la violencia en su dimensién conducta violenta y

estrategias de afrontamiento en estudiantes.

Ho: No existe relaciéon entre la violencia en su dimensién conducta violenta

y estrategias de afrontamiento en estudiantes.

Prueba estadistica - Regla de decision

Rho de Spearman - Si p < 0.05 entonces se rechaza la hip6tesis nula.

Tabla 6.

Relacion entre violencia en su dimension conducta violenta y estrategias de

afrontamiento

Estrategias de

Rho de Spearman afrontamiento

Coeficiente de

. . Iy -103
Violencia escolar en correlacion
su dimensién Sig. 0.397
conducta violenta
N 70

Los resultados advierten que no hay relacién significativa entre violencia en su
dimensién conducta violenta y estrategias de afrontamiento (p=0.397); por lo que se
concluye que las conductas violentas no se relacionan significativamente con las

estrategias de afrontamiento en estudiantes; es decir, se acepta la hipotesis nula.
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Prueba de Hipotesis especifica 2
Formulacion de la hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion entre la violencia en su dimensién victimizacion y

estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria

Ho: No existe relacion entre la violencia en su dimension victimizacion y

estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria.

Prueba estadistica - Regla de decision

Rho de Spearman - Si p < 0.05 entonces se rechaza la hip6tesis nula.

Tabla 7.

Relacion entre violencia en su dimension victimizacion y estrategias de

afrontamiento

Estrategias de

Rho de Spearman afrontamiento

Coeficiente de

Violencia escolar en su correlacién -131
dimension .
victimizacion Sig. 0.280
N 70

Los resultados tienen la certeza que no hay relacion significativa entre la violencia
en su dimensidn victimizacion y estrategias de afrontamiento (p=0.280); por lo que
se concluye que la victimizacibn no se relaciona significativamente con las

estrategias de afrontamiento en estudiantes; es decir, se acepta la hipotesis nula.
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V. DISCUSION

La violencia escolar implica distintas tipologias de agresiones que
desencadenan dentro del &mbito educativo hacer dafio a un alumno (Garceés, et al,
2020), por lo que trasgrede su salud fisica y psicoldgica, generando un impacto a
nivel personal y académico. Por otro lado, implica una serie de comportamientos
desadaptados, groseros, hostiles e irracionales que suscitan en el ambiente

educativo y generan malestar a un estudiante (Njagi, 2018).

Entre las principales formas de acoso entre los alumnos se encuentran:
acoso directo, que es la mas usual por medio de injurias y degradaciones, el empleo
de sobrenombres o denominaciones ofensivos, altercados y ataques fisicos; el
acoso indirecto se desencadena por facilitar la supresion social de la victima
manifestadas por intimidaciones, la propagacion de difusiones escritas o
expresadas como los recados ridiculizantes o falsedades, que aparten o priven su

colaboracion en los grupos (Ministerio de Educacion, 2018).

También los hallazgos muestran que la mayoria de los participantes (60%),
afronto violencia escolar en un nivel medio, aunque un 20% soporto violencia en
nivel bajo, disimil al trabajo de Addy et al. (2021), donde el 58.5% fue victima de
violencia escolar, siendo los tipos de violencia mas habituales: la psicolégica
(20.5%) vy la fisica (16.3%), mientras que el 41.5% expresé no haberse sentido
afectado por la misma. Por su parte, Ngo et al. (2021) revelaron que el 71.7% de
los encuestados menciono no haber sufrido de bullying, en cambio, el 28.3% indico
haber sido victima de esta forma de maltrato y sefialan conocer casos semejantes

a los vividos.

Se observo que en la dimension, conducta violenta se advirtié en un nivel
medio (58.6%), posiblemente porque bastantes veces han pintado o malogrado las
paredes del centro educativo y muchas veces han robado objetos de sus
compafieros o de la escuela, han insultado o jalado el pelo a propdsito a los
docentes, han dafiado el carro de los maestros, han hecho equivocarse a un
compafiero de clase en los compromisos o tareas, han roto las ventanas del centro

educativo, han respondido ofensivamente a sus docentes, han roto apuntes y
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trabajos de los pares, han originado problemas entre los demas. Por su parte,
Vasquez (2020) revelé que el 27.64% de los alumnos presentan conductas
violentas. Por lo tanto, estos resultados demuestran que un alto nimero de
estudiantes padece de rasgos violentos en las instituciones educativas, lo que
repercute en el vinculo con sus maestros y sus pares al momento de
interrelacionarse, quiz& por problemas en casa o porque los padres se muestran
agresivos y lo asumen como normal, repitiendo dicho patron de conducta en las

aulas.

Respecto a la victimizacion, en la presente investigacion se hallé que la
mayor parte de los estudiantes se encuentran en un nivel medio (58.6%), quizéa
porque muchas veces algun compafero se robd algo, se burlaron en clase o les
hicieron dafio, o se involucraron con la familia o lo culparon de algo que no habia
hecho. Mientras que Vasquez (2020) evidencio que el 36.89% adoptd victimizacion.
Esto indica que varios adolescentes estan afectados en su autoestima por
comentarios negativos o culpabilizarlos de algo que no han cometido, volviéndolos
victimas y generandoles posibles consecuencias psicologicas como tristeza,

depresion, etc.

Las estrategias de afrontamiento son conductas o pensamientos empleados
conscientemente por el individuo para manejar los efectos de las circunstancias
estresoras y disminuir o prescindir el constante estrés. Abarca tanto procesos
cognoscitivos (negativa, limitacion, alejamiento, intelectualizacion, etc.) como
formas de resolucion de inconvenientes para encauzar la angustia y otros estados

afectivos negativos y/o inseguros (Bermejo-Martins, 2020).

En el estudio se observd que los estudiantes tuvieron estrategias de
afrontamiento de nivel medio (55.7%), debido a que, no lucharon para resolver el
inconveniente, dejaron que les afectara el problema y pensaban en ello
excesivamente, no hicieron frente al problema, no supieron lo que habia que hacer,
se recriminaron por permitir que esto sucediera, totalmente desearon que la
situacion nunca hubiera empezado y se culparon a si mismo, aunque algunos
trataron de olvidar por completo el asunto y no se criticaron por lo ocurrido. En
cambio, Uribe et al. (2018) en su trabajo encontraron que los jovenes que hicieron

uso de estrategias de afrontamiento enfocadas a la resolucion del problema y que
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demandaron apoyo social poseen mayor cantidad de bienestar psicoldgico.
Sandoval et al. (2021) demostraron que, en las estrategias de afrontamiento
centradas en su emocion, los alumnos hacen uso de la dimensién no productiva
evitando al trasgresor y aislandose. En el estudio de Harvey et al. (2021) se
evidenci6é que las estrategias de afrontamiento mas empleadas fue la solucion de
problemas (3,89%), reevaluacién positiva (3,75%), evitacion emocional (3,46%) y
evitacion cognitiva (3,33%). en los alumnos y en menor cuantia utilizaron como
estrategia de afrontamiento el apoyo profesional (2.32%) y no hacer nada (2.61%).
Mientras que Addy et al. (2021) demostraron que los mecanismos de afrontamiento
dados por los estudiantes como los mas empleados son las estrategias no
productivas; debido a que prefieren aislarse y consumir sustancias. De acuerdo a
lo revelado, los adolescentes no disponen de estrategias para afrontar algunas
circunstancias o problemas y que genera que se culpen a si mismo de lo ocurrido
y no puedan resolver tales inconvenientes, volviéndose sumisos y esquivos a la
situacion que les afecta, algunos que pueden superarlo y dejar de estar pensando
en dicha situaciéon como légica consecuencia afecta su salud mental o que se

sientan implicados de lo acontecido.

En cuanto a la violencia escolar y las estrategias de afrontamiento, en el
presente estudio se encontro que no hay relacién entre dichas variables (p=0.178),
lo cual discrepa del trabajo de Zhou et al. (2022), donde el modo de crianza del
rechazo implicé ser un elemento relevante que puede estar vinculado con el acoso
escolar no fisico percibido por los alumnos, lo que impacta en los estilos de
afrontamiento. Sandoval et al. (2021) encontraron que los adolescentes suelen
asumir la violencia fisica como solucién para afrontar el problema. También, Ngo et
al. (2021) demostraron que las técnicas de afrontamiento utilizadas por los
estudiantes no son tan eficientes para dar por término el tipo de violencia que se
despliega a través de las TICs, y optan por no comunicar la situacién de abuso.
Estos resultados se deben a que muchos adolescentes, a pesar de ser victimas de
violencia en el contexto educativo, lo ocultan debido al temor que se burlen sus
compafieros 0 que no les hagan caso, en contraparte, algunos optan por
comentarles a sus padres o adultos, por lo que no saben como afrontar la situacién

y qué seria lo correcto realizar.
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Acerca de la dimensidén conductas agresivas de la violencia escolar y las
estrategias de afrontamiento, se encontré que no hay relacion entre las variables
(p=0.397), en cambio, Romero et al. (2020) sostienen que las victimas suelen
presentar conductas agresivas, antisociales y tienen afectadas las habilidades
sociales, lo cual repercute en la forma de afrontar las cosas. Vasquez (2020) revel6
gue las conductas violentas son distintas entre hombres y mujeres e involucra
diversas formas de afrontar situaciones ante ciertas circunstancias. Los estudiantes
gue toman a la ligera los problemas y piensan que por hacerse superior a sus
comparieros se sobrepasan en el trato y los afectan, como un modo de defensa
gue puede venir de un ambiente de violencia en el hogar o porque hayan sufrido en

algun momento lo mismo y reaccionan de esa manera.

Sobre la dimension victimizacion de la violencia y las estrategias de
afrontamiento, se ha advertido que no hay relacién significativa entre las variables
(p=0.280), en cambio, Potard et al. (2022) demostraron que las victimas puras
expresaron un elevado uso de estrategias de afrontamiento de evitaciéon como la
internalizacién y la autoinculpacion. Posiblemente esto se deba a que cuando un
adolescente percibe los ataques, por un lado, puede afectarlos, pero por otro puede

generarles hacer un frente a lo acontecido, haciéndose respetar.

De este modo, el proceso de edificacion de climas sociales en las
instituciones educativas como areas de amparo seguros y amigables para que los
alumnos deban incorporarlos prontamente en la estructuracion de las normas de
convivencia, asi como en la edificacion de una fundacion grata e inclusiva, que
respete incondicionalmente el derecho de los nifios y adolescentes. Para ello, es
crucial el involucramiento estudiantil en la toma de decisiones, como una manera
de desplegar y fortificar la formacién para la comunidad, en el marco de la

autonomia de los centros educativos (Ministerio de Educacion, 2018).
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VI. CONCLUSIONES

Primera: No existe relacion significativa entre la violencia y estrategias de
afrontamiento (p=0.178) en estudiantes porque su nivel de significancia es mayor
al 0.05 se sostiene la hipétesis general nula. Esto se debe a que muchos
estudiantes no identifican las estrategias de afrontamiento y solo es asumida en
situaciones de estrés. Ademds, la pueden asociar con el desarrollo de un

comportamiento evitativo, agresivo o0 muchas veces de victimizacion.

Segunda El nivel de violencia de estudiantes es moderado (60%) y de estrategias
de afrontamiento oscila principalmente entre los rangos de 98 a 120 puntos
(55.7%). En ambas variables tienen un nivel moderado, pero en el caso de las
estrategias de afrontamiento no se encuentran bien definidas porque son utilizadas

de manera inconsciente es decir desde la emocion y no la racionalidad.

Tercera: No existe relacion significativa entre la violencia en su dimension conducta
violenta y las estrategias de afrontamiento (p=0.397) en estudiantes porque su nivel
de significancia es mayor de 0.05 de esta manera se reafirma a la primera hipotesis
especifica nula. De este modo podemos explicar que los estudiantes desarrollan
conductas violentas en un nivel moderado, en este caso el uso de las estrategias
de afrontamiento, son desarrolladas de manera irreflexivas a través de la represion,

agresion, pero solo bajo circunstancias problematicas que el alumno enfrenta.

Cuarta: No existe relacion significativa entre la violencia en su dimension
victimizacion y las estrategias de afrontamiento (p=0.280) en estudiantes porque el
nivel de significancia es mayor de 0.05 y valida la segunda hipétesis especifica nula.
De igual modo los estudiantes en este estudio desarrollaron una victimizacion de
nivel moderado y nuevamente hacen uso de las estrategias de afrontamiento de
manera inconsciente. Seria ideal que se pueda ampliar a otras muestras como
estudiantes de universidades, institutos o instituciones educativas publicas donde
los resultados puedan llegar a ser significativos y verificar un adecuado uso de
estrategias de afrontamiento, pero enfocada desde el problema, es decir de una

manera critica, consciente y responsable.

33



VII.

RECOMENDACIONES
Primera: Se propone ampliar el estudio a otros grupos muéstrales.

Segunda: Conocer las estrategias de afrontamiento para que sean un referente

para todos los pacientes oncolégicos.

Tercera: Mejorar nuestro bienestar mental, fisico y emocional para promover la
concientizacién del individuo, en conocer como utilizan las estrategias de

afrontamiento ante situaciones criticas.

Cuarta: En el area Clinica se utilizara eficazmente en intervenciones y
evaluacién del estrés psicologico y las respuestas de afrontamiento del

paciente.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Tabla 7
Matriz de consistencia

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E ITEMS METODO
General General Variable 1: Violencia
Existe relaciéon significativa Demostrar la relacién entre la | Dimensiones 2 tems Disefi

: _ - i i i isefio:

entre la violencia y estrategias de V|0IenC|a_ y estrategias de ) N(;S Zxoerimental
afrontamiento en estudiantes de | &ffontamiento en estudiantes de | Conductas Violentas P
secundaria de una I.E. de Comas secundaria de una L.E. de Comas lal19 y ransversal
2022 o 2022 Victimizacion Nivel:

g,_Cc')mo_ la Descript_ivo-

V|0Ier_10|a se Especificos Especificos correlacional.

relaciona con Identificar el nivel de violencia en POBLACION-

las estudiantes de secundaria. Variable 2: Estrategias de Afrontamiento MUESTRA

estrategias

dfe tamiento | EXiste relacion significativa entre la Determinar el nivel de estrategias de | Dimensiones 8 ttems

arrontamiento . . ) - afrontamiento en estudiantes de

en violencia en su dimension conducta | . .\0 oo Resolucion de Problemas,

estudiantes violenta oy estrategias de Autocritica,

de dari afrontamiento. Determinar la relacion entre la | Expresion

secunaaria . S violencia en su dimensién conducta | Emocional,

de una L.E. \ﬁﬁfgﬁcrigliﬁ'gz Sc'ili?r?glr(l:seilg\r/la entrela | olenta y las estrategias de | Pensamiento Desiderativo, | ; 40 N=173

de Comas victimizacién y estrategias de afrontamiento. Apoyo Soual,_ n="70

2022? y g Reestructuracion

afrontamiento

Establecer la relacién entre la
violencia en su dimension
victimizacion y las estrategias de
afrontamiento

Cognitiva, Evitacion de
Problemas y Retirada

social
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacién

Tabla 8
Operacionalizacion de la variable Violencia.
Variable Definicion conceptual O[::)e(:t[gtl:(i::)onnal Dimensiones items mEesd?gilgn
He pintado o dafiado las paredes del colegio.
He robado objetos de mis comparfieros o de la
* Conducta Violenta escuela.
He insultado o tomado el pelo a propdésito a los
profesores.
He dafiado el coche de los profesores.
He hecho equivocarse a un/a compafiero/a de
clase a propdsito.
He agredido y pegado a los compafieros del
colegio/Instituto.
Define como violencia al uso He incordiado o fastidiado al profesor/a en
del poder fisico e intencional La vanab_le violencia clase. ;
de la fuerza que puede ser [U€ Medida por la He roto los cristales de las ventanas del
como amenaza, contra la Escala de Violencia colgglollnstltuto. =
. ' Escolar. Este He insultado a compafieros/as de clase.
misma persona, otro instrumento es una He provocado conflictos y problemas en clase.
Violencia individuo, grupo o localidad, adaptacion peruana He respondido agresivamente a mis
que cause O  exista ! .
. ; compuesta de 19 profesores/as. Escala:
probabilidades de ocasionar .\ " g He roto apuntes y trabajos de mis Ordinal
corjtusmnes, faIIe_C|m!entos, opciones de compafieros/as.
dafios psicologicos, respuesta He provocado conflictos entre  mis
trastornos del desarrollo o comparneros/as,

privaciones. OMS (2002)

* Victimizacion

Alguien de colegiof/instituto me miré con mala
cara.

Algun compafiero me insulté o me pego.

Algun compafiero me robé algo.

Se burlaron de mi en clase o me hicieron dafio.
Alguien del colegiof/instituto se meti6 con mi
familia.

Alguien del colegio/me eché las culpas de algo
gue yo no habia hecho
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Tabla 1

Operacionalizacion de la variable Estrategias de afrontamiento.

. Definicion Definicion . . . Escala
Variable conceptual Operacional Dimensiones ltems medicion
Resolucién de 1.Luché para resolver el problema
Problema 9.Me esforcé para resolver los problemas de la
situacion
17.Hice frente al problema
25. Supe lo que habia que hacer, asi que doble mis
esfuerzos y traté con mas impetu de hacer que las
coas funcionaran
33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria
2. Me culpé a mi mismo.
10. Me di cuenta de que era personalmente
Autocritica responsable de mis dificultades y me lo reproché.
18. Me critiqué por lo ocurrido
eousos  Lavanble vdencia B e €t o s
SN fue medida por el N . '
psicoldgicos que el | X consecuencias
. nventario de : A - . i
sujeto  pone en oo d 3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés.
. gias e P . .
Estrategias de marcha para hacer Afrontamiento (CSI) 11. Expresé mis emociones, lo que sentia.
Afrontamiento frente & Este instrumento esl 19. Analicé mis sentimientos y simplemente los deje
situaciones una adaptacion salir. _ _ _ Escala: Ordinal
estresante. Macias espafiola 27. Dt_ejé des_,ahogar mis emociones.
et al. 2018 compuesta de 40 35. Mis sentimientos me abrumaban y estallaron
gg::?cs)’nes y cmgg _ 4.Deseé que la situa(_:ic')n nunca se huk_)iera dado
Expresion 12. Deseé que la situacion no existiera o que de
respuesta . X
emocional alguna manera terminase.

Pensamiento
Desiderativo

20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa
situacion. 28. Deseé poder cambiar lo que habia
sucedido.

36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes.

5. Encontré a alguien a quien contarle mi problema
gue escuché mi problema.
13. Hablé con una persona de confianza. 21. Dejé
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Apoyo Social

Reestructuracion
cognitive

Evitacion
Problemas

Retirada Social

de

Grado de eficacia

percibida
afrontamiento

del

que mis amigos me echaran una mano.
29. Pasé algun tiempo con mis amigos. 37.Pedi
consejo a un amigo o familiar que respeto.

6. Repasé el problema unay otra vez en mi mente y
al final vi las cosas de una forma diferente.

14. Cambié la forma en que veiala situacion para que
las cosas no parecieran tan malas.

22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas
como parecian.

30 Me pregunté que era realmente importante y
descubri que las cosas no estaban tan mal después
de todo.

38. Me fijé en el lado bueno de las cosas.

7. No dejé que me afectara; evité pensar en ello
demasiado.

15. Traté de olvidar por completo el asunto.

23. Quité importancia a la situacién y no quise
preocuparme mas.

31. Me comporté como si nada hubiera pasado.

39. Evité pensar o hacer nada.

8. Pasé algun tiempo solo.

16. Evité estar con gente.

24. Oculté lo que pensaba y sentia.

32. No dejé que nadie supiera como me sentia.
40. Traté de ocultar mis sentimientos.

Suma de todos los items.
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Anexo 3: instrumento de medicidon de las variables

Escala de Violencia Escolar (EVE)
Autores: Emler y Reicher (1995) -Adaptado por: Ortiz y Livia (2016)

1EVALUADO(A)] :
2|IEDAD : A
3|SEXO :
4]INST. EDUC.
5
6
7

GRADO
FECHA

EVALUADOR(] :
8|CPsP :
continuacion, encontraras una lista de comportamientos que pueden ser

realizados por chicos/as de tu edad. Lo que te pedimos es que contestes con
sinceridad y sin ningun miedo si alguna vez has realizado algunos de estos
comportamientos en los ultimos doce meses.

1 JNunca

2 |Casinunca

3 JAlgunas veces

4 |Bastantes veces
5 |Muchas veces
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ITEMS

He pintado o dafiado las paredes del colegio.

He robado objetos de mis comparieros o de la escuela.

He insultado o tomado el pelo a propdsito a los profesores.

AIWIN|PF

He dafiado el coche de los profesores.

He hecho equivocarse a un/a compariero/a de clase en los deberes o tareas a

propdésito.

He agredido y pegado a los compafieros del colegio/Instituto.

He incordiado o fastidiado al profesor/a en clase.

He roto los cristales de las ventanas del colegio/Instituto.

OlojN]jo] O

He insultado a compafieros/as de clase.

He provocado conflictos y problemas en clase.

He respondido agresivamente a mis profesores/as.

He roto apuntes y trabajos de mis compafieros/as.

He provocado conflictos entre mis compafieros/as.

Alguien del colegio/instituto me miré con mala cara.

Algin comparfiero me insulté o me peg6.

Algin compafiero me robé algo.

Se burlaron de mi en clase o me hicieron dario.

Alguien del colegio/ instituto se metié con mi familia.

Alguien del colegio/ instituto me eché las culpas de algo que yo no habia
hecho.
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INVENTARIO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

(Cano, Rodriguez & Garcia, 2007)

1 EVALUADO(A
)

2 EDAD

3 SEXO

4 ESTADO
CIVIL

5 FECHA

INSTRUCCIONES:

Piense durante unos minutos en un hecho o situacién que ha sido muy estresante
para usted en el Gltimo mes.

Describa la situacién en el espacio en blanco, incluya detalles como el lugar,
personas implicadas, la importancia y qué hizo. No se preocupe por si esta mejor o
peor escrito.

Unavezterminado de describir responda las siguientes afirmaciones basandose en
cOmo manejo usted esta situacion. Lea cada frase y marcando solo un numero
segln corresponda:

N° TEMS Nada pLi)nc Bastant | Much | Totalment
o e (0} e

1 Luché para resolver el problema.

2 Me culpé a mi mismo.

3 Deje salir mis sentimientos para reducir
el estrés.

4 Deseé que la situacién nunca hubiera
empezado.

5 Encontré a alguien que escuchd mi
problema.

6 Repasé el problema una y otra vez en
mi mente y al final vi las cosas de una
forma diferente.

7 No dejé que me afectara, evité pensar
en ello demasiado.

8 Pasé algun tiempo solo.

9 Me esforcé para resolver los problemas
de la situacion.

10 | Me di cuenta de que era personalmente
responsable de mis dificultades y me lo
reproché.

11 | Expresé mis emociones, lo que sentia.
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12

Deseé que la situaciobn no existiera o
gue de alguna manera terminase.

13 | Hablé con una persona de confianza.

14 | Cambié la forma en que veia la situacion
para que las cosas no parecieran tan
malas.

15 | Traté de olvidar por completo el asunto.

16 | Evité estar con gente.

17 | Hice frente al problema.

18 | Me critiqué por lo ocurrido.

19 | Analicé mis sentimientos y simplemente
los dejé salir.

20 | Deseé no encontrarme nunca mas en
esa situacion.

Un

N° TEMS Nada poc Bastant | Much | Totalment

o e (0} e

21 | Dejé que mis amigos me echaran una
mano.

22 | Me convenci de que las cosas no eran
tan malas como parecian.

23 | Quité importancia a la situaciéon y no
quise preocuparme mas.

24 | Oculté lo que pensaba y sentia.

25 | Supe lo que habia que hacer, asi que
doblé mis esfuerzos y traté con mas
impetu de hacer que las cosas
funcionaran.

26 | Me recriminé por permitir que esto
ocurriera.

27 | Dejé desahogar mis emociones.

28 | Deseé poder cambiar lo que habia
sucedido.

29 | Pasé algun tiempo con mis amigos.

30 | Me pregunté qué era realmente
importante y descubri que las cosas no
estaban tan mal después de todo.

31 | Me comporté como si nada hubiera
pasado.

32 | No dejé que nadie supiera como me
sentia.

33 | Mantuve mi postura y luché por lo que
queria.

34 | Fue un error mio, asi que tenia que
sufrir las consecuencias.

35 | Mis sentimientos eran abrumadores y
estallaron.

36 | Me imaginé que las cosas podrian ser

diferentes.
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37

Pedi consejo a un amigo o familiar que
respeto.

38 | Me fijé en el lado bueno de las cosas.
39 | Evité pensar o hacer nada.
40 | Trate de ocultar mis sentimientos.
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Anexo 4. Consentimiento informado

ERIKA ARACELLI REYES MENDEZ Y ESTEFANI MAGALY ZARATE
ESCARCENA de la Facultad de Psicologia de la Universidad César Vallejo; estan
realizando un estudio al que usted esta siendo invitada(o) a participar,

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion tiene como objetivo conocer demostrar la relacién
significativa entre la violencia y las estrategias de afrontamiento en
estudiantes de secundaria.

Su participacién consistira en responder de forma andnima los cuestionarios
adjuntos La participacién es completamente voluntaria.

Respuesta del participante:

He leido el documento y acepto participar en esta investigacion, conociendo que

podré dejar de responder cuando lo considere pertinente. Al ser voluntario(a), no
existira ninguna recompensa o beneficio.

Firmas: ...

Erika A Reyes Mendez
DNI 07502939

A o

Estefani M. Zarate Escarcena
DNI 46923784

Lima, 30 de setiembre del 2022
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Anexo 4 : Confiabilidad de instrumento

CONFIABILIDAD POR ALFA DE CRONBACH: ESCALA DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

Para obtener la confiabilidad del instrumento se aplicé una prueba piloto a 20 estudiantes de secundaria. Se obtuvo un coeficiente de Alfa de
Cronbach, con un puntaje de 0.87 lo cual indica que el instrumento tiene una muy alta confiabilidad.

N ITEM Total
1 | 2 [ 3] a5 ] 6] 7] 8] 9 1011212 ]13]14]15]16]17] 18] 10

1 3 3 3 4 3 2 4 5 1 3 3 4 2 3 3 4 3 4 3 60
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 92
3 3 3 5 5 4 3 4 5 2 3 5 4 3 4 4 4 5 5 4 75
4 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 1 4 4 4 1 3 79
5 3 4 5 4 3 3 5 4 5 4 5 5 5 3 2 1 3 3 4 71
6 4 3 5 5 5 3 4 5 3 3 5 4 3 3 4 4 4 5 2 74
7 4 5 4 5 5 2 4 5 2 3 5 4 3 4 5 3 5 5 4 77
8 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 5 4 4 87
9 2 5 3 5 3 3 4 5 1 4 5 5 3 1 5 5 5 5 4 73
10 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 4 5 5 89
11 3 4 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 5 5 5 3 82
12 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 3 2 5 3 5 3 83
13 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4 5 4 85
14 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 89
15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 92
16 5 5 5 5 4 3 5 4 3 3 5 5 4 3 5 3 4 4 4 79
17 3 3 3 4 3 2 4 5 1 3 3 4 2 3 3 4 3 4 3 60
18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 92
19 3 3 5 5 4 3 4 5 2 3 5 4 3 4 4 4 5 5 4 75
20 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 1 4 4 4 1 3 79

Varianza | 094 | 077 [ 056 [ 0.13 | 0.80 [ 1.25 [ 0.25 [ 0.09 | 2.24 [ 0.91 [ 0.38 [ 0.24 | 1.25 [ 1.15 [ 0.95 | 1.10 | 0.62 [ 1.59 | 0.77 | 89.82

Suma_ var 15.98

Leyenda 1 :menor calificacion k (ITEM) 19

5 : mayor calificacion

N
r-Alpha de Cronbach

20
0.87
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CONFIABILIDAD POR ALFA DE CRONBACH: ESCALA DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Para obtener la confiabilidad del instrumento se aplicé una prueba piloto a 20 estudiantes de secundaria. Se obtuvo un coeficiente de Alfa de

Cronbach, con un puntaje de 0.70 lo cual indica que el instrumento tiene una alta confiabilidad.

Total

141
135
128
135
110
136
124
128
136
158
11

105
133
114
132
128
140
170
11

=
N
o
Lo
N
o
~
T |
] o]
o =)
1 |
| =)
-1 =)
1 |
o~
©
o
=
o
=)
Ll A A O ™M O MO AN D M0 R
~
==}
o
o o
=
=
— -
~
= — -
= =
—1 —
o
— -
~
FHIO O W A Mo W0 W0 N SE<E<EFO TN MO N <t <t
—i
—] -
©
Gl A AN AN AN AN AN AN O NS
=
— —
—
— -
ey
J|T OO o S S S S S ST o S S o s (%
— -
~
— -
I
— -
o~
— —
7oy
— -
=
— -
o
— —
o
~fow TP AT S o e (T
— -
=
O O T D O M O < O < O O W0 < o<t oS
—i
— -
o
555441541554514321554“
— -
o~
ST NN AT AT N LWL AT N S oW R
— -
=
— —
o=
n/_A/_1_1A<UAI\V/|-A/-!|—Ah\—nﬂdh/_n/_1_h/—/|_ﬂ/_1A~|—|n|vﬂ/_-“m
| —
<r| 2
| 3]
Z [N Twe~ ool dNRIRES XA IS
S| =
=\a

40

K (TEM)

Leyenda 1 :menor calificacion

20
0.70

5 mayor calificacion

r-Alpha de Cronbach
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COEFICIENTE CORRELACION CRONBACH

0,81a1,00 MuyAlta

0,61a0,80 Alta

0,41a0,60 Media

0,21a 0,40 Baja

0a0,20 Muy Baja
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Anexo 5 : Carta de presentacion UCV

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Universidad
César Vallejo

Sefor

Trujillo, 30 de setiembre de 2022

Lic. ALDO ROCA SABOYA.
LICENCIADO DE INGENIERIA PESQUERA
I.E.P HONORES DEL RETABLO

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de

Psicologia.

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre
de la Universidad Cesar Vallejo Filial Lima Norte y en el mio propio, desearle la
continuidad y éxitos en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que las Bach.
Erika Reyes Méndez con DNI 07502939 y la Bach. Estefani Zarate Escarcena con DNI 46923784,
estudiante de la Escuela Profesional de Psicologia, viene desarrollando lainvestigacidn titulada:
"Violencia y estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria de la I.E.
privada “Honores del Retablo”, Comas 2022" requisito indispensable para su titulacién.

En tal sentido,

recurro a su despacho para solicitarle el permiso

correspondiente y pueda brindarles las facilidades correspondientes para la
culminacién de dicho proyecto.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los
sentimientos demi especial consideracion personal.

www.ucv.edu.pe

ESCUELA DE
PRICOLOGIA

Dr. Réger Alberto Rodriguez Ravelo
Director de la Escuela de Psicologia
Universidad César Valleio




Anexo 7. Permiso de la institucién

Vo N

v

Sefores.

Lima, 01 de junio del 2022

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Facultad de Psicologia

Presente.

Autorizamos a las bachilleres en psicologia Erika Reyes Mendez y Estefani Zarate Escarcena a
realizar su investigacién Violencia y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de secundaria
en nuestra institucién “Honores del Retablo” distrito de Comas para los fines que crean
convenientes. Les proporcionaremos toda la ayuda posible y ademds solicitamos que los resultados
gue obtengan de esta investigacion nos sean alcanzados para nosotros mejorar la calidad de
nuestra ensefianza a los estudiantes y maestros.

Atentamente,

LIC. ALDO ROCA SABOYA.
LICENCIADO DE INGENIERIA PESQUERA

DNI 46423194

Teléfono:01- 5362957 Av. Universitaria 7425, Comas



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, JUAN CARLOS MONTERO ORDINOLA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA SALUD de la escuela profesional de PSICOLOGIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Violencia y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Comas 2022",
cuyos autores son REYES MENDEZ ERIKA ARACELLI, ZARATE ESCARCENA
ESTEFANI MAGALY, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
21.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 07 de Noviembre del 2022
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