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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo describir cual es el estado de la liquidez y

rentabilidad, en empresas del sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores
de Lima, periodo 2019-2021. Se realiz6 a través de un tipo de investigacion
descriptivo, no experimental y transversal. La muestra estuvo compuesta por 24
estados financieros, fueron analizados por medio de la técnica de andlisis
documental. Instrumento se utilizo la ficha de analisis documental. Como
resultados, se observa que la liquidez corriente fue 52.04%, la liquidez absoluta fue
32.31%, el nivel de liquidez severa 35.31%. La rentabilidad de los activos 45.50%,
el nivel de rentabilidad del capital 31.09%. Por ultimo, el nivel de rentabilidad de
las ventas es del 88.46%. Se concluyé que el andlisis de la liquidez corriente
tendencia es negativa, mostrando una reduccion de 9.44%, en el caso de la liquidez
absoluta la tendencia fue negativa, registrando una pequefa recuperacion de
1.25%, la liquidez severa fue negativa mostrando un incremento de 6.69%. La
rentabilidad de los activos presenté un incremento de 14.45%, la rentabilidad del
capital mostré una recuperacion de 17.67%. En el caso de la rentabilidad de ventas

mostro una tendencia positiva.

Palabras Clave: liquidez, rentabilidad, estados financieros.
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Abstract

This study aimed to describe the state of liquidity and profitability in companies in
the financial sector listed on the Lima Stock Exchange, period 2019-2021. It was
carried out through an applied, descriptive, non-experimental, and cross-sectional
research design. The sample consisted of forty-eight financial statements, which
were analyzed by means of the documentary analysis technique, and as an
instrument, the documentary analysis sheet was used. As a result, it is observed
that current liquidity was 52.04%, absolute liquidity was 32.31%, and severe liquidity
lévele was 35.31%. The profitability of assets is 45.50%, and the level of return on
capital is 31.09%. Finally, the level of profitability of sales was 88.46%. It was
concluded that in the analysis of current liquidity the trend is negative, showing a
reduction of 9.44%, in the case of absolute liquidity the trend was negative,
registering a small recovery of 1.25%, severe liquidity was negative showing an
increase of 6.69%. The profitability of the assets presented an increase of 14.45%,
of assets showed an increase of 14.45%, and the profitability of capital showed a

recovery of 17.67%. In the case of sales profitability, | showed a positive result.
Keywords:

Liquidity, profitability, financial statements.

Vii



l. INTRODUCCION

Actualmente, en un mundo globalizado las entidades financieras cumplen
un importante rol de intermediacion financiera en la economia por lo que es
necesario alcanzar niveles éptimos de competencia para obtener niveles de
crecimiento y desarrollo sostenible, en el marco de la gestion en general, el factor
financiero es trascendente, la liquidez y la rentabilidad debe ser bien administrada,
es indispensable que los funcionarios de los bancos realicen las diversas

actividades en forma eficaz para alcanzar los objetivos trazados.

A nivel Internacional, a causa de la actual situacién econémica las principales
entidades financieras han solicitado ampliaciones de las lineas del crédito, debido
a que no cuentan con liquidez. la Reserva Federal de Nueva York, ha
proporcionado créditos en ddlares a diversos paises, sin embargo, tal institucion no
cuenta con la capacidad para cubrir la demanda de liquidez, al respecto manifestd
en su articulo el Fondo Mundial Internacional (FMI, 2020)

Esta situacién ha provocado un incremento en las diferencias econdmicas
entre los paises, que significard un gran aumento de deudas publica. (Banco
Mundial, 2022)

La organizacion internacional (ONU) manifiesta que actualmente tiene
problemas de liquidez como consecuencia de la actual crisis econémica, ya que
no puede cubrir el presupuesto, esta situacion provocada por la morosidad de 7
paises, entre ellos Estados Unidos, Brasil, Argentina, México, Iran, Israel y
Venezuela. El secretario general, Antonio Gutiérrez, ha aplicado medidas

extraordinarias de ahorro y restricciones en los servicios. (Agencia [EFE] 2019)

Este panorama internacional ha contraido efectos perjudiciales en la
economia mundial que han sido los mas graves desde la crisis financiera del 2007-
2008, la misma evidencia una desaceleracion debido al cierre de entidades
financieras y cese de diversas actividades. Se menciona que un 76% de empresas
en actividad obtienen una menor rentabilidad (Organizacion Mundial del Comercio
2021)

A la vez las empresas en la actualidad vienen atravesando problemas de

liquidez, en consecuencia, un 40% de estas empresas han cerrado su periodo



econdmico con pérdidas en el primer semestre del afio 2022 (Consejo General de

Colegios de Gestores Administrativos 2022)

Con respecto a América una de las estrategias que puso en marcha durante
el gobierno de Donald Trump con el objetivo de mantener la liquidez del sistema
financiero, frenar los efectos de la crisis econdmica a causa de la COVID19 para lo
cual incorpor6 créditos a las empresas y a los trabajadores, sin embargo, este
gasto de la Reserva Federal se cre6 imprimiendo dinero, el mismo que no conté

con la cobertura nirespaldado correspondiente. (Fuente News Mundo [BBC] 2020)

Por otro lado, en el plano nacional los bancos ante la crisis sanitaria y
econdémica se han visto en la necesidad de suspender créditos a cerca de 466 mil
usuarios. Esta determinacién se debe al mayor riesgo que supone la actual
situacion (Banco Central de Reserva del Pert [BCR] 2020)

A la vez, de un total de tres millones de clientes con tarjeta de crédito, cerca
de 935 mil redujeron la cantidad de plastico que tenian antes de la pandemia, en

consecuencia, el financiamiento se redujo a un 12.6% este afio ( BCR, 2020)

También en la rentabilidad los bancos presentaron un valor de 18.3% a
2.3% a consecuencia de las provisiones por cuentas morosas, que ascienden a S/
1,576 millones con un porcentaje de 60.19%. Cabe mencionar que 6 de 16 bancos
cerraron en pérdidas. Estos fueron: Azteca, Ripley, Falabella, Pichincha, Mibanco
y Bank of China. (Superintendencia de Banca, seguros y AFP [SBS] 2021)

En ese sentido, en el presente estudio se plantea el siguiente problema
general: ¢ Cual es el estado de la liquidez y rentabilidad, en empresas del sector
financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-20217?
Siguiendo esta misma logica se han planteado los siguientes problemas
especificos considerando las dimensiones de las variables; a) ¢ Cual es el estado
de la liquidez corriente en empresas del sector financiero que cotizan en la Bolsa
de Valores de Lima, periodo 2019-2021?, b) ¢Cual es el estado de la liquidez
absoluta, en empresas del sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de
Lima, periodo 2019-2021?, c) ¢Cual es el estado de la liquidez severa, en
empresas del sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo
2019-20217, d) ¢ Cual es el estado de la rentabilidad de los activos, en empresas

del sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-



20217, e) ¢Cual el estado de la rentabilidad del capital en empresas del sector
financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-20217, f)
¢ Cudl el estado de la rentabilidad de las ventas en empresas del sector financiero
que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-20217?

La presente investigacion tiene relevancia, debido a que las entidades
financieras son entes de intermediacion financiera en la economia nacional, por lo
cual es necesario conocer el estado actual en cuanto a liquidez y rentabilidad, por
consiguiente, la investigacion se justifica desde el enfoque préactico, porque los
resultados alcanzados permitiran tomar decisiones y prever problemas existentes

en los diversos sectores econémicos.

De igual modo, se han propuesto el siguiente objetivo general: Describir
cual es el estado de la liquidez y rentabilidad, de las empresas del sector financiero
gue cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021. Y los siguientes
objetivos especificos; a) Analizar cual es el estado de la liquidez corriente, en
empresas del sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo
2019-2021, b) Describir cuél es el estado de la liquidez absoluta, en empresas del
sector financiero que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021,
c) Describir cual es el estado de la liquidez severa, en empresas financieras que
cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021, d) Analizar cual es el
estado de la rentabilidad de los activos, en empresas del sector financiero que
cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021, e) Describir cuél es
el estado de la rentabilidad del capital, en empresas del sector financiero que
cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021, f) Describir cual es el
estado de la rentabilidad de las ventas, en empresas del sector financiero que
cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, periodo 2019-2021



Il. MARCO TEORICO

El estudio se sustenta en investigaciones previas, elaboradas y publicadas
por investigadores de diferentes latitudes. Con la finalidad de analizar este estudio
se presentan los antecedentes internacionales.

Carb6é y Rodriguez (2021) en el estudio que efectuaron en Espafia, se
consideré como objetivo analizar el impacto de la pandemia en el sector bancario.
La metodologia que se aplicé es causal explicativa, no experimental. El instrumento
es la ficha documental la muestra 10 bancos. Los hallazgos encontrados,
rentabilidad de los activos fue de un valor de -0.21 % periodo, 2020, con respecto
al primer trimestre periodo, 2021 presenta una ligera mejora en los resultados,
como consecuencia del apoyo econdmico del sector publico. Los hallazgos
encontrados certifican que el 31% de las empresas han presentado rentabilidad
negativa.

Terreno et al (2020) en el estudio que realizaron en Argentina se considerd
como objetivo determinar la relacion de la liquidez con la rentabilidad. La
metodologia aplicada comprendié un disefio no experimental cuantitativo
descriptiva correlacional y causal que tuvo como muestra 406 observaciones de 47
empresas, fueron recolectados por una encuesta. Como resultado presenta que las
inversiones con un capital liquido superior obtienen 6ptimos indicadores en
rentabilidad. La Liquidez es utilizada en amortizacion de pasivos e inversiones. Los
inversionistas argentinos invierten a corto plazo, con la finalidad de protegerse en
épocas de dificultad econdmica, las organizaciones que presentan deudas con
periodos mayores tienen menos capital disponible, en caso de requerir capital se
adquiere capital externo. Por consiguiente, origina una disminucion de la liquidez.

Pefia et al (2021) en el estudio que desarrollaron en Ecuador se tomé como
objetivo analizar los niveles de Liquidez y rentabilidad. La metodologia aplicada es
cualitativa descriptiva que tuvo como muestra cuatro estados financieros de los
periodos fiscales, 2017- 2020. Los hallazgos obtenidos fueron que no cuenta con
los recursos de liquidez en el corto plazo, mala gestidén con sus activos corrientes.
Laliquidez es un indicador necesario para realizar las operaciones en el corto plazo,
caso contrario esta puede fracasar.

Pizarro et al (2020) en el estudio consideraron como objetivo conocer el

estado de la rentabilidad, periodo 2020. La metodologia es de tipo documental, no



experimental y descriptiva que tuvo como muestra 6 bancos. Resultados, la
rentabilidad del capital tuvo como valor una tendencia negativa, a causa de las
pérdidas en ventas, tasa de morosidad. Por consiguiente, las instituciones
internacionales se vieron obligadas a replantear los préstamos a los bancos.

Salazar et al (2021) en el estudio que llevaron a cabo consideré como
objetivo analizar la importancia de los productos financieros que ofrecen los
bancos, contribuyen al crecimiento econdémico de las empresas. La metodologia es
de tipo descriptiva y correlacional, no experimental tuvo como muestra a 357
bancos. Como resultado presenta que la incidencia de las ofertas que ofrece la
banca, durante el periodo 2021 presentaron nuevos modelos de negocios, a la vez
desarrollaron distintos sectores en agricola, ganaderia y pesqueria. Por lo tanto,
determina que el crédito es una herramienta de fomento que aumenta el desarrollo
y la rentabilidad de los negocios, el mismo que es necesario que la condiciones
como costo y plazos se cumplan.

Brifieza y Penagos (2021) en el estudio realizado en Colombia se considerd
como objetivo el estudio de la sostenibilidad como estrategia. La metodologia es de
tipo descriptiva, cuantitativo, que tuvo como muestra 15 empresas. Los hallazgos
encontrados fueron una rentabilidad con una tendencia positiva, lo cual evidencia
que el sector frente al contexto de crisis aplica estrategias en sostenibilidad en
aspectos ambientales de responsabilidad social y econémicos. Lo cual aporta en
los resultados a la vez recalca la importancia del control de costos en las distintas
actividades.

A continuacioén, se presentan los antecedentes nacionales.

Huby y Fernandez (2022) en el estudio desarrollado tuvo como objetivo
disefiar organizaciones construyendo la estructura de los negocios con la finalidad
de alcanzar metas siendo mas eficientes y rentables. La metodologia es de tipo
descriptiva y transversal, no experimental tuvo como muestra 90 trabajadores. Se
obtuvo como resultado que es importante realizar un diagndéstico inicial de los
resultados financieros, conocer las deficiencias en los resultados, evaluar politicas
considerar contratar empleados adecuados a las actividades

Quispe (2022) en el estudio elaborado en Pera se consider6 como objetivo
analizar el riesgo de la volatilidad de los depdsitos y su influencia sobre la
rentabilidad. La metodologia aplicada comprendido un enfoque cuantitativo, de



disefio descriptivo y correlacional que tuvo como muestra 15 empresas del sector
bancario. Como resultado el riesgo de liquidez medido por la volatilidad de los
depositos, explica el comportamiento del costo de financiamiento. La Banca esta
financiada por los depdsitos del publico; depdsitos a la vista, los cuales representan
un mayor riesgo de liquidez, al ser retirados impactan en el costo de liquidez

Torre y Calcina (2020) en el estudio que desarrollaron en Pera se considero
como objetivo la aplicacion de un modelo de gestion. La metodologia es aplicada
tipo de investigaciobn descriptiva, como muestra veinte observaciones. Los
resultados fueron, se organizé un sistema de gestion que permitird otorgar una
mayor rentabilidad a la organizacion la cual presenta algunas deficiencias, mala
planificacion, personal no calificado, problemas en la seleccion de los procesos y
falta de evaluacion de confiabilidad.

Quispe et al (2021) en el estudio que realizaron en Pera se consider6 como
objetivo analizar la gestion financiera y liquidez. La metodologia es de tipo
descriptiva y correlacional, no experimental tuvo como muestra 42 trabajadores. Se
obtuvo como resultado una tendencia negativa en liquidez absoluta, a la vez
determina que la disminucion en ingresos se debe a malas politicas de cobranza.
Por lo cual se debe aplicar estrategias en el control de las cuentas por cobrar y
evitar la morosidad.

Ratto (2021) en el estudio que realiz6 en Pert consideré como objetivo
comprobar las estrategias de marketing para el posicionamiento de las empresas.
La metodologia fue un disefio no experimental, descriptivo, correlacional y
longitudinal que tuvo como muestra 168 personas. Como resultado presentd que
el marketing es una estrategia destinada al posicionamiento de las empresas en el
mercado, a la vez las alianzas son importante para obtener mayor rentabilidad, por
lo tanto, se encontrd una alta relacién entre la rentabilidad aplicando el marketing
en el posicionamiento del mercado y reducir los costos.

Bazan (2021) en el estudio que culminé en Pera consider6 como objetivo
analizar el comportamiento de la rentabilidad, se aplicO una metodologia,
descriptiva no experimental tuvo como muestra 5 observaciones. Se obtuvo como
resultado que la rentabilidad tuvo una tendencia negativa como resultado de la

crisis financiera ya que las inversiones del sistema privado ingresan al mercado de



valores, los cuales por su naturaleza estan influenciados por la crisis mundial,
perjudicando de forma negativa los rendimientos de inversion.

Con la finalidad de tener un mayor conocimiento del presente estudio se cita las
bases tedricas:

La Liquidez, es considerada como el poder que tienen las organizaciones
de cubrir sus expectativas de negocio (Herrera, 2017). Facilidad en amortizar
deudas en un corto plazo, en épocas de crisis la liquidez es la flexibilidad de los
activos en conversion a liquido (Batalha, 2019). Se analiza la situacion de la entidad
y a la vez es la capacidad de realizar activos en liquido a corto plazo, diagnostica
si la organizacién requiere de una mayor inversion. Los fuertes retiros de liquidez
afectan los resultados de las instituciones financieras, ya que conduce a realizar
provisiones y limita las nuevas operaciones de las instituciones, por medio de estos
indicadores se encuentra valor en la gestion de las organizaciones y hacer frente a
sus obligaciones corrientes (Vizhfiay, 2019). Por medio de estos indicadores se
asigna valor en la gestion de las organizaciones a la vez, cubre sus
responsabilidades corrientes. La Liquidez, cuenta con las siguientes dimensiones,
liquidez corriente, acida, capital neto (Sdenz y Saenz 2019). Las organizaciones en
ocasiones no saben utilizar los indicadores financieros y perjudican sus actividades.
Considerada como la habilidad de beneficio de un activo que evalla su realizacion
en el corto plazo (Gutiérrez y Tapia 2019). Importe que se puede realizar a liquido,
el cual podra ser destinado a cubrir responsabilidades en forma inmediata o0 en
periodo no mayor de un afio (Barreto 2020). A la vez la liquidez tiene la finalidad
de crear beneficio los cuales seran destinados a cubrir responsabilidades (Marcillo
et al 2021)

La Liquidez corriente, facilita conocer la facultad de una organizacion en
base a sus activos y pasivos con esta informacion analizara la cancelacion de
deudas en el periodo, el 6ptimo resultado sera mayor a 1 (Castafieda, 2018). La
liquidez corriente se obtiene al dividir activo corriente y pasivo corriente, determina
la facilidad que tiene la empresa para amortizar gastos con recursos liquidos (Soto
et al 2017). Es el equilibrio entre nivel de liquidez y sus responsabilidades (Puerta
2018), muestra todo lo que la empresa tiene para transformar en liquido para cubrir
pagos y seguir generando bienes. (Robles, 2017) Esta determinado por la facultad

que tiene la empresa en hacer frente a sus deudas en un lapso maximo de un afio



(Mendoza, 2017). Son recursos disponibles que se requieren para cubrir las
expectativas de negocio (Afrifa y Tingbani 2018) También es una adecuada
administracion del capital dependera de las proyecciones que ejecute la entidad se
realiza con el fin de conocer las retribuciones financieras y a la vez permite tomar
medidas en mejoras de los resultados (Zeidan y Shapir 2017)

La Liquidez severa. Potestad que tiene la organizacion con sus activos
liguidos, omitiendo las existencias. Se considera el menos liquido (Marsha, 2017).
Es la ratio que determina la facilidad que tienen las organizaciones de realizar
pagos en un tiempo no mayor de un afio, para su calculo no considera las

existencias, es un indicador mas rigido entre los liquidos (Gutiérrez y Tapia 2018)

La Liquidez absoluta, es un indicador acido, toma los importes mas
efectivos en caso este indicador es superior significa que la organizacion cuenta
con liquidez que no invierte en sus recursos y existencias (Tapia y Reyes 2016). Se
refiere al indicador que solo considera los recursos efectivos inmediatos (Afridah,
2018)

La Rentabilidad, segun Border y Houpt (2017) lo compara como un trueque
de recursos financieros a consecuencia de las inversiones generando utilidades
durante sus operaciones, es un instrumento que sirve para apreciar los resultados
y poder tomar alternativas que aporten en bienestar de la empresa. Mencionan que
es el resultado obtenido después de realizar inversion; si los beneficios son
mayores al costo de la inversion, entonces la rentabilidad es positiva (Chiquilin et
al 2019), es el resultado obtenido por las operaciones comerciales, si las decisiones
financieras han sido las Optimas y en caso contrario determinamos un indicador
adverso; implica que debemos mejorar, a la vez determina que este indicador refleja

la eficiencia de las inversiones (Sanchez y Suarez 2020)

La Rentabilidad del capital. Es el resultado que la empresa ha obtenido
con los recursos de los inversionistas (Otal et al 2017). Determina el resultado de
las negociaciones (Flores, 2019). Mediante el analisis de las diversas cuentas
contables concibe indispensable diagnosticar la realidad economica, a la vez
sugiere la aplicacion del modelo, Dupont que se divide en dos dimensiones;
Rentabilidad de las ventas * Rotacion del Activo (Ochoa, 2020). Son los recursos

obtenidos a consecuencia de la eficiencia en la organizacion, analizando las



ganancias de los accionistas, participaciones y analisis economico (Morillo, 2022)
es un indicador que refleja el resultado obtenido con las inversiones (Flores, 2017)
capacidad de las empresas para crear utilidad para los accionistas, con respecto a
las inversiones de capitales (Rivera, 2021) se conceptualiza como moléculas

inconsistentes por las partes que lo conforman (Kim y Kim 2019)

La Rentabilidad de las ventas. Es el indicador que mide el resultado del
costo de las ventas (Juarez, 2017). Determina la utilidad de las inversiones. La
rentabilidad es un indicador elemental en los negocios relacionado a los

remanentes adquiridos (Mateo, 2019)

La Rentabilidad de los activos. Determina la eficiencia de los recursos de
la empresa, mide el producto como resultado de la inversion de los activos se
considera un indicador importante y obtiene el resultado de las actividades
productivas (Pardo, 2017). Capacidad de las empresas para crear utilidad con
respecto a las inversiones de capitales (Rivera, 2021) se le conoce como
rentabilidad de la inversion, es el calculo de la utilidad de los activos de una
organizacion para su célculo se utilizan como ratios, las ventas, activos, capital y
resultado (Flores, 2019). Determina los resultados en base al total de los activos,
es decir representa la eficacia en las inversiones (Andrade, 2022). Es una pieza
indispensable en la organizacion, por cuanto analiza la gestion con la finalidad de
transformar las ventas en resultados (Handley et al 2018). Esta considerado como
un indicador de eficiencia como resultado de las inversiones en las organizaciones
(Patin et al 2020)



[I. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

3.1.1. Tipo de investigacion

El presente estudio fue de tipo descriptivo, segun (Enriquez et al 2017) la
importancia del estudio radica en buscar informacion de fuentes documentales

detallando sus cualidades en forma clara y precisa.
3.1.2 Disefo de investigacion

El estudio fue de disefio no experimental y transversal. Para (Mias, 2018) es
no experimental, estudio se realiza con la recoleccion de informacién posterior a
los hechos, este tipo de disefio se caracteriza por la realizaciéon del andlisis sin
alterar, ni manipular las variables y es Transversal, ya que se analiza las variables
en un solo tiempo o periodo, las mismas deben tener caracteristicas similares
(Alvarez, 2020).

3.2 Variables y operacionalizacion
La variable esta sujeta a cambios a la vez este cambio es cuantificable,

este podréa variar (Baena, 2017).

En este andlisis se aplicaron dos variables, liquidez y rentabilidad, con sus

respectivas dimensiones.
Variable 1: Liquidez

Estos indicadores dan a conocer a la entidad si es capaz de realizar sus
activos en efectivo en el corto plazo, a la vez diagnéstica si la organizacion requiere
de una mayor inversion para hacer frente a sus pasivos. Se afirma que en el Peru
la liquidez es la facilidad de uso, esta relacionado con el tiempo de conversion a
liquido, menciona cuatro dimensiones para el andlisis de la liquidez; Liquidez

corriente, liquidez severa y absoluta (Santos et al., 2020)
Variable 2: Rentabilidad

Es un indicador que sirve para apreciar los resultados y poder tomar

alternativas que aporten en bienestar de la empresa para producir dividendos.
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Dimensiones. Rentabilidad del activo, rentabilidad econdmica y rentabilidad de las

ventas. (Gonzalez y Acosta 2017)

Para un mayor analisis del estudio de las variables, se adjunta detalle en
Anexo 1.

3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1 Poblacion.

Es el grupo de individuos que se considera para el estudio y cuentan con
cualidades o caracteristicas similares, para clasificarse como tal, a la vez es

necesaria para recabar resultados y obtener las conclusiones

Para este estudio la poblacidén esta conformada por 304 estados financieros de las
cuatro principales entidades del sector financiero; Banco de Crédito, Continental,
Interbank y Scotiabank, Periodo 2019 al 2021 que cotizan en la BVL.

Con respecto a la seleccion de nuestra muestra se consideran los siguientes

criterios.
Criterios de inclusion.

e Estados financieros reportados BVL
e Principales entidades financieras.

e Contar con informacién financiera actualizada.
Criterios de exclusion.

e Empresas que no pertenezca al sector financiero.

e Reportes que no pertenecen a los periodos 2019 al 2021.
3.3.2. Muestra

Esta compuesta por un grupo reducido de la poblacion con cualidades
homogéneas, a la vez debe ser significativa en relacion a la poblacién para una
acertada investigacion (Nifio, 2019)

La muestra esta formada por 24 estados financieros de cuatro entidades

financieras.

3.3.3. Muestreo

11



Este estudio se realiz6 en base a un muestreo no probabilistico por
conveniencia. En el muestreo por conveniencia se permite seleccionar
determinados criterios fundamentales tales como, accesible, conveniencia y

disponibilidad (Montenegro et al 2019).

La informacion se adquirio del portal de la Bolsa de Valores de Lima., por cuanto la

informacion es menos estricta ya que es accesible y de analisis inmediato.
3.3.4 Unidad de analisis

Este estudio se consider6é como unidad de analisis a los estados financieros
de las principales entidades financieras que reportan en la Bolsa de Valores de
Lima, que figuran dentro del criterio de inclusion.

Para Arteaga (2022) son los elementos o unidades de estudios clasificados que
permite ser medibles.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos se realiz6 por intermedio del andlisis documental
tomando como documento los estados financieros de las diversas entidades
financieras. Para Andrade et al (2018). Son técnicas documentales que se aplican
para agrupar y analizar de forma ordenada la informacién secundaria, por lo mismo

se facilita su comprension.

El instrumento aplicado para el presente estudio fue la ficha de analisis
documental. Es una herramienta que facilita reunir informacion necesaria para el
estudio (Suganda, 2019).

3.5 Procedimientos

Para el desarrollo del estudio se aplicé como instrumento la ficha documental
la cual nos facilité recabar informacién obtenida del reporte de la Bolsa de Valores
de Lima, luego se aplicaron las dimensiones de las variables, posteriormente se
codific. A la vez, se analizé la informacion que se obtuvo de los estados
financieros, también se usé como herramienta el estadistico SPSS V. 25 que fue
de ayuda para la respectiva interpretacion de nuestro estudio por intermedio de

tablas y gréficos.

El procedimiento facilita al investigador y guia sobre la forma como se han

realizado el estudio, sobre lo cual menciona que es necesario identificar en primer
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lugar la materia de estudio, en segundo lugar, se determina que instrumento utilizar

y por ultimo se codifica los resultados obtenidos. (Mias, 2018)

3.6 Métodos de analisis de datos
En el presente se utilizé la estadistica inferencial que se utilizaron para el
estudio para lo cual se utilizé el software estadistico SPSS los mismos facilitaran

la obtencién de informacion y resultados.

La estadistica descriptiva es el analisis detallado a través de herramientas que
facilita la interpretacion mas relevante. Montes (2018) .

3.7 Aspectos éticos

Este proyecto se realiza respetando los criterios y valores morales de
transparencia, confianza, a la vez se constata la originalidad de la investigacion.
Asi mismo se tiene conocimiento del actual Codigo de Etica aprobado con fecha 10
de mayo de 2021, con Resolucién del Vicerrectorado de Investigacion No 096-
2021-VI-UCV. Resuelve lo que la Ley Universitaria No 30220 esta