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Resumen 

La presente tesis tuvo como objetivo principal determinar el impacto de la 

implementación de la primera etapa del ISO 45001 en las condiciones 

ocupacionales de la minera “Diamante II”, basándose en desarrollar las etapas 

de planificar y hacer del ciclo de Deming. La metodología consistió en recopilar 

información del proceso productivo de la mina “Diamante II” y realizar un 

diagnóstico situacional mediante el check list de los requisitos del ISO 45001; 

Así mismo se identificó los peligros y riesgos mediante la matriz IPERC, para 

aplicar la jerarquía de controles, implementando de tal manera los EPPs y los 

diferentes tipos de señalización; además de los registros de seguridad en el 

trabajo. Finalmente se aplicó una encuesta y el check list de los requisitos para 

el diagnóstico del impacto de la implementación del sistema ISO 45001. Como 

resultado se obtuvo que el impacto generado por la implementación del requisito 

cuatro del ISO 45001 es positivo para las condiciones ocupacionales de la 

minera “Diamante II”. Concluyendo que dicha implementación además de 

generar seguridad a los trabajadores en el área de trabajo que se desempeñan, 

genera en sus trabajadores compromiso con la empresa, siendo más eficientes, 

ya que se sienten protegidos y valorados.  

Palabras Claves: ISO 45001, Seguridad, Implementación, Minería. 
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Abstract 

The main objective of this thesis was to determine the impact of the 

implementation of the first stage of ISO 45001 on the occupational conditions of 

the "Diamante II" mining company, based on developing the planning and doing 

stages of the Deming cycle. The methodology consisted of collecting information 

on the production process of the "Diamante II" mine and carrying out a situational 

diagnosis through the check list of the ISO 45001 requirements; Likewise, the 

dangers and risks were identified through the IPERC matrix, to apply the 

hierarchy of controls, thus implementing the PPEs and the different types of 

signage; in addition to safety records at work. Finally, a survey and the check list 

of the requirements for the diagnosis of the impact of the implementation of the 

ISO 45001 system were applied. As a result, it was obtained that the impact 

generated by the implementation of requirement four of ISO 45001 is positive for 

the occupational conditions of the mining "Diamond II". Concluding that this 

implementation, in addition to generating security for workers in the work area 

they perform, generates commitment to the company in its workers, being more 

efficient, since they feel protected and valued. 

Keywords: ISO 45001, Security, Implementation, Mining. 
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente las empresas mineras son proyectos y negocios de gran 

inversión en el mundo, muchas de ellas generan grandes impactos socio-

económicos, ambientales y sobre todo y muy importante impacto en                                                      la salud de 

sus trabajadores; sus diferentes y complejos procesos son catalogados de alto 

riesgo lo que genera a estar innovando, implementando, y realizando 

capacitaciones para mejorar la seguridad (Ramezanian et al., 2019, p. 1). La 

creciente cifra de accidentes, lesiones                                                                                   laborales y enfermedades se ha 

convertido en un problema grave a nivel internacional, el precedente número alto 

de industrias mineras ilegales ha                              generado la gran preocupación en el área de 

seguridad y salud en las condiciones ocupacionales de las minerías. Realidad 

no muy ajena al Perú, pues las cifras demuestran que los accidentes en 

concesiones mineras formales existen y son en grandes proporciones anuales, 

siendo que en el año 2021 se presentaron 63 accidentes en diferentes mineras 

que cuentan con la implementación de ISO 45001 (MINEM, 2021, párr. 1). 

Es de suma importancia la implementación de los requisitos del sistema 

de gestión de seguridad y salud en el trabajo ISO 45001, para una adecuada 

gestión empresarial, minimizando los accidentes e incidentes en el área de labor 

minera. Principalmente en la base de la implementación de la primera etapa: 

Planificar y hacer; que incluye los requisitos: 4. Contexto de la organización, 5. 

Liderazgo y participación de los trabajadores, 6. Planificación, 7. Apoyo y 8. 

Operación (ISO 45001:2018); debido a que se requiere mucho rigor y cuidado 

en la evaluación para la identificación de peligros, riesgos y controles, 

Importancia por que cuida el mejor capital de la empresa minera, el capital 

humano, en la mejora continua del SGSST de las empresas mineras.  

El crecimiento exponencial del sector minero ha generado que muchas 

de estas organizaciones o minerías se desarrollen de manera informal, no 

teniendo un control del número y las medidas preventivas de accidentes y 

enfermedades de sus trabajadores, accidentes y enfermedades que se 

ocasionan en el transcurso de sus desempeños laborales; para una mejora 

continua de la SST se debe identificar tanto riesgos como oportunidades en 

cada puesto de trabajo, evitando de tal manera prevenirlos y mitigarlos sin 
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consecuencias lamentables (Gul y Fatih, 2018, p. 654). 

Los riesgos laborales en las actividades del proceso minero se logran 

definir como una eventualidad o probabilidad de que suceda un accidente por la 

exposición a la fuente de peligro que está sujeta en algún área de trabajo. De 

acuerdo a lo descrito es que mediante la identificación de los riesgos y peligros 

se evalúan la naturaleza de estos, además de que se evalúan estos aspectos 

se logrará determinar la gravedad del daño y la eventualidad de que suceda un 

accidente laboral (Gul y fatih, 2018, p. 659-661).  

Del mismo modo ocurre al identificar los peligros que se dan en las 

diferentes áreas del proceso minero, los peligros dependen de diversos factores, 

como, por ejemplo: La naturaleza del peligro, el área donde se desarrolló el 

peligro, y su condición; se identifican los peligros mediante la matriz IPERC con 

el fin de prevenirlos y mitigarlos; el peligro no solo causa consecuencias y daños 

en primer lugar al personal y no menos importante a la propiedad y los equipos, 

sino también al medio ambiente indirectamente (Xuecaia et al., 2022, p. 894-

896). 

Los peligros y riesgos laborales en el sector minero pueden ser 

mitigados mediante la planificación e implementación del sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo ISO 45001:2018, esta norma proporciona a las 

empresas un marco unificado e inequívoco para mejorar la eficacia de la 

protección laboral. La implementación de esta norma internacional es obligación 

de los gerentes de la empresa minera, además de formar conciencia entre sus 

trabajadores, con el fin de proteger su principal capital, el capital humano 

(Campanelli et al., 2018, p. 3). 

Por otro lado, las industrias mineras son las que cuentan con más 

muertes y accidentes por ser catalogadas como industrias peligrosas, debido a 

que en sus actividades de procesos mineros presentan trabajos con alto riesgo. 

Siendo la minería subterránea como la más peligrosa, siguiéndole la minería a 

tajo abierto (Xuecai et al., 2022, p. 910). Es así que, la mina “Diamante II” 

ubicada en el centro poblado de Compín en el departamento de La Libertad, es 

una mina polimetálica que realiza sus laborares a tajo abierto, en congruencia de 

lo citado anteriormente es que, las actividades de los procesos de la mina 

“Diamante II” se clasifican como peligros, añadiendo a esto que la mina no 
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cuenta con el sistema de SST, poniendo en riesgo la salud y vida de sus 

trabajadores. Dicho lo anterior, es que nos planteamos la siguiente pregunta de 

investigación: ¿Cuál es el impacto de la Implementación de la primera etapa 

del ISO 45001 en las condiciones Ocupacionales de la Minera Diamante II? Es 

necesario conocer los impactos antes y después de implementar la primera 

etapa del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en el ISO 

45001 en la mina “Diamante II” para así saber el bienestar, las condiciones de 

trabajo de los empleadores, del medio ambiente y de la empresa, reduciendo 

los accidentes laborales y enfermedades ocupacionales que cada actividad 

presenta expone a los trabajadores, e identificando peligros y riesgos laborales. 

El presente trabajo de investigación se justifica debido a que, mediante 

la implementación de la Primera etapa del sistema de gestión de  seguridad y 

salud en el trabajo ISO 45001:2018 en la empresa minera “Diamante II”, se 

obtendrá beneficios en la ejecución de sus actividades laborales, en las 

condiciones de trabajo de sus empleados; minimizando los riesgos y peligros 

existentes en las diferentes áreas. De tal forma que, conlleva a la organización a 

la mejora en los ámbitos social-económico y ambiental incluyendo a la 

sostenibilidad de la empresa. 

El objetivo general del presente proyecto de investigación es: 

Determinar el impacto de la Implementación de la primera etapa del  ISO 45001 

en las condiciones ocupacionales de la minera “Diamante II”; teniendo como 

base este objetivo nos                         planteamos los siguientes objetivos específicos: OE1: 

Elaborar un diagnóstico de la situación actual de la empresa minera Diamante 

II; OE2:  Elaborar la Matriz de IPERC para la empresa Minera Diamante II; OE3: 

Implementar controles administrativos y EPPs en la empresa minera Diamante 

II. Como hipótesis nos planteamos que, mediante la implementación de los 

EPPs y controles administrativos del sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo, se reducirá o mitigará los accidentes y riesgos laborales, 

generando un impacto positivo en la salud de los trabajadores de la minera 

Diamante II. 
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II. MARCO TEÓRICO 
 

Según Castiblanco et al. (2020) en su artículo de investigación tuvo como 

objetivo mejorar las condiciones del trabajo de sus operarios y la productividad 

de la organización. Está amparada por la normativa ISO 45001: 2018, en la cual 

conlleva al cumplimiento de dicha norma. Además, permite lograr buenos 

resultados mediante la implementación del SGSST. Dichos autores concluyeron 

que, identificando los riesgos y peligros, aumentan la eficiencia dentro de la 

empresa ahorrando costos tanto sociales como económicos de la organización 

(p.10). 

 

Además, Shammi et al. (2022) en su artículo de investigación que tiene 

como propósito evaluar el estado de preparación o diagnostico en el que se 

encuentran las empresas portuguesas para la certificación ISO 45001:2018. En 

este estudio se usó el método de investigación deductivo, con el propósito de 

conocer la realidad problemática portuguesa que tienen implementada este 

SGSSO. Además, se realizaron encuestas aproximadamente a quinientas 

organizaciones ya sea grande, mediana y pequeñas empresas. Concluyendo que 

todas las organizaciones portuguesas independientes de las diversas escalas 

deben tomar conciencia y evaluar la percepción de gestión de SSO, beneficiando 

tanto al empleado como a la empresa, es decir, sus beneficios e impacto en el 

desarrollo sostenible de la empresa (p. 8). 
 

Así mismo Madsen et al. (2022) en su artículo de investigación titulado 

“Una revisión de literatura: Gestión del cumplimiento legal del SST”. Se enfocó 

en identificar las dificultades en el que se encuentran las organizaciones en sus 

intentos de realizar el cumplimiento de la normativa del SST gestionando el 

proceso de forma eficaz. Se utilizó el método de una revisión sistemática de 

fuentes confiables y estudios que publicaron sobre la gestión SST para minimizar 

las cargas derogatorias y sobre todo que cumplan con la legislación de seguridad 

laboral dentro de la empresa, la cual la mayoría de las organizaciones se les 

dificulta cumplir con este SG. Se concluye que la gestión de los sistemas de 

seguridad impacta de manera positiva a la empresa, pero si no cumplen con todos 
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los requisitos de la norma ISO 45001 se dará de forma negativa ya que la mayoría 

de empresas mineras ilegales no implementan esta normativa porque generará 

costos (p. 12). 
 

Por ello Torres (2018) en su tesis fijo como principal enfoque la propuesta 

de un sistema de SSO para la empresa Nelisa Catering, a través de los 

principales requisitos de la ISO 45001:2018, de tal forma se minimicen los riesgos 

y peligros y sobre todo garantice el bienestar de los empleados. Se concluyó que 

la implementación de la ISO 45001, ayuda a prevenir los riesgos y peligros en el 

centro de trabajo, buscando el bienestar del trabajador (p. 7). 
 

Sin embargo, Salas (2019) en su tesis indico que se podrá obtener como 

primer paso para la ejecución de la norma ISO 45001 evaluar el estado 

situacional de la empresa mediante un diagnóstico. El método de la investigación 

es descriptivo. El principal eje problemático de este estudio es la falta de 

implementación del SGSST, porque se realiza un diagnóstico situacional en 

donde se ve las condiciones que se viene desarrollando en la empresa. 

Obteniendo resultados a favor de la ISO 45001: 2018 en el proceso de mejora 

continua. Esto ha brindado buenos resultados y para la certificación se 

implementarán la planificación que se da en las auditorías internas y así mejorar 

la normativa (p. 10). 
 

Seguidamente, Pérez (2019) en su tesis tuvo como objetivo principal 

mejorar el proceso productivo de Andina Pallets y Embalajes mediante la 

implementación de un SGSST de acuerdo con la normativa ISO 45001:2018. Se 

utilizó los métodos de recolección de datos, toma de muestras y verificación de 

los lineamientos del SGSST establecidos en el Decreto Supremo 005-2012- TR 

y Ley 29783. En conclusión, esta normativa ayudara a mantener un adecuado 

control de la seguridad y la protección de la salud de los empleadores. 

Consiguiendo así un gran compromiso con la organización y mejorando el 

rendimiento en el trabajo (p. 35). 

 

Por ende, Calderón et al. (2021) en su tesis mediante su objetivo es 
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implantar un SGSST conforme al ISO 45001 para disminuir la siniestralidad del 

traslado. A través del método diagnóstico caso, la organización manifestó que ha 

implementado un sistema de seguridad y gestión del trabajo de acuerdo a la 

legislación 29783, la cual se analizaron los incidentes ocurridos en 2019 y 2020. 

Por tanto, la tendencia de la siniestralidad laboral aumentará un 25% en el año 

2021. Finalmente, el análisis se realiza a través de la proyección de regresión 

lineal. Por último, obtenida la información se hizo el análisis causa raíz, 

identificando las causas de los accidentes en la organización y evaluar costos de 

los accidentes dichos (p. 28). 

 

Así mismo se detalló algunos conceptos importantes para el desarrollo de 

la investigación: 

La ISO 45001 es una normativa internacional para SGSST que consiste 

en la protección física y mental de los trabajadores y personas externas que 

acuden a la empresa, con el fin de prevenir lesiones, accidentes e incidentes 

laborales (ISO 45001: 2018). Siendo aplicable para cualquier tipo de empresa a 

nivel internacional garantizando el prestigio y éxito de la misma. 

 

La norma ISO 45001:2018 del SGSST es una alternativa eficaz que ayuda 

a mejorar la seguridad y salud en la cadena de suministro, debido a que aborda 

muchas deficiencias en los peligros y riesgos a los que se pueden enfrentar las 

empresas (Gul y Fatih, 2018, p. 4). La implementación del SGSST ISO 45001 

asegura una eficiencia medible, ya que además de brindar la certificación a la 

empresa minera, la organización reduce los costos de los accidentes y aumenta 

compromiso de los trabajadores en la empresa. 

 

Es una necesidad implementar esta norma ISO 45001 debido a que en el 

área de                                                                                       trabajo se beneficiarán todos los niveles de la empresa, se adhieren a 

la vez las normas nacionales, además del respaldo de la organización actual para 

ganar más contratos en el campo Comercio. Esto genera la reducción de los 

riesgos y peligros que tiene la empresa implementadora. La ISO 45001:2018 

ayuda en la mejora de la gestión de riesgos en los diversos aspectos: Amparo de 

los empleadores, disminución de riesgos, ejecución legal y Sistema de gestión 
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(Fernández et al., 2020. p. 3). 

 

Además, para la implementación de esta normativa internacional se 

trabajó con el ciclo de Deming (PHVA), que consta de 4 etapas: Planificar, hacer, 

verificar y actuar. Según la Organización Internacional de Normalización. 

Ginebra, Suiza (2018), este tipo de modelo genera un desarrollo interactivo 

principalmente utilizado por las organizaciones con el fin de lograr la mejora 

continua. Se aplica al sistema de gestión y sus elementos  individuales de la 

siguiente manera.  

 
 

Figura 1. Ciclo PHVA ISO 45001 
 

Fuente: Norma ISO 45001:2018 
 

           Cada etapa del ciclo de Deming incluye los requisitos de la ISO 45001, 

así tenemos que la etapa de “Planificar” desarrolla al requisito 5. Liderazgo y 

participación de los trabajadores y requisito 6. Planificar; la etapa “Hacer” 

desarrolla al requisito 7. Apoyo y requisito 8. Operación, la etapa de “Verificar” 

desarrolla al requisito 9. Evaluación del desempeño y la etapa “Actuar” desarrolla 

al requisito 10. Mejora. Siendo de suma importancia y rigor el desarrollo de la 

primera etapa: Planificar y hacer debido que estas etapas incluyen requisitos o 

lineamientos donde desarrollan la evaluación de los riesgos y controles de 

peligros con el fin de salvaguardar la vida y salud del trabajador. 
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           Las últimas estadísticas muestran que el número de eventualidades de 

trabajo y enfermedades ocupacionales en la minería de algunos países 

desarrollados ha disminuido. Esta caída a menudo se debe a los esfuerzos de 

las industrias extractivas y los gobiernos para mantener seguros a los 

trabajadores (Karanikas, 2022, p. 53). Si bien existen esfuerzos y/o mejoras para 

implementar un SGSST en los negocios mineros, aún no es suficiente debido a 

la presencia de yacimientos informales, relaciones de peligros y riesgos naturales 

y antrópicos. 

           Implementar el SGSSO basado en la ISO 45001 con el propósito de 

contribuir a reducir las tasas de accidentes y enfermedades profesionales, ya 

que es capaz de disminuir en gran medida y continuo en el tiempo, por la 

constante cooperación de los empleados durante la identificación y evaluación 

de riesgos y sobre todo que laboren en buenas condiciones (Salas, 2019, p. 142). 
 

Del mismo modo, las buenas condiciones de trabajo en las empresas 

mineras informales no son suficientes, lo que genera una serie de amenazas, 

mala organización del trabajo y, sobre todo accidentes laborales (Cachay, 2021, 

p. 22). Esto es aún más cierto cuando están completamente extraídos. porque 

no solo están expuestos a riesgos y peligros en el lugar de trabajo, sino también 

a las condiciones físicas, químicas y ambientales en todas las áreas de trabajo 

que aumentan la probabilidad de sufrir un accidente o una discapacidad en el 

lugar de trabajo, es por ello que se debe implementar el sistema de SSSGO para 

prevenir los riesgos mineros dado en la empresa. 
 

Según Salas (2021) los riesgos en los proyectos mineros son altos, 

disminuyen cuando la empresa logra la certificación ISO 45001, a diferencia de 

las empresas que aún no han implementado este sistema, donde existe potencial 

la posibilidad de situaciones peligrosas o impactos relacionados con el trabajo en 

el área, resultando en lesiones o enfermedades graves que estas situaciones 

podrían causar mientras se trabaja en las minas (p. 40-43). 
 

Los riesgos de seguridad laboral son la causa de muchos peligros            de 

diferente naturaleza. Entre los peligros identificados podemos distinguir factores 

mecánicos como: equipos, vehículos, limpieza y mantenimiento, factores 
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eléctricos como: fuente de alimentación y equipos eléctricos, estrés físico 

ambiental como: estrés por calor, humedad, polvo, ruido y vibraciones, y factores 

sociales, tales como: conductas de riesgo, fatiga y competencia, así como 

métodos de trabajo, tales como: dirección de equipos, organización del trabajo, 

planificación y                               ejecución (Morgado, 2019, p. 8). Por ende, se da diversos 

impactos de SST. 
 

El impacto demuestra que el escenario de SST en las organizaciones es 

una nueva área de actuación de los trabajadores sociales a través del trabajo 

integrado e interdisciplinario para garantizar la implementación de una cultura de 

prevención de eventualidad de trabajo y enfermedades ocupacionales, 

asegurando una mejor calidad de vida y bienestar de los empleados, generando 

con la implementación un impacto positivo ya que facilitará a todos los 

colaboradores del área de trabajo, brindando una seguridad estricta al trabajador, 

adoptando alternativas de solución y lo más importante la disminución de 

accidentes laborales y tener una empresa acuerda a las leyes (Avalos, 2022, p. 

12). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

Dado que la tesis fue de tipo aplicada, se utilizó un diseño transversal 

no experimental, ya que no fue experimental porque no hubo manipulación 

de variables y transversal porque ocurrió en un momento particular y 

especial, con enfoque cualitativo. 

3.2. Categorías, Subcategorías y matriz de categorización  

Categorías 

• Condiciones ocupacionales actuales de la Minera 

Diamante II.

• Definición ISO 45001 en la empresa Minera Diamante II.

• Evaluación de la primera etapa del ISO 45001 en la empresa

Minera Diamante II.

Subcategorías 

• Conceptos del ISO 45001:2018 y los requisitos.

• Conceptos teóricos, implicaciones en el área de estudio.

• Evaluación y aplicación de la primera etapa del sistema

internacional de la ISO                                     45001 en la empresa Minera Diamante

II.

Matriz de Categorización 

• La Matriz de Categorización se adjunta en el anexo N° 1.

3.3.  Escenario de estudio 

El escenario de estudio fue la empresa minera “Diamante II”, 

localizada en el Centro poblado de Compín, Distrito de Marmot, Provincia 

de Gran Chimú, y Departamento de La Libertad. Empresa minera con Ruc 

20607613207, dedica a las actividades de explotación en socavón y 
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extracción del mineral como Cu, Au, Ag y Zinc, viene operando desde el 

2021. Actualmente cuenta con 15 trabajadores en el área de socavón y con 

12 trabajadores en el área administrativa. El organigrama de la empresa y 

mapeo de procesos se puede observar en el anexo N° 2 y N° 3 

respectivamente.   

3.4.  Participantes 

        Se   contó con la participación de los 15 trabajadores                      del área de 

socavón de la empresa minera “Diamante II”, la alta dirección y los autores 

de la presente investigación. 

3.5.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 Se utilizó la técnica de observación, como instrumento de recolección 

de datos se utilizó un check list de la ISO 45001 para la evaluación y 

verificación del cumplimiento del diagnóstico inicial y final de la empresa, 

adicional a ello se trabajó con una encuesta como indicador del nivel de 

conocimiento de los trabajadores del área de socavón, así mismo se usó la 

matriz IPERC para identificar peligros y evaluar riesgos y controles, (ver 

anexo N°4 y N°5 para observar la tabla de instrumentos y recolección de 

datos y respectivas validaciones). (Song et al., 2019, p. 53).  

3.6.   Procedimientos 

Primero se recopiló la información de los procesos y componentes 

producidos por la empresa minera “Diamante II”, Compín 2022, 

describiendo componentes (Thorvaldsen et al., 2020, p. 15). Además, se 

obtuvo información sobre el entorno natural y social del lugar donde se 

encuentra la empresa (Yang et al., 2020, p. 8). 

Segundo, se detalló, analizó y se evaluó el contexto de la empresa, y a 

partir de ello se extraerá el alcance del SGSST (Nisipeanu et al., 2017, p. 

6). Para lograrlo, se tuvo en cuenta la naturaleza, la sociedad, la 

organización (Sorensen et al., 2021, p. 14). 



12  

Tercero, se elaboró el diagnóstico de la situación actual de la organización 

el cual consistió en la evaluación de como generó el impacto, ya que la 

empresa minera empezó la implementación de manera paulatina, 

evaluando las condiciones de trabajo ya que sin ellos se produce 

eventualidades y accidentes. Se podrá ver el diagnostico preliminar, sobre 

todo con ayuda de encuestas, check list tanto a los trabajadores como a los 

encargados de la organización. 
 

Cuarto, se obtuvo la problemática de la empresa Minera Diamante II, 

mediante la identificación de las condiciones ocupacionales significativas 

de las diversas actividades que lleva a cabo en la organización (Shammi 

et al., 2022, p. 3). Esto se logró a través de la elaboración de la matriz 

IPERC (Valero et al., 2020, p. 2). 
 

Quinto se implementó el requisito cuatro del ISO 45001 del sistema de 

seguridad y salud ocupacional, principalmente los controles administrativos 

y EPPs para la empresa minera “Diamante II”. 
 

Finalmente se observó el mejoramiento del SGSSO para la empresa minera 

Diamante II, Compín 2022 mediante la aplicación por segunda vez del check 

list de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 y la encuesta a los 

trabajadores del área de socavón (Kajiki et al., 2020, p. 6). 
 

3.7.  Rigor científico 
 

En los sectores tanto público como privado esto se convierte en un 

requisito, ya que son capaces de mejorar el desarrollo del trabajo en la 

práctica y en el campo (Castro et al., 2017, p. 8). Evita el costo de no cumplir 

con el estándar SSO existente, la cual es muy costoso, para una mejor 

adopción y cumplimiento (Governed et al., 2017, p. 5). La creación y 

adecuada implementación del SGSST  asegura el bienestar de los 

colaboradores externos e internos, ya que  son la principal fuente de trabajo 

y desarrollo de proyectos (Brocal et al., 2018, p. 3). 
 

3.8.  Método de análisis de datos 
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En primer lugar, se realizó el análisis del diagnóstico situacional de la 

empresa minera “Diamante II”, mediante la técnica de observación, la 

información documentada y el instrumento check list del ISO 45001 con la 

finalidad de conocer la situación actual que venía cursando dicha minera. 

Además del análisis inicial de una encuesta a los trabajadores del área de 

socavón con la finalidad de saber el nivel de conocimientos que tenían 

acerca del sistema de seguridad y salud. Posterior a ello se desarrolló y 

analizo  la matriz IPERC, de esta manera se obtuvo los procesos que 

generan una probabilidad                          de riesgos y/o accidentes en la organización 

(Coca et al., 2019, p. 10), la cual a partir de la matriz  se observó el principal 

problema de  la organización como las diversas actividades que tiene mayor 

impacto negativo, así como las actividades que tienen un alto potencial de 

peligro y que ponen en riesgo la salud y el bienestar de  los empleadores 

(Darabont et al., 2018, p. 7). 
 

Finalmente, se analizó la aplicación del check list final del ISO 45001 

posterior a la implementación de la primera etapa del ciclo de Deming 

(Planificar y hacer: Requisito 5, 6, 7 y 8) para conocer y comparar los 

requisitos que se implementaron, una segunda aplicación de encuesta para 

conocer y comparar el nivel de conocimiento de los trabajadores del área 

de socavón con respecto al SGSST (Cooper, 2019, p. 9). Se analizó en una 

tabla de Evaluación de impactos posterior a la implementación de la primera 

etapa del ISO 45001 en la mina Diamante II connotando que luego de la 

implementación de los requisitos 5, 6, 7 y 8 los impactos serian positivos 

(Jakob et al., 2021, p. 5). 
 

3.9.   Aspectos éticos 
 

Se cumplió con los principios éticos como los derechos de autor, 

recopilación y análisis de información (Durakbasa et al., 2017, p. 8). 

 

Así mismo, como tesistas estamos comprometidos en demostrar 

transparencia y confiabilidad en nuestros resultados de la presente 
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investigación, siendo autónomo y crédulos. El proyecto se encuentra 

referenciado de artículos de revistas indexadas y tesis basado en una 

investigación confiable. 
  

Para poner en práctica esta tesis, se ha informado al gerente y                                    demás 

colaboradores sobre el procedimiento y finalidad ya que al hacer este 

mensaje la organización será capaz de gestionar la SST y  

responsabilidades ambientales. Cabe señalar que la recopilación y el 

procesamiento de información proporcionados por los administradores y 

empleados de la dicha empresa se utilizará exclusivamente para hacer 

esta tesis y no para otros fines (Glevitzky et al., 2019, p. 4). 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

4.1. Para alcanzar el Objetivo Especifico 01, “Elaborar un diagnóstico
de la situación actual de empresa minera Diamante II”. 

Los resultados obtenidos en el diagnostico situacional de la empresa 

minera “Diamante II” mediante el instrumento del check list inicial de los 

requisitos del sistema de gestión ISO 45001:2018, son los siguientes: 

     Figura 2. Resultados de diagnóstico situacional ISO 45001:2018. 
  Fuente: Elaboración propia. 

El diagnóstico situacional de la empresa minera “Diamante II” tuvo el 

cumplimiento inicial del 34 % (Ver anexo N° 6) de los requisitos evaluados en el 

check list de la norma ISO 45001, dicho porcentaje indica                                       que existió un déficit, 

desaprobando el mismo sistema de gestión de la empresa. 
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Como muestra la Figura 2, el no cumplimiento de la primera etapa del sistema 

de gestión del ISO 45001 tuvo porcentajes altos en la no implementación de la 

norma. Esto se pudo evidenciar en los porcentajes de cada requisito que se 

muestra, precisamente en los requisitos: 4. Contexto de la Organización, 5. 

Liderazgo y participación de los trabajadores, 6. Planificación, 7. Apoyo, 8. 

Operación; teniendo un porcentaje del 41%, 74%, 64%, 43%, 76% 

respectivamente del incumplimiento de dicha norma internacional, generando 

una brecha grande para la eficiencia de la implementación. De tal forma se 

evidencia que la empresa minera no brindaba los requisitos necesarios para que 

los trabajadores se sientan seguros en sus labores en el área designada, esto 

se puede afirmar con Avalos (2022, p.12) pues indica que, mediante la 

implementación eficiente de este sistema de gestión, se brinda a sus 

trabajadores bienestar y una mejor calidad de vida sin lesiones, accidentes ni 

incidentes.     

 

     Figura 3. Resultado del requisito 4. Contexto de la Organización. 
      Fuente: Elaboración propia. 

 

Con respecto a la figura 3. Se evidencio que el cumplimiento del requisito 4. 

Contexto de la Organización no se cumple al 100%, debido a que la mayoría de 

sus cláusulas se encontraron en proceso de implementación o solo se cumplen 

parcialmente, a excepción de la cláusula Comprensión de la organización y de 

su contexto que se identificó el cumplimiento al 100%.  
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. 

     Figura 4. Resultado del requisito 5. Liderazgo y Participación de los trabajadores. 
  Fuente: Elaboración propia. 

Así mismo en la Figura 5. Se identificó que el cumplimiento del requisito 5. 

Liderazgo y participación de los trabajadores tuvo en déficit en la cláusula de 

participación y consulta con un 20.45% de su cumplimiento debido a que la 

empresa minera diamante II no realizaba capacitaciones, talleres participativos 

en todos los niveles de la organización. 

      Figura 5. Resultado del requisito 6. Planificación. 
  Fuente: Elaboración propia 

El requisito 6. Planificación evidencio un cumplimiento parcial de sus cláusulas 

debido a que la empresa minera viene implementando de manera paulatina el 

plan anual de SST, además se evidencio la ausencia de la cláusula de acciones 

para abordar riesgos y oportunidades, es decir no contaba con una matriz 

IPERC. 
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     Figura 6. Resultado del requisito 7. Apoyo. 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Con respecto a la figura 6, se identificó que la mayoría de cláusulas se 

encontraban parcialmente cumplidas, haciendo hincapié en la cláusula tomad e 

conciencia que tenía el 0% de su implementación. La organización brindaba 

recursos necesarios para el SST, pero no eran aprovechadas adecuadamente, 

generando brecha en el cumplimiento total.   

 
      Figura 7. Resultado del requisito 8. Operación. 

  Fuente: Elaboración propia 

De tal manera se puedo identificar en la figura 8, que existe un déficit en las 

cláusulas de compras, debido que la organización no realizaba las gestiones 

para la comprar de equipos de protección personal, así mismo en la cláusula de 
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gestión de cambio, se evidencio la falta de gestión por parte de la organización 

para minimizar alguna actividad e incidente no previsto. Y en la cláusula de 

planificación y control, se identificó un porcentaje del 0% debido a que la 

empresa no presentaba la implementación adecuada de los EPPs respectivos 

para cada personal de acuerdo al puesto de trabajo donde venían laborando.  

Es de suma importancia elaborar un diagnóstico inicial de la línea base de la 

normativa ya expuesta, pues permite ubicar los lineamientos donde existe un 

déficit en su aplicación, y tomar medidas para que se siga implementando de tal 

forma que se logre la mejora continua. 

Por otro lado, en la empresa, se realizó una encuesta inicial (ver anexo N°7) a 

14 trabajadores para determinar el impacto de la implementación del requisito 

cuatro del Sistema ISO 45001:2018. 

  Figura 8. Resultados de la edad de los trabajadores. 

  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que de los 11 encuestados, el 55% de los trabajadores que se 

encontró laborando en el socavón de la mina “Diamante II” tienen entre 18 a 24 

años mientras que el 18% tienen la edad de 35 a 44 años, es decir que la gran 

mayoría de los empleados en el trabajo son jóvenes. 
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      Figura 9. Resultado inicial de los equipos de protección personal 

      Fuente: Elaboración propia. 

 
En este grafico se observó que al principio los trabajadores se encontraron 

implementados solo con cascos y botas sin tener conocimientos de los peligros 

y riesgos que contraen dentro de las funciones de sus labores. 
 

 

Figura 10. Resultado inicial de las pausas activas en horario laboral en los 

trabajadores. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En el gráfico se visualizó que en la encuesta inicial ningún trabajador realizó 

pausas activas generando estrés, dolores musculares, malestares al cumplir con 

sus funciones laborales. 
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Figura 11. Resultado inicial de la relación entre compañeros y trabajadores. 

Fuente: Elaboración propia. 

En este gráfico se observó que al principio el 18% los trabajadores no llevan una 

buena relación entre compañeros lo cual, el 37% de empleados mantienen una 

comunicación fluida entre sí. 

  Figura 12. Resultado inicial De números de capacitaciones. 

  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que al inicio ningún trabajador era capacitado al inicio de sus labores 

y al regreso de sus funciones debido a la falta de orientación, exponiendo 

peligros y riesgo a la salud e integridad física. 

COMUNICACIÓN ENTRE COMPAÑEROS Y JEFES 

Mala                 Muy buena 
   18%       18% 

Regular 
27% Buena 

37% 

NÚMERO DE 
CAPACITACIONES 

              Nunca 100% 



22 

  Figura 13. Resultado inicial del SGSST. 

  Fuente: Elaboración propia. 

Se visualizó que al principio el 82% de trabajadores no tienen conocimiento 

de un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo mientras que el 

18% sí, pero no lo tenían bien en claro. 

Figura 14. Resultado inicial de trabajadores accidentados. 

Fuente: Elaboración propia. 

En este gráfico se observó que el 100% es decir, la gran mayoría de 

trabajadores tuvieron accidentes o incidentes laboral en sus diversas funciones, 

sin llevar a cabo capacitaciones, talleres, charlas en la hora de laborar. 
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Figura 15. Resultado inicial de exposición de riesgo en los trabajadores. 

Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que al principio el 55% sabe el riesgo que está expuesto a los peligros 

en la mina “Diamante II”, pero por diversos factores trabajan por necesidad y 

sustentar en su hogar no conociendo los derechos y obligaciones que tiene un 

trabajador mientras que el 45% conoce el riesgo; sin embargo, cometen el error 

de exponerse a los peligros. 

Figura 16. Resultado inicial del control del extintor en los trabajadores. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Se apreció que de los 11 encuestados el 54% de los trabajadores no tienen 

conocimiento de cómo controlar un extintor PQS para el fuego tipo “A”, mientras 

46% saben qué hacer en caso de un incendio. 

Figura 17. Resultado inicial de rutas de evacuación en caso de emergencia. 

  Fuente: Elaboración propia 

En el gráfico al principio se observó que el 64% de los trabajadores desconocen 

la ruta de evacuación mientras que el 36% conocen a simple vista que hacer, 

pero no se encontraron seguros, ya que no hay señaléticas que ayuden a seguir 

una ruta adecuada. 

RUTA DE EVACUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA 

Si 
36% 

No 
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Figura 18. Resultado inicial dirección en caso de emergencia. 

Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que de los 11 encuestados el 46% de los trabajadores no sabe a dónde 

dirigirse en caso de una emergencia, mientras que el 27% saben que deben estar 

en un punto de encuentro. 

Figura 19. Resultado inicial del uso de un extintor. 

  Fuente: Elaboración propia. 

Se observó que al inicio el 100% de los trabajadores desconocen el uso de un 

extintor además que no están capacitados para poder utilizar un extintor en caso 

de una emergencia. 
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Figura 20. Resultados de las capacitaciones a los trabajadores. 

  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que de los 11 encuestados el 27% requiere de charlas sobre pausas 

activas y el 9% de higiene postura. Sin embargo, todos los empleados se 

capacitaron de los temas propuestos, entre otros, mejorando la mejora continua 

y creando una cultura de prevención. 

El principal problema que viene enfrentando la gran mayoría de empresas 

mineras es la falta de los SGSSO, que refleja la insuficiencia del rendimiento de 

la seguridad de la organización y trabajadores, lo cual el ministerio de energía y 

minas presenta data estadística del presente año 2022 de empresas mineras 

que no tienen el SGSSO presentando accidentes laborales en los empleados 

poniendo en riesgo la seguridad y prejuicio la organización. (Ver figura N°16)   
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Figura 21. Accidentes de empresas mineras en el año 2022. 

                     Fuente: MINEM 2022. 

 

Así mismo Avalos (2022, p. 10), este problema es laborioso debido que, cada 

empresa busca mejorar minuciosamente la seguridad y salud de los empleados 

por consiguiente potenciar la mejora continua, donde manifiesta que en el año 

2019 se reportó 34,800 accidentes y 241 muertes, lo cual refleja la necesidad 

de implementar el SG en las organizaciones. Se utilizó la metodología del ciclo 

de Deming. Además, que existen diversos factores que determina la eficiencia 

del SGSSO, dado los resultados de las encuestas en la empresa minera 

“Diamante II” afirma que el impacto de la implementación se basa de cómo se 

va implementando la primera etapa con ayuda del check list de la ISO 45001 

en las condiciones ocupacionales de la entidad. 

 

Al ejecutar la primera etapa del ISO 45001 se verificó y evidenció que se observa 

a simple vista un clima de seguridad eficiente, así como la creación de una 

cultura de prevención de peligros y riesgos laborales en los trabajadores. 

Shammy afirma, (2022, p. 12) que este hallazgo va de la mano con los 

resultados donde se manifiesta que la primera etapa de la norma ISO 45001:2018 

garantiza y salvaguarda la SST contribuyendo a la gestión empresarial y al 

trabajador, el clima laboral y el medio ambiente. La implementación de la SST 

realizada impactó positivamente en la seguridad de la entidad. 
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Como lo demuestra los resultados en las encuestas, la primera etapa 

(implementación) es fundamental en el SGSSO, ya que ayuda todos los 

trabajadores a promover una cultura de prevención y cuidar su integridad, siendo 

conscientes y reciban toda la información necesaria haciendo valer sus derechos 

y obligaciones de los empleados evitando los accidentes, incidentes y 

enfermedades ocupacionales además de brindarles las capacitaciones, charlas 

y talleres participativos, donde el personal interactúa, comunica las inquietudes 

que presenta en dichas funciones laborales, fomentando un clima laboral 

favorable en los trabajadores. 

 

Al implementar los EPPs y controles administrativos brindó un impacto positivo, 

ya que los trabajadores se sienten más seguros al cumplir con sus funciones 

laborales y en caso de emergencia evacuar cuidadosamente a zonas seguras 

según las señaléticas establecidas en el socavón de la mina “Diamante II”. 

 

4.2. Con respecto al Objetivo Especifico 02, “Elaborar la matriz IPERC 
para la empresa minera Diamante II”. 

 
Así mismo se obtuvo como resultado la elaboración de la Matriz de IPERC   para 

la empresa Minera Diamante II, que se muestra en el anexo N° 8 y N° 9. 

 

Se realizó la evaluación de los impactos posterior a la implementación    de los 

controles administrativos y EPPs, obteniendo como resultado la siguiente tabla 

(Ver tabla N° 2). 

 



 

Tabla 2.  Evaluación de Impacto posterior a la implementación del requisito cuatro del sistema ISO 45001 en la mina Diamante II. 
 

P
R
O
C
E
S
O 

TIPO DE 
PELIGRO 

PELIGRO 
CONTROLES 
ACTUALES 

NIVEL DE 
RIESGO ANTES 

DE LA 
IMPLEMENTA

CIÓN 

IMPACTO CONTROLES IMPLEMENTADOS 

NIVEL DE RIESGO 
DESPUÉS DE LA 

IMPLEMENTACIÓ
N 

IMPACTO 

EX
PL

O
TA

CI
Ó

N 

 

Físico 

 

Falta de 
ventilación 

 

No tiene 

 

IT 

 

Negativo 

Mangas de ventilación, capacitaciones en el tema  

MO 

 

Positivo 

 

 

Mecánico 

 

 

Soldeo 

 

Uso de EPP 
(Botas, 

Uniforme, 
Casco) 

 

 

IM 

 

 

Negativo 

Uso de EPP (Careta, guantes, zapatos, protección 
auditiva, respiradores, uniforme) Colocar señales de 

riesgo en las áreas Adiestramiento sobre el uso de las 
herramientas, inspección de herramientas, inducción y 

charlas para el manejo de equipos de trabajo 

 

 

TO 

 

 

Positivo  

 

 

Mecánico 

Volcadura de 
herramienta 

pesada, 
Emisión con 

chispa 

Uso de EPP 
(Botas, 

Uniforme, 
Casco) 

 

IM 

 

Negativo 

Establecer estándares para el trabajo. Charlas de 5 
minutos antes de realizar las tareas. Dotar de lentes, 
mascarilla de seguridad, protección auditiva persona 
capacitada para el uso de la herramienta, zapatos de 

seguridad 

 

TO 

 

Positivo 

 

 

Químico 

 

Manipulación 
de materiales 

explosivo 

 

Uso de EPP 
(Botas, 

Uniforme, 
Casco) 

 

 

IT 

 

 

Negativo 

Tener disponibles las hojas de seguridad, Capacitación 
sobre el riesgo, Instructivo de manejo de materiales 
peligrosos, Planes de respuesta ante emergencias, 

Asegurar ventilación en los espacios de trabajo. Persona 
capacitada al utilizar el equipo 

 

 

MO 

 

 

Positivo 

EX
TR

AC
CI

Ó
N 

 

 

Ergonómic
o 

 

 

Posturas 
mantenidas 

 

No tiene 

 

 

IM 

 

 

Negativo 

Al respecto, implementar lo establecido en DS 375-2008-
TR. Norma básica de ergonomía. Los sitios de trabajo 

deben contar con el área de trabajo adecuada, 
ventilación e iluminación adecuada, nivel de ruido no 

mayor de 85 db. Realizar el monitoreo respectivo 

 

 

MO 

 

 

Positivo 

 

Ergonómi
co 

 

Movimientos 
repetitivos 

 

No tiene 

 

 

IM 

 

 

Negativo 

En el marco del D.S. 375-2008-TR norma básica de 
ergonomía y de procedimiento de evaluación de 
riesgo disergonómico. Se recomienda proveer y 

monitorear al personal EPPs, así como establecer 
límites de carga. Capacitación sobre el uso correcto 

 

 

MO 

 

 

Positivo 



 

de herramientas. 

O
PE

RA
CI

O
N

ES
 

 

Mecánico 

 

Desprendimi
entos de 

rocas 

Uso de EPP 
(Botas, 

Uniforme, 
Casco) 

 

IT 

 

Negativo 

Establecer Plan de emergencias, contar con Seguro 
contra riesgos de trabajo. Contar con Seguro contra 

accidentes para los trabajadores. Utilizar EPPs 

 

TO 

 

Positivo 

 

 

Mecánico 

Manipulació
n de 

herramientas 
o equipos 
pesados 

Uso de EPP 
(Botas, 

Uniforme, 
Casco) 

 

 

IT 

 

 

Negativo 

Uso de EPP (casco, guantes, zapatos, protección 
auditiva, respirador, guantes, uniforme), 

señalamiento del riesgo en las áreas, capacitación 
sobre el riesgo, inspección de herramientas 

 

 

MO 

 

 

Positivo 

 

Químico 

Sustancias 
toxicas: 
material 

particulado, 
sulfuros 

 

 

No tiene 

 

IT 

 

Negativo 

Uso de EPP (Respirador, protección auditiva, 
guantes, gafas, casco, zapatos), capacitación sobre 

el riesgo, programa de orden y limpieza 5s 

 

MO 

 

Positivo 

 

Ergonómi
co 

Manipulació
n de cargas, 
utilización 

incorrecta de 
herramientas 

manuales 

 

 

No tiene 

 

 

IM 

 

 

Negativo 

En el marco del D.S. 375-2008-TR norma básica de 
ergonomía y de procedimiento de evaluación de 
riesgo disergonómico se recomienda proveer y 

monitorear al personal EPPs, así como establecer 
límites de carga. Capacitación sobre el uso correcto 

de herramientas. Uso de fajas al personal 

 

 

 

TO 

 

 

 

Positivo 

 

Ergonómi
co 

Posturas 
forzadas 

 

No tiene 

 

IM 

 

Negativo 

En el marco del D.S. 375-2008-TR norma básica de 
ergonomía y de procedimiento de evaluación de 

riesgo disergonómico se recomienda proveer, 
establecer pausas laborales o pausas activas y 

rotación de personal. 

 

 

TO 

 

 

Positivo 

 

  Fuente: Elaboración Propia. 
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En la Tabla 2 se identificó los peligros, riesgos y medidas de control del 

socavón de la mina “Diamante II”, para determinar los controles de         jerarquía y 

proceder a llevar a cabo la matriz IPERC. De acuerdo con Castiblanco (2020, p. 

91 – 96) se realizó el mapeo de procesos mencionando las actividades y tareas 

de los trabajadores además de determinar que al implementar nos da un impacto 

positivo obteniendo el 73% del cumplimiento al llevar a cabo la ejecución de los 

EPPs y controles administrativos. 

En el artículo 95 del Decreto Supremo N° 024 – 2016 – EM, nos manifiesta                                                 que 

el titular de la mina tendrá que identificar constantemente los peligros, riesgos y 

las diversas medidas a implementar, con la participación de todos los 

empleados. Además, Karanikas (2022, p. 8) afirma que la aplicación del IPERC 

es considerado uno de los más importante en la implementación del SGSSO en 

la empresa, lo cual se controla de manera anual en sus procesos y actividades a 

desarrollar, tal modo que el riesgo de significancia disminuya y con la 

implementación el análisis de riesgo residual minimice los peligros y riesgos 

expuestos en las labores del trabajador. 

Se comprobó que al implementar la matriz IPERC, disminuyó los peligros 

además de riesgos evitando los accidentes, incidentes y enfermedades 

ocupacionales, proponiendo las medidas de prevención de los trabajos 

realizados por los empleados mediante la implementación de los EPPs a cada 

trabajador para el cumplimiento de sus funciones laborales asegurando la salud 

y seguridad de sí mismos además los controles administrativos que abarca las 

señaléticas en caso de emergencia, siguiendo los pasos adecuadamente. 

Como lo demuestra los resultados de la matriz IPERC, es importante el sistema 

de gestión de seguridad y salud ocupacional porque permite analizar el riesgo 

al definir cada acontecimiento como de impacto alto, medio o bajo en una escala 

determinada. También Pérez (2019, p. 24) afirma que, al calcular la gravedad y 

la probabilidad de cada riesgo, se ofrece la prioridad correspondiente a cada 

uno. 

Se evaluó el impacto de los controles actuales y controles implementados de la 
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primera etapa del sistema ISO 45001:2018 en la mina Diamante II, para 

determinar el impacto ya sea negativo o positivo en la ejecución de 

implementación. De acuerdo con Vallejo (2017, p. 10) se realizó el diagnóstico 

situacional, encuestas, check list y la matriz IPERC, lo cual ayudaron a 

determinar el impacto de los controles administrativos y EPPs además se 

obtuvo el 82.73% del cumplimiento generando un impacto positivo la 

implementación del requisito cuatro. De tal forma en beneficio de la empresa 

como de los trabajadores, abriendo puertas laboral internacional, nacional y 

local, por ello siendo una organización de prestigio en el ámbito laboral. 

 

Se confirmó en la tabla que los peligros y riesgos en la mina Diamante II, 

disminuyó generando un impacto positivo debido a que se implementó 

correctamente según la jerarquía de control como es los EPPs y controles 

administrativos. De modo que Santisteban (2021, p. 45) afirma que la jerarquía 

de control implementada y estructurada correctamente se mide la eficacia del 

SGSSO determinado un impacto positivo en el SG en mejora continua para la 

empresa. 
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4.3. Con respecto al Objetivo Especifico 03, “Implementar los 
controles Administrativos y EPPs en la empresa minera Diamante II”. 

 
Por tal motivo se llevó a cabo la implementación de los controles administrativos 

y EPPs de acuerdo a la jerarquía de controles (ver anexos N° 10, 11 12, 13, 14, 

15), tomando en cuenta que la empresa minera Diamante II contaba ya con 

algunos documentos de SST de acuerdo a la normativa ISO 45001 (Ver anexos 

N° 15, 16, 17, 18, 19 20, 21). De tal forma se evaluó por segunda vez mediante 

el check list final de la norma ISO 45001:2018, obteniendo como resultado la 

siguiente figura:  

 
Figura 22. Resultado de la implementación de la primera etapa del sistema de 

gestión ISO 45001:2018. 

Fuente: Elaboración propia. 

Es así que, se puede denotar en la Figura 16 que hay un importante porcentaje 

del 73% del cumplimiento de los requisitos de la norma internacional de SGSST, 

esto se cuantifico mediante una auditoría interna con la alta dirección de la 
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empresa minera y el check list, donde se evidencia la implementación de la 

primera etapa del ISO 45001:2018. No obstante, este resultado hace hincapié 

que se debe mejorar el sistema de      gestión, debido a que para lograr la 

certificación se debe llegar a un porcentaje del 100%, además una razón más 

aun importante es la salud y protección de sus trabajadores. Debido a que 

mediante la implementación el impacto que se da en las condiciones laborales 

es positivo, con el fin de que el trabajador se siente cuidado, valorado y protegido 

por parte de su                                                   empleador. 

Los porcentajes de los lineamientos evaluados en el check list indican que  hubo un 

incremento en su implementación, es necesario realizar un diagnóstico cada año 

en la empresa minera Diamante II para medir como  la implementación de dicho 

sistema de gestión, de tal forma que coincidimos con Meléndez (2018, p. 138) 

donde recomienda realizar un diagnóstico situacional anual con la finalidad de 

medir y controlar la implementación del SST de la empresa en cuestión. 

Figura 23. Impacto de la implementación de la primera etapa del ISO 45001:2018. 
Fuente: Elaboración propia.  

4. CONTEXTO
DE LA

ORGANIZACI
ÓN

5. LIDERAZGO
Y

PARTICIPACI
ÓN DE LOS

TRABAJADOR
ES

6.
PLANIFICACIÓ

N
7. APOYO 8.

OPERACIÓN

Antes de la implementación 45% 76% 37% 66% 24%
Despues de la implementación 91% 100% 98% 100% 100%

45%

76%

37%

66%

24%

91%
100% 98% 100% 100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Impacto de la Implementaión de la Primera Etapa del ISO 
45001:2018

Antes de la implementación Despues de la implementación



35  

Así mismo podemos observar en la figura 23 una comparación entre los 

porcentajes de los requisitos antes de la implementación de la primera etapa del 

ISO 45001 versus  los porcentajes de los requisitos después de la 

implementación de la primera etapa del ISO45001 del ISO 45001, donde se 

puedo identificar que se minimizo la brecha del cumplimiento de la primera etapa 

del ISO 45001, generando así un impacto positivo.   

 

Por otro lado, se obtuvo la segunda encuesta como resultado final para 

determinar el impacto de la implementación del requisito cuatro del                                           Sistema ISO 

45001:2018, obteniendo las siguientes figuras:  
 

Figura 24. Resultado final de los equipos de protección personal. 
              Fuente: Elaboración propia. 

 
En este gráfico con la segunda encuesta se observó que al implementar los 

EPPs como respiradores, guantes, mascarilla, lentes y protección auditiva 

correspondientes se salvaguardó y mejoró el cuidado y protección de su 

seguridad, obteniendo un 100% en el cumplimiento de los equipos de protección 

personal. 

EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL 
Protección 

auditiva Botas 
14% 15% 

Respiradores 
14% 

Lentes 
15% 

Guantes 
14% 

Mascarilla 
14% 

Casco 
14% 
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Figura 25. Resultado final de las pausas activas en los trabajadores. 
            Fuente: Elaboración propia. 

 

En el gráfico se visualizó que en la encuesta final se realizó las pausas activas 

antes de empezar sus labores y después de regresar del horario del almuerzo, 

es decir 2 veces al día teniendo una totalidad de 100% mejorando la salud y 

condiciones ocupacionales del trabajador. 
 
 

             

 Figura 26. Resultado final de la relación entre compañeros y jefes. 
             Fuente: Elaboración propia. 

 
En este gráfico se observó que el 73% de trabajadores lleva una buena relación 

y comunicación, además mejoró el clima laboral entre compañeros y jefe de 

PAUSAS ACTIVAS EN HORARIO LABORAL 
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27% 
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trabajo. 
 
 

                Figura 27. Resultado final de capacitaciones a los trabajadores. 
                  Fuente: Elaboración propia. 

 

Se apreció que al brindarle la información necesaria lograron capacitarse antes 

de empezar cualquier labor no empezaron si no recibían su charla que 

normalmente es de 5 minutos todos los días laborados cumpliendo parte del 

requisito cuatro en un 100% diariamente. 
 

Figura 28. Resultado final del SGSST 
             Fuente: Elaboración propia. 

 
Se visualizó que, a través de las capacitaciones, talleres participativos y 

aclarando todas las dudas correspondientes del trabajador se logró en su 

totalidad de un 100% que el empleador se nutra de los conocimientos y sepan 

NÚMERO DE CAPACITACION 

 
                                                 Diario 100% 

SGSST 
SÍ 

100% 
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sus derechos al cumplir con sus labores. 

Figura 29. Resultado final de trabajadores accidentados. 
      Fuente: Elaboración propia. 

En este gráfico se observó que al tener un supervisor de seguridad y las 

capacitaciones correspondientes se redujo un 91% de accidentabilidad laboral. 

Figura 30. Resultado final de exposición de riesgo en los trabajadores. 
  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que, brindada la información respectiva el 100% consideraron el 

riesgo que están propensos en el socavón de la minería haciendo valer sus 

derechos y reclamos antes de empezar en sus labores. 

ACCIDENTE O INCIDENTE LABORAL 
 Si 

9% 

   No 91% 

EXPOSICIÓN AL RIESGO 
Si 

100% 
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Figura 31. Resultado final del control del extintor en los trabajadores. 
  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que de los 11 encuestados el 54% en la segunda encuesta final el 

100% de los empleados conoció que el usar agua es importante para apagar el 

fuego de la clase “A” en caso de un incendio en el socavón de la mina Diamante 

II, mediante las capacitaciones, talleres participativos y charlas diarias. 

Figura 32. Resultado final de rutas de evacuación en caso de emergencia. 
  Fuente: Elaboración propia 

En el gráfico se observó que al implementar los controles administrativos según 

la jerarquía de control se obtuvo que el 100% de los empleados conocen las 

rutas de evacuación en caso de emergencia. 

MANEJO DEL EXTINTOR DE  CLASE A 

Usar agua 
100% 

RUTA DE EVACUACIÓN EN CASO DE 
EMERGENCIA 

Si 100% 
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Figura 33. Resultado final de dirección en caso de emergencia. 
  Fuente: Elaboración propia. 

Se apreció que de los 14 encuestados mientras al realizar la segunda encuesta 

mediante las capacitaciones y la información dada aprendieron que el 100% de 

los empleados debe llegar a un punto de encuentro. 

Figura 34. Resultado final del uso de un extintor. 
  Fuente: Elaboración propia. 

Se observó que a través de las capacitaciones, charlas y talleres participativos 

se capacitó al personal para el manejo de extintores, ya que la persona 

capacitada puede utilizar dicho objeto, contribuyendo que el 100% de los 

empleados se capacitó sobre la utilización de extintores en caso de emergencia. 

DIRECCIÓN EN CASO DE EMERGENCIA 

Punto de encuentro 100% 

MANEJO DE EXTINTOR 

Si 
100% 



41 

Como muestra los resultados, la encuesta final dada en el socavón de la 

empresa minera “Diamante II” mediante la implementación de los controles 

administrativos y los EPPs tuvo un éxito, además de cumplir satisfactoriamente 

con el requisito cuatro de la norma ISO 45001:2018. 

El cumplimiento de este requisito es importante, además que te facilita a mejorar 

el SGSSO de la empresa, siendo una organización de prestigio que vela por la 

seguridad y salud de sus trabajadores, sobre todo informar inmediatamente los 

peligros y riesgos que se encuentran en sus funciones laborales para la solución 

correspondiente. Además, con el transcurso de los años y de manera paulatina 

ir cumpliendo con todos los requisitos de la ISO 45001, ya que en la mayoría 

de empresas se observa un déficit cuando no presentan registros y evidencias 

del mejoramiento del SGSSO, lo cual anualmente se tiene que mejorar el 

Sistema de gestión identificando los peligros y riesgos expuestos en las 

diversas áreas laborales y proponer las medidas de control adecuados, esto 

puede afirmar Madsen (2022, p. 15), nos indica que la implementación del 

SGSSO en las empresas mineras impacta significativamente positivo, 

cumpliendo con todos los requisitos, pero si no cumplen con una de ellas de la 

norma ISO 45001 se da de forma negativa, lo cual es importante para brindar 

una mejor calidad de vida a los trabajadores y bienestar en la salud e integridad 

física. 
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V. CONCLUSIONES

Se elaboró el diagnóstico inicial de la empresa minera “Diamante II” 

mediante el check list de los requisitos de la ISO 45001:2018, obteniendo un 

34% del cumplimiento de la normativa; del requisito 4. Contexto de la 

organización, clausula 4.1. Comprensión de la organización y su contexto, del 

requisito 5. Liderazgo y participación de los trabajadores se cumplió la cláusula 

5.1. liderazgo y compromiso, 5.2. Política de SST, 5.3. roles de 

responsabilidades, 5.4. Participación y consulta de algunos ítems; requisito 6. 

Planificación, clausula 6.2. Objetivos de la SST y planificación para lograrlos, el 

requisito 7. Apoyo, clausula 7.2. competencia, 7.5. Información documentada; 

el requisito 8. Operación, clausula 8.4. compras. De tal forma que indica que 

hubo un déficit en el sistema de gestión implementado.  

Se logró implementar la matriz IPERC en la empresa minera “Diamante 

II”, el cual ayudó a la empresa en el cumplimiento de los requerimientos 

establecido por las leyes en materia de SST, minimizando los accidentes 

laborales salvaguardando la salud de los trabajadores y con ello lograr el éxito 

de la gestión empresarial, conllevando a la mejora continua de la misma. 

Se implementó los controles administrativos y equipos de protección 

personal de la normativa ISO 45001:2018 en la empresa minera “Diamante II”, 

generando confiabilidad en los trabajadores para desarrollar sus labores.  

Se evaluó el impacto de la implementación de los controles administrativos 

y EPPs del sistema ISO 45001:2018 en la empresa minera “Diamante II”, 

obteniendo un impacto positivo, así mismo se logró el cumplimiento de la 

primera etapa de la ISO 45001 al 73% debido a que dicha normativa 

internacional se implementa progresivamente, de tal forma que el requisito 9. 

Evaluación y requisito 10. Evaluación no se han implementado, siendo estos 

porcentajes aceptables para las condiciones laborales de los trabajadores.  
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa minera “Diamante II” seguir en el proceso de 

la implementación de los requisitos 9. Evaluación y 10. Mejora para su 

implementación total conllevando a la certificación de la empresa y la mejora 

continua del ISO 45001:2018. 

Se recomienda a la empresa “Diamante II” incrementar el presupuesto para 

las implementaciones de la ISO 45001:2018, donde se obtendrá mejores 

resultados, llegando al 100% del cumplimiento del ISO 45001:2018.  

Se recomienda a la empresa minera “Diamante II” actualizar listas y realizar 

auditorías internas y externar para determinar los requisitos donde deben mejorar 

cada cierto tiempo.  
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ANEXOS 
 
Anexo 01. Tabla de Categorización 

 
Tabla 5. Tabla de categorización. 
 

 

          PROBLEMAS            OBJETIVOS             CATEGORÍA SUBCATEGORÍA CÓDIGOS 

 
 

¿Cuál es el impacto de la                                                                                                                                              
Implementación de la 

primera etapa del 
Sistema ISO 45001 en  

las condiciones 
Ocupacionales de la 
Minera Diamante II? 

 
Objetivo General 
 
Determinar el impacto de la 
Implementación de la primera etapa del 
Sistema ISO 45001 en las condiciones 
Ocupacionales de  la Minera Diamante II. 
 
Objetivos específicos 
 
• Elaborar un diagnóstico de la 

situación actual de la empresa 
Minera Diamante II, Compín 2022. 

• Elaborar la Matriz de IPERC para 
la empresa Minera  Diamante II. 
 

• Implementar controles 
administrativos y EPPs en la 
empresa minera Diamante II. 

 
 

Condiciones ocupacionales actuales 
de la Minera Diamante II. 

 
 

Definición de la ISO 45001 en la    
Minera Diamante II. 
 

Evaluación de la primera etapa del 
ISO 45001 en la Minera Diamante II. 

 
Conceptos del sistema de gestión 
ISO 45001:2018 y sus requisitos. 
 
Conceptos teóricos, implicaciones en 
el área de estudio. 

Evaluación y aplicación de la primera 
etapa del sistema internacional de la 
ISO 45001 en la empresa Minera 
Diamante II. 

 
 

Ámbito temático 
 

Esto se aplica a todos 
los sectores de la 

economía, empleados 
a nivel nacional, 

privado y público. 

   

 Fuente: Elaboración propia. 



 

Anexo 02: Organigrama de la minera “Diamante II”. 
 
 

 

 
Fuente: Mina “Diamante II” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ANEXO 03: Mapeo de Procesos 

Tabla 6: Mapeo de Procesos de la empresa minera “Diamante II”. 

PROCESOS ACTIVIDAD TAREAS 

EX
PL

O
TA

C
IÓ

N
 

Ventilación 

Inspección del área de trabajo. 

Realizar prueba del funcionamiento del 

ventilador. Prender el ventilador 

Orden y limpieza. 

Bloquear el área de 

trabajo. Apagar el 

ventilador. 

Sostenimiento 

Inspección del área de 

trabajo. Bloquear el área de 

trabajo. 

Inspección de máquina perforadora. 

Inspeccionar las herramientas y materiales a utilizar. 

Traslado de mangueras de servicios de agua al lugar 

a perforar. 

Instalación de servicios, aire, agua, a la perforadora. 

Realizar la prueba de arranque. 

Trasladar la máquina a un lugar seguro. Realizar 

orden y limpieza. 

Desbloquear el área de trabajo. 

Perforación 

Inspección de la labor. Redesatado de rocas sueltas 

de la labor. Posicionar el equipo en la labor a perforar. 

Bloquear el área de trabajo. 

Perforación de taladros o rotomartillo para el 

desquinche. Desconectar la energía eléctrica. 

Desbloquear el área de trabajo. 

Retirar la herramienta de la zona de 

perforación. Realizar orden y limpieza 

Voladura 

Inspección del área de trabajo. 

Separar los explosivos a cebar del resto de 

explosivos. Agujereado de los explosivos con el 

punzón adecuado. Cebado de explosivo Introducir el 

fulminante al cartucho. 



Ordenar los cebos de la carga explosiva. Juntar 

y recoger los residuos generados. 

EX
TR

A
C

C
IO

N
 

Transporte del 
mineral 

Salida del volquete de la zona de carguío. 

Traslado del volquete a la zona de descarga de 

material. 

Inspección del lugar de descarga. 

Descarga del volquete en lugar autorizado. 

Retorno a la zona de carguío. Estacionamiento o 

parqueo del volquete. 

Desmonte del 
mineral 

Estacionar el volquete en lugar plano. 

Inspección del lugar de descarga. 

Elevar la tolva hasta 45°. 

Levantar la tolva en su 

totalidad. Avanzar el 

volquete lentamente. 

Salida del Volquete. 

O
PE

R
A

C
IO

N
ES

 

Perforación 
Realizar ventilación en la hora de perforación. 

Inspeccionar las herramientas. 

Disparo 
perforado 

Evacuación de herramientas y 

materiales. Retirarse del área de 

disparo. 

Tronadura 
Reducir su tamaño a un diámetro que por lo 

general es menor a 1 metro 

Carguío 

Inspección del equipo. Arrancar el equipo. 

Traslado del equipo a la zona asignada. Carguío 

de mineral al volquete con cargador frontal. 

Comunicar mediante claxon el llenado de la tolva. 

Retirarse el volquete de la zona de carguío. 

Realizar orden limpieza. 



 

Transporte 

Traslado de mineral. Estacionar el volquete en 

lugar plano. Inspección el lugar de descarga. 

Levantar la tolva en su 

totalidad. Avanzar el 

volquete lentamente. 

Bajar la tolva cuando ha caído el material. 

Salida del Volquete y retorno. 
 

Fuente: Mineral Technology 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 04: Tabla de Instrumentos de recolección de datos. 
 
Tabla 6: Tabla de Instrumentos de recolección de datos. 

 
 

 
 

TIPO DE INVESTIGACIÓN 

 
 

DISEÑO DE INVESTIGACIÓN POBLACION- MUESTRA 

 
 

TECNICAS E INSTRUMENTOS 

 
 
 
 
 

 
          Aplicada 

  
 
 
 
 

Diseño transversal no 
experimental 

 
Escenario 

Mina “Diamante II”, ubicada en el 

Centro Poblado de Compín, Distrito 

de M                      a                   r                       m               o                     t                                                                Provincia de Gran 

Chimú, departamento de La 

Libertad. 

Participantes 

15Trabajadores del área de 

socavón, 12 trabajadores 

administrativos. 

 
Técnicas 

Observación de campo 

Entrevistas 

 
 

Instrumentos 
Registros de 

observaciones 

Check List  

 
  Fuente: Elaboración propia. 

 
 
 

 



 

Anexo 05: Validaciones 
 
 

 



 

 
 



 

 



 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 



 

 

 
 



 

 
 

 
 



 

 
 
 
Anexo 6: Check list del sistema de gestión ISO 45001 para la empresa minera 

“Diamante II” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Elaboración propia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
Anexo 07: Encuesta de las condiciones de SST en la minera “Diamante II”. 
 

ENCUESTA DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN 
LA MINERA DIAMANTE II 

 
1. ¿En qué área se desempeña en la empresa minera “Diamante II”? 

2. ¿Cuántos años tiene? a) 

18 – 24 

b) 25 – 34 

c) 35 – 44 

d) 45 – 54 

e) 55 – 65 
 
3. ¿De estos equipos de protección personales cuales usa a diarios? 

 

a) Botas 
 

b) Lentes 
 

c) Tapabocas 
 

d) Casco 

e) Guantes 
 

f) Tapones de inserción 
 

g) Tapa oídos de copa 
 

h) No aplico

 
 
 

4. ¿Durante su jornada laboral cuantas veces realiza las pausas activas? 
 

a) 1 ves 
 

b) 2 veces 

c) 3 veces 
 

d) No realizo 

 

5. ¿Cómo es la relación con sus compañeros y jefes de trabajo? 
 

a) Muy buena 
 

b) Buena 

c) Regular 
 

d) Mala

 

6. ¿Cada cuánto recibes capacitaciones? 
 



 

a) Cada 1 a 3 meses b) Cada 4 a 6 meses 



 

c) Anual d) Nunca 
 
7. ¿Conoce usted el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo? 

 
a) Si b) No 

 
8. ¿Ha sufrido algún accidente o incidente laboral? 

 
a) Si b) No 

 
9. ¿Considera usted que se encuentra expuesto algún riesgo? 

 
a) Si b) No 

 
10. ¿Qué debo hacer si el fuego no se puede controlar con el extintor? 

 

a) Usar arena 
 

b) Usar agua 

c) Evacuar hacia una 
zona segura 

 
d) No sé qué hacer 

 

11. ¿Conoce la ruta de evacuación en caso de emergencia? 
 

a) Si b) No 
 
12. ¿En caso que ocurra una emergencia hacia donde debe dirigirse? 

 

a) Punto de encuentro 
 

b) La calle 

c) No sabe 

 

13. ¿Sabe utilizar el extintor de manera correcta? 
 

a) Si b) No 
 
14. ¿Cuáles de estas capacitaciones le gustaría recibir? 

 

a) Salud ocupacional 
 

b) Factores de riesgo y 
peligros 

c) Higiene postura 
 

d) Pausas activas 
 

e) Autocuido



 

Anexo 08: Matriz IPERC de la mina “Diamante II” de la zona de explotación. 
 
Tabla 7. Matriz IPERC del área de socavón de la mina Diamante II. 
 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 
Tabla 7. Matriz IPERC del área de socavón de la mina Diamante II. 
 

 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Tabla 7. Matriz IPERC del área de socavón de la mina Diamante II. 
 

 

Fuente: Elaboración propia. 



 

 
Anexo 09: Matriz IPERC de la mina “Diamante II” del área administrativa. 
 
Tabla 8. Matriz IPERC del área administrativa de la mina Diamante II. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia. 



 

Tabla 8. Matriz IPERC del área administrativa de la mina Diamante II. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia. 



 

Tabla 8. Matriz IPERC del área administrativa de la mina Diamante II. 
 

Fuente: Elaboración propia.



 

 
 
Anexo 10: Formato implementado de charla diaria 5 minutos para la empresa 

minera “Diamante II”. 

 

 
 
 
 

 



 

Anexo 11: Formato implementado de entrega de EPPs para la empresa minera 

“Diamante II”. 

 

 
 
 
 

 
 



 

Anexo 12: Formato implementado de cargo de entrega para la empresa minera 

“Diamante II”. 
 
 

 
 
 



 

Anexo 13: Formato implementado de inspección de equipos de protección personal para la empresa minera “Diamante II”. 
 

 
 



 

 
Anexo 14: Formato implementado de análisis de trabajo seguro (A.T.S.) anverso. 
 

 
 
 
 



 

 
     Anexo 15: Formato implementado de análisis de trabajo seguro (A.T.S.) reverso I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Anexo 16: Formato implementado de análisis de trabajo seguro (A.T.S.) reverso II. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
Anexo 17: Plan de Contingencia y respuesta ante emergencias de la empresa 

minera “Diamante II”. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 18: Plan de Contingencia y respuesta ante emergencias de la empresa 

minera “Diamante II”. 

 

 
 
 
 
 





 

 
Anexo 19: Plan anual de seguridad y salud en el trabajo de la empresa minera 

“Diamante II”. 

 

 



 

 

 
 
 
 
 



 

 
ANEXO 20: Carta de aprobación de la empresa minera “Diamante II” para la 

implementación del requisito cuatro del ISO 45001:20108. 

 
 



 

 
ANEXO 21: Política de Seguridad y salud en el trabajo de la empresa minera 

diamante II. 

 

 
 
 
 
 
 



Anexo 22: Fotos del trabajo de campo en el socavón de la mina “Diamante II”. 
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