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Resumen 

El trabajo realizado tuvo como objetivo diseñar un plan donde se involucre a la 

municipalidad y una comunidad del Perú en el tratamiento de los residuos sólidos y la 

calidad ambiental.  

De lo investigado y de acuerdo al objeto de estudio es descriptivo, aplicado, no 

experimental, de corte transversal, con enfoque cuantitativo y correlacional. Además 

se empleó la encuesta como técnica y como instrumento el cuestionario con escala 

de Likert para las variables, con 37 preguntas para los residuos sólidos y 30 

preguntas para la calidad ambiental; el tamaño de la muestra es de 348 viviendas 

obtenidas luego de aplicar un muestreo probabilístico. Las encuestas fueron 

validadas por expertos con una fiabilidad de 0,780 obtenida de la correlación alpha 

de Cronbach y los datos de las variables fueron analizadas usando el SPSS 25. Para 

demostrar la relación entre las dos variables se hizo uso del Rho de Spearman cuyo 

valor es igual a 0,381 y una significancia p = 0,000. Con una correlación muestral 

baja, directa y significativa (p<0,05) 

Palabras clave: residuos sólidos, calidad ambiental, fiabilidad 
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ABSTRACT 

The objective of the work carried out was to design a plan where the municipality and 

the community of Perú are involved in the treatment of solid waste and environmental 

quality. 

From what was investigated and according to the object of study, it is descriptive, 

applied, non-experimental, cross-sectional, with a quantitative and correlational 

approach. In addition, the survey was used as a technique and as an instrument the 

questionnaire with a Likert scale for the variables, with 37 questions for solid waste 

and 30 questions for environmental quality; the size of the sample is 348 dwellings 

obtained after applying probabilistic sampling. The surveys were validated by experts 

with a reliability of 0.780 obtained from Cronbach's alpha correlation and the data of 

the variables were analyzed using SPSS 25. To demonstrate the relationship 

between the two variables, Spearman's Rho was used, whose value is equal to at 

0.381 and significance p = 0.000. With a low, direct and significant sample correlation 

(p<0.05) 

Keywords: solid waste, environmental quality, reliability 
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