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Resumen 

El siguiente proyecto de tesis tuvo como objetivo general determinar el nivel de 

estrés académico en los adolescentes durante la pandemia por covid-19 en la I.E. 

8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra, Lima - Perú, 2022. Fue una investigación 

básica de corte transversal y cuantitativa, en donde se tuvo una población de 200 

adolescentes los cuales desarrollaron un cuestionario sobre estrés académico 

basados en el instrumento Sistémico Cognoscitivista SISCO. El análisis de datos 

se realizó bajo la estadística descriptiva de frecuencias mediante el programa 

SPSS25. Se concluyó que existe un nivel medio de estrés académico en los 

adolescentes (52.8%), la sobrecarga de tareas como el mayor estresor académico 

(40.6%), el sentimiento de depresión y tristeza como el mayor síntoma del estrés 

(30.5%), y la búsqueda de información sobre la situación como la mayor estrategia 

de afrontamiento (31.7%). Se recomienda realizar diversos programas para mejorar 

la salud mental de los adolescentes y disminuir sus niveles de estrés. 

Palabras clave: Estrés, académico, adolescente, covid-19. 
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Abstract 

The following thesis project aimed to determine the level of academic stress in 

adolescents during the covid-19 pandemic in I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente 

Piedra, Lima - Peru, 2022. It was a basic cross-sectional and quantitative research, 

with a population of 200 adolescents who developed a questionnaire on academic 

stress based on the Systemic Cognitivist SISCO instrument. The data analysis was 

carried out under the descriptive statistics of frequencies using the SPSS25 

program. It was concluded that there is a medium level of academic stress in 

adolescents (52.8%), task overload as the greatest academic stressor (40.6%), 

feeling of depression and sadness as the greatest symptom of stress (30.5%), and 

seeking information about the situation as the greatest coping strategy (31.7%). It is 

recommended to carry out various programs to improve the mental health of 

adolescents and decrease their stress levels. 

Keywords: Stress, academic, adolescent, covid-19
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I. INTRODUCCIÓN 

En China en el mes de diciembre de 2019 se dio a conocer el primer caso de Covid-

19, desde ese momento ha provocado un impacto negativo e inesperado en los 

países alrededor del mundo, tal como lo reporta la Organización Mundial de la 

Salud (OMS), la pandemia provocó una paralización de los servicios esenciales de 

la salud mental, afectando al 93% de los países en el mundo 1. Además, el 

incremento significativo en la demanda de atención respecto a la salud mental ha 

impactado entre ellos a los adolescentes, provocando un estrés prolongado debido 

a todas las medidas que se tomaron en todo el mundo. 

Según Han E, la etapa más propensa a desarrollar trastornos mentales o 

experimentar niveles de estrés significativos es durante la adolescencia, ya que son 

considerados uno de los sectores poblacionales más vulnerables. En Estados 

Unidos, la depresión fue aumentando consideradamente el número de muerte entre 

esta etapa de vida y con mayor prevalencia en el sexo femenino. 2 

Debido a la acumulación de estrés académico en los adolescentes se vio afectado 

en su calidad y cantidad de sueño durante esta pandemia. En un estudio realizado 

en adolescentes chinos se observó que la mala calidad del sueño fue factor 

cotidiano durante la pandemia de COVID-19, siendo el estrés familiar, social y 

académico las causantes principales de este malestar en los adolescentes. 3 

Las relaciones interpersonales han sido de gran ayuda para disminuir los niveles 

de estrés académico en los adolescentes, los cuales pueden mediante la familia 

(padres, hermanos) o amistades cercanas (colegios). En China un estudio 

demostró que las familias más unidas y con mayor comunicación entre sus 

integrantes brindan mejor protección de estrés en sus adolescentes durante esta 

crisis por covid-19. 4 

A medida que la pandemia continuaba, el estrés académico en los adolescentes 

iba en aumento como lo indica Paschke et al en Alemania, el cual observó en 

grupos de familias que incluían adolescentes que este aumento del estrés se dio 

durante los primeros meses de aislamiento por el covid-19. 5 
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Uno de los grandes inconvenientes que sufrieron los adolescentes fue el estrés en 

el área académica, ya que las restricciones impuestas por la pandemia han tenido 

que cambiar la metodología de la enseñanza escolar en todo el mundo. En un 

estudio realizado a 350 estudiantes en Karnataka, India se detectó que existen 

niveles de estrés los cuales deben son producto mayormente de la dificultad para 

adaptarse a un sistema de enseñanza por medio de plataformas en línea y clases 

virtuales, provocando burnout académico y estrés. 6 

El estrés ha alterado el estado psicológico en los adolescentes durante la pandemia 

y se ha sentido dentro su entorno familiar, como nos indica Gómez et al, los cuales 

en un grupo de familias en España las cuales tenían la presencia de adolescentes, 

identificaron que existe una relación del estrés y el miedo por el covid-19, por lo que 

recomienda generar propuestas para evitar el aumento del estrés dentro de cada 

núcleo familiar. 7 

Entre los meses de enero a marzo del 2021 realizaron un estudio para examinar el 

estrés relacionado con la educación virtual en Arabia Saudita, a fin de poder 

comprender la reacción de los adolescentes. Esto dio como resultado que sólo el 

33% expresa señales favorables en la experiencia de aprendizaje virtual, además 

de que factores como el no asistir presencialmente al campus o el carecer de una 

vida rutinaria fueron detonantes para un incremento de estrés en los estudiantes. 8 

En Indonesia las metodologías virtuales se combinaban con la pésima calidad de 

internet que manejan algunas instituciones educativas y algunos estudiantes en sus 

propios hogares. En un estudio por Rosdialena et al se observó que el estrés 

académico de los adolescentes es alto, siendo una de las principales causas la 

conectividad y la mala señal que presentan las clases virtuales, donde se sugiere 

mejorar este tipo de enseñanza para la comodidad de los adolescentes. 9 

En Latinoamérica habían hechos similares en los adolescentes, como lo muestra 

Arias et al, donde en Cuba se evidenció que los adolescentes presentaban 

trastornos psicológicos debido al estrés por el covid-19 y en medio del aislamiento 

se generaron otros inconvenientes de salud mental como la ansiedad y la 

depresión. 10 
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El estrés además se mostró en nuestro país, como lo demuestra Santamaría, que 

observó que los adolescentes presentaban un estrés relacionado con el covid-19 

por la preocupación de la salud y además a un mal entorno familiar donde vivían, 

sin embargo, los adolescentes que tenían una buena relación en su hogar pudieron 

afrontar mejor la pandemia. 11 

En el colegio Celso Lino Ricaldi se evidencia la preocupación de los padres de 

familia y de los docentes por los estudiantes, debido al contexto del covid-19, los 

adolescentes han sido afectados sus responsabilidades académicas y su estado 

mental diario, presentando grados de estrés notables durante la pandemia. 

Por todo lo mencionado se planteó el siguiente problema de investigación ¿Cuáles 

son los niveles de estrés académico en los adolescentes durante la pandemia de 

la COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra, Lima - Perú, 2022?  

La investigación se considera importante porque con la información que se 

recolectó se conoció mejor esta condición que está afectando a los adolescentes 

bajo el contexto del covid-19 y este no afecte a tal punto que su rendimiento 

disminuya y se vea reflejado en sus actividades del día a día, como en lo 

académico, en el hogar, e incluso en lo recreativo. 

En cuanto a la justificación teórica, la siguiente investigación por medio de una 

inspección sistemática buscó profundizar los factores asociados al estrés de los 

adolescentes en medio de la pandemia, lo que pudo llevar a deteriorar su salud 

mental, buscando ser una fuente de información para otras investigaciones que 

analicen la prevención de nuestra variable de estudio. 

Por otro lado, respecto a la justificación práctica, se realizó para disminuir el grado 

de estrés que ha ocasionado la pandemia en los adolescentes, evitando daños 

psicológicos en esta etapa e impidiendo conductas negativas que puedan 

perjudicar su bienestar. La preocupación aumentó en el contexto actual estando en 

una cuarta ola del covid-19 en nuestro país, lo que está generando que los 

adolescentes no vayan a sus instituciones educativas, generando mayor estrés en 

ellos. 

En cuanto a la justificación metodológica, se buscó cumplir con los objetivos 

establecidos usando un instrumento adecuado para nuestra variable, lo que 
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conllevara a determinar qué tan alto son los niveles de estrés que presenta el 

adolescente durante la pandemia por covid-19. Por tanto, este estudio es 

importante en todos los aspectos porque permitió corroborar las teorías realizadas 

con anterioridad, encontró los niveles de estrés en los adolescentes en la 

actualidad, y además que generó una fuente para próximos trabajos con respecto 

a la problemática planteada. 

Los objetivos están dados por el objetivo general: Determinar el nivel de estrés 

académico en los adolescentes durante la pandemia por covid-19 en la I.E. 8180 

Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra, Lima - Perú, 2022.  

Dentro de los objetivos específicos están los siguientes: Identificar las 

características sociodemográficas en los adolescentes durante la pandemia por 

covid-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra, Lima - Perú, 2022. 

Identificar los Estresores Académicos en los adolescentes durante la pandemia de 

la COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra. Lima - Perú, 2022. 

Identificar los Síntomas del Estrés académico en los adolescentes durante la 

pandemia de la COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra, Lima 

- Perú, 2022. Y por último identificar las Estrategias de Afrontamiento para controlar 

el estrés en los en los adolescentes durante la pandemia de la COVID-19 en la I.E. 

8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Teniendo en cuenta la realidad actual del estrés generado en los adolescentes en 

medio de la pandemia por covid-19, fue conveniente resaltar los siguientes 

antecedentes nacionales e internacionales de diversas fuentes: 

A nivel nacional se presentó el estudio de investigación de Palacios E, en junio del 

2020 plantearon como objetivo definir las diferencias relevantes en el nivel de estrés 

académico en los adolescentes en medio de la pandemia COVID-19 en dos 

instituciones educativas de la región Junín, 2020. Fue un estudio cuantitativo, tipo 

básico, de un nivel descriptivo y diseño no experimental, transeccional comparativo, 

desarrollado en dos zonas siendo la I.E. Alfonso Ugarte 234 alumnos y Ágora de 

90 alumnos, el instrumento que utilizaron fue el inventario SISCO del estrés 

académico, con esta procedieron a la confiabilidad y validez respectivamente. En 

los resultados señalaron que, en la primera institución educativa tuvo más 

constancia en el nivel medio alto con 104 alumnos que determinan el 44,4% de su 

muestra, le continua el nivel promedio representado de 87 alumnos que identifica 

el 37,2%. Pero en su segunda institución obtienen que existe más constancia en el 

nivel promedio resultando 40 alumnos qué significa el 44,4%, le continua el nivel 

medio bajo siendo por 25 alumnos que están dados por el 27,8% de la muestra. 

Por tanto, concluyeron que si existen diferencias relevantes porque los alumnos de 

la I.E. Alfonso Ugarte lograron alcanzar un nivel medio alto de estrés académico, 

sin embargo, en la I.E. Ágora solo llegan al nivel promedio. 12 

 

Ñañez E, en el 2022 fijaron como objetivo determinar los síntomas relacionados con 

la salud mental debido al COVID-19 en adolescentes de la zona sur del 

departamento de Lima, Perú. Desarrollaron un trabajo cuantitativo, con un diseño 

no experimental de nivel descriptivo con muestra probabilística y estratificada 

definida en 560 adolescentes que cursan la secundaria (87,9%) y la universidad 

(12,1%), donde sus edades varían desde los 12 a 21 años, habiendo 311 mujeres 

y 249 hombres. Sus resultados arrojaron que el 60,1% sienten tristeza; el 53,1%, 

miedo; el 52,6% se preocupa en exceso; el 51,3%, se le dificulta estar quieto; el 

46,6%, se altera al alimentarse; el 43,2% sensación de vacío y el 40,3%, se le 
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dificulta en toma de decisiones. A su vez, el 45,6% sienten que se incrementa sus 

síntomas ansiosos y el 36,8%, síntomas depresivos. Concluyeron que el contexto 

actual por COVID-19 y los factores relacionados tales como estar aislado 

socialmente provocan que crezcan reacciones las cuales alteren la salud mental de 

los adolescentes, relacionados con los trastornos ansiosos y depresivos, habiendo 

más recurrencia con el sexo femenino. 13 

Obregón A, en el 2021, planteó como objetivo determinar los niveles de estrés 

académico en los estudiantes de 5to de secundaria de la I.E: Héroes de Breña, 

donde realizó un estudio básico de corte transversal. Tuvo una población de 138 y 

una muestra de 106 en donde se aplicó el inventario SISCO del estrés académico, 

donde el autor obtuvo como resultado que el 35.8% de los adolescentes de esa 

institución presentaron un nivel muy alto de estrés académico. Con esto pudo 

concluir que existe estrés académico en su muestra de estudio, y planteó como 

recomendación la realización de charlas para mejorar las formas de afrontar el 

estrés y mejorar el entorno académico de cada adolescente durante la pandemia 

por la covid-19. 14 

Alfaro A, en 2020 tuvieron como objetivo determinar el estrés académico de 

estudiantes de 4to año de la I.E. Inmaculada Concepción en Arequipa. Realizaron 

un estudio cuantitativo descriptivo de corte transversal, que tuvo una muestra de 

110 adolescentes entre 14 y 17 años que desarrollaron el inventario SISCO para 

determinar estrés académico. Como resultados obtuvieron que el 50% de su 

muestra presentaron niveles de estrés académico muy alto, siendo los estresores 

más frecuentes la sobrecarga de tareas y el tiempo limitado, con un 88.2 y 86.4% 

respectivamente. Observaron cómo síntomas más resaltantes la fatiga crónica con 

65.5 % y la depresión con un 70%, como estrategias de afrontamiento se aprecia 

las habilidades asertivas con un 77.3%. Concluyeron que los niveles de estrés en 

los adolescentes son alarmantes y menciona a los encargados del centro educativo 

a tomar diversas medidas para disminuir los estresores académicos. 15 

Cruz M, en 2020 planteó como objetivo identificar la similitud entre el estrés y la 

autoeficacia académica de una muestra de alumnos de tercero, cuarto y quinto 

grado de una institución educativa de Lima metropolitana. Su muestra se estableció 

por 205 alumnos, de los cuales 93 (45,4%) fueron del sexo femenimo y 112 (54,6%) 
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hombres; cuya edad oscila desde los 14 y los 17 años. Los instrumentos utilizados 

para este estudio fueron el Inventario de Estrés Académico SISCO y el Inventario 

de Autoeficacia Académica ACAES. Sus resultados muestran que existe un vínculo 

con el estrés y la autoeficacia académica. De igual forma, en hipótesis específicas, 

muestra una relación significativa entre el parámetro de estímulo de estrés y los 

parámetros de generalización de la dificultad y fortaleza de la autoeficacia escolar; 

Además, hubo una pequeña pero significativa correlación negativa entre las 

dimensiones de síntomas y estímulo estresante y las dimensiones de 

generalización, grado de dificultad y fortaleza de la autoeficacia escolar; y, por 

último, existe una relación entre los parámetros de estrategias de afrontamiento y 

los parámetros de generalización de la dificultad y fortaleza de la autoeficacia 

escolar. 16 

A nivel internacional se tuvo investigaciones como Morales E, donde en México en 

2022 tuvieron como objetivo determinar los niveles de estrés académico en 

alumnos mexicanos de nivel medio superior en medio de la pandemia por COVID-

19. Desarrollaron una investigación cuantitativa que tuvo diseño de tipo no 

experimental, de corte transversal y con alcances exploratorio, descriptivo y 

correlacional, en la cual fueron 246 participantes estudiantes del nivel medio 

superior del estado de Puebla (México), y entre ellos 163 son damas y el resto 

varones. Sus resultados resaltaron la aparición de síntomas de estrés académico, 

en donde son las reacciones psicológicas donde se observa mayor repetición en 

esa variable en la cual se obtuvo que los alumnos del nivel medio superior tenían 

con más notoriedad reacciones de este tipo, estas reacciones pueden ser 

expresadas debido a que los trabajos eran indispensables, la participación del 

grupo, la demasía de actividades, etc. Concluyeron que los estudiantes de nivel 

medio superior que formaron parte de su investigación indicaron síntomas de estrés 

académico encontrando una relación relevante respecto al fenómeno con las 

causas del uso incorrecto del internet y las redes sociales, además de una posible 

adaptación defectuosa hacia las nuevas formas de enseñanzas las cuales se han 

provisto para la educación virtual. 17 

En Colombia, Cañón J, en 2021 fijaron como objetivo determinar el grado de estrés 

escolar en la cuarentena por COVID-19 en adolescentes y sus familias. Su 
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investigación fue desarrollada bajo un enfoque cuantitativo; de tipo transversal, 

observacional, analítico donde participaron 1395 adolescentes. Para la obtención 

de datos se implementó un formulario de Google para determinar el estrés escolar, 

a partir de un instrumento validado en Colombia. Sus resultados obtenidos fueron 

que los diagnósticos de salud mental más frecuentes se encontró el trastorno por 

déficit de atención e hiperactividad (TDAH), seguido por el trastorno de ansiedad y 

la depresión. El 92 % de los participantes refirió preocupación por su rendimiento 

académico, de la misma forma el 60,2 % señaló sentirse nerviosos al hablar con 

sus padres sobre su rendimiento escolar y el 62,5 % afirmó sentir nervios por no 

entender lo explicado en clase. Llegaron a concluir que gran parte de los 

participantes mostraron síntomas de ansiedad, depresión y estrés por la 

incertidumbre de la pandemia. Asimismo, se probó una alta percepción de 

alteración de las rutinas cotidianas, mayor estrés por el rendimiento académico y 

se evidenció también una mejoría en el vínculo afectivo familiar. 18 

En Indonesia, Rosdialena T, en 2021 plantearon como objetivo determinar el estrés 

académico de los alumnos en la transición a la enseñanza online en medio del 

contexto del Covid-19. Utilizaron el método cuantitativo con enfoque descriptivo, 

donde sus objetos de la investigación fueron elegidos con base en un muestreo 

aleatorio. El instrumento que utilizaron en la investigación fue el cuestionario 

basado en Likert. Los resultados que encontraron fueron que el nivel de estrés 

académico basado en la respuesta física fue alto en un 68 %, mientras que en la 

respuesta emocional fue de un 70 % y un 65 % basado en el comportamiento. 

Concluyeron que existe un alto grado de estrés en los adolescentes, incentivando 

utilizar la investigación como datos para mejorar la calidad y la innovación de la 

enseñanza y el aprendizaje durante la pandemia para evitar problemas mayores. 19 

En Alemania, Paschke A, en 2021 tuvieron como objetivo determinar los factores 

de peligro para un posible aumento del estrés psicológico durante la pandemia por 

COVID-19 en una muestra objetiva de adolescentes y sus padres. Desarrollaron un 

estudio observacional prospectivo en línea en una muestra alemana representativa 

de 1221 adolescentes de 10 a 17 años y sus padres. El estrés psicológico y las 

variables psicosociales lo evaluaron antes de la pandemia (línea de base) y 1 mes 

después del inicio del confinamiento (seguimiento), utilizando medidas 
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estandarizadas. Como resultados obtuvieron que el tiempo de medición explicó el 

43% de la varianza del estrés psicológico. De 731 díadas con datos completos, 252 

adolescentes informaron un aumento significativo del estrés psicológico. Los 

niveles de referencia fueron más bajos que en las díadas sin mayor estrés 

psicológico. Concluyeron que existe un aumento del estrés psicológico durante el 

confinamiento por la COVID-19 en una muestra familiar representativa con 

presencia de adolescentes. Los factores de riesgo demográficos y psicosociales 

identificados tienen implicaciones relevantes para las medidas de prevención con 

respecto a este importante problema de salud pública. 5 

En Estados Unidos, Styck et al en 2021 fijaron como objetivo determinar el nivel de 

estrés relacionado con COVID-19 entre estudiantes de 4° a 12° grado. Realizaron 

un estudio descriptivo, transversal donde participaron 2738 estudiantes de cuarto a 

duodécimo grado en un distrito escolar suburbano del medio oeste de los Estados 

Unidos luego del cierre de la escuela relacionado con la pandemia de COVID-19. 

Sus resultados mostraron que los estudiantes de secundaria y preparatoria 

reportaron mayor estrés en el trabajo escolar que los estudiantes de primaria y, en 

general, las mujeres reportaron mayor estrés en varios factores estresantes. 

Concluyeron que los adolescentes presentan niveles de estrés considerables 

relacionados con el covid-19, siendo las mujeres de todos los grados las más 

afectadas. 20 

En China, Zhen E, en 2022 plantearon como objetivo examinar los patrones 

concurrentes de los síntomas del trastorno de estrés postraumático (TEPT), los 

síntomas depresivos y el crecimiento postraumático (CPT) entre los adolescentes 

durante la pandemia del COVID-19. Su estudio fue uno descriptivo transversal 

cuantitativo donde participaron 683 adolescentes seleccionados de un área de 

China gravemente afectada por COVID-19 que completaron una lista de validación 

del trastorno de estrés postraumático, una medida de depresión, un inventario de 

crecimiento postraumático y un cuestionario de regulación emocional cognitiva. Los 

resultados generaron que la prevalencia de trastorno por estrés postraumático 

probable fue del 35,4% (n = 242), y la prevalencia de depresión probable fue del 

68,1% (n = 465). La prevalencia de crecimiento postraumático fue de 22,0% (n = 

150) en la presente muestra. Concluyeron que de tres grupos, uno de crecimiento, 
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caracterizado por niveles más bajos tanto de trastorno por estrés postraumático 

como de síntomas depresivos y un nivel más alto de crecimiento postraumático; un 

grupo de angustia, caracterizado por niveles más altos tanto de trastorno por estrés 

postraumático como de síntomas depresivos y un nivel más bajo de crecimiento 

postraumático; y un grupo de lucha, caracterizado por niveles moderados de 

trastorno por estrés postraumático y síntomas depresivos y un nivel más alto de 

crecimiento postraumático, siendo este último el más común en los adolescentes 

durante la COVID-19. 21 

 

Respecto a las bases teóricas, parte de nuestro estudio es el Estrés, que es un 

término que se utilizó durante un largo periodo en las escrituras médicas y 

psicológicas, siendo los estudios iniciales del tema atribuidos al teorista Selye, el 

cual afirma que el estrés resulta, en principio, una reacción normal de índole física 

y no específico que nuestro cuerpo asume para enfrentar todo momento externo o 

interno el cual presenta un hecho normalmente no agradable 22. En la actualidad el 

estrés tiene un enfoque psicológico, donde en el trabajo de Rosales, menciona que 

el estrés aparece como consecuencia de una experiencia con alta carga emocional, 

lo cual trae tensión constantemente, que aparece como ansiedad o nerviosismo, 

normalmente dado por algún factor externo. 23 

Teoría de los sucesos vitales: Dada por  el teorista Holmes N, Rahe H, (1967, 

citada por Oblitas M, 2004) Propusieron este concepto el cual se fundamentó 

básicamente de acuerdo con la ocurrencia de eventos importantes de la vida de un 

individuo, estas situaciones pueden incluir momentos que se viven como negativos, 

como perder a una persona querida, conocer que padecemos de una enfermedad, 

el perder un empleo, etc., o momentos vividos positivamente, como el nacimiento 

de un hijo, matrimonio, entre otras, las cuales momentos crean situaciones 

estresantes a pesar de la experiencia positiva del momento. 24 

Estrés académico: Por definición conceptual, se define como el estrés producido 

en centros educativos. Para Caldero T, plantearon que es un resultado de un 

entorno educativo con elevada exigencia que genera en el estudiante un estado de 

desadaptación. 25    Barraza J, lo define como un proceso sistemático donde el 
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alumno reconoce que ciertas acciones dentro del centro educativo son causantes 

de estrés, provocando una serie de síntomas en la persona que lo obliga a tomar 

acciones para afrontar el estrés y restaurar su equilibrio. 26 

Dimensión 1: Estresores Académicos: Huffman (2008, citado por Peinado L, 

2018) manifiesta que todo lo que provoca los momentos estresantes se atribuye 

como estresor, y dado un ambiente educativo, se comprende que los estresores 

están vinculados con los momentos considerados negativos o de peligro que se 

muestran una situación académica. 27 

Dimensión 2: Síntomas de estrés académico: Barraza J, hace referencia a las 

reacciones físicas o psicológicas que percibe una persona como resultado de 

diversos estresores dentro de un ambiente educativo. 26 

Dimensión 3: Estrategias de afrontamiento: Barraza J, lo menciona como las 

conductas que se adquiere en relación con el entorno académico, realizadas con 

esfuerzo para retomar el equilibrio en sí mismo. 26 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación fue básica según CONCYTEC debido a que estuvo 

direccionado a brindar información completa usando el entendimiento de las 

características, sucesos y vínculos de los sujetos en estudio 28. Nuestro diseño 

de investigación presentó un enfoque cuantitativo debido a que proyectó 

desarrollar preguntas de investigación e hipótesis para luego demostrarlas, 

valorándose de una medida numérica con estandarización, usó el análisis 

estadístico, fue reduccionista y buscó interpretar los resultados de sus estudios 

mediante muestras representativas. 29 

 

También fue una investigación de corte transversal debido a que aportó 

concepciones importantes sobre las personas, analizó valores de variables 

obtenidas durante un lapso de tiempo respecto a una población, muestra o 

subconjunto predefinido. 30 

 

Además, correspondió a una investigación explicativa ya que estuvo dirigido a 

responder las causas de un evento social, en este caso los factores asociados 

del estrés durante la pandemia del covid-19. 

3.2. Variables y Operacionalización 

El estudio presentó la variable Estrés académico en los adolescentes, y 3 

dimensiones: Estresores Académicos, Síntomas del estrés académico, y 

Estrategias de afrontamiento (anexo 2). 

 

Definición conceptual: Reacción del cuerpo que asume al presentarse un 

hecho negativo o desagradable en una institución educativa. 

 

Definición operacional: Según nuestro instrumento Sistémico Cognoscitivista 

(SISCO) lo definimos como el proceso sistemático donde el adolescente 

reconoce que ciertas acciones dentro del centro educativo son estresores 
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académicos, provocando una serie de síntomas en la persona que lo obliga a 

tomar acciones para afrontar el estrés y restaurar su equilibrio. 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población fue conformada por 180 adolescentes de la I.E. 8180 Celso Lino 

Ricaldi, Puente Piedra, Lima  

 

Criterios de Inclusión: 

● Adolescentes que pertenezcan a la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi. 

● Adolescentes entre 3ro a 5to año de secundaria. 

● Adolescentes entre 14 a 17 años. 

● Padres que autoricen y adolescentes que deseen ser parte del 

proyecto.   

 

Criterios de Exclusión: 

● Adolescentes que tengan un porcentaje de asistencia menor al 

80%. 

● Adolescente donde sus padres no firmen el consentimiento 

informado para el estudio. 

 

El muestreo fue obtenido de manera no probabilística por conveniencia. 

 

3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos 

El estudio utilizó como técnica la encuesta y como instrumento se usó el 

inventario Sistémico Cognoscitivista SISCO para medir los niveles de estrés 

académico en los adolescentes. El instrumento fue dado por 31 preguntas: La 

primera presentó una escala dicotómica que determinó que el encuestado sea 

apto para avanzar en el cuestionario debido a que posee la forma y base de un 

filtro para seguir contestando las siguientes preguntas. La pregunta 2 estuvo en 

una escala ordinal del 1 al 5, donde uno es bajo, 2 es medianamente bajo, 3 es 

medio, 4 es medianamente alto y 5 es alto, la cual sirvió para determinar el nivel 
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de estrés por su intensidad, después las preguntas se agruparon por las 

dimensiones de estudio, siendo la primera dimensión dada por 8 preguntas, la 

segunda por 15 preguntas y la tercera compuesta por 6 preguntas. Las 

alternativas de respuestas por cada pregunta fueron dadas en una escala de 

Likert; “nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre”, donde en cada 

pregunta se tendrá una suma total. El nivel de estrés académico se obtuvo de 

la frecuencia más elevada de respuestas en la pregunta 2, el mayor estresor 

académico resultó del mayor porcentaje entre la suma de las escalas “casi 

siempre” y “siempre” entre las preguntas del 3 al 10, el mayor síntoma de estrés 

académico se obtuvo del mayor porcentaje entre la suma de las escalas “casi 

siempre” y “siempre” entre las preguntas del 11 al 25, y la mayor estrategia de 

afrontamiento se consiguió del mayor porcentaje entre la suma de las escalas 

“casi siempre” y “siempre” entre las pregunta del 26 al 31. 

 

La fiabilidad del Inventario SISCO de estrés académico se evaluó calculando el 

índice de la consistencia interna mediante el coeficiente Alfa de Cronbach en 

una prueba piloto de 10 adolescentes. La tabla 1 permite apreciar que la 

consistencia interna del instrumento (31 ítems) en la muestra estudiada supera 

el puntaje mínimo de 0,70 considerado como indicador de una buena fiabilidad 

para los instrumentos de medición psicológica. Por tanto, podemos decir que 

nuestro instrumento presenta buena fiabilidad. 

 

Tabla 1: Prueba de fiabilidad mediante Alfa de Cronbach 

Dimensiones Nro. de Ítems Alfa de Cronbach 

Estresores 

Académicos 
8 0.918 

Síntomas del 

Estrés 
15 0.773 

Estrategias de 

Afrontamiento 
6 0.925 
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3.5. Procedimiento 

Coordinación con la dirección del I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi de puente 

piedra, presentando los documentos con los permisos respectivos para la 

aplicación del cuestionario a los estudiantes de secundaria que cumplan 

nuestros criterios de inclusión.  

Se ingresó a la institución educativa con los epp correspondientes debido a 

la pandemia por covid-19 (mascarillas, mandilón, guantes, etc.), para una 

reunión a las 12m con los profesores de la institución sobre los 

procedimientos a realizar sobre la investigación, así como una reunión con 

los padres de familia sobre la ejecución de la investigación, así como la 

autorización que deben firmar para que sus hijos participen de este. 

Al día siguiente se procedió a buscar la muestra para realizar el estudio, para 

lo cual desde las 12m se ingresó a la institución de igual forma con los epp 

respectivos, y se visitó cada salón de los alumnos de nivel secundario con el 

fin de informarles sobre el proyecto, sus objetivos y requisitos para participar. 

Los padres o apoderados de los alumnos que aceptaron realizar la encuesta 

entregaron la carta de consentimiento informado en donde el día anterior 

aceptaron realizar dicho cuestionario (ver anexo 4). 

Al tener el consentimiento se procedió a entregar la encuesta a cada 

adolescente para que pueda responder de manera personal, verificando que 

lean bien el cuestionario y que respondan como está indicado. Al obtener las 

encuestas completas se agradeció por la participación en el proyecto y se 

procedió a retirarse la institución. 

Luego se procedió a ordenar los datos en una hoja de Excel y pasarlo al 

programa SPSS25 donde se realizó los análisis estadísticos 

correspondientes afines a nuestro objetivo general y objetivos específicos. 

Con los resultados del programa se discutieron los resultados con respecto 

a nuestro objetivo general y objetivos específicos, para finalmente redactar 

las conclusiones y recomendaciones de nuestro proyecto de tesis. 
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3.6. Análisis de datos 

Los datos obtenidos por nuestro instrumento fueron puestos en el programa 

SPSS25 donde se realizaron el análisis estadístico respectivo. Se desarrolaron 

análisis de frecuencia para identificar los niveles de estrés en los adolescentes, 

así como para identificar el mayor factor relacionado con cada una de nuestras 

dimensiones. 

3.7. Aspectos éticos 

Todo lo referido con datos personales de los participantes fueron tomados con 

completa confidencial y anónima. Aparte, cada adolescente no fue obligado a 

participar del cuestionario, ya que se les pidió a sus padres firmar una carta de 

consentimiento informado, y se les explicó detalladamente cada proceso del 

proyecto de investigación. 

Además, se aplicaron los siguientes principios éticos: 

Principio de beneficencia: Los resultados obtenidos se compartieron con la 

I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, con el propósito de fidelizar el lazo entre 

adolescentes y profesionales de salud, de esta manera se contribuye a 

minimizar el nivel de estrés académico en los adolescentes. 

Principio de No malificencia: Durante el desarrollo del cuestionario no se 

cometió ninguna acción que pudiera perjudicar o condicionar las respuestas de 

cada adolescdente, además fue realizado de forma anónima y confidencial. 

Principio de Autonomía: El adolescente elegió voluntariamente su 

participación y de responder el cuestionario sobre estrés académico, previa 

autorización de sus padres o apoderados. 

Principio de justicia: El trato que se les brindó fue equitativo para todos los 

adolescentes, sin distinción de sexo, raza o creencias que estos presenten. 

La carta de consentimiento informado se visualiza en el anexo 4.
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IV. RESULTADOS 

 

Tabla 2: Datos generales de la muestra de 180 adolescentes de la I.E. 8180 Celso 

Lino Ricaldi 

INFORMACIÓN DE LOS PARTICIPANTES 
TOTAL 

N % 

EDAD 

14 AÑOS 25 13.9 

15 AÑOS 61 33.9 

16 AÑOS 66 36.7 

17 AÑOS 28 15.6 

SEXO 

FEMENINO 101 56.1 

MASCULINO 79 43.9 

AÑO DE ESTUDIOS 

3RO SECUNDARIA 51 28.3 

4TO SECUNDARIA 58 32.2 

5TO SECUNDARIA 71 39.4 

INTERNET PROPIO 

SI 106 58.9 

NO 74 41.1 

DISPOSITIVO PROPIO 

SI 128 71.1 

NO 52 28.9 

 

De la tabla dos podemos interpretar que el 36.7% tenía 16 años, un 33.9% tenía 15 

años. Asimismo, existe una población femenina en mayoría del 56.1%, así como 

estudiantes del 5to de secundaria con un 39.4%. Con respecto a los medios y 

herramientas digitales, observamos que un 58.9% tenían internet propio, y un 

71.1% de los adolescentes disponían de un dispositivo propio en casa (laptop, 

Tablet, celular). 
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Tabla 3: Nivel de estrés académico de los 180 adolescentes de la I.E. 8180 Celso 

Lino Ricaldi 

Nivel de estrés académico 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 7 3,9 

Medianamente bajo 18 10,0 

Medio 95 52,8 

Medianamente alto 44 24,4 

Alto 16 8,9 

Total 180 100,0 

 

De los adolescentes que presentaron estrés académico. se aprecia que hay un 

52.8% (95) que tienen un nivel medio, seguido de un 24.4% (44), un 10% (18) 

tuvieron un nivel bajo, un 8.9% (16) un nivel muy alto, y un 3.9% (7) presentaron un 

nivel muy bajo de estrés académico.
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Tabla 4: Puntuaciones de los Estresores Académicos percibidos 

 
ESCALA Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

ESTRESORES 
ACADÉMICOS 

Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Las evaluaciones de 
los profesores 

(exámenes, trabajos, 
etc.) 

14 7.8 48 26.7 84 46.7 26 14.4 8 4.4 

Sobrecarga de 
tareas y trabajos 

académicos 

9 5.0 29 16.1 69 38.3 64 35.6 9 5.0 

El tipo de trabajo 
que te piden los 

profesores 

14 7.8 40 22.2 77 42.8 38 21.1 11 6.1 

No entender los 
temas que se 

abordan en clase 

14 7.8 56 31.1 76 42.2 25 13.9 9 5.0 

La competencia con 
los compañeros de 

grupo 

30 16.7 55 30.6 54 30.0 28 15.6 13 7.2 

Tiempo limitado 
para hacer el trabajo 

12 6.7 56 31.1 61 33.9 37 20.6 14 7.8 

Participación en 
clases, responder a 

preguntas, 
exámenes orales, 

etc. 

29 16.1 56 31.1 57 31.7 25 13.9 13 7.2 

La personalidad y 
carácter del 

profesor 

42 23.3 63 35.0 48 26.7 21 11.7 6 3.3 
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Se observa en la tabla y gráfica que los estresores académicos más resaltantes son la sobrecarga de tareas (40.6%), el tiempo 

limitado para hacer los trabajos (28.4%), y el tipo de trabajo que piden los profesores (27.2%). Por otro lado, las actividades 

académicas menos estresantes son la personalidad y carácter del profesor (23.3%) y la competencia con los compañeros de 

grupo (16.7%). 

 

 

Tabla 5: Puntuaciones de los Síntomas del Estrés percibidos 

 
ESCALA Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

SÍNTOMAS DEL ESTRÉS Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia % 

Problemas de digestión, 
dolor abdominal o diarrea 

72 40.0 49 27.2 48 26.7 9 5.0 2 1.1 

Fatiga crónica (cansancio 
permanente) 

44 24.4 35 19.4 70 38.9 22 12.2 9 5.0 

Rascarse, morderse las 
uñas, frotarse, sudoración 

(síntomas de pánico) 

48 26.7 44 24.4 45 25.0 29 16.1 14 7.8 

Dolores de cabeza o 
migrañas 

24 13.3 44 24.4 61 33.9 41 22.8 10 5.6 

Trastornos en el sueño 
(insomnio o pesadillas) 

49 27.2 33 18.3 56 31.1 33 18.3 9 5.0 

Somnolencia o mayor 
necesidad de dormir 

31 17.2 46 25.6 57 31.7 29 16.1 17 9.4 

Sentimiento de depresión 
y tristeza (decaído) 

28 15.6 38 21.1 59 32.8 40 22.2 15 8.3 

Inquietud (incapacidad de 
relajarse y estar tranquilo) 

19 10.6 55 30.6 63 35.0 31 17.2 12 6.7 
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Sentimiento de agresividad 

o aumento de irritabilidad 
53 29.4 56 31.1 45 25.0 22 12.2 4 2.2 

Conflictos o tendencia 

para polemizar o discutir 
62 34.4 64 35.6 35 19.4 13 7.2 6 3.3 

Problemas de 

concentración 
22 12.2 41 22.8 74 41.1 28 15.6 15 8.3 

Aislamiento y alejamiento 

de los demás 
56 31.1 47 26.1 46 25.6 19 10.6 12 6.7 

Desánimo para realizar las 

labores escolares 
33 18.3 54 30.0 56 31.1 28 15.6 9 5.0 

Comer más o comer 
menos alimentos 

23 12.8 54 30.0 54 30.0 26 14.4 23 12.8 

 

 

 

De la tabla y gráficas observamos que los síntomas del estrés académico que perciben los adolescentes son el sentimiento de 

depresión (30.5%), dolores de cabeza y migraña (28.4%), y comer más o menos alimentos (27.2%), mientras que tener problemas 

de digestión (40%) y presentar conflicto o tendencia para polemizar o discutir (34.4%) son los síntomas menos frecuentes. 
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Tabla 6: Puntuaciones de las Estrategias de Afrontamiento percibidas 

 

ESCALA Nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 
ESTRATEGIAS DE 
AFRONTAMIENTO 

Frecuenci
a 

% Frecuenci
a 

% Frecuenci
a 

% Frecuenci
a 

% Frecuenci
a 

% 

Habilidad asertiva 
(defender nuestras 

preferencias, ideas o 
sentimientos sin 

dañar a otros) 

23 12.8 46 25.6 64 35.6 38 21.1 9 5.0 

Elaboración de un 
plan y ejecución de 

sus tareas 

15 8.3 43 23.9 70 38.9 40 22.2 12 6.7 

Búsqueda de 
información sobre la 

situación. 

18 10.0 34 18.9 71 39.4 41 22.8 16 8.9 

Elogios a si mismo 34 18.9 57 31.7 43 23.9 35 19.4 11 6.1 

La religiosidad 
(oraciones o 

asistencia a la iglesia, 
misa o culto) 

38 21.1 59 32.8 50 27.8 28 15.6 5 2.8 

Ventilación de la 
situación que 

preocupa 

35 19.4 44 24.4 55 30.6 33 18.3 13 7.2 

 

 

 

 

De la tabla 6 observamos que las estrategias de afrontamiento que los adolescentes usan son la búsqueda de información sobre 

la situación (31.7%), la elaboración de un plan y ejecución de sus tareas (28.9%) y la habilidad asertiva (26.1%). Por otra parte, 

lo que menos realizan para afrontar el estrés académico son la religiosidad (21.1%) y la ventilación de la situación que preocupa 

(19.4%).
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V. DISCUSIÓN 

 

Respecto a las características sociodemográficas observamos que tenemos un 

porcentaje mayor de mujeres con un 53.5%, en su mayoría su edad es de 16 años 

con un 38%, de 5to de secundaria con un 38.5%, y además la mayor cantidad 

presentan internet y un dispositivo propio con un 58.5% y 71.5% respectivamente. 

Podemos interpretar que los adolescentes en su mayoría no presentaron 

inconvenientes al momento de realizar sus clases virtuales durante la pandemia, 

por lo que este no sería un factor a tomar en cuenta para los resultados de nivel de 

estrés académico. 

Respecto a la variable Estrés Académico, la muestra determina un nivel medio de 

estrés académico con un 52.8% en los adolescentes de la I.E. 8180 Celso Lino 

Ricaldi, seguido de un nivel alto con un 24.4%, resultados que son muy similares a 

los de Palacios (12), donde presenta un 44.4%, por otro lado, en el trabajo de 

Obregón (14) el nivel alto presenta un 35.2%. Los resultados de niveles bajo y muy 

bajo presentan un porcentaje bajo (3.9 – 10%), por lo que en promedio los 

adolescentes han presentado un nivel de estrés académico considerable durante 

la pandemia, esto puede ser por diversos motivos que nos indicaran las 

dimensiones de nuestro estudio. 

 

Respecto a nuestra dimensión Estresores Académicos, la sobrecarga de tareas, el 

tiempo para realizarlas, y el tipo de trabajo que se deja los principales factores del 

estrés académico de los adolescentes, donde ocurre siempre o casi siempre en un 

40.6%, 28.4% y 27.2% respectivamente. Estos tres se pueden relacionar 

objetivamente con el cambio en la modalidad de enseñanza durante la pandemia 

por el covid-19, ya que la modalidad virtual modificó la forma de entregar los 

deberes escolares, y los estudiantes debieron adaptarse lo más pronto posible para 

poder completar las tareas de todas las materias que llevan. Por otro lado, la 

personalidad del docente y la competencia entre compañeros fueron menos 

estresantes para los adolescentes, y también se puede tomar en cuenta que ya no 

se daba la modalidad presencial, ya que los docentes estaban virtualmente cerca 
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de los estudiantes y lo mismo entre todos los estudiantes, cada uno estaba en su 

hogar, sin la necesidad de verse mutuamente. 

 

Respecto a nuestra dimensión Síntomas del Estrés, es sentimiento de depresión, 

los dolores de cabeza, y el comer más o menos alimentos fueron los síntomas que 

los adolescentes reflejaron siempre o casi siempre en un 30.5%, 28.4% y 27.2 

respectivamente, un resultado similar al trabajo de Ñañez (13) que menciona un 

36.8% de síntomas depresivos encontrados en adolescentes, resultando 

preocupante como su salud mental a resultado afectada durante la pandemia por 

covid-19, así como lo menciona Cañon (18) en su trabajo. Estos síntomas son el 

reflejo de los estresores académicos más frecuentes, por lo que la pandemia por 

covid-19 ha perjudicado a los adolescentes al tratar de adaptarse lo más pronto 

posible a la “nueva normalidad” para no descuidar sus actividades académicas, 

además del aislamiento que se debe tener en los hogares, conlleva al adolescente 

a generar ansiedad y trastornos depresivos. Por otra parte, los problemas de 

digestión y la tendencia a polemizar no resultaron síntomas significativos, podemos 

deducir que el estrés resultó más en un problema mental que físico, sin la necesidad 

o ganas de discutir y tratando de resolver sus propios problemas dados por los 

estresores académicos más frecuentes. 

 

Respecto a la dimensión Estrategias de Afrontamiento, la búsqueda de la 

información sobre la situación, la elaboración de un plan y ejecución de sus tareas, 

y la habilidad asertiva fueron las formas de afrontar los síntomas de estrés 

académico que han desarrollado con un 31.7%, 28.9% y 26.1% respectivamente, 

teniendo alguna similitud al trabajo Alfaro (15) que menciona que el 77.3% los 

adolescentes usan la habilidad asertiva como estrategia de afrontamiento, esto 

puede deberse a que los adolescentes empezaron a desarrollar sus actividades 

mediante el uso de internet, en donde también han tenido acceso a infinidad de 

información y pudiendo utilizarla para resolver los problemas que sentían, asimismo 

para poder desarrollar diversos planes para disminuir sus niveles de estrés y 

depresión, además por esto fueron capaz de sus propias ideas, por lo que podemos 
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decir que la modalidad virtual a pesar de haber generado muchos aspectos 

negativos en la salud mental, se puede rescatar algunos puntos positivos que es 

necesario consolidarlo en la rutina de los adolescentes. Por otra parte, la 

religiosidad y el contarle a otros sus problemas fueron estrategias que se tomaron 

poco en cuenta por los estudiantes, esto refleja que los adolescentes se han aislado 

con sus problemas, tratando de solucionarlo por su propia cuenta, posiblemente 

por miedo o vergüenza de mencionarlo, lo cual puede ser otro motivo negativo de 

la virtualidad, siendo que los adolescentes están más concentrados en solucionarlo 

todo por la internet y por sus propios medios, aspecto que se debe cambiar. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Respecto al objetivo general, los adolescentes presentaron un nivel 

regular de estrés académico durante la pandemia por covid-19. 

 

2. Respecto al primer objetivo específico, los adolescentes mencionaron 

la sobrecarga de tareas como el mayor estresor académico durante la 

pandemia por covid-19, seguido del tiempo para realizarlas y el tipo 

de trabajo. 

 

3. Respecto al segundo objetivo específico, los adolescentes reflejaron 

el sentimiento de depresión y tristeza como el mayor síntoma del 

estrés académico durante la pandemia por covid-19, seguido por los 

dolores de cabeza y migraña, y el comer más o menos alimentos. 

 

4. Respecto al tercer objetivo específico, los adolescentes optaron por la 

búsqueda de información sobre la situación como la mayor estrategia 

de afrontamiento, seguido de la elaboración de un plan y ejecución de 

sus tareas y la habilidad asertiva. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. A la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi es pertinente desarrollar un programa 

que se preocupe por la salud mental de los estudiantes, ya que la 

pandemia del covid-19 ha generado estrés académico en los 

adolescentes. 

 

2. Además, se recomienda mejorar la metodología de enseñanza virtual, 

por ejemplo en las presentaciones virtuales debe existir más 

interacción con los estudiantes buscando que se asemeje a una clase 

presencial, con la finalidad de disminuir los estresores y síntomas del 

estrés en los adolescentes. 

 

3. Se debe promover un programa para evitar el aislamiento de los 

adolescentes y que busquen mejores formas de afrontar el estrés 

académico que llevan a causa de la pandemia por la covid-19. 

 

4. A los profesionales de enfermería, es necesario que lleven 

capacitaciones sobre manejo del estrés académico en los 

adolescentes, para poder transmitirles las maneras de afrontarlo en 

tiempos de pandemia. 

 

5. Asimismo, se necesita que los profesionales de enfermería sigan 

profundizando en este tema, continuando con la investigación del 

estrés académico en los adolescentes en diversos sectores del país, 

con el fin de buscar soluciones para disminuir estos niveles de estrés. 
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ANEXOS 

 

ANEXO 1: MATRIZ DE COHERENCIA 

 

PROBLEMAS OBJETIVOS 

GENERAL 

¿Cuáles son los niveles del estrés académico 

en los adolescentes durante la pandemia de 

la COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino 

Ricaldi, Puente Piedra? 

Determinar los niveles de estrés en los 

adolescentes durante la pandemia de la 

COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, 

Puente Piedra. 

ESPECÍFICOS 

¿Cuál es el mayor estresor en los 

adolescentes durante la pandemia de la 

COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, 

Puente Piedra? 

Identificar los mayores estresores en los 

adolescentes durante la pandemia de la 

COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, 

Puente Piedra. 

¿Cuál es el mayor síntoma del estrés 

académico en los adolescentes durante la 

pandemia de la COVID-19 en la I.E. 8180 

Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra? 

Identificar los mayores síntomas de estrés en 

los adolescentes durante la pandemia de la 

COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, 

Puente Piedra. 

¿Cuál es la mayor estrategia de 

afrontamiento del estrés académico en los 

adolescentes durante la pandemia de la 

COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, 

Puente Piedra? 

Identificar las mayores estrategias de 

afrontamiento del estrés en los adolescentes 

durante la pandemia de la COVID-19 en la 

I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra. 

 

 



 

 
 

ANEXO 2: OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

 

Variable 
Definición 

Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Escala 

ESTRÉS 

ACADÉMICO EN 

EL 

ADOLESCENTE 

Reacción del 

cuerpo que 

asume al 

presentarse un 

hecho negativo 

o desagradable 

en una 

institución 

educativa 

Según nuestro 

instrumento Sistémico 

Cognoscitivista 

(SISCO) lo definimos 

como el proceso 

sistemático donde el 

adolescente reconoce 

que ciertas acciones 

dentro del centro 

educativo son 

estresores 

académicos, 

provocando una serie 

de síntomas en la 

persona que lo obliga 

a tomar acciones 

para afrontar el estrés 

y restaurar su 

equilibrio. 

ESTRESORES 

ACADÉMICOS 

Las evaluaciones de los profesores (exámenes, 

trabajos, etc.) 

Ordinal 

Sobrecarga de tareas y trabajos académicos 

El tipo de trabajo que te piden los profesores 

No entender los temas que se abordan en clase 

La competencia con los compañeros de grupo 

Tiempo limitado para hacer el trabajo 

Participación en clases, responder a preguntas, 

exámenes orales, etc. 

La personalidad y carácter del profesor 

 

SINTOMAS DEL 

ESTRÉS 

Problemas de digestión, dolor abdominal o diarrea 

Fatiga crónica (cansancio permanente) 

Rascarse, morderse las uñas, frotarse, sudoración 

(síntomas de pánico). 

Dolores de cabeza o migrañas 

Trastornos en el sueño (insomnio o pesadillas) 

Somnolencia o mayor necesidad de dormir 

Sentimiento de depresión y tristeza (decaído) 

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo) 

Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad 



 

 
 

Conflictos o tendencia para polemizar o discutir 

Problemas de concentración 

Ansiedad, angustia 

Aislamiento y alejamiento de los demás 

Desánimo para realizar las labores escolares 

Comer más o comer menos alimentos 

ESTRATEGIAS DE 

AFRONTAMIENTO 

Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias, 

ideas o sentimientos sin dañar a otros) 

Elaboración de un plan y ejecución de sus tareas 

Búsqueda de información sobre la situación. 

Elogios a si mismo 

La religiosidad (oraciones o asistencia a la iglesia, 

misa o culto) 

Ventilación de la situación que preocupa (contarle a 

alguien lo que me pasa) 



 

 
 

ANEXO 3: INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

Cuestionario sobre estrés académico 

 

El siguiente cuestionario tiene por finalidad determinar el estrés académico en los 

adolescentes que cursan el nivel secundario, Responda el cuestionario con total 

sinceridad. 

1. Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación 

o nerviosismo? 

□ SI  □ NO 

En caso de marcar No, el cuestionario se da por concluido, caso 

contrario pasar a la siguiente pregunta y continuar con el resto. 

 

2. Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5 señala 

tu nivel de estrés en tu centro educativo, donde 1 es bajo y 5 es alto. 

□ 1  □ 2  □ 3  □ 4  □ 5 

En una escala de (1) al (5) donde (1) es nunca. (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia te 

inquietan las siguientes situaciones: 

N ESTRESORES ACADÉMICOS 

(1) 

Nunca 

(2) 

Rara 

vez 

(3) 

Algunas 

veces 

(4) 

Casi 

siempre 

(5) 

Siempre 

3 
Las evaluaciones de los 
profesores (exámenes, trabajos, 
etc.) 

     

4 
Sobrecarga de tareas y trabajos 

académicos 
     

5 
El tipo de trabajo que te piden los 

profesores 
     

6 
No entender los temas que se 

abordan en clase 
     

7 
La competencia con los 

compañeros de grupo 
     



 

 
 

8 
Tiempo limitado para hacer el 

trabajo 
     

9 
Participación en clases, responder 

a preguntas, exámenes orales, 

etc. 

     

10 
La personalidad y carácter del 

profesor 
     

 

En una escala de (1) al (5) donde (1) es nunca. (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia tuviste 

los siguientes síntomas físicos y psicológicos cuando estabas con estrés: 

N SINTOMAS DEL ESTRÉS 

(1) 

Nunca 

(2) 

Rara 

vez 

(3) 

Algunas 

veces 

(4) 

Casi 

siempre 

(5) 

Siempre 

11 
Problemas de digestión, dolor 
abdominal o diarrea 

     

12 
Fatiga crónica (cansancio 

permanente) 
     

13 

Rascarse, morderse las uñas, 

frotarse, sudoración (síntomas de 

pánico). 

     

14 Dolores de cabeza o migrañas      

15 
Trastornos en el sueño (insomnio o 

pesadillas) 
     

16 
Somnolencia o mayor necesidad 
de dormir 

     

17 
Sentimiento de depresión y tristeza 
(decaído) 

     

18 
Inquietud (incapacidad de relajarse 
y estar tranquilo) 

     

19 
Sentimiento de agresividad o 
aumento de irritabilidad 

     

20 
Conflictos o tendencia para 
polemizar o discutir 

     



 

 
 

21 Problemas de concentración      

22 Ansiedad, angustia      

23 
Aislamiento y alejamiento de los 
demás 

     

24 
Desánimo para realizar las labores 
escolares 

     

25 
Comer más o comer menos 
alimentos 

     

 

En una escala de (1) al (5) donde (1) es nunca. (2) es rara vez, (3) es algunas 

veces, (4) es casi siempre y (5) es siempre, señala con qué frecuencia utilizaste 

las siguientes estrategias para enfrentar las situaciones que te causaban estrés: 

N 
ESTRATEGIAS DE 

AFRONTAMIENTO 

(1) 

Nunca 

(2) 

Rara 

vez 

(3) 

Algunas 

veces 

(4) 

Casi 

siempre 

(5) 

Siempre 

26 
Habilidad asertiva (defender 
nuestras preferencias, ideas o 
sentimientos sin dañar a otros) 

     

27 
Elaboración de un plan y 

ejecución de sus tareas 
     

28 
Búsqueda de información sobre la 

situación. 
     

29 Elogios a si mismo      

30 

La religiosidad (oraciones o 

asistencia a la iglesia, misa o 

culto) 

     

31 
Ventilación de la situación que 

preocupa (contarle a alguien lo 

que me pasa) 

     

 

 

¡¡GRACIAS POR TU PARTICIPACIÓN!! 

 



 

 
 

 



 

 
 

  



 

 
 

 

 

ANEXO 4: CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

El presente proyecto de investigación lo realiza estudiantes de la Escuela 

profesional de enfermería de la Facultad de ciencias de la salud de la Universidad 

Cesar Vallejo, y se cuenta bajo supervisión de un asesor de investigación. 

Propósito 

Este estudio pretende los niveles de estrés académico en los adolescentes durante 

la pandemia de la COVID-19 en la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra. 

Participación 

Pedimos su permiso para la participación de su hijo(a) en el desarrollo del 

cuestionario. Esperamos la completa sinceridad en sus respuestas. 

Riesgos del estudio 

Este estudio no representa ningún riesgo. 

Beneficios del estudio 

La participación de usted contribuirá con la identificación de los factores estresores 

en los adolescentes, para poder tomar las acciones necesarias para disminuir sus 

niveles de estrés. 

Costo de la participación 

La participación en el estudio no representa ningún costo. 

Confidencialidad 

Toda la información obtenida en el estudio es confidencial y se respetará la 

privacidad de la información recolectada. 



 

 
 

 

Declaración Voluntaria 

Yo, __________________________________, con DNI ____________________, 

padre o apoderado del menor _________________________________________, 

he sido informado(a) del objetivo del estudio, he conocido los riesgos, beneficios y 

la confidencialidad de la información obtenida. Entiendo que la participación es 

gratuita y estoy enterado(a) de la forma cómo se realizará el estudio. 

Por lo anterior acepto participar en el proyecto de investigación de: “Estrés 

académico en los adolescentes durante la pandemia de la COVID-19 en la I.E. 8180 

Celso Lino Ricaldi, Puente Piedra.” 

 

Nombre: _________________________________________________________ 

Edad: _______________ Teléfono: ___________________________________ 

Dirección: ________________________________________________________ 

Fecha: _____/______/2022 

 

 

___________________________ 

Firma 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

ANEXO 5: GRÁFICA DE DATOS 

Figura 1: Edad de la muestra de 180 adolescentes de la I.E. 8180 Celso Lino 

Ricaldi – Puente Piedra 

 
 

 

 

 

Figura 2: Sexo de la muestra de 180 adolescentes de la I.E. 8180 Celso Lino 

Ricaldi – Puente Piedra 



 

 
 

 
 

Figura 3: Año de estudio de la muestra de 180 adolescentes de la I.E. 8180 

Celso Lino Ricaldi – Puente Piedra 

 
 

 

 

Figura 4: Disposición de internet propio de la muestra de 180 adolescentes 

de la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi – Puente Piedra 



 

 
 

 
 

 

Figura 5: Disposición de dispositivo propio de la muestra de 180 

adolescentes de la I.E. 8180 Celso Lino Ricaldi – Puente Piedra 

 
 

 

 

Figura 6: Nivel de estrés académico de los adolescentes de la I.E. 8180 

Celso Lino Ricaldi – Puente Piedra 



 

 
 

 
 



 

 
 

Figura 7: Porcentajes de los Estresores Académicos percibidos. 
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Figura 8: Porcentaje de los Síntomas del Estrés (1/2) 
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Figura 9: Porcentaje de los Síntomas del Estrés (2/2) 
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Figura 10: Porcentajes de las Estrategias de Afrontamiento 
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