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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general el determinar la incidencia de la 

ISO 45001:2018 en la Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022. Se empleó la metodología aplicada, con un diseño no 

experimental y con un nivel correlacional causal.  

La población y muestra estuvo conformada por 60 colaboradores de una empresa 

constructora, donde se utilizó un muestreo de tipo no probabilístico. Asimismo, la 

técnica que se utilizó para la recolección de datos fue la encuesta y se usó el 

cuestionario como instrumento, los cuales, fueron validados por el juicio de expertos. 

Se concluyó que la Metodología ISO 45001:2018 incide significativamente con un 

60.3% en la Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, 

teniendo como valor de significancia p=0,000 estando entre la relación de fuerte y 

moderada 

Palabras clave: ISO 4500:2018, Gestión de seguridad y salud en el trabajo, política, 

investigación de accidentes, medidas preventivas. 
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Abstract 

The present investigation had as general objective to determine the incidence of ISO 

45001: 2018 in the Management of safety and health at work in a construction 

company, Lima. The applied methodology was used, with a non-experimental design 

and with a causal correlational level. 

The population and sample consisted of 60 employees of a construction company, 

where a non-probabilistic type was demonstrated. Likewise, the technique that was 

reproduced for data collection was the survey and the questionnaire was used as an 

instrument, which were validated by expert judgment. 

It was concluded that the ISO 45001: 2018 Methodology has a significant impact with 

60.3% on the Occupational Health and Safety Management in a construction 

company, having as significance value p=0.000 being between the relationship of 

strong and moderate 

Keywords: ISO 45001:2018, Occupational health and safety management, policy, 

accident investigation, preventive measures. 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel mundial, Karthick et al., (2022) mencionaron que la construcción es una 

de las industrias más peligrosas, en la cual, los trabajadores son vulnerables a 

numerosas lesiones, debido a la falta de una gestión eficiente de salud  y seguridad 

en  los sus ambientes de trabajo y, a pesar de que se registra cada accidente, se 

hacen esfuerzos con impactos mínimos para mejorar la seguridad de los trabajadores. 

Asimismo, Machhi & Dixit (2019) refirieron que las acciones que realizan los 

trabajadores son de mayor riesgo debido al entorno físico del trabajo, la naturaleza de 

las operaciones involucradas, los diferentes tipos de materiales y métodos aplicados 

para la construcción y el uso de equipos; lo cuales,  provocan lesiones, muertes y 

diversas enfermedades ocupacionales, lo que afecta negativamente a la reputación 

de la organización, la familia de la víctima y, en última instancia, crea una mala 

reputación a el rubro de la construcción.  

En el Reino Unido, Adakua et al., (2021)  indicaron que el rubro de la 

construcción se presentó el 30 % de las muertes relacionadas con el trabajo durante 

los años del 2018- 2019, en donde las estadísticas mostraron que, anualmente, 

alrededor del 3 % de la fuerza laboral en el rubro de la construcción en el país de 

Reino Unido sufre enfermedades relacionadas con el trabajo, mientras que otro 2 % 

sufren de lesiones. Asimismo, nos mencionaron que este fenómeno indeseable ha 

llevado a profesionales, durante algunas décadas, a buscar las causas subyacentes 

del desempeño deficiente de la seguridad y salud en el trabajo (SST) en los proyectos 

de construcción. Por otro lado, en India, el informe de la Organización Internacional 

del Trabajo (2022) reveló que constantemente casi 50.000 indígenas mueren a causa 

de una enfermedad o accidentes relacionados con los negocios y específicamente 

actividades de construcción, en una tasa tradicional, 165 trabajadores resultan 

lesionados.  

En el ámbito nacional, Sabastizagal et al. (2020) encuestaron a 3122 

empleados, de los cuales la mayoría dijeron que los riesgos laborales en sus puestos 

de trabajo no estaban identificados ni evaluados en sus respectivas empresas (35,9 
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%); además, no contaban con un equipo o representante de salud y seguridad 

(39,4%), no tenían servicios de salud ocupacional (40,7%), y una evaluación médica  

(39,3%). Por otro lado, Ministerio del Trabajo y Promoción del empelo -MTPE (2020) 

menciona  sobre las notificaciones  de los múltiples accidentes de Trabajo, incidentes 

peligrosos y las enfermedades ocupacionales, de las cuales, las formas más comunes 

de los accidentes no fatales son: esfuerzos físicos o movimientos falsos (10,44%), 

caída de personas en  nivel (10,562%), golpes por objetos (excepto caídas) (11,56%) 

y entre otras formas.  Además, de las 2.255 notificaciones, los accidentes de trabajo 

no mortales representaron el 97,01%, los accidentes mortales el 0,62%, los incidentes 

peligrosos el 2,30% y las enfermedades profesionales el 0,07%. Además, las 

diferentes actividades económicas con mayor índice de notificaciones es la 

manufactura con el 22,01%, seguida de las actividades comerciales, inmobiliarias y 

de arrendamiento con el 20,19%, el transporte, comunicaciones y almacenamiento 

fue el 11,41%, la construcción con el 11,30%, entre otras. Pilco (2021) nos menciona 

que dichos accidentes son a causa de una falla del sistema de gestión de salud y 

seguridad para los obreros.  

 

A nivel local, Huanqui & Alarcón (2022) mencionaron que se reportaron 921 

notificaciones, de las cuales 705 corresponden a accidentes de trabajo, seguido por 

128 notificaciones de incidentes peligrosos y 51 avisos de accidentes fatales. Por oro 

lado, en el número de las notificaciones de enfermedades ocupacionales aumentaron 

con un total de 37 casos. Por lo tanto, los reportes de enfermedades ocupacionales y 

accidentes laborales son elevados, por lo que las organizaciones deben mejorar los 

sistemas de seguridad para que no solo garanticen la seguridad en el trabajo, sino 

que también establezcan políticas preventivas de riesgos en el ambiente de trabajo, y 

así poder realizar un control de todas las enfermedades y accidentes que comúnmente 

suceden cada día en el trabajo.  

 

Ante este contexto, empresa constructora dedicada a la ejecución de obras 

para la entidad del sector público y privado, la cual, ha identificado la necesidad de 

incorporar un enfoque de gestión de seguridad y salud en su trabajo, ya que, la 

empresa necesita gestionar respuestas a los accidentes e incidentes que se 
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presentan por las labores de trabajo, por falta de acceso a documentos de salud 

relacionados con la seguridad (SST) y riesgos para los trabajadores por malas 

acciones y omisiones. Estas ocurrencias tienen efectos negativos en la productividad 

debido a la reducción del tiempo de trabajo, ausentismo, y rotación de empleados, lo 

cual, puede poner de manifiesto las pérdidas y gastos que se derivan de un accidente 

de trabajo. Dado que todos los factores anteriores afectan la utilidad de una empresa 

y su imagen frente a otros clientes potenciales, se ha integrado la norma ISO 

45001:2018 para alcanzar un buen desempeño de seguridad y alcanzar que la 

empresa sea más potencial.  

 

De lo anterior se desprende el problema general siguiente: ¿De qué manera la 

ISO 45001:2018 incide en la gestión de seguridad y salud en el trabajo en una 

empresa constructora, Lima 2022? Asimismo, en el estudio  se expone los problemas 

específicos siguientes: a) ¿De qué manera la ISO 45001:2018 incide en la dimensión 

política  de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  una empresa constructora, 

Lima 2022?, b) ¿De qué manera la ISO 45001:2018 incide en la dimensión 

investigación de accidentes de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  una 

empresa constructora, Lima 2022? y c) ¿De qué manera la ISO 45001:2018 incide en 

la dimensión medidas preventivas de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  

una empresa constructora, Lima 2022? 

 

Del mismo modo, se establece una justificación teórica, ya que plantea ampliar 

el aprendizaje y conocimiento de la norma ISO 45001:2018, que se refiere a la 

metodología, para gestionar los temas relacionados al área de la seguridad y salud en 

el trabajo, la cual, mediante procesos estandarizados ofrece una serie de beneficios 

que salvaguardan la integridad del colaborador y de esta manera se pueda ejecutar 

mejorar el SGSST. Asimismo, la gestión de seguridad y salud en el trabajo basada en 

la ISO 45001:2018, permitirá una oportunidad para eliminar o reducir los factores 

potenciales de destrucción de valor para la empresa, y volverse más competitivas y, 

en consecuencia, promover su éxito sostenible.  
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Asimismo, en la justificación práctica, es importante puesto que aumentará la 

eficiencia de los procedimientos internos y ayudará a conseguir una gestión 

adecuada, minimizando la duplicidad a medida que se ejecutan las obras, y 

focalizando la mitigación de los diversos tipos de riesgos que pueda surgir de las 

actividades profesionales de sus empleados  

 

Finalmente, su justificación y explicación metodológica se basa en que la 

investigación se realiza por su diseño no experimental, capaz de conseguir explorar 

la incidencia de la ISO 45001:2018 en la gestión de seguridad y salud en el trabajo en 

una empresa constructora, la cual, se reconocerá la relación de ambas variables. 

Asimismo, proporciona un procedente que cumplirá con los requisitos metodológicos 

actuales y como resultado servirá como antecedente para las referencias.  

 

El propósito de la presente investigación es alcanzar el objetivo general 

siguiente: Determinar la incidencia de la ISO 45001:2018 en la gestión de seguridad 

y salud en el trabajo una empresa constructora, Lima 2022. Del mismo modo, los 

objetivos específicos son los siguientes: a) Determinar la incidencia de la ISO 

45001:2018 en la dimensión política de la gestión de seguridad y salud en el trabajo 

en  una empresa constructora, Lima 2022 b) Determinar la incidencia de la ISO 

45001:2018 en la dimensión investigación de accidentes  de la gestión de seguridad 

y salud en el trabajo en  una empresa constructora, Lima 2022 y c) Determinar la 

incidencia de la ISO 45001:2018 en la dimensión medidas preventivas de la gestión 

de seguridad y salud en el trabajo en  una empresa constructora, Lima 2022. 

 

Del mismo modo, el presente estudio propone la siguiente hipótesis general: la 

ISO 45001:2018 incide; significativamente; de la gestión de seguridad y salud en el 

trabajo en una empresa constructora, Lima 2022. Las hipótesis específicas son la 

siguientes: a) La ISO 45001:2018 incide significativamente en la dimensión política de 

la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  una empresa constructora, Lima 2022, 

b) La 45001:2018 incide significativamente en dimensión investigación de accidentes 

de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  una empresa constructora, Lima 

2022, y c) La ISO 45001:2018 incide significativamente en la dimensión medidas 
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preventivas de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en  una empresa 

constructora, Lima 2022. 



6 

II. MARCO TEÓRICO

Con referencia a este estudio, existen algunas investigaciones previas a nivel 

nacional e internacional relevantes al estudio propuesto que servirán como guía y 

análisis abierto para la aplicación del razonamiento informado en este estudio. A 

nivel nacional Palacios (2021), en su investigación sobre implementar  la norma ISO 

45001:2018  para lograr mejorar las construcciones de obras civiles en  ALBOC 

E.I.R.L., en la ciudad de Chimbote en el año 2021, tuvo como objetivo  establecer 

si la aplicación de la norma ISO 45001 versión 2018 en la empresa ALBOC E.I.R.L 

produce una mejora en  construcción de obras civiles, cuyo  estudio fue de diseño 

pre experimental y de tipo aplicada, el cual, concluyó que  aplicación  de la norma 

ISO 45001 versión 2018 mejoró las obras de ingeniería civil significativamente, 

asimismo, se observó que los indiciadores de siniestralidad en obra  mejoró en  

64%, lo cual, redujeron  los accidentes laborales.  

Mays (2021) en su investigación referente a la aplicación de un sistema de 

gestión integrado con la norma ISO 45001 versión 2018 para la optimización de la 

gestión de la empresa YACS S.R.L, tuvo como objetivo implementar el Sistema 

Integrado de Gestión de acuerdo a la norma internacional ISO 45001 versión 2018, 

para una mejor gestión de la empresa, cuya investigación fue de un diseño 

experimental y nivel explicativo. Concluyó que:  99.92% de los trabajadores están 

de acuerdo que mejoró la gestión de la empresa después de incorporar la norma 

ISO 45001:2018, en cambio, el 0.08% no lo estaban. Asimismo, existió un impacto 

significativo con la aplicación del sistema de gestión integral de acuerdo a la norma 

internacional ISO 45001:2018, lo que incidió significativamente en la mejora. 

 Solier (2020), en su investigación referente a la Gestión seguridad y salud 

ocupacional y el grado de desempeño laboral de los empleados en la empresa 

NEGAP S.A.C, ubicada en el departamento de Ayacucho; cuyo objetivo fue 

establecer si existía o no una correlación entre la gestión de la salud y seguridad en 
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el lugar trabajo y el nivel de desempeño laboral que exhiben los empleados de la 

empresa constructora NEGAP SAC. Su investigación fue de un enfoque tipo 

cuantitativo, de un diseño no experimental y correlacional. Concluyó que: El 5,4% 

de los encuestados cree que la gestión de salud y seguridad en su lugar de trabajo 

es deficiente, el 74,3% cree que es regular y el 20% cree que es eficiente. Asimismo, 

la correlación que se encontró que existía entre la gestión de la salud y seguridad y 

el desempeño laboral se encontraba en un nivel relativamente bajo (Rho 0,345 y 

valor de p 0,000). 

 

Peñaloza (2020), en su investigación sobre una Evaluación y propuesta para 

la aplicación de un Sistema de la Gestión de salud y seguridad acorde a la norma 

ISO 45001 versión 2018, en las obras realizadas en el año 2019, cuyo objetivo fue 

realizar una evaluación del SGSST actual para la construcción de ingeniería dentro 

de la empresa para proporcionar un nuevo esquema de SGSST de acuerdo con la 

nueva ISO 45001:2018. Su investigación fue de tipo básica no experimental 

transversal. Concluyó que el sistema actual de la organización logró el 73% de los 

estándares requeridos en la norma ISO 45001 de la versión 2018, una mejora del 

12% en el porcentaje de cumplimiento con relación al sistema existente, y el 

resultado fue que la organización ajustó los niveles de incidentes en base al trabajo 

una disminución del 11,1 % al 33,3 % indica una tasa aceptable de cumplimiento 

del procedimiento de trabajo seguro del 82,53 %. 

 

Atencio (2019), en su investigación sobre la Gestión de salud y seguridad en 

el trabajo, y el grado de accidentes en la empresa JOHESA SAC de lima, cuyo 

objetivo fue evaluar cómo se relaciona la gestión de salud y seguridad en el trabajo 

con el número de accidentes en la empresa constructora JOHESA SAC en Lima. 

Su metodología de estudio fue de tipo básica, con un diseño no experimental, 

descriptiva y transeccional. Se concluyó que: 22% cree que la gestión de la salud y 

seguridad brindada en el lugar de trabajo es inadecuada, el 70,7% cree que suelen 

ser eficaces, mientras que el 7,3% afirma que son eficaces. Asimismo, el 76.4% 

cree que nivel de accidentabilidad es regular y el 39.8% cree que los programas y 
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planes preventivos son deficientes. Por otro lado, se llegó a establecer que la 

gestión de la salud y seguridad en el lugar de trabajo está correlacionada con la 

cantidad de accidentes en la empresa constructora JOHESA SAC debido al que el 

coeficiente Rho de Spearman fue de 0,837 y el valor p fue de 0,00, la cual, es inferior 

que el nivel de significación. 

 

En cuanto a los antecedentes de nivel internacional, se tiene: Niciejewska & 

Kiriliuk, (2020) en su artículo sobre la Gestión de la salud y seguridad en el ambiente 

de trabajo de las empresas de "pequeño tamaño", con especial énfasis en la 

identificación de peligros, estableció como objetivo evaluar y calificar el impacto de 

los riesgos laborales en la seguridad del trabajo en la opinión de los empleados de 

las micro y pequeñas empresas. Tuvieron como conclusión que: Los empleados de 

pequeñas empresas (10-49 empleados) indicaron con mucha más frecuencia la 

importancia de los factores traumáticos peligrosos (Z = -2,4665; p = 0,0136) y, en 

particular, de los factores biológicos (Z = -2,6071; p = 0,0091), como peligros para 

la vida y la salud en comparación con los empleados de las microempresas (1-9 

empleados). Asimismo, los peligros que dominan y afectan significativamente la 

seguridad en el trabajo de las empresas de "pequeño tamaño" son los peligros 

derivados de agentes físicos y psicofísicos, y peligros resultantes de factores 

peligrosos (accidentales). Por lo tanto, dominan y afectan significativamente la 

seguridad en el lugar de trabajo de las pequeñas y micro empresas los peligros que 

surgen de los agentes físicos y psicofísicos, así como los peligros que resultan de 

los factores peligrosos. 

 

Abdullah et al. (2022) en su articulo referente al Papel de las prácticas de 

Gestión de la salud y la seguridad en el rendimiento de seguridad de las PYMES de 

Malasia, como objetivo tuvo determinar la relación de las prácticas de gestión de la 

seguridad (compromiso del empresario, capacitación en seguridad, participación del 

trabajador en la seguridad, comunicación sobre seguridad, reglas y procedimientos 

y políticas de promoción de la seguridad) y el desempeño en seguridad 

(cumplimiento y participación en seguridad). Su metodología fue diseño no 
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experimentar, de tipo transversal y de enfoque cuantitativo. Concluyendo que:  

Todas las variables fueron positivas y significativas, pero a relación más fuerte fue 

entre procedimientos y normas de seguridad, y el desempeño en seguridad 

(r=0,867, p<0,01).  Por lo tanto, las facetas de la práctica de gestión de seguridad; 

es decir, las reglas y procedimientos de seguridad, la comunicación de seguridad y 

el compromiso del empresario influyen significativamente en el desempeño de 

seguridad. 

 

Suárez et al., (2021) en su articulo referente al área de salud y seguridad en 

el lugar de trabajo, Compromiso Organizacional e Intención de Rotación en el Sector 

de la Consultoría TI en España, tuvieron como objetivo analizar el impacto de las 

políticas de salud y seguridad en el ambiente de trabajo con el compromiso laboral 

y organizacional de los empleados y, a su vez, en su intención de dejar la empresa. 

Su metodología fue de diseño no experimental y de un enfoque de tipo cuantitativo 

y cuyo diseño es no experimental. Concluyendo que: existe una relación positiva 

(0.393) entre las políticas de salud y seguridad en el ambiente de trabajo y el 

compromiso laboral y organizacional de los empleados, así como una relación 

negativa (-0.569) entre estas políticas y la intención de dejar la empresa. Por lo 

tanto, afirmaron que los empleados están satisfechos con las políticas de salud y 

seguridad en el trabajo, teniendo así un mayor grado de compromiso tanto con su 

organización como con su trabajo, lo que disminuyó su intención de abandonar la 

empresa. 

 

Simukonda et al., (2020) en su articulo sobre Gestión de Salud y seguridad 

ocupacional en desarrollo de países: un estudio de empresas de construcción en 

Malawi, cuyo objetivo es:  la gestión de la SST por parte de las empresas de 

construcción (es decir, los contratistas) en Malawi con el fin de resolver los 

problemas de implementación que requieren atención; su investigación fue de 

enfoque tipo cuantitativo. Concluyendo que: La implementación de las prácticas de 

SST entre los contratistas es baja, en particular para las prácticas relacionadas con 

los elementos de política, organización, medición y revisión, y auditoría. Por lo tanto, 
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el índice de competitividad bajo tiene tasas más altas de accidentes laborales 

mortales y, por inferencia, también tendrían sistemas más débiles para gestionar la 

SST. Asimismo, en la prueba χ2 de Pearson se determinó las asociaciones 

estadísticas significativas entre las características empresariales y la 

implementación de prácticas de gestión de la SST donde las proporciones no 

difieren significativamente entre sí en el nivel 0.05, lo que puede ser más evidente 

con determinados elementos organizativo. 

 

Campanelli et al., (2021)  en su articulo sobre el Involucramiento de empresas 

brasileñas con aspectos de salud ocupacional y seguridad, y la nueva ISO 

45001:2018, tuvieron como objetivo: analizar el nivel de involucramiento de las 

empresas del estado de São Paulo con temas relacionados a la salud y seguridad 

en el ambiente de trabajo (SySO) y con la NBR ISO 45001:201. Adoptaron el 

método de estudio cualitativa mediante un enfoque de análisis de contenido y se 

utilizó una encuesta estructurada. Concluyendo que: el 77% de las grandes 

empresas evaluadas en el estudio indicaron tener implementado un sistema de 

gestión, y el 23% no lo tienen, asimismo, el 86% de las grandes empresas 

evaluadas indicó que tiene una política y el 14% la tiene parcialmente, y por último 

el total de pequeñas y medianas empresas evaluadas, el 79% manifestó trabajar 

con la identificación riesgos y peligros en S y SO en sus procesos, el 7% no trabaja 

en absoluto y el 14% lo hace parcialmente.  

 

La perspectiva teórica de este estudio se fundamenta  en la teoría general de 

sistemas, de acuerdo a Carayon et al.,(2015) se formuló por primera vez en las 

décadas de 1930 y 1940 como respuesta a las restricciones de la técnica clásica de 

análisis de reducción analítica o el proceso de dividir un sistema en elementos 

separados para fines de análisis. La génesis de la teoría de sistemas se asoció con 

los esfuerzos para hacer frente a los sistemas cada vez más complejos que 

comenzaban a desarrollarse. Por ello, Shahbaz & Sajjad (2020) refieren que es una 

perspectiva útil para conceptualizar cómo las organizaciones pueden utilizar las 

intervenciones fundamentando en  la atención plena como una de las posibles vías 
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beneficiosas para lograr la sostenibilidad de la SST. En consecuencia, la teoría 

general de sistemas se utiliza para comprender las interacciones entre las 

disciplinas complejas y más amplias de la atención plena, Sistemas de control de 

gestión sostenibilidad, OHS y sus relaciones dinámicas subyacentes. Asimismo, 

Karanikas et al., (2020) mencionan que se relaciona con el establecimiento de 

consistencia y confiabilidad en toda la organización para hacer cumplir los 

comportamientos deseables de los elementos del sistema y lograr resultados 

predefinidos. Por otro lado, Donovan et al., (2015) y  Leveson (2004) coinciden que 

el enfoque de sistemas afirma que la seguridad es una propiedad emergente, que 

está influenciada por las interacciones de los actores y elementos en todos los 

niveles de un sistema organizacional. Como tal, la seguridad es vista como un 

'problema de control' con un rendimiento subóptimo generalmente causado por 

múltiples factores contribuyentes vinculados a través de diferentes niveles del 

sistema; no solo una sola decisión o acción catastrófica en un solo nivel(Donovan 

et al., 2015). Por lo tanto, el enfoque de sistemas argumenta que es importante 

examinar y abarcar las relaciones que existen entre los diferentes elementos en los 

distintos niveles de un sistema organizacional. 

 

Asimismo, para fundamentar la variable relacionada con la gestión de salud 

y seguridad en el trabajo, se aborda la teoría del dominó de la causalidad de 

los accidentes, la cual, según Ghasemi et al., (2013) refieren que se considera que 

los accidentes son el resultado de una cadena secuencial de eventos que se 

organiza como una línea de fichas de dominó que caen. Esta cadena secuencial de 

eventos incluye el entorno social y el origen, fallas personales, actos o condiciones 

inseguras, accidentes y lesiones, es decir, si cae una ficha de dominó (entorno 

social y origen), provoca la caída de las siguientes fichas de dominó hasta la última, 

pero cuando los factores clave (condición insegura o acto inseguro) se eliminan en 

cualquier punto, evita el inicio de la reacción en cadena. Por otro lado, Hosseinian 

& Torghabeh (2012)  nos manifiestan  que la teoría del dominó de Heinrich ha sido 

modificada y actualizada a lo largo de los años con mayor énfasis en la gestión 

como causa original de los accidentes, las cuales, definen a la gestión como 
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responsable de causar accidentes e intentan reconocer las fallas dentro del sistema 

de gestión. Por ello, Heinrich et al, (1980) nos mencionan que Bird actualizó la 

secuencia de dominó para reflejar la relación de gestión directa involucrada con las 

causas y efectos de todos los accidentes e incidentes. Asimismo,  Yin Wang (2018) 

nos refieren que la teoría presentada por Bird tiene el mismo concepto de dominó 

ilustrado que la de Heinrich, pero los cinco elementos eran diferentes que son: la 

falta de control/ gestión ( programa inadecuado, estándar de programa inadecuado, 

cumplimiento inadecuado del estándar), Causas/orígenes básicos(factores 

personales y laborales), Causas/síntomas inmediatos (por debajo del estándar, acto 

y condición), Incidente (contacto con energía y sustancia) y pérdida (propiedad, 

personas, proceso). Además, Rahiman & Mahat (2018) nos menciona que las 

teorías Dominós proporciona la base para las medidas de prevención de accidentes 

destinadas a prevenir actos subestándar o condiciones inseguras, es decir, un 

trabajador puede realizar actos inseguros independientemente de la condición del 

trabajo (Condición segura o insegura). Por lo tanto, el punto central de esta teoría 

es que la gerencia es encargada de la salud y seguridad de los colaboradores, 

también enfatiza los incidentes de contacto que pueden ocurrir si se previenen las 

condiciones y los actos inseguros.  

 

Los enfoques conceptuales de la variable independiente ISO 45001:2018 y 

sus componentes son: Según Purwanto et al., (2020),  La ISO 45001:2018 es un 

medida internacional que proporciona orientación para implementar un sistema de 

gestión de seguridad y salud ocupacional equipado con pautas para la utilización en 

una empresa para que pueda aumentar el índice de desempeño de seguridad y 

salud ocupacional en un ambiente de trabajo  de una empresa proactiva de prevenir  

los posibles accidentes de trabajo y efectos desfavorables  en la salud de los 

trabajadores ante la ocurrencia de enfermedades profesionales. Asimismo, Boiral & 

Heras-Saizarbitoria (2015), nos menciona que  es una norma de gestión voluntaria 

para la autorregulación y esta diseñada para sistematizar, formalizar y legitimar un 

conjunto muy diverso de actividades o tareas gerenciales. Además, una de las 

cualidades principales de los estándares ISO es que se basan en una perspectiva 
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procedimental del denominado enfoque de gestión PDCA (plan-do-check-act) y 

enfatizan el cumplimiento procedimental más que el cambio sustantivo o de 

contenido. Sin embargo, Heras et al., (2020) nos refieren que la ISO no son normas 

de rendimiento, sino un conjunto de directrices para que las empresas sistematicen 

y formalicen los planes, las políticas, mecanismo de control y las prácticas 

organizativas. Por otro lado, Sánchez & Palomino (2020) refieren que la norma 

faculta a las organizaciones establecer de manera efectiva el SGSST para que 

puedan alcanzar las metas deseadas en cuanto a los riesgos que enfrentan sus 

colaboradores en su trabajo; además, desarrolla unas pautas que permitan una 

adecuada gestión referente a la salud y seguridad en el ambiente de trabajo, 

equilibrando las necesidades de la empresa y del empleado. Asimismo, Campailla 

et al., (2018) nos mencionan que el propósito de la norma ISO 45001 es ayudar a 

todas las empresas en sus esfuerzos por brindar servicios saludables y lugares de 

trabajo seguros, para preservar el bienestar de sus empleados y prevenir accidentes 

y enfermedades laborales. Según Purwanto et al., (2020) nos dicen las 

organizaciones que implementan el sistema de gestión de OHS ISO 45001 pueden 

calificar el desempeño del sistema de gestión salud ocupacional  y seguridad en su 

entorno de trabajo y continuamente mejorar el sistema, aumentando la satisfacción 

laboral de los empleados creada al garantizar la salud ocupacional y seguridad en 

el entorno de la empresa. Por lo tanto, la ISO 45001 establece controles operativos 

para la gestión de riesgos y peligros, así como aspectos legales y reglamentarios 

relacionados con la implementación adecuada de un sistema de gestión de SSO; 

por ello, los trabajadores deben participar activamente en la aplicación del sistema 

de gestión de salud ocupacional y seguridad en el trabajo. 

 

Para comprender la Variable independiente ISO 45001: 2018 tenemos las 

siguientes dimensiones:  

 

Como primera dimensión se encuentra la Planificación: Según Bravo (2020) 

en esta fase se integra el sistema de gestión de salud y seguridad el ambiente de 

trabajo, que incluye las acciones o medidas que previenen riesgos y aprovechan 
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oportunidades, además de que los objetivos están relacionados con la SST. 

Asimismo, Darabont et al., (2018) refiere que la organización debe precisar y 

gestionar los diversos riesgos, y las diferentes oportunidades asociados al 

funcionamiento de su sistema de gestión de salud y seguridad en el lugar de trabajo 

durante esta fase. Por otro lado, según Jiménez (2019) menciona que la 

planificación se describe como un proceso en curso que anticipa las circunstancias 

cambiantes donde reconoce los riesgos y beneficios potenciales para los 

empleados y para el sistema de gestión de la Seguridad y salud en el lugar de 

trabajo en su conjunto. Además, Uzun et al., (2018) refieren que las organizaciones 

deben planificar las diversas  medidas de control definiendo los riesgos relacionados 

con todas las actividades  no rutinarias y rutinarias, así como también se debe 

considerar las oportunidades que se brindan al  realizar el proceso de gestión de 

riesgos más efectivo. Según Ahidar et al., (2019) refiere que la planificación abarca 

por completo los conceptos de gestión de riesgos y oportunidades, lo cual, debe 

implementarse como una actividad clave para lograr los objetivos de SST sobre una 

base de mejora continua, incluida una evaluación/valoración del valor del proceso 

de gestión de riesgos. 

 

Como segunda dimensión se estableció Funcionamiento: Según Bravo 

(2020) refiere que este proceso integra los controles y la planificación operativa, así 

como la preparación para la respuesta ante emergencias, verificados en los 

requisitos de la norma ISO 4500. Además, según Darabont et al., (2018) nos 

menciona que los principales instrumentos que podrían utilizarse en esta fase, son 

los siguientes: auditorías internas y externas; asimismo, se encuentra la gestión del 

cambio donde es necesario la formación y actualización de las de los empleados, o 

también para mejorar sus capacidades de respuesta  de una emergencia. Como 

parte de la gestión del cambio, es necesaria la formación para garantizar la 

competencia de los empleados y para actualizar su competencia. Por otro lado, 

Uzun et al., (2018) mencionan el nuevo estándar subraya la necesidad de que las 

organizaciones identifiquen y adquieran los recursos necesarios (naturales, 

humanos, financieros e infraestructura y recursos) para que se pueda  implementar, 
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mantener, establecer y  mejorar de forma permanente y continua el sistema de 

gestión de SST y así sea eficaz. Asimismo, Ahidar et al., (2019)  refieren que la 

organización debe identificar y adoptar las medidas adecuadas para garantizar los 

recursos, las competencias, la información y la comunicación correcta para el 

adecuado manejo del Sistema de gestión.  

 

Como tercera dimensión se estableció la evaluación: Según Bravo (2020), en 

la evaluación se verifica el sistema de gestión de salud y seguridad en el lugar de  

trabajo (SGSST) exigiendo el cumplimiento adecuado de las revisiones por parte de 

la alta dirección, auditorías internas y entre otros. Asimismo, Agulló (2015) se refiere 

a la evaluación sistemática de las actividades ejecutadas por los trabajadores, 

verificando el desempeño, aportes, esfuerzos y la promoción de la comunicación.  

Por otro lado, Darabont et al., (2018) mencionan que en esta dimensión se requiere 

que la organización establezca, implemente y mantenga un proceso de 

seguimiento, medición y evaluación. El elemento más importante de este proceso 

lo representa la evaluación del cumplimiento de las normas legales existentes y 

otros requisitos que la organización suscribe. Asimismo, según Uzun et al., (2018)  

refieren que cubre muchas áreas mencionadas en OHSAS 1800, pero también 

incluye algunas innovaciones como los resultados de desempeño y monitoreo, los 

cuales, deben documentarse contra el nuevo estándar. Además, con el fin de hacer 

una evaluación útil, los indicadores básicos de desempeño se especifican en detalle, 

tales como ser específicos, medibles, alcanzables, responsables y dependientes del 

tiempo. Por lo tanto, según Poveda-Orjuela et al., (2019)  refieren que la evaluación 

es un proceso constructivo destinado a elevar la mejor del funcionamiento de una 

organización y es fundamental para el modelo "Plan, Do, Check and Act" 

especificado en la norma ISO 45001. Estos procesos deben ayudar a conseguir y 

apoyar las estrategias y metas de la organización. 

 

Por consiguiente, se tiene la definición de la variable dependiente Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo:  Según Mohammadfam et al., (2017), la gestión de 

salud y seguridad en el lugar de trabajo son herramientas poderosas capaces de 
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apoyar a las organizaciones a controlar y gestionar los diversos riesgos, mejoran 

las condiciones de SST en el lugar de trabajo, habilitan lugares más seguros y 

saludables , asimismo, benefician la cultura de seguridad. Además, Sjöberg 

Forssberg et al., (2022)  mencionan que se caracteriza por su enfoque basado en 

procesos y se preocupa tanto por lo que debe hacer el empleador. Los empleadores 

deben examinar periódicamente el entorno de trabajo, evaluar los riesgos, 

implementar las medidas necesarias y luego verificar que las medidas 

implementadas tengan el efecto deseado. Por otro lado, Peciłło (2016) nos 

menciona que  la gestión de SST consiste en actividades de mejora a posteriores, 

basadas en el análisis de accidentes y evaluación de riesgos laborales. Además, 

Rodríguez (2016) refiere que es un componente esencial de la gestión 

organizacional, ya que deben abordar los recientes procesos de salud que afronta 

la población trabajadora, los desafíos de la gestión organizacional y las diferentes 

estrategias empresariales que se deben aplicar. Por lo tanto, Niciejewska & Kiriliuk 

(2020) mencionan  que es un componente del sistema general de una organización, 

la cual, comprende la estructura organizativa , la planificación, la rendición de 

cuentas, las políticas, los diversos procesos y los otros recursos requeridos para 

establecer, ejecutar, examinar y mantener un sistema de gestión. Asimismo, 

Ladewski & Al-Bayati (2019) y  Wang et al., (2019) coinciden que la gestión de la 

seguridad y salud en el lugar de  trabajo incluye actividades como: Identificación de 

peligros, identificación de las causas de errores peligrosos, evaluación y aminorar 

los riesgos laborales, formulación de políticas y objetivos de salud y seguridad, 

planificación y organización de las actividades requeridas para alcanzar los 

objetivos, formación y motivación de los empleados para trabajar con seguridad, 

emplear personas capaces de organizar y llevar a cabo objetivos y tareas, control 

de las condiciones de trabajo, mejora constante del sistema de seguridad de la 

empresa.  

 

La Gestión de seguridad y salud en el trabajo ha sido estudiada considerando 

las siguientes dimensiones:  
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Como primera dimensión es la Política: Según  Simukonda et al. (2020), es 

la  filosofía general de SST y contiene principios fundamentales elaborados de 

acuerdo con las actividades principales de la organización y la legislación vigente. 

Asimismo,  Morgan et al., (2021) refiere que la política de seguridad y salud se ocupa 

de proteger a los empleados en el entorno laboral contra peligros y enfermedades, 

donde, se establece y se especifica metas, objetivos y deberes del personal para 

garantizar  y conseguir los objetivos de seguridad de la empresa. Por otro lado, 

Jaafar et al., (2018) mencionan que la política se puede considerarse una 

declaración de compromiso del empleador en términos de gestión de la SST en el 

sitio de construcción, la cual, puede ser una declaración de propósito y filosofía de 

la empresa, el objetivo del programa y la asignación de responsabilidades a todo el 

personal e igualmente es capaz de aumentar la conciencia de seguridad y  al mismo 

tiempo proporcionar información e instrucción sobre las normas y buenas práctica, 

y según  Choudhry et al., (2008b)  es capaz de aumentar la conciencia de seguridad 

y al mismo tiempo proporcionar información e instrucción sobre las normas y buenas 

prácticas. Además, según  Armstrong (2010) refiere que la Política de Seguridad y 

Salud en el Trabajo es una declaración escrita que normalmente comprende 

elementos de programas de seguridad, que detalla cómo se gestionará la seguridad, 

procedimientos dirigidos a prevenir o eliminar peligros en el lugar de trabajo y una 

demostración del compromiso de la dirección de la organización con el bienestar de 

los empleados. 

 

Como segunda dimensión se encuentra la Investigación de los accidentes: 

Según Huang et al. (2017) refieren que la investigación de accidentes es una 

herramienta de análisis de la seguridad en el lugar de trabajo destinada a descubrir 

las causas de un accidente, la cual, tiene como objetivo organizar la información 

sobre el accidente una vez reunidas las pruebas y así poder  describir los 

mecanismos que causan los accidentes para desarrollar una hipótesis y realizar un 

examen más detenido, asimismo, después se propone acciones correctivas y se 

promueve el aprendizaje del accidente. Asimismo, Van Asselt (2018)  menciona que 

tratan sobre cómo mejorar la seguridad y, por lo tanto, cómo disminuir los riesgos 
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de accidentes no intencionales, para poder crear acciones correctivas apropiadas y 

determinar la causa raíz para que los incidentes futuros puedan ser controlados o 

eliminados. Por otro lado, Wang et al.(2020) menciona que la investigación de 

accidentes  es una parte importante de una gestión de seguridad, en donde, se va 

a realizar un análisis en profundidad del proceso del accidente e identifica, clasifica 

y presenta todas las causas con base en los datos disponibles. Por lo tanto, se 

podrían resumir y aprender experiencias y lecciones útiles para brindar orientación 

para la gestión adecuada de la seguridad de varias empresas y la supervisión de la 

seguridad de las agencias gubernamentales. Asimismo, Li Jing (2021) refiere que 

es la información relevante obtenida antes y después del accidente. En caso de 

accidente, se pueden emplear varias herramientas para estudiar el accidente, y se 

pueden hacer las conclusiones y recomendaciones de la investigación del informe 

del accidente. De la misma forma, Salguero-Caparros et al.(2015) menciona que la 

investigación de los accidentes de trabajo es una estrategia  de seguridad diseñada 

para identificar las causas que originaron  el accidente de que se trate. Por lo tanto, 

la investigación es un paso esencial y fundamental en el diseño e implementación 

de medidas preventivas adecuadas, para evitar accidentes similares en el futuro. 

 

Como tercera dimensión se encuentra medidas preventivas: Según Morgan 

et al.,(2021), las medidas preventivas incluyen cualquier acción tomada para 

prevenir lesiones, salvar vidas, disminuir las tasas de lesiones, reducir costos de 

tratamiento y compensación, y evitar demoras y pérdida de tiempo productivo. 

Asimismo, Ayhan & Tokdemir (2020) refieren que son una parte esencial del 

proceso de análisis de incidentes, lo cual, ayudará a mejorar sus sitios de trabajo y 

minorizar los incidentes. Por otro lado, Guzman (2021) refiere que son las acciones 

elegidas con el propósito de minimizar los riesgos asociados a la realización del 

trabajo para la protección de su salud, en circunstancias que conduzcan a un 

perjuicio para el trabajador. . De la misma forma, Guo et al., (2016) nos menciona 

que es una acción preventiva, en la cual, implica un  proceso de eliminar condiciones 

inseguras, peligros potenciales o los posibles incumplimientos que provocarían un 

incidente perjudicial y  también enfocan principalmente en eliminar comportamientos 
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inseguros (es decir, errores y violaciones de procedimientos). Además, Waziri et al., 

(2015) mencionan que son medidas pertinentes que garantizan un alto nivel de 

salud y seguridad en las múltiples obras de construcción para brindar protección 

contra los riesgos y peligros que emanan del alto progreso tecnológico en la 

industria de la construcción, las cuales, están como el uso de EPP apropiados, la 

precaución por accidentes de incendio, la inspección de andamios y escaleras, entre 

otros.  
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 

3.1.1. Tipo de investigación  

 

Esta presente investigación fue de tipo aplicada  que se caracteriza 

según  Hernandez et al., (2014)  porque busca aplicar teorías de los estudios, 

conocimientos previos y las teorías científicas. Al mismo tiempo, también se 

busca adquirir nuevos conocimientos que se proporciona y sistematiza la 

práctica basada en el estudio. Asimismo, Consejo Nacional de Ciencia (2018) 

refiere que su objetivo es establecer por medio del conocimiento científico, 

los métodos, los protocolos y las técnicas que pueden satisfacer las 

necesidades reconocidas y específico. 

 

3.1.2. Diseño de investigación  

 

Esta investigación empleó un diseño de corte transversal no 

experimental, por lo cual, según Hernandez et al., (2014) menciona que 

debido a que no se maniobraron las variables y solo se observaron 

fenómenos del medio natural, asimismo, es de corte trasversal porque se 

recopilan y analizan las variables en un momento dado.  

 

Sin embargo, esta es una investigación del nivel de correlacional-

causal, por lo cual, Hernández et al. (2014) afirman que dichas variables se 

correlacionan en una ocasión dada, y la variable independiente tendrá un 

impacto en la variable dependiente. 
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Esquema: 

Var. Independiente            R               Var. Dependiente 

Leyenda: 

Variable independiente: ISO 45001:2018 

R: Relación Causal. 

Variable dependiente: Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo  

 

3.2. Variables y Operacionalización 

 

Variable Independiente: ISO 45001:2018 

 

La variable ISO 45001:2018 es de tipo cualitativa, de acuerdo a Borja 

(2016), menciona que las variables de tipo cualitativo son cuando se 

especifican las características, cualidades, circunstancias de un persona u 

objeto sin utilizar números. Asimismo, es ordinal porque presenta valores 

sobre el grado de satisfacción y de esa manera se puede determinar los 

niveles 

 

Definición Conceptual  

 

Boiral & Heras-Saizarbitoria (2015), nos menciona que es una norma 

de gestión voluntaria para la autorregulación y esta diseñada para 

sistematizar, formalizar y legitimar un conjunto muy diverso de actividades o 

tareas gerenciales 

 

Definición Operacional  

 

ISO 45001:2018 se operacionalizó a través de tres dimensiones: 

planificación, funcionamiento y evaluación; por lo cual, se investigaron a 

través de la encuesta y la escala de Likert se utilizó como escala de medición. 
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Variable dependiente: Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

 

 La variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo es cualitativa 

porque de acuerdo a Borja (2016), refiere que especifican las características 

o cualidades particulares de una persona u objeto sin el uso de números. 

Asimismo, es ordinal porque presenta valores sobre el grado de satisfacción 

y de esa manera se puede determinar los niveles.  

 

Definición Conceptual  

 

Según Niciejewska & Kiriliuk (2020) mencionan  que es un 

componente del sistema general de una organización, la cual, comprende la 

estructura organizativa , la planificación, la rendición de cuentas, las políticas, 

los diversos procesos y los otros recursos requeridos para establecer, 

ejecutar, examinar y mantener un sistema de gestión. 

 

Definición Operacional  

 

 La gestión de seguridad y salud en el trabajo se operacionalizó por 

tres dimensiones: política, investigación de accidentes y medidas 

preventivas; las cuales, fueron analizadas por medio de una encuesta y la 

escala de medición que se utilizó fue Escala de Likert, con tres niveles: 

eficiente, regular y deficiente (ver anexo 2). 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

 

3.3.1. Población 

De acuerdo Arias (2012), menciona que la población es la colección 

de elementos de tamaño infinito o finito que comparten las características o 

cualidades que sustentarán las conclusiones del estudio. 
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Por lo tanto, la población del presente estudio consistió en 60 

individuos que trabajan en la empresa de construcción. 

 

Criterios de inclusión: Todo el personal que forme parte de la empresa 

constructora, los cuales, sean conocedores de tema de seguridad y salud en 

el su ambiente de trabajo.  

 

Criterios de exclusión: Trabajadores de la empresa que carecen de 

conocimientos respecto a la seguridad y salud en el trabajo, aquellos con 

experiencia limitada o que estén pasando por pruebas de contratación 

temporal.  

 

Tabla 1:  

Caracterización de la población 

Población  N° trabajadores    

Coordinadores  4 

Colaboradores de proyectos y licitaciones  15 

Colaborares técnicos  9 

Colaboradores operarios  32 

Total  60 

 

3.3.2. Muestreo 

 

El muestreo aplicado para este estudio fue no probabilístico por 

conveniencia, por lo que Según Arias (2012), denota  un proceso de selección 

en el que no se sabe cual es la probabilidad de que dicho elemento del 

población o universo tenga muestras uniformes, o simplemente se realiza 

centrándose en criterios específicos conveniente. Asimismo, fue un muestreo 

de conveniencia porque se evaluaron a  los colaboradores  del área de 

proyectos, según Otzen & Manterola (2017) afirman que permiten la elección 
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de casos accesibles que autorizan ser integrados, en función de la suficiente 

accesibilidad y proximidad a los trabajadores del  investigador al personal. 

 

3.3.2. Unidad de análisis  

 

Para la presente investigación la unidad de análisis son todos los 

colaboradores que tienen conocimiento acerca de la ISO 45001:2018 en la 

gestión de seguridad y salud en el lugar de trabajo. Por ello, según Jazmina 

y et al. (2018) refiere que es una categorización de objetos de investigación 

en la que podemos responder preguntas planteadas al problema de 

investigación, en la cual, se pueden combinar, explicar y relacionar 

problemas con teorías con mayor coherencia y consistencia. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

  

Técnicas de recolección de datos 

 

La recolección de información sobre las dos variables se utilizó la técnica de la 

encuesta y con base en lo planteado de acuerdo Behar (2008) indica que es un 

método que busca obtener información mostrada por una porción de grupos sobre 

sí mismos o que se encuentren relacionados con un tema en particular. 

 

Instrumentos de recolección de datos 

 

El instrumento para estudiar las variables ISO 45001:2018 y gestión de seguridad y 

salud en el trabajo se utilizó los cuestionarios y de acuerdo a lo planteado 

Chasteauneuf (2009) menciona que se basa en diversas preguntas cerradas o 

abierto, que medirá las variables de estudio. Asimismo, para estas valoraciones se 

utilizará una escala conocida como escala de Likert, y dichas características se 

señalan tabla siguiente (anexo 3).  
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Tabla 2: 

Ficha técnica de los instrumentos de medición 

Nombre de 

instrumento  

Cuestionario para el personal de una Empresa 

Constructora  

Autora  Fernández Ruiz, Carla Karina 

Año  2022 

Tipo de 

Instrumento  

Cuestionario 

Objetivo General Determinar la incidencia de la ISO 45001:2018 en la 

Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo de una 

empresa constructora, Lima 2022 

Población 60 colaboradores de la Empresa Constructora 

N° item 36 ítems total, separados en dos partes:  

VI: 1-18 items 

VD: 19-36 items  

Aplicación  Virtual  

Tiempo  25 min 

Escala  Escala de Likert: 1. Nunca, 2. Casi Nunca, 3. A veces, 4. 

Casi Siempre y 5. Siempre. 

 

Niveles y rangos  Eficiente       68-90 

Regular         43-67 

Deficiente      18-42 

      

                                     

3.4.1. Validez 

 

Según Alarcón y Muñoz (2008) refiere que la validez es el grado de certeza 

que demuestra la realidad del fenómeno, capacidad de medición, clasificación de 

una herramienta o método para la cual fue planteado y miden o clasifican el efecto 

a analizar, y no otro tema.   
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Respecto a la siguiente investigación, se estableció la validez del instrumento 

por juicio de profesionales expertos con título de Doctor o Maestría que posean 

dominio de las variables. Además, cada artículo presentado en el instrumento de 

recolección de datos fue evaluado con precisión, seguridad y gran importancia (ver 

Anexo 4). Se aprecia en la Tabla 3, a los profesionales expertos que validaron el 

instrumento aplicado en la investigación. 

 

 Tabla 3: 

Validez del instrumento por juicio de expertos  

DNI Experto Lugar Especialista Calificación  

46000342 Mg. Arévalo 

Vidal, Samir                   

Universidad 

Cesar Vallejo      

Temático Aplicable 

42414842 Mg.Benites 

Zúñiga, José 

Luis      

Universidad 

Cesar Vallejo      

Temático Aplicable  

18845637 Mg.Padilla 

Pichen, Santos 

Ricardo 

Universidad 

Cesar Vallejo      

Temático Aplicable 

 

 

Confiabilidad 

 

De acuerdo Hernández et al., (2014), la confiabilidad es la semejanza de las 

respuestas proporcionadas por los participantes, a partir de cual se puede 

determinar la validez o la eficiencia del instrumento de medición . 

 

En este estudio, el valor alfa de Cronbach obtenido en la muestra piloto fue 

de 0,83 y en la muestra general fue de un valor de 0.963, lo que em ambos 

representan un valor aceptable, teniendo en cuenta que los valores superiores a 

0,60 se consideran fiables, mientras que los valores entre 0,40 y 0,60 son 
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moderados. Se seleccionaron 15 cuestionarios para la prueba piloto, en la que se 

determinará si el instrumento de recogida de datos es aplicable. Por lo tanto, se 

determinó un instrumento válido y confiable para su ejecución (Anexo 6). 

 

Tabla 4: 

Resultados de la prueba de confiabilidad: 

 Tipo de 
aplicación  

Cantidad de 
encuestas  

Cantidad de 
elementos  

Alfa de Cron Bach 

Piloto  15 36 0.830 

General 60 36 0.963 

 

3.5. Procedimientos 

 

 En este estudio se examinan varias etapas; primero, se desarrollaron los 

instrumentos de recogida de datos, y luego se corroboraron por tres profesionales 

expertos para garantizar el mayor nivel de validez y confianza de los datos. 

Seguidamente, se obtuvo la muestra piloto y así analizar la confiabilidad pertinente 

de los instrumentos, logrando que el instrumento sea aplicado a toda la muestra 

para conseguir los datos del estudio. Los resultados que se consiguieron se 

ingresan a la base de datos de Excel y finalmente se procesaron por medio del 

programa SPSS para obtener resultados de tipo inferencial y descriptivo, que 

ayudaron a constatar la hipótesis propuesta y los niveles de causalidad de las 

variables. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

 

En este estudio se recogió los datos mediante las encuestas realizadas a los 

trabajadores de la empresa constructora, las cuales serán ordenadas y procesadas 

en software Microsoft Excel y el programa estadístico SPSS v23.   
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A nivel descriptivo, se emplearon tablas y figuras, con las que se realizó una 

explicación claro sobre los resultados y dimensiones establecidas para la variable 

independiente y dependiente.  

Finalmente, a nivel inferencial se escoge un modelo estadístico de regresión 

logístico para establecer la incidencia entre la variable ISO 45001:2018 y la gestión 

de seguridad y salud en el trabajo.  

 

3.7. Aspectos éticos 

 

Con la finalidad de certificar la integridad y regularidad en esta investigación, 

se señala que se ha respetado los lineamientos éticos de la Universidad Cesar 

Vallejo, por ende, está basado en los siguientes principios éticos:  

 

Respeto de la propiedad intelectual: Se realizó una adecuada redacción y 

parafraseo respetando la autoría de las de las todas las fuentes consultadas, citadas 

total o parcialmente en el ámbito de investigación, la cual, se hizo uso de la norma 

APA.   

Competencia profesional y científica; De tal forma debe quedar claro que los 

individuos a cargo de este estudio deben cumplir con los estándares de preparación 

apropiados para garantizar el rigor científico de todo el proceso Investigación hasta 

la publicación. 

 

Autonomía: las personas involucradas en la investigación pueden optar por 

retirarse o participar de la investigación cuando sea necesario. 

 

Además, hay que tener en cuenta que este estudio se redactó 

meticulosamente de acuerdo con la Guía del Documento de Investigación del UCV 

y las normas APA, asimismo, tuvo que adquirir el software de anti plagios Turnitin 

para su respectiva validación. 
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VI. RESULTADOS 

 

Análisis descriptivos respecto a la variable ISO 45001:2018 y la variable 

Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

 

Tabla 5 

Tabla de contingencia en relación a las variables ISO 45001:2018 y Gestión de 

Seguridad y salud en el trabajo 

 

 

V2: Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

Total Deficiente Regular Eficiente 

V1: ISO  

45001:2018 

Deficiente 1(1.7%) 1(1.7%) 0(0.0%) 2(3.4%) 

Regular 0(0.0%) 29(48.3%) 4(6.7%) 33(55.0 %) 

Eficiente 0(0.0%) 5(8.3%) 20(33.3%) 25(41.6%) 

Total 1(1.7%) 35(58.3%) 24(40.0%) 60(100.0%) 

 

Figura 1:  

Diagrama de frecuencias de la variable ISO 45001:2018 y la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo 
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En la Tabla 5,  la frecuencia con mayor aprobación se observó en el cruce  

de un nivel "Regular" de la variable ISO 45001:2018 con un nivel "Regular" de la 

variable Gestión de Seguridad y Salud, con 29 respuestas contestadas, lo que 

representa 48,3%; en cambio, la frecuencia con una aprobación más baja se ubica 

en el cruce de un  nivel “Deficiente” de la variable ISO 45001:2018 con un nivel 

“Eficiente” de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo, asimismo, en 

la intersección de nivel “Regular” y “Eficiente” de la variable ISO 45001:2018, donde 

hubieron cero respuestas, lo que representan el 0.00% del total. Por otro lado, en la 

Figura 1 muestra que el nivel "Regular" de la variable Gestión de seguridad y salud 

en el trabajo, fue el nivel con más frecuencia, con 35 respuestas, las cuales, llegan 

a representar el 58.3 % del total. 

 

Análisis descriptivo respecto a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Política de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 

Tabla 6 

Tabla de contingencia en relación a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Política de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

 

D1V2: Política 

Total Deficiente Regular Eficiente 

V1: ISO 

 45001:2018 

Deficiente 1(1.7%) 1(1.7%) 0(0.0%) 2(3.4%) 

Regular 3(5.0%) 27(45%) 3(5.0%) 33(55.0%) 

Eficiente 0(0.0%) 4(6.6%) 21(35%) 25(41.6%) 

Total 4(6.7%) 32(53.4%) 24(40%) 60(100.0%) 
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Figura 2 

Diagrama de frecuencias de la variable ISO 45001:2018 y la dimensión Política de 

la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 
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de un nivel "Regular" de la variable ISO 45001:2018 con un nivel "Regular" de la 

dimensión Política de la variable Gestión de Seguridad y Salud, con 27 respuestas 
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más baja se encuentra en el cruce de un nivel “Deficiente” de la variable ISO 

45001:2018 con un nivel “Eficiente” de la dimensión investigación de accidentes  de 

la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo, donde hubo cero respuesta, 

lo que representa el 0.00% del total y en la Figura 2 muestra que el nivel "Regular" 

de la dimensión Política de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

fue el nivel con más frecuencia, con 32 respuestas, las cuales, llegan a representar 

el 53,4 % del total. 
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Análisis descriptivo respecto a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo.  

 

Tabla 7 

Tabla de contingencia en relación a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo 

 

D2-V2: Investigación de accidentes 

Total Deficiente Regular Eficiente 

V1: ISO 

45001:2018 

Deficiente 1(1.7%) 1(1.7%) 0(0.0%) 2(3.4%) 

Regular 1(1.7%) 26(43.3%) 6(10.0%) 33(55.0%) 

Eficiente 0(0.0%) 10(16.6%) 15(25%) 25(41.6%) 

Total 2(3.4%) 37(61.6%) 21(35.0%) 60(100.0%) 

 

Figura 3:  

Diagrama de frecuencias de la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 
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En la Tabla 7, la frecuencia con mayor aprobación se observó el cruce de un 

nivel "Regular" de la variable ISO 45001:2018 con un nivel "Regular" de la dimensión 

investigación de accidentes  de la variable Gestión de Seguridad y Salud, con 26 

respuestas, lo que representa 43,3%; en cambio, la frecuencia con una aprobación 

más baja se encuentra en el cruce de un nivel “Deficiente” de la variable ISO 

45001:2018 con un nivel “Eficiente” de la dimensión investigación de accidentes  de 

la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo, donde hubo cero respuesta, 

lo que representan el 0.00% del total y en la Figura 3 muestra que el nivel "Regular" 

de la dimensión investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y 

salud en el trabajo fue el nivel con más frecuencia, sumando con 37 respuestas, las 

cuales, llegan a representar el 61,6 % del total. 

 

Análisis descriptivo respecto a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Medidas preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 

Tabla 8 

Tabla de contingencia en relación a la variable ISO 45001:2018 y la dimensión 

Medidas preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

 

 

D3-V2: Medidas preventivas 

Total Deficiente Regular Eficiente 

V1:ISO  

45001:2018 

Deficiente 2(3.4%) 0(0.0%) 0(0.0%) 2(3.4%) 

Regular 3(5.0%) 26(43.3%) 4(6.7%) 33(55.0%) 

Eficiente 0(0.0%) 6(10.0%) 19(31.6%) 25(41.6%) 

Total 5(8.4%) 32(53.3%) 23(38.3%) 60(100.0%) 
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Figura 4: 

Diagrama de frecuencias de la variable ISO 45001:2018 y la dimensión Medidas 

preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 
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del total y en la Figura 4 muestra que el nivel "Regular" de la dimensión medidas 

preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo fue el nivel más 

frecuente, con 32 respuestas, las cuales, llegan a representar el 53,3% del total. 
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Análisis inferencial 

 

Para establecer el nivel de causalidad entre las variables y dimensiones, se 

realizó un análisis inferencial, en la cual, se llegó a considerar  lo expuesto por 

Reguant-álvarez et al., (2018), donde indica diversas escalas, incluida la escala 

cuatro, que argumenta: para los valores entre 0-0.25 hay un escaso o no existente 

relación, para los valores que se ubican en el intervalo de 0,26 -0,50 tienen una 

relación más débil, para los otros valores que se encuentra en el intervalo de 0,51-

0.75 tienen una relación fuerte y moderada y por último, una relación fuerte y 

perfecta para los valores que se encuentran en 0,76-1,00. Además, para la 

aceptación de la hipótesis planteada se realizó un análisis de regresión logística 

ordinal, donde según Hernández & Mendoza (2018) menciona que es un método 

estadístico que nos proporcionar evaluar el posible resultado entre ambas variables  

independiente y  dependiente, llegando a representar una relación  causal. 

  

Prueba de hipótesis general 

 

Formulación de la hipótesis estadística: 

 

H0: ISO 45001: 2018 no incide significativamente en la Gestión de seguridad y salud 

en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022  

H1: ISO 45001: 2018 incide significativamente en la Gestión de seguridad y salud 

en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022  

 

Comparación de Hipótesis estadístico: 
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Tabla 9: 

Información respecto al ajuste de los modelos referente a la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo. 

Modelo 
Logaritmo de la 

verosimilitud -2 
Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 45,514    

Final 7,783 37,732 2 ,000 

 

En la tabla 9, se puede apreciar que se produjo un valor de significancia 

p=0.000, el cual, es inferior a 0.05 del modelo final de intersección, lo que indica que 

el modelo se ajustó adecuadamente o es relevante para el análisis de regresión 

ordinal. 

 

Tabla 10: 

Bondad de ajuste de la incidencia para la variable Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo  

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,000 2 1,000 

Desvianza ,000 2 1,000 

 

Dado que el Chi-cuadrado de Pearson se produjo el valor de 1.000, como se 

muestra en la tabla 10, y este valor es superior a 0,05, por ende, los datos que se 

han determinado son consistente con el modelo ajustado. 
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Tabla 11: 

Prueba Pseudo R cuadrado respecto a la variable Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo  

Cox y Snell ,467 

Nagelkerke ,601 

McFadden ,420 

 

Como se apreciar en la Tabla 11, los tres coeficientes de los R-cuadrado 

obtuvieron valores moderados, por lo tanto, se determinó que hay una correlación 

entre las variables. Asimismo, se analizó el R-cuadrado de Nagelkerke , ya que, 

muestra un valor más exacto y confiable relacionado al R-cuadrado de Snell y Cox; 

el valor que se obtuvo de R-cuadrado de Nagelkerke fue de 0.601 (60.1%) que 

representa ISO 45001: 2018 en la incidencia de las variable de la Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, la cual, se encontró una relación de nivel moderada 

y fuerte, puesto que, el valor estuvo entre los intervalos de 0,51 hasta 0,75. Por ello, 

se admite la hipótesis alternativa (H1), mientras que se deniega la hipótesis nula 

(H0) en comparación con el nivel de significación de 0,05.  

 

Tabla 12: 

Evaluaciones de los parámetros de la incidencia referente a la variable ISO 

45001:2018 en la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 Estimación Desv. Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [V2 = 1] -26,336 1,414 346,784 1 ,000 -29,107 -23,564 

[V2 = 2] -1,386 ,500 7,687 1 ,006 -2,366 -,406 

Ubicación [V1=1] -26,336 ,000 . 1 . -26,336 -26,336 

[V1=2] -3,367 ,731 21,214 1 ,000 -4,800 -1,934 

        

 



38 
 
 

En la Tabla 12 se demuestra que el valor obtenido del coeficiente de 

regresión) de la variable independiente ISO 45001:2018 obtuvo -3.367, y también 

se observó que la variable independiente ISO 45001:2018 obtiene un valor de 

significación de p fue de 0.000 y un coeficiente poblacional (wald) superior a 21, lo 

cual, se estima que existe la incidencia de la variable ISO 45001:2018 en la variable 

de gestión de la seguridad y salud en el trabajo.  

 

Por lo tanto, después que se aplicó la regresión logística ordinal se logró 

obtener una significancia de p fue de 0.000, por consiguiente, es inferior al valor de 

significancia de 0.05, evidenciando resultados estadísticos suficientes para poder 

denegar la hipótesis nula (H0), es decir, que la variable independiente ISO 

45001:2018 incide significativamente en la variable dependiente gestión de 

seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora Lima 2022. 

 

Prueba de hipótesis específica 1 

 

Formulación de la hipótesis estadística: 

 

H0: ISO 45001: 2018 no incide significativamente en la dimensión política de la 

gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022  

H1: ISO 45001: 2018 incide significativamente en la dimensión política de la gestión 

de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022 

 

Comparación de Hipótesis estadístico: 

 

 

 

 

 

 

 



39 
 
 

Tabla 13: 

Información respecto al ajuste de los modelos referente a la dimensión política de 

la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 51,773    

Final 10,396 41,378 2 ,000 

 

 

En la tabla 13, se puede apreciar que se produjo un valor de significancia 

p=0.000, el cual, es inferior a 0.05 del modelo final de intersección, lo que indica que 

el modelo se ajustó adecuadamente o es relevante para el análisis de regresión 

ordinal. 

 
Tabla 14: 

Bondad de ajuste de la incidencia para dimensión política de la variable Gestión 

de seguridad y salud en el trabajo  

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,068 2 ,966 

Desvianza ,132 2 ,936 

 

Dado que el Chi-cuadrado de Pearson se produjo el valor de 0.966, como se 

muestra en la tabla 14, y este valor es superior a 0,05, por ende, los datos que se 

han determinado son consistente con el modelo ajustado. 
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Tabla 15: 

Prueba Pseudo R cuadrado respecto a la dimensión política de la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo  

Cox y Snell ,498 

Nagelkerke ,601 

McFadden ,391 

 

Como se puede apreciar en la Tabla 15, los tres coeficientes de los R-

cuadrado resultaron tener valores moderado y débil, por lo tanto, se determinó que 

hay una correlación entre las variables. Asimismo, se estudió el R-cuadrado de 

Nagelkerke ya que, muestra un valor más exacto y confiable relacionado al R-

cuadrado de Snell y Cox; el valor que se obtuvo de R-cuadrado de Nagelkerke fue 

de 0.601 (60.1%) que representa la ISO 45001: 2018 en la incidencia de la 

dimensión política, la cual, se encontró una relación de nivel  moderada y fuerte, 

puesto que  el valor estuvo entre los intervalos de 0,51 hasta 0,75. Por ello, se 

admite la hipótesis alternativa (H1), mientras que se deniega la hipótesis nula (H0) 

en comparación con el nivel de significación de 0,05.  

 

Tabla 16: 

Evaluaciones de los parámetros de la incidencia referente a la variable ISO 

45001:2018 en la dimensión política de la variable Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo. 

 

 

 Estimación Desv. Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [D1 = 1] -6,309 ,970 42,312 1 ,000 -8,210 -4,408 

[D1 = 2] -1,660 ,546 9,253 1 ,002 -2,730 -,591 

Ubicación [V1=1] -6,328 1,703 13,806 1 ,000 -9,665 -2,990 

[V1=2] -3,985 ,814 23,954 1 ,000 -5,580 -2,389 

       . 
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En la Tabla 16, se demuestra que el valor obtenido (coeficiente de regresión) 

de la variable independiente ISO 45001:2018 obtuvo -3,985, y también se observó 

que la variable independiente ISO 45001:2018 obtiene un valor de significación de 

p igual 0.000 y un coeficiente poblacional (walds) superior a 21, lo cual, se estima 

que existe la incidencia de la variable ISO 45001:2018 en la dimensión política de 

la variable de gestión de la seguridad y salud en el trabajo. 

  

Por lo tanto, después que se aplicó la regresión logística ordinal se logró 

obtener una significancia de p fue de 0.000, por consiguiente, es inferior que el valor 

de significancia de 0.05, evidenciando resultados estadísticos suficientes para 

poder deniega la hipótesis nula (H0), es decir, que la variable independiente ISO 

45001:2018 incide significativamente en la dimensión política de la variable Gestión 

de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022.  

 

Prueba de hipótesis específica 2 

 

Formulación de la hipótesis estadística: 

 

H0: ISO 45001: 2018 no incide significativamente en la dimensión investigación de 

accidentes de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022  

H1: ISO 45001: 2018 incide significativamente en la dimensión investigación de 

accidentes de la gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022 

 

Comparación de Hipótesis estadístico: 
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Tabla 17: 

Información respecto al ajuste de los modelos referente a la dimensión investigación 

de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 27,658    

Final 10,699 16,959 2 ,000 

 

En la tabla 17, se apreciar que se produjo un valor de significancia p=0.000, 

el cual, es inferior a 0.05 del modelo final de intersección, lo que indica que el modelo 

se ajustó adecuadamente o es relevante para el análisis de regresión ordinal. 

 

Tabla 18: 

Bondad de ajuste de la incidencia para dimensión investigación de accidentes de 

la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,130 2 ,937 

Desvianza ,242 2 ,886 

 

Dado que el Chi-cuadrado de Pearson se produjo el valor de 0.937, como se 

muestra en la tabla 18 y este valor es superior a 0,05, por ende, los datos que se 

han determinado son consistente con el modelo ajustado. 

 

Tabla 19: 

Prueba Pseudo R cuadrado respecto a la dimensión investigación de accidentes 

de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

Cox y Snell ,246 

Nagelkerke ,312 

McFadden ,181 
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Como se puede apreciar en la Tabla 19, los tres coeficientes de R-cuadrado 

obtuvieron valores bajo, por lo tanto, se determinó que hay una correlación entre 

ambas variables. Asimismo, se analizó el R-cuadrado de Nagelkerke ya que, 

muestra un valor más exacto y confiable relacionado al R-cuadrado de Snell y Cox; 

el valor que se obtuvo de R-cuadrado de Nagelkerke fue de 0.312 (31.2%) que 

representa la ISO 45001: 2018 en la incidencia de la dimensión investigación de 

accidentes de la variable de la Gestión de seguridad y salud en el trabajo, la cual, 

se encontró una relación  de un nivel débil, ya que  el valor estuvo entre el intervalo 

de  0,26 hasta 0,50. Por ello, se admite la hipótesis alternativa (H1), mientras que 

se deniega la hipótesis nula (H0) en comparación con el nivel de significación de 

0,05. 

 

 

Tabla 20: 

Evaluaciones de los parámetros de la incidencia referente a la variable ISO 

45001:2018 en la dimensión investigación de accidentes de la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo.   

 

En la Tabla 20, se demuestra que el valor obtenido (coeficiente regresión) de 

la variable independiente ISO 45001:2018 obtuvo -1,935, y también se observó que 

la variable independiente ISO 45001:2018 obtiene un valor de significación de p = 

0.001 y un coeficiente poblacional (wald) superior a 10, lo cual, se estima que existe 

 Estimación Desv. Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite inferior 

Límite 

superior 

Umbral [D2 = 1] -5,520 1,129 23,900 1 ,000 -7,733 -3,307 

[D2 = 2] -,412 ,408 1,020 1 ,313 -1,212 ,388 

Ubicación [V1=1] -5,532 1,799 9,452 1 ,002 -9,058 -2,005 

[V1=2] 

 

-1,935 ,607 10,176 1 ,001 -3,124 -,746 
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la incidencia de la variable ISO 45001:2018 en la dimensión investigación de 

accidentes de la variable de gestión de la seguridad y salud en el trabajo.  

 

Por lo tanto, después que se aplicó la regresión logística ordinal logró obtener 

una significancia de p fue de 0.001, la cual, es inferior al valor de significancia de 

0.05, evidenciando resultados estadísticos suficientes para poder denegar la 

hipótesis nula (H0), es decir, que la variable independiente ISO 45001:2018 incide 

significativamente en la dimensión investigación de accidentes de la variable 

Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022. 

 

Prueba de hipótesis específica 3 

 

Formulación de la hipótesis estadística: 

 

H0: ISO 45001: 2018 no incide significativamente en la dimensión medidas 

preventivas de la Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022  

H1: ISO 45001: 2018 incide significativamente en la dimensión medidas preventivas 

de la Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 

2022 

 

Comparación de la Hipótesis estadística: 

 

Tabla 21: 

Información respecto al ajuste de los modelos referente a la dimensión medidas 

preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 47,372    

Final 9,618 37,755 2 ,000 



45 
 
 

 

En la tabla 21, se puede apreciar que se produjo un valor de significancia 

p=0.000, el cual, es inferior a 0.05 del modelo final de intersección, lo que indica que 

el modelo se ajustó adecuadamente o es relevante para el análisis de regresión 

ordinal. 

 

Tabla 22 

Bondad de ajuste de la incidencia para dimensión medidas preventivas de la 

variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

 

 

 

 

 

 

Dado que el Chi-cuadrado de Pearson se produjo el valor de 0.946, como se 

muestra en la tabla 22, y este valor es superior a 0,05, por ende, los datos que se 

han observados son consistente con el modelo ajustado. 

 

Tabla 23 

Prueba Pseudo R cuadrado respecto a la dimensión medidas preventivas de la 

variable Gestión de seguridad y salud en el lugar de trabajo  

 

 

 

 

Como se puede apreciar en la Tabla 23, los tres coeficientes de R-cuadrado 

obtuvieron valores moderados, por lo tanto, se determinó que hay una correlación 

entre ambas variables. Asimismo, se analizó el R-cuadrado de Nagelkerke ya que, 

muestra un valor más exacto y confiable relacionado al R-cuadrado de Cox y Snell; 

el valor que se obtuvo de  R-cuadrado de Nagelkerke fue de 0.557 (55.7%) que 

 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,111 2 ,946 

Desvianza ,212 2 ,899 

Cox y Snell ,467 

Nagelkerke ,557 

McFadden ,346 



46 
 
 

representa ISO 45001: 2018 en la incidencia de la dimensión medidas preventivas 

de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo, la cual, se encontró una 

relación de nivel moderada y fuerte, puesto que, el valor estuvo entre los intervalos 

de 0,51 hasta 0,75. Por ello, se admite la hipótesis alternativa (H1), mientras que se 

deniega la hipótesis nula (H0) en comparación con el nivel de significación de 0,05.  

 

Tabla 24 

Evaluaciones de los parámetros de la incidencia referente a la variable ISO 

45001:2018 en la dimensión medidas preventivas de la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo.  

 
En la Tabla 24, se demuestra que el valor estimado (coeficiente de regresión) 

para la dimensión medidas preventivas de la variable dependiente Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo fue de  -3,165, y también se observó que la variable 

independiente ISO 45001:2018 obtiene un valor de significación de p fue de  0.000 

y un coeficiente poblacional (wald) superior  a 19, por lo tanto, se estima que existe 

la incidencia de la variable ISO 45001:2018 en la variable de gestión de la seguridad 

y salud en el trabajo.  

 
Por lo tanto, después que se aplicó la regresión logística ordinal se obtuvo 

una significancia de p fue de 0.000, por consiguiente, es menor al valor de 

significancia de 0.05, evidenciando resultados estadísticos suficientes para poder 

denegar la hipótesis nula (H0), es decir, que la variable independiente ISO 

 Estimación Desv. Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [D3 = 1] -5,502 ,879 39,220 1 ,000 -7,224 -3,780 

[D3 = 2] -1,158 ,469 6,105 1 ,013 -2,077 -,239 

Ubicación [V1=1] -25,025 ,000 . 1 . -25,025 -25,025 

[V1=2] -3,165 ,708 19,989 1 ,000 -4,552 -1,777 
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45001:2018 incide significativamente en la dimensión medidas preventivas de la 

variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, 

Lima 2022.  
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V. DISCUSIÓN  

 

Respecto al objetivo general  

 

Los resultados que se obtuvo en el análisis descriptivo fue  la frecuencia con 

mayor índice de aprobación se observó en el cruce  de un nivel "Regular" de la 

variable ISO 45001:2018 con un nivel "Regular" de la variable Gestión de Seguridad 

y Salud, con 29 respuestas, lo que representa 48,3%; en cambio, la frecuencia con 

una aprobación más baja se ubica en el cruce de un nivel “Deficiente” de la variable 

ISO 45001:2018 con un nivel “Eficiente” de la variable Gestión de seguridad y salud 

en el trabajo, asimismo, y en el cruce del nivel “Regular” y “Eficiente” de la variable 

ISO 45001:2018, donde hubieron cero respuestas, lo que representan el 0.00% del 

total. 

 

 Por otra parte, en el análisis inferencial se muestra que el valor de pseudo R 

cuadrado de Nagelkerke fue de 0.601 (60.1%) que representa ISO 45001: 2018 en 

la incidencia de la variable de la Gestión de seguridad y salud en el trabajo, la cual, 

se encontró una relación moderada y fuerte. Así también, la significancia fue de p = 

0.000, la cual, es inferior que el valor de significancia de 0.05, indicando que existe 

incidencia de la ISO 45001:2018 en la Gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 

Basándonos en los resultados que hemos obtenido, son similares  con los 

obtenidos en la investigación de Palacios (2021) donde presenta sobre la 

implementación de la norma internacional de la ISO 45001:2018  para mejorar las 

construcciones de obras civiles, la cual, obtuvo resultados donde la  implementación 

de la norma internacional ISO 45001:2018 mejora las obras de ingeniería civil 

significativamente con p=0.000 y también se observó que los indiciadores de 

siniestralidad en obra  mejoró en  64%, reduciendo así los accidentes laborales. 

Asimismo, en la investigación de Mays (2021) sobre la aplicación de un sistema 

integrado de acuerdo a norma ISO 45001:2018 menciona que 99.92% de los 

trabajadores están de acuerdo que si mejoraron la gestión de la empresa después 
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de aplicar la norma internacional ISO 45001:2018, también se observó que la  

utilización de la norma internacional ISO 45001:2018 incide  significativamente en 

la mejora de la gestión de la empresa YACS. Por otro lado, Solier (2020) en su 

investigación que esta referido sobre Gestión de seguridad y salud ocupacional en 

una empresa constructora  obtuvo como resultado que el 5,4% de los encuestados 

cree que la gestión de salud y seguridad en el lugar de trabajo es deficiente, el 

74,3% cree que es regular y el 20% cree que es eficiente. Además, se encontró que 

existía una relación entre la gestión salud y seguridad en el lugar de trabajo y el 

desempeño laboral, se encontraba en un nivel relativamente bajo (Rho 0,345 y valor 

de p 0,000). 

 

Respecto al concepto de la ISO 45001:2018, lo sustenta Purwanto et al., 

(2020), refiere que es una norma estándar internacional que proporciona orientación 

para implementar un sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional equipado 

con pautas para su uso para que una empresa pueda aumentar el desempeño de 

salud ocupacional y seguridad en un ambiente de empresa proactivo en la 

prevención de los diversos accidentes de trabajo y efectos desfavorables  en la 

salud de los trabajadores ante la ocurrencia de enfermedades profesionales Del 

mismo modo, Boiral & Heras-Saizarbitoria (2015), nos menciona que  es una norma 

de gestión voluntaria para la autorregulación y esta diseñada para sistematizar, 

formalizar y legitimar un conjunto muy diverso de actividades o tareas gerenciales. 

Sin embargo, Heras et al., (2020) nos refieren que la ISO no son normas de 

rendimiento, sino un conjunto de directrices para que las empresas sistematicen y 

formalicen los planes, las políticas, mecanismo de control y las prácticas 

organizativas. Asimismo, Sánchez & Palomino (2020) refieren que la norma permite 

a las organizaciones establecer de manera efectiva el SGSST para que puedan 

alcanzar las metas deseadas en cuanto a los riesgos que enfrentan sus 

colaboradores en su trabajo, además desarrolla un parámetro que permite una 

gestión adecuada de la seguridad y salud en el lugar de trabajo, equilibrando las 

necesidades de la empresa y del empleado. Sin embargo, con respecto al concepto 

de Gestión de seguridad y salud en el trabajo se define a través de Según 
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Mohammadfam et al., (2017), donde menciona que estas son herramientas 

poderosas capaces de ayudar a las diferentes organizaciones a controlar y 

gestionar los riesgos, mejoran las condiciones de SST en el lugar de trabajo, 

habilitan lugares más seguros y saludables , asimismo, benefician la cultura de 

seguridad. Del mismo modo, Sjöberg Forssberg et al., (2022) refieren que se 

caracteriza por su enfoque basado en procesos y se preocupa tanto por lo que debe 

hacer el empleador como por cómo debe hacerse. Los empleadores deben 

examinar periódicamente el entorno de trabajo, evaluar los riesgos, implementar las 

medidas necesarias y luego verificar que las medidas implementadas tengan el 

efecto deseado. Por otro lado, Niciejewska & Kiriliuk (2020) mencionan  que es un 

componente del sistema general de una organización, la cual, comprende la 

estructura organizativa , la planificación, la rendición de cuentas, las políticas, los 

procesos y los otros  recursos requeridos para establecer, ejecutar , revisar y 

mantener un sistema de gestión.  

 

Respecto al objetivo especifico 1 

 

Los resultados que se obtuvo en el  análisis descriptivo fue que la frecuencia 

con máxima  aprobación se observó en el cruce de un  nivel "Regular" de la variable 

ISO 45001:2018 con un nivel "Regular" de la dimensión Política de la variable 

Gestión de Seguridad y Salud, con 27 respuestas, lo que representa 45,0%; en 

cambio, la frecuencia con una aprobación más baja se ubica en el cruce con un nivel 

“Deficiente” de la variable ISO 45001:2018 con un nivel “eficiente” de la dimensión 

investigación de accidentes  de la variable Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo, donde hubo cero respuesta, lo que representa  el 0,0% del total. 

 

 Por otra parte, en el análisis inferencial se demuestra que el valor de pseudo 

R cuadrado de Nagelkerke fue de 0.601 (60.1%) que representa ISO 45001: 2018 

en la incidencia de la dimensión política de la variable de la Gestión de seguridad y 

salud en el trabajo, la cual, se encontró una relación moderada y fuerte. Así también, 

la significancia fue de p = 0.000, la cual, es inferior que el valor de significancia de 
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0.05, indicando que existe incidencia de la ISO 45001:2018 en la dimensión política 

de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 

Basándonos en los resultados que hemos obtenido, son similares con la 

investigación de Suárez et al., (2021) referente con el impacto de  las políticas de 

seguridad y salud en el lugar de trabajo en el compromiso laboral, en la cual, obtuvo 

como resultado de una relación positiva entre las políticas de salud y seguridad  en 

el lugar de trabajo y el compromiso laboral y organizacional de los empleados, así 

como una relación negativa entre estas políticas y la intención de dejar la empresa, 

lo cual, se afirmar que los empleados que satisfechos con las políticas de seguridad 

y salud en el trabajo tienden a tener un mayor grado de compromiso tanto con su 

organización como con su trabajo, lo que disminuye su intención de abandonar la 

empresa. Por lo contrario, en la investigación de Simukonda et al., (2020) se 

observó prácticas de gestión de la SST menos implementadas estaban 

relacionadas con los elementos de política, organización, medición y revisión, y 

auditoría de la gestión de la SST, asimismo, registrando así un nivel bajo.   

   

Por consiguiente, en relación al concepto de la dimensión política de la 

variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo esta fundamentada por 

Simukonda et al. (2020), refiere que es la  filosofía general de SST y contiene 

principios fundamentales elaborados de acuerdo con las actividades principales de 

la organización y la legislación vigente. Del mismo modo, según  Morgan et al., 

(2021) refiere que se ocupa de proteger a los empleados en el entorno laboral contra 

peligros y enfermedades, donde, se establece y se especifica metas, objetivos y 

deberes del personal para alcanzar los  objetivos de seguridad de la empresa. Por 

otro lado, Jaafar et al., (2018) mencionan que la política se puede considerarse una 

declaración de compromiso del empleador en términos de gestión de la SST en el 

sitio de construcción, la cual, puede ser una declaración de propósito y filosofía de 

la empresa, el objetivo del programa y la asignación de responsabilidades a todo el 

personal e igualmente es capaz de aumentar la conciencia de seguridad y  al mismo 

tiempo proporcionar información e instrucción sobre las normas y buenas práctica.  
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Respecto al objetivo especifico 2 

 

Los resultados que se obtuvo en el análisis descriptivo fue que la máxima  

frecuencia de aprobación se observó en el cruce de un  nivel "Regular" de la variable 

ISO 45001:2018 con un  nivel "Regular" de la dimensión investigación de accidentes  

de la variable Gestión de Seguridad y Salud, con 26 respuestas, lo que representa 

43,3%;en cambio, la frecuencia con una aprobación más baja se ubica en el cruce 

de un nivel deficiente” de la variable ISO 45001:2018 con el nivel “Eficiente” de la 

dimensión investigación de accidentes  de la variable Gestión de seguridad y salud 

en el trabajo, donde hubo cero respuesta, representando el 0,0% del total. 

 

 Por otra parte, en el análisis inferencial se muestra que el valor de pseudo R 

cuadrado de Nagelkerke fue de 0.312 (31.2%) que representa ISO 45001: 2018 en 

la incidencia de la dimensión investigación de accidentes de la variable Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, la cual, se encontró una relación débil. Así también, 

la significancia fue de p fue de 0.001, la cual, es inferior que el valor de significancia 

de 0.05, indicando que existe incidencia de la ISO 45001:2018 en la dimensión 

investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo.  

 

Basándonos en los resultados que hemos obtenido, son similares a la 

investigación de Atencio (2019)  referente a la Gestión de seguridad y salud 

ocupacional en el nivel de accidente,  donde indicó algunos resultados descriptivos, 

en la cuál, obtuvo que el índice de accidentabilidad fue de nivel regular con el  

76.4%, 17.1% considero que fue de nivel bajo y el 6.5% manifestó que fue 

moderado. También mencionó que el 70.7% cree que la gestión suele ser eficaz, 

7.3% afirman que es eficaz y el 22% mencionan que la gestión es inadecuada. Por 

lo tanto, la gestión de la seguridad y salud en el trabajo está correlacionada con el 

número de accidentes en la empresa constructora JOHESA SAC debido al que el 

coeficiente Rho de Spearman fue de 0,837 y el valor p fue de 0,00 inferior que el 

nivel de significación. Asimismo, Simukonda et al., (2020) en su investigación 
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referente  a la Gestión de la salud ocupacional y seguridad, indicó como resultado 

que el índice de tasas más altas de accidentes laborales son mortales y, por 

inferencia, también tendrían sistemas más débiles para gestionar la SST. Dichos 

accidentes se producen por numerosas e innumerables causas, de los cuales, los 

principales responsables de los accidentes graves son los actos o las condiciones 

inseguras.  Además, Niciejewska & Kiriliuk, (2020) señala en su investigación que 

los empleados de pequeñas empresas (10-49 empleados) indicaron con mucha 

más frecuencia la importancia de los factores traumáticos peligrosos (Z = -2,4665; 

p = 0,0136) y, en particular, de los factores biológicos (Z = -2,6071; p = 0,0091), 

como peligros para la vida y la salud en comparación con los empleados de las 

microempresas (1-9 empleados). Por lo tanto, dominan y afectan significativamente 

la seguridad en el ambiente de trabajo de la micro y pequeña empresa son los 

peligros que surgen de los agentes físicos y psicofísicos, así como los peligros que 

resultan de los factores peligroso; por ello, esta claro que la calidad de la salud y la 

seguridad no es lo suficientemente buena. Por último, Campanelli et al., (2021) en 

su investigación señala que el total de las pequeñas y medianas empresas 

evaluadas, el 79% manifestó trabajar con la identificación de riesgos y peligros en 

S y SO en sus procesos, el 7% no trabaja en absoluto y el 14% lo hace parcialmente, 

dando a conocer la falta de compromiso organizacional, falta de capacitación 

adecuada y de orientación técnica correcta.   

 

Por consiguiente, en relación al tema conceptual de la dimensión 

investigación de accidentes de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

esta fundamentada por  Huang et al. (2017) refieren que la investigación de 

accidentes es una herramienta de análisis de la seguridad en el trabajo destinada a 

descubrir las causas de un accidente, la cual, tiene como objetivo organizar la 

información sobre el accidente una vez reunidas las pruebas y ayudar a describir 

los mecanismos que causan los accidentes y desarrollar una hipótesis para un 

examen más detenido, asimismo, después se propone acciones correctivas y se 

promueve el aprendizaje del accidente. Asimismo, Van Asselt (2018)  menciona que 

tratan sobre cómo mejorar la seguridad y, por lo tanto, cómo disminuir los riesgos 
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de accidentes no intencionales, para poder crear acciones correctivas apropiadas y 

determinar la causa raíz para que los incidentes futuros puedan ser controlados o 

eliminados. Además, Wang et al.(2020) menciona que la investigación de 

accidentes  es una parte importante de una gestión de seguridad, en donde, se va 

a realizar un análisis en profundidad del proceso del accidente e identifica, clasifica 

y presenta todas las causas con base en los datos disponibles. Por lo tanto, se 

podrían resumir y aprender experiencias y lecciones útiles para brindar orientación 

para la gestión de la seguridad de varias empresas y la supervisión de la seguridad 

de las agencias gubernamentales. Además, Li Jing (2021) refiere que es la 

información relevante obtenida antes y después del accidente. En caso de 

accidente, se pueden usar diversas y variadas herramientas para poder analizar el 

accidente, y a partir de ello se hacen las conclusiones y recomendaciones de la 

investigación del informe del accidente. 

 

Respecto al objetivo específico 3 

 

Los resultados que se obtuvo en el análisis descriptivo fue que la frecuencia 

con mayor aprobación se observó en el cruce un nivel "Regular" de la variable ISO 

45001:2018 con el nivel "Regular" de la dimensión medidas preventivas de la 

variable Gestión de Seguridad y Salud, con 26 respuestas, lo que representa 43,3%; 

en cambio, la frecuencia con una aprobación más baja se ubica  en el cruce con 

nivel deficiente” de la variable ISO 45001:2018 con los niveles “Regular y “Eficiente” 

de la dimensión medidas preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo,  asimismo, en la variable ISO 45001:2018 en la intersección con un  nivel 

“eficiente” y el nivel “deficiente” de la dimensión medidas preventivas de la variable 

Gestión de la seguridad y salud en el trabajo, hubo cero respuesta, lo que 

representa  el 0,0% del total. 

 

 En cuanto al análisis inferencial se demuestra que el valor de pseudo R 

cuadrado de Nagelkerke fue de 0.557 (55.7%) que representa la ISO 45001: 2018 

en la incidencia de la dimensión medidas preventivas de la variable Gestión de 
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seguridad y salud en el trabajo, la cual, se encontró una relación moderada y fuerte. 

Así también, la significancia fue de p = 0.001, que es inferior que el valor de 

significancia de 0.05, indicando que existe incidencia de la ISO 45001:2018 en la 

dimensión medidas preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo.  

 

Basándonos en los resultados que hemos obtenido, son similares a la 

investigación de Atencio (2019) donde indica que los programas y planes 

preventivos el 39.8% piensan que son deficientes, el 48% que es regular y por 

ultimo, el 12.2% respondieron que es eficiente. Asimismo, Peñaloza (2020), en su 

investigación referente a una implementación del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud de acuerdo a  la norma ISO 45001:2018 obtuvo como resultado que sistema 

actual de la organización logró el 73% de los estándares y parámetros  requeridos 

en la norma ISO 45001:2018, una mejora del 12% en el porcentaje de cumplimiento 

con relación al sistema existente, y el resultado fue que la organización ajustó los 

niveles de incidentes en base al trabajo indicando una disminución del 11,1 % al 

33,3 %, lo cual, es una tasa aceptable de cumplimiento del procedimiento de trabajo 

seguro del 82,53 %.  

 

Por consiguiente, en relación al tema conceptual de la dimensión medidas 

preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo esta 

fundamentada por Ayhan & Tokdemir (2020) refieren que son una parte esencial del 

proceso de análisis de incidentes, lo cual, ayudará a mejorar sus sitios de trabajo y 

minorizar los incidentes. Del mismo modo, Guo et al., (2016) nos menciona que es 

una acción preventiva, en la cual, implica un  proceso de eliminar condiciones 

inseguras, peligros potenciales o los posibles incumplimientos que provocarían un 

incidente perjudicial y  también enfocan principalmente en eliminar comportamientos 

inseguros (es decir, errores y violaciones de procedimientos). Por otro lado, Waziri 

et al., (2015) mencionan que son medidas pertinentes que garantizan un alto nivel 

de salud y seguridad en las obras de construcción para brindar protección contra 

los riesgos y peligros que emanan del alto alcance tecnológico en la industria de la 
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construcción, las cuales, están como el uso de EPP apropiados, la precaución por 

accidentes de incendio, la inspección de andamios y escaleras, entre otros.  

 

Respecto a la metodología de investigación 

 

La metodología que se aplicó en la presente investigación permitió recopilar 

información sobre cómo la empresa constructora gestiona la seguridad y salud en 

el trabajo, y en qué medida se cumple la norma internacional ISO 45001:2018, 

asimismo, se determinó la incidencia de las variables por medio de análisis 

estadísticos basados en el software SPSS.  

 

Además, es posible evidenciar que dichos trabajadores de la empresa 

consideran las dimensiones de política y medidas preventivas como la dimensión 

más relevante de la ISO 45001:2018. Por otro lado, la debilidad del método utilizado 

depende mucho de cuán veraces sean los trabajadores al brindar información a 

través de encuestas. Además, otra deficiencia es la ausencia de conocimiento sobre 

la experiencia en gestión de salud y seguridad en el trabajo, ya que no se ofrece un 

mayor alcance para todos los empleados 

 

En contexto científico, el instrumento desarrollado que fue el cuestionario 

para la recolección de datos y los resultados presentados pueden contribuir a la 

comprensión de la norma ISO 45001:2018 y cómo esta afecta a la Gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo, por lo tanto, aporta a la mejora de la buena gestión, 

y mediante la aplicación de métodos abiertos. ayudar a la empresa a lograr sus 

objetivos. 

 

Finalmente, cabe mencionar que las consideraciones utilizadas para definir 

las dimensiones de cada variable en este estudio no son únicas, por lo que se 

proponen que puedan ser utilizadas o complementadas en futuros estudios. 

Además, las dimensiones utilizadas se ajustan al propósito establecido por los 

investigadores al comienzo de este presente estudio. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primero: Se concluyó que la norma ISO 45001:2018 incide en la Gestión de 

seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, Lima 2022. 

Esto se debe porque se alcanzó un valor de R cuadrado de Nagelkerke 

de 60.1%, el cual, se debe tener presente, ya que este valor representa 

una relación, pero se considera de un nivel moderada y fuerte entre las 

variables independiente y dependiente. 

 

Segundo: Se concluyó que la norma ISO 45001:2018 incide en la dimensión política 

de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022. Esto se debe porque se alcanzó un valor de R 

cuadrado de Nagelkerke de 60.1%, el cual, se debe tener presente, ya 

que este valor representa una relación, pero se considera de un nivel 

moderada y fuerte entre las variables independiente y dependiente. 

 

Tercero:   Se concluyó que la norma ISO 45001:2018 incide en la dimensión política 

de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa 

constructora, Lima 2022. Esto se debe porque se alcanzó un valor de R 

cuadrado de Nagelkerke de 31.2%, el cual, debemos tener presente, ya 

que este valor representa una relación, pero se considera de un nivel 

débil entre las variables independiente y dependiente. 

 

Cuarta:   Se concluyó que la norma ISO 45001:2018 incide en la dimensión medidas 

preventivas de la variable Gestión de seguridad y salud en el trabajo en 

una empresa constructora, Lima 2022. Esto se debe porque se alcanzó 

un valor de R cuadrado de Nagelkerke de 55.7%, el cual, se debe tener 

presente, ya que este valor representa una relación, pero se considera 

de un nivel moderada y fuerte entre las variables independiente y 

dependiente. 
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VII. RECOMENDACIONES  

 

Primera: Al Director general de la empresa se recomienda que evalúe 

minuciosamente los resultados obtenidos para mantener la incidencia 

de la ISO 45001:2018 en la gestión de seguridad  y salud en la empresa, 

para ello se debe revisar constantemente por parte de la gerencia los 

resultados de los objetivos establecidos en el sistema de gestión y de 

como estos afectan a la organización de manera positiva o 

negativamente, con el fin de ser oportuno de realizar solicitudes de 

cambio para buscar una mejora continua y permanente  del sistema de 

gestión de salud y seguridad en el trabajo. 

 

Segunda:  Se recomienda al Director general mantener la incidencia, mediante la 

evaluación de los compromisos dispuestos en la política, las cuales, 

deben estar basadas en sus valores organizacionales para que así 

puedan realizar todas las actividades, acciones y servicios de forma 

responsable y segura, asumiendo una especial atención a su protección 

de recurso humanos y materiales, para minimizar los accidentes y 

enfermedades profesionales. 

 

Tercera:    Se recomienda al Supervisor SSOMA mejorar la incidencia, para lo cual 

se debe establecer un método práctico para llevar a cabo 

investigaciones de accidentes de forma estructurada y sistemática, para 

poder determinar la causa, origen o desencadenante de un accidente 

para reducir la probabilidad de su recurrencia, asimismo, deben 

mantener los canales de comunicación adecuadas que permitan tomar 

acciones coordinadas antes y después con el implicado.  

 

Cuarta:     Se recomienda al Supervisor SSOMA mantener la incidencia, para lo 

cual se debe implementar la matriz de elementos de protección 
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personal, la cual, ayudará en proceso de adquisición de dichos equipos 

y a regular la calidad de los equipos bajo los estándares y normas 

necesarias. De esta manera también se podrá llevar incluso un control 

de periodicidad de entrega de los equipos. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Consistencia 

 

TÍTULO: ISO 45001:2018 y su incidencia en la Gestión de seguridad y salud en el trabajo en una Empresa constructora, 2022 

AUTOR: Carla Karina Fernández Ruiz  

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

 

Problema general: ¿De 

qué manera la ISO 

45001:2018 incide en la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la 

empresa constructora, 

Lima 2022?  

 

Problemas específicos: 

 a) ¿De qué manera la 

ISO 45001:2018 incide en 

la dimensión política de la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la 

empresa constructora, 

Lima 2022? 

b) ¿De qué manera la 

ISO 45001:2018 incide en 

 

Objetivo general: 

Determinar la incidencia de 

la ISO 45001:2018 en la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo de la 

empresa constructora, 

Lima 2022.  

 

Objetivos específicos  

a) Determinar la incidencia 

de la ISO 45001:2018 en la 

dimensión política de la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la 

empresa constructora, 

Lima 2022. 

 b) Determinar la incidencia 

de la ISO 45001:2018 

 

Hipótesis general que la 

ISO 45001:2018 incide 

significativamente en la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la 

empresa constructora, 

Lima 2022.  

 

Hipótesis específicas son:  

a) La ISO 45001:2018 

incide significativamente en 

la dimensión política de la 

gestión de seguridad y 

salud en el trabajo en la 

empresa constructora, 

Lima 2022.  

b) La ISO 45001:2018 

incide significativamente en 

Variable - 1:    ISO 45001:2018 

 

Dimensiones 

 

Indicadores Ítems Niveles 

Planificación  Riesgos y 

oportunidades  

1-2 

Eficiente       

68-90 

Regular         

43-67 

Deficiente      

18-42 

Identificación de 

peligros y evaluación 

de riesgos  

3-4 

Objetivos de la SST y 

planificación para 

lograrlos 

5-6 

 

Funcionamiento 

Recursos y 

competencias  

7-8 

Planificación 

operacional  

9-10 

Preparación y 

respuesta ante 

emergencias 

11-12 
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

la dimensión 

investigación de 

accidentes de la gestión 

de seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022?  

c) ¿De qué manera la ISO 

45001:2018 incide en la 

dimensión medidas 

preventivas de la gestión 

de seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022? 

 

dimensión investigación de 

accidentes de la gestión de 

seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022  

c) Determinar la incidencia 

de la ISO 45001:2018 en la 

dimensión medidas 

preventivas de la gestión de 

seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022.  

 

dimensión investigación de 

accidentes de la gestión de 

seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022.  

c) La ISO 45001:2018 

incide significativamente en 

la dimensión medidas 

preventivas de la gestión de 

seguridad y salud en el 

trabajo en la empresa 

constructora, Lima 2022. 

 

Evaluación  

Seguimiento, 

medición, análisis y 

evaluación 

13-14 

Auditoria interna  15-16 

Revisión de la alta 

dirección  

17-18 

Variable - 2:  Gestión de seguridad y salud en el trabajo  

 

Dimensiones 

 

Indicadores Ítems Niveles  

Política  

Entorno y 

condiciones de 

Trabajo seguro 

19-20 

Eficiente       

68-90 

Regular         

43-67 

Deficiente      

18-42 

Formación y 

capacitación   

21-22 

Control e información 

de documentos  

23-24 

Investigación de 

accidentes  

Actos subestándares   25-26 

Condiciones 

Subestándar   

27-28 

Factores personales  29-30 

Medidas preventivas  
Equipo de protección 

personal  

31-32 
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Inspecciones 

planificadas   

33-34 

Análisis y 

procedimientos de 

tareas  

35-36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Metodología 

 

  

TIPO Y DISEÑO POBLACIÓN Y MUESTRA 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 
ESTADÍSTICA POR UTILIZAR  

Tipo: Aplicada  

  

Diseño: No Experimental  

de nivel correlacional- 

causal  

Población: 60 

trabajadores de una 

empresa constructora  

 

 

Muestreo: No 

probabilístico  

Técnicas: Encuesta  

 

Instrumentos: 

Cuestionario  

Descriptiva: 

Para el análisis descriptivo, se utilizarán las tablas de contingencia para 

el análisis y medición de las dos variables, también los histogramas que 

permitieron explicar la información obtenida. 

 

Inferencial: 

Para el análisis inferencial y contrastar las hipótesis se empleó una 

regresión logística ordinal para la determinación de la causalidad 

existente entre variables  



 
 
 

Anexo 2: Matriz de Operacionalización de Variables 

TÍTULO: ISO 45001:2018 y su incidencia en la gestión de seguridad y salud en el trabajo en una empresa constructora, 2022 

AUTOR: Carla Karina Fernández Ruiz 

Variables Dimensiones Indicadores No. Ítems (Preguntas) Niveles 

ISO 45001:2018 

 

Según Purwanto et 

al., (2020),  La ISO 

45001:2018 es un 

estándar internacional 

que proporciona 

orientación para 

implementar un 

sistema de gestión de 

seguridad y salud 

ocupacional equipado 

con pautas para que 

una empresa pueda 

mejorar el desempeño 

de seguridad y salud 

ocupacional 

Planificación  

Según Bravo (2020) refiere que para 

esta área se integra el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el 

trabajo (SGSST), que incluye las 

acciones o medidas que previenen 

riesgos y aprovechan oportunidades, 

además de que los objetivos están 

relacionados con la SST.  

Riesgos y 

oportunidades  

Identificación de 

peligros y 

evaluación de 

riesgos  

1 ¿Cree usted que la organización ha evaluado los 

riesgos e identificado las oportunidades que son 

relevantes para su sistema de gestión de SST?  

 

 

 

Eficiente       

68-90 

Regular         

43-67 

Deficiente      

18-42 

2 ¿Los requisitos del sistema de seguridad y salud 

en el trabajo se combinan con los requisitos y 

leyes vigentes? 

Objetivos de la 

SST y 

planificación 

para lograrlos 

Riesgos y 

oportunidades  

3 ¿La empresa ha establecido, implementado y 

mantenido un proceso apropiado de identificación 

de peligros? 

4 ¿Consideras que se ha implementando un 

proceso apropiado para evaluar los riesgos de 

SST a partir de los peligros identificados? 

 

Identificación de 

peligros y 

evaluación de 

riesgos 

5 ¿Crees que se establecieron objetivos claros para 

las normas y políticas de seguridad y salud en el 

trabajo? 

6 ¿La empresa se adhiere a un programa 

predeterminado de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo? 

 

Funcionamiento  

 

Recursos y 

competencias 

 

7 ¿Consideras que se determinaron y 

proporcionaron todos los recursos necesarios 

para el sistema de gestión de SST? 
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Variables Dimensiones Indicadores No. Ítems (Preguntas) Niveles 

 

según Darabont et al., (2018) nos 

menciona que los principales 

instrumentos que podrían utilizarse 

en esta fase, son los siguientes: 

capacitaciones para asegurar la 

competencia de los trabajadores, 

para actualizar su competencia como 

parte de la gestión del cambio o para 

aumentar la capacidad de respuesta 

de los trabajadores en caso de 

situaciones de emergencia; 

auditorías internas y externas.  

 

8 ¿La organización trabaja para proporcionar 

técnicos capacitados y conocedores para 

implementar y mejorar el sistema de seguridad y 

salud en el trabajo? 

Planificación 

operacional 

9 ¿La organización ha planificado, implementado y 

controlado los procesos necesarios para cumplir 

los requisitos del sistema de gestión de la SST? 

10 ¿Existe un procedimiento para establecer 

acciones correctivas para monitorear y corregir 

situaciones que puedan desviarse de las políticas 

y objetivos de la empresa? 

Preparación y 

respuesta ante 

emergencias 

11 ¿La empresa cuenta con procedimientos para 

situaciones de emergencia relacionadas con la 

seguridad y salud en el trabajo 

12 ¿Se identificaron las posibles situaciones de 

emergencia y se tomaron las medidas adecuadas 

para la prevención y capacidad de respuesta? 

Evaluación de desempeño  

 

Según Bravo (2020), en la evaluación 

verifica el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo 

Seguimiento, 

medición, 

análisis y 

evaluación 

Auditoria interna  

13 ¿Se han definido métodos de seguimiento, 

medición, análisis y evaluación para obtener una 

imagen clara de las actividades? 

 

14 ¿Existe un cronograma para monitorear y medir el 

desempeño del proceso? 
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Variables Dimensiones Indicadores No. Ítems (Preguntas) Niveles 

(SGSST) y para ello se requerirá el 

cumplimiento de auditorías internas y 

revisiones por parte de la alta 

dirección, etc. 

Revisión de la 

alta dirección  

Seguimiento, 

medición, 

análisis y 

evaluación 

15 ¿Se han realizado auditorías internas para 

comprobar el cumplimiento de la política y 

objetivos? 

16 ¿La información producida por las auditorias es 

documenta para confirmar que se han realizado y 

así mostrar posibles mejoras? 

Auditoria interna 

17 ¿La alta dirección evalúa periódicamente la 

realidad del sistema de seguridad y salud en el 

trabajo? 

18 ¿La dirección de la empresa motiva a los 

empleados a mejorar los estándares de seguridad 

y salud en el trabajo? 

Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo 

Según 

Mohammadfam et al., 

(2017), la gestión de 

Seguridad y Salud en 

el trabajo son 

herramientas 

poderosas capaces 

de ayudar a las 

organizaciones a 

controlar y gestionar 

Política  

 

Según  Simukonda et al. (2020), es la  

filosofía general de SST y contiene 

principios fundamentales elaborados 

de acuerdo con las actividades 

principales de la organización y la 

legislación vigente 

Entorno y 

condiciones de 

Trabajo seguro 

 

19 ¿Se realiza la evaluación de Riesgos 

Disergonómicos’ 

  

Eficiente       

68-90 

Regular         

43-67 

Deficiente      

18-42 

20 ¿Se realizan los exámenes Médicos 

Ocupacionales? 

Formación y 

capacitación 

21 ¿Se realizan capacitaciones en "Primeros 

Auxilios" a la Brigada de Primeros Auxilios? 

    

22 ¿Se cumple en la empresa los Programas de 

simulacros? 

23 ¿Se reporta las ocurrencias de accidentes 

mortales? 
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Variables Dimensiones Indicadores No. Ítems (Preguntas) Niveles 

los riesgos, mejoran 

las condiciones de 

SST en el lugar de 

trabajo, habilitan 

lugares más seguros y 

saludables , 

asimismo, benefician 

la cultura de 

seguridad 

  

Control e 

información de 

documentos 

24 ¿Se reporta las ocurrencias incidentes 

peligrosos? 

Investigación de accidentes  

 

Según Wang et al.(2020) menciona 

que la investigación de accidentes  es 

una parte importante de una gestión 

de seguridad, en donde, se va a 

realizar un análisis en profundidad del 

proceso del accidente e identifica, 

clasifica y presenta todas las causas 

con base en los datos disponibles.  

Actos 

subestándares   

Condiciones 

Subestándar   

25 ¿Utiliza equipos de protección personal (EPP) 

correctos para cada una de sus actividades?  

26 Asegura todos los materiales y/o estructuras 

adecuadamente. 

Factores 

personales  

Actos 

subestándares   

27 ¿Su entorno de trabajo falta la iluminación y la 

limpieza es deficiente? 

28 ¿Se encuentra expuesto a la luz solar directa 

durante un largo período de tiempo? 

Condiciones 

Subestándar   

29 ¿Cree usted que las Instrucciones, orientación y/o 

entrenamiento son inadecuados? 

30 ¿Tienes dificultad para recordar indicaciones y/o 

instrucciones? 

Medidas preventivas  

Según Morgan et al.,(2021)Son toda 

acción tomadas en un esfuerzo por 

salvar vidas, prevenir lesiones, 

disminuir las tasas de lesiones, 

prevenir daños a la propiedad, reducir 

los costos de tratamiento y 

Equipo de 

protección 

personal  

 

31 ¿Se realizan entregas de EPP adecuados para 

llevar a acabo las actividades en forma segura? 

32 ¿Se establecieron estándares para Equipo de 

Protección Personal (Certificaciones/ Toma de 

Prueba)? 

Inspecciones 

planificadas   

33 ¿Se realizan revisiones periódicas de las 

herramientas, asegurándose de que no presenten 

defectos ni estén desgastadas? 
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Variables Dimensiones Indicadores No. Ítems (Preguntas) Niveles 

compensación, y evitar retrasos y 

tiempo productivo perdido. 

 

34 ¿Se establece un programa de mantenimiento 

preventivo de maquinarias? 

Análisis y 

procedimientos 

de tareas 

35 ¿Se establece procedimientos escritos de trabajo 

seguro (PETS) para actividades de alto riesgo? 

36 ¿Se realiza el análisis de trabajo seguro (ATS) 

antes de la realización de tareas? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Anexo 3: Instrumento de Recolección de datos  

Cuestionario para trabajadores de la 

empresa constructora  

 
Fecha: [ / / ]  

Sexo: Femenino [ ] Masculino[ ] 
 

Ocupación: Estudiante [ ] Obrero[ ] Empleado[ ]  Funcionario[ ] 
 
  
Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo 

en consideración el puntaje que corresponda de acuerdo al siguiente.  

 

No Pregunta Valoración 

1 2 3 4 5 

 VI: ISO 45001:2018  Nunca Casi nunca A 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

1 ¿Cree usted que la organización ha 

evaluado los riesgos e identificado las 

oportunidades que son relevantes para su 

sistema de gestión de SST?  

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

2 ¿Los requisitos del sistema de seguridad y 

salud en el trabajo se combinan con los 

requisitos y leyes vigentes? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

3 ¿La empresa ha establecido, implementado y 

mantenido un proceso apropiado de 

identificación de peligros? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

4 ¿Consideras que se ha implementando un 
proceso apropiado para evaluar los riesgos de 
SST a partir de los peligros identificados? 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

5 ¿Crees que se establecieron objetivos claros 

para las normas y políticas de seguridad y 

salud en el trabajo? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

6 ¿La empresa se adhiere a un programa 

predeterminado de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

7 ¿Consideras que se determinaron y 

proporcionaron todos los recursos 

necesarios para el sistema de gestión de 

SST? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

8 ¿La organización trabaja para proporcionar 

técnicos capacitados y conocedores para 

implementar y mejorar el sistema de 

seguridad y salud en el trabajo? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 



 
 
 

No Pregunta Valoración 

1 2 3 4 5 

9 ¿La organización ha planificado, implementado y 

controlado los procesos necesarios para cumplir los 

requisitos del sistema de gestión de la SST? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

10 ¿Existe un procedimiento para establecer acciones 

correctivas para monitorear y corregir situaciones que 

puedan desviarse de las políticas y objetivos de la 

empresa? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

11 ¿La empresa cuenta con procedimientos para 

situaciones de emergencia relacionadas con la 

seguridad y salud en el trabajo 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

12 ¿Se identificaron las posibles situaciones de 

emergencia y se tomaron las medidas adecuadas 

para la prevención y capacidad de respuesta? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

13 ¿Se han definido métodos de seguimiento, medición, 
análisis y evaluación para obtener una imagen clara de 
las actividades? 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

14 ¿Existe un cronograma para monitorear y medir el 

desempeño del proceso? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

15 ¿Se han realizado auditorías internas para comprobar 

el cumplimiento de la política y objetivos? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

  16 ¿La información producida por las auditorias es 

documenta para confirmar que se han realizado y así 

mostrar posibles mejoras? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

17 ¿La alta dirección evalúa periódicamente la realidad 

del sistema de seguridad y salud en el trabajo? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

18 ¿La dirección de la empresa motiva a los empleados 

a mejorar los estándares de seguridad y salud en el 

trabajo? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

  VD: Gestión de Seguridad y Salud en el 

trabajo  Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

19 ¿Se realiza la evaluación de Riesgos Disergonómicos’ 

 Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

20 ¿Se realizan los exámenes Médicos Ocupacionales? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

21 ¿Se realizan capacitaciones en "Primeros Auxilios" a 

la Brigada de Primeros Auxilios?   

  
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

22 ¿Se cumple en la empresa los Programas de 

simulacros? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

23 ¿Se reporta las ocurrencias de accidentes mortales? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 



 
 
 

No Pregunta Valoración 

1 2 3 4 5 

24 ¿Se reporta las ocurrencias incidentes peligrosos? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

25 ¿Utiliza equipos de protección personal (EPP) 

correctos para cada una de sus actividades?  Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

26 Asegura todos los materiales y/o estructuras 

adecuadamente. Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

27 ¿Su entorno de trabajo falta la iluminación y la 

limpieza es deficiente? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

28 ¿Se encuentra expuesto a la luz solar directa durante 

un largo período de tiempo? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

29 ¿Cree usted que las Instrucciones, orientación y/o 

entrenamiento son inadecuados? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

30 ¿Tienes dificultad para recordar indicaciones y/o 

instrucciones? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

31 ¿Se realizan entregas de EPP adecuados para llevar 

a acabo las actividades en forma segura? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

32 ¿Se establecieron estándares para Equipo de 

Protección Personal (Certificaciones/ Toma de 

Prueba)? 
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

33 ¿Se realizan revisiones periódicas de las 

herramientas, asegurándose de que no presenten 

defectos ni estén desgastadas? 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

34 ¿Se establece un programa de mantenimiento 

preventivo de maquinarias? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

35 ¿Se establece procedimientos escritos de trabajo 

seguro (PETS) para actividades de alto riesgo? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

36 ¿Se realiza el análisis de trabajo seguro (ATS) antes 

de la realización de tareas? Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 



 
 
 

Anexo 4: Certificado de Validación del Instrumento de recolección de datos 

Validación del Experto N°1         

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Validación de Experto N°2         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Validación de Experto N°3         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

Anexo 5: Base de datos  

  

En
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ta

 

VI: ISO 45001:2018 VD: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  

D1 D2 D3 D1 D2 D3 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

1 3 4 2 4 3 2 4 5 3 4 3 3 4 3 4 3 2 4 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 2 3 4 3 4 3 2 3 

2 4 5 5 3 4 5 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 5 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 2 4 5 5 5 4 4 3 3 3 5 5 4 4 4 

4 3 5 5 1 4 5 4 2 4 2 2 2 3 1 4 3 2 3 2 4 3 3 2 3 3 3 2 3 2 5 2 3 2 3 2 3 

5 3 4 3 4 5 4 3 4 3 3 4 4 4 2 4 4 5 3 3 2 4 4 3 5 3 4 3 4 2 3 3 4 3 3 3 4 

6 4 4 3 3 2 5 5 4 4 4 3 3 3 3 5 3 5 3 4 3 5 4 4 5 4 5 5 3 2 2 3 5 5 4 5 5 

7 3 3 4 2 1 3 4 3 3 3 4 3 3 3 2 4 5 2 2 3 2 4 4 4 3 4 3 2 1 2 2 4 3 2 2 3 

8 2 3 5 3 1 4 3 2 2 5 4 2 2 5 2 2 3 5 3 2 4 5 2 3 4 3 2 3 1 4 4 2 2 5 2 2 

9 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5 3 3 5 5 5 5 2 1 1 3 5 3 3 4 4 

10 4 4 2 3 5 3 2 5 4 2 2 3 4 1 2 5 2 3 3 2 2 4 3 5 3 3 5 4 4 1 5 3 4 2 3 5 

11 5 5 4 4 2 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 5 5 5 3 3 1 2 3 5 3 3 4 4 

12 4 2 2 2 3 3 3 2 3 4 5 2 2 4 5 2 3 3 4 2 5 3 4 4 5 4 3 4 4 5 2 5 5 2 4 5 

13 4 5 3 5 1 2 2 3 5 2 4 2 3 1 5 4 2 5 5 2 2 5 3 4 3 4 2 5 3 2 1 5 3 2 4 5 

14 5 5 5 5 4 5 2 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

15 4 4 4 2 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

16 3 5 4 3 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 2 2 4 5 5 5 5 

17 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

18 3 3 4 5 2 4 4 4 3 4 4 4 2 2 3 4 2 2 2 4 3 3 5 4 3 3 3 2 3 2 4 3 4 3 4 4 

19 4 5 3 3 2 2 3 4 2 2 2 4 2 1 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 5 5 2 2 1 2 5 5 2 4 2 2 
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VI: ISO 45001:2018 VD: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  

D1 D2 D3 D1 D2 D3 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

20 2 3 2 2 4 3 2 3 4 2 4 2 3 4 2 4 3 2 3 4 3 2 4 3 4 3 2 3 2 3 4 2 3 4 2 3 

21 3 2 3 4 5 3 4 3 3 1 2 3 4 5 1 5 2 2 2 3 2 3 3 2 4 3 4 5 5 3 2 2 3 2 2 3 

22 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 5 3 3 5 2 5 3 5 2 2 1 1 5 5 5 5 5 5 

23 4 4 4 3 3 4 4 2 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

24 3 4 4 4 5 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 5 3 4 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

25 2 1 3 4 4 2 3 2 2 1 2 3 4 5 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 4 5 3 5 5 3 2 2 3 2 2 2 

26 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

27 3 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 4 2 3 1 1 5 4 4 4 4 4 

28 3 4 2 1 4 5 5 1 2 2 2 3 2 1 3 2 3 4 3 2 2 3 2 2 4 3 5 5 3 5 4 3 2 2 3 3 

29 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 1 3 5 4 5 4 5 5 

30 3 2 4 3 2 4 3 2 4 2 4 3 4 2 4 2 4 3 2 3 4 2 3 4 3 3 4 2 3 2 3 4 2 3 2 3 

31 3 1 4 3 4 2 3 4 3 1 3 4 2 3 4 2 3 4 2 2 4 2 3 4 3 4 2 3 4 2 3 2 2 4 5 2 

32 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 3 3 4 3 2 3 1 3 2 2 2 3 2 

33 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 1 1 5 5 5 4 5 5 

34 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 3 3 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

35 3 4 5 2 3 4 2 3 3 1 3 2 2 3 2 3 2 2 3 4 3 2 2 2 2 3 4 5 3 1 3 2 3 2 3 3 

36 3 2 3 3 2 2 4 2 5 3 2 2 4 1 2 2 3 4 2 5 2 4 2 2 4 4 3 5 1 3 5 4 3 2 3 2 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 5 5 4 4 3 5 3 3 4 3 4 3 3 3 

38 3 5 4 3 2 4 3 2 2 4 3 2 3 2 4 4 2 2 4 3 2 4 3 2 3 4 3 2 3 4 2 3 4 2 4 2 

39 2 4 2 3 4 3 2 3 4 2 4 3 5 3 4 2 4 3 2 4 3 3 5 2 4 3 4 3 5 3 4 2 5 2 3 4 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 3 2 3 4 2 3 3 3 3 4 4 3 4 2 2 3 2 3 4 3 4 3 4 2 3 4 3 2 1 3 3 4 4 4 4 2 
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VI: ISO 45001:2018 VD: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  

D1 D2 D3 D1 D2 D3 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

42 4 4 2 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

43 5 5 1 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

44 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

46 5 5 3 4 5 4 5 4 5 5 3 4 5 4 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 2 2 1 2 5 5 4 5 5 5 

47 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

48 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

49 4 3 4 3 5 2 5 3 4 1 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 4 3 5 4 4 3 2 3 2 2 2 2 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 5 5 5 3 3 3 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 3 1 3 5 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 5 4 5 1 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 2 5 5 5 5 5 5 

54 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 2 3 3 

55 2 2 1 3 1 2 2 3 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

56 5 5 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 4 1 2 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 3 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

58 2 2 4 3 4 4 5 4 4 3 5 5 3 5 5 4 5 4 5 5 4 5 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

59 3 5 3 2 3 3 3 5 5 3 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

60 5 4 5 3 2 2 5 4 5 2 5 5 4 3 4 3 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 2 4 2 2 4 5 4 5 5 5 
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