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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion entre las habilidades gerenciales y clima institucional en las instituciones
educativas de la Red 03, Ugel 06, Lima 2022. Teniendo en cuenta el criterio de una
investigacion de tipo de estudio basico descriptivo — correlacional, ya que estan
orientados a describir las variables de estudio en la muestra seleccionada, se
trabajo con una muestra conformada por 5 Instituciones Educativas de la Red 03,
Ugel 06, de ambos sexos, entre docente, auxiliares y personal administrativo
quienes laboran en la Instituciéon Educativa “José Abelardo Quifiones”, Institucidon
Educativa N°1231 “José Luis Bustamante y Rivero”, Institucion Educativa Inicial 099
“Cahuide”, Institucién Educativa N° 500 “El Bosque”, Institucion Educativa Inicial N°
142 “Grumete Medina”. Se les aplicdé 2 cuestionarios tipo Likert para medir las 2
variables propuestas en la presente investigacion. Luego del procesamiento,
interpretacion y analisis del conjunto de datos estadisticos se concluyé que existe
relacion entre ambas variables segun el Rho de Spearman de 0,683 lo que indica
que existe una relacion significativa entre las variables habilidades gerenciales y

clima institucional.

Palabras clave: Liderazgo directivo, clima institucional, habilidades gerenciales,

comunicacioén, gestion.

vii



Abstract

The objective of this research work is to determine the relationship between
managerial skills and institutional climate in the educational institutions of Red 03,
Ugel 06, Lima 2022. Taking into account the criterion of a basic descriptive study
type research - correlational, Since they are oriented to describe the study variables
in the selected sample, we worked with a sample made up of 5 Educational
Institutions of Network 03, Ugel 06, of both sexes, including teachers, assistants and
administrative staff who work in the Educational Institution “José Abelardo
Quifones”, Educational Institution N°. 1231 “José Luis Bustamante y Rivero”, Initial
Educational Institution 099 “Cahuide”, Educational Institution N°. 500 “El Bosque”,
Initial Educational Institution N°. 142 “Grumete Medina”. Two Likert-type
guestionnaires were applied to measure the two variables proposed in this research.
After the processing, interpretation and analysis of the statistical data set, it was
concluded that there is a relationship between both variables according to
Spearman’'s Rho of 0.683, which indicates that there is a significant relationship

between the variables management skills and institutional climate.

Keywords: Executive leadership, institutional climate, management

skills, communication, management.
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l. INTRODUCCION

La coyuntura planetaria en la actualidad se muestra caracterizada por la
incertidumbre e inestabilidad, el mundo globalizado y competitivo las instituciones
escolares compiten por calidad de servicios y recursos, en particular los intangibles,
ya que los tangibles esta claro cuéles son y cuales son los necesarios. Sin embargo,
los recursos intangibles como las posiciones de gerencia o direccion, conforman un
factor diferencial en las escuelas y también escaso, debido a que se conforman por
un conjunto de habilidades especificas que les permiten dirigir dichas
organizaciones, de manera efectiva y contextual, enfrentando de este modo los
retos que el mundo competitivo que hoy en dia se exige, en tal sentido los procesos
de globalizacion permiten visualizar la preponderancia de la persona, donde se es
necesario hacer mayor énfasis en sus caracteristicas personales que necesite
poseer un lider con un excelente desempefio laboral, el aumento del desempefio
de los lideres implica el mejoramiento de sus capacidades resolutivas,

pedagadgicas, de gestion, sociales y afectivas frente a situaciones problematicas.

Albornoz (2022) sefiala que los individuos que ocupan posiciones de
gerencia o0 direccion ejercen patrones clave de comportamientos que
generan resultados en la organizacion, puesto que sus acciones afectan a todo su
entorno laboral, ejerciendo una influencia sutil pero efectiva en los trabajadores de
la organizacion. En este sentido puede considerarse que ejercer dichos puestos
constituye una funcién especializada, con responsabilidades (Bravo, 2021). Es
decir, quien esta en una posicion de gerencia o direccion, debe considerar que se
convierte en un referente para los demas trabajadores y para la organizacion,
ademas de estar a cargo de las decisiones que implicaran giros o cambios
adaptativos. De ello se derivan acciones especificas como motivar al equipo de

trabajo y de este modo levantar el incremento organizacional entre otros.

Garcia et al. (2017) afirma que la labor de un gerente es primordial,
asumiendo que es el llamado a planear, sistematizar, administrar y elaborar las
operaciones fundamentales, para generar una adecuada gestibn en la
organizacion, por lo que el ejercicio de este puesto demanda un repertorio de

destrezas, conocimientos y habilidades especificas; entre las cuéles puede



mencionarse, el liderazgo, iniciativa, organizacion, habilidades sociales, direccion,
control, las cuales habilitan al directivo. Sin embargo, en el medio educativo y

cultural, suele ser muy escaso el recurso humano con este perfil de habilidades.

Al respecto, el Minedu (2014) indica en el Marco de buen desempefio
directivo, que las habilidades de direccion y gestion vinculadas con el liderazgo
pedagogico constituyen el segundo factor de influencia del logro de aprendizajes
después de la accion docente, es decir, tienen un grado de impacto real y vinculante
de los aprendizajes en los nifios, nifias y adolescentes. Al respecto existen diversos
estudios que sefalan la relevancia del liderazgo pedagdgico como factor del
aprendizaje de los estudiantes, siendo el segundo factor de importancia después

del desempefio docente.

En este sentido, se reconoce que, esta accion de los directivos es clave e
indirecta, en el aprendizaje de los estudiantes, siendo la accion docente el primer
factor. Pero existe evidencia que indica la posicion gravitante que ejercen los
directivos escolares al ser responsables de generar las condiciones favorables para
el aprendizaje, tales como, la calidad de la practica docente, las formas de
evaluacion, la retroalimentacién, el clima institucional, la participacion de actores
locales, entre otros, relacionados con el funcionamiento de la escuela, de esta
manera, puede afirmarse que el papel de los directivos define la calidad de los

aprendizaje en cuanto a las condiciones reales de la institucién escolar.

En relacion al clima institucional, si bien se considera una percepcion
subjetiva Chaux, (2012) lo considera como un conjunto de relaciones entre
docentes, estudiantes, directivos, tutores, personal de apoyo, auxiliares, padres de
familia y personal administrativo. Referido al entorno generado en una institucion
educativa, es decir, las vivencias entre los actores principales de la comunidad
educativa, este ambiente incluye, el trato, las relaciones interpersonales, la

comunicacién y el estilo de gestion.

De acuerdo a las consideraciones sefaladas, a continuacion, se plantea el
problema general del presente estudio ¢Cual es la relacion de las habilidades
gerenciales y clima institucional en las instituciones educativas de la red N° 03, Ugel

06, Lima 2022? Asimismo, los problemas especificos que se plantean consideran



las dimensiones de la primera variable en relacion con la segunda variable, y se
expresan del siguiente modo. ¢ Cual es la relacion de las habilidades conceptuales,
habilidades humanas, habilidades técnicas y clima institucional en las instituciones
educativas de la Red N° 03, Ugel 06, Lima 20227

Las habilidades gerenciales son ideas fijas muy importante ya que dichas
habilidades son necesarias para poder coordinar, gestionar y dirigir instituciones
educativas desde un punto de vista de un lider, en cierto modo no solo se necesita
tener conocimientos sino también un adecuado manejo de grupo tratando de esta
manera de guiarlos hacia el camino del éxito. Ademas, todo esto es muy necesario

para que se pueda formar un buen clima institucional.

Asimismo, bajo la misma estructura, se plantearon los objetivos, siendo el
objetivo general, determinar la relacién de las habilidades gerenciales y clima
institucional en las instituciones educativas de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.
Mientras que los objetivos especificos, son, determinar la relacion entre las
habilidades conceptuales, habilidades humanas, habilidades técnicas y clima
institucional en las instituciones educativas de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

También se plante6 el sistema de hipétesis del siguiente modo, la hipotesis
general existe relacion significativa entre las habilidades gerenciales y clima
institucional en las instituciones educativas de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022 y
las hipotesis especificas fueron, existe, relacion significativa entre las habilidades
conceptuales, habilidades humanas, habilidades técnicas y clima institucional en

las instituciones educativas de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

La justificacion de la presente investigacion pretende ayudar a aclarar los
conocimientos de habilidades gerenciales y clima institucional el cual es muy
necesario de conocer y poder establecerla en la Institucion. Practica: Los posibles
resultados que se obtendra después de esta investigacion servirdn para conocer la
conexiéon entre ambas variables. Metodoldgica: Se aplica el enfoque cuantitativo
debido a que en este andlisis se evidencia el vinculo de las habilidades gerenciales
con el clima institucional pudiendo ser util para analizar dicha relacion a nivel
estadistico, estableciendo criterios para la relacion entre ambas, brindando de esta

manera un nuevo instrumento de medicién. Tedrica: la importancia radica en reducir



los vacios de informacion entre ambas variables fortaleciendo teorias usadas en la

investigacion



ll.  MARCO TEORICO

En apoyo al analisis de las variables se exponen los referentes nacionales
como Llactahuaméan (2018), quien en su estudio tiene como objetivo determinar la
conexion que se pueda ver entre el liderazgo directivo y el clima institucional en la
Institucion Educativa Publica de “San Juan” de la ciudad de Ayacucho. De enfoque
cuantitativo, sin intervencion y descriptivo correlacional. La poblacién constituida
por 90 profesores de los cuales se seleccioné a 67. La técnica empleada fue la
encuesta a través de un cuestionario, se usd el Tau b de Kendall = 0,804,
reflejando una evidente conexién alta de las variables a un nivel significativo de
0,000 < 0.05. Concluyéndose la existencia de relacion entre el liderazgo directivo y

el clima institucional.

Rutti (2020) En la tesis de segunda especialidad que tiene como objetivo
instaurar la relacion que se pueda observar entre las habilidades directivas y clima
organizacional en la Institucion Educativa “Maria Inmaculada” de la ciudad de
Huancayo. Método descriptivo correlacional, de muestreo censal = 90, se us6 una
encuesta y un cuestionario como instrumentos, del mismo modo se usé la
correlacion de Spearman = 0,443 siendo estd una correlacibn moderada,
concluyéndose que se observa la relacion significativa de las habilidades directivas

con el clima organizacional.

Soto y Solano (2020) En tesis de segunda especialidad que tiene como
objetivo precisar la correlacion que existe entre el clima institucional y el desempefio
laboral de los docentes de educacion basica alternativa “Antonio Alvarez de
Arenales” del distrito de Huayllay. De tipo basica, relacional. La poblacién
compuesta de 20 personas, directivos, docentes y administrativos. Se evidencio
que el coeficiente de relacion de Pearson es de 0.842, concluyendo que si hay un
mejor nivel en el clima institucional a este le corresponde un mejor nivel en el
desempenio laboral de los docentes y si es bajo el nivel en el clima institucional a

este le correspondera un bajo nivel de desempeiio en el trabajo de los educadores.

Barriento y Alania (2021) en su articulo cientifico que tiene como punto a
determinar es la relacion entre el liderazgo directivo y clima institucional. Tipo

descriptivo correlacional transversal, con una porcion de 173 profesores. Se uso la



correlacion de Rho Spearman = 0,573 y un valor igual a 0,000 (< 0.05).
Concluyendo que el dominio del director se relaciona, de modo significativo, con el

clima institucional, dicha relacién es directa.

Rodriguez (2021) en su tesis, realizada en la provincia de Angaraes, que
tiene como objetivo instaurar la conexidn que existe entre liderazgo directivo y clima
organizacional. Tipo basica, descriptivo, se utilizd dos cuestionarios tipo Likert. Se
us6 Rho de Spearman = 0,408, siendo una correlacibn moderada. Debido a su
investigacion, se llegd a concluir que a mayor liderazgo directivo, mayor clima

organizacional.

Dentro de los estudios locales tenemos a Chaparro (2017) y su tesis que
tiene como punto de llegada establecer la afinidad que hay entre el liderato directivo
y clima Institucional. Tipo basico, cuantitativo sin intervencion, trasversal y
correlacional, la poblacion fue 86 docentes elegidos probabilisticamente. Se utilizé
la rho Spearman = ,755 siendo una conexion fuerte y positiva y con un valor p=
,000 por debajo del valor de p =,05. Asi pudo concluir que el trabajo de lider del

director esta conectado con el clima institucional.

Charry (2018) menciona en su articulo cientifico, el cual tiene como propésito
determinar la relacion entre comunicacion interna y clima organizacional, de tipo
cuantitativo sin intervencion, constituido por 200 trabajadores usando un muestreo
probabilistico aleatorio simple estratificada, fueron aplicados 2 cuestionarios tipo
liker. Llego a la conclusion de la aparicion de una relacién considerable, favorable
y muy fuerte de r = 0.959 entre la gestion de la comunicacion interna y el clima

organizacional.

Hernandez (2020) en su articulo cientifico que tiene como objetivo verificar
qué extensién de la cultura organizacional se conectan con las habilidades
gerenciales en un enfoque cuantitativo, no experimental, tipos: descriptivo,
correlacional y transeccional. Por ultimo, la variable revelacion es la “cultura
organizacional” que afecta favorablemente al criterio de “habilidades gerenciales”,
ya que su t de Student 9.879 y con un p-valor de 0.000 y por debajo a 0.05. En
sintesis, la cultura organizacional se relaciona favorablemente con las habilidades

gerenciales.



Tasayco (2021) en su tesis que tiene como meta expresar la conexion del
liderazgo directivo con la parte del clima organizacional. Es de tipo aplicado,
cuantitativo, hipotético deductivo, correlacional sin intervencion transaccional, la
muestra de 52 docentes. Se uso la correlacion de Spearman = 0,519 siendo positiva
y moderada, con un valor de correlacion de 0,519. Llegando a la sintesis de que el
liderazgo directivo eficiente conlleva a instaurar un clima organizacional bueno y

viceversa.

Sanchez (2021) en su articulo cientifico que tiene como punto de llegada
tiende a disponer la relacion entre la forma de liderazgo y la gestion institucional
que ejerce el director junto a la poblacibn compuesta por 27 docentes y 680
estudiantes, y la muestra sera a todos los docentes y 252 estudiantes. Se evidenci6
que hay una conexién significativa entre las formas de liderato ejercido por el
director y la Gestidn Institucional solo en el caso de los estudiantes (chi2 =511,095,

p — valor = 0,000 < a = 0,005), siendo lo contrario con los profesores.

Como parte de los estudios internacionales tenemos a Isea et al. (2017) en
su apartado cientifico que como finalidad fue estudiar la importancia del estilo del
gerente sobre la comunicacion, de enfoque cuantitativo de nivel descriptivo, se
empled un cuestionario tipo Likert, la muestra examinada en 20 profesores de la
Escuela Bolivariana “Ciudad Varyna” del municipio Barinas en Venezuela, se valido
el instrumento por un personal especializado y la fiabilidad dada por el alfa de
Cronbach, concluyendo que cada gerente en funcion a su estilo puede impactar en
forma directa los métodos comunicativos para promover objetivos, favorecer el

trabajo en equipo y asi asegurar la operatividad de las Instituciones.

Ifeanyi (2018) indica en su articulo cientifico que tiene el objeto de definir la
conexion que existe del clima organizacional con la satisfaccion laboral de los
trabajadores académicos en universidades privadas seleccionadas en el sureste de
Nigeria. Se emple6 un cuestionario de autoadministrado de una muestra aleatoria
intencional de 182 miembros del personal académico. Se usé como estadigrafo el
r de Pearson donde se revelo que existe un vinculo significativo y positivo entre el

clima organizacional y la satisfaccion laboral, pues los resultados evidenciaron que



existe una relacion muy alta de las dimensiones del clima organizacional y las

dimensiones de satisfaccion laboral.

Akhmad (2020) en su articulo, que se aplic6 en Indonesia, tiene como
propdsito analizar la relacion (1) habilidades gerenciales de los directores con el
clima organizacional, (2) habilidades de supervision académica con el clima
organizacional, (3) habilidades gerenciales de los directores sobre el desemperio
docente, (4) supervisidbn académica habilidades sobre el desempefio docente, (5)
clima organizacional sobre el desempeiio docente, (6) habilidades gerenciales de
los directores sobre el desempefio docente, (7) habilidades de supervision
académica sobre el desempefio docente. Cuantitativa de disefio ex post factor. Se
uso 31 encuestados, usando una regresion lineal como estadigrafo. Se encontré
que (1) existia una vinculacién de las habilidades gerenciales del director con el
clima organizacional =0.327; (2) se evidencia una relacion entre las habilidades de
supervision académica y los resultados del clima organizacional =0.624; (3) se ve
una conexion entre habilidades gerenciales del director y el trabajo docente =0.457;
(4) existe conexion entre las habilidades de supervision académicay el desempefio
docente =0.277; (5) existe una relacion entre clima organizacional y el desempefio
docente =0.272; (6) las habilidades gerenciales del director y el desempefio
docente = 0.5459 se relacionan, por ende existen; (7) también se evidencia la
relacion entre las habilidades de supervision académica y la labor del docente a

través del clima organizacional =0.4516.

Yavuz et al (2018) en su articulo cientifico que tiene como propdsito revelar
los efectos de las habilidades directivas de los gerentes en el clima organizacional,
segun las opiniones de los empleados que trabajan en la Direccion de Servicios a
la Juventud . Como muestra fue 73 empleados elegidos al azar de 5 ciudades de
Turquia (Elazig, Diyarbakir, Gimushane, Isparta, Kirklareli). Se adopté la “Escala
de Contribuciones de las Habilidades Gerenciales Percibidas de los Gerentes a la
Escala de Clima Organizacional”, se adopté el test de U de Mann-Whitney, mientras
que la prueba H de Kruskal-Wallis se adoptd las comparaciones de grupos
multiples. No se observo diferencia estadistica significativa segun las variables de

estado civil y nivel educativo del grupo de muestra.



Camacho (2008) define: aptitud para guiar y proyectar a otras personas para
cumplir con varias iniciativas, asi mismo es la capacidad para resolver problemas
entre los individuos. Asi mismo, Griffin (2011) nos dice que son métodos personales
que se ven de forma interna, y también son conceptuales, diagnosticas, de
comunicacién, toma de decisiones y habilidades del uso del tiempo. Ademas
Whetten y Cameron (2011) indica que es la conexion mediante el cual se ve la
destreza, la practica de la administracién, y hace uso de herramientas, técnicas,
atributos de la personalidad y el estilo, asi pueden originar efectos enérgicos dentro
de las organizaciones. Todos estos antecedentes son base de mi investigacion,
pues van por la misma via. Por otro lado, Amaya (2019) nos afirma que son
destrezas que consienten liderar con seguridad, para asistencia en lograr metas,
donde afronta a un contexto de alta idoneidad que se modifica a una gran rapidez,
un mundo digital y globalizado que demanda un nuevo tipo de liderazgo. Del mismo
modo, Donawa y Gamez, (2018) afirma que son necesarias para revelar a sus
retos, asi como una tendencia innovadora que debe favorecer en el asunto de las

acciones adecuadas de la ensefianza y el aprendizaje.

Cualidades esenciales de los gerentes: Adaptabilidad: Los gerentes
triunfantes son maleables y de un conocimiento leal. Preparados al cambio y
atentos a alcanzar las oportunidades que proceden de ellos. Son audaces y se
adecuan comodamente a los contextos nuevos e inexplorados, saben beneficiarse
de los escenarios de su medio. Conocimiento: un excelente gerente no basta con
solo tener cualidades, también es preciso tener sapiencias y practica en cuanto a
gestion (Diaz, 2013) Inteligencia emocional: Diaz (2013) afirma que los gerentes
deben tener tranquilidad en los instantes dificultosos y firmeza ante la fluctuacion.
Un buen gerente es competente de tomar disposiciones razonablemente, no
obstante, el contexto esté fuera de control. Delegacion efectiva: la toma de
disposiciones puede llevar una aspiracion a ser un triunfo o una frustracién por lo
gue es de suma importancia encargar eficientemente las funciones del grupo.
Comunicacion asertiva: un gerente es tener la capacidad de comunicarse con su
grupo de trabajo, por esa razon, se demanda de rectitud para trasferir su postura,
sin excesivo rigor, esto podria interpretarse como abandono o despego por parte

de los demas coagentes. Lo ideal es inquirir un control entre ambos extremos



dirigiendose de forma partidaria y educada. Ser autbnomo y responsable: un
gerente destacado es aquel que puede tomar disposiciones con autonomia y
seguridad, asi como adjudicarse el compromiso de sus resultados. Las condiciones
de un gerente se ven amparadas por una honestidad soélida y positiva toma de
medidas (Humberto, 2020).

Las dimensiones que se estudiaran son:

Las Habilidades conceptuales segun Robbins y DeCenzo (2009) son
referidas a la capacidad intelectual para examinar y establecer contextos
complicados, ya que asiste a los gerentes a hallar como articular las cosas y les
provee la toma de medidas considerables. Por otro lado Rojas (2022) nos dice que
son las capacidades y velocidad intelectual que tiene un gerente para componer y
regularizar los intereses y las acciones de la organizacion, entendiendo el trabajo
de cada grupo y su relaciéon con los demas. Fernandez (2010) afirma que: se
presentan de forma que un gerente se asocia con los trabajadores a su cargo e
incluyen la cualidad de motivar, denegar, coordinar, persuadir, comunicar y resolver

conflictos.

Habilidades interpersonales: incluye la capacidad para pensar, instruir y
motivarlos, trabajando con ellos, ya sea en forma particular o en conjunto, puesto
que los gerentes realizan las acciones por intermedio de otros, deben tener
excelentes destrezas para comunicar, motivar y comisionar (Robbins y DeCenzo,
2009). Fernandez (2010) afirma que estas destrezas se revelan en forma que el
gerente se corresponde con los trabajadores a su cargo incluyendo la capacidad
de motivar, encomendar, reorganizar, inducir, informar y solucionar problemas. Por
su parte Rojas (2022) nos define como la capacidad que posee el gerente para
trabajar con los demas, inmerso en un lugar favorable para entender y comprender,
por ende es la versatilidad que poseen ciertos individuos para motivar trabajo con

su entorno.

Habilidades técnicas segun Robbins y DeCenzo (2009) se trata de la aptitud
para destinar experiencias 0 conocimientos idoneos, suele relacionarse a

procedimientos y técnicas de campos especializados. Rojas (2022) define como la
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capacidad que tiene el gerente de comprender y utilizar el discernimiento de una

forma educada para el bien en coman.

En funcion con el reciente estudio se procedera a estudiar la segunda

variable (Clima institucional).

Chaux (2012) define como: “interacciones de docentes, estudiantes, directiva,
orientadores, trabajadores de apoyo, administrativos(as) y padres y/o madres de familia.
Ramirez y Dominguez (2012) puntualizan como estandares periédicos de
conductas, cualidades y emociones que determinan la vida, refiriéndose a los
contextos presentes en una organizacion y las relaciones entre los conjuntos de
trabajo, los trabajadores y el desempefio profesional. Zambrano et al. (2017) se
refiere a las peculiaridades del contexto en el que se desempefian los componentes
de una organizacion, se percibe su particularidad como espacio fisico de relaciones

mutuas entre el colectivo de trabajo.

Orellana (2019) afirma que es el ambiente formado por las experiencias de
los trabajadores se contextualiza en las cualidades que tienen para corresponderse

entre ellos.

Se concreta como el conjunto de conocimientos de los rasgos
respectivamente constantes de la organizacién, que intervienen en las
acciones, la conducta de sus partes, y en el ambiente psicosocial en el que
se despliegan los trabajadores de una organizacion explicita (lglesias y
Torres, 2018).

De ello podemos entender que un buen ambiente laboral es muy importante
porque compartimos muchas activades en conjunto y ademas son nuestras

acciones las cuales podran reflejar nuestra carga laboral.
Dimensiones:

Motivacién: segun Chiavenato (2009) es un asunto psicoldgico primordial, ya
gue en unién con el conocimiento, las cualidades, la personalidad y la instruccion,
es uno de los elementos mas significativos para percibir la conducta humana.

Interactuando con otros métodos intermediarios y con el ambiente. Robbins y Judge
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(2009) nos define el sentido de los métodos que incurren en el impetu, orientacion
y permanencia del esmero que ejecuta una persona para la obtencion de una meta
en comun, las personas motivadas persisten en una tarea lo bastante para lograr
su objetivo. Lockward (2011) nos define como confianza: es la base de la
comunicacién, siendo columnas de una buena organizacién. La confianza o falta
de confianza o desconfianza es uno de los argumentos del liderazgo en las
organizaciones. Participacion: Frigerio (2002) nos invita a involucrarnos y ser parte
en el esquema, consumacion, cumplimiento y valoracidon de una propuesta
especifica, la participacion permanente que percibe a los sujetos en el proceso de

toma de disposiciones.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion: El modelo de investigacion es de tipo basico
no experimental apuntando a encontrar, extender y profundizar el
entendimiento cientifico de las variables de estudio que permite

resolver conflictos entre las personas (Camacho, 2008).

3.1.2 Disefio de investigacién: Segun Behar (2008) sefiala que el disefio
es no experimental cuando el problema se observa tal cual como ocurre
naturalmente sin intervenir en su desarrollo. En consecuencia, el disefio
de la presente investigacion fue no experimental, dado que, tampoco
se manipuld las variables ni alter¢ la realidad percibida, realizandose la
recoleccion de datos en un contexto real y en el momento. Por ello el
nivel de investigacion fue transversal descriptivo, correlacional dirigidos
a describir, explicar, observar e identificar el grado de correspondencia
de todas las posibles relaciones entre las variables de acuerdo con la
realidad, ejecutandose en tiempos establecidos (Hernandez et al.
2014).

Figura 1

Diagrama de disefio correlacional

V1

M = Instituciones educativas de la
Red 03, Ugel 06.
M r V1 = Habilidades gerenciales
V2 = Clima institucional.
r = Relacién entre las variables.
V2

En la figura 1 se observa que la M representa la muestra de estudio, V1 es
la primera variables habilidades gerenciales, V2 es la segunda variable clima

institucional, r es la relaciéon entre las variables.
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3.2. Variable y operacionalizacion

Las variables designan las caracteristicas que pueden ser percibidas o
medidas y que cambian de un sujeto a otro a lo largo del tiempo; siendo
estudiadas en la presente investigacion las variables de habilidades

gerenciales y clima institucional.

e Definiciéon conceptual de la Variable Habilidades Gerenciales.

Las habilidades gerenciales son las capacidades que una persona posee y
asi resolver los problemas de liderazgo en una empresa o institucion de
manera eficaz. Segun Camacho (2008) son “habilidades que nos ayudan a
guiar y organizar a un grupo de personas y de esta manera tener varias
iniciativas, capacidades para resolver conflictos entre las personas” (p.
162).

o Definicion operacional de la Variable Habilidades Gerenciales.

Las habilidades gerenciales en el presente estudio comprenden tres
dimensiones, en primer lugar, las habilidades conceptuales, las que se
operacionalizan en seis indicadores, en segundo lugar la dimensién
habilidades humanas, las que se operacionalizan en siete indicadores, y en
tercer lugar las habilidades técnicas, para las que se incluyen tres
indicadores; asimismo, la escala de medicion de esta variable fue una
escala tipo Lickert con cinco opciones de respuesta, nunca, casi nunca, a

veces, casi siempre y siempre (Ver anexo 2).

e Definicién conceptual de la Variable Clima Institucional.

El significado segun Chaux, (2012) define el clima institucional como el
conjunto de relaciones entre docentes, estudiantes, directiva, orientadores,
personal de apoyo, padres de familia y personal administrativo (p. 90). Esto
se refiere al entorno generado en una institucion educativa en

consecuencia a la vivencia entre los protagonistas de la comunidad
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educativa, este ambiente incluye el trato entre los personajes de la
comunidad educativa, relaciones interpersonales, comunicacion y estilo de

gestion.

e Definicién operacional de la Variable Clima institucional.

Para su estudio, el clima institucional en el presente estudio comprende
cuatro dimensiones, en primer lugar, la dimensién comunicacion, la que se
operacionalizd6 en cuatro indicadores, en segundo lugar la dimension
motivacion, la que se operacionalizo en cuatro indicadores, en tercer lugar
la confianza, que se operacionaliz6 en cuatro indicadores, finalmente la
condicién de trabajo, que tuvo cuatro indicadores; asimismo, la escala de
medicion de esta variable fue una escala tipo Lickert con cinco opciones de
respuesta, nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre (Ver anexo
2).

3.3.Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién: Se indica segun Palella y Martins (2008) que la poblacién
es “un conjunto de unidades de las que desea obtener informacion
sobre las que se va a generar conclusiones"”. En este sentido, se puede
entender por poblacién al grupo de estudio de la investigacion
priorizando las cualidades, tipos y particularidades del sector a estudiar,
es decir, la agrupacion de todos los posibles casos que concuerdan con
determinados detalles. La poblacion que abarca esta investigacion son

las instituciones educativas de la Red 03 de la Ugel 06.

3.3.2 Muestra: La muestra es una parte de la poblacion o subconjunto, en el
presente estudio se consider6 una muestra constituida por 120
personas entre ellos directivos, docentes, auxiliares y el personal de
servicio de cinco instituciones educativas, las cuales estan ubicadas
cercas uno de otro y siendo estas instituciones del nivel inicial, primaria

y/o secundaria.
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3.3.3 Muestreo: ElI muestreo utilizado en el presente estudio fue no
probabilistico del tipo intencional, segun criterios de inclusion y
exclusion.

e Criterios de inclusion: Personas que aceptaron participar del
estudio y firmaron el consentimiento informado. Directivos, docentes,
auxiliares y personal de servicio que no esté con licencia o permiso
en las fechas de aplicacion de instrumentos. Personal de ambos
sexos, nombrado o contratado.

e Criterios de exclusion: Personas que no aceptaron participar del
estudio y no firmaron el consentimiento informado. Directivos,
docentes, auxiliares y personal de servicio que estan con licencia o

permiso en las fechas de aplicacion de instrumentos.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En toda investigacion es necesario llevar a cabo la recoleccion de
datos, para asi garantizar y obtener el éxito total. La recoleccion de datos es
considerada como la medicién para saber el conocimiento cientifico. Para
ello el instrumento de recoleccién de datos esta orientado a crear las
condiciones para el sondeo. Los datos son conceptos que expresan una
abstraccion del mundo real, de lo sensorial, susceptible de ser percibido por
los sentidos de manera directa o indirecta, donde todo lo empirico es
medible, por lo que las técnicas de recoleccion de datos comprenden
procedimientos y actividades que nos permiten obtener informacién
necesaria para dar respuesta a mi pregunta de investigacion. La técnica

utilizada fue la encuesta.

Respecto a la variable habilidades gerenciales se tomo6 un
cuestionario constituido por 23 items segmentados en sus tres dimensiones:
Habilidades conceptuales constituido por nueve items, habilidades humanas
por ocho items y habilidades técnicas constituidas por seis items. Por otro
lado, la variable clima institucional, en la cual se tomo un cuestionario de 18

items segmentados en cuatro dimensiones: comunicacion constituida por
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cuatro items, motivacion constituida por cuatro items, confianza conformada

por cuatro items y condicion de trabajo con seis items.

Por lo tanto, la validez del instrumento fue por el juicio de expertos, el
cual viene hacer informes que ofrecen los expertos; estas evaluaciones
fueron las correcciones que se realizaron con el propdsito de que la
constitucion de las interrogaciones sea légica y perceptible. Es asi que, el
instrumento de medicion se aplicé de manera presencial y virtual asegurando
de esta manera la toma de muestra en su totalidad. Por ende, para todo esto
se le asigné un tiempo adecuado para que los encuestados puedan

responder conforme a lo sefialado.

En cuanto a la confiabilidad de los instrumentos, se aplicé la prueba
Alpha de Cronbach, mediante la cual se verifico que el cuestionario de
Habilidades gerenciales tiene una confiabilidad de 0,947 mientras que el

cuestionario de Clima institucional tiene un Alpha de Cronbach de 0,911
3.5. Procedimientos

Para dar inicio al estudio de investigacion se conversé con el
coordinador de la Red 03 quien a su vez es director o director designado de
la Institucién Educativa “José Abelardo Quifiones” del distrito de Ate — Lima,
para hacer de su conocimiento los objetivos del estudio y solicitar me brinde
la facilidad y el consentimiento para realizar el trabajo en las instituciones de
la Red 03, Ugel 06. Posteriormente se pidio el permiso a la directora de la
Institucién Educativa Inicial 099 “Cahuide”, luego al Director de la Institucién
Educativa N° 1231 “José Luis Bustamante y Rivero”, también al equipo
directivo de la Institucion Educativa N° 500 “El Bosque” y finalmente a la
directora de la Institucion Educativa Inicial 142 “Grumete Medina”,
pertenecientes al distrito de Ate - Lima. Una vez solicitado los permisos se
procedid a la entrevista de los sujetos de estudio a través de un cuestionario
fisico y virtual, para los docentes que vienen laborando de forma remota. Por
ende, nuestro instrumento de medicion se aplicO de manera presencial y

virtual pudiéndose asegurar la participacion total de los sujetos de estudio.
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3.6. Método de analisis de datos

Para el estudio descriptivo, se presentan tablas de frecuencia con
porcentajes estadisticos que muestran los resultados, del mismo modo se

muestran tablas que representan la relacion de las variables.

Para el analisis inferencial, se organizé en una hoja de calculo, de esta
manera fie llevado al SPSS v.23 para someterlo a analisis de correlacion;
dada por el coeficiente de correlacion de Spearman. Asi mismo cabe
destacar que se sometio a la prueba de normalidad.

3.7. Aspectos éticos

Los estudios de investigacion deben de constar con patrones que
respondan al cuidado de los integrantes, por ende, se deline6 formalidades
para certificar el bienestar del encuestado. La toma de muestra fue
regularizada desde el primer instante por el directivo de la institucion,
salvaguardando el principio de autonomia y voluntariedad, efectuando con
el principio ético de poder participar 0 no participar. También se tomé en
cuenta el anonimato quienes contestaron el cuestionario, de este modo, no
se juzgo las respuestas que brindaron, se coloco los autores que podrian
aportar con la fundamentacién teérica y cientifica en la presente

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Resultado de normalidad

Dado que la muestra es mayor que cincuenta, se aplico el estadigrafo de

Kolmogorov Smirnov para verificar la normalidad de los datos, luego, utilizando el

programa IMB SPSS Version 23, para ambas variables de estudio, se determind

utilizar la estadistica no paramétrica, con el coeficiente de correlacion de Spearman.

Resultados descriptivos

Tabla 1
Distribucién de niveles de la variable habilidades gerenciales.

_ . Bajo Medio Alto Total
Dimensiones

% f % f % f %

f

Habilidades conceptuales O 0 9 75 111 92,5 120 100

Habilidades humanas 0O 0 7 58 113 94,2 120 100
0

Habilidades técnicas 0O 7 58 113 94,2 120 100

Figura 2

Distribucién de niveles de la variable habilidades gerenciales

92,5 % 94,2 % 95,2 %
120
100
80
60
40 7,5% 5,8% 5,8%
20

Habilidades conceptuales Habilidades humanas Habilidades técnicas

Medio ®Alto
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Se puede apreciar que la variable habilidades gerenciales presenta tendencia
lineal en la percepcion del nivel alto, en las dimensiones habilidades conceptuales
(92,5 %), habilidades humanas (94,2 %) y habilidades técnicas (94,2 %).

Tabla 2

Distribucion de niveles de la variable clima institucional

. _ Bajo Medio Alto Total
Dimensiones

f % f % f % f %
Comunicacion 0O O 52 43,3 68 56,7 120 100
Motivacion 4 3,3 31 258 85 70,8 120 100
Confianza 1 08 26 21,7 93 77,5 120 100
Condicién de trabajo O 0 8 6,7 112 93,3 120 100

Figura 3

Distribucién de niveles de la variable clima institucional

93,3%
120 77,5%
70,8 %
100
56,7 %
80
433%
60
0,
25,8 % 21,7 %
0 6,7 %
3,3%
20 0,0 % 0,8 % 0,0 %
P - - -
0
Comunicacion Motivacion Confianza Condicion de trabajo

Bajo W Medio MAlto

Se puede apreciar que la variable clima institucional presenta tendencia
creciente en la percepcion del nivel alto, en las dimensiones, comunicacion (56,7%),

motivacion (70,8%), confianza (77,5%) y condicion de trabajo (93,3%).
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Andlisis inferencial
Contrastacion de la hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades gerenciales y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022

Ha: Existe relacion significativa entre las habilidades gerenciales y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022

Tabla 3

Correlaciéon entre Habilidades Gerenciales y Clima Institucional

Habilidades Clima
Gerenciales Institucional
Correlacion de
Habilidades Spearman 1,00 ,683
gerenciales Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
_ Correlacion de 683 1,000
Clima Spearman
institucional Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

En tabla 3 se contempla un valor de significancia de 0,000 < 0,05
entendiéndose que se declina la hipotesis nula, aceptando de esta manera la
hipétesis alterna, habiendo una correlacion positiva moderada, ya que el resultado
rho=,683; indica que existe un vinculo significativo entre las variables habilidades

gerenciales y clima institucional.

Contrastacion de hipétesis especifica 1

HO: No existe relacién significativa entre las habilidades conceptuales y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades conceptuales y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.
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Tabla 4

Correlacion entre Habilidades conceptuales y clima institucional

Habilidades Clima
conceptuales institucional
Correlacion de
Habilidades Spearman 1,000 631
conceptuales Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
. Correlacion de 631 1,000
Clima Spearman
institucional Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

En tabla 4 se logra observar un nivel de significancia de 0,000 < 0,05
entendiéndose que se rechaza la hipotesis nula, aceptando de esta manera la
hipotesis alterna, existiendo una correlacidon positiva moderada, ya que el resultado
rho=,631; indica que existe relacién significativa entre las variables habilidades

conceptuales y clima institucional

Contrastacion de hipoétesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades humanas y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades humanas y clima institucional

de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

Tabla 5

Correlacion entre Habilidades humanas y clima institucional

Habilidades Clima
humanas institucional
Habilidades C.orrela.tmon de Spearman 1,000 ,659
humanas Sig. (bllateral) ,000
N 120 120
: Correlacion de Spearman  ,659 1,000
Clima _ _
institucional  Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
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En tabla 5 se observa un nivel de significancia de 0,000 < 0,05 entendiéndose
gue se declina la hipétesis nula, aceptando de esta manera la hipotesis alterna,
evidenciando una conexion positiva moderada, ya que el resultado rho=,659; indica
que hallo relacion significativa entre las variables habilidades humanas y clima

institucional.

Contrastacion de hipétesis especifica 3

HO: No existe relacién significativa entre las habilidades técnicas y clima
institucional de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

Ha: Existe relacion significativa entre las habilidades técnicas y clima institucional
de la red N° 03, Ugel 06, Lima 2022.

Tabla 6
Correlacion entre Habilidades técnicas y clima institucional
Habilidades Clima
Técnicas Institucional
Corenende 1000
Habilidades pearr
técnicas Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Correlacion de 581 1,000
: Spearman
Clima : _
N 120 120

En tabla 6 se observa un nivel significativo de 0,000 < 0,05 entendiéndose que
se rechaza la hipétesis nula, aceptando de esta manera la hipotesis alterna,
hallandose una correlacién positiva moderada, ya que el resultado rho=,581; indica

la relacion significativa entre las variables habilidades técnicas y clima institucional.
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V. DISCUSION

El liderazgo directivo es la accion de influenciar en los demas; actitudes,
conductas y habilidades de dirigir, orientar, motivar, vincular, integrar y optimizar el
quehacer de las personas y grupos para llegar a los fines deseados, es decir,

mantener un buen clima institucional.

Posterior a realizar la sistematizacion de los datos obtenidos a través del SPSS
version 23, y los distintos analisis estadisticos realizados, podemos establecer
similitudes en lo que nos muestra la teoria cientifica con nuestra realidad

profesional.

Se evidencié segun el propédsito especifico que fue establecer la vinculacion
entre las habilidades gerenciales y clima institucional, de los cuales los datos
obtenidos en la tabla 4 donde se puede evidenciar una asociacion positiva
moderada (rho=,683) entre las variables de estudio, datos que son comparados con
los encontrados por Isea et al. (2017) en que se muestra sus resultados cémo los
estilos gerenciales impactan significativamente sobre la comunicacién, debido a
gue los gerentes deben socializar con sus trabajadores para poder obtener mejores
resultados en todos los procesos educativos brindando de esta manera una
educacién de calidad hacia los educandos y la sociedad; donde se concluy6 que
ambas variables se relacionan entre si. Asi mismo, Rutti (2020) en su trabajo de
investigacion nos menciona que las distintas habilidades directivas son necesarias
e importante dentro de las instituciones ya que juega un papel determinante en el
trabajo grupal para que de esta manera se pueda desarrollar destrezas
interpersonales, intrapersonales y emocionales contribuyendo a alcanzar las metas
trazadas dentro de la institucion. En tal sentido, Soto y Solano (2020) mencionan
las distintas destrezas emocionales y el trabajo en equipo son claves
fundamentales e indispensables al interior de la comunidad educativa ya que de
esta manera pueden desarrollarse un adecuado y eficiente desempefio laboral,
afirmando que a mas alto nivel de clima institucional mayor sera el nivel del logro
laboral. Del mismo modo Barriento y Alamia (2021) muestra en sus resultados la
importancia del trato del directivo hacia sus trabajadores en funcion a dar

indicaciones claras, sencillas y contundentes para que esta manera los
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trabajadores puedan ser guiado adecuadamente pudiendo, generando un conjunto
de habilidades para un adecuado trabajo en equipo. Postura que coincide con
Llactahuaméan (2018) donde resalta que el liderazgo directivo debe ser importante
y tener prioridad méaxima para que de esta manera exista un buen clima institucional
entre su trabajadora funcionado como pilar necesario para obtener buenos
resultados en la gestion del director en los diferentes escenarios dentro de las

instituciones educativas.

Se demostré que existe relacion entre las habilidades gerenciales y clima
institucional, puesto que, el valor P es <0,05 con un nivel de correlacién positiva
moderada (rho= ,683). Dicho resultado coincide con Llactahuaman (2018) quien
afirma que el liderazgo dirigido por la autoridad méxima conlleva un adecuado clima
institucional al realizar acciones que favorezcan en la formacion de los elementos
de la comunidad educativa. Del mismo modo, Soto y Solano (2020) afirman que si
existe un adecuado clima institucional se obtendra un excelente desempefio laboral
del docente. Asi mismo, Barriento y Alania (2021) manifiestan que existe una
relacion significativa entre el liderazgo directivo y el clima institucional puesto que
la maxima autoridad tiene el deber de direccionar a los elementos de la institucion
educativa para un correcto trabajo en conjunto. Aporte respaldado por Chaparro
(2017) quien indica en sus resultados la existencia de una relacion significativa
entre estas dos variables mencionadas, reflejando asi una adecuada convivencia
institucional basada en las acciones promovidas por el director y asi generar
espacios adecuados para que de este modo se pueda generar espacios adecuados
donde se brinden capacitaciones con el objetivo del desarrollo de las competencias
pedagdgicas, entre otros temas de importancia.

Por otro lado, en el estudio de Hernandez (2020) donde indica que la cultura
organizacional es definida como el conjunto de normas, valores, costumbres y
principios que influyen de manera positiva en las habilidades gerenciales y asi
reflejando el adecuado clima institucional y por consecuencia mejorar el

desempeiio laboral de los miembros de la institucion educativa.
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VI.

CONCLUSIONES

1. En cuanto al objetivo general se determind una relacion significativa entre

las habilidades gerenciales con el clima institucional, siendo Spearman
rho=,683, p<0,05 es decir, la correlacion fue positiva de nivel moderado. Los
resultados explican de manera global que a medida que se incrementan los
niveles de habilidades gerenciales se podran obtener mejoras en el clima
institucional.

En cuanto al objetivo especifico 1 sobre la relacién entre las habilidades
conceptuales y clima institucional en las instituciones educativas de la Red
03, Ugel 06, Lima 2022, se encontré que un coeficiente de correlacion de
Spearman = 0,631, p<0,05, es decir existe una relacion significativa, positiva
de nivel moderado.

Para el objetivo especifico 2 vinculado a determinar la relacion entre las
habilidades humanas y clima institucional en las instituciones educativas de
la Red 03, Ugel 06, Lima 2022, se hallé un coeficiente de correlacion de
Spearman rho= 0,659, p<0,05, es decir la relacién fue significativa, positiva,
de nivel moderado.

Para el objetivo especifico 3, que tiene que ver con la relacidon entre las
habilidades técnicas y clima institucional en las instituciones educativas de
la Red 03, Ugel 06, Lima 2022, se obtuvo una correlacién de Spearman rho=
0,581, p<0,05 lo cual indica que la relacion es positiva, significativa de nivel

moderado.
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VIl. RECOMENDACIONES

A los directores de las instituciones educativas de la Red N° 03, Ugel 06 — Lima,
se recomienda poner mucho énfasis en el tema de habilidades gerenciales ya que
tiene relevancia en las instituciones educativas pues el director tiene la funcién de
lider en todo el proceso educativo pudiendo de esta manera llegar a la excelencia

y contribuir a la generacion de un adecuado clima institucional.

A los directores de las Instituciones Educativas de la Red N° 03, Ugel 06 — Lima,
teniendo en cuenta la dimensién de condicion de trabajo de la variable Clima
Institucional, se recomienda implementar un proyecto de mejora en cuanto a
motivacion y habilidades técnicas para fomentar el trabajo en equipo para la
formulacion de los documentos de gestion manejo del enfoque motivacional,
estrategias didacticas, la buenas practicas docentes que van a ayudar a fortalecer
las competencias y lo cual conllevaria a una mejor ensefianza de los alumnos. Asi
mismo, realizar una planificacion consensuada, incluyendo las necesidades, metas,
objetivos que en adelante ayudaran a una evaluacion cuantitativa y cualitativa a fin
de medir los resultados y mejorar oportunamente en donde se evidencien

dificultades para encaminar los logros de calidad.

A los coordinadores, sub directores y directores, se recomienda desarrollar
talleres vivenciales sobre habilidades conceptuales ya que tiene relevancia en las
instituciones educativas. Ademas, se recomienda mayor estudio entre ambas

variables e incluso llegar hacer estudios experimentales.

De lo expuesto en las conclusiones, se recomienda establecer grupos de
interaprendizaje docente para fortalecer las habilidades humanas, sobre todo las

habilidades sociales, la interaccion personal, y la comunicacion.

De lo expuesto en las conclusiones, se recomienda poner mucho énfasis en el
tema de habilidades técnicas ya que tiene relevancia en las instituciones educativas
ya que el director tiene la funcién de lider en todo el proceso educativo pudiendo
de esta manera llegar a la excelencia y tener buen clima institucional. Ademas, se
recomienda mayor estudio entre ambas variables e incluso llegar hacer estudios

experimentales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema general Objetivo general Hipétesis general Variables Dimension Indicadores Metodologia
¢Cudl es la relacion de las | Determinar la relacion de las | Existe relacién significativa entre las 1. Equipo de trabajo.
habilidades gerenciales y | habilidades gerenciales y clima | habilidades gerenciales y clima 2. Planes de trabajo.
clima institucional en las | institucional en las instituciones | institucional en las instituciones Habilidades 3. Estructura organizacional.
instituciones educativas de la | educativas de lared N° 03, Ugel 06, | educativas de la red N° 03, Ugel 06, conceptuales 4. Normas de funcionamiento. Tipo:
red N° 03, Ugel 06, Lima Lima 2022. Lima 2022. 5.  Orientacion al personal. Cuantitativo
20227 6.  Planificacion.
1. Incentiva al personal. Método:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Habilidades 2. Fomenta buena relacion. Hipotético deductivo
gerenciales 3. Coopera con el personal.
1. ¢Cuéles larelacion delas | 1. Determinar la relacién entre las | 1. Existe relacién significativa entre Habilidades 4.  Facilita informacion. Ei I
- - - humanas in que persigue:
habilidades conceptuales habilidades conceptuales y las habilidades conceptuales y 5. Conduce a su grupo. Basico
y clima institucional en las clima institucional en las clima institucional en las 6. Desarrolla actividades admirativas.
instituciones  educativas instituciones educativas de la instituciones educativas de la red 7. Dialogo. Disefio de investigacion:
de la red N° 03, Ugel 06, red N° 03, Ugel 06, Lima 2022. N° 03, Ugel 06, Lima 2022. 1. Demuestra interés. No experimental
Lima 2022? Habilidades 2. Orienta las actividades.
técnicas L
3. Promueve la participacion. Nivel:
2. ¢Cudleslarelacion delas | 2. Determinar la relacion entre las 1. Nivel de comunicacion. Correlacional
habilidades humanas y habilidades humanas y clima | 2. Existe relacién significativa entre 2. Comunicacién oportuna.
clima institucional en las institucional en las instituciones las habilidades humanas y clima Comunicacion 3. Recepcién de la comunicacion. Poblacién:
instituciones  educativas educativas de la red N° 03, Ugel institucional en las instituciones 4. Ocultamiento de informacion
de la red N° 03, Ugel 06, 06, Lima 2022. educativas de lared N° 03, Ugel 06, 1. Grado de satisfaccion. Instituciones educativas de la red N° 03,
Lima 20227 ) B Lima 2022. 2. Grado de reconocimiento. Ugel 06.
3. Determinar la relacion entre las Motivacion o
. » . L X 3. Prestigio personal.
3. ¢Cuél es larelacion de las habilidades técnicas y clima Clima L
. - o o ) o 4. Grado de motivacion Muestra
habilidades ~técnicas y institucional en las instituciones | 3. Existe relacion significativa entre | iystitucional
. L . - - . 1. Grado de confianza.
clima institucional en las educativas de la red N° 03, Ugel las habilidades técnicas y clima
L . . L Lo 2. Grado de sinceridad. instituci i .
instituciones  educativas 06, Lima 2022. institucional en las instituciones Confianza 5 instituciones educativas
. 3.  Respeto por el espacio.
de la red N° 03, Ugel 06, educativas de lared N° 03, Ugel 06, petop P
4.  Trato amical. i :
Lima 20222 Lima 2022. Tipo de muestreo:
1. Participacion en actividades. Intencional
Condicién de 2. Participacién en decisiones.
trabajo 3. Participacién en grupos.
4.

Coordinacién docente
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de variables

padres/madres de
familia y personal
administrativo
(Chaux, 2012, p.
90).

cada una de sus dimensiones.

Manejo de conflictos

Se busca negociacién cuando hay conflictos en la I.E.

Trabajo en equipo

=

Existe impulso para el trabajo entre estratos organizativos.
Las decisiones frente a cualquier conflicto se toman en cuenta las
opiniones de equipo.

. Definicién L .
Variable Definicion operacional Dimension Indicadores Esca]a_ Eie
conceptual medicién
1. Equipo de trabajo.
2. Planes de trabajo.
. 3. Estructura organizacional.
Habilidades conceptuales . .
“Habilidad para guiar 4. Normas de funcionamiento.
y organizar otras 5. Orientacién al personal.
personas para llevar 6. Planificacién.
. La variable habilidades gerenciales se -
a cabo varias 1. Incentiva al personal.
Habilidades P va a evaluar en funcion a los .
iniciativas, 2. Fomenta buena relacion.
gerenciales . indicadores de cada una de sus
capacidad para 3. Coopera con el personal.
resolver conflictos dimensiones. Habilidades humanas 4. Facilita informacion.
entre las personas” 5. Conduce a su grupo. Nunca (1)
(Camacho, 2008, p. 6. Desarrolla actividades admirativas. Casi nunca (2)
162) 7. Dialogo. A veces (3)
Casi siempre
1. Demuestra interés. ()
Habilidades técnicas 2. Orienta las actividades. Siempre (5)
3. Promueve la participacion.
_ _ _ _ Escala de
Relaciones entre 1. Existen las condiciones para el trabajo. Likert.
docentes, Motivacién 2. Se estimula al personal por la labor ejecutora.
estudiantes, 3. Existen condiciones sociales favorables.
directiva, o 1.  Existe fluidez comunicativa.
. La variable Clima institucional se va a Comunicacion . -
. orientadores, 2. Hay fluidez comunicativa
Clima evaluar en funcién a los indicadores de — — - -
S personal de apoyo, 1.  Mantenimiento de la tranquilidad ante cualquier conflicto.
institucional
2.
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Anexo 3: Instrumentos de investigacion

Confiabilidad de instrumentos de investigacion

Alfa de Cronbach N de elementos
Habilidades gerenciales ,947 23
Clima institucional 911 18

CUESTIONARIO DE HABILIDADES GERENCIALES

Estimado(a) Leyenda
Mediante el presente cuestionario se esti realizando un estudio a fin de |1 |Nunca
determinar la relacion entre las habilidades gerenciales y clima institucional en |2 | Casi nunca
las Instituciones Educativas de la Red 03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos [3 [ A veces
responder con sinceridad al siguiente cuestionario, la informacion obtenida sera 4| Casi siempre
utilizada para fines exclusivamente académicos. 5 | Siempre
VARIABLE : Habilidades gerenciales
Dimen Indicadores 1 2 3
siones | El director de la|.E.
1 Integra los equipos y comisiones de trabajo.
2 Cumple y participa en la elaboracion de los instrumentos de gestion como: PEl,
PAT, PCI, RI.
” 3 Participa en acuerdos que direccionan el buen funcionamiento de la Institucién
;—E Educativa.
§ 4 Participa en el cumplimiento de los acuerdos de la Institucién educativa.
§ Orienta al personal de la instituciéon de acuerdo al reglamento interno y las normas
2 educativas.
E 6 Respalda y ejecuta los acuerdos y normativas planteados en la Institucion.
E 7 Administra y supervisa el uso correcto de los recursos organizacionales.
% 8 Planifica y distribuye actividades entre los docentes para alcanzar los objetivos
institucionales.
9 Elabora la planificacion de actividades de una manera oportuna y pertinente en
coordinacion con los equipos de trabajo.
10 Incentiva al personal para cumplir con sus funciones y responsabilidades.
® 11 Fomenta una buena relacion entre los docentes de la institucion educativa.
% § 12 Coopera con el personal administrativo en la realizacion de las actividades
% g programas en la Institucion educativa.
% < 13 Coopera con el docente en la realizacion de las actividades.
14 Informa al personal sobre la actualizacion de las normas educativas.
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15 Conduce informacién al equipo de trabajo, estableciendo relaciones de liderazgo
hacia el personal administrativo.
16 Acompafa el desarrollo de las actividades y tareas administrativas.
17 Muestra tolerancia y dialogo con sus trabajadores a cerca de las actividades
comisionadas.
18 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tecnoldgica, para
] realizar mejor su trabajo.
E 19 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia teérica, o logistica
‘% para realizar mejor su trabajo.
% 20 Orienta las actividades hacia la obtencién de objetivos en la Institucion educativa.
E 21 Ejecuta las actividades hacia la obtencién de metas organizacionales.
E‘ 22 Promueve la participacion del docente buscando la efectividad en el trabajo.
23 Participa juntamente con los docentes buscando mejoras en la Institucion.
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CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado(a) Leyenda
Mediante el presente cuestionario se esta realizando un estudio a fin de determinar 1" [ Nunca
la relacion entre las habilidades gerenciales y clima institucional en las Instituciones 5 Gasi nunca
Educativas de la Red 03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos responder con 3 | A veces
sinceridad al siguiente cuestionario, la informacion obtenida sera utilizada para 4 | Casi siempre
fines exclusivamente académicos. -
5 | Siempre
VARIABLE: Clima institucional
Indicadores 1 2 3 4

El director de la |.E.:

1 | Lainformacién que se maneja es oportuna.

9 s 2 | Lainformacién es permanente y oportuna.
15 g 3 | Considera que la institucién mantiene la informacion
% g transparente ante la comunidad educativa.
'g § 4 | Oculta informacion oportuna referente a problemas internos de
la Institucion Educativa.
5 | Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la
Institucion Educativa.
S 6 | Reconoce la labor destacada de los docentes en acto publico
g mediante resolucién Institucional.
g 7 | Motiva a los docentes en su labor pedagégica.
8 | Promueve la motivacién personal del docente en la Institucion
Educativa.
9 | Fomenta la confianza interpersonal en su Institucién educativa.
10 | Fomenta la sinceridad interpersonal en su Institucién educativa.
g 11 | Incentiva al docente la importancia del respeto entre
E comparieros de trabajo.
© 12 | Estimula al docente sobre la importancia del respeto entre
compafieros de trabajo.
13 | Promueve la participacion del docente en decisiones con los
padres de familia.
° 14 | Participa en las decisiones de los miembros del Consejo
g Educativo
§ 15 | Participa periédicamente de trabajo en equipo en su Institucion
S Educativa.
% 16 | Promueve reuniones en su Institucién Educativa.
S 17 | Promueve el trabajo colegiado entre los docentes.

18 | Promueve actividades socioemocionales con los docentes de la

Institucién Educativa.
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Anexo 4: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente yo

confirmo mi participacion en la investigacion denominada HABILIDADES
GERENCIALES Y CLIMA INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA RED N° 03, UGEL 06, LIMA 2022.

Realizada por la Lic.: Diana Yannet Sudario Carlos, estudiante de
Posgrado de la maestria en Admiraciéon de la Educacién: cuyo propésito es
Determinar la relacién entre las habilidades gerenciales y clima institucional en

las Instituciones Educativas de la Red N° 3, Ugel 06, Lima 2022.

Declaro que fui informado de los siguientes aspectos:

. Mi particion es voluntaria en esta investigacion.

. Los datos del cuestionario solo seran utilizados con fines cientificos.

o La informacion es totalmente reservada.

. Estaré disponible para cualquier aclaracibn que sea necesaria
respecto al asunto abordado.

. La informacion brindada solo sera utilizada con fines cientificos.

o Acepto: () No acepto:( )
o Edad: .........

o Sexo: Femenino ( ) Masculino ()
o Condicion: Nombrado ( ) Contratado ( )

Fecha: 04/07/2022
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Anexo 5: Autorizacién de aplicacion del instrumento.

POSGRADO

Univinsioas Cisan VaLLL©

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania

Nacional”
Lima, 13 de Julio del 2022

Sefior (a):
Lic. Oswaldo Campos Monteza
Coordinador
RED EDUCATIVA 03 DE LA UGEL 06
N°de carta :433-2022-UCV-VA-EPG - FO6L03/)
Asunto : Solicita autorizacién para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filial Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segtin el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: SUDARIO CARLOS DIANA YANNET

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Administracion de la Educacién

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion “HABILIDADES GERENCIALES Y CLMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022”

Debo sefalar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucién donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucién que usted dirige.

Atentamente, ——
c
‘A
i !/ {1/ \
ﬁ./ Joa ol tle . B
<4# (Aol dusd
«——Dia. Hdlga Ruth Majo Marrufo | —
—7J&fa de la Escuela de Posgraco
- Campus Lima Ale /
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POSGRADO

UnvEnsoAr CTMAR VAL ®

“Afno del Fortalecimiento de la Soberania

Nacional”
Lima, 13 de Julio del 2022
Sedor (a):
Lic. Balentin L. Gonzales Puémape
Director

L.E. N° 1231 “JOSE BUSTAMANTE Y RIVERQ”

N°de carta  :443 - 2022 - UCV - VA — EPG - F06L03/)

Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia : Solicitud del interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filial Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segtn el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante: SUDARIO CARLOS DIANA YANNET

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Administracion de la Educacion

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion :“HABILIDADES GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022”

Debo sefialar que los resultados de la investigacién a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucién que usted dirige.

Atentamente, s,

i/ PV VAR
G/,} . ol [ B/
/90 Moot Vo
c—’*fu# Halga Ruth Majo Marrufo | >
v Jeéfa de la Escueta de Posgraco
Campus Lima Ate J
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POSGRADO

VNvERSIDAs CT%AN VALLS®
“Ano del Fortalecimiento de |la Soberania
Nacionai*

Lima, 13 de Julio del 2022
Sefior (a):

Lic. Sonia Hidalgo Hernéndez
Directora

1.E. N° 099 CAHUIDE

N°de carta :444 -2022 - UCV - VA - EPG — FO6L03/}
Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacién
Referencia : Solicitud del interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
vailejo Fiiiai Ate, tiene ios Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segin el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: SUDARIO CARLOS DIANA YANNET

2) Programa de estudios : Maestria

2) Mencién : Administracién de la Educacidn

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion “HABILIDADES GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022"

Debo sefialar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudianie invesiigador como también d a institucion donde se realizd ia invesiigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacién de la investigacion
en la institucidn que usted dirige.

Atentamente,

itk

(,/ | {
/Q L__(l’f ,,}u.w <

D s, ga Ruth Majo Marrufo

Ty J6fa de |a Escuela de Posgraco

Campus Lima Ate J
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POSGRADO

Unvt nias Cisas VALl 9
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania
Nacional”

Lima, 13 de Julio del 2022

Seiior (a):

Lic. Judith Alegre Giraldo
Director

I.E. N° 500 EL BOSQUE

N°de carta :442 -2022 - UCV - VA - EPG - FO6L03/}

Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucién a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filial Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante: SUDARIO CARLOS DIANA YANNET

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Administracion de la Educacion

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion “HABILIDADES  GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022"

Debo sefialar que los resultados de la investigaciéon a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucion donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacién
en la institucion que usted dirige.

Atentamente, (,A_-,

\
\

I d«@'r»'s :.s‘:
gaRuthllaioMarmfo —>
]e a de la Escuela de Posgraco

Campus Lima Ate ]




POSGRADO

UnvErseas Clsas VAo
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania
Nacional”

Lima, 13 de Julio del 2022

Seiior (a):

Lic. Oswaldo Campos Monteza

Director

1.E. N° 1138 “JOSE ABELARDO QUINONES”

N°de carta :441 - 2022 - UCV - VA — EPG - FO6L03/}

Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia : Solicitud de! interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Vallejo Filiai Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante: SUDARIO CARLOS DIANA YANNET

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Administracion de la Educacion

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Tituio de ia investigacion “HABILIDADES  GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022"

Debo sefialar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
esiudianie investigador como también a ig institucion dunde se realicd fa investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucidn que usted dirige.

Atentamente, (,———-,

/ i 1/ / /7 \
ML s | /
2/ Q G| lv(.g_’,_(_»‘ \AN'#:_,'
= H¥lga Ruth Majo Marrufo {—— >

v J&fa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Ale J
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POSGRADO

Deveanieas CIsan VaLL®
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania
Nacional"

Lima, 13 de Julio del 2022

Sefior (a):

Lic. Katty Vivas Rivadeneira
Directora

I.E. N 142 “GRUMETE MEDINA”

N°de carta :397-2022-UCV—-VA - EPG - F06L03/J

Asunto : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: 13 de Julio
del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luego para comunicarle que la Unidad de Posgrado de la Universidad César
Valiejo Filial Ate, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor segtn el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacion:

1) Apellidos y nombres de estudiante: Sudario Carlos Diana Yannet

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Administracion de la Educacién

4) Ciclo de estudios : Tercer ciclo

5) Titulo de la investigacion “HABILIDADES  GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED 03, UGEL 06,
LIMA - 2022"

Debo sefialar que los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucién donde se realiza la investigacion.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacion de la investigacion
en la institucion que usted dirige.

Atentamente, ==

NN

ﬁ» )c 'L_Li%{_’{;’/}i\ &:1-#!,‘ §
< ‘:g I—-idg'a Ruth Majo Marrufo {—— >
7 J&fa de la Escueia de Posgrado ‘

Campus Lima Ate
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Anexo 6: Certificados de validacion de instrumentos

Experto 1

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Habilidades gerenciales

No DIMENSIONES / Pertinencial |Relevancia?| Claridad3 Sugerencias
items
] M| D| Al M[ M| D| A| M| M| D| A| M
DIMENSION 1: Habilidades conceptuales. D Al D Al D A

1 Integra los equipos y comisiones de trabajo. X X X

2 Cumpley participa en la elaboracion de los instrumentos de gestion como: " . x
PEI, PAT, PCI, RI.

3 Participa en acuerdos que direccionan el buen funcionamiento de la x x X
Institucion Educativa.

4 Participa en el cumplimiento de los acuerdos de la Institucion educativa. X X X
Orienta al personal de la institucion de acuerdo al reglamento interno v x X X
las normas educativas.

6 Respalda y ejecuta los acuerdos y normativas planteados en la

X X X
Institucion.

7 Administra y supervisa el uso correcto de los recursos organizacionales. X X X

8 Planifica y distribuye actividades entre los docentes para alcanzar los|
objetivos institucionales. X X X

9 Elabora la planificacion de actividades de una manera oportuna y

. L . . X X X
pertinente en coordinacién con los equipos de trabajo.
DIMENSION 2: Habilidades humanas.

10 Incentiva al personal para cumplir con sus funciones y responsabilidades. X X X

11 [Fomenta una buena relacion entre los docentes de la institucidn educativa. X X X

12 Coopera con el personal administrativo en la realizacion de las

X X X
actividades programas en la Institucién educativa.

13 | Coopera con el docente en la realizacion de las actividades. X X X

14 | Informa al personal sobre la actualizacion de las normas educativas. X X X
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15 Conduce informacién al equipo de trabajo, estableciendo relaciones
de liderazgo hacia el personal administrativo. X X
16 | Acomparia el desarrollo de las actividades y tareas administrativas. X X
17 Muestra tolerancia y didlogo con sus trabajadores a cerca de las . X
actividades comisionadas.
DIMENSION 3: Habilidades técnicas
18 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tecnoldgica, . "
para realizar mejor su trabajo.
19 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tedrica, 0 . "
logistica para realizar mejor su trabajo.
20 Orienta las actividades hacia la obtencion de objetivos en la Institucion . "
educativa.
21 | Ejecuta las actividades hacia la obtencién de metas organizacionales. X X
22 Promueve la participacion del docente buscando la efectividad en el . "
trabajo.
23 Participa juntamente con los docentes buscando mejoras en la Institucion. M X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Guido Junior Bravo Huaynates

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

1pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

.......... DNI: 21134641

Lima, 04 de junio de 2022.

!

Mg Guidei: Bravo Hu:
DOCENCIA :mvcsrm“

Firma del Experto Informante.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Clima institucional

Ne DIMENSIONES / Pertinencia'| Relevancia?l Claridad?® Sugerencias
items
A L M|[D|A M| D| A M D Al M
DIMENSION 1: Comunicacion D D D A
1 La informacién que se maneja es oportuna. X
2 La informacién es permanente y oportuna. X
3 Considera que la institucién mantiene la informacién transparente ante X
la comunidad educativa.
4 Oculta informacién oportuna referente a problemas internos de la X
Institucion Educativa.
DIMENSION 2: Motivacion
5 Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la X
Institucién Educativa.
6 Reconoce la labor destacada de los docentes en acto publico X
mediante resolucién Institucional.
7 Motiva a los docentes en su labor pedagogica. X
8 Promueve la motivacion personal del docente en la Institucién X
Educativa.
DIMENSION 3: Confianza
9 Fomenta la confianza interpersonal en su Institucion educativa. X
10 Fomenta la sinceridad interpersonal en su Institucion educativa. X
11 Incentiva al docente la importancia del respeto entre compafieros X
de trabajo.
12 Estimula al docente sobre la importancia del respeto entre X
comparfieros de trabajo.
DIMENSION 4: Condicién de trabajo
13 Promueve la participacion del docente en decisiones con los X
padres de familia.
14 Participa en las decisiones de los miembros del Consejo Educativo X
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15 Participa periédicamente de trabajo en equipo en su Institucién X X X
Educativa.
16 Promueve reuniones en su Institucion Educativa.
17 Promueve el trabajo colegiado entre los docentes.
18 Promueve actividades socioemocionales con los docentes de la
Instituciéon Educativa.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ _] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Guido Junior Bravo Huaynates

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

.......... DNI: 21134641

Lima, 04 de junio de 2022.

Mg. Guide S, Bravo Hu ;
DOCENCIA emvcsm:w

Firma del Experto Informante.

53



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Habilidades gerenciales

Experto 2

No DIMENSIONES / Pertinencial |Relevancia?| ClaridadS Sugerencias
items
) M| D| Al M[ M| D| A| M| M| D| A| M
DIMENSION 1: Habilidades conceptuales. D Al D Al D A
1 Integra los equipos y comisiones de trabajo. X X X
2 Cumpley participa en la elaboracion de los instrumentos de gestion como: x X X
PEI, PAT, PCI, RI.
3 Participa en acuerdos que direccionan el buen funcionamiento de la x X X
Institucién Educativa.
4 Participa en el cumplimiento de los acuerdos de la Institucion educativa. X X X
5 Orienta al personal de la institucion de acuerdo al reglamento interno vy " " x
las normas educativas.
6 Respalda y ejecuta los acuerdos y normativas planteados en la
X X X
Institucion.
7 Administra y supervisa el uso correcto de los recursos organizacionales. X X X
8 Planifica y distribuye actividades entre los docentes para alcanzar los|
objetivos institucionales. X X X
9 Elabora la planificacion de actividades de una manera oportuna y
. L . . X X X
pertinente en coordinacion con los equipos de trabajo.
DIMENSION 2: Habilidades humanas.
10 Incentiva al personal para cumplir con sus funciones y responsabilidades. X X X
11 [Fomenta una buena relacion entre los docentes de la instituciéon educativa. X X X
12 Coopera con el personal administrativo en la realizacion de las
X X X
actividades programas en la Institucién educativa.
13 | Coopera con el docente en la realizacion de las actividades. X X X
14 | Informa al personal sobre la actualizacion de las normas educativas. X X X
15 Conduce informacién al equipo de trabajo, estableciendo relaciones
de liderazgo hacia el personal administrativo. X X X
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16 | Acompairia el desarrollo de las actividades y tareas administrativas. X X X
17 Muestra tolerancia y didlogo con sus trabajadores a cerca de las x x X
actividades comisionadas.
DIMENSION 3: Habilidades técnicas
18 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tecnoldgica, X X X
para realizar mejor su trabajo.
19 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia teérica, o X N X
logistica para realizar mejor su trabajo.
20 Orienta las actividades hacia la obtencién de objetivos en la Institucion X N X
educativa.
21 | Ejecuta las actividades hacia la obtencion de metas organizacionales. X X X
22 Promueve la participacion del docente buscando la efectividad en el X X X
trabajo.
23 | Participa juntamente con los docentes buscando mejoras en la Institucion. X X X
Observaciones: Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Ricardo A. Pauta Guevara

Especialidad del validador: Maestra en Administracion de la Educacion
Lima, 05 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

DNI: 06220637

Firma del Experto Informante.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Clima institucional

Ne DIMENSIONES / Pertinencia'| Relevancia?l Claridad?® Sugerencias
items
A L M|D| A M| D| A M Dl Al M
DIMENSION 1: Comunicacion D D D A
1 La informacién que se maneja es oportuna. X
2 La informacién es permanente y oportuna. X
3 Considera que la institucién mantiene la informacién transparente ante X
la comunidad educativa.
4 Oculta informacién oportuna referente a problemas internos de la X
Instituciéon Educativa.
DIMENSION 2: Motivacién
5 Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la X
Institucién Educativa.
6 Reconoce la labor destacada de los docentes en acto publico X
mediante resolucién Institucional.
7 Motiva a los docentes en su labor pedagogica. X
8 Promueve la motivacién personal del docente en la Institucién X
Educativa.
DIMENSION 3: Confianza
9 Fomenta la confianza interpersonal en su Institucion educativa. X
10 Fomenta la sinceridad interpersonal en su Institucion educativa. X
11 Incentiva al docente la importancia del respeto entre compafieros X
de trabajo.
12 Estimula al docente sobre la importancia del respeto entre X
comparieros de trabajo.
DIMENSION 4: Condicién de trabajo
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13 Promueve la participacion del docente en decisiones con los X
padres de familia.

14 Participa en las decisiones de los miembros del Consejo Educativo

15 Participa periédicamente de trabajo en equipo en su Institucién
Educativa.

16 Promueve reuniones en su Instituciéon Educativa.

17 Promueve el trabajo colegiado entre los docentes.

18 Promueve actividades socioemocionales con los docentes de la
Institucion Educativa.

Observaciones: Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Ricardo A. Pauta Guevara

Especialidad del validador: Maestra en Administracion de la Educacion
Lima, 05 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

DNI: 06220637

Firma del Experto Informante.
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Experto 3

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Habilidades gerenciales

No DIMENSIONES / Pertinencial |Relevancia?| ClaridadS Sugerencias
items
M| D| Al M[ M| D| A| M| M| D| A| M
DIMENSION 1: Habilidades conceptuales. D Al D Al D A

1 Integra los equipos y comisiones de trabajo. X X X

2 Cumpley participa en la elaboracion de los instrumentos de gestion como: x X X
PEI, PAT, PCI, RI.

3 Participa en acuerdos que direccionan el buen funcionamiento de la x x X
Institucion Educativa.

4 Participa en el cumplimiento de los acuerdos de la Institucion educativa. X X X
Orienta al personal de la institucion de acuerdo al reglamento interno v x X X
las normas educativas.

6 Respalda y ejecuta los acuerdos y normativas planteados en la

X X X
Institucion.

7 Administra y supervisa el uso correcto de los recursos organizacionales. X X X

8 Planifica y distribuye actividades entre los docentes para alcanzar los|
objetivos institucionales. X X X

9 Elabora la planificacion de actividades de una manera oportuna y

. S . . X X X
pertinente en coordinacion con los equipos de trabajo.
DIMENSION 2: Habilidades humanas.

10 Incentiva al personal para cumplir con sus funciones y responsabilidades. X X X

11 [Fomenta una buena relacion entre los docentes de la institucién educativa. X X X

12 Coopera con el personal administrativo en la realizacion de las

X X X
actividades programas en la Institucién educativa.

13 | Coopera con el docente en la realizacion de las actividades. X X X

14 | Informa al personal sobre la actualizacion de las normas educativas. X X X
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15 Conduce informacién al equipo de trabajo, estableciendo relaciones
de liderazgo hacia el personal administrativo. X X

16 | Acomparia el desarrollo de las actividades y tareas administrativas. X X

17 Muestra tolerancia y didlogo con sus trabajadores a cerca de las . X
actividades comisionadas.

DIMENSION 3: Habilidades técnicas

18 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tecnoldgica, . "
para realizar mejor su trabajo.

19 Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tedrica, o . "
logistica para realizar mejor su trabajo.

20 Orienta las actividades hacia la obtencion de objetivos en la Institucion . "
educativa.

21 | Ejecuta las actividades hacia la obtencién de metas organizacionales. X X

22 Promueve la participacion del docente buscando la efectividad en el . "
trabajo.

23 Participa juntamente con los docentes buscando mejoras en la Institucion. M X

Observaciones: Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Oscar Sudario Remigio

Aplicable [ X ]

Especialidad del validador: Ciencias de la Educacién

Lima, 05 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 04007555

e,

Universidad Nacional Daniel Alcides Carriéon

Facul (Ys de la EAicacion
i i)
Da-@scar SUDARIO REMIGIO

DECANO

Firma del Experto Informante.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide Clima institucional

Ne DIMENSIONES / Pertinencia'| Relevancia?l Claridad?® Sugerencias
items
A L M|D| A M| D| A M Dl Al M
DIMENSION 1: Comunicacion D D D A
1 La informacién que se maneja es oportuna. X
2 La informacién es permanente y oportuna. X
3 Considera que la institucién mantiene la informacién transparente ante X
la comunidad educativa.
4 Oculta informacién oportuna referente a problemas internos de la X
Instituciéon Educativa.
DIMENSION 2: Motivacién
5 Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la X
Institucién Educativa.
6 Reconoce la labor destacada de los docentes en acto publico X
mediante resolucién Institucional.
7 Motiva a los docentes en su labor pedagogica. X
8 Promueve la motivacién personal del docente en la Institucién X
Educativa.
DIMENSION 3: Confianza
9 Fomenta la confianza interpersonal en su Institucion educativa. X
10 Fomenta la sinceridad interpersonal en su Institucion educativa. X
11 Incentiva al docente la importancia del respeto entre compafieros X
de trabajo.
12 Estimula al docente sobre la importancia del respeto entre X
comparieros de trabajo.
DIMENSION 4: Condicién de trabajo
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13 Promueve la participacion del docente en decisiones con los X
padres de familia.

14 Participa en las decisiones de los miembros del Consejo Educativo

15 Participa periédicamente de trabajo en equipo en su Institucién
Educativa.

16 Promueve reuniones en su Instituciéon Educativa.

17 Promueve el trabajo colegiado entre los docentes.

18 Promueve actividades socioemocionales con los docentes de la

Institucion Educativa.

Observaciones: Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Oscar Sudario Carlos

Especialidad del validador: Ciencias de la Educacion

Lima, 05 de junio del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

DNI: 04007555

s2-Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion

Facul de Crencias de la Educacion
i

Dr-Oscar SUDARIO REMIGIO
DECANO/

Firma del Experto Informante.
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Anexo 7: Encuesta rellenada

/ CUESTIONARIO DE HABILIDADES GERENCIALES
Estimado(a)

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Mediante el presente cuestionario se esté realizando un estudio a fin de determinar la

relacién entre las habilidades gerenciales y clima institucional en las Instituciones

Educativas de la Red 03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos responder con sinceridad al

CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado(a)
siguiente cuestionario, la informacién obtenida sera utiizada para fines exclusivamente la relacion T
CONSENTIMIENTO INFORMADO ‘académicos. Insttuciones Educativas dea Red 51
’ 03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario,
Por medio del presente yo_Je ssica Maniane(n %mymo Cltw ba o faint R dieicon.
§ . J33949) —— VARIABLE : Habilidades gerenciales T
Identifica con DNI N confirmo mi en la Tfiondores CAEBERRRER|
investigacion denominada HABILIDADES GERENCIALES Y CLIMA El director de la LE. - B
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N° 03, 1 Integra los equipos y comisiones de trabajo. BT T[2[s[4]5|
UGEL 06, LIMA 2022, 2 Cumple y participa en la elaboracién de los instrumentos de gestion como: PEI, El director de a LE.:
% ' PAT, PCI, RL X T La informacion que se maneja es oportuna, X
g |° | Periciea enacuerd ireccionan el buen funcionam Tnstitucién § |2 [Lainformacion es permanente y oportuna. M
Realizada por la Bachiller Diana Yannet Sudario Carlos, estudiante de la i s Educativa. % _g s 3 | Considera que la institucion mantiene Ia Informacion .
= ]
maestria en mencién de Admiracion de la Educacién: cuyo propésito es & |4 [Particpaenel i los acuerdos de la Institucior 3 | N E 5 transparente ante la comunidad educativa.
Determinar la relacién entre las habilk ; ¥ clima instituci on g 5 | Orienta al personal de Ia institucian dé acuerdo al reglamento intemo y 1as normas. [ ;(_ 8 § 4| Oculta informacién oportuna referente a problemas internos de m
educativas. | s E
las Instituciones Educativas de la Red N° 3, Ugel 06, Lima 2022. . _— 18 Inmthicion Felicaon.
§ [© | Respaiday ejecuta los acuerdos y normatvas planteados en i Instiucion. ] 5| Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la
E 7 | Administra y supervi de los recursos 53 Institucion Educativa. |
Declaro que fui de los & | Planifica y distribuye actividades entre los docentes para alcanzar Ios objetivos Y| § [ |Reconocsaiabor destacada de s docentes en acto pibiico
institucionales. 3 N |
i mediante resolucion Institucional.
. Elabora la planificacién de actividades de una manera oportuna y pertinente en £ : o -
 Mi particién es voluntaria en esta investigacién. m%‘: ot otaloonti o HE N g 7| Motiva a los docentes en su labor pedagégica.
+  Los datos del cuestionario solo seran utilizados con fines clentificos. R T T T, 7 8 | Fromsve la motivackon personst sl dodenss sl InETIEIOR
Educativa.
Y - i R institucio tiva. 5
¢ Lainformacion es totalmente reservada. 11| Foments una busna rele nomr-»k: docentes do 1: {nlnluuon adue- iva. ~ o Fomaria & coris e ersonsl o0 o0 TReoon sducaiive;
* Estaré para cualquier que sea respecto al 5 12 | Coopera con el personal administrativo en la realizacion de las actividades. \{ A e ———— s Wt
asunto abordado. 2 PO € i shoe g 1 [ Incentiva al docente a i ia del to entre
. | § 13 | Coopera con el docents en Ia realizacion de las actividades. X Miva'al docents = mportancia ¢l Tespeto en
* La informacion brindada solo seran utilizados con fines cientificos. g [ [Informa al personal sobre la actuaiizacion de las normas educativas. - Y’ = g | compafieros de trabajo.
§  [15 | Conduce informacion al equipo de trabajo, estableciendo relaciones de liderazgo = 12'| Estimula af docsnie sobra'laimpartancia del respato antre
§ hacia el personal administrativo. | | % Sompafieios da isbaln. B
Fecha: 21/06/2022 16 | Acompana el actividades y tareas [ IX 13 | Promueve la participacion del docente en decisiones con 108 |
4 17 | Muestra tolerancia y dialogo con sus irabajadores a cerca de las actividades T T | | padras de fembia. | X
comisionadas. Y & 14 [ Participa en las decisiones de los miembros del Consejo
7 18 | Desammola inlerés en conocer 108 nUSVOS avances en materia lecnologica, para § Educativo | R
realizar mejor su trabjo. \ H 15| Participa periodicamente e trabajo en equipo en su Institucién |
19 | Desarrola interés en conocer Ios nuevos avances en materia teorica, o logistica T I Educativa, | Ve
para realizar mejor su trabajo. X | % 16 | Promueve reuniones en su Institucion Educativa.
1271 - 5 +—
20| Orienta las aciividades hacia la oblencion de objelivos en la Insitucién educativa. X 8 [77|Promueve ol babajo colegiadd erire 108 G0centes. Y
Firma del participante 21 | Ejecuta las actividades hacia la obtencion de metas organizacionales. \ [18 | Promueve aclividades socicemocionales con los docentes de ia - ‘
DNIN® C/Z/flﬂ-ﬂ/(, 22 | Promueve la partici del fa el trabajo. % | | istitucion Ecucativa. *
23 | Participa J Tlos docentes bt do mejoras en la Institucién. 1T X -
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente yo rd
Identifica con DNI N° _ @44 © R0 2 3 confirmo mi participacion en la
investigacion denominada HABILIDADES GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N° 03,
UGEL 06, LIMA 2022.

Realizada por la Lic.: Diana Yannet Sudario Carlos, estudiante de
Posgrado de la maestria en A ion de la Cuyo propx es
Determinar la relacién entre las
las Instituciones Educativas de la Red N° 3, Ugel 086, Lima 2022.

y clima instituci en

de los

Declaro que fui i

Mi particion es voluntaria en esta investigacion.

Acepto: (X )
No acepto:( )

* Los datos del solo seran con fines ci

* Lainformacién es totalmente reservada.

« Estaré di ible para qui que sea respecto al
asunto abordado.

La informacién brindada solo serén utilizados con fines cientificos.

Fecha: 21/06/2022

Estimado(a)
Mediante el presente cuestionario se estd realizando un estudio a fin de determinar la

1
relacion entre las habilidades gerenciales y clima institucional en las Instituciones [7
Educativas de la Red 03, Ugel 08, Lima -2022. Le solicitamos responder con sinceridad al [3
siquiente cuestionario, la informacion obtenida ser utiizada para fines exclusivaments 7|
académicos. E

VARIABLE :

Gimen |
siones | El director de la LE.

Indicadores

1 Integra los equipos y comisiones de trabaj

| 2| Cumple y participa en la elaboracion de os instrumenios de gestion como: PEI,
PAT, PCI, Rl

3| Participa en acuerdos que direccionan el buen e 1a Institucion

Educativa,

4 | Partcipa en los acuerdos de la

5 | Orienta al personal de la institucion de acuerdo al reglamento intemo y 1as normas,
educativas,

| Respaida y ejecuta los acuerdos y normatvas planteados en la Institucion.

Habilidades conceptuales.

5
[7 | Adminisira y supervisa el uso correcto e Ios recursos organizacionales.

8 | Planifica y distribuye actividades entre los docentes para aicanzar ios objetivos
institucionales.

§ | Elabora la planificacion de actividades de una manera oportunay pertinente en
‘coordinacion con los equipos de trabajo,

10| Incentiva lr con sus funciones y

11| Fomenta una buena relacion enire los docentes e la institucion educativa.

12 | Coopera con el personal adminisirativo en ia realizacion de las actividades
programas en la Institucion educativa.

13" | Caopera con el docente en la realizacion de 1as actividades.

14~ | Informa al personal sobre Ia actualizacion de las normas educativas.

Conduce informacién al equipo de rabajo, estableciendo relaciones de liderazgo
hacia el personal administrativo.

Habilidades humanas.
&

16 ias y

7 y didiogo con sus Gerca de las actvidades

comisionadas.

18 | Desarrolla interés en conocer los nuevos avances en materia tecnologica, para
realizar mejor su trabajo.

3 )(Plx > IX | >

18| Desarrolla interés en conacer los nuevos avances en maleria tedrica, o logistica
para realizar mejor su trabajo.

aill

Orienta las actividades hacia la obtencion de objetivos en la Institucion educativa.

21 | Ejecuta las actividades hacia la oblencion de metas organizacionales.

Habilidades técnicas
N
8

22 | Promueve la participacion del docente buscando la efectividad en el trabajo.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

23 | Participa juntamente con los docentes buscando mejoras en ia Institucion.

WERS

Estimado(a)

CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL

Leyenda

realizando la relacién

03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario,
a informacién obtenida sera utl fi i

Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre

EEEEE

=

VARIABLE: Clima institucional

El director de fa L

1

[Z]
3

Indicadores.

zi:}4\5

'Lainformacion que se maneja es oportuna,

La informacion es permanente y oportuna

[Considera que Ia institucien mantiene fa informacion
transparente ante la comunidad educativa.

Dimensiones
Comunicacién

‘Oculta informacién oportuna referente a problemas intemos de
a Institucion Educativa

o

Incentiva la labor docente en las actividades programadas en i
Institucién Educativa.

Motivacion

3

Reconoce la labor destacada de los docentes en acto pablico
mediante resolucion Institucional.

“Motiva a los docentes en su labor pedagogica.

o

Promueve fa motivacion personal del docente en ia
| Educativa

Fomenta la confianza interpersonal en su Institucién educativa.

Fomenta la sinceridad interpersonal en su Insbtucion educativa.

Confianza

Incentiva al docente la importancia del respeto entre
comparieros de trabajo

Estimula al docents sobre la importancia el respeto entre
comparieros de trabajo.

Promueve fa parlicipacion del docente en decisiones con i0s
padres de familia.

Participa en las decisiones de los miembros del Consejo
Educativo

Condicién de trabajo

Participa periddicamente de trabajo en equipo en su INSUGeN
Educativa.

Promueve reuniones en su Institucién Educativa.

Promueve el rabajo Colegiado entre 108 docentes.

Promueve actividades socicemocionales con los docentes de la
Institucién Educativa.

><I>‘\><>< % | | %
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente yo_Medncin, Chaannes  Wawaa,
Identifica con DNI N° OZ 322232 fi mi pi ion en la
investigacion denominada HABILIDADES GERENCIALES Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA RED N° 03,
UGEL 06, LIMA 2022.

Realizada por la Lic.: Diana Yannet Sudario Carlos, estudiante de
Posgrado de la ia en Admil de la ién: cuyo propésito es
Determinar la relacién entre las g i y clima instituci en

las Instituciones Educativas de la Red N° 3, Ugel 06, Lima 2022.

Declaro que fui i de los si

Mi particion es voluntaria en esta investigacion.

Acepto: (X )

No acepto:( )

Los datos del cuestionario solo serén utilizados con fines cientificos.

* Lainformacién es totalmente reservada.

* Estaré di para que sea i P al
asunto abordado.
* Lai i6 solo serén con fines cientit

Fecha: 21/06/2022

CUESTIONARIO DE HABILIDADES GERENCIALES

Estimado(a) Teyenda
Mediante el presente cuestionario se estd realizando un estudio a fin de determinar la [T |Nunca
relacién entre las habilidades gerenciales y cima institucional en las Instituciones (2 | Casi nunca
Educativas de la Red 03, Ugel 06, Lima -2022. Le solicitamos responder con sinceridad al [3 A veces
siguiente cuestionario, la informacién obtenida serd utiizada para fines 7 [Casismprs
académicos. 5 |
B VARIABLE : Habilidades gerenciales.
Dimen Indicadores 1 ‘ 2[3[4]5
siones | El director de la LE. | ‘
1 [ Integra los equipos y comisiones de trabajo. [X]
2| Cumple y pariicipa en a elaboracion de los instrumentos de gestion como: PEI,
PAT, PCL,RI. X
” 3 Participa en acuerdos que direccionan el buen funcionamiento de la Institucion
3 Educativa x
B Lt Participa en el cumplimiento de los acuerdos de la Institucién educativa. X
§ 5 | Orienta al personal de Ia institucion de acuerdo ai regiamento itemo y 1as normas.
H educativas.
g 6 Respaida y ejecuta los acuerdos y normativas planteados en la Institucion. X
5 [T | Admnisvay super Gelos x|
2[5 [ Planificay distribuye acividades enire los docentes para acanzar 105 objetNos ]
institucionales. X
9 | Elabora ia planificacion de actividades de una manera oportuna y pertinente en
coordinacion con los equipos de trabajo. X
10| Incentva al personal para cumplir con sus funciones y responsabilidades. X
1| Fomenta una buena relacion entre los docentes e la insitucién educativa. X
N 12| Coopera con el personal administrativo en la realizacion de ias actividades
e programas en la Institucion educativa, X
E 13 | Coopera con el docente en la realizacion de las actividades. X
. 74| Informa al personal sobre la actualizacion de las normas educativas. I x
g 15| Conduce informacion al equipo e trabajo. estableciendo relaciones de liderazgo
3 hacia el personal administrativo. X
2 116 | Acompana el desarolio e las actividades y tareas administrativas. x|
|47 | Muestra tolerancia y didlogo con sus rabajadores a cerca de las actividades
| comisionadas. x
18 | Desarrolia interés en conocer los nuevos avances en matena tecnologica, para
° realizar mejor su trabajo. X
% |18 | Desarrolia interés en conocer Ios nuevos avances en materia teorica, o logistica Tx
2 para realizar mejor su trabajo.
§ 20 | Onienta las actividades hacia la obtencion de objetivos en 1a Institucion educativa. X
§ 21| Ejecuta las actividades hacia la obtencion de metas organizacionales. X
k] 22| Promueve la participacion el docente buscando la efectividad en el trabajo. X
| 23| Pariicipa juntamente con ios docentes buscando mejoras en ia Insttucion. X

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado(a) Leyenda ]
larelacon " Thunca
2 | Casinunca
03, Ugel 06, Lima -2022. Le solictamos responder con sinceridad al siguiente cuestionario, '3 & vaces i
a informacidn 4 [Casisiempre |

]

VARIABLE: Clima institucional

T

7

7

Indicadores.

| El director de la LE.:

La informacién que se maneja es oportuna.

X

La informacion es permanente y oportuna.

Considera que la institucion mantiene ia nformacion
transparente ante la comunidad educativa.

Dimensiones
Comunicacién
o

Oculta informacién oportuna referente a problemas intemos de
a Institucién Educativa.

Incentiva la labor docente en las actividades programadas en la
Institucion Educativa.

Reconoce Ia labor destacada de los docentes en acto piblico
mediante resolucién Institucional.

5

Motivacion

Motiva a los docentes en su labor pedagégica.

Promueve la motivacion personal del docente en la Institucion
Educativa,

Fomenta la confianza interpersonal en su Institucién educativa.

Fomenta la sinceridad su Institucién educat

Confianza

Incentiva al docente Ia importancia del respeto entre
compafieros de trabajo

Estimula al docente sobre la importancia del respeto entre
compaieros de trabajo.

Promueve la participacidn del docente en decisiones con 10s.
padres de familia.

Participa en las decisiones de los miembros del Consejo
Educativo

Participa periédicamente de irabajo en equipo en su Institucién
Educativa

Condicién de trabajo

Promueve reuniones en su Institucion Educativa.

Promueve el trabajo colegiado entre 103 docentes.

Promueve actividades socicemoconales con los docentes de a
Institucién Educativa.

ﬁ UNIVERSIDAD

CESAR VALLEJO
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Anexo 8: Encuesta virtual.

CONCENTIMIENTO INFORMALQ

El propasito de este formularic de consentimiento, es explicarle que, con la finalidad de
llevar a cabo el presente estudio scbre Habilidades Gerenciales v Clima Institucional de
las Instituciones Educativas de la Red 03, Ugel D6, Lima - 2022, Su Institucicn Educativa
ha sido considerado como parte de la muestra, asi mismo, luego de haber realizado las
coordinaciones con el Girector se le solicita responder un cuestionario que consta de 3
partes y 44 preguntas.

En este sentido, su participacidan en este estudio es estrictamente voluntaria. Asi
mismo, la informacién que se recoja serd confidencial ¥ no se usara para ningun otro
propasito fuera de los objetivos de esta investigacidn. Las respuestas que Ud. dard
seran codificadas, por lo tanto, serdn andnimas.

La responsable de la presente investigacion es la Lic. Diana Yannet Sudario Carlos,
docente de la LE.L. N° 742 Grumete Medina, del Programa de Maestria de la Universidad
Cesar Wallejo. En caso tenga alguna duda o pregunta que considere, puede hacerla
dirigiéndose al referido responsable al teléfono 945 997 787 o al correa
diana_sudario@mhotmail.com.

Desde ya se le agradece su participacidan.
Atentamente.

Diana Yannet Sudario Carlos

Consentimienta *

@ Acepto

O No acepto

Datos Generales

Edad *

37

Sexo*

O Femenino

® Masculino

Condicidn Labaral *

O Nombrado

© Contratado

Atras Siguiente

Barrar farmulario
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BASE DE DATOS - Bxcel

Base de datos en Excel.
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Anexo 10: Pantallazo del procesamiento estadistico.

3 oficial.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos *
Archivo  Editar Wer Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda
- = — =
SEe [ v B2l A B R
| Nombre || Tipo || Anchura || Decimales" Etiqueta || Valores || Perdidos || Columnas || Alineacion || Medida Ral

v2_11 MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno ] = Derecha &5 Nominal “ Entrada E
v2_12 MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 Derecha &b Mominal “w Entrada

36 v2_13 MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha &b Mominal “w Entrada

37 v2_14 MNumérico 8 0 Minguna Ninguno 8 = Derecha &5 Mominal “w Entrada

38 v2_15 MNumérico 8 0 Ninguno Ninguno 3 = Derecha &5 Nominal “ Entrada

39 v2_16 Mumérico 8 0 Minguno Ninguno 8 = Derecha &> Mominal “ Entrada

40 va2_17 Mumérico 8 0 Minguno Ninguno ] Derecha &5 Nominal “ Entrada

4 v2_18 Mumérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha &> Mominal “ Entrada

42 v Numérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 = Derecha & Escala “ Entrada

43 v2 Numérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “ Entrada

44 vi_d1 Numérico g 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “ Entrada

45 v1_d2 Numérico g 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “ Entrada

46 v1_d3 Numérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “ Entrada

47 v1_d1_red Numérico 8 0 v1_d1_red {1, Bajo}... Ninguno " Derecha &5 MNominal “w Entrada

48 v1_d2_red Numérico 8 0 v1_d2_red {1, Bajo}... Ninguno " Derecha &5 Nominal “w Entrada

49 v1_d3_red MNumérico 8 0 v1_d3_red {1, Bajo}... Ninguno " Derecha &5 MNominal “w Entrada

50 v2_d1 MNumérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “w Entrada

51 v2_d2 MNumérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 Derecha & Escala “w Entrada
v2_d3 Numérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 = Derecha & Escala “ Entrada
v2_d4 Numérico 8 2 Ninguno Ninguno 10 = Derecha & Escala “w Entrada

54 v2_d1_red MNumérico 8 0 v2_d1_red {1, Bajo}... Ninguno 1 Derecha &5 Mominal “w Entrada

1 v2_d2_red MNumérico 8 0 v2_d2_red {1, Baja}... Ninguna " = Derecha &5 Nominal “w Entrada

56 v2_d3_red MNumérico 8 0 v2_d3_red {1, Bajo}... Ninguno " = Derecha &5 Nominal “ Entrada

57 v2_d4_red Mumérico 8 0 v2_d4_red {1. Bajo}... Ninguno " = Derecha &> Mominal “ Entrada

58 ]

ED] [*]

Vista de datos || Vista de variables
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