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Resumen 

 
 

El estudio tuvo como objetivo: Determinar la influencia de la gestión financiera y la 

obtención del financiamiento externo en las empresas de servicio de transporte de 

carga del distrito de Ate – Lima, 2021. La metodología fue de enfoque cuantitativo, 

tipo aplicada, diseño no experimental, diseño transversal descriptivo y nivel 

correlacional causal. La muestra fue de 50 trabajadores de las dichas empresas en 

las áreas de gerencia, administración y contabilidad. El instrumento que se aplicó 

para la recolección de datos fue el cuestionario a través de la encuesta que fue 

validado por juicio de expertos, se aplicaron a los colaboradores de las empresas 

de servicio de transporte. En los resultados de la investigación, se mostraron 

mediante la prueba de Rho de Sperman una significancia (Sig.) con un p valor de 

0,001, el cual es menor a (0.05); de manera que se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna, asimismo se obtuvo un coeficiente de correlación de 

0,439; lo cual muestra una correlación positiva moderada. En esa línea, se concluyó 

que la gestión financiera si influye en la obtención del financiamiento externo en las 

empresas de servicio de transporte de carga del distrito de Ate – Lima, 2021. 

 
Palabra clave: gestión financiera, financiamiento externo, previsión financiera, 

planificación financiera, toma de decisiones 
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Abstract 

 
 

The objective of the study was to: Determine the influence of financial management 

and obtaining external financing in cargo transport service companies in the district 

of Ate - Lima, 2021. The methodology was quantitative, applied type, non- 

experimental design. , descriptive cross-sectional design and causal correlational 

level. The sample consisted of 50 workers from said companies in the areas of 

management, administration and accounting. The instrument that was applied for 

data collection was the questionnaire through the survey that was validated by 

expert judgment, applied to the employees of the transport service companies. In 

the results of the investigation, a significance (Sig.) with a p value of 0.001, which is 

less than (0.05), was shown by the Sperm's Rho test; so that the null hypothesis is 

rejected and the alternative hypothesis is accepted, a correlation coefficient of 0.439 

was also obtained; which shows a moderate positive correlation. In this line, it was 

concluded that financial management does influence obtaining external financing in 

cargo transport service companies in the district of Ate - Lima, 2021. 

 

Keywords: financial, management, external financing, financial forecast, financial 

planning, decision maki. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
 

El entorno financiero mundial ha evolucionado a pasos agigantados, 

convirtiéndose en un elemento primordial para fijar o reestructurar políticas de 

productos, costos y repartición. Además, brinda a los gerentes un entendimiento 

objetivo y preciso, para detectar puntos claves en la gestión empresarial, la cual 

recibe información económica y financiera (Socorro et al., 2021). Por consiguiente, 

nos lleva a pensar en un financiamiento ya que se tiene que ser eficientes en la 

gestión de los recursos, ya que es esencial para generar ingresos dependiendo del 

rubro de cada empresa. En el mundo, las pymes representan un componente 

determinante en la actividad económica, su presencia y aporte en la economía 

oscila entre el cincuenta y el sesenta por ciento, considerando que las micros 

organizaciones son consideradas como piezas fundamentales para el buen 

funcionamiento del mercado a nivel mundial (Vargas & Casas, 2018). 

En el Perú, las pequeñas y medianas empresas (PYME) son unidades 

económicas que poseen diferentes rubros, entre ellas tenemos a las empresas de 

servicios de transporte de carga. En este tipo de negocio existen aproximadamente 

6 millones a grado nacional, 93.9% microempresas y solo 0.2% pequeñas, el 5.9% 

restante son medianas y gigantes organizaciones (Palacios, 2018). La existencia 

de estos entes cumple un papel importante en la actividad económica nacional, sin 

embargo, presentan diversos problemas como: la falta de capacitación; la escasa 

administración de negocios; poco capital de trabajo, y escasa ayuda técnica. Por 

ello, muchas organizaciones recurren al financiamiento. Este mecanismo financiero 

es un plan bastante empleado por las empresas para el desarrollo de sus 

ocupaciones, señalando aproximadamente un 40% de su capital de trabajo, debido 

a ello muchas empresas toman diversas tácticas para adquirirlo (Gonzales, 2022). 

Las PYMES que se dedican al transporte de carga, por lo general poseen 

poca durabilidad en el mercado, ya que no cuentan con liquidez para solventar sus 

gastos. Esto se debe a que trabajan con empresas que tienen políticas de pagos, 

es decir; ellos pueden pagarte en 30, 60 o 90 días, en este tiempo las 

organizaciones buscan la manera de obtener liquidez para que su negocio siga en 

funcionamiento. Si la empresa no consigue los recursos necesarios no podrá 

adquirir sus insumos; pagar al personal; cancelar sus impuestos o realizar el 
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mantenimiento de su maquinaria. Las empresas, ante este problema de solvencia 

y liquidez optan por el financiamiento, sin embargo, otras organizaciones no llegan 

a calificar a dicho mecanismo, es por ello que cierran y se proclaman en quiebra. 

Esto afecta a sus proveedores, trabajadores y demás entes involucrados en el 

negocio, ya que la empresa no podrá realizar sus pagos correspondientes. 

Asimismo, existen dos tipos de financiamiento. El primero es el interno; 

donde se confía en los accionistas por un préstamo, el segundo tipo es el externo, 

donde intervienen los proveedores y los bancos. En el caso de las empresas de 

transporte de carga, debido a las políticas de pago que manejan, se emplea el 

financiamiento externo. En el corto plazo se utiliza la estrategia de compras al 

crédito, teniendo la posibilidad de realizarse entre 7, 10 o 15 al mes como máximo; 

sin embargo, también se opta por trabajar al largo plazo, con el financiamiento de 

los bancos. Consiguiendo así dos modalidades: a corto plazo (los créditos y el 

factoring) y largo plazo (créditos y leasing), el más accesible en varias ocasiones 

es el de corto plazo, ya que son modalidades para conseguir acceso inmediato a la 

liquidez y no para hacer inversiones, así no se llega a cumplir con los objetivos 

establecidos, por eso no siempre el financiamiento es el que se requiere. 

En relación a lo planteado, se elaboró el siguiente problema general: ¿De 

qué manera la gestión financiera influye en la obtención de financiamiento externo 

de las empresas de servicio de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021? 

Asimismo, se formularon 3 problemas específicos. El primero, ¿De qué manera la 

previsión financiera influye en la obtención de financiamiento externo de las 

empresas de servicio de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021?; El 

segundo, ¿De qué manera la planificación financiera influye en la obtención de 

financiamiento externo de las empresas de servicio de transporte de carga del 

distrito de Ate - Lima, 2021?; el tercero, ¿De qué manera la toma de decisiones 

influye en la obtención de financiamiento externo de las empresas de servicio de 

transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021? 

En esta investigación se describe los motivos y causas del estudio. Respecto 

a la justificación de la investigación, el nivel teórico posibilitara conocer el nivel de 

relación que tiene la gestión financiera respecto al financiamiento externo, 

ayudando a identificar el impacto que puede producir la gestión financiera en los 

resultados, además, servirá de antecedente para futuras investigaciones y 
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aumentará el conocimiento en el área financiera. En el nivel práctico, se hará 

hincapié en la toma de decisiones que ejecutaran los representantes de las distintas 

áreas de las empresas de transporte, teniendo en cuenta el logro de objetivos y la 

continuidad del comercio. En el nivel metodológico se aportará resultados 

relevantes y fiables sobre las dos variables trabajadas, las cuales serán validadas 

por expertos, siguiendo los procesos que establece la investigación científica. 

Se planteó como objetivo general el determinar la influencia de la gestión 

financiera en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. Asimismo, se formuló tres 

objetivos específicos. El primer objetivo: Determinar la influencia de la previsión 

financiera en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. El segundo objetivo: 

Determinar la influencia de la planificación financiera en la obtención del 

financiamiento externo de las empresas de servicio de transporte de carga del 

distrito de Ate - Lima, 2021. El tercer objetivo: Determinar la influencia de la toma 

de decisiones en la obtención del financiamiento externo de las empresas de 

servicio de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 

Asimismo, se formuló la hipótesis general: La gestión financiera influye en la 

obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio de transporte de 

carga del distrito de Ate - Lima, 2021. También, se formuló tres hipótesis 

específicas. La primera: La previsión financiera influye en la obtención del 

financiamiento externo de las empresas de servicio de transporte de carga del 

distrito de Ate - Lima, 2021. La Segunda: La planificación financiera influye en la 

obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio de transporte de 

carga del distrito de Ate - Lima, 2021. Finalmente, la tercera: La toma de decisiones 

influye en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio de 

transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 
 

Se enmarcó los precedentes mundiales; en México; Durán et al. (2017), en 

su artículo de investigación planeación como estrategia para enfrentar la 

problemática de financiamiento en el emprendedurismo; los resultados muestran 

que el financiamiento es el mayor problema que enfrentan las empresas 

sonorenses. Cuando esto se suma a las evidentes deficiencias de la planificación 

estratégica y financiera, reduce significativamente el crédito y tiene un impacto 

negativo en el espíritu empresarial. Estos mecanismos de financiamiento 

representan los elementos básicos para mantenerse a flote. Concluyeron que para 

hacer frente a las quiebras de empresas es necesaria una buena planificación y 

contar con una buena financiación que reúna todas las características necesarias 

para mantenernos en un mercado competitivo. Además, necesitamos un plan 

estratégico que nos permita adquirir el capital suficiente para seguir operando. 

En Costa Rica; Gamboa (2018) desarrollo su tesis con el fin de definir la 

factibilidad de las fuentes de financiamiento en el mejoramiento de las operaciones 

de la empresa; los resultados mostraron que la responsabilidad por los temas 

presentados es compartida entre la empresa y el contador. Esto se debe a que la 

información contable enviada por el asistente de la unidad al contador está 

incompleta, ya que el gerente ya conoce cierta cantidad de operaciones. La 

información financiera se publicó tres meses después de que se envió la 

información, recibió estados financieros irrazonables y no estaba actualizada. 

Concluyó que la falta de análisis de rentabilidad y solidez estructural de la empresa 

resultó en una mala gestión financiera. Además, estas empresas tienen fuentes de 

financiamiento a corto plazo y muy limitadas, lo que las vuelve riesgosas y 

potencialmente incapaces de cumplir con sus obligaciones y objetivos. 

En Ecuador; Aulestia (2019), desarrollo su investigación sobre la gestión 

financiera en las empresas del rubro de transporte; los resultados mostraron que, 

la escasez de personal capacitado en el área de contable, administrativa y 

financiera hace que utilicen el flujo de liquidez continuamente sin debidas 

proyecciones ni restricciones, generando una incorrecta administración de los 

procesos financieros (gastos innecesarios) y políticas inadecuadas en la gestión 

financiera para la toma de decisiones. Concluyendo que, si se optimiza la toma de 
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decisiones la entidad conseguirá sostenibilidad, liquidez y productividad 

empresarial, siempre que use algún modelo de gestión. Gracias a ello, las 

empresas podrán dar seguimiento a los resultados con la finalidad de tomar 

decisiones, mediante la herramienta de indicadores, los cuales serán necesarios 

para obtener resultados favorables y permanecer en el mercado. 

En Venezuela; Paredes (2017), en su artículo de investigación Planificación 

financiera ante el punto de vista organizacional en empresas cementeras del estado 

,los resultados revelaron que, lamentablemente existe una mala preparación de la 

planificación financiera, ello impedirá la identificación de la cantidad de recursos 

que se necesitan frente a posibles necesidades venideras, la ausencia de cultura 

frente a la gestión financiera, dificultó y afectó el crono-grama planeado para lograr 

los objetivos; establecer la denominada claridad de gestión basada en el estudio, 

evaluación, control y comparación de indicadores financieros como procesos 

estratégicos para la eficacia de la gestión financiera. Concluyó que, por lo general 

las empresas consideran a la planificación financiera como una actividad 

presupuestaria, aunque no solo se dedica a pronosticar problemas sino, también a 

establecer un programa para optimizar el funcionamiento empresarial. 

En Costa Rica; Montes & Rodríguez (2019), en el artículo de investigación 

estrategias de financiamiento, un reto para las pymes comerciales; los resultados 

revelaron que, se evidencia la falta de estudios y conocimientos respecto a las 

actividades que es desempeñado por cada empresario, ya que no se logra 

identificar si algún negocio es viable o no. Por lo general, las empresas 

guanacastecas toman como fuente principal el financiamiento a crédito, a pesar de 

poseer poco conocimiento respecto a las deudas y los intereses, por lo que no 

podrán evaluar y analizar las ventajas o desventajas que esta financiación 

comprende. Concluyó que, que para una buena toma de decisiones a corto plazo 

es necesario conocer cuánta solvencia y margen de inversión tenemos, pues ello 

ayudara a determinar cuándo dinero necesitamos para seguir con las operaciones 

empresariales para obtener mediante el financiamiento externo. 

En este apartado se enmarco los precedentes nacionales; Izquierdo (2017), 

en el artículo de investigación estrategias de inversión y financiamiento para las 

micro y pequeña empresa; los resultados revelaron que, las empresas no hacen 

una planificación financiera adecuada y por ende no analizan su entorno financiero 
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lo que contribuye negativamente en sus resultados económicos. Concluyó que, en 

muchas de las empresas, objeto de análisis, no contemplan un uso estratégico del 

financiamiento obtenido, afectando el crecimiento de su negocio, producto de una 

pésima gestión empresarial. Además, indican que, debido a la ineficiente gestión, 

la toma de decisiones financieras no se realiza de manera óptima afectando 

significativamente el cumplimiento de los objetivos y metas empresariales, ya que 

la decisión financiera es aquella actividad que ayuda a aumentar la competitividad 

y rentabilidad de las micro o pequeñas entidades que circulan en el mercado. 

Valle (2020), en el artículo de investigación la planificación financiera, una 

herramienta importante para el logro de los objetivos empresariales; los resultados 

revelaron que, la planificación financiera que se opera en la empresa es muy 

limitada además de inapropiada, y que se trazan objetivos a corto plazo sin tener 

una perspectiva clara de los objetivos y metas a largo plazo, el contador y el gerente 

consideran establecer mejores presupuestos y proyecciones financieras para la 

buena toma de decisiones. Concluyó que, la planificación financiera es fundamental 

para el logro de objetivos en la empresa, pues permite prever situaciones que 

pondrían en riesgo el correcto funcionamiento de la compañía. Asimismo, facilita la 

toma de decisiones financieras y de inversión; también permite una evaluación 

rigurosa respecto al manejo de los recursos identificando si se utilizan al 

cumplimiento de las metas y objetivos que tiene cada empresa. 

Álvarez (2022), en la tesis la gestión financiera y sus resultados económicos 

en las empresas industriales del distrito de Ancón; los resultados revelaron que, la 

gestión financiera es un elemento importante para la obtención de beneficios 

económicos, sim embargo, las empresas no siempre presentan una correcta 

planificación producto de la desinformación y poco conocimiento por parte de la 

gerencia y el contador, a pesar de ello presentan un nivel medio en la ratio de 

liquidez, debido a los controles que se realizan siempre es a nivel mensual, 

trimestral y anual. Concluyó que, la gestión financiera posee relación directa con la 

variable de resultados económicos en las empresas industriales; así mismo las 

dimensiones planificación financiera y apalancamiento financiero se relacionan 

significativamente con las variables de los resultados económicos, caso contrario a 

la dimensión estructura patrimonial, la cual no tiene relación con dicha variable. 
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León (2019), en su tesis titulada El financiamiento a corto plazo y su 

incidencia en la gestión financiera de la micro y pequeñas empresas (MYPES) del 

parque industrial de Villa el Salvador Lima 2016 – 2017;los resultados revelaron 

que, los niveles de interés solicitados por las instituciones financieras son 

demasiado elevadas, por lo cual, estas tasas aumentan el crédito para las micro y 

pequeñas empresas, haciendo menos accesible a las líneas de financiamiento; la 

población encuestada piensa que el costo financiero se eleva a causa de las tasas 

de los bancos y esto perjudica a las ventas; a su vez consideran que los bancos 

son drásticos al momento de evaluar la información financiera para otorgar un 

préstamo. Concluyó que, el financiamiento a corto plazo otorgado por estas 

instituciones no ayuda a la gestión de las Micro y pequeñas empresas y la ausencia 

de líneas de crédito incide de forma negativa para el crecimiento de estas. 

Delgado et al. (2021), en el estudio La Gestión Financiera y su Influencia en 

el Financiamiento de la Empresa Negociación Kio S.A.C. Lurín 2020; los resultados 

revelaron que, un 50% indican que el presupuesto planificado es eficiente siempre 

y cuando se comunique los objetivos y las metas de la entidad a todo personal que 

labore dentro de la empresa; asimismo, un 45% informaron que si tienen 

conocimiento del proceso de factoring que se lleva a cabo. Concluyeron que, la 

gestión financiera influye efectivamente en el financiamiento de la Empresa 

Negociación Kio S.A.C. Lurín 2020, siendo que al llevar a cabo una gestión 

financiera ésta reflejará decisiones acertadas, evidenciando una buena asignación 

de los activos, optimizando su proceso de adquisición inversión y administración; 

asimismo, el financiamiento intervendrá en correspondencia con el nivel de 

endeudamiento obtenido por la empresa para logro de sus objetivos. 

En este punto se hace mención al desarrollo de la teoría científica de la 

gestión financiera, basándonos en la posición marxista, teoría que cimentara la 

variable. Esta indica que dicho tipo de gestión es una funcionalidad de los órganos 

de la empresa, quienes que se apoyan en ella para planear, ordenar, guiar y 

mantener el control de las ocupaciones económicas que originan la entrada y salida 

de dinero en consecuencia de la inversión y el financiamiento solicitado para 

mantenerla. Todo ello para conseguir el equilibrio del binomio riesgo/rentabilidad y 

dar a la entidad la maximización de la riqueza en las compañías. Las fases 

financieras primordiales bajo los criterios marxistas son: capital de trabajo asociado 
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con la inversión en activo circulante, vulnerabilidad asociada a la liquidez y, por 

consiguiente, al desarrollo del periodo de efectivo, y rentabilidad vinculada a la 

función de crear rendimiento (Hernández et al., 2014). 

En cuanto a la variable gestión financiera, se la define como el conjunto de 

actividades; prever, planificar, organizar y coordinar las fuentes de dinero que la 

empresa requiere, sean pasivas o patrimoniales y las decisiones de inversión en 

activos corrientes o no corrientes (Ferrer, 2018). Asimismo, la gestión financiera se 

presenta como un proceso diseñado para planificar todas las acciones que se 

necesitan en el corto y largo plazo, con respecto a las funciones de la organización. 

Ello requiere de la aplicación de herramientas que ayuden a administrar 

eficientemente la organización, a su vez utilizar de manera óptima los recursos que 

tienen la compañía, para así poder lograr el cumplimiento de los objetivos y metas 

de gestión (Gonzáles, 2021). Por otro lado, la gestión financiera se compone bajo 

dos lineamientos. El primero centrado en la investigación y el segundo, en la 

evaluación financiera de las compañías (Fajardo & Soto, 2018). 

Sobre la dimensión previsión financiera; nos ayudara a realizar proyecciones 

sobre lo viable o rentable que puede ser una inversión, además, se caracteriza por 

ser un proceso numérico (datos y estadísticas) permitiendo identificar los factores 

que intervendrán en el comportamiento de la empresa. En pocas palabras, una 

previsión financiera nos facilita información a largo plazo, permitiéndonos conocer 

cómo y cuándo realizar las inversiones (Ferrer, 2018). De igual forma, la previsión 

es una serie de decisiones que se toman de manera anticipada, ello facilitara la 

estructura y el método que ayude a cumplir las directivas de planificación, 

coordinación y control para la compañía (Parra & La Madriz, 2017). Asimismo, esta 

dimensión se ha convertido en una de las mejores herramientas para aumentar la 

competitividad y la comparabilidad, brindándote las características que necesita 

para la buena planificación organizacional (Chafla et al., 2022) 

Sobre la dimensión planificación financiera; es un instrumento para mejorar 

la gestión empresarial, ya que los mercados se muestran cada días más variables 

e inestables, esta sirve de ayuda para reducir los peligros, y proyectar sus tácticas 

por medio de la herramienta de sistemas presupuestarios (Ramírez et al., 2021). 

Además, expresan un plan que sistematiza los potenciales beneficios y peligros que 

podrían acontecer, que enlazados con otros datos nos proporcionarían los 
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aguantes que una organización tomaría en cuenta para tomar elecciones en el 

presente con miras a aprovechar oportunidades y evadir riesgos, esta idealización 

podría ser a corto plazo, largo plazo o de presupuesto (Cevallos et al., 2020). 

Asimismo, se entiende como una técnica que concentra un grupo de 

procedimientos, instrumentos y fines para establecer diversos fines económicos 

para una entidad que requiere de acuerdo al mercado (Salazar et al., 2019). 

Sobre la dimensión toma de decisiones; el término decisión, solicita tomar 

un juicio sobre algo incierto, tomar determinación de una situación, asistir a otro a 

que tome una determinación. Para tomar decisiones es importante tener un juicio 

informado e intelecto, a la vez, que es obligatorio establecer una adecuada 

interrelación entre la toma de decisiones y la gestión en las organizaciones 

(Barzaga et al., 2019). Asimismo, la toma de decisiones financiera es la 

responsabilidad del administrador financiero, el cual es el delegado de analizar y 

comprobar las inversiones que se proponen y generaran una contribución de costo 

real en la compañía (Báez y Puentes, 2017). Además, se considera que los 

tomadores de decisiones deben estar capacitados y conocer todas las 

características y etapas que componen este proceso para eliminar en lo posible el 

juicio subjetivo en la elección de acciones (Londoño, 2020). 

En cuanto a la variable financiamiento externo; es entendida como esos 

recursos que provienen de agentes externos, esto hablamos de no tomar de los 

inversionistas sino por lo opuesto de empresas externas como los bancos, 

proveedores, bonos, entre otros (Peñaloza, 2021). Por su lado la financiación 

externa tiene relación con las ampliaciones de capital social que si se hacen en 

efectivo son dinerarias y si se hacen en bienes podrían ser no dinerarias, el 

financiamiento externo se puede ofrecer a corto y a largo plazo, es la fuente de 

financiación para los recursos permanentes de la compañía, a efecto de eso 

poseemos, los activos fijos o no corrientes o parte del capital de trabajo que la 

compañía ocupe para conservar su operatividad y son recursos que se derogan a 

más de un año, en medio de éstos se hallan los préstamos bancarios, el leasing 

que es un contrato de arrendamiento con elección de compra (Logreira et al., 2018). 

Sobre la dimensión fuentes a corto plazo; se entiende como aquel tipo de 

financiamiento que no supera los doce meses. Principalmente, se aplican para 

financiar necesidades pasajeras o imprevistas, así como para brindar flexibilidad en 
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un tiempo de crisis. Ello se realiza cuando existe la necesidad de asegurarse que 

se tiene suficiente tesorería para costear sus facturas y sus obligaciones en el corto 

plazo. Asimismo, las instituciones financieras ofrecen prestamos de fondos a corto 

plazo sin garantías en tres maneras distinta: primero encontramos al pagare, 

segundo está el crédito y tercero se encuentran los contratos renovables (Villegas, 

2020). Además, esta dimensión se da cuando la gerencia, recibe los recursos 

financieros para aplicarlos en forma inmediata para poder obtener liquidez y 

solventar los problemas relacionados directamente con las operaciones diarias y a 

su vez a las obligaciones contraídas que caducan en un año (Erazo, 2019). 

Sobre la dimensión fuentes a largo plazo; se entiende como una deuda a 

largo plazo es un pacto formal para dar fondos por más de un año, la mayor parte 

de las veces corresponden a alguna optimización que beneficiará a la compañía e 

incrementará sus ganancias; comúnmente son pagadas de los ingresos originadas 

por la inversión hecha con los fondos solicitados. Las fuentes de financiamiento a 

largo plazo se entienden como obligaciones que se cancelaran en un lapso 

temporal mayor a un periodo. En este sentido, el proceso a continuar en las 

elecciones de crédito para esta clase de financiamiento, necesita el estudio y 

evaluación de las condiciones económicas del mercado. De forma que, el 

financiamiento es usado una vez que una organización necesita fondos para 

obtener bienes de capital como plantas, entre otros. En este conjunto se 

encuentran: los bonos, hipotecas y el arrendamiento financiero (Torres et al., 2017) 

Sobre la dimensión análisis de la fuente de financiamiento, se entiende como 

factores que evaluarán el financiamiento a tomar, ya que cada organización tiene 

sus propios objetivos (Sariago, 2017). A su vez, la tasa de interés es importante en 

el análisis de los créditos porque depende de ellas la cantidad solicitudes a realizar, 

de esta forma se identifica una relación directa entre el costo del crédito y demanda 

de préstamos bancarios, ya que a mientras aumente alguna de ellas aumentara la 

otra. De igual forma, tenemos al riesgo crediticio, este es una estimación numérica 

que puntúa el riesgo ante la toma de un crédito. Por ello, estas calificaciones son 

muy valoradas antes de obtener el financiamiento (Gonzáles et al., 2021). 

Asimismo, el riesgo financiero se define como la incertidumbre respecto al retorno 

de la inversión realizada. Esta incertidumbre se basa en suposiciones hipotéticas y 

probables, respecto a una consecuencia desfavorable (Luna et al., 2018). 
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III. METODOLOGÍA 

 
 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación 

La presente investigación será de tipo aplicada porque se encuentra dirigida a 

solucionar los problemas en los procesos de producción, repartición, tránsito y 

consumos de bienes y servicios, además, de algunas actividades humanas, 

primordialmente de gestión, estructuración, comercio (Ñaupas et al., 2014). 

 
3.1.2 Diseño de investigación 

El estudio presentó un diseño no experimental porque no se manipulará 

deliberadamente las variables, ya que se analizará tal cual suceden los hechos o 

fenómenos en la realidad problemática o entorno natural (Hernández y Mendoza, 

2018). Asimismo, se presentó un diseño de carácter transversal descriptivo porque 

se obtendrá datos y características del objeto de análisis, en un determinado 

momento y con una población específica, centrándose en describir al objeto de 

estudio. Esta indagación puede ser de forma minuciosa o de forma argumentativa, 

de manera que sea adecuada para el análisis que se desarrollara o indagara 

(Bernal, 2006). Además, se presentó un nivel correlacional causal porque trata de 

identificar interrelaciones entre dos o más variables, bien sean correlacionales o de 

causa - efecto (Hernández y Mendoza, 2018). 

 
3.2. Variables y operacionalización 

 
 

Variable 1: Gestión financiera 

Definición conceptual: Es entendida como el conjunto de actividades; prever, 

planificar, organizar, coordinar, controlar y tomar las decisiones sobre las fuentes 

del dinero que la empresa requiere pasivas o patrimoniales y las decisiones de 

inversión en activos corrientes o no corrientes (Ferrer, 2018). 

Definición operacional: esta es una variable cualitativa que va a ser medida por 

medio de un cuestionario, el mismo que estará estructurado por 20 ítems. 

Indicadores: Los indicadores de la dimensión número uno, previsión financiera 

son: Contratos a futuro para crédito de proveedores, negociación preventiva de 
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líneas de sobregiro, seguro contra fraude financiero. Los indicadores de la 

dimensión número dos, planificación financiera son: objetivos financieros, plazos 

de objetivos, presupuestos. Los indicadores de la dimensión número tres, toma de 

decisiones son: decisión de inversión, decisión de financiamiento, decisión de 

operación. 

Escala de dimensión: Escala de Likert. 

 
 

Variable 2: Financiamiento externo 

Definición conceptual: es entendida como el conjunto de recursos que provienen 

de agentes externos, dejando de lado a los inversionistas y realizando 

negociaciones con empresas externas como los bancos, proveedores, bonos, entre 

otros (Peñaloza, 2021). 

Definición operacional: esta es una variable cualitativa que va a ser estudiada por 

medio de la encuesta, la misma que estará estructurada por 20 ítems. 

Indicadores: Los indicadores de la dimensión número uno, fuentes a corto plazo 

son: crédito con proveedores, factoring, préstamo a corto plazo. Los indicadores de 

la dimensión número dos, fuentes a largo plazo son: préstamos a largo plazo, 

leasing, préstamo hipotecario. Los indicadores de la dimensión número tres, 

análisis de las fuentes de financiamiento son: tasas de interés, riesgo crediticio, 

riesgo financiero. 

Escala de dimensión: Escala de Likert. 

 
 

3.3. Población, muestra y muestreo 

 
 

3.3.1 Población: está conformada por la integridad de recursos o individuos que 

poseen ciertas propiedades semejantes y sobre las cuales se quiere hacer 

inferencia (Bernal, 2006). De igual manera la población en el estudio estará 

conformada por 540 colaboradores de las empresas del sector de servicio de 

transporte de carga de Ate-Lima. 

 Criterios de inclusión: Se incluyeron a los trabajadores con más de 2 años 

de servicio, se incluyó a los administradores, contadores y demás miembros 

del área gerencial de las empresas con respecto a la edad, es necesario que 

sea mayor de 18 años. 
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 Criterios de exclusión: Se excluyeron a los practicantes de las diversas 

áreas de la empresa. Asimismo, a los empleados sin conocimiento del tema 

y a los dueños y autoridades que no siguen el proceso financiero de la 

empresa. 

3.3.2 Muestra: Es una parte o cantidad pequeña de la población o universo que 

se considera representativa, sobre la cual se obtendrán los datos pertinentes 

(Hernández y Mendoza, 2018). De igual manera la muestra en el estudio estará 

conformada por 50 colaboradores de las empresas del sector de servicios de 

transporte de carga de Ate-Lima. 

3.3.3 Muestreo: En el presente estudio se optó por el muestreo no probabilístico 

por conveniencia porque se requiere un análisis bajo los criterios del investigador, 

además, es necesaria para evaluar a un conjunto de personas en base a ciertas 

características específicas. 

3.3.4 Unidad de análisis: la unidad de análisis del estudio será del sector privado 

de las áreas gerenciales, contables y administrativos de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate – Lima, porque son aquellos quienes se 

encargan de la gestión financiera y la toma de decisiones, con el fin de determinar 

que financiamiento a utilizar. 

 
3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica empleada para la recopilación de información fue la encuesta, esta se 

encarga de recopilar información de interés sociológico, por medio del cuestionario. 

Gracias a esta técnica podemos conocer la crítica o valoración del individuo sobre 

un tema de nuestra selección (Santiesteban, 2018). La encuesta elaborada será 

aplicada a 50 colaboradores del sector de servicio de transporte de carga. El 

instrumento que se desarrolló en esta investigación fue el cuestionario, definido 

como el conjunto de interrogantes técnicamente estructuradas y ordenadas, las 

cuales son elaboradas con el fin de ser respuestas, ya sea de manera oral o escrita 

(Niño, 2011). Esta herramienta recogió información, basándose en 20 preguntas 

para cada una de las variables, resultando un total de 40 items. En lo concerniente 

a la validez se empleó la técnica de juicio de expertos, el cual consiste en una 

evaluación sistemática, que identificara si los instrumentos empleados tienen 
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impacto en las variables que se tratan de estudiar, basándose en los conocimientos 

de expertos en el tema (Hernández & Mendoza, 2018). 

 
Tabla 1 

Validez por juicio de expertos 

Grado Apellidos y Nombres Dictamen 

Maestro en 

Auditoria Contable y 

Financiera 

Alvarado Chávez, Marco Antonio Aplicable 

Maestro en 

Auditoria Contable y 

Financiera 

Robertson Rey Sánchez, 

Thomas Henrick 

Aplicable 

Maestro en 

Auditoria Contable y 

Financiera 

Armijo García, Víctor Hugo Aplicable 

 

 

Con relación a la confiabilidad, esta nos indicará si nuestro instrumento podrá 

generar resultados racionales y confiables. Para lograr verificar ello, se utilizó el alfa 

de Cronbach porque nos permitirá conocer a través de procesos matemáticos si 

nuestro instrumento es confiable o no, ello se medirá entre los rangos 0 y 1 (Ñaupas 

et al., 2014). 

 
Tabla 2 

Prueba de Alfa de Cronbach 
 

Cuestionario Alpha de Cronbach Items 

Gestión Financiera 0,846 20 

Financiamiento Externo 0,899 20 

 
3.5 Procedimientos 

Antes de realizar las pruebas estadísticas, los investigadores realizaron una ardua 

indagación, donde se logró una averiguación amplia de material teórico, fuentes 

informativas y metodológicas, los cuales permitieron cimentar los capítulos previos 

al estudio. Asimismo, se redactó el permiso correspondiente a las empresas de 

servicios de transportes de carga del distrito de Ate – Lima; estas solicitudes 
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estuvieron dirigidas a los gerentes generales, en contestación a lo requerido las 

empresas nos otorgaron el permiso correspondiente para utilizar los nombres de 

las entidades, a su vez nos permitieron recolectar información en algunos de sus 

colaboradores. Además, se coordinó con el área gerencial, contable y financiera 

para hacer una programación de recojo de información por medio de la aplicación 

del cuestionario, basándonos en a la técnica de la encuesta, durante el periodo 

2021. 

 
3.6 Métodos de análisis de información 

En este apartado se desarrollar el análisis de datos a través del método descriptivo 

y el análisis inferido. El análisis descriptivo se presentará en tablas, donde se 

expresará los niveles de las variables y las dimensiones, las cuales mostraran 

información porcentual. Estas serán interpretadas para dar a conocer los resultados 

del estudio. Por otro lado, se presentará un análisis inferencial, el cual permitirá 

contrastar las hipótesis planteadas en la investigación. Ello se realizará por medio 

de la prueba estadística de Rho Spearman, permitiendo examinar la conexión entre 

las dos variables, siendo medidas por el nivel del intervalo. 

 
3.7 Aspectos éticos 

El estudio se elaboró y desarrolló bajo una secuencia de criterios éticos, se empleó 

fundamentalmente el principio de confidencialidad. Este es criterio es fundamental 

porque garantiza la protección y reserva de las identidades y opiniones de las 

personas participantes, permitiendo un desarrollo honesto y seguro para todas las 

partes involucradas, respetando su privacidad y anonimato (Ibero, 2020). Por ello, 

respeta la identidad de los encuestados de las empresas de servicios de 

transportes de carga del distrito de Ate – Lima, con el único fin de llevar a cabo un 

trabajo en base a la información de fuente fidedigna y real; asimismo se aplicó el 

principio de justicia debido a que se citó y respetó la propiedad o autoría y la 

identificación de los autores en la especialidad. 
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IV. RESULTADOS 

 
 

4.1 Análisis descriptivo 

En relación al objetivo general: Determinar la influencia de la gestión 

financiera en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 

 
Tabla 3 

Influencia de la gestión financiera en la obtención del financiamiento externo 

Financiamiento Externo 
 Mediano Alto Total 

Gestión Deficiente Recuento 3 2 5 

Financiera  % del total 6,0% 4,0% 10,0% 
 Poco Eficiente Recuento 0 26 26 
  % del total 0,0% 52,0% 52,0% 
 Eficiente Recuento 0 19 19 
  % del total 0,0% 38,0% 38,0% 

Total  Recuento 3 47 50 
  % del total 6,0% 94,0% 100,0% 

 

En la tabla 3, se muestra que el 52% de colaboradores encuestados califican a la 

gestión financiera como poco eficiente. Esto verifica uno de los objetivos, 

identificando que la gestión financiera tiene relación con financiamiento externo. 

Ello se demuestra, basándonos en la percepción de la población, ya que cuando la 

gestión financiera es poco eficiente el financiamiento externo es mediano con un 

resultado de 3 que equivale al 6% y cuando la gestión financiera es deficiente y el 

financiamiento externo alto solo llega a 2 que equivale al 4%, cuando la gestión 

financiera sube a rango poco eficiente el financiamiento externo mediano es 0 y con 

nivel alto llega a 52% mostrando que si la gestión financiera sube entonces el 

financiamiento externo también sube y en un rango eficiente con alto se mantiene 

en 38%, muestra que se cumple con el objetivo general del trabajo de investigación. 

 
Resultado de objetivo específico 1 

En relación al objetivo específico 1: Determinar la influencia de la previsión 

financiera en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 
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Tabla 4 

Influencia de la previsión financiera en la obtención del financiamiento externo 

Financiamiento Externo 
   Mediano Alto Total 

Previsión Deficiente Recuento 3 14 17 

Financiera  % del total 6,0% 28,0% 34,0% 
 Poco Eficiente Recuento 0 27 27 
  % del total 0,0% 54,0% 54,0% 
 Eficiente Recuento 0 6 6 
  % del total 0,0% 12,0% 12,0% 

Total  Recuento 3 47 50 
  % del total 6,0% 94,0% 100,0% 

 
En la tabla 4, se contempla que el 54% de encuestados pertenecientes a las 

empresas de transportes de carga de Ate, calificaron de poco eficiente a la previsión 

financiera, el 34% un nivel deficiente y el 12% un nivel eficiente. En estos resultados 

se desprende que, cuando la previsión financiera es deficiente el financiamiento 

externo es mediano lo que equivale al 6%; sin embargo, cuando la previsión 

financiera se incrementa a poco eficiente el financiamiento externo se eleva a un 

54%. Esto demuestra la existencia de un punto de incremento, ya que a mayor 

previsión financiera mayor será la optimización de beneficios que genere el 

financiamiento externo. 

 
Resultado de objetivo específico 2 

En relación al objetivo específico 2: Determinar la influencia de la 

planificación financiera en la obtención del financiamiento externo de las empresas 

de servicio de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 

 
Tabla 5 

Influencia de la planificación financiera en la obtención del financiamiento externo 

Financiamiento Externo 
 Mediano Alto Total 

Planificación Deficiente Recuento 3 1 4 

Financiera  % del total 6,0% 2,0% 8,0% 
 Poco Eficiente Recuento 0 33 33 
  % del total 0,0% 66,0% 66,0% 
 Eficiente Recuento 0 13 13 
  % del total 0,0% 26,0% 26,0% 

Total  Recuento 3 47 50 
  % del total 6,0% 94,0% 100,0% 
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En la tabla 5, se observa que el 56% de encuestados pertenecientes a las empresas 

de transportes de carga de Ate, calificaron de poco eficiente la planificación, el 26% 

un nivel eficiente y el 8% un nivel deficiente. Estos resultados muestran que cuando 

la planificación financiera es deficiente entonces el financiamiento externo mediano 

alcanza un 6% y en el nivel alto alcanza un 2%, cuando la planificación financiera 

es eficiente se obtiene un financiamiento externo alto que equivale a un 66%, de 

ello se deduce que a mayor nivel de planificación mayor será el nivel de 

financiamiento. 

 
Resultado de objetivo específico 3 

En relación al objetivo específico 3: Determinar la influencia de la toma de 

decisiones en la obtención del financiamiento externo de las empresas de servicio 

de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021. 

 
Tabla 6 

Influencia de la toma de decisiones en la obtención del financiamiento externo 

Financiamiento Externo 
   Mediano Alto Total 

Toma De Deficiente Recuento 3 1 4 

Decisiones  % del total 6,0% 2,0% 8,0% 
 Poco Eficiente Recuento 0 21 21 
  % del total 0,0% 42,0% 42,0% 
 Eficiente Recuento 0 25 25 
  % del total 0,0% 50,0% 50,0% 

Total  Recuento 3 47 50 
  % del total 6,0% 94,0% 100,0% 

 
En la tabla 6, se aprecia que el 50% de los colaboradores pertenecientes a las 

empresas de transportes de carga de Ate, calificaron a la toma de decisiones con 

nivel eficiente, el 42% un nivel poco eficiente y el 8% un nivel deficiente. Estos 

resultados muestran que, cuando la toma de decisiones es deficiente el 

financiamiento externo mediano es equivalente a un 6% y cuando equivale a 2%, 

en el nivel alto, el financiamiento externo alcanza un 42% en el nivel mediano. De 

ello se deduce que con la toma de decisiones enfocada en el financiamiento externo 

este sube de nivel, luego la toma de decisiones eficiente llega a un financiamiento 

externo alto que equivale al 50% siendo el tope más elevado. Logrando afirmar que 
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cuando se tiene buena política de toma de decisiones se logrará obtener un buen 

financiamiento externo. 

 
4.2 Análisis inferencial 

Con la finalidad de determinar la influencia de la gestión financiera en la 

obtención del financiamiento externo en las empresas del sector transporte de 

carga de Ate; se aplicó la prueba de Rho de Spearman. Esta presenta una regla de 

decisión que nos permitirá escoger entre la hipótesis alternar y nula. 

La regla de decisión es la siguiente: 

Si el sig. es inferior al (0.05) se rechaza la Ho 

Si el sig. es superior al (0.05) se acepta la Ho 

 
Hipótesis general 

Ho: La gestión financiera no influye en la obtención de financiamiento externo de 

las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

Ha: La gestión financiera si influye en la obtención de financiamiento externo de las 

empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

 
Tabla 7 

Prueba de correlación hipótesis general 
 

Gestión 

Financiera 

Financiamiento 

Externo 

Rho de Gestión Financiera Coeficiente de 1,000 ,439** 

Spearman  correlación  

  Sig. (bilateral) . ,001 
  N 50 50 
 Financiamiento Coeficiente de ,439** 1,000 
 Externo correlación  

  Sig. (bilateral) ,001 . 
  N 50 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla 7 de acuerdo a la prueba utilizada se obtuvo un sig bilateral de 0,001, el 

cual es inferior al (0.05);por ello se rechaza la Ho y se acepta la Ha, por tanto : la 

gestión financiera si influye en la obtención del financiamiento externo de las 

empresas del sector transporte de cargas de Ate, 2021 .Asimismo, se observa una 

correlación de 0,439;  garantizando una correlación positiva moderada entre las 
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variables, afirmando que el tener buena gestión financiera hará más factible la 

obtención de financiamiento externo. 

 
Hipótesis especifica 1 

Ho: La previsión financiera no influye en la obtención de financiamiento externo de 

las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

Ha: La previsión financiera si influye en la obtención de financiamiento externo de 

las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

 
Tabla 8 

Prueba de correlación de hipótesis especifica 1 
 

Previsión 
Financiera 

Financiamiento 
Externo 

Rho de Previsión Financiera Coeficiente de 1,000 ,323* 

Spearman  correlación  

  Sig. (bilateral) . ,022 
  N 50 50 
 Financiamiento Coeficiente de ,323* 1,000 
 Externo correlación  

  Sig. (bilateral) ,022 . 
  N 50 50 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

En la tabla N° 8 se logra observa que el valor Sig, es de 0,022, ya que es menor a 

(0.05) se aplica la regla de decisión, prevaleciendo la Ha, por tanto: la previsión 

financiera si influye en la obtención del financiamiento externo de las empresas del 

sector transporte de cargas de Ate. A su vez, se logra apreciar un coeficiente de 

Spearman de 0,323; confirmando que existe una relación positiva entre la variable 

y la dimensión. 

 
Hipótesis especifica 2 

Ho: La planificación financiera no influye en la obtención de financiamiento externo 

de las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

Ha: La planificación financiera si influye en la obtención de financiamiento externo 

de las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 
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Tabla 9 

Prueba de correlación de hipótesis general 2 
 

Planificación 

Financiera 

Financiamiento 

Externo 

Rho De Planificación Coeficiente de 1,000 ,483** 

Spearman Financiera correlación  

  Sig. (bilateral) . ,000 
  N 50 50 
 Financiamiento Coeficiente de ,483**

 1,000 
 Externo correlación  

  Sig. (bilateral) ,000 . 
  N 50 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla N° 9 se logra percibir un valor (Sig.) de 0,000, el cual cumple con una 

de las reglas de decisión antes mencionadas, por tal se aplica su criterio, 

prevaleciendo la Ha, por tanto: la planificación financiera si influye en la obtención 

del financiamiento externo de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 

2021. Al mismo tiempo, se observa un coeficiente de Spearman de 0,483, 

significando que, si existe una relación entre la dimensión y la variable. Logrando 

afirmar que, a mayor planificación financiera mayor será el financiamiento externo 

 
Hipótesis especifica 3 

Ho: La toma de decisiones no influye en la obtención de financiamiento externo de 

las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

Ha: La toma de decisiones si influye en la obtención de financiamiento externo de 

las empresas del sector transporte de carga de Ate, 2021. 

 
Tabla 10 

Prueba de correlación de hipótesis general 3 
 

Toma De 
Decisiones 

Financiamiento 
Externo 

Rho De Toma De Coeficiente de correlación 1,000 ,450** 

Spearman Decisiones Sig. (bilateral) . ,001 
  N 50 50 
 Financiamiento Coeficiente de correlación ,450**

 1,000 
 Externo 

Sig. (bilateral) ,001 . 
  N 50 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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En la tabla N° 10 se observar un Sig. cuyo valor asciende al 0,001, el cual es menor 

a (0.05); aplicando la regla de decisión se descarta la Ho y permanece su 

sucedánea, por tanto: la toma de decisiones se relaciona con la obtención del 

financiamiento externo de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 

2021. Asimismo, se advierte un coeficiente de correlación de 0,450, el cual 

garantizaría la existencia moderada de una relación entre la variable y la dimensión. 

Por ello, se puede afirmar que mientras mejor sea la toma de decisiones mejor será 

financiamiento externo. 
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V. DISCUSIÓN 

 
 

En este apartado se desarrollará la discusión, con base, en los resultados 

obtenidos a lo largo del estudio, además, se realizará una serie de comparaciones 

con los antecedentes previamente seleccionados y desarrollados en el capítulo dos. 

Gracias a este proceso generaremos aproximaciones teóricas respecto al análisis 

correlacional propuesto en un inicio. Asimismo, se contrastará los resultados con el 

fin de verificar si la comunidad científica presenta similitudes con nuestro estudio. 

En concordancia a la prueba de hipótesis general; se aplicó Rho de 

Spearman, donde presento una significancia bilateral de 0,001, siendo menor al 

0.05; por ende, se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis principal, dando 

a conocer lo siguiente: la gestión financiera si influye en la obtención del 

financiamiento externo de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 

2021. A su vez, esta hipótesis obtuvo un grado de correlación de 0,439, 

permitiéndonos afirmar que existe una correlación positiva moderada entre las 

variables. Deduciendo que con una buena gestión financiera será más factible que 

obtengamos financiamiento externo. Esto se debe a que toda empresa requiere una 

buena gestión financiera para mantenerse continuamente en el mercado, 

definiendo correctamente sus objetivos, metas y tomando decisiones que optimicen 

las operaciones e inversiones, logrando enormes beneficios para la empresa. 

En esta línea de ideas, Delgado et al. (2021), nos señala que una gestión 

financiera no optima reflejara un mal financiamiento, ya que en muchos casos se 

opta por los créditos sin considerar la cantidad de dinero que se posee para poder 

respaldar la deuda, esto lo evidencio en sus resultados, donde el 80% de la 

población identifico una influencia entre los medios de financiamiento y la gestión 

financiera. Señalando que las variables gestión financiera y financiamiento poseen 

una relación, ya que a mejor gestión financiera mejor serán los beneficios obtenidos 

por el financiamiento. Asimismo, se corrobora con el estudio de Álvarez (2022), 

donde señala que la variable gestión financiera se relaciona positivamente con los 

resultados obtenidos de la empresa, alcanzado un coeficiente de 0,599 en la prueba 

de Spearman, demostrando que este proceso estratégico contribuye con el logro 

de metas y objetivos, preparándose frente a posibles riesgos y manejando 

eficientemente los recursos para lograr los objetivos y metas planificadas. 
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Por su parte, Aulestia (2019), ubico cierta relación entre la gestión financiera 

y el financiamiento, pues una de las debilidades más grande del sector de servicio 

de transporte de carga es el nivel de endeudamiento que posee con las entidades 

públicas y privadas. Esto se debe, a la falta de conocimiento y una pésima gestión, 

acompañada de una errónea toma de decisiones, pues de agravarse la situación la 

empresa no tendría suficiente solvencia para cumplir sus obligaciones con sus 

acreedores, generando sobreendeudamiento y afectando la liquidez. Asimismo, 

León (2019) señala que las cantidades que brindan las entidades financieras para 

la financiación son muy reducidas, el autor identifico que un cincuenta por ciento de 

los encuestados considera insuficiente dicha cantidad, afectando negativamente a 

la gestión financiera. Esto concuerda con la Tabla N° 3 donde identificamos una 

relación directa entre el financiamiento externo y la gestión financiera, ya que si la 

gestión es eficiente más óptimo será el nivel de financiamiento. 

Referente a la prueba de la hipótesis especifica N° 1; se aplicó Rho de 

Spearman, donde presento una significancia bilateral de 0,022, siendo menor al 

0.05; por ende, se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis principal, por 

lo tanto: la previsión financiera si influye en la obtención del financiamiento externo 

de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 2021. Asimismo, obtuvo 

un nivel de correlación de 0,323, demostrando que si existe una correlación positiva 

baja entre la dimensión y la variable. Dejando claro que las empresas necesitan de 

una previsión financiera para poder evitar algún riesgo futuro, pues de ello depende 

su estabilidad económica y mayor obtención de resultados. A su vez, las empresas 

no tienen el hábito de anticiparse ante las posibles variaciones en el mercado y 

mucho menos ante los posibles desplantes de algún proveedor, por ello, cuando se 

enfrentan una situación imprevista no saben cómo reaccionar, si lograran identificar 

tendrían una estimación de cuanto financiamiento necesitan para afrontarlo. 

Esto se encuentra acorde al estudio realizado por Gamboa (2018) donde 

señala que, debido a una mala gestión y previsión financiera, las empresas no 

obtendrán un funcionamiento positivo, púes se verá afectado la rentabilidad y la 

solidez de la misma. Además, menciona que al recurrir excesivamente al 

financiamiento corren el riesgo de no poder cumplir con tantas obligaciones. 

Señalando que existe una relación directa entre la previsión y el movimiento de los 

indicadores financieros. El autor menciona que muchas de las empresas toman al 
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financiamiento como salvavidas para poder mantenerse en el mercado. 

Generalmente se da por, una mala previsión financiera, pues se sabe que si el 

financiamiento es utilizado correctamente este reflejará altos niveles de crecimiento 

e inversión. Esto se encuentra acorde a la tabla N° 4, donde ubicamos una relación 

entre la dimensión previsión financiera y el financiamiento externo, pues a mayor 

nivel de eficiencia tenga la dimensión mejor será la optimización de la variable. 

Por su parte, en nuestro marco teórico Ferrer (2018) nos indica que la 

previsión financiera ayuda a realizar proyecciones para medir la viabilidad de los 

proyectos, permitiendo identificar los resultados de manera positiva o negativa que 

estas podrían impactar en la organización cuando se requiera hacer una inversión 

ya sea a corto o largo plazo, es por ello que la previsión es vital para la obtención 

de financiamiento a través de las entidades bancarias. Asimismo, Parra & La Madriz 

(2017), nos indica que esta dimensión nos ayuda a analizar y tomar decisiones 

anticipadamente que nos ayudaría a tener una planificación de manera más clara 

pero no certera ya que esta dimensión lo que hace es dar hipotéticamente los 

análisis, sin embargo según nuestro análisis dicha dimensión influye de manera 

positiva con el financiamiento según nuestra tabla N° 8, por lo que sin buena 

previsión financiera no se podrá obtener un financiamiento requerido. 

En cuanto a la prueba de hipótesis especifica N° 2; se aplicó Rho de 

Spearman, donde presento una significancia bilateral de 0,000, siendo menor al 

0.05; por ende, se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis principal, por 

lo tanto: la planificación financiera si influye en la obtención del financiamiento 

externo de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 2021. De igual 

forma, mostró un nivel de correlación de 0,483, permitiéndonos afirmar que si existe 

relación positiva entre la dimensión planificación financiera y la variable 

financiamiento. Su mal manejo se evidencia cuando no se tiene claro que es lo que 

se quiere lograr y cómo podríamos lograrlo, pues la planificación establecerá las 

metas y los objetivos de la empresa, con ello nos plantearíamos los recursos a 

necesitar y de qué manera obtenerlos, siendo el financiamiento el mecanismo 

principal para su cumplimiento de sus obligaciones y objetivos de la empresa. 

En relación a los resultados obtenidos, la investigación desarrollada por 

Durán et al. (2017) nos menciona que la carencia de una planeación financiera nos 

generara obstáculos a la hora de solicitar un financiamiento. Asimismo, menciona 
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que, en el caso de las MYPES, el financiamiento es la mejor forma de abastecerse 

de recursos para permanecer en el mercado, pero para lograr su optimización y uso 

adecuado es necesario que se tenga una correcta planeación. Además, logro 

identificar que un 36% de la población prefiere el financiamiento externo 

proveniente de entidades particulares, los cuales terminaran siendo destinado a los 

gastos operacionales. A pesar de su escasa aplicación, un 48% de la población 

reconoce a la planificación financiera que hará frente a las amenazas de la 

empresa. Resultado que concuerda con la información expresada en la tabla N° 5 

donde un 66% de la población concuerda que para tener un nivel de financiamiento 

externo alto es necesario cuanto menos tener un nivel medio en planificación. 

Por su parte, Paredes (2017), no señala que en las empresas la falta de 

información y anticipación futura son unas de las múltiples carencias que poseen, 

por ello es importante el aplicar algún plan financiero como mecanismo para 

afrontar un potencial peligro. Además, se señala que es necesario tomar en cuenta 

el área de financiamiento, porque en muchas ocasiones no se tendrá los recursos 

necesarios para seguir con la actividad. Si una empresa no establece un plan 

financiero no conocerá cuanto financiamiento necesitará, ello creará una situación 

de exceso o insuficiencia respecto a los créditos solicitados, evitando que el 

financiamiento sea el más óptimo posible. Esta posición desarrollada es compartida 

por Valle (2020), el cual afirma que la planificación financiera es un elemento de 

gran importancia para el logro de objetivo empresariales, siendo este un 

instrumento facilitador en la toma de decisiones financiera y de inversión. 

En correspondencia a la prueba de hipótesis especifica N° 3; se aplicó Rho 

de Spearman, donde presento una significancia bilateral de 0,001, siendo menor al 

0.05; por ende, se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis principal, en 

consecuencia: la toma de decisiones si influye en la obtención del financiamiento 

externo de las empresas del sector transporte de cargas de Ate, 2021. Asimismo, 

obtuvo un nivel de correlación de 0,450, confirmando la existencia de una 

correlación positiva baja entre la dimensión toma de decisiones y la variable 

financiamiento. Demostrando que las decisiones que entablen los administradores 

de la empresa tendrán incidencia en el financiamiento, pues si se decide ejecutar 

una gran inversión, la administración optara por un financiamiento a largo plazo, ya 
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que esperaran al retorno de la inversión para poder cancelar el crédito, el cual 

imposibilitaría su realización, ya que la no hay una buena toma de decisiones. 

En relación al resultado obtenido, Izquierdo (2017) indica que muchas de las 

empresas analizadas no realizan una planificación estratégica, alcanzado cifras de 

33% en casi nunca y 37% en a veces, motivo por el cual, el manejo de los costos, 

gastos, inversiones y financiamiento se ven afectados. Además, menciona que las 

decisiones financieras que se tomen deben estar orientadas a cubrir las diversas 

problemáticas financieras que afecten la competitividad del negocio, ya que de ello 

depende la obtención de resultados positivos. A su vez, Barzaga et al., (2019) 

preciso que para tomar decisiones es importante una buena gestión y conocimiento 

de la información, puesto que las decisiones que se toman tienen que ser 

adecuadas y responsables, pero sobre todo orientada al financiamiento, para así 

garantizar el continuo funcionamiento de la empresa y su permanencia en el 

mercado, a su vez cumpliendo con sus objetivos y metas señaladas. 

Asimismo, Montes & Rodriguez (2019) mencionan que para lograr una buena 

toma de decisiones es necesario conocer la solvencia que posee la entidad y 

cuanto deseamos invertir, pues de ello dependerá la cantidad que se solicitará. 

También indican la importancia del conocimiento que se tiene sobre la información 

brindada al decidir qué tipo de financiamiento tomar, pues si no se conoce las 

ventajas y desventajas que puede ocasionar dicha financiación, se podrían generar 

situaciones en que disminuyan la productividad. Lo expresado por el autor 

concuerda con los resultados mostrados en la Tabla N° 6, donde un 50% de la 

población indica que para obtener un óptimo nivel de financiamiento es necesario 

que la toma de decisiones sea eficiente basado en el financiamiento. Dejando en 

evidencia una relación positiva directa entre la dimensión y la variable, pues a 

mayor nivel este la toma de decisiones mejor será el nivel del financiamiento. 
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VI. CONCLUSIONES 

 
Primera: Se determinó que la gestión financiera sí influye en forma 

moderada en la obtención del financiamiento externo de las empresas del sector 

de transporte de carga de ate del 2021. Esto responde a que si se cumple con el 

objetivo general del trabajo de investigación. Este resultado también indica que las 

empresas mantienen una gestión financiera no tan apropiada, ya que carecen de 

conocimiento y/o capacitación para obtener el financiamiento adecuado para su 

empresa, obteniendo financiamientos a corto y largo plazo sin un análisis previo de 

los beneficios y riesgos que les pueda traer para su negocio. 

 

Segunda: Se determinó que la previsión financiera sí influye en forma 

moderada en la obtención del financiamiento externo de las empresas del sector 

de transporte de carga de ate del 2021. Esto responde a que muchas empresas 

obtienen financiamientos externos, pero no todas prevén las contingencias que 

puedan suceder al momento de acceder a ellas, es por ello que un incremento en 

la previsión financiera genera que el financiamiento se optimice en beneficio 

preventivo de las empresas y estas no tengan problemas a futuro. 

 

Tercera: Se determinó que la planificación financiera sí influye en forma 

moderada en la obtención del financiamiento externo de las empresas del sector 

de transporte de carga de ate del 2021. Esto responde a que las empresas obtienen 

diversos tipos de financiamientos y no saben cómo cumplir con las obligaciones 

financieras porque no todos están considerados dentro del plan financiero. Si se 

tiene una planificación financiera adecuada impulsa de manera positiva el 

financiamiento externo haciendo que estos sean beneficiosos para la empresa y se 

lleguen a cumplir con todas las obligaciones contraídas. 

 

Cuarta: Se determinó que la toma de decisiones sí influye en forma 

moderada en la obtención del financiamiento externo de las empresas del sector 

de transporte de carga de ate del 2021. Esto responde a que una buena política de 

toma de decisiones de los gerentes logrará obtener financiamiento externos altos y 

rentables, cumpliendo el objetivo pleno de cada negocio, y así poder permanecer 

en el mercado económico por mucho tiempo con inversiones y financiamientos a 

largo plazo y expandiéndose con la apertura de nuevos locales. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 
 

Primera: se recomienda a los gerentes generales de las empresas 

estudiadas analizar el estado situacional financiero a través de la aplicación de 

ratios financieros que permitan conocer la capacidad pago ante el cumplimiento de 

préstamos o créditos, esto permitirá reducir los riesgos financieros lo cual será 

beneficioso para la gestión integral, logrando potenciar intereses económicos de la 

empresa y permitiendo conocer los limites financieros, con el fin de no 

extralimitarnos en la solicitud de los créditos. 

 
Segunda: Se recomienda a los administradores ejecutar un proceso de 

previsión financiera, con el fin anticiparte a situaciones inesperadas que puedan 

dificultar la obtención de financiamiento. Además, se debe considerar esta 

dimensión como fundamental para evitar, no solo problemas en el financiamiento, 

sino, de otros problemas que puedan afectar el funcionamiento normal de la 

empresa, ya que las situaciones imprevistas no solo perjudican el acceso al 

financiamiento, pues las ratios de solvencia, endeudamiento, liquidez y rentabilidad 

también se verían afectados. 

 
Tercera: Se recomienda a los gerentes elaborar un plan financiero que les 

ayude a tener un control ordenado de las obligaciones financieras para así cumplir 

con los objetivos y plazos de la empresa. Asimismo, que se planifica el respaldo 

que tendrá la empresa para las deudas a corto y largo plazo, para no tener 

sobreendeudamiento ni perjudicar el historial crediticio de le empresa. A su vez, se 

debe asumir un compromiso respecto a los objetivos y metas que se plantean. 

 
Cuarta: Se recomienda a los gerentes generales analizar las posibles 

consecuencias que se pueden generar al tomar decisiones operacionales y 

financieras, principalmente en el área de inversión y financiamiento. Es necesario 

evaluar la situación de la empresa para poder determinar si es adecuado o no el 

comprometerse a un crédito a largo plazo. También se recomienda que, las 

autoridades administrativas de la empresa se informen y capaciten de manera 

concurrente para garantizar una toma de decisiones óptima y favorable. 
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Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables 
 

Título: Gestión financiera y su influencia en la obtención de financiamiento externo en las empresas de servicio de transporte de carga del 

distrito de Ate - Lima, 2021 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓNES INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 
 
 

 
GESTION 

FINANCIERA 

La gestión financiera 

es un conjunto de 

actividades; prever, 

planificar, organizar, 

coordinar, controlar y 

tomar las decisiones 

sobre las fuentes del 

dinero que la empresa 

requiere pasivas o 

patrimoniales y las 

decisiones de 

inversión en activos 

corrientes o no 

corrientes. (Ferrer, 

2018). 

La gestión financiera es 

una variable cualitativa 

que será  medida  a 

través  de un 

cuestionario, 

estructurado por 

20 ítems que abordan 

las dimensiones de cada 

variable  con  sus 

indicadores. 

 
Previsión Financiera 

Contratos a futuro para 

crédito de proveedores 
 
 

LIKERT Negociación preventiva 

de líneas de sobregiro 

Seguro contra fraude 

financiero. 

Planificación 

Financiera 

Objetivos  financieros 

Plazos de objetivos 

Presupuesto 

Toma De Decisiones Decisión De Inversión 

Decisión De 

Financiamiento 

Decisión De Operación 

 El financiamiento El financiamiento es una Fuentes de financiamiento a Crédito con proveedores  

 externo  son  aquellos variable  cualitativa  que corto plazo LIKERT 
Factoring 

 recursos que será medida a través de   

Préstamos a corto plazo 
FINANCIAMIENTO 

EXTERNO 

provienen de agentes 

externos, se trata de 

no  tomar  fondos  de 

un cuestionario, 

estructurado por 

20  ítems  que  abordan 

 

 
Fuentes de financiamiento a 

largo plazo 

Préstamos a largo plazo 

Leasing 

Préstamo hipotecario  los inversionistas si no las dimensiones de cada   

 por lo contrario de 

organizaciones 

externas como los 

bancos, proveedores, 

variable con sus 

indicadores. 

 

 
Análisis de las fuentes de 

financiamiento 

Tasas de interés 

 Riesgo crediticio  

 bonos, entre otros     

 (Peñaloza, 2021)   
 

 
Riesgo financiero 



 

 
 

Anexo 2: Matriz de consistencia 
 

 
TITULO: Gestión financiera y su influencia en la obtención de financiamiento externo en las empresas de servicio de transporte de carga del distrito de Ate 
- Lima, 2021. 

PPROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema General: 

¿De qué manera la 

gestión financiera 

influye en la obtención 

de financiamiento 

externo de las 

empresas de servicio 

de transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021? 

 
 

Problemas 

específicos: 

PE1: ¿De qué manera 

la previsión financiera 

influye en la 

obtención  de 

financiamiento externo 

de las empresas de 

servicio de transporte 

de carga del distrito de 

Ate - Lima, 2021? 
PE2: ¿De qué manera 

la planificación 

financiera influye en la 

obtención  de 

financiamiento externo 

de las empresas de 

servicio  de  transporte 

Objetivo general: 

Determinar    la 

influencia   de   la 

gestión financiera 

en la obtención del 

financiamiento 

externo  de las 

empresas     de 

servicio de 

transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021. 

 

Objetivos 

específicos: 

OE1: Determinar la 

influencia  de   la 

previsión financiera 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas    de 

servicio de 

transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021. 

OE2: Determinar la 

influencia de la 

planificación 

financiera en la 

Hipótesis 

General: 

La  gestión 

financiera   influye 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas     de 

servicio de 

transporte de 

carga del distrito 

de Ate - Lima, 

2021. 

 
Hipótesis 

específicas: 

HE1: La previsión 

financiera  influye 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas    de 
servicio de 

transporte de 

carga del distrito 

de Ate - Lima, 

2021. 
HE2: La 

planificación 

financiera    influye 

 
VARIABLE 1: Gestión financiera 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ITEMS 

ESCALA 
DE 

MEDICION 

NIVELES Y 

RANGOS 

 
 

PREVISION 
FINANCIERA 

-Contratos a futuro para crédito 

de proveedores. 

-Negociación preventiva de 

líneas de sobregiro. 

- Seguro contra fraude 

financiero. 

 
 

1-6 

 
 
 
 
 
 
 

Ordinal 

 
 
 
 

1=Nunca 

2=Casi nunca 

3= A veces 

4= Casi 

siempre 

5=Siempre 

PLANIFICACION 
FINANCIERA 

- Objetivos  financieros. 

- Plazos de objetivos. 
- Presupuesto. 

 
7-12 

 

TOMA DE 
DECISIONES 

- Decisión De Inversión. 

- Decisión De Financiamiento. 
- Decisión De Operación 

 

13-20 

 
VARIABBLE 2: Financiamiento externo 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ITEMS 

ESCALA 

DE 
MEDICION 

NIVELES Y 

RANGOS 

 

FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO A 
CORTO PLAZO 

- Crédito con proveedores. 

- Factoring. 

- Préstamos a corto plazo. 

 
 

21-27 

  
 
 

1=Nunca 

2=Casi nunca 

FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO A 
LARGO PLAZO 

- Préstamos a largo plazo. 

- Leasing 
- Préstamo  hipotecario. 

 
 

28-33 



 

 
 

 
de carga del distrito de 

Ate - Lima, 2021? 

PE3: ¿De qué manera 

la toma de decisiones 

influye en la obtención 

de financiamiento 

externo de las 

empresas de servicio 

de transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021? 

obtención  del 

financiamiento 

externo de las 

empresas   de 

servicio de 

transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021. 

OE3: Determinar la 

influencia  de   la 

toma de decisiones 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas    de 

servicio de 

transporte de carga 

del distrito de Ate - 

Lima, 2021. 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas   de 

servicio de 

transporte de 

carga del distrito 

de Ate - Lima, 

2021. 

HE3: La toma de 

decisiones influye 

en la obtención del 

financiamiento 

externo de las 

empresas   de 

servicio de 

transporte de 

carga del distrito 

de   Ate   -   Lima, 
2021. 

ANALISIS DE LAS 

FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO 

- Tasas de interés. 

- Riesgo  crediticio. 

- Riesgo financiero. 

 
34-40 

 
Ordinal 

3= A veces 

4= Casi 

siempre 

5=Siempre 



 

Anexo 3: Instrumento de recolección de información 

CUESTIONARIO 

El presente instrumento tiene por finalidad recabar información, sobre la Gestión 

financiera y su influencia en la obtención de financiamiento externo en las empresas 

de servicio de transporte de carga del distrito de Ate - Lima, 2021, para un trabajo 

de investigación académico de la universidad Cesar Vallejo. 

 
INSTRUCCIONES: 

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marcar una (X). 
 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 
 

Dimensión: Previsión financiera 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

1 Realiza contratos a futuro con proveedores      

2 
Realiza contratos a futuro que le permitan prevenir suministros sin hacer 

desembolsos de dinero 

     

3 Ejecuta líneas de sobregiro bancario previamente aprobadas      

4 Ejecuta líneas de sobregiro bancario para agilizar pagos en casos de emergencias      

5 Realiza periódicamente la contratación del seguro contra fraude financiero      

6 Evalúa costo y beneficio para contratar un seguro contra fraude financiero      

Dimensión: Planificación financiera 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

7 Planifica los procedimientos en base a los objetivos financieros      

8 Revisa que los objetivos financieros estén dentro del plan estratégico de la empresa      

9 
Comunica que los plazos de objetivos son esenciales para la operatividad de la 

empresa 

     

10 Revisa si los plazos de los objetivos se llegan a cumplir      

11 Elabora presupuestos como parte de su gestión financiera      

12 Evalúa si los presupuestos de ingresos y gastos se cumplen en la practica      

Dimensión: Toma de decisiones 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

13 Analiza las decisiones de inversión de acuerdo con la planificación financiara      

14 Realiza la revisión de información financiera para tomar decisiones de inversión      

15 Evalúa la información financiera para la toma decisiones en materia de inversión      



 

16 Analiza los EEFF para la toma de decisiones de financiamiento      

17 
Evalúa las tasas de interés y plazos para la toma de decisiones de financiamiento      

18 Ejecuta las decisiones de operación acorde a los objetivos de la empresa      

19 Evalúa que los subgerentes operativos realicen las decisiones de operaciones      

20 Ejecutan los manuales de procedimientos para las decisiones operativas      

 
Dimensión: Fuentes de financiamiento a corto plazo 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

21 Revisa los contratos de crédito que le otorgan sus proveedores      

22 Planifica financiarse con créditos otorgados por sus proveedores      

23 Evalúa financiarse con factoring cuando tiene falta de liquidez      

24 
Analiza el factoring como una fuente de financiamiento a corto plazo conveniente 

para la empresa 

     

25 Evalúa los costos que genera financiarse con factoring      

26 Evalúa que las tasas de interés de los préstamos a corto plazo sean los adecuados      

27 Realiza préstamos a corto plazo para obtener liquidez inmediata      

Dimensión: Fuentes de financiamiento a largo plazo 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

28 Presenta rechazos de los bancos al momento de solicitar un préstamo a largo plazo      

29 Analiza la compra de camiones mediante préstamos bancarios a largo plazo      

30 Evalúa las ventajas de un contrato de leasing      

31 Planifica la oportunidad de financiar la compra de camiones con leasing      

32 Analiza acceder a préstamos hipotecarios para inversiones a largo plazo      

33 Evalúa los riesgos crediticios por incumplimiento de préstamos hipotecarios      

Dimensión: Análisis de las fuentes de financiamiento 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

34 Evalúa las tasas de interés al momento de acceder a algún tipo de financiamiento      

35 Analiza el costo y beneficio para evaluar la tasa de interés otorgadas a la empresa      

36 Realiza informes trimestrales para evaluar los riesgos crediticios      

37 Evalúa los riesgos crediticios que puede presentar la empresa      

38 Planifica como afrontaría los riesgos crediticios con las entidades bancarias      

39 Analiza los riesgos financieros cada vez que va solicitar un préstamo      

40 
Analiza los riesgos financieros al momento de tomar una decisión de financiamiento 

externo 

     



 

 
 

 

Anexo 4: Certificado de Validez de Instrumentos 
 

 



 

 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

Anexo 5: Solicitud De Permisos 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 



 

 
 

 

 



 

 
 
 
 

 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 



 

 



 

 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 



 

 



 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 
 
 
 
 

 



 

 
 

 

Anexo 5: Base de datos del Programa Spss 



 

Anexo 6: Resultados del Programa Spss 
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