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RESUMEN 
 

La presente investigación, tiene como título “Habilidades sociales y bienestar 

psicológico en estudiantes universitarios de la provincia de Piura – 2022, tuvo como 

objetivo general poder determinar la relación entre las habilidades sociales y el 

bienestar psicológico en estudiantes universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

La metodología utilizada es de tipo básico con un enfoque cuantitativo y nivel 

correlacional, diseño no experimental de corte transversal. Los instrumentos 

psicométricos utilizados para el estudio fueron: La escala de habilidades sociales 

de Goldstein (1989) y Bieps-j (Escala de bienestar psicológico) Carol Ryff, adaptada 

por Casullo (2002) Para su aplicación de ambos instrumentos fue necesario el 

método de juicios de expertos para su posterior análisis. Se empleó para la 

evaluación de los datos el coeficiente de correlación Spearman-Brown. El análisis 

estadístico de los datos dio como resultado una correlación con un valor de 0.401**, 

así como una significancia p=0.000. Estos valores indican que ambas variables 

existen una relación positiva (o directa) en un nivel moderado, lo cual significa que, 

en determinados casos, cuando se presenta un alto nivel de habilidades sociales, 

también se presenta un alto nivel de bienestar psicológico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Habilidades sociales, bienestar psicológico, estudiantes 

universitarios  
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ABSTRACT 
 

 

 

 

 

The present investigation, entitled "Social skills and psychological well-being in 

university students from the city of Piura - 2022", had the general objective of 

determining the relationship between social skills and psychological well-being in 

university students from the Province of Piura, 2022. The methodology used is basic 

with a quantitative approach and correlational level, non-experimental cross-

sectional design. The psychometric instruments used for the study were: Goldstein's 

social skills scale (1989) and Bieps-j (Psychological well-being scale) Carol Ryff, 

adapted by Casullo (2002) For the application of both instruments, the judgment 

method was necessary experts for further analysis. The Spearman-Brown 

correlation coefficient was used for data evaluation. The statistical analysis of the 

data resulted in a correlation with a value of 0.401**, as well as a significance 

p=0.000. These values indicate that both variables have a positive (or direct) 

relationship at a moderate level, which means that, in certain cases, when there is 

a high level of social skills, there is also a high level of psychological well-being. 

 

Keywords: Social skills:psychological well-being, university students 
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I. INTRODUCCIÓN 

Los humanos constantemente buscan establecer vínculos interpersonales. Más que 

un acto de entretenimiento o mero ocio, estos vínculos se establecen porque de ellos 

se obtienen recursos indispensables para el desarrollo y bienestar tanto propio como 

colectivo. Hidalgo y Abarca (1990, citado por Holst, 2017) señalan que el hombre no 

puede vivir en aislamiento por prolongados periodos de tiempo dado a que no podría 

sortear retos que requieren participación colectiva. Impulsar estos vínculos requiere de 

saber cómo entablar y mantener una adecuada comunicación con los demás, mostrar 

empatía o ser asertivo; mejor dicho, requiere saber cómo mantener cada relación 

interpersonal en un estado satisfactorio a través de las habilidades sociales (Roca, 

2003). 

El objetivo de estas habilidades es satisfacer las necesidades e intereses personales, 

pero teniendo en cuenta siempre que existen intereses colectivos. Estas habilidades 

son primordiales en la vida del ser humano por las siguientes razones: La correcta 

interacción con otras personas constituye una amplia fuente de bienestar dado a que 

se intercambian reforzadores que optimizan el estado emocional. Además, facilitan la 

adaptación y mejora la calidad de vida personal. En resumen, una persona sin 

habilidades sociales no podrá adaptarse satisfactoriamente a las diversas situaciones 

de la vida, lo que generará un amplio malestar psicológico y desencadenará 

emociones negativas que impactarán en su salud mental (De la Cruz & Ccasani, 

2022; Reto, 2022). Esto último es importante, pues según cifras mundiales, 

internacionales y nacionales, la salud mental se encuentra en un estado de crisis.  

A nivel mundial, se estima que al menos uno de cada siete jóvenes y adolescentes 

padece de un problema de salud mental, lo que representa casi al 13% de la población 

mundial. En Ecuador, se estima que en el 75% de las familias hay, al menos, un 

adolescente o joven con problemas de salud mental que se niega a recibir atención 

especializada (Laiza, 2021). Asimismo, en España, se han registrado un aumento del 

8% en pensamientos suicidios en un 10% en la población de adultos jóvenes (donde 

la cifra oscila entre un mínimo de 12,5% de afectación a un 14%) (Confederación de 

Salud Mental de España, 2021). En otros contextos se encuentra Chile, donde del 

17.5% de ciudadanos que padecen depresión, el 7% son adolescentes (Rescorla et al., 
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2021). Asimismo, en Bolivia, a pesar de que 8 de cada diez jóvenes experimenta 

síntomas de una enfermedad mental, la mayoría se niega a recibir apoyo especializado 

(Fondo de las Naciones Unidas [UNICEF], 2022).  

A nivel nacional, se considera que la salud mental de los adolescentes peruanos 

constituye un factor de riesgo que debe atenderse de forma inmediata. Esto ocurre 

dado a que la tasa de niños y adolescentes con problemas de salud mental ha 

incrementado considerablemente en los últimos años. De más de un millón de 

personas diagnosticadas con algún padecimiento psicológico, el 31.5%, lo que 

representa a más de 300 mil sujetos, fueron infantes y adolescentes (Bromley, 2022). 

Un estudio más descentralizado reveló que el 40% de los adolescentes peruanos, 

hasta setiembre del 2022, experimentaba serios problemas para conciliar el sueño, así 

como cambios abruptos a nivel emocional y altos grados de frustración que difícilmente 

podían controlar con sus propios recursos (Tovar & Pillaca, 2022). Esto armoniza con 

el alto riesgo que padecen los jóvenes y adolescentes de sufrir algún problema de 

salud mental. Así lo estipuló el Ministerio de salud del Perú ([MINSA], 2021) quien 

informó a la ciudadanía que el 29.6% de adolescentes peruanos se encontraba más 

propenso a padecer ansiedad, depresión u otro arquetipo de trastorno cognitivo, 

emocional y conductual; cifra que incremento al 33.6% en el año 2022 (Falen, 2022). 

Asimismo, la población de estudiantes universitarios también ha sido involucrada en 

este incremento de problemas psicológicos, tal como lo afirma Apaza et al. (2020), 

quien realizó un estudio a jóvenes de una universidad pública peruana, donde 

comprobó que un 37,8 % de estas personas habían incrementado sus niveles de 

estrés, 26 % ansiedad, 45% depresión leve, 48% moderada, 4 % grave. 

Otra de las consecuencias asociadas a la falta de habilidades sociales es la 

agresividad; agresividad que mayoritariamente afecta el bienestar integrativo de las 

mujeres jóvenes de la nación (Corone, 2020). Por ello es que se ha hecho especial 

énfasis en el desarrollo de programas de empoderamiento a la mujer en distintas 

partes del país (Romero, 2022).   

Frente a las problemáticas expuestas resulta relevante evaluar la relación que media 

entre las habilidades sociales y el bienestar psicológico en jóvenes universitarios de la 

provincia de Piura. De este modo se planteó: ¿Cuál es la relación en las habilidades 
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sociales y el bienestar psicológico entre estudiantes universitarios de la Provincia de 

Piura, 2022?  

La presente investigación se ejecutó con el objetivo de aportar los conocimientos 

teóricos necesarios para caracterizar la relación que media entre las habilidades 

sociales y el bienestar psicológico, cubriendo conocimientos que no han sido resueltos 

por otras investigaciones. Desde la perspectiva metodológica, esta investigación hizo 

uso de dos instrumentos psicométricos confiables, que aseguraron un desarrollo 

satisfactorio de este trabajo. Asimismo, a nivel práctico, los resultados de la 

investigación establecieron mediciones que permitirán elaborar proyectos orientados 

a optimizar las habilidades sociales y alcanzar altos estándares de bienestar 

psicológico.   

De esta manera se propuso como objetivo general determinar la relación entre las 

habilidades sociales y el bienestar psicológico de los estudiantes universitarios de la 

Provincia de Piura, 2022. En cuanto a objetivos específicos tenemos: Identificar el nivel 

de habilidades sociales en los estudiantes universitarios de la provincia de Piura, 2022. 

Identificar el nivel de bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022. Determinar la relación de las habilidades sociales y las 

dimensiones de bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la provincia 

de Piura, 2022. Determinar la relación del bienestar psicológico y las dimensiones de 

habilidades sociales en los estudiantes universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

Además, se planteó como hipótesis general: Existe relación significativa entre las 

habilidades sociales y el bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022. Como hipótesis específicas tenemos, predomina el nivel bajo 

de habilidades sociales en los estudiantes universitarios de la provincia de Piura, 2022.  

Prevalece el nivel alto de bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022, Existe relación entre las habilidades sociales y las 

dimensiones de bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la provincia 

de Piura, 2022 y existe relación entre el bienestar psicológico y las dimensiones de 

habilidades sociales en los estudiantes universitarios de la provincia de Piura, 2022. 
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Se han encontrado estudios de carácter internacional, nacional y local que detallan el 

grado de relación que existe entre los constructos seleccionados. A nivel internacional 

se encuentran González et al. (2021), quienes ejecutaron una investigación con la 

finalidad de conocer en los estudiantes la prevalencia del bienestar psicológico y el 

nivel de habilidades para la vida en Colombia. La metodología fue cuantitativa 

descriptiva de corte transversal, en donde se empleó un muestreo aleatorio simple, 

obteniendo 73 estudiantes. Obtuvieron resultados según las dimensiones que indican 

que un 36,9% (n=27) tiene un propósito de vida, mientras que un 9,5% (n=7) no tiene 

indicadores de mostrar un propósito de vida, el 34,2% (n=25) no denota autonomía, 

pero el 20,5% (n=15) si demuestra resultados de esta habilidad. El 27,3% (n=20) indica 

tener un inadecuado crecimiento personal, siendo todo lo opuesto el 20,5% (n=15) que 

demuestra tener esta habilidad más desarrollada, el 35,6% (n=26) refieren tener un 

buen dominio ambiental, mientras que el 27,3% (n=20) no posee un buen dominio 

ambiental, el 32,8% (n=32) posee relaciones positivas, no siendo lo mismo con el 

26,02% (n=19) los cuales no tienen una adecuada percepción de las habilidades que 

poseen. En la dimensión de autoaceptación el 35,8% (n=26) tienen resultados altos y 

el 24,65% (n=18) no manifiestan autoaceptación. Con el análisis ya mencionado 

concluyeron que ambos constructos son primordiales para el desarrollo humano como 

para su vida profesional.  

Por otro lado, Rubiano (2019), llevo a cabo una investigación en Bogotá, tratando de 

analizar la relación de asertividad y bienestar psicológico en mujeres. El método que 

utilizó fue un diseño no experimental, con alcance correlacional a su vez es de corte 

transversal. Para esta investigación participaron 308 mujeres de 18 a 65 años. 

Obteniendo como resultados una alta correlación entre ambos constructos (rho=,40, 

p<0,00). Así como también en las dimensiones de asertividad, el bienestar psicológico 

tiene una significancia con al manifestar creencias y sentimientos (rho= 0,307; p<0,00), 

eficacia (rh o=0,289; p<0,00), relación con organizaciones (rho=0,290; p<0,00) siendo, 

por último, el manifestar opiniones (rho=0,273; p<0,00). En conclusión, de determina 

que existe relación entre la capacidad de expresar ideas, pensamientos y sentimientos 

de una manera racional y el tener un bienestar psicológico adecuado. 

II. MARCO TEÓRICO  
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A nivel nacional en Lima, Carrasco (2018) su estudio sostuvo analizar la influencia 

existente entre habilidades sociales y bienestar psicológico. Fue diseño correlacional, 

participaron 132 estudiantes de los últimos ciclos. Los resultados entre las primeras 

habilidades sociales y bienestar psicológico fue de (r=0.624), además, se obtuvo una 

relación entre habilidades sociales avanzadas y bienestar psicológico (r=0.652), de 

igual modo entre habilidades sociales avanzadas y bienestar psicológico (r=0.631), 

también entre las habilidades sociales alternativas a las agresión y bienestar 

psicológico (r=0.611), habilidades sociales para hacer frente al estrés y bienestar 

psicológico (r=0.610) por último, en las habilidades  de planeación y bienestar 

psicológico se obtuvo relación significativa, alta (r=0.647) evidenciando relación alta 

estadísticamente (rs= 0,726, p< 0.05), en las dos variables. Se concluyo que entre 

ambos constructos hay relación significativamente alta.  

Briones (2021) llevó a cabo un estudio en el que buscó el grado de correlación entre 

las habilidades sociales y el bienestar psicológico en una muestra conformada por 117 

estudiantes de una institución pública de Túcume. De metodología cuantitativa, diseño 

no experimental de tipo correlacional, el autor realizó un análisis inferencial y 

descriptivo en el que encontró que ambos constructos se hallaban poco 

correlacionados (r=0.145), encontrando que en el 46% de los participantes con un alto 

nivel de bienestar psicológico, sólo el 8% mostraba habilidades sociales altas. Esto le 

permitió al autor concluir que, a pesar de que ambos constructos correlacionan, esta 

relación sólo se da un porcentaje muy pequeño de la población, por tanto, los datos no 

son generalizables y resulta indispensable analizar otras poblaciones.   

Arthuis (2018), en su investigación tuvo como finalidad comprobar la correlación de 

habilidades sociales, bienestar psicológico y rendimiento académico. La metodología 

del tipo correlacional transversal, participaron 313 estudiantes, se aplicó la encuesta 

de situaciones sociales-ISS y bienestar psicológico. Se revelaron vinculación entre las 

variables (r=0.60 y 0.71, p<0.05), igualmente, entre habilidades sociales y bienestar 

psicológico denoto relación positiva (r=0.52, p<0.05), mientras que el grado de 

habilidades sociales se obtuvo un nivel bajo de 33,55%, en bienestar psicológico un 

nivel bajo de 34.19% en cuanto a rendimiento académico se obtuvo un nivel medio de 

43,39%. En tal sentido, llegó a la conclusión que la aseveración, habilidades sociales 

y bienestar psicológico se relacionan significativamente con el rendimiento académico, 
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de la misma forma el nivel de habilidades sociales fue bajo, así como también en 

bienestar psicológico y nivel medio en rendimiento académico de los estudiantes  

Por otro lado, Chupayo (2021) llevo a cabo una investigación en Lima, cuyo fin fue 

determinar la influencia existente en habilidades sociales y bienestar psicológico en 

docentes educativos. Diseño no experimental y correlativo; la muestra se dio en 30 

docentes, se aplicó el cuestionario de habilidades sociales y la escala de bienestar 

psicológico de RYFF. (Rho =0.782, p <0.05) entre las dos variables. Al finalizar se 

determinó una relación significativa entre ambos constructos. 

En los siguientes párrafos se realizó una aproximación epistemológica de las variables 

de estudio que permiten definir, caracterizar y operacionalizar el bienestar psicológico 

y las habilidades sociales. 

Respecto a la primera variable, el término compuesto ‘habilidades sociales’ deriva 

etimológicamente de la palabra habilidad del latín habilitatis siendo la cualidad de hábil, 

que hace referencia a una persona con varias capacidades de ejecución. Por otro lado, 

la palabra social, se origina del socialis, llegando a considerarse como proveniente de 

una sociedad. Basados en estos dos aspectos, es plausible decir que las habilidades 

sociales son aquellas capacidades que encaminan a los seres humanos a interactuar 

con su entorno de manera asertiva, gestionando adecuadamente sus emociones de 

tal forma que puedan vivir en armonía dentro de un determinado contexto social (Gil, 

2020).  

Esta construcción posee características polisémicas, es decir, su conceptualización 

varía rudimentariamente según las diversas posturas y teorías que le anteceden. Por 

esta razón resulta indispensable revisar la ruta teórica que siguió el constructo años 

anteriores. Thorndike (1929 citado por Cohen & Coronel, 2019), desde la teoría de la 

inteligencia social, postuló que las habilidades sociales son capacidades inherentes al 

ser humano que expresa en circunstancias de interacción social en las que desea tener 

éxito. Vygotsky (1978 citado por Cohen y Coronel, 2009) desde la teoría social 

histórica, expresó que las habilidades sociales son capacidades adquiridas de la 

interacción individuo-sociedad. Es decir, son comportamientos aprendidos que 

requieren moldearse a través del ensayo y del error. En esa misma línea de ideas, 

Gardner (1994 citado por Cohen y Coronel, 2009) desde la teoría de las inteligencias 
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múltiples, agrega que las habilidades sociales son un producto elaborado de la 

inteligencia inter e intra personal. Es decir, involucra comportamientos de magnitud 

social, así como comportamientos introspectivos, de auto análisis y auto aceptación. 

Años más tardes, Wong et al. (1995 citado por Cohen y Coronel, 2009) desde una 

postura cognitiva, increparon en que las habilidades sociales comprendían 

capacidades colectivas orientadas al reconocimiento de la normativa social, la 

habilidad para percibir cómo se sienten las personas y el insight social, es decir, 

comprender cuales son las razones y motivos contextuales que anteceden y motivan 

el desarrollo de una conducta.  

Otro autor que contribuyó al cuerpo teórico de las habilidades sociales es Monjas 

(1996, citado por Gonzales et al., 2020) quien fundamenta que las habilidades sociales 

son un componente tripartito, es decir, se encuentra conformado por tres elementos 

interdependientes. Estos son la cognición, las conductas y las emociones que ocurren 

en sintonía con el contexto.  

Autores más contemporáneos realizaron definiciones mucho más precisas. Tal es el 

caso de Caballo (2005, citado por Ponce et al., 2022) quien define la habilidad social 

como una conciencia de conductas aprendidas usadas para expresar sentimientos, 

decisiones y necesidades, así como Barrantes (2020) quien consideró que las 

habilidades sociales son un cúmulo de comportamientos que logra que las personas 

se relacionen óptimamente con sus semejantes. 

Interpretando estas aportaciones teóricas, se puede decir con mayor precisión, que las 

habilidades sociales son conductas ineludibles para el ser humano que desea tener 

éxito en la interacción con otras personas. Cabe señalar que dichas habilidades se 

manifiestan en un contexto de interacción social, por tanto, al evaluar el nivel de estas, 

deben considerarse factores externos como la interacción con otros sujetos o la forma 

de responder en posibles contextos sociales (Esteves et al., 2020).  

Se ha encontrado que las habilidades sociales cumplen roles específicos en la vida de 

los seres humanos. En primera instancia, las habilidades sociales incrementan el 

grado de conocimiento que tienen los individuos respecto a sí mismos y sobre los 

demás. Es decir, hace al ser humano consciente de lo que pasa en su interior, sin 

ignorar lo que pasa a su alrededor. Esto proporciona los recursos suficientes para la 
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individualización y la socialización. En segunda instancia, las habilidades sociales 

permiten que el ser humano sortee obstáculos en los que hace falta actuar de forma 

colectiva, cooperativa y cohesiva. Ligado a esta instancia, se encuentra el hecho de 

que las habilidades sociales regulan el comportamiento social, por tanto, mantiene la 

armonía en la interacción individuo-sociedad. Como cuarta instancia se describe el 

hecho de que las habilidades sociales amplía los vínculos interpersonales, los cuales 

son una rica fuente de refuerzos que optimizan el bienestar emocional. Por último, las 

habilidades sociales median la adquisición de una moral autodefinida, que contribuye 

con el desarrollo de una sociedad pacífica (Ramírez-Coronel, Andrés Alexis et al., 

2020; Sosa et al., 2020).  

En resumen, las habilidades sociales son insumos necesarios de los que se vale el ser 

humano para efectuar satisfactoriamente tareas en los que se requiera trabajar o 

cooperar con otros (Estrada, 2019).  

Algo de vital importancia que es necesario agregar en este apartado es que las 

habilidades sociales no son innatas, sino que son comportamientos aprendidos que, a 

medida en que incrementa la interacción y el refuerzo con otras personas, se van 

formando. Todo conocimiento de comportamientos, conductas y habilidades proviene 

desde la etapa de nacimiento, ejerciendo su desarrollo durante el transcurso de su 

vida, por lo cual las habilidades sociales cumplen una función importante en la 

inteligencia emocional (Valencia & Atehortúa, 2019). De esta idea se desprende una 

hipótesis que se ha validado científicamente, y es que, si la práctica de las habilidades 

sociales no se refuerza, estas dejarán de ser importante para las personas. Esto se 

encontró en numerosos estudios en los que se trabajó con personalidades disociales 

provenientes de contextos disfuncionales. Mientras más disfuncional era el contexto, 

menor era la habilidad del sujeto para convivir armoniosamente en sociedad (Cacho 

et al., 2019). 

Dado a que las habilidades sociales son construcciones aprendidas, los contextos en 

los que se va desenvolviendo el ser humano tienen demasiada relevancia para su 

desarrollo. Siendo la familia la primera y más importante interacción del ser humano, 

es la principal formadora de habilidades sociales. Otros contextos importantes son las 

escuelas y los círculos de interacción social de índole amical (Lázaro, 2019). En pocas 
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palabras, las formas de comportamiento y las habilidades de cooperación social se 

adquieren de manera similar a otros tipos de conducta a través de los sistemas de 

aprendizaje por conocimiento directo, aprendizaje por percepción, control verbal o 

informativo, aprendizaje por entrada relacional, entre otros (Tacca et al., 2020). 

Evaluar las habilidades individuales resulta ser una tarea muy compleja dados los 

factores que intervienen y la caracterizan. Además de los autoinformes y la percepción, 

se han impulsado diversos instrumentos cuyo objetivo es recoger una parte de estos 

componentes. Para solventar esta circunstancia, se recurrió al instrumento creado 

según los fundamentos de la teoría más aceptada en el campo académico, que es la 

de Goldstein.  

Goldstein (1987) menciona que son comportamientos que se adquieren mediante el 

aprendizaje, creando condiciones favorables para relacionarse con los demás 

reivindicando sus propios derechos y el de los demás, enfrentándonos de la mejor 

manera ante ciertas situaciones que nos puedan generar ansiedad y facilitándonos la 

resolución de problemas. 

Por otro lado, citando la teoría de habilidades sociales de Goldstein (1989), este las 

conceptualiza como un grupo de acciones que la personas desarrolla en su vida para 

poder enfrentarse ante diversas situaciones de su entorno. La teoría que presenta este 

autor es relevante, puesto a que las divide en seis áreas, las cuales podemos saber 

reconocerlas mediante la observación directa. Entre estas dimensiones encontramos: 

primeras habilidades sociales, la cual consiste en una variedad de competencias y 

habilidades que nos permiten interactuar con el entorno social, incluyendo la capacidad 

de escuchar, hacer una pregunta, elogiar, iniciar y mantener una conversación. Por 

otro lado, están las habilidades sociales avanzadas, estas se caracterizan por buscar 

ayuda, seguir instrucciones, participar en clase y disculparse. Además, habilidades 

relacionadas a los sentimientos, relacionadas a expresar mis sentimientos, validando 

mis derechos sin sobrepasar el de los demás. Otra de las dimensiones es habilidad 

para hacer frente al estrés, en estas incluyen: defender a algún amigo, anteponerse a 

la presión de grupo, responder una queja. También se incluyen las habilidades 

alternativas a la agresión, en estas incluyen: ayudar, compartir, hacer valer nuestros 

derechos, negociar, evitando enfrentamientos innecesarios. Por último, habilidades de 
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planificación: establecer objetivos, resolver problemas, reconocer nuestras 

habilidades, mantenernos concentrados en una tarea, tomar decisiones. Gracias a la 

teoría de Goldstein (1978), se creó un instrumento de habilidades sociales, el cual 

cuenta con 50 ítems, ubicados en 6 dimensiones conceptualizadas anteriormente.  

La segunda variable de estudio es el bienestar psicológico. Antes de iniciar con la 

caracterización de esta variable, resulta preciso señalar que la salud es un estado en 

el cual se manifiesta un completo bienestar, tanto físico, mental y social (OMS, 2018). 

El término bienestar hace referencia al buen funcionamiento somático y psíquico de 

un ser humano. Por tanto, para que haya salud, es indispensable que haya un buen 

funcionamiento orgánico y psicológico, es decir, requiere de bienestar. 

La idea del bienestar psicológico se originó en los Estados Unidos. Es el nombre que 

se originalmente se le dio al estado de salud mental, física y financiera que experimenta 

una persona. Sin embargo, investigaciones recientes han demostrado que el bienestar 

no solo está relacionado con estos factores, sino que también está conectado con 

hábitos personales positivos y la auto expresividad. El bienestar psicológico abarca 

varios aspectos diferentes de la vida de una persona. Estos incluyen cómo se siente 

mentalmente una persona, cómo interactúa con los demás y cómo actúa físicamente 

(Vargas et al., 2022). También incluye comportamientos relacionados con la salud 

general de una persona que la ayudan a funcionar de manera adecuada y positiva. 

Comprender el bienestar psicológico requiere el conocimiento de todas estas áreas 

(Sánchez-Sánchez & Valderrama Rodríguez, 2022). 

Varios campos de la psicología han estudiado el bienestar psicológico. Estos estudios 

incluyen las relaciones entre la vida de las personas y su salud mental, así como los 

factores contextuales y ambientales que afectan la felicidad de alguien. Un 

componente del bienestar psicológico es el desarrollo del crecimiento y las habilidades 

personales que los psicólogos miden a través de indicadores de funcionamiento 

positivo. Numerosas teorías y modelos han influido en la definición del bienestar 

psicológico. Algunas influencias significativas provienen de la psicología positiva, el 

desarrollo del ciclo de vida y las teorías de la motivación, que describen básicamente 

que si una persona desarrolla plenamente su potencial, es más probable que vivan 
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vidas más saludables y logren una calidad de vida óptima (Mori, 2022; Reche et al., 

2022). 

Así como la teoría de la psicología positiva, la teoría multidimensional del bienestar 

psicológico ha tratado de dar una aproximación conceptual de la variable de estudio. 

Es así como Ryff (1989, citado por Canchari, 2019) indica la noción de bienestar 

psicológico examinando una falta de placer hedónico en su núcleo. Creen que el 

funcionamiento humano óptimo es el resultado de que un individuo experimente más 

emociones positivas que infelicidad. Más allá de eso, afirman que este desarrollo debe 

ocurrir en cada edad y aspecto de la vida. Esto se debe a que cada faceta proporciona 

información sobre el bienestar general de uno. Aunque no es predictivo, cada 

dimensión indica alguna medida de bienestar por sí misma. Ryff descubrió que la salud 

mental positiva es independiente de la salud mental negativa gracias al cuestionario 

que construyó. Además, su estudio se benefició de la evaluación de varias 

dimensiones con el cuestionario. 

Esta teoría resulta ser la más importante. Ryff (1989, citada por Barra et al., 2013), 

estableció un modelo multidimensional con 6 dimensiones que estructuran el bienestar 

psicológico. Estas dimensiones permiten conocer aspectos trascendentales, siendo 

estas, la aceptación de sí mismo, dominio del ambiente, relaciones positivas, propósito 

en la vida, autonomía y crecimiento personal. Tales determinantes nos ayudan a 

conceptualizar teórica y operacionalmente el concepto de bienestar psicológico, ya que 

identificamos aspectos que determinan una salud emocional adecuada.  

Siguiendo con las teorías de Bienestar psicológico, Casullo (2002) refirió que la base 

del bienestar psicológico se encuentra en el comportamiento de las personas, por lo 

cual debemos conocer aspectos que influyen en él, teniendo en cuenta factores como 

el desempleo, la pobreza, la economía, etc. Entonces estima que el bienestar 

psicológico recrea la estima propia que la persona percibe de su vida. En lo esencial 

el bienestar psicológico se involucra con la valoración que cree el sujeto tener sobre 

su modo de vivir, en pocas palabras es la autovaloración que se tiene sobre su entorno 

y estilo de vida, involucrándose factores internos y externos.  

Estas acotaciones de bienestar psicológico concuerdan con postulados más 

contemporáneos como Rengifo (2019) quien señala que el bienestar psicológico es 
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una autoevaluación sobre el estilo de vida que lleva el individuo, aspectos que 

determinan su desarrollo en las diferentes áreas de su vida y que le permiten poder 

permanecer en armonía con su entorno. También concuerda con otros autores tales 

como Veenhoven (1994) quien conceptualiza al bienestar psicológico como la 

perspectiva en la que una persona ve su vida, conociendo los aspectos positivos y 

negativos, analizando de manera global la satisfacción de su vida, midiendo si está 

conforme con cómo es su vida.  

A través de su investigación, Casullo elaboró un instrumento psicométrico BIEPSA, 

que desarrolla su base en una teoría multidimensional del Bienestar Psicológico de 

Ryff, creando así cuatro dimensiones, en primer lugar tenemos la aceptación de sí 

mismo-control de situaciones, manifestándose cuando el sujeto acepta sus debilidades 

y fortalezas, logrando así adaptarse a un entorno; la autonomía viene a ser la siguiente 

dimensión, resultando cuando los sujetos hacen valor sus decisiones e ideas, 

confiando en sus habilidades; por consiguiente tenemos a la dimensión de vínculos 

psicosociales, demostrando cuando se crean y mantienen lazos saludables con los 

demás, con conceptos como la empatía y la asertividad; como última dimensión está 

los proyectos, siendo establecida cuando el sujeto tiene un plan de vida y se sujeta a 

sus metas personales para lograrlo (Casullo, 2002) 

Según las diferentes teorías revisadas podemos comprobar que existe cierta 

relevancia entre ambas variables lo que nos lleva a pensar que las habilidades sociales 

son fundamentales para asegurar un adecuado bienestar psicológico, debido a que se 

desarrolla un repertorio de conductas que nos permiten adaptarnos al medio, 

generando adecuadas relaciones interpersonales con nuestros pares, así como un 

adecuado índice de bienestar emocional positivo. Esto nos permite reducir las 

consecuencias negativas que repercuten en jóvenes vulnerables debido a causales 

como inestabilidad emocional y/o violencia.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación 

La investigación fue básica, puesto a su contribución como base teórica a futuras 

investigaciones. Asimismo, de tipo cuantitativa, puesto a que trabajo con dos 

variables las cuales se midieron por medio de instrumentos de evaluación que 

brindan datos estadísticos, así se pudo dar la interpretación de estos (Sánchez, 

2019).  

3.1.2. Diseño de investigación 

Estuvo estructurada bajo diseño no experimental, puesto a que las variables no se 

sometieron a manipulación; se observó todo lo que ocurre de manera natural sin 

que exista ningún tipo de intervención de manera directa. (Vásquez 2020). 

Así mismo, es descriptivo-correlacional, debido a que evalúa, analiza y calcular el 

nivel de influencia entre dos variables, teniendo estas el mismo objeto de estudio 

(Vásquez, 2020).  

3.2. Variables y operacionalización 

Iniciamos definiendo las habilidades sociales, para Goldstein (1989) las habilidades 

sociales engloban las capacidades específicas y variadas en la que implica el 

contacto interpersonal, incluyendo la búsqueda de soluciones de problemas 

interpersonales, así mismo de índole socioemocional. 

Con respecto a la definición operacional, tenemos en cuenta el instrumento de 

Goldstein (1989), el cual establece la competencia y deficiencia de la persona en 

cuanto a sus habilidades sociales personales, mediante la aplicación de un 

inventario que presenta 50 ítems, estando divididos en 6 dimensiones, teniendo una 

escala de medición ordinal. 

Estas dimensiones son: Primeras habilidades sociales, avanzadas, relacionadas 

con los sentimientos, alternativas a la agresión, hacer frente al estrés y por último 

habilidades sociales de planificación.  
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Asimismo, seguimos con la definición conceptual del bienestar psicológico, Casullo 

(2002), la base del bienestar psicológico se encuentra en el comportamiento de las 

personas, por lo cual debemos conocer aspectos que influyen en él, teniendo en 

cuenta factores como el desempleo, la pobreza, la economía, etc. Entonces estima 

que el bienestar psicológico recrea la valoración propia que el individuo percibe de 

su vida. 

Para la definición operacional, Según Casullo (2002), citada por García et al. 

(2020), menciona que la escala de bienestar emocional tiene 13 ítems que se 

dividen en 4 dimensiones, y tiene un orden ordinal.  Sus dimensiones son vínculos, 

proyectos, control y ambiente. El instrumento tiene una confiabilidad de (0.74) y una 

validez de (0.62). 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población  

Arias (2006) citado por Gallardo (2017) conceptualiza como un compuesto finito o 

infinito de variados componentes, los cuales tienen similitudes, siendo 

consideradas para los resultados de la investigación. Además, suelen determinarse 

por la problemática y los objetivos en los que se basa la investigación. La población 

considerada, han sido  jóvenes, quienes sus edades están entre los 18 y 29 años, 

siendo estudiantes de universidades privadas y públicas de la provincia de Piura, 

desconociendo la cantidad se procederá a una muestra infinita. 

 

Criterios de inclusión: 

- Jóvenes universitarios de ambos sexos 

- Jóvenes entre los 18 y los 29 de edad  

- Jóvenes que residan dentro de la provincia de Piura 

 

Criterios de exclusión: 

- Jóvenes que no den su autorización para participar en la investigación. 

- Jóvenes que tengan inconvenientes al resolver las pruebas. 

- Jóvenes que no culminen el desarrollo de las pruebas. 
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3.3.2. Muestra  

Mientras tanto, la muestra es considerada una parte quien representa a la 

población, sosteniendo las mismas peculiaridades generales de las mismas. 

(Condori, 2020). Asimismo, se ejecuta la fórmula estadística de la muestra infinita, 

estando formada por 383 jóvenes de edades entre 18 a 29 años, la muestra genera 

el 95% de nivel de confianza y un 5% de margen de error. Resolviéndose de la 

siguiente manera: 

 

              n =       Z ^ 2 * p * q =383 

                            e ^2 

 

Donde:  

Z = nivel de confianza (correspondiente con tabla de valores de Z) 

p = porcentaje de la población que tiene el atributo deseado que tiene el atributo 

deseado 

q = porcentaje de la población que no tiene atributo deseado = 1 –p  

e = error de estimación máximo aceptado 

n = tamaño de la muestra. 

 

3.3.3. Muestreo  

Hernández (2019) refiere que el muestreo probabilístico por conveniencia se 

identifica por obtener muestras representativas cualitativamente por medio de la 

inclusión de conjuntos aparentemente típicos. En otras palabras, que cumplan con 

ciertas características que le intereses al investigador, así como también elegir a la 

población que particularmente se es accesible por medio de anuncios, donde las 

personas acuden voluntariamente hasta obtener el número de muestra necesario 

Hernández (2019). 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Técnica 

La encuesta fue utilizada como herramienta, siendo manejada con el fin de obtener 

información o datos de una determinada población, una de sus características es 

el orden sistematizado que deben tener sus respuestas, mediante la estadística, 
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además sus preguntas pueden ser abiertas, objetivas, abiertas y/o cerradas (Arias, 

2020). 

 

3.4.2 Instrumentos 

Tabla 1: Ficha técnica de Escala de Habilidades Goldstein & Col. 

 

Ficha Técnica (EHS) 

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES ARNOLD GOLDSTEIN & Col. 

Datos Descripción 

Nombre: Lista de Chequeo Conductual de 

las Habilidades Sociales 

Autor: Arnold GOLDSTEIN et al. 

Año 1978 

Aplicación Individual y colectivo 

Tiempo: 20 min aproximadamente 

Edad: 12 años a más 

Objetivo: Determinar si existe algún tipo de 

déficit en las habilidades sociales. 

Fuente: Elaboración propia  

 

Tabla 2: Ficha técnica de Escala de Bienestar Psicológico BIEPS 
 

Ficha Técnica (EBP-BIEPS-A) 

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLÓGICO (BIEPS-A) 

Datos Descripción  

Nombre: Escala de Bienestar Psicológico 

BIEPS-A 

Autor: María Casullo, María Brenlla, María 

Cruz 

Año 2002 

Aplicación Individual y colectivo 

Tiempo: 10 min aprox. 
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Edad: 18 años en adelante 

Objetivo: Distinguir el nivel de bienestar 

psicológico, reconociendo síntomas y 

signos que evidencian malestar en 

diferentes niveles, tanto moderado 

como severo. 

  

Fuente: Elaboración propia 

3.4.4 Confiabilidad  

Hace mención a la persistencia de puntuaciones o de los datos que se han obtenido 

del instrumento, el cual se aplicó en diferentes situaciones. Así mismo también la 

importancia de la exactitud de la puntuación o los mínimos errores posibles de la 

información recogida por la población. Los errores pueden vincularse con diferentes 

condiciones como la administración del test, la desmotivación, calificación, 

adivinanza de los evaluados y confusión de los ítems. (Medina-Díaz y Verdejo-

Carrión, 2020). 

En la primera variable se determinó que sus ítems eran correctos, así mismo las 

escalas tuvieron una correlación significante de p< .001. Asimismo, según el 

Coeficiente Alpha de Cronbach, que indica consistencia interna =0.924 (Goldstein 

et al., 1998). 

En la segunda variable Confiabilidad del test de bienestar psicológico según la 

investigación de Casullo, la confiabilidad alcanzó valores de 0.70, teniendo en 

cuenta la totalidad de las dimensiones, ya que si por separado presentaban 

puntuaciones bajas (Casullo, 2002). 

3.4.5 Validez  

La validez es la medida en la que la teoría y evidencia científica apoyan la 

interpretación de resultados de los instrumentos o pruebas de medición, para el uso 

previsto de una herramienta de medición. En pocas palabras, implica emitir 

opiniones sobre la interpretación obtenida utilizando instrumentos basados en 
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evidencia que los respalda (American Educational Research Association et al., 

2018). 

Con respecto a la Escala de Habilidades Sociales, se determinó la validez de 

constructo por medio de criterio de jueces, basándose en la experiencia de sus 

asistentes, además del mismo Goldstein. Así mismo, se obtuvo Alpha Total “rtt” 

=0.9244, demostrándose estabilidad y precisión. (Goldstein et al., 1998). 

En cuanto a la validez de la escala de bienestar psicológico se evaluó con el 

coeficiente de Alpha de Cronbach, mostrándose un valor de 0.62, considerándose 

aceptable y asegurando la validez del instrumento (Casullo, 2002). 

 

3.5. Procedimientos 

Antes de iniciar con el desarrollo de ejecución, se solicitaron permisos para acceder 

a la población elegida permitiendo que tuvieran la posibilidad de participar en la 

investigación, se tomaron en cuenta universidades de la provincia de Piura y la 

Universidad Nacional de Piura, todas las mencionadas nos permitirán la aplicación 

de los instrumentos en sus estudiantes.  

Para iniciar con la recolección de datos previamente se seleccionaron los 

instrumentos a aplicar, para así elaborar un Formulario de Google, siendo este una 

herramienta de Google, en la cual se puede crear, editar o subir online formularios. 

Permitiéndonos elegir los ítems o preguntas, y así mismo obtener la información 

requerida desde la virtualidad. (Arias, 2020). En la elaboración del Formulario de 

Google, se inició con la mención de nuestro objetivo principal en la investigación, 

se le añadió también el consentimiento informado, imprescindible debido a que el 

participante da su conformidad sobre si participa en la investigación, indicamos la 

finalidad de la investigación, para que los participantes tengan la seguridad que sus 

respuestas serán utilizadas para fines de estudio, también se añadieron espacios 

para datos de filiación, como sexo, edad y universidad a la que pertenecían. Así 

mismo se añadieron los ítems de cada instrumento, distinguiéndolos en dos 

secciones. Al terminar con la creación del formulario se procedió a compartir el link 

del formulario, por diferentes plataformas virtuales, a los estudiantes de la 
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Universidad Cesar Vallejo y Universidad Nacional de Piura, para ello ya se contaba 

con la autorización de cada universidad.  

 

3.6. Método de análisis de datos 

Teniendo listo el número de respuestas requeridas, se descargó el Formulario de 

Google donde los participantes respondieron, lo que permitió crear una hoja de 

cálculo en Excel donde se obtuvieron los datos obtenidos, colocándolos a cada 

respuesta el valor numérico correspondiente. Después de ingresar los datos al 

programa SPSS, donde se lograron los resultados organizados. Es importante 

considerar la validez, Villasis et. al (2018) indica que para que exista validez en una 

investigación debe darse un análisis para determinar la presencia de sesgos. Por 

lo cual se analizó la validez de contenido mediante el estadístico Aiken, mientras 

que la validez convergente se evaluó mediante el método de dominio total, 

concluyendo con la validez de constructo que se determinó mediante el análisis 

factorial exploratorio. Además, la evaluación de la confiabilidad, Villasis et. al (2018) 

manifiesta que la confiabilidad se establece cuando existe un alto grado de validez, 

excluyendo cualquier tipo de sesgo. Asimismo, por medio de la estadística 

descriptiva se obtuvieron los porcentajes de los resultados de cada variable, donde 

obtuvimos resultados relevantes para la investigación. Por consiguiente, por medio 

de la Rho de Spearman (Ellis, 2010) se analizó las correlaciones, utilizando la 

estadística inferencial. 

3.7. Aspectos éticos 

Un punto importante en esta investigación ha sido anular la posibilidad de plagio, 

con un límite aceptable de nivel de similitud, el cual ha sido indicado en los 

lineamientos de investigación de nuestra universidad. De igual manera hemos 

aplicado las reglas creadas por la American Psychological Association, mejor 

conocidas como Normas APA, concretamente la 7ma edición, se han aplicado en 

las citas y referencias bibliográficas. 

Asimismo, esta investigación aplica los principios éticos establecidos por el Colegio 

de Psicólogos del Perú (2017) donde se resalta la libertad del individuo para aceptar 

participar en la investigación, así mismo tiene prioridad la confidencialidad, debido 

a que manejamos información y datos de los participantes de la investigación.  
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Es propicio mencionar que cumplimos con lo mencionado en la resolución N° 0126-

2017/UCV (Código de Ética en Investigación de la Universidad César Vallejo, 

2017), debido a que nuestra investigación cumple con los estándares de rigor 

científico, además de criterios como honestidad. Resalta también la importancia del 

bienestar del individuo por encima de cualquier investigación, de igual manera es 

importante el consentimiento de la persona, el cual debe ser libre e informado. 
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IV. RESULTADOS 

 
Tabla 3: 

Prueba de normalidad 

Determinar la relación entre las habilidades sociales y el bienestar psicológico de 

los estudiantes universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

 
Pruebas de normalidad 

 
Kolmogorov – Smirnov 

Estadístico Sig. 

Habilidades sociales         ,057 0,005 

Bienestar psicológico          ,159 0,000 

< 0,05 = Distribución No Paramétrica. 

 

Según la tabla 3, se procedió con la prueba de normalidad, siendo datos superiores 

a 50 sujetos, se utilizó Kolmogorov Smirnov, obteniendo el resultado en Habilidades 

Sociales igual a 0,05 (0,005) y en Bienestar Psicológico el resultado es menor 0,05 

(0,00), por lo cual, se utilizará la Correlación de Spearman, debido a que es No 

Paramétrica.  

 

Tabla 4: 

Relación entre las Habilidades sociales y el Bienestar psicológico en jóvenes 

universitarios de la provincia de Piura, 2022. 

 
Correlaciones 

 HABILIDADES 

SOCIALES 

BIENESTAR 

PSICOLÓGICO  

Rho de 

Spearman 

HABILIDADES 

SOCIALES 

Coeficiente 

de correlación 

1,000 ,401** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 345 345 
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BIENESTAR 

PSICOLÓGICO  

Coeficiente 

de correlación 

,401** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 383 383 

Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 
 

En la Tabla 4, los resultados indican que el coeficiente de correlación de Spearman 

es Positiva moderada con 0,401, así mismo su nivel de significancia es menor 0,05 

(0,000). De modo que, existe relación Positiva Moderada entre las dos variables, 

ambas se relacionan mientras las Habilidades sociales aumenten, mayor Bienestar 

psicológico tendrán los jóvenes universitarios de la Provincia de Piura.  

 

Tabla 5: 

Identificar los niveles de habilidades sociales en los jóvenes universitarios de la 

Provincia de Piura, 2022. 

 

 

NIVEL DE HABILIDADES SOCIALES 

NIVEL Frecuenci

a 

Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

BAJO NIVEL 3 ,8 ,8 ,8 

NORMAL NIVEL 69  18,0  18,2  82,0 

BUEN NIVEL 311 81,2 81,2 100,0 

Total 383 100,0 100,0  

Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 

 
 
Según la Tabla 5, observamos la prevalencia de Buen nivel de Habilidades sociales 

con un 81,2%, estando en segundo lugar Normal nivel con un 18,0% y en último 

lugar está Bajo nivel con un 0,8%.  

Tabla 6: 
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Identificar los niveles de las Dimensiones de Habilidades sociales en los jóvenes 

universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

 

NIVELES Primeras 

habilidade

s sociales 

Habilidades 

sociales 

avanzadas 

Habilidades 

sociales 

relacionadas 

a los 

sentimientos 

Habilidad

es 

alternativa

s a la 

agresión 

Habilidad

es 

sociales 

para 

hacerles 

frente al 

estrés 

Habilidades 

de 

planificación 

 F % F % F % F % F % F % 

Bajo nivel 2 0,5% 2 0,5% 3 0,8% 3 0,8% 3 0,8% 1 0,3% 

Normal 

nivel 
48 12,5% 51 13,3% 66 17,2% 23 6,0% 0 0,0% 34 8,9% 

Buen nivel 
24

8 
64,8% 257 67,1% 239 62,4% 

24

7 

64,5

% 

29

4 

76,8

% 

23

1 
60,3% 

Excelente 

nivel 
85 22,2% 73 19,1% 75 19,6% 

11

0 

28,7

% 
86 

22,5

% 

11

7 
30,5% 

Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 
 
 
En la tabla 6, se percibe que en todas las dimensiones predomina el Buen nivel, en 

Primeras habilidades sociales con un 63,2%, en Habilidades sociales avanzadas 

con un 63,5%, en Habilidades sociales relacionadas a los sentimientos con un 

59,4%, en Habilidades alternativas a la agresión con un 60,9%, en Habilidades 

sociales para hacerle frente al estrés con un 64,1% y con Habilidades de 

planificación con un 56,8%. 

 

 
 

 

 

Tabla 7:  
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Determinar los niveles de Bienestar psicológico en los jóvenes universitarios de la 

Provincia de Piura, 2022. 

 

 

NIVEL DE BIENESTAR PSICOLÓGICO  

NIVEL Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

BAJO 6 1,6 1,6 1,6 

MEDIO 88 23,0 23,0 24,5 

ALTO 289 75,5 75,5 100,0 

Total 383 100,0 100,0  

Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 

 

En la Tabla 7, observamos la prevalencia del nivel Alto de Bienestar Psicológico 

con un 75,5%, seguido por el nivel Medio con un 23,0% y en último lugar está el 

nivel Bajo con un 1,6%. 

 

Tabla 8: 

Identificar los niveles de las Dimensiones de Bienestar psicológico en los jóvenes 

universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

 

NIVELES Aceptación / 

Autocontrol 

Autonomía Vínculos Proyectos 

 F % F % F % F % 

Bajo 19 5,0% 50 13,1% 19 5,0% 18 4,7% 

Medio 76 19,8% 156 40,7% 10

3 

26,9% 101 26,4

% 

Alto 288 75,2% 177 46,2% 26

1 

68,1% 264 68,9

% 

Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 
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En la tabla 8, percibimos que en todas las dimensiones predomina el nivel Alto, en 

Aceptación / Autocontrol con un 80,3%, en Autonomía con un 48,1%, en Vínculos 

con un 72,5% y en Proyectos con un 75,9%. 

 

Tabla 9: 

Relación de las dimensiones de Habilidades sociales y bienestar psicológico en los 

jóvenes universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

 

CORRELACIONES DIMENSIONES DE HABILIDADES SOCIALES – 

BIENESTAR PSICOLÓGICO 

BIENESTAR PSICOLÓGICO  Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

1.000 

0.000 

HABILIDADES SOCIALES 

BÁSICAS 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,335 

0.000 

HABILIDADES SOCIALES 

AVANZADAS 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,327 

0.000 

HABILIDADES RELACIONADAS 

CON LOS SENTIMIENTOS 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,294 

0.000 

HABILIDADES ALTERNATIVAS A 

LA AGRESIÓN 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,324 

0.000 

HABILIDADES PARA HACER 

FRENTE AL ESTRÉS 

Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,330 

0.000 

HABILIDADES DE PLANIFICACIÓN Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,356 

** La correlación es significativa en el nivel 0,00 (bilateral) 

Muestra 383 

Elaboración propia. 

Fuente: SPSS. 

 

En la Tabla 9, según los resultados el Bienestar Psicológico se relacionan Positiva 

Moderada con la dimensión Habilidades sociales básicas con 0,335 siguiendo con 

la dimensión de Habilidades sociales avanzadas con una correlación Positiva 
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Moderada de 0,327, con la dimensión habilidades relacionadas a los sentimientos 

se tuvo un 0,294 indicando una correlación Positiva baja, en la dimensión 

Habilidades alternativas a la agresión se dio con 0,324, señalando una correlación 

Positiva Moderada, en Habilidades para hacer frente al estrés con 0,330 que 

indican una correlación Positiva Moderada, finalizando con la dimensión de 

Habilidades de planificación con 0,356 demostrando una correlación Positiva 

Moderada, con un nivel de significancia menor a 0,05 (0,000), por lo cual hay una 

relación Positiva Moderada entre la variable de Bienestar psicológico  y Habilidades 

sociales.  

 

Tabla 10: 

Relación de Habilidades sociales y las dimensiones de Bienestar psicológico en los 

jóvenes universitarios de la Provincia de Piura, 2022. 

 

CORRELACIONES DIMENSIONES DE BIENESTAR PSICOLÓGICO – 

HABILIDADES SOCIALES 

HABILIDADES SOCIALES  Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

1.000 

0.000 

ACEPTACIÓN Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,342 

0.000 

AUTONOMÍA Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,224 

0.000 

VÍNCULOS Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,283 

0.000 

PROYECTOS Coeficiente de correlación 

Sig. (bilateral) 

0,378 

0.000 

** La correlación es significativa en el nivel 0,00 (bilateral) 
Muestra 383 
Elaboración propia. 
Fuente: SPSS. 
 

En la Tabla 10, según los resultados donde las Habilidades Sociales tienen una 

relación Positiva Moderada con las dimensiones de Bienestar psicológico, teniendo 

la dimensión de Aceptación una correlación de 0,342 demostrando una correlación 
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Positiva Moderada, siguiendo con la dimensión de Autonomía con una correlación 

Positiva Baja de 0,224, la dimensión Vínculos presenta una correlación Positiva 

baja de 0,283. En la última dimensión Proyectos se dio una correlación Positiva 

Moderada con 0,378, con los datos ya señalados podemos demostrar que existe 

una relación Positiva Moderada entre Habilidades sociales y las dimensiones de 

Bienestar psicológico.   
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V. DISCUSIÓN 

El presente estudio tuvo como designio establecer la relación entre las habilidades 

sociales y el bienestar psicológico de los estudiantes universitarios de la Provincia 

de Piura, 2022. Tras haber concluido que los datos seguían una distribución no 

paramétrica, el estadígrafo inferencial que se empleó para la evaluación de los 

resultados fue el coeficiente de correlación Spearman-Brown. El análisis estadístico 

de los datos dio como resultado una correlación con un valor de 0.401**, así como 

una significancia p=0.000. Estos valores indican que entre ambos constructos 

existe una relación positiva (o directa) en un nivel moderado, lo cual significa que, 

en determinados casos, cuando se presenta un alto nivel de habilidades sociales, 

también se presenta un alto nivel de bienestar psicológico. Considerando los 

elementos expuestos con anterioridad, se acepta la hipótesis general de la 

investigación, concluyendo así que existe relación positiva y significativa entre las 

habilidades sociales y el bienestar psicológico en los jóvenes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022, no obstante, dicha relación es moderada. Estos hallazgos 

concuerdan con algunas investigaciones de carácter nacional como la de Arthuis 

(2019), quien encontró que las habilidades sociales y el bienestar psicológico en 

estudiantes de una universidad privada ubicada en Chimbote, era positiva 

moderada (Rho=0.52). Por otro lado, también concuerdan, hasta cierto punto, con 

el estudio de Carrasco (2018), quienes encontraron que las habilidades sociales y 

el bienestar psicológico en estudiantes de una universidad privada de Lima era 

positiva y significativa, no obstante, difieren en el sentido de que el nivel de esta 

correlación era alto (Rho>0.70). Teóricamente, los resultados de este análisis 

concuerdan con lo expuesto por Maganto et al. (2019) quienes, al analizar los 

factores asociados y predictivos del bienestar psicológico en poblaciones jóvenes 

y adultas, encontraron que el desarrollo de adecuadas formas de interacción social 

constituía un factor clave que explicaba porque algunas personas manifestaban 

mejores índices de bienestar a nivel psicológico a comparación de personas más 

conflictiva a nivel social. En ese mismo orden de ideas, Coila (2018) añadió que 

algunas habilidades sociales, como aquellas relacionadas con la regulación 

emocional y la resolución de conflictos, contribuían a alcanzar plenos estados de 

bienestar psicológico, puesto a que le brindaban al ser humano las herramientas 

suficientes para afrontar cualquier aspecto de la vida. No obstante, aunque ambas 
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variables suelan correlacionarse, es conveniente tener en cuenta que no en todos 

los casos un adecuado nivel de habilidades sociales concluye en un adecuado nivel 

de bienestar emocional debido a que otras variables, sobre todo contextuales y 

sociodemográficas, tienen una amplia influencia en el bienestar psicológico y la 

percepción de la vida (Araoz & Uchasara, 2020). Un amplio análisis de lo expuesto 

conllevó a plantear la siguiente reflexión: las habilidades sociales constituyen una 

serie de insumos empleados por las personas, utilizándolos para vivir en sociedad. 

Saber convivir con otros y saber cómo enfrentar diversos aspectos de la vida, 

conlleva a que las personas sientan cierto grado de satisfacción consigo mismos y 

con el mundo que los rodea. En tal sentido, el supuesto teórico que argumenta que 

mientras más se pongan en práctica las habilidades sociales, mayor será el índice 

de bienestar psicológico, al menos en la población objeto de estudio, se cumple.  

En cuanto al primer objetivo específico en el que se planteó Identificar el nivel de 

habilidades sociales en los jóvenes universitarios de la provincia de Piura, 2022, 

tras el análisis estadístico se obtuvo la siguiente información: La evaluación de los 

datos dio como resultado que las habilidades sociales, en términos generales, se 

manifiestan predominantemente en un buen nivel (81.2%), seguido de un nivel 

normal (18.0%), y un bajo nivel (0.8%). En términos más específicos, el análisis 

estadístico demostró que, tanto las Primeras habilidades sociales como las 

Habilidades sociales avanzadas, las Habilidades sociales relacionadas a los 

sentimientos, las Habilidades alternativas a la agresión, las Habilidades sociales 

para hacerle frente al estrés y las Habilidades de planificación, predominan en un 

nivel medio en un 64.8%, 67.1%, 62.4%, 64.5%, 76.8% y en 60.3% de la población 

respectivamente. Por lo que se rechaza la hipótesis de trabajo no predomina el nivel 

bajo de habilidades sociales, Al interpretar estos datos, se deduce que la población 

objeto de estudio actúa poniendo en práctica este conjunto de habilidades sociales 

con cierta regularidad, aunque no es una práctica que se da de forma constante. 

Los resultados describen a una población que, de cierto modo y con algunas 

limitaciones, es capaz de establecer contacto con otras personas, así como de 

regular sus emociones, resolver conflictos, tolerar el estrés, entre otras habilidades. 

Al contrastar los resultados de esta investigación con algunos antecedentes, se ha 

encontrado cierta similitud con los hallazgos de Barón & Consuelo (2019), quienes 
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evidenciaron que el nivel de las habilidades sociales en estudiantes de la 

universidad de Gervasio Rubio, predominaba en un nivel medio. No obstante, 

discrepa de Delgado et al. (2022) quienes lograron concertar que el nivel de las 

habilidades sociales en estudiantes de distintas universidades de Ecuador era bajo 

(93.7%) seguido de un nivel medio (6.3%). Los resultados de este estudio 

encuentran respaldo en Arco & García (2005) quienes manifestaron que las 

habilidades sociales, por lo general, son parte del perfil del estudiante universitario, 

y que resulta poco probable e inusual encontrar casos donde el nivel de estas 

habilidades resulte bajo. En ese mismo sentido, argumentan que, de encontrarse 

casos donde las habilidades sociales se den en un nivel bajo, estos resultan ser 

aislados y encontrarse asociados a otros factores tanto patológicos (trastorno de 

personalidad) o sociales (contextuales). Luego de una amplia reflexión, es 

conveniente concluir este apartado señalando que el uso de habilidades sociales 

para confrontar las exigencias de la vida diaria se da de forma regular en la 

población objeto de estudio.  

Con relación al segundo objetivo específico en el que propuso identificar el nivel de 

bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la provincia de Piura, 

2022, el análisis estadístico de los datos dio como resultado la siguiente 

información: Según los valores obtenidos en el estudio, el bienestar psicológico se 

presenta mayoritariamente en un nivel alto en la población objeto de estudio 

(75.5%), seguido de un nivel medio (23.0%) y un nivel bajo (1.6%). Asimismo, a un 

nivel más específico, en el análisis de las dimensiones se encontró que el factor 

Aceptación/autocontrol se manifiesta predominantemente en un nivel alto (75.2%), 

seguido de un nivel medio (19.8%) y un nivel bajo (5.0%) En el mismo nivel se 

presentaron las dimensiones Autonomía (46.2%), Vínculos (68.1%) y Proyectos 

(68.9%). se acepta la hipótesis de trabajo prevalece el nivel alto de bienestar 

psicológico. Según estos datos, la población objeto de estudio presenta una 

adecuada autovaloración respecto al estilo de vida que lleva, lo que implica que se 

aceptan tal y como son, independientemente de sus fortalezas y debilidades, tienen 

la capacidad de afrontar adversidades de la vida, entablan relaciones 

interpersonales satisfactorias y cumplen, al menos en su mayoría, con sus metas y 

proyectos propios. Al contrastar los resultados de esta investigación con algunos 
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antecedentes, se ha podido encontrar coherencia con los hallazgos de Becerra & 

Ruiz (2021), quienes plasmaron que los niveles de bienestar psicológico en 

estudiantes universitarios de una universidad privada del Perú han incrementado 

durante el último año de la pandemia; esto en virtud a un adecuado proceso de 

adaptación y a un correcto acompañamiento familiar y educativo. Asimismo, guarda 

cierta relación con el estudio de Ross et al. (2019) donde hallaron que las 

dimensiones del bienestar psicológico con un alto nivel desarrollado en estudiantes 

de una universidad peruana son autoaceptación, crecimiento personal y propósitos 

en la vida (>50%). Teóricamente, los resultados expuestos son respaldados por 

Sandoval et al. (2017) quien argumenta que los altos índices de bienestar 

psicológico son consecuencia directa del contexto en el que se desenvuelve 

actualmente la mayoría de estudiantes latinoamericanos luego de adaptarse a las 

condiciones de la pandemia. Luego de una amplia reflexión, las investigadoras 

consideran conveniente añadir que el bienestar psicológico constituye una variable 

muy importante en cualquier ámbito del desarrollo del ser humano, pues constituye 

una fuente de motivación condicional que facilita el aprendizaje y mejora 

considerablemente otras variables importantísimas en el plano académico tales 

como el rendimiento escolar o la satisfacción académica, incluso en el plano de 

desarrollo personal.  

Correspondiente al tercer objetivo específico en el que se planteó determinar la 

relación de las habilidades sociales y las dimensiones de bienestar psicológico en 

los estudiantes universitarios de la provincia de Piura, 2022, se descubrió que las 

habilidades sociales correlacionan en una magnitud positiva baja con las 

dimensiones del bienestar psicológico, obteniéndose un valor Rho=0.256 en la 

dimensión Aceptación, un Rho=0.214 en la dimensión Autonomía, un Rho=0.209 

en la dimensión Vínculos y un Rho=0.273 en la dimensión Proyectos. Estos valores, 

que corresponden a una correlación positiva baja, indican que cierto grado de 

nuestra muestra sus habilidades sociales altas se relacionan marcadamente con 

altos niveles en las dimensiones asociadas al bienestar psicológico tales como el 

grado de aceptación de uno mismo, la habilidad para desenvolverse con autonomía 

o la capacidad para establecer vínculos o proyectos a futuro. Teniendo en 

consideración los argumentos expuestos previamente, se acepta la hipótesis 
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específica que señala que existe relación entre las habilidades sociales y las 

dimensiones de bienestar psicológico en los estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022, no obstante, dicha relación es débil. Tras hacer una breve 

comparación con algunos antecedentes de estudio, se encontró discrepancia con 

la investigación de Arthuis (2018), quien evidenció la existencia de una correlación 

moderadamente alta entre las habilidades sociales y seis dimensiones del bienestar 

psicológico en estudiantes de una universidad de Chimbote. Los argumentos 

teóricos que respaldan la existencia de una asociación baja entre ambos 

constructos son dados por Ochoa et al. (2018) quienes argumentaron que, a pesar 

de que hayan postulados teóricos que reafirmen la existencia de una correlación 

alta entre las habilidades sociales y el bienestar psicológica, hay otras variables que 

se asocian mejor a dicho constructo y explican mejor por qué, en algunos casos, 

un bienestar psicológico alto no es consecuencia de un alto nivel de habilidades 

sociales y si a otros factores como la asertividad, la resiliencia, la posición 

socioeconómica, entre otros la reflexión a la que nos lleva estos datos es que, si se 

desea mejorar el bienestar psicológico en la aceptación, el autocontrol, la 

autonomía, los vínculos y proyectos en la población objeto de estudio, es 

conveniente incluir el mejoramiento de las habilidades sociales sin dejar de lado 

otras variables.   

Por último, luego de cumplir con el determinar la relación del bienestar psicológico 

y las dimensiones de las habilidades sociales en los estudiantes universitarios de 

la Provincia de Piura, 2022, se encontró que el bienestar psicológico correlaciona 

de forma positiva baja con la dimensión Habilidades sociales básicas (Rho=0.335), 

así como con la dimensión Habilidades sociales avanzadas (Rho=0.2327), 

Habilidades alternativas a la agresión (Rho=0.324), Habilidades para hacer frente 

al estrés (Rho=0.330) y Habilidades de planificación (Rho=0.356). Por otro lado, se 

encontró que sólo la dimensión “Habilidades sociales relacionadas con los 

sentimientos” correlacionan de forma positiva y baja con el bienestar psicológico 

(Rho=0.294). Lo que estos datos demuestran es que el bienestar psicológico y las 

dimensiones de las habilidades sociales correlacionan sólo en un porcentaje medio 

de la población de estudio a excepción de las habilidades sociales relacionadas a 

los sentimientos, como la habilidad de reconocer y controlar sus emociones. 
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Teniendo en consideración los argumentos anteriores, se acepta la hipótesis de 

estudio que señala que existe relación entre el bienestar psicológico y las 

dimensiones de habilidades sociales en los estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022, no obstante, dicha relación es moderada. Los resultados 

de este estudio concuerdan con la investigación de Carrasco (2018), quien encontró 

que el bienestar psicológico correlacionaba en una magnitud alta con las 

dimensiones de las habilidades sociales en una población de por alumnos limeños. 

En ese mismo sentido, coinciden de Chupayo (2021) quienes, encontraron que el 

bienestar psicológico correlacionaba positiva, significativa y moderadamente con 

las habilidades sociales. La reflexión a la que conlleva esta información alude a la 

necesidad de actualizar las teorías contemporáneas que afirman la existencia de 

una correlación significativa alta entre ambos constructos. por lo tanto, podemos 

decir que es importante que el aumento de las habilidades sociales básicas y 

avanzadas si son fortalecidas de una manera constructiva va a mejorar el nivel de 

bienestar psicológico. 
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VI. CONCLUSIONES 

Se comprobó por medio del análisis estadístico de los datos, que entre las dos 

variables estudiadas, habilidades sociales y bienestar psicológico existe una 

correlación con un valor de 0.401**, así como una significancia p=0.000, 

demostrando una correlación positiva moderada. Estos resultados indican que 

entre ambos constructos existe una relación positiva (o directa) en un nivel 

moderado. Por lo cual comprobamos que la hipótesis planteada es verídica, si 

existe influencia entre las habilidades sociales y el bienestar psicológico en 

estudiantes universitarios de la provincia de Piura. 

Se reconoció el nivel de habilidades sociales en estudiantes universitarios de Piura, 

siendo estos posicionados en un buen nivel (81.2%) siguiéndolo un (18.0%) con un 

nivel normal mientras que con un bajo nivel un (0.8%).  

Se comprobó los niveles de bienestar psicológico en la población de estudiantes 

universitarios de la provincia de Piura, donde observamos resultados de nivel alto 

en un 75.5%, mientras que en el nivel medio un 23.0% y en el nivel bajo a un 1.6%. 

En sus dimensiones, la de mayor indicador fue Aceptación / Autocontrol con un 

75.2%, seguido por Proyectos con un 68.9%, mientras que Vínculos tuvo un 68.1% 

y la dimensión de Autonomía un 46.2%. 

Corroboramos que existe una correlación positiva media entre habilidades sociales 

y las dimensiones de bienestar psicológico. Por lo cual los valores de Rho= 0.342 

en la dimensión de Aceptación, y en Autonomía un Rho=0.224, en Vínculos un 

Rho=0.283 mientras que en Proyectos un Rho=0.378.  

Comprobamos la correlación existente entre bienestar psicológico y las 

dimensiones de habilidades sociales en estudiantes universitarios de la provincia 

de Piura, donde se determinó una correlación Positiva Moderada, en las 

dimensiones, tenemos las habilidades sociales básicas con un Rho=0.335, 

mientras que en Habilidades sociales avanzadas la correlación fue de Rho=0.322, 

en Habilidades alternativas a la agresión un Rho=0.324, en Habilidades para 

hacerle frente al estrés un Rho=0.330, por último en Habilidades de planificación 

un Rho=0.356. No obstante, en la dimensión Habilidades sociales relacionadas con 

los sentimientos un Rho=0.294 siendo Positiva Baja. 
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VII. RECOMENDACIONES 
 

Para obtener resultados más profundos y concisos de las variables estudiadas, es 

necesario aumentar y diversificar la población de estudio, permitiendo enriquecer 

próximas investigaciones.  

 

Utilizar instrumentos psicométricos estandarizados en Perú, lo que aseguraría 

resultados más cercanos a la población, así como mayor énfasis en la realidad 

problemática de la investigación.  

 

Se puede considerar futuras investigaciones añadiendo otra variable a las ya 

planteadas, todo ello para ampliar la visión de la realidad problemática, así como 

para renovar las investigaciones futuras.  
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Anexo 1. Matriz de operacionalización de variables 
 

Variable de 

estudio 
Definición conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de 

medición 

HABILIDADE

S SOCIALES 

Para Goldstein (1989) 

habilidades sociales 

engloban las 

capacidades específicas 

y variadas en la que 

implica el contacto 

interpersonal, 

incluyendo la búsqueda 

de soluciones de 

problemas 

interpersonales, así 

mismo de índole 

socioemocional. 

Teniendo en cuenta el 

instrumento de 

Goldstein (1989), el 

cual establece la 

competencia y 

deficiencia de la 

persona en cuanto a 

sus habilidades 

sociales personales e 

interpersonales, 

mediante la aplicación 

de un inventario que 

presenta 50 ítems, los 

PRIMERAS 

HABILIDADES 

SOCIALES 

Escuchar 

Ordinal 

Iniciar una conversación 

Mantener una conversación 

Formular una pregunta 

Dar las gracias 

Presentarse 

Presentarse a otras personas 

Hacer un elogio 

Pedir ayuda 

Participar 

Dar Instrucciones 

Seguir instrucciones 

Disculparse 

Convencer a los demás 

Pedir ayuda 



 

cuales están divididos 

en 6 dimensiones. 
HABILIDADES 

SOCIALES 

AVANZADAS 

Participar 

 

Dar instrucciones 

Seguir instrucciones 

Disculparse 

Convencer a los demás 

HABILIDADES 

SOCIALES 

RELACIONADA

S CON 

SENTIMIENTO

S 

Conocer los propios sentimientos 

Expresar sentimientos 

Conocer los sentimientos de los 

demás 

Enfrentarse al enfado de otro 

Expresar afecto 

Resolver el miedo 

Autorrecompensarse 

HABILIDADES 

ALTERNATIVA

S A LA 

AGRESIÓN 

Pedir permiso 

Compartir algo 

Ayudar a los demás 

Negociar 



 

Empezar el autocontrol 

Defender los propios derechos 

Responder a las bromas 

Evitar los problemas de los demás 

No entrar en peleas 

HABILIDADES 

SOCIALES 

PARA 

HACERLE 

FRENTE AL 

ESTRÉS 

Formular una queja 

Responder a una queja 

Demostrar deportividad después 

del juego 

Resolver la vergüenza 

Arreglárselas cuando le dejan de 

lado 

Defender a un amigo 

Responder a la persuasión 



 

Enfrentarse a los mensajes 

contradictorios 

Responder a una acusación 

Prepararse para una 

conversación difícil 

Hacer frente a la presión del grupo 

HABILIDADES 

DE 

PLANIFICACIÓ

N 

Tomar decisiones realistas 

Discernir la causa de un problema 

Establecer un objetivo 

Determinar las propias 

habilidades 

Recoger información 

Resolver los problemas según su 

importancia 

Tomar una decisión eficaz 



 

Concentrarse en una tarea 

BIENESTAR 

PSICOLÓGIC

O 

 Casullo (2002), refirió 

que la base del 

bienestar psicológico se 

encuentra en el 

comportamiento de las 

personas, por lo cual 

debemos conocer 

aspectos que influyen 

en él, teniendo en 

cuenta factores como el 

desempleo, la pobreza, 

la economía, etc. 

Entonces estima que el 

bienestar psicológico 

recrea la valoración 

propia que la persona 

percibe de su vida. 

Según Casullo (2002), 

citada por García et al. 

(2020), la escala de 

bienestar emocional 

tiene 13 ítems que se 

dividen en 4 

dimensiones, y tiene 

un orden ordinal.  Sus 

dimensiones son 

vínculos, proyectos, 

control y ambiente. El 

instrumento tiene una 

confiabilidad de (0.74) 

y una validez de (0.62). 

ACEPTACIÓN / 

CONTROL  

Control 

 

Aceptación de su 

persona 

AUTONOMÍA 
Independiente 

Asertividad. 

VÍNCULOS 

Confía en los 

demás 

 

Empático 

PROYECTOS Metas a futuro 



 

Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario: Habilidades sociales 

A continuación, encontrarás una lista de habilidades que los estudiantes usan 

normalmente en su interacción social. Debes determinar cómo usas cada una de 

esas habilidades, marcando con un aspa (X) en la columna de la derecha de 

cada pregunta, según el siguiente patrón: 

 

        Me sucede MUY POCAS veces           Me sucede ALGUNAS veces 

 
  Me sucede BASTANTES veces          Me sucede MUCHAS veces 
 

 

HABILIDADES SOCIALES  1 2 3 4 

1 
Prestas atenciones a la persona que te está hablando y 
haces un esfuerzo para comprender lo que te está diciendo 

    

2 Hablas con los demás de temas poco importantes para pasar 
luego a los más importantes 

    

3 Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a 
ambos 

    

4 Clarificas la información que necesitas y se la pides a la 
persona adecuada 

    

5 Permites que los demás sepan que les agradeces los favores     

6 Te das a conocer a los demás por propia iniciativa     

7 Ayudas a que los demás se conozcan entre sí     

8 Dices que te gusta algún aspecto de la otra persona o alguna 
de las actividades que realiza 

    

9 Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad     

1
0 

Eliges la mejor forma para integrarte en un grupo o para 
participar en una determinada actividad 

    

1
1 

Explicas con claridad a los demás cómo hacer una tarea 
específica 

    

1 2 

4 3 



 

1
2 

Prestas atención a las instrucciones, pides explicaciones y 
llevas adelante las instrucciones correctamente 

    

1
3 

Pides disculpas a los demás por haber hecho algo mal     

1
4 

Intentas persuadir a los demás de que tus ideas son mejores 
y que serán de mayor utilidad que las de la otra persona 

    

1
5 

Intentas reconocer las emociones que experimentas     

1
6 

Permites que los demás conozcan lo que sientes     

1
7 

Intentas comprender lo que sienten los demás     

1
8 

Intentas comprender el enfado de la otra persona     

1
9 

Permites que los demás sepan que te interesas o preocupas 
por ellos 

    

2
0 

Piensas porqué estás asustado y haces algo para disminuir tu 
miedo 

    

2
1 

Te dices a ti mismo o haces cosas agradables cuando te 
mereces una recompensa 

    

2
2 

Reconoces cuando es necesario pedir permiso para hacer 
algo y luego lo pides a la persona indicada 

    

 
 

HABILIDADES SOCIALES  1 2 3 4 

2
3 

Te ofreces para compartir algo que es apreciado por los 
demás 

    

2
4 

Ayudas a quien lo necesita     

2
5 

Llegas a establecer un sistema de negociación que te 
satisface tanto a ti mismo como a quienes sostienen 
posturas diferentes 

    



 

2
6 

Controlas tu carácter de modo que no se te “escapan las 
cosas de la mano” 

    

2
7 

Defiendes tus derechos dando a conocer a los demás cuál es 
tu postura 

    

2
8 

Te las arreglas sin perder el control cuando los demás te 
hacen bromas 

    

2
9 

Te mantienes al margen de situaciones que te pueden 
ocasionar problemas 

    

3
0 

Encuentras otras formas para resolver situaciones difíciles sin 
tener que pelearte 

    

3
1 

Dices a los demás cuándo han sido los responsables de 
originar un determinado problema e intentas encontrar una 
solución 

    

3
2 

Intentas llegar a una solución justa ante la queja justificada de 
alguien 

    

3
3 

Expresas un sincero cumplido a los demás por la forma en 
que han jugado 

    

3
4 

Haces algo que te ayude a sentir menos vergüenza o a estar 
menos cohibido 

    

3
5 

Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna 
actividad y, luego, haces algo para sentirte mejor en ese 
momento 

    

3
6 

Manifiestas a los demás que han tratado injustamente a un 
amigo 

    

3
7 

Consideras con cuidado la posición de la otra persona, 
comparándola con la propia, antes de decidir lo que hacer 

    

3
8 

Comprendes la razón por la cual has fracasado en una 
determinada situación y qué puedes hacer para tener más 
éxito en el futuro 

    

3
9 

Reconoces y resuelves la confusión que se produce cuando 
los demás te explican una cosa pero dicen o hacen otras que 
se contradicen 

    

4
0 

Comprendes lo que significa la acusación y por qué te la han 
hecho y, luego, piensas en la mejor forma de relacionarte 
con la persona que te ha hecho la acusación 

    



 

4
1 

Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista 
antes de una conversación problemática 

    

4
2 

Decides lo que quieres hacer cuando los demás quieren que 
hagas otra cosa distinta 

    

4
3 

Resuelves la sensación de aburrimiento iniciando una nueva 
actividad interesante 

    

4
4 

Reconoces si la causa de algún acontecimiento es 
consecuencia de alguna situación bajo tu control 

    

4
5 

Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de 
realizar antes de comenzar una tarea 

    

4
6 

Eres realista cuando debes dilucidar cómo puedes 
desenvolverte en una determinada tarea 

    

4
7 

Resuelves qué necesitas saber y cómo conseguir la 
información 

    

4
8 

Determinas de forma realista cuál de los numerosos 
problemas es el más importante y el que deberías 
solucionar primero 

    

4
9 

Consideras las posibilidades y eliges la que te hará sentir 
mejor 

    

5
0 

Te organizas y te preparas para facilitar la ejecución de tu 
trabajo 

    



 

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLÓGICO BIEPS-A (Adultos) 
Casullo (2002) 

  

Edad:………………………………………… Sexo:……………………………………… 

Estado civil: ……………………… Nivel de instrucción:………………….……………. 

  
De 

acuerdo 

Ni deacuerdo 

ni en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

1. Creo que sé lo que quiero hacer con mi 
vida. 

      

2. Si algo me sale mal puedo aceptarlo, 
admitirlo. 

      

3. Me importa pensar qué haré en el futuro.       

4. Puedo decir lo que pienso sin mayores 
problemas. 

      

5. Generalmente le caigo bien a la gente.       

6. Siento que podré lograr las metas que me 
proponga. 

      

7. Cuento con personas que me ayudan si 
lo necesito. 

      

8. Creo que en general me llevo bien con la 
gente. 

      

9. En general hago lo que quiero, soy poco 
influenciable. 

      

10. Soy una persona capaz de pensar 
en un proyecto para mi vida. 

      



 

11. Puedo aceptar mis 
equivocaciones y tratar de mejorar. 

      

12. Puedo tomar decisiones sin dudar 
mucho. 

      

13. Encaro sin mayores problemas mis 
obligaciones diarias. 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 3: Matriz de Consistencia del Marco Metodológico  

 

Apellidos y Nombres:  

Flores Távara, Rosa Zenayda. 

Rosales Mogollón, Heidi Patricia. 

PROBLEMA 

CENTRAL 

FORMULACIÓN 

DEL PROBLEMA 

TÍTULO OBJETIVOS HIPÓTESIS 

Para asegurar un 

adecuado bienestar 

emocional es vital tener 

en nuestro repertorio 

habilidades sociales 

que nos permitan seguir 

el ritmo a la sociedad, 

poder encajar y 

consolidarse como un 

joven funcional.  

Un adecuado bienestar 

emocional permite el 

equilibrio de los 

diferentes ámbitos 

¿Cuál es la relación 

entre las 

habilidades 

sociales en el 

bienestar 

psicológico de los 

estudiantes 

universitarios de la 

Provincia de Piura? 

Habilidades 

sociales y 

bienestar 

psicológico de 

los estudiantes 

universitarios de 

la Provincia de 

Piura. 

OG: Determinar la relación 

entre las habilidades 

sociales y el bienestar 

psicológico de los 

estudiantes universitarios 

de la Provincia de Piura, 

2022.  

OE1: Identificar el nivel de 

habilidades sociales en los 

estudiantes universitarios 

de la provincia de Piura, 

2022.  

OE2: Identificar el nivel de 

bienestar psicológico en los 

HG: Existirá relación 

significativa entre las 

habilidades sociales y el 

bienestar psicológico en los 

estudiantes universitarios de la 

provincia de Piura, 2022.   

HE1: Existirá relación entre las 

habilidades sociales y las 

dimensiones de bienestar 

psicológico en los estudiantes 

universitarios de la provincia 

de Piura, 2022. 

HE2: Existirá relación entre el 

bienestar psicológico y las 



 

estudiantes universitarios 

de la provincia de Piura, 

2022.  

OE3: Determinar la 

relación de las habilidades 

sociales y las dimensiones 

de bienestar psicológico en 

los estudiantes 

universitarios de la 

provincia de Piura, 2022. 

OE4: Determinar la 

relación del bienestar 

psicológico y las 

dimensiones de 

Habilidades sociales en los 

estudiantes universitarios 

de la Provincia de Piura, 

2022. 

dimensiones de habilidades 

sociales en los estudiantes 

universitarios de la provincia 

de Piura, 2022. 

 

 

 



 

Anexo 4: Matriz de consistencia del diseño de ejecución 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA DEL DISEÑO DE EJECUCIÓN 

TIPO DE INVESTIGACIÓN DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACIÓN - 

MUESTRA 

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

Nuestro proyecto demuestra 

ser una investigación 

cuantitativa, siendo su 

finalidad la medición y la 

cuantificación, debido a que 

utilizando la medición se 

llegan a obtener tendencias, 

planteando nuevas hipótesis y 

de esta manera construir 

conocimiento teórico (Arispe, 

et al., 2020). 

Así mismo, la investigación 

demuestra un diseño 

descriptivo correlacional, 

siendo su objetivo evaluar, 

analizar y medir el nivel de 

influencia entre dos variables, 

teniendo estas el mismo 

objeto de estudio (Vásquez, 

2020). 

Jóvenes universitarios 

entre 18 a 29 años de 

edad, de la provincia de 

Piura. La muestra es de 

alrededor de 383 de 

edades. 

La técnica utilizada en la presente 

investigación, es la encuesta, siendo 

utilizada para recolectar información 

o datos de una determinada 

población, una de sus 

características es el orden 

sistematizado que deben tener sus 

respuestas, mediante la estadística, 

además sus preguntas pueden ser 

abiertas, objetivas, abiertas y/o 

cerradas. (Arias, 2020). 

Se utilizará el instrumento de Escala 

de Habilidades Sociales de Arnold 

Goldstein & Col. 

Así como la Escala de Bienestar 

Psicológico BIEPS. 



 

ANEXO 05: DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 

Estimado(a): Marimar Troncos Santur 

 

Con el debido respeto, me presento a usted, mi nombre es Rosa Zenaida Flores 

Távara, así mismo mi compañera Heidi Patricia Rosales Mogollón estudiantes 

del décimo ciclo de la carrera de psicología de la Universidad César Vallejo – 

Piura. Actualmente nos encontramos realizando una investigación sobre Título 

“Habilidades sociales y bienestar psicológico en estudiantes universitarios 

de la Provincia de Piura, 2022” y para ello quisiera contar con su importante 

colaboración. El proceso consiste en la aplicación de los instrumentos: Escala 

de Habilidades Sociales de Arnold Goldstein (EHS) y la Escala de Bienestar 

Psicológico BIEPS-A (EBP- BIEPS - A). De aceptar participar en la 

investigación, se informará todos los procedimientos de la información. En caso 

tenga alguna duda con respecto a la investigación, se explicará con mucho gusto 

cada pregunta. 

Gracias por su colaboración. 

 

Nombre del participante: Marimar Troncos Santur 

DNI: 77270053 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6: Autorización del Autor para el uso del instrumento. 

 

Los instrumentos que se están utilizando se encuentran al libre uso del público 

por lo tanto se pone el lugar donde se ubican los instrumentos: 

 

Escala de Habilidades Sociales de Arnold Goldstein: 

https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-

Habilidades-Sociales-with-cover-page-

v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-

F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPd

rTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-

5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-

c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfT

GcTWRPZldlK-

9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lB

JZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-

Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA 

 

 

Escala de Bienestar Psicológico BIEPS-A: 

http://www.scielo.org.co/pdf/psych/v8n1/v8n1a03.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/57124116/266977250-Test-de-Habilidades-Sociales-with-cover-page-v2.pdf?Expires=1655953470&Signature=Smr9yBwb0CtmVK-F6opSRbq0OVSv2hZQ3Rwfnldzuzz121ankFImGozlZXtiD4IcPeSPaUeVQosPdrTulmdoKRMF3RCyr0G6Jp~9ZMumRkJKX8~uvkthJhyytDHrZyr-kY9Q-5FXDur7sRyJPH7QWPzS29oJPrPP5GlgPV0tQFtTS~RMa-c6HsHyGhax7CLrZVlJVc3eDMvsHvmFIH42YlWqjJXANzX4M2yAFl17MCEcUfTGcTWRPZldlK-9ATjiOrb5l1oy9nJYZL2TGM79djWRRM~Y1hk6Z1IWi9BwGNHg2ykwejk0pn5lBJZUnppYvnPK1dfe0Mktlr92wMOuHQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
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ANEXO 7: Documento para aplicar el instrumento 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 8: Recibo digital de Turnitin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 10: Base de datos. EXCEL  

 

 

 

 

 

ANEXO 11: Base de datos. SPSS 

 



 

 

 

ANEXO 12: Cuestionario de Google  

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 13: VALIDEZ DE CONTENIDO POR JURADO 

 



 

 



 

 



 

 



 



 

ANEXO 14: Resultados Prueba Piloto de Habilidades sociales 

 

1.- Validez de Contenido – Prueba de criterio de jueces. 

ITEMS 
CLARIDAD RELEVANCIA PERTINENCIA 

I.A. Sig. I.A. Sig. I.A. Sig. 
1 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

2 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
3 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

4 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
5 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

6 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
7 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

8 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
9 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

10 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
11 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

12 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
13 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

14 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
15 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

16 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
17 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

18 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
19 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

20 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
21 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

22 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
23 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

24 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
25 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

26 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
27 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

28 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
29 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

30 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
31 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

32 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
33 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

34 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
35 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

36 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
37 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

38 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
39 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

40 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
41 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 



 

42 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
43 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

44 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
45 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

46 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
47 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

48 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
49 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 

50 1.00 .008 1.00 .008 1.00 .008 
       

Nota: 
 V : Coeficiente V de Aiken 
Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta 
IA: Índice de acuerdo   
**p<.008 : Válido 
 

2.- Validez Dominio Total 

Variable  Habilidades 
sociales 

HABILIDADES SOCIALES 

Correlación de Pearson 
 
 

1 

Sig. (bilateral)   

N  
100 

 

FACTOR01PRIMERASHABILI
DADESSOCIALES 

Correlación de Pearson 
 
 

,818** 

Sig. (bilateral)  ,000 
N  100 

    

FACTOR02HABILIDADESSO
CIALESAVANZADAS 

Correlación de Pearson 
 
 

,847** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N  
1000 

 

FACTOR03HABILIDADESSO
CIALESRELACIONADASCON
SENTIMIENTOS 

Correlación de Pearson 
 
 

,852** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N  
100 

 

FACTOR04HABILIDADESALT
ERNATIVASALAAGRESIÓN 

Correlación de Pearson 
 
 

,907** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N  
100 

 

FACTOR05HABILIDADESSO
CIALESPARAHACERLESFRE
NTEALESTES 

Correlación de Pearson 
 
 

,912** 

Sig. (bilateral)  ,000 



 

N  1000 

FACTOR06HABILIDADESDEP
LANIFICACIÓN 

Correlación de Pearson 
 
 

,901** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N  100 

 

 

 

3.- Validez de constructo 

 

Prueba de KMO y Bartlett 

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuación de 

muestreo 

,846 

Prueba de esfericidad de 

Bartlett 

Aprox. Chi-cuadrado 3153,291 

gl 1225 

Sig. ,000 

                     >   0,70. 

 
Factores rotados 

 

ITEMS 
CORRELACI

ÓN 
DIMENSIO

NES 
Estimate P 

@1 <--- D1HSB 0.574 0.000 

@2 <--- D1HSB 0.191 0.076 

@3 <--- D1HSB 0.484 0.000 

@4 <--- D1HSB 0.617 0.000 

@5 <--- D1HSB 0.417 0.000 

@6 <--- D1HSB 0.485 0.000 

@7 <--- D1HSB 0.573 0.000 

@8 <--- D1HSB 0.640 0.000 

@9 <--- D2HSA 0.525 0.000 

@10 <--- D2HSA 0.759 0.000 

@11 <--- D2HSA 0.708 0.000 

@12 <--- D2HSA 0.629 0.000 

@13 <--- D2HSA 0.47 0.000 

@14 <--- D2HSA 0.254 0.014 

@21 <--- D3HRS 0.605 0.000 

@20 <--- D3HRS 0.553 0.000 

@19 <--- D3HRS 0.728 0.000 

@18 <--- D3HRS 0.65 0.000 

@17 <--- D3HRS 0.68 0.000 



 

@16 <--- D3HRS 0.557 0.000 

@15 <--- D3HRS 0.716 0.000 

@22 <--- D4HAA 0.604 0.000 

@23 <--- D4HAA 0.579 0.000 

@24 <--- D4HAA 0.546 0.000 

@25 <--- D4HAA 0.72 0.000 

@26 <--- D4HAA 0.554 0.000 

@27 <--- D4HAA 0.583 0.000 

@28 <--- D4HAA 0.575 0.000 

@29 <--- D4HAA 0.547 0.000 

@30 <--- D4HAA 0.446 0.000 

@41 <--- D5HPE 0.676 0.000 

@40 <--- D5HPE 0.596 0.000 

@39 <--- D5HPE 0.737 0.000 

@38 <--- D5HPE 0.728 0.000 

@37 <--- D5HPE 0.578 0.000 

@36 <--- D5HPE 0.594 0.000 

@35 <--- D5HPE 0.574 0.000 

@34 <--- D5HPE 0.61 0.000 

@33 <--- D5HPE 0.661 0.000 

@32 <--- D5HPE 0.589 0.000 

@31 <--- D5HPE 0.696 0.000 

@42 <--- D5HPE 0.613 0.000 

@50 <--- D6HP 0.61 0.000 

@49 <--- D6HP 0.772 0.000 

@48 <--- D6HP 0.697 0.000 

@47 <--- D6HP 0.721 0.000 

@46 <--- D6HP 0.703 0.000 

@45 <--- D6HP 0.654 0.000 

@44 <--- D6HP 0.702 0.000 

@43 <--- D6HP 0.606 0.000 

Nota.  El método de rotación aplicado es varimax. 

En la primera dimensión, el ítem N° 2 tiene una carga factorial que supera los 0.30 no 

obstante, su p valor es mayor a 0.05. 

 

4.- Análisis de fiabilidad 

 

 

Scale Reliability 
Statistics  

   
McDonald's 

ω  

scale   0.941   



 

Scale Reliability 
Statistics  

   
McDonald's 

ω  

 

 

  

Scale Statistics 

Scale Reliability Statistics  

 
Confiabilida

d 

   
McDonald's 

ω  

FACTOR01 PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES   0.937   

FACTOR02 HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS   0.932   

FACTOR03 HABILIDADES SOCIALES RELACIONADAS CON 
SENTIMIENTOS  

 0.934   

FACTOR04 HABILIDADES ALTERNATIVAS A LA AGRESIÓN   0.922   

FACTOR05 HABILIDADES SOCIALES PARA HACERLES FRENTE 
AL ESTRES  

 0.927   

FACTOR06 HABILIDADES DE PLANIFICACIÓN   0.925   

 

 

Confiable > 0,70. 

Muestra: 100. 

 

 

5.- Prueba de Normalidad 

 

Pruebas de normalidad 

 kolmogorov 

Estadístico Sig. 
Escala de Habilidades sociales 1        ,080 ,115 

< 0,05 = Distribución Paramétrica. 
PEARSON 

 
 

 

 

 

 



 

ANEXO 15: Resultados Prueba Piloto de Bienestar Psicológico  

 

1.- Validez de Contenido – Prueba de criterio de jueces. 

ITEMS 
CLARIDAD RELEVANCIA PERTINENCIA 

I.A. Sig. I.A. Sig. I.A. Sig. 
1 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

2 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
3 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

4 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
5 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

6 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
7 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

8 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
9 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

10 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
11 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

12 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 
13 0.80 .008 1.00 .008 1.00 .008 

Nota: 
 V : Coeficiente V de Aiken 
Sig. (p): Probabilidad de rechazar la hipótesis nula siendo cierta 
IA: Índice de acuerdo  **p<.008 : Válido 
 

 

2.- Validez Dominio Total 

 

VARIABLE  BIENESTAR 
PSICOLÓGICO  

Rho de 
Spearman 

BIENESTAR PSICOLÓGICO  

Coeficiente de 
correlación 

1,000 

Sig. (bilateral) . 

N 100 

FACTOR01ACEPTACIÓNCON
TROL 

Coeficiente de 
correlación 

,654** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 100 

FACTOR02AUTONOMÍA 

Coeficiente de 
correlación 

,796** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 100 

FACTOR03VÍNCULOS 

Coeficiente de 
correlación 

,641** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 100 



 

FACTOR04PROYECTOS 

Coeficiente de 
correlación 

,699** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 100 

 

 

3.- Validez de constructo 

 

 
KMO y prueba de Bartlett 

Medida de adecuación muestral de Kaiser-Meyer-
Olkin. 

,828 

Prueba de esfericidad de 
Bartlett 

Chi-cuadrado 
aproximado 

393,77
9 

Gl 78 

Sig. ,000 

                            >   0,70. 
 

 Factores rotados  

ÍTEMS 
CORRELACIÓ

N 
DIMENSIONE

S 
Estimate P 

  @2_A <--- DAC 0.599 0.00 

@11_A <--- DAC 0.723 0.00 

@13_A <--- DAC 0.644 0.00 

@4_A <--- DA 0.598 0.00 

@9_A <--- DA 0.437 0.00 

@12_A <--- DA 0.659 0.00 

@8_A <--- DV 0.952 0.00 

@7_A <--- DV 0.367 0.00 

@5_A <--- DV 0.544 0.00 

@10_A <--- DP 0.745 0.00 

@6_A <--- DP 0.792 0.00 

@3_A <--- DP 0.187 0.00 

@1_A <--- DP 0.561 0.00 

Nota.  El método de rotación aplicado es varimax. 

En la dimensión Proyectos, el ítem N° 3 tiene una carga factorial 

por debajo de los 0.30 no obstante, su p valor es menor a 0.05. 

 

 

 

 



 

4.- Análisis de fiabilidad 

 

Scale Reliability 
Statistics  

   
McDonald's 

ω  

scale   0.792  

 

 

 

Item Reliability Statistics  

 
Confiabilida

d  

   
McDonald's 

ω  

FACTOR 01 ACEPTACIÓN 
CONTROL  

 0.709   

FACTOR 02 AUTONOMÍA   0.778   

FACTOR 03 VÍNCULOS   0.783   

FACTOR 04 PROYECTOS   0.696   

 

 

5.- Prueba de Normalidad 

 
Pruebas de normalidad 

 kolmogorov 

Estadístico Sig. 
Escala de Bienestar psicológico  1        ,157 ,000 

< 0,05 = Distribución No Paramétrica. 
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