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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la influencia de
la cultura turistico en el desarrollo del turismo gastronémico en la ciudad de
Catacaos, provincia de Piura, 2022. La metodologia usada fue de enfoque
cuantitativo, del tipo basica con un disefio no experimental, correlacional
transversal, con una muestra de 381 habitantes de la localidad, utilizando una
encuesta y como instrumento el cuestionario para ambas variables con un total
de 15 items, el cual fue validado por tres expertos en la carrera y en el tema,
cuyo resultado después de ser aplicado, es que si existe influencia de la cultura
turistica en el desarrollo del turismo gastronémico, teniendo un coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman positivo medio, de lo cual concluimos que es
importante que se fomente la cultura turistica en la cuidad de Catacaos de esta
forma fortalecer el turismo gastronomico, y lograr incrementar el numero de

visitas de turistas.

Palabras clave: Cultura turistica, turismo, gastronémico.
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Abstract

The present investigation had as general objective, to determine the
influence of the tourist culture in the development of gastronomic tourism in
the city of Catacaos, province of Piura, 2022. The methodology was used of a
quantitative approach, of the basic type with a non-experimental design, cross-
sectional correlation, with a sample of 381 inhabitants of the town, using a
survey and as an instrument the questionnaire for both variables with a total of
15 elements, which was validated by three experts in the career and in the
subject, whose result after be applied, is that if there is an influence of the
tourist culture in the development of gastronomic tourism, having an average
positive Spearman's Rho production coefficient, from which he concludes that it
IS important to promote the tourist culture in the city of Catacaos de In this way,
strengthen gastronomic tourism, and achieve an increase in the number of

tourist visits.

Keywords: Tourist culture, tourism, gastronomic.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, los destinos donde se desarrollan sus recursos naturales
y culturales, incluida la gastronomia, juegan un papel importante. El turismo
gastrondmico también se asocia a diferentes culturas. Como resultado de esto,
cada pais, e incluso cada ciudad o departamento, tiene su propia gastronomia,

y esto es una de las cosas que lo diferencian en el turismo.

Ademas, cabe sefalar que la cocina es parte de la cultura de cada pais,
pues se conservan los métodos de preparacion conservando sus tradiciones e
historia. Para los peruanos su gastronomia es muy importante por su
autenticidad, por lo que el sector turistico la ha incorporado a la estrategia para
atraer el interés por la cultura peruana y otros lugares de interés. La Sociedad
Estatal para la Gestion de la Innovacion y las Tecnologias Turisticas (SEGITUR)
menciono que, dado que la gastronomia es suficientemente atractiva para los
turistas, se considera que es el principal motivo de viaje; por tanto, es un

elemento estratégico eficaz para el desarrollo de los destinos turisticos. (2018)

Hay varios lugares y regiones en Portugal que estan en la ruta turistica
gastrondmica, como la regién de Minho; regién de Alentejo; comida de cuento
de hadas; o la region del Duero. En algunos lugares encontrards turistas por
comida y turistas que viajan por otros motivos. Por ejemplo, si un turista residente
en Lisboa decide ir a comer a un restaurante, que es el principal motivo de su
viaje, es un turista gastronémico. Una persona que viaja por turismo y tiene la
oportunidad de degustar comida en el mismo restaurante que un turista de
Lisboa es un turista que prefiere visitar diferentes lugares en lugar de lugares

gastronémicos. Oliveira (2018)

Actualmente hay tres puntos gastronémicos de referencia en el mapa de
América Latina: Buenos Aires, Ciudad de México y Lima. Estas ciudades utilizan
su vasto espacio para reunir ideas dentro de si mismas. Los que intentan cocinar,
asi como los que quieren comer lo que cocinan, se daran cita aqui. Los nuevos
chefs estan interesados en los restaurantes antiguos, pero estos restaurantes
siguen existiendo, porque la demanda ya es grande, diversa y absolutamente

necesaria. Le siguen Sao Paulo y Santiago, con similar dinamica. Bogota y Rio



de Janeiro no estan muy lejos. Siete de ellos conforman el 86% de la lista: casi
todos. Galindo (2018)

La pandemia ha causado un impacto catastréfico de desempleo y hambre
en la economia nacional e internacional. Las actividades econdmicas mas
afectadas incluyen: el sector turistico, comercio minorista, manufactura,
exportaciones, alimentos y bebidas, etc. (Navarro, 2022) En pandemia, muchas
empresas grandes y pequefias de los sectores de la alimentacion y el turismo
tendran que reestructurarse o cerrar. Esto se aplica a muchos pequefios y
medianos restaurantes, tabernas o tiendas de comestibles desde la produccion
hasta el consumo final (Duque, 2021). Esta realidad es la misma que en todos
los continentes, incluida América Latina, que se encuentra en el apogeo de su
expansion. En América Latina antes de describir cuantas sociedades culinarias
han resurgido, es importante saber cémo funciona este sector en el continente.
Si bien es cierto que hay muchas cadenas de restaurantes extranjeros en la
zona, hay restaurantes familiares y tradicionales indistinguibles de las sucursales
locales. De hecho, a muchos se les prohibe cobrar tarifas que los consumidores

rara vez cobran. Wekookmarketing (2021)

Por sus caracteristicas, la crisis por el COVID 19 ha golpeado duramente
a la industria culinaria peruana y la ha obligado a tomar nuevas medidas por
factores sanitarios y financieros; esto genero cambios en el comportamiento
social, la gestion y la planificacion, esta importante area necesita ser reactivada
para contribuir al turismo y hoteleria, algunas limitaciones se han mantenido en
el tiempo y el sector gastronoémico tiene que adaptarse a las limitaciones

impuestas. debido a. estado. Paredes & Alberca (2020)

Piura se considera como la mejor gastronomia que posee el norte del
Peru, esta cocina goza de una amplia historia, de diversidad y tradicién en sus
sabores. En la ciudad de Catacaos ya se pudo apreciar diversidad de eventos
gastrondmicos y culturales, este distrito hoy en dia en Piura, esta muy enfocado

en ellos.

En consecuencia, de ello, esta investigacion esta orientada para apoyar y
dar respuesta al estudio de ambas variables en ejecucion de nuestra

investigacion, para la cual se formul6 la siguiente interrogante ¢ Como influye la



cultura turistica en el desarrollo del turismo gastronémico en la ciudad de

Catacaos — Piura en el afio 20227

La indagacion ha sido justificada de la siguiente forma: La justificacion
social nos permiti6 explicar la cultura y el turismo de los habitantes de la
localidad, para proponer ciertas acciones para mantener un alto nivel de acogida
por parte de turistas. La justificacion metodolégica permitié recabar informacion
generando nuevos aportes para posteriores averiguaciones en relacion con la
unidad teméatica estudiada. La justificacion practica permitio plantear los
diferentes puntos de vista que tienen los visitantes y los turistas en cuanto a
nuestras dos variables de estudio, ya que esto ayuda a solucionar
inconvenientes o ademas a proponer procedimientos que al llevarlos a la practica

van a resolver un definido problema.

Es por ello que se eligié este tema para conocer mas sobre la cocina
tradicional de Catacaos, para conocer sus origenes y todo lo relacionado con su
cocina para que luego podamos desarrollar una propuesta unica culinaria y
centrarse solo en las tradiciones del barrio en el que participan los turistas. Para
poder dar respuesta a esa interrogante es que se creyd conveniente establecer
como objetivo general: Determinar la influencia de la cultura turistica en el
desarrollo del turismo gastrondémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura en
el aflo 2022, por consiguiente se establecieron también en este caso tres objetos
especificos, determinar la influencia que existe entre los conocimientos, los
valores, las actitudes y el turismo gastronomico de la ciudad de Catacaos -

provincia de Piura en el afio 2022.

Para elaborar el andlisis respectivo de informacion, se estableci6 como
hipbtesis general, si existe influencia de la cultura turistica en el desarrollo del
turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura en el afio 2022,
y como hipoétesis especificas, si existe influencia entre los conocimientos,
valores, actitudes con el turismo gastronomico de la ciudad de Catacaos

provincia de Piura en el afio 2022.
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I. MARCO TEORICO

A nivel internacional, Magri (2018) cuyo objetivo en este estudio es
conocer la dimension sociocultural de la sustentabilidad del turismo
gastrondmico en la ciudad de Uribelarrea entre los afios 2017 y 2018. Se utiliz
una investigacion descriptiva exploratoria — no experimental, con un enfoque
mixto, cualitativa y cuantitativamente, se realizaron cuatro modelos diferentes de
entrevistas para diferentes campos, las cuales fueron dirigidas a cuatro expertos
en el tema, concluyendo que entre los motivos por los que los turistas visitan
Uribelarrea destaca el culinario. Por lo cual concluyen que su motivo principal es
la comida, pero es igualmente importante que pasen el dia en familia y/o con

amigos y, aungue menos importante, disfruten del verde y el campo.

Dunia (2018), en el cual explico si influyen entre si la identidad cultural y
el turismo gastronomico a nivel tedrico y también sefalar los efectos cognitivos
resultantes en la busqueda de informacion. Los datos se realizan sobre el
concepto de identidad cultural del que surgio, existe una fuerte relacion entre el
contexto de creacion de cultura local y las actividades turisticas a través de las
oportunidades que les brinda el Turismo para revitalizar, modificar o incluso

destruir la cultura local.

Jiménez (2019) donde determinaron segmentar los visitantes que van a la
ciudad de Cérdoba, Andalucia (Espafa), decidieron estudiar una revision
cientifica especial de la literatura basada en la motivacién gastrondmica del
visitante, de la cual tomaron una muestra de cuatro. El reconocimiento de la
UNESCO, tres de los cuales son tangibles y uno intangible, en este caso
concluye que el turismo gastronémico se toma como los visitantes viajando
pueden experimentar, integrar y profundizar el conocimiento de la region a partir
de las tradiciones, la historia, la culturay las costumbres. asi como laimportancia
del turismo gastrondmico estd dada principalmente por el alto potencial
econdmico que genera este tipo de turismo. Son viajeros interesados en conocer
nuevas culturas, con alta capacidad de gasto y gran impacto en la cadena de

valor turistica.

A nivel nacional, Gil (2020) en su investigacion, pretende describir el

turismo gastrondmico en la comunidad de Urquillos. El método de investigacion

11



es cuantitativo, descriptivo y no empirico. Las caracteristicas de la variable turista
gastronomico quedan descritas en detalle tal y como se muestran en la unidad
de analisis, sin que se realicen cambios intencionados en la variable. Contaron
con un resumen de libros, documentos, disertaciones, articulos profesionales,
etc. para fundamentar nuestra investigacion en un marco teérico. Se concluyo
que el 51,4% de las personas encuestadas cree que el turismo gastronémico no
es suficiente, el 5,3% cree que la realizacion de esto se es suficiente y el 71%
piensa que los productos no lo son suficiente para el turismo comunitario
gastrondémico. Por ello se propone incrementar el conocimiento y capacitacion
para promover la gastronomia de Urquillos con el fin de motivar a los turistas a

visitar la ciudad.

Huaringa & Montalvol (2020) El objetivo fue definir estos recursos
distritales, se realiz6 un estudio de tipo aplicativo con un enfoque similar, con un
nivel que describe el enfogue cuantitativo y un marco bibliografico para el
cualitativo, la herramienta utiliza la investigacion y la entrevista, aplicada a los
200 turistas y entrevista a expertos en dulces tradicionales de Tarma. Los
resultados muestran que los dulces tradicionales de Tarma son conocidos pero
muchas veces no estan disponibles, las personas aceptan su método de
preparacion porque no es adecuado para faltarle el respeto debido al método
tradicional de produccién, por lo que es importante incluirlos para obtener un
problema. y la popularidad de las escuelas, donde organizan ferias y concursos
de artesanos y establecen asociaciones siguiendo las tradiciones y la expansion
individual, y las entidades importantes son las universidades y organizaciones

de trascendencia cultural.

Acosta & Cornejo (2021) busca disefiar un plan de estratégico de
marketing para apoyar el turismo gastronomico en el restaurant El Rocoto en
Lima, teniendo un método descriptivo y explicativo, no experimental y futurista.
En este sentido, se ha identificado un &rea de mercado estratégica, en la que los
principales consumidores son parejas jovenes y familias completas en general
incluidos los nifios; para lo cual concluyé que en cuanto a los factores de éxito,
se debe prestar atencion a la alta calidad de los productos ofrecidos, el
posicionamiento de la marca, los precios premium y el uso de la tecnologia; se

ha determinado el tamafio del mercado objetivo para servir a mas de 516
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personas; esta propuesta representa una orientacion de alimentacion saludable
a través de un huerto organico, en el cual la calidad del servicio o producto es

superior al de la competencia.

En el ambito local, Vegas (2018) El presente estudio busca determinar los
beneficios de la gastronomia para el turismo en el distrito de Piura, asi como
determinar el desarrollo y ética de los servicios gastrondmicos que se ofrecen,
en general, para determinar los beneficios del turismo gastrondmico en el distrito
de Piura. Entre los resultados se encontro el aporte de la gastronomia al turismo
en el distrito de Piura, donde se encontré que el desarrollo de la gastronomia ha
incrementado el numero de restaurantes establecidos; y de igual forma
dinamizar el turismo en el distrito de Piura al incrementar el nimero de arribos,

pernoctaciones y la estabilidad de visitantes nacionales y extranjeros.

Oblea (2019) tiene como proposito general identificar los alimentos
tradicionales que se presentan en el distrito de Catacaos, el método de estudio
realizado es de tipo cualitativo, no experimental, y su poblacion en este caso son
los habitantes de Catacaos, donde se aplica una encuesta a una cantidad
determinada, donde se puede concluir que la gastronomia de Catacaos se refleja

en su historia, oferta, tecnologia. y preparacion de alimentos.

Labrin (2021) pretende realizar una propuesta de planificaciébn urbana
estratégica para mejorar el desarrollo del turismo gastronémico en Catacaos,
Piura, Perl, 2020. Este es un estudio descriptivo no experimental que explica
que se extrae un enunciado de muestra. la participacion de los funcionarios
municipales, cuyos resultados muestran que es necesario implementarlos con
los requisitos de calidad necesarios, para que las autoridades se animen a

desarrollar y planificar la contribucion del turismo gastronémico en la ciudad.
Algunas teorias relacionadas al tema se han tomado las siguientes:

Cultura turistica: Son actitudes, conocimientos y valores que fortalece la
identidad, promueve un mejor trato al turista extranjero y nacional, ademas apoya
y protege el patrimonio, ademas reconoce al turismo como un mecanismo para
el desarrollo sostenible. (Montenegro, 2021) Busca sensibilizar el turismo, para

el desarrollo local y nacional, promover la participacion junto al sector privado y
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publico, y lograr el desarrollo y renovacién del turismo sostenible. (Salazar y
otros, 2020)

Aguirre (2019) lo toma como los valores que preservan el amor por la
cultura e inspiran su proyeccion alrededor del mundo. Al adoptar una cultura
turistica, se han preparado para la oportunidad de llegar a los turistas, en busca
de calidad, su experiencia e ingresos mejoran la calidad de vida, dividida en

varios elementos importantes.

Ferndndez (2018) identifica que la cultura turistica ha adquirido un cuerpo
de conocimientos y valores adquiridos por los turistas y anfitriones de los
destinos y que, a través de su practica, ademas de una serie de actitudes y

costumbres, ha apoyado la promocion y el crecimiento de este.

Alcantara & Garcia (2018) Este término debe incluirse con el fin de
concientizar a los residentes y servidores turisticos, para que la cultura turistica
separe los recursos naturales, equipos econémicos y de personas y la sociedad

pueda desarrollarse en el turismo.

En tal sentido, El término cultural y turistico consiste en dos palabras de
cultura y turismo, presentando el concepto de cultura de la sociedad con
estandares, costumbres y valores, expresandolo en busca de satisfaccion.
(Instituto de Gestion y Cultura Artistica, 2022)

Preparacion: Es una actividad profesional especifica, actualizada

diariamente que nos capacita para interactuar mas con los viajeros.

Servicio: Acogedor, eficiente y poco interesante, solo busca complacer al

turista. Ante todo, un servicio honesto y profesional.

Calidad: Garantizar siempre la satisfaccion de cuantos tengan relacion

con nuestro trabajo.

Profesionalismos: Reflejando que no importa cuan simples o modestas
sean las cosas que hacen, la calidad y el servicio que brindan aun son calificados

como ejemplares por los turistas. Aguirre (2019)

En cuanto al alcance de la cultura turistica, contiene un camino

ascendiente al desarrollo sostenible y segun la Secretaria de Turismo (SECTUR)
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son los resultados: Primero, la difusibn de que se reflejan en una mayor
comprension del turismo y sus consecuencias positivas, incluida la evaluacion y
gestion adecuada del patrimonio turistico. (Huamani & Huaman, 2018) que En
segundo lugar, combina diferentes servicios que se pueden adaptar al entornoy
la identidad de los anfitriones, lo que permite un servicio mas eficiente a los
turistas, lo que puede generar muchos flujos de visitantes. (Rodriguez, 2021)
Tercero, los beneficios de las diferentes especies que surjan apoyaran la
integracion de los destinos turisticos y sus productos, apoyando asi la
sostenibilidad de la comunidad. Alvarez (2021)

Asi mismo Marin (2019) A partir de este concepto y su descripcion de la
primera dimension de la cultura turistica, el conocimiento es sobre la geografia,
historia, fuentes, causas y efectos del turismo; caracteristicas del lugar, métodos
y técnicas de prestacion de servicios en turismo.

De la segunda dimensién tomamos, valores: para Orellana (2020) son
principios que rigen el compromiso, la misién y visién con los clientes. Los
valores son primordiales en la cultura turistica porque hacen sentir al turista como
en casa, todo ello a través de un conjunto de valores que identifican a la
comunidad receptora en los diversos destinos turisticos que visitan los turistas.
tales como: determinacion, perseverancia, disciplina, honestidad, ética, orgullo,
respeto, responsabilidad y dedicacion, amabilidad, cortesia, eficiencia, caracter,

profesionalismo. (Rauda, 2018)

Por otro lado, se menciona los objetivos en los que se basa la cultura

turistica, se tiene:

Sensibilizar sobre la complejidad del turismo y sus multiples funciones.

Involucre a diferentes

Involucrar a diferentes proveedores de servicios de viaje, cree situaciones
gue coincidan con las necesidades de los visitantes y establezca protocolos de

bienestar.

Y en cuanto a la tercera dimension, que es actitudes, segun Castilla
(2009) son evaluaciones las cuales tienen funcidbn de adquisicibn de
conocimientos. Por eso, cuando conocemos a una persona nueva, lo primero

gue tenemos que hacer es desarrollar y apreciar una actitud hacia ella. En otras
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palabras, evaluaremos a esta persona. La informacion que emane de este juicio
nos permitira simplificar y ordenar el mundo. Por lo tanto, las actitudes pueden
entenderse como conocimientos sociales basados en experiencias, creencias y

sentimientos. (Esquivel y otros, 2021)

Turismo gastronémico: El intereses por el turismo gastrondmico ha
crecido en los ultimos afios con apoyo local a la identidad regional, el patrimonio
tradicional y el crecimiento econémico. Debido a sus ventajas competitivas, es
gue cada dia hay mas destinos en el mundo que se consolidan como destinos

de turismo gastronémico. Lopez & Hernandez (2021)

La OMT también lo define como actividad turistica, se caracteriza por la
experiencia turistica de alimentos, y actividades relacionadas. Asi como
experiencias gastronémicas tradicionales y auténticas, este puede incluir varias
actividades (2020). Asi mismo, segun la Word Food Travel Association (2020)
nos comenta que el turismo gastronémico, no es comida y bebida, mas bien es
el acto de viajar, para buscar el sabor de un lugar, y llevarse a través de éste, un

sentido del destino.

Primero, expliquemos que gastronomia es el conocimiento racional, un
campo de conocimiento interdisciplinario que estudia e innova los procesos
guimicos, culturales, fisicos, quimicos, sociales y econdémicos que permiten alos
visitantes cultivar, preparar, distribuir y consumir alimentos saludables que
afectan sus cuerpos y su bienestar fisico, mental y social. (Bermeo y otros, 2020)
Por tanto, el turismo gastronémico es un producto turistico de gran movilidad,
gue se desarrolla ampliando las posibilidades ludicas e intelectuales que aportan
0 pueden aportar productos culinarios locales de alta calidad. Asi mismo Lépez
& Hernandez (2021), se indica que los objetivos que engloban el turismo

gastronémico, son:
Aprende y experimenta nuevos alimentos de otras regiones.
Introducir a los visitantes a las especialidades de nuestra region.
Conoce los diferentes ingredientes y métodos de preparacion

Por otro lado, Curiel (2018) se menciona los tipos de turismo

gastronomico, las cuales son:
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Turismo interno gastronémico: Esta destinado a residentes de cualquier
pais, ya que Unicamente viajan dentro de la misma localidad con el propésito de
disfrutar productos y consumirlos, asi como de sus experiencias e inspiracion

culinaria favorable y nutritiva. Cegaho (2019)

Turismo externo gastrondmico Es para personas que no residan dentro de
un pais, cuyo propaosito es consumir y adicionalmente consumir y adicionalmente

disfrutar de productos, servicios y experiencias (Martorell, 2020)

Turismo emisor gastronémico: Es por las personas de un pais que viajan
a otro pais con el objetivo principal de consumir y disfrutar de sus productos,
servicios, experiencias e inspiracion culinaria favoritos y complementarios.
(Quintero, 2020)

Turismo internacional gastrondmico: Incluye viajes nacionales y viajes al
exterior con el objetivo principal de consumir y disfrutar productos, servicios,
experiencias e inspiraciones culinarias como prioridad y complemento.
(Madrazo, 2020)

También se incluye el concepto de turismo sostenible, definido como una
guia para el crecimiento de préacticas de turismo sostenible y gestion, aplicable a
las diversas formas de turismo de diversos destinos, incluido el turismo de masas
y varios sectores turisticos. Los principios de sostenibilidad abordan los aspectos
econdmicos, ambientales, sociales y culturales del desarrollo del turismo. OMT
(2019)

También se denomina patrimonio gastrondmico, al que se considera un
elemento de comunicacién cultural, que expresa las propias tradiciones
culturales y caracteristicas naturales de la zona. Cocina y cocinas suponen una

relacion inseparable entre la vida rural y el sector servicios. Forne (2017)

Por ultimo, la produccion turistica, tiene como objetivo popularizar un
destino turistico. Cualquier actuacion realizada con vistas a la identificacion del
lugar. Para ello, es importante definir objetivos promocionales, es decir, como
gueremos que los turistas lo perciban. Asimismo, es importante considerar la
inversién financiera y el tiempo que uno requiere para los resultados que

logramos tener. Casanovas (2019)
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1. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacién

El estudio del tipo bésica, puesto que se incrementara los conocimientos
cientificos acerca de las variables, en base a un marco tedrico; de lo opuesto
busca incrementar la inteligencia para ofrecer contestacion a los
cuestionamientos o para que dichos nuevos conceptos logren aplicarse en otros
estudios. Para Pereyra (2020) es descriptiva-correlacional, ya que analiz6 la
incidencia que tienen los valores y se tomara a las mismas personas en ambas
variables aplicando una encuesta.

Segun Sampieri y otros (2016), La investigacion descriptiva, permite
describir situaciones y eventos en detalle, es decir, qué es un evento, cOmo se
manifiesta e intenta identificar caracteristicas importantes de grupos, personas,
empresas o cualquier evento que se encuentre dentro del alcance del andlisis,
en cuanto a lo correlacional, este identifica la relacion entre dos o mas variables
en estudio.

Disefio de investigacion

En cuanto al disefio investigacion, se tomo a un disefio no experimental,
porque no se estudiaron las variables, solo observaciones.

Segun Ramos y otros (2018) no se manipulan intencionadamente las
variables y se estudian claramente los eventos en su evolucidn en su contexto
natural, describiendo o analizando las variables y si influyen entre si.

3.2. Variables y operacionalizacién
El presente estudio esta constituido por dos variables:
Variable independiente: Cultura turistica
Definicion conceptual: Segun Montenegro (2021), son actitudes, conocimientos
y valores que fortalece la identidad, promueve un mejor trato al turista extranjero
y nacional; también apoya y protege el patrimonio y reconoce al turismo como
un mecanismo para el desarrollo sostenible.
Definicion operacional: Es el conocimiento previo que tienen los visitantes por
cierta caracteristica del entorno al que llegan.
Dimensiones e indicadores: Conocimientos (historia, tradiciones y recursos
turisticos), valores (mision, vision y compromiso) y actitudes (amabilidad,

eficiencia, cortesia)
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Variable dependiente: Turismo gastronémico
Definicién conceptual: La OMT (2020) definido como mision turistica, la cual se
caracteriza por la experiencia de viaje de un visitante esta relacionada con
alimentos, productos relacionados y actividades.
Definicion operacional: Actividad que realizan los turistas para llegar a un lugar,
y probar ciertos platos o productos netos de la localidad.
Dimensiones e indicadores: Turismo (recursos del entorno y oferta turistica),
patrimonio gastrondmico (insumos locales), sostenibilidad (interacciéon) vy
produccion (presentacion de platos y oferta de platos tradicionales).
3.3. Poblacion (criterio de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis
3.3.1. Poblacion

Segun Hernandez & Bautista (2018) es un hecho general a estudiar, en el
que las unidades tienen caracteristicas similares, estudiadas y aportan datos de
investigacion. Asi también Quezada (2021) comenta que la poblacién es un
conjunto de individuos o elementos con caracteristicas similares especificas
sobre los cuales se pretende extraer conclusiones. Mientras que la muestra es
la parte de la poblacion seleccionada y donde se miden y observan las variables.
En este caso, tomaremos como poblacion de 20 a 59 afios de edad de la ciudad
de Catacaos.

Tabla 1: Poblacién censada urbana y rural segun distrito 2017.

2017
PROVINCIA
TOTAL
Catacaos, 20-59 afos 38 401

Fuente: Censo 2017, INEI.
3.3.2. Muestra

N+Z>xpxq

nz(N—l)*Ez-i-Zz*p*q

Para encontrar la muestra, utilizaremos la siguiente formula:
Dénde:

n: Tamafio de muestra
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N: Poblacién (38 401)

E: Margen de error (0.05)

p: Proporcion que tiene la caracteristica de interés (0.5)

g: Proporcién gue no tiene la caracteristica de interés (p-q=0.5)

z: Nivel de confianza (1.96)

n = 381

Nuestra muestra fue conformada por 381 personas del distrito de Catacaos de
las edades de 20 a 59 afios de edad.

Criterios de inclusion: Personas entre 20 a 59 afios del distrito de Catacaos,
como se muestra y se sectoriza en la investigacion de Esquivel y Castro (2019),
quien toma como muestra a personas de 18 a 60 afios.

Criterios de exclusion: Personas que no estén en el rango de edad de 20 a 59
afnos de edad del distrito de Catacaos.

3.3.3. Muestreo

La técnica de muestreo que emplearemos, es la del muestreo
probabilistico aleatorio, ya que los habitantes que formaran parte de este estudio,
han sido seleccionados bajo la misma probabilidad. (Gomez & Gomez, 2019)

3.4. Teécnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Hernandez y otros (2016) define identificar técnicas y fuentes para
recolectar informacion, como documentos o hechos que el investigador esta
buscando, y permitirle recolectar la informacién. También muestra que la
tecnologia es el método utilizado para recopilar informacién, este especifica:
fuente primaria y fuente secundaria.

Segun Bernal (2016) Una herramienta es cualquier recurso, dispositivo o
formato que, utilizado para adquirir, registrar o almacenar informacion.

Se puede definir la encuesta, siguiendo a Hernandez y Bautista (2018)
son las técnicas que utilizan un conjunto estandarizado de procedimientos de
investigacion en los que se recopilan y analizan datos continuos de una muestra
de casos que representan una poblacién o universo mas grande para estudiar,

describir, predecir y/o interpretar nUmeros fragmentarios.
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Hernandez y Bautista (2018) define sobre cuestionario es una pregunta
donde el investigador se enfoca en ciertos aspectos y esta sujeto a ciertas
condiciones, la pregunta debe ser muy clara, puede venir en dos formas: abierta
y cerrada, si responde si 0 no y responde al conductor, la pregunta es cerrado
abierto y sentencia del demandado. En este caso, se tomd como técnica a una
encuesta, la cual sirvi6 para recolectar los datos de los encuestados de mi
poblacion objetivo, y como instrumento se utilizd un cuestionario en el cual se
sintetizo preguntas adecuadas teniendo como objetivo nuestros indicadores para
conocer sobre nuestra propuesta empleada; asi como también usaremos una
guia de observacion para ver las necesidades que se tienen.

Para la validez se considero el juicio de tres expertos en administracion
en turismo y hoteleria, cada uno de los cuales calificé la coherencia de cada item,
conociendo el tema del estudio a realizar. (Anexo 3)

Para la confiabilidad, se utiliz6 el Alfa de Cronbach, para medir la precision
del instrumento, para el cual se emple6é una muestra piloto a 15 personas, para
verificar que el instrumento esté bien planteando, lo cual resulto tener un alfa de
Cronbach de 0,745. (Anexo 4)

3.5. Procedimientos
En el presente estudio, se estructura en dos fases:

La primera, es la parte teorica, donde se tuvo en cuenta varias técnicas
de investigacion, en donde se buscd en su inicio la problematica de nuestro
estudio, revisando bibliografias, identificando nuestras variables, la cuales fueron
cultura turistica y turismo gastronémico, sobre nuestra variable independiente
tenemos las siguientes dimensiones que fueron: conocimientos, valores y
actitudes; y sobre nuestra variable dependiente: turismo, patrimonio
gastrondmico, sostenibilidad y produccion. De las cuales cada dimension cuenta

con sus indicadores respectivos para estudio.

La segunda fase, constituye al aspecto metodologico, donde se analizo la
influencia de la cultura turistica en el turismo gastronémico de la ciudad de
Catacaos, en el cual medimos la variable a partir de sus dimensiones e
indicadores. Ademas, se realizo la operacionalizacion de variables la cual sirvio

como apoyo para elaborar nuestro cuestionario, a su vez se determiné el tamafio
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de muestra en donde se toma 381 habitantes de la ciudad de Catacaos, de 20 a
59 afios de edad. Las técnicas e instrumentos que se usaron para recolectar
nuestros datos fueron una encuesta, en el cual finalmente el estudio de nuestros

resultados de la encuesta aplicada.

3.6. Método de analisis de datos
Hernandez, Fernandez, y Bautista (2018) menciona que la interpretacion
y los estudios de los datos recolectados en las maneras de analisis de enfoque
cuantitativo se hace sobre la matriz, donde se utiliza un programa informético,
en este caso se realizd6 mediante el programa estadistico IBM SPSS V25, donde
se realizé el analisis descriptivo e inferencial para llegar a conseguir las tablas
que se han usado en la investigacion.
3.7. Aspectos eticos
Se realiz6 utilizando articulos académicos, disertaciones, revistas y libros
virtuales. Porque estas fuentes son confiables. Por otro lado, durante el proceso
de desarrollo se destacaron las ideas del autor, se citaron con precision con estilo
APA, se consideraron en desarrollo y se abordé la relacion entre los autores. De
igual manera, se solicitar4 una carta de autorizacion a la institucion, donde se
indicara que la informacion recabada se mantendra en estricta confidencialidad,

serd utilizada unicamente con fines de aprendizaje.
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IV. RESULTADOS

En primer lugar, se presentan de forma estructurada los resultados
obtenidos de la investigacion. Inicialmente, se presentaron resultados de
estadistica descriptiva para comprender en qué nivel se encontraban las
variables de la cultura turistica y el turismo gastronémico, e integrar cada
dimension del mismo, a partir de un conjunto de preguntas que constituian cada
dimensién, una de ellas. Todo esto permite imaginar el estado situacional de las
personas del distrito de Catacaos en relacion con este tema, quienes en general
prefieren los equipos moviles.

Por tanto, se clasifican las respuestas obtenidas en cada uno de los items
qgue componen las dimensiones y variables, y se procesan estadisticas
descriptivas utilizando medidas de frecuencia.

Tabla 2: Variable cultura turistica

Frecuencia Porcentaje
Si 294 77.2%
Cultura turistica No 85 22.3%
Tal vez 2 0.5%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretacion

En la tabla 3 se muestra el nivel en el que se encuentra la cultura turistica segun
las opiniones expresadas en las preguntas correspondientes a dichas variables
en la herramienta, tal es el caso de las personas del distrito de Catacaos, donde
se encuentra mayoritariamente en respuestas si (77.2%), los encuestados
afirmaron que existe una cultura turistica porque cuando el turista les pregunta
donde expenden los platos tipicos de gastronomia , ellos los mencionan y les
recomiendan donde se puede consumir, pero el 22.3% indic6 como respuesta
no, porque en su gran mayoria de los entrevistados de la Catacaos son
migrantes y no conocen la gastronomia propia de la ciudad y el 0.5% afirman
gue tal vez , porque algunos han escuchado por algunos pobladores lugar que

platos tipicos son y recomiendan a algunos.

23



Tabla 3: Dimensidn conocimientos

Frecuencia Porcentaje
Si 130 34.1%
Conocimiento No 249 65.4%
Tal vez 2 0.5%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretacién

En la tabla 4 se muestra el nivel de en el que se encuentra sobre el conocimiento
de la cultura turistica de las personas del distrito de Catacaos, donde se
encuentra mayoritariamente en respuestas no (65.4%), puesto que los
encuestados en este caso, en su mayoria son visitantes de otras localidades de
la ciudad, y no tienen un conocimiento amplio sobre ello, sin embargo el 34.1%
sostuvo que es si, debido a que son turistas con previo conocimiento o hasta
residentes de la ciudad, y el 0.5% afirman quetal vez , han escuchado algunas
cosas sobre la cultura en Catacaos.

Tabla 4: Dimension valores

Frecuencia Porcentaje
Si 308 80.8%
Valores No 71 18.6%
Tal vez 2 0.5%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretaciéon
En la tabla 5 se muestra el nivel de en el que se encuentra sobre los valores
hacia la cultura turistica de las personas del distrito de Catacaos, donde se
encuentra mayoritariamente en respuestas si (80.8%), debido a que, si
recomendarian visitar el distrito de Catacaos, sin embargo, el 18.6% sostuvo que
es no, debido a que encontraron algunas diferencias que no los caracterizaba

dentro de la ciudad, y el 0.5% afirman seria muy poco probable lo recomienden.
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Tabla 5: Dimension actitudes

Frecuencia Porcentaje
Si 292 76.6%
Actitudes No 46 12.1%
Tal vez 43 11.3%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretacién

En la tabla 6 se muestra el nivel de en el que se encuentra sobre las actitudes
hacia la cultura turistica de las personas del distrito de Catacaos, donde se
encuentra mayoritariamente en respuestas si (76.6%), debido a han sentido un
buen trato por parte de los habitantes del distrito de Catacaos, sin embargo el
12.1% sostuvo que es no, debido a que encontraron algunas diferencias con
los moradores dentro de la ciudad, y el 11.3% afirman que tal vez quizas no
han tenido interaccion directa con los habitantes de la ciudad.

Tabla 6: Variable turismo gastronémico

Frecuencia Porcentaje
Si 334 87.7%
Turismo No 47 12.3%
gastronémico
Tal vez 0 0%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretacion
En la tabla 7 se muestra el nivel en el que se encuentra el turismo gastronémico
segun las opiniones expresadas en las preguntas correspondientes a dichas
variables en la herramienta, tal es el caso de las personas del distrito de
Catacaos, donde se encuentra mayoritariamente en respuestas si (87.7%), los
encuestados afirmaron que existe turismo gastronémico puesto que si han

visitado por propio afecto a la ciudad, pero el 12.3% sostuvo que es no, porque
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en su gran mayoria de los entrevistados de la Catacaos han visitado la ciudad
de paso, o han tenido una parada antes de llegar a su lugar de visita.

Tabla 7: Dimension turismo

Frecuencia Porcentaje
Si 87 22.8%
Turismo No 264 69.3%
Tal vez 30 7.9%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretacién
En la tabla 8 se muestra el nivel de en el que se encuentra sobre el turismo de
las personas del distrito de Catacaos, donde se encuentra mayoritariamente en
respuestas no (69.3%), debido a han sentido un buen trato por parte de los
habitantes del distrito de Catacaos, sin embargo, el 22.8% sostuvo que es si,
debido a que encontraron algunas diferencias de los turistas que llegaron dentro
de la ciudad, y el 7.9% afirman que quizas no han tenido un gusto por el turismo
en la ciudad.
Tabla 8: Dimension patrimonio gastronémico

Frecuencia Porcentaje
Si 353 92.7%
Patrimgni.o No 13 3.4%
gastronémico
Tal vez 15 3.9%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretacion
En la tabla 9 se muestra el nivel de en el que se encuentra sobre el patrimonio
gastronomico de las personas del distrito de Catacaos, donde se encuentra
mayoritariamente en respuestas si (92.7%), debido a que les ha gustado los

diferentes patrimonios turisticos de la ciudad, sin embargo, el 3.4% sostuvo que
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es no, debido a que no llegaron visitar el patrimonio gastronémico de la ciudad,

y el 3.9% afirman que tal vez.

Tabla 9: Dimension sostenibilidad

Frecuencia Porcentaje
Si 349 91.6%
Sostenibilidad No 32 8.4%
Tal vez 0 0%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretacién

En la tabla 10 se muestra el nivel de en el que se encuentra la sostenibilidad

segun las opiniones expresadas en las preguntas correspondientes a dichas

variables en la herramienta, tal es el caso de las personas del distrito de

Catacaos, donde se encuentra mayoritariamente en respuestas si (91.6%),

puesto que mantienen una sostenibilidad adecuada la ciudad para el turismo,

pero el 8.4% pensd que estaba en respuesta no, debido a que no se siente

seguro de ello.

Tabla 10: Dimension produccion

Frecuencia Porcentaje
Si 345 90.6%
Produccion No 36 9.4%
Tal vez 0 0%
Total 381 100%

Fuente: Elaboracion propia, 2022

Interpretacién

En latabla 11 se muestra el nivel de en el que se encuentra la produccion segun

las opiniones expresadas en las preguntas correspondientes a dichas variables

en la herramienta, tal es el caso de las personas del distrito de Catacaos, donde
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se encuentra mayoritariamente en respuestas si (90.6%), pero el 9.4% penso

que estaba en respuesta no

Las estadisticas inferenciales y las pruebas de normalidad entre conjuntos de
datos para cada variable se analizan a continuacion para ayudar a comprender
el tipo apropiado de pruebas para probar hipétesis al buscar relaciones entre
variables. Por lo tanto, dado que el namero total de muestras fue > 50, se
realizaron las estadisticas de Kolmogorov-Smirnov, con base en el siguiente
analisis: P(sig.) < .05 La distribucion no es anormal (sesgada) y Rho = .05
distribucion con Spearman P( sig) aplicado es de estado positivo (simétrico) y

aplica correlacion de Pearson.

Tabla 11: Prueba de normalidad para variables y dimensiones de acuerdo a
Kolmogorov — Smirnov

Kolmogorov-Smirnov2

Estadistico gl Sig.
Cultura turistica 476 381 ,000
Conocimientos ,415 381 ,000
Valores ,492 381 ,000
Actitudes ,463 381 ,000
Turismo gastronémico ,523 381 ,000
Turismo ,382 381 ,000
Patrimonio gastrondémico ,532 381 ,000
Sostenibilidad ,535 381 ,000
Produccion ,532 381 ,000

Fuente: SPSS, 2022

Interpretaciéon

De los resultados de la tabla anterior, podemos saber que, para las variables de
cultura turistica y turismo gastronémico, junto a sus dimensiones respectivas que
las constituyen, p(sig.) es menor a 0.05, lo que indica que la distribucion de los
datos es anormal o asimétrica, y la prueba ideal identificada para validar
hipétesis de investigacion e identificar relaciones es la correlacion Rho de
Spearman.

Al respecto, el coeficiente Rho de Spearman es medido por ciertos parametros

e interpretaciones, nuevamente para justificar el trabajo, considerando, si P(sig.)
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= .05, entonces la hipodtesis nula P(sig.) <.

aceptado.

Tabla 12: Rho de Spearman

05 por la hipotesis del investigador es

Grado de correlacion

Interpretacion

+1,00
+0,75
+0,50
+0,30
+0,10
0,00
-0,10
-0,30
-0,50
-0,75
-1,00

Correlacion positiva muy alta
Correlacion positiva considerable
Correlacion positiva media

Correlacion positiva baja
Correlacion positiva débil
No existe correlacion

Correlacion negativa débil

Correlacion negativa baja

Correlacion negativa media
Correlacion negativa considerable
Correlacion negativa muy alta

Fuente: Hernandez (2016)

Objetivo general: Determinar la influencia de la cultura turistica en el desarrollo

del turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura en el afio

2022

Tabla 13: Prueba Rho de Spearman para la variable cultura turistica y el turismo

gastrondémico

Cultura Turismo
turistica  gastronémico
Coeficiente de
. 1,000 ,590"
Cultura correlacion
turistica Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 381 381
Spearman Coeficiente de
. ] ,590™ 1,000
Turismo correlacion
gastrondémico Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

Fuente: Elaboracion propia, 2022
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Interpretacién

El p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la
hipotesis y se descarta la hipotesis nula, la cual es que la cultura turistica no
influye con el comportamiento del consumidor respecto al turismo gastronémico.
También muestra el coeficiente de correlacion Spearman, mostrando el grado de
influencia que existe entre las dos variables, el valor del resultado es 0.590, lo
que significa que la influencia entre las variables cultura turistica y turismo

gastrondmico es un valor positivo medio.

Objetivo especifico 1: Determinar la influencia que existe entre los
conocimientos y el turismo gastronémico de la ciudad de Catacaos -provincia de

Piura en el afio 2022.

Tabla 14. Prueba Rho de Spearman para conocimientos y el turismo

gastrondémico

Conocimien Turismo
tos gastronémico
Coeficiente de
o . 1,000 424"
Conocimiento correlacion
S Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 381 381
Spearman Coeficiente de
. y 424" 1,000
Turismo correlacion
gastrondémico Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretacién

El p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la
hipotesis y se descarta la hipotesis nula, la cual es que los conocimientos no
influyen con el comportamiento del consumidor respecto al turismo
gastrondmico. También muestra el coeficiente de correlacion de Spearman,

mostrando el grado de influencia que existe entre las dos variables, el valor del
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resultado es 0.424, lo que significa que la influencia entre la dimensién

conocimientos y turismo gastronomico es un valor positivo bajo.

Objetivo especifico 2: Determinar la influencia que existe entre los valores y el
turismo gastronomico de la ciudad de Catacaos -provincia de Piura en el afio
2022.

Tabla 15: Prueba Rho de Spearman para la variable valores y el turismo

gastrondémico

Turismo
Valores _
gastronémico
Coeficiente de
. 1,000 ,664™
correlacion
Valores _ '
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 381 381
Spearman Coeficiente de
. - ,664™ 1,000
Turismo correlacién
gastronomico Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretaciéon

El p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la
hipétesis y se descarta la hipétesis nula, la cual es que los valores no influyen
con el comportamiento del consumidor respecto al turismo gastrondémico.
También muestra el coeficiente de correlacion de Spearman, mostrando el grado
de influencia que existe entre las dos variables, el valor del resultado es 0.664,
lo que significa que la influencia entre la dimension valores y turismo

gastronémico es un valor positivo medio.

Objetivo especifico 3: Determinar la influencia que existe entre las actitudes y
el turismo gastrondémico de la ciudad de Catacaos -provincia de Piura en el afio
2022
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Tabla 16: Prueba Rho de Spearman para la variable actitudes y el turismo

gastronomico

_ Turismo
Actitudes .
gastronémico
Coeficiente de
. 1,000 ,675™
. correlacion
Actitudes _ _
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 381 381
Spearman Coeficiente de
_ . ,675™ 1,000
Turismo correlacion
gastronomico Sig. (bilateral) ,000
N 381 381

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Interpretacion

El p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la
hipotesis y se descarta la hipétesis nula, la cual es que las actitudes no influyen
con el comportamiento del consumidor respecto al turismo gastronémico.
También muestra el coeficiente de correlacion de Spearman, mostrando el grado
de influencia que existe entre las dos variables, el valor del resultado es 0.675,
lo que significa que la influencia entre la dimension actitudes y turismo

gastronémico es un valor positivo medio.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo general, determinar la influencia de la cultura turistica en
el desarrollo del turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura
en el afio 2022, se evidencidé que en la prueba Rho de Spearman para la variable
cultura turistica y el turismo gastrondmico, que el p(valor) resultante es 0.000, el
cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la cual es que la cultura turistica
influye con el comportamiento del consumidor respecto al turismo gastronémico.
En tal sentido, se determind que existe un alto nivel de influencia entre la cultura
turistica en el desarrollo del turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos
provincia Piura. Esta investigacion se relaciona con el estudio de Dunia (2018)
del cual en sus resultados muestran que existe una fuerte influencia entre la
cultura local y las actividades turisticas a través de las oportunidades que les

brinda el turismo para revitalizar, modificar o incluso destruir la cultura local.

Como primer objetivo especifico determinar la influencia que existe entre los
conocimientos en el desarrollo del turismo gastronémico en la Ciudad de
Catacaos provincia Piura en el afio 2022, se mostr6 que de acuerdo al coeficiente
de Rho de Spearman, en donde el p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor
a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis la cual es que los conocimientos influyen
con el comportamiento del consumidor respecto a el turismo gastronomico. Este
estudio se relaciona con Gil (2020) que en los resultados muestran que el
conocimiento y las capacitaciones aportarian en fomentar la gastronomia tipica
de la comunidad de Urquillos, de esta forma motivar a los turistas a la visita de

la ciudad.

En el segundo objetivo especifico determinar la influencia de los valores en el
desarrollo del turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura en
el aflo 2022, se mostrd que de acuerdo al coeficiente de Rho de Spearman, en
donde el p(valor) resultante es 0.000, el cual es menor a 0.05, por lo que se
acepta la hipotesis, la cual es que los valores influyen con el comportamiento del
consumidor respecto al turismo gastronomico. Estos resultados se asemejan a
Vegas (2018) quien en sus resultados determino los beneficios de la gastronomia

para el turismo en Piura, teniendo en cuenta a la ética de los servicios
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gastrondmicos que se ofrecen para un mayor impacto hacia los turistas y una

aceptacion en el publico gastronémico.

Y como tercer objetivo especifico las actitudes en el desarrollo del turismo
gastrondmico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura en el afio 2022, se
evidencio que en la prueba Rho de Spearman, el p(valor) resultante es 0.000, el
cual es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipotesis y se descarta la hipétesis
nula, la cual es que las actitudes no influyen con el comportamiento del
consumidor respecto al turismo gastronomico, para Acosta & Cornejo (2021) los
resultados indicaron que las personas tienen actitudes y una orientacion hacia la
comida saludable, de lalocalidad y no le gustaria experimentar por platos tipicos,
en cuanto a la teoria relacionada segun Castilla (2009) las actitudes son las
evaluaciones gue tienen funcioén de adquisicion de conocimiento, es cuando

conoces 'y como actlas ante una persona o en este caso, un plato en especial.
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VI.  CONCLUSIONES

Se determiné que existe un alto nivel de influencia entre la cultura
turistica y el turismo gastronémico en la Ciudad de Catacaos provincia Piura,
por lo que es importante que se fomente la cultura turistica en la cuidad de
Catacaos de esta forma fortalecer el turismo gastronémico, y lograr incrementar
el nimero de visitas de turistas.

En cuanto a la influencia entre los conocimientos y el turismo
gastronomico en la Ciudad de Catacaos Provincia de Piura se determind
mediante el Rho de Spearman que existe un nivel medio de correlacion, ya que
los moradores de la localidad de Catacaos conocen mucho sobre su cultura
turistica y esto facilita a la difusion en los visitantes para acudir a su localidad.

Respecto a los valores y el turismo gastrondmico en la Ciudad de
Catacaos Provincia de Piura, se determiné mediante el Rho de Spearman que
existe un nivel medio de influencia, puesto que las personas de la ciudad de
Catacaos al recibir turistas les demuestran una gran acogida lo que incentiva al
turista a retornar.

Por ultimo se determind mediante el Rho de Spearman que existe un nivel
medio de influencia entre las actitudes y el turismo gastronomico en la Ciudad
de Catacaos Provincia de Piura, debido a que las actitudes de los visitantes

después de llegar a la localidad es otra respecto a cuando llegan en un inicio.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda, incentivar més la cultura turistica en los diferentes restaurantes
del distrito de Catacaos, para asi tener un mayor indice de visitantes de otras
localidades, a los diferentes restaurantes tipicos y turisticos de la ciudad.
Es importante también, concientizar y capacitar a los locadores que van y visitan
los restaurantes y a los colaboradores de la ciudad, para que tengan
un conocimiento amplio sobre la cultura gastrondmica representativa de la
ciudad. A su vez, la influencia de valores, es buena, pero aun falta mejorar en
valores a los encargados de los diferentes restaurantes, asi como a los
moradores del distrito.
Se propone a los restaurantes turisticos de Catacaos hacer uso las mdultiples
herramientas que tiene, para tener un mas grande alcance referente a la
promocion de sus productos o servicios, debido a que aun la utilizaciéon que los

restaurantes le brindan a los instrumentos digitales no es tan recurrente.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Variables Definicion conceptual Def|n|_C|on Dimension Indicador Escala
operacional
Historia
Segun el MINCETUR _(2019) Conocimientos _
Es un grupo de reacciones, Es el Tradiciones
conocimientos y valores, qué conocimiento Recursos turisticos
fortalece la identidad, promueve | previo que tienen Mision
Cultura el buen trato al turista extranjero | los visitantes por val Visia
turistica y nacional, ademas apoya la cierta alores ISion i
defensa del patrimonio en cada | caracteristica del Compromiso
unade sus maneras, y reconoce | entorno al que Amabilidad
al turismo como un mecanismo llegan. _ Eficiencia
para el desarrollo sustentable. Actitudes Nominal
Cortesia
Actividad Turismo Recursos del entorno
La OMT (2020) definido como c |\|/! a Ique Oferta turistica
un tipo de tarea turistica reafizan 10s i i
: turistas para Patrimonio
. caracterizada por el hecho de oo Insumos locales
Turismo e - llegar a un lugar gastronomico
astronémico | Y€ la experiencia de viaje de robar ciertos’ Sostenibilidad Int —
g un visitante esta relacionada con| ¥ P I210S 6 ostenibiida nteraccion
alimentos, productos prod%ctos Netos Presentacion de platos
relacionados y actividades. de la localidad. Produccion Oferta_l (_Jle platos
tradicionales

Fuente: Elaboracion propia, 2022




ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

FORMULACION DEL OBJETIVOS HIPOTESIS Técnicae
PROBLEMA Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢,Como influye la cultura | Determinar la influencia Si existe mflu_enma de la Encuesta
o o cultura turistica en el
turistica en el desarrollo del | de la culturaturisticaen el | jesarrollo  del  turismo
turismo gastronémico en la | desarrollo del turismo | 9astronémico en la Ciudad | |strumento
. . L. de Catacaos provincia
ciudad de Catacaos — Piura | gastronomico en la| . ~ _ _
Piura en el afio 2022, Cuestionario

en el ano 20227

Ciudad de Catacaos
provincia Piura en el afio
2022

Objetivos especificos

Determinar la influencia
gue existe entre los
conocimientos y el
turismo gastronomico de
la ciudad de Catacaos -
provincia de Piura en el
afo 2022.

Determinar la influencia
gue existe los valores y el
turismo gastrondmico de
la ciudad de Catacaos -
provincia de Piura en el
afo 2022.

Determinar la influencia
gue existe entre las
actitudes y el turismo
gastronomico de la ciudad
de Catacaos -provincia de

Piura en el afio 2022.




ENFOQUE, TIPO Y DISENO

POBLACION Y MUESTRA

VARIABLES Y

DE INVESTIGACION DIMENSIONES
Enfoque de investigacion: | Poblacion . .
Cuantitativa Variables Dimensio

En el presente trabajo de nes
Tipo de investigacion: | jnyestigacion la poblacion
Descriptiva - Correlacional
estuvo conformada por 38 Variable Conocimie
Disefio: 401 habitantes de la || independien ntos
_ ciudad de Catacaos, entre te
No Experimental
las edades de 20 a 59| Cultura Valores
Esquema sera: afios. turistica
Actitudes
M: Muestra
Muestra
Ox = Cultura turistica
Aplicando la férmula para Turismo
Oy = Turismo gastronémico una muestra finita
' Variable
R = Relacion mediante un muestro no | Dependiente Patrimonio
probabilistico, resulto ser Turismo | gastronémi
Ox de 318 habitantes. gastronomic co
° Sostenibili
M r dad
Produccion
Oy

Criterio de seleccién

Personas de 20 a 59

anos de edad.

Fuente: Elaboracion propia, 2022




ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA PARA LA VARIABLE CULTURA TURISTICA DE LA CIUDAD DE
CATACAOS 2022

Consentimiento informado:

¢ Desea participar y conceder su consentimiento para hacer uso de los datos en la
presente averiguacion y se publiquen por medio del repositorio institucional de la | SI
Universidad César Vallejo? Por favor marque con una (X) su contestacion.

NO

Sexo

e Masculino
e Femenino

Edad:
Estimado participante:

Reciba usted un cordial saludo, somos estudiantes de la carrera de
Administracion en turismo y hoteleria de la Universidad Cesar Vallejo y la vez
invitarlo a responder esta encuesta que tiene como objetivo conocer el
conocimiento que tiene usted por la cultura turistica de la ciudad de Catacaos.
Por lo expuesto en lo anterior se le pide responder con total sinceridad para
poder terminar de manera eficiente este proyecto.

Instrucciones

e Leer detenidamente cada pregunta
e Marcar con una equis (x) la respuesta que usted crea conveniente

1. ¢Conoce usted sobre las tradiciones de Catacaos, y los principales
atractivos que posee?
1. Si 2. No 3. Tal vez

2. ¢Se siente identificado con las tradiciones de Catacaos al visitarlo?
1. Si 2. No 3. Tal vez

3. ¢ Cuantos atractivos turisticos actualmente conoce de la ciudad?
1. Solo uno 2. Dos 3. Mas de dos

4. ¢Cuenta a sus amigos sobre los atractivos que ha visitado en Catacaos?
1. Si 2. No 3. Tal vez

5. ¢Siente que vale la pena recomendar Catacaos por sus atractivos?




1. Si 2. No 3. Tal vez

. ¢Se siente motivado, después de su visita, a contar sobre sus
experiencias en Catacaos?
1.Si 2. No 3. Tal vez

. ¢Ha sentido un buen trato por parte de la ciudadania en su estadia en
Catacaos?
1. Si 2. No 3. Tal vez

. ¢Siente Ud. que el poblador de Catacaos tiene orgullo por lo suyo y se ve
reflejado en su trato?
1.Si 2. No 3. Tal vez

. ¢Es probable que vuelva a visitar Catacaos?
1. Si 2. No 3. Tal vez

iMuchas gracias por la cooperacion!



ENCUESTA PARA LA VARIABLE TURISMO GASTRONOMICO DE LA
CIUDAD DE CATACAOS 2022

Consentimiento informado:

¢ Desea participar y conceder su consentimiento para hacer uso de los datos en la
presente averiguacion y se publiquen por medio del repositorio institucional de la | Sl
Universidad César Vallejo? Por favor marque con una (X) su contestacion.

NO

Sexo

e Masculino
e Femenino

Edad:
Estimado participante:

Reciba usted un cordial saludo, somos estudiantes de la carrera de
Administracion en turismo y hoteleria de la Universidad Cesar Vallejo y la vez
invitarlo a responder esta encuesta que tiene como objetivo conocer el
conocimiento que tiene usted por el turismo gastronomico de la ciudad de
Catacaos. Por lo expuesto en lo anterior se le pide responder con total sinceridad
para poder terminar de manera eficiente este proyecto.

Instrucciones

e Leer detenidamente cada pregunta
e Marcar con una equis (x) la respuesta que usted crea conveniente

1. ¢Qué aspectos de la oferta turistica motivaron su visita a Catacaos?
a) Recursos naturales
b) Gastronomia local
c) Clima célido

2. ¢Considera usted que los insumos locales utilizados en Catacaos
convierten a su gastronomia en atractiva?
a) Si
b) No
c) Tal vez

3. ¢Ha sentido una buena interaccion en la atencion cuando le presentaron
los platos tipicos en Catacaos?
a) Si
b) No
c) Tal vez




. ¢Los restaurantes que ha visitado le han brindado una atencién de
calidad?

a) Si

b) No

c) Tal vez

. ¢En los restaurantes que visito, le ofrecieron una diversidad de platos
tipicos?

a) Si

b) No

c) Tal vez

. ¢ Regresaria a Catacaos para disfrutar de su oferta gastronémica?
a) Si

b) No

c) Tal vez

iMuchas gracias por la cooperacion!



ANEXO 3: JUICIO DE EXPERTOS
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EM TURISMO ¥ HOTELERIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Trujille, 16 de julia de 2022

Apellido y nombres del experto: La Riva Yegaezo, lvan
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2 | con el titvlo de la Investigacian? X
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£El instremenita de recaleceicn de datos se relaciona con
4 | lais) variable|s| de estudio? X
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5|se desprenden con cada uno de los indicadones 7 x
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ITEM 5l | MO CELEAVACIOMES

ZEl instrurnenta de recaleccidn de dates estd formulado CUMPLE COM EL FROFOSTO DE LA
1| con lenguaje aproplado y comprensible? X HWESTIGALION

£El instrumenta de recolecoidn o datas guardas melacksn CUMPLE CON EL FROPOSTO DE LA

com el tibuks de la investigacién? X WVESTIGACION

ZEl instrumenta de recolecodn de catos fadlitard el CUMPLE COM EL FROFOSTO DE LA
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iLas pregungas del instrumento de recolecckan de datas CUMPLE COM EL FROFOSTO DE LA

5@ desprenden con <ada una de ks incicadares? X HWESTIGALION

ilas preguntas del irstrumento oo recolecckn de datas

¢ soatienen en antecedentss relacionadas con el tema CUMPLE COM EL FROFOSTO DE LA

¥ BN un marce fedricos X WVESTIGACION

cel disefio del instrumenta de recckscoon oo datas CUMPLE CON EL FROPOSTO DE LA

facilitard el andlists y el procesamiento de los datos? K WVESTIGACION
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cheEncia, |a tecnodaga v 13 seciedac s X CUMPLE CON EL PROPOSMTD DE LA INVESTIGACION

SUGERCNCIAS: EL INSTRUBENTD PUCDE APLICARSE LM LA PRESENTE INVESTIGACION

FIRMA DEL CXPERTD
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ANEXO 4: Prueba piloto Alfa de Cronbach

Estadistico de fiabilidad

Alfa basada en
elementos
Alfa de Cronbach estandarizados

N de elementos

, (42 , 745

15

Fuente: Base de datos SPSS, 2022



ANEXO 5: Ficha de evaluacion de los proyectos de investigaciéon

Titulo del proyecto de Investigacion: Influencia de la cultura turistica en el
desarrollo del turismo gastronémico en la Cuidad de Catacaos - Provincia de

Piura 2022

Autores: Gallo Salazar, Ana Claudia

Maza Nunura, Angella Carolina

Escuela profesional: Administracion en Turismo y Hoteleria

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Catacaos, Piura, Peru

de datos.

. 2 . . No

Criterios de evaluacion Alto Medio | Bajo .
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I. Criterios metodoldgicos
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] No cumple | -----
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de investigacion.
La
La poblacion/ poblacién/

2. Establece claramente la | participantes | ---- participante
poblacion/participantes | estan S no estan | -----
de la investigacion. claramente claramente

establecidos establecido
S
II. Criterios éticos
Los

1. Establece claramente | Los aspectos qipectos
los aspectos éticos a | éticos estan| ;fg: no
seguir en la | claramente
. i . establecidos claramente
investigacion. establecido

s

2. Cuenta con documento
de autorizacién de la| Cuenta  con No cuenta
empresa o0 institucion | documento con No es

. : . documento .
(Anexo 3 Directiva de | debidamente debidament | N€cesario
Investigacion N° 001- | suscrito e suscrito
2022-VI-UCV).

3. Ha incluido el item del
consentimiento . . No ha
. Ha incluido el : :
informado en el|, incluido el | -----

. .| item .
instrumento de recojo item
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ANEXO 7: FOTOGRAFIAS DE LA RECOLECCION DE DATOS

Fotografia 1: Encuesta a comensal, restaurante “La casona”

Fuente: Toma fotografica, restaurante “La Casona”

Descripcion: Se observa una comensal del restaurante donde se aplico la

encuesta



Fotografia 2: Investigadoras encuestando

Fuente: Elaboracion propia
Descripcion: Investigadores, aplicando el cuestionario en un
restaurante de la ciudad de Catacaos, para identificar conocimientos

sobre la cultura turisticay el turismo gastronémico.
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