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Resumen 

El objetivo de la presente investigación fue determinar en qué medida incide la 

Gestión del conocimiento en el desempeño académico en el Instituto Superior 

Tecnológico Erasmo Arellano Guillén, Pataz 2021. La investigación pertenece al 

tipo básica, con un diseño no experimental transversal descriptivo correlacional 

causal, con alcance explicativo. Siendo la población de 141 estudiantes y la 

muestra no probabilística intencional consistió de 87 estudiantes del Instituto en 

mención. La técnica utilizada fue la encuesta y la muestra fue evaluada a través de 

dos instrumentos, el primero fue un cuestionario para medir la gestión del 

conocimiento y el segundo para medir el desempeño académico que fueron 

validadas con la V de Aiken y evidenciaron ser confiables según el Alfa de 

Cronbach. Los resultados revelaron que existe relación altamente significativa entre 

la gestión del conocimiento y el desempeño académico, con un coeficiente de 

correlación Rho Spearman de r=,528**; con significancia de p<0.01 y una influencia 

de r2= 32,4%; r2= 27,8%; r2= 34,0%; r2= 22,5%; V p < 0.01). Como conclusión se 

determinó que existe una influencia significativa directa entre ambas variables de 

estudio de los estudiantes del instituto superior tecnológico Erasmo Arellano 

Guillén. 

Palabras clave: Gestión del conocimiento, método de enseñanza, eficacia del 

docente, evaluación del estudiante. 
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Abstract 

The objective of this research was to determine to what extent knowledge 

management affects academic performance at the Instituto Superior Tecnológico 

Erasmo Arellano Guillén, Pataz 2021. The research belongs to the basic type, with 

a non-experimental cross-sectional descriptive correlational causal design, with 

explanatory scope. The non-probabilistic intentional sample consisted of 87 

students from the Institute in question. The technique used was the survey and the 

sample was evaluated through two instruments, the first was a questionnaire to 

measure knowledge management and the second to measure academic 

performance, which were validated with Aiken's V and proved to be reliable 

according to Cronbach's Alpha. The results revealed that there is a highly significant 

relationship between knowledge management and academic performance, with a 

Rho Spearman correlation coefficient of r=.528**; with a significance of p<0.01 and 

an influence of r2= 32,4%; r2= 27,8%; r2= 34,0%; r2= 22,5%; V p < 0.01). In 

conclusion, it was determined that there is a significant direct influence between 

both study variables of the students of the Erasmo Arellano Guillén Higher 

Technological Institute. 

Keywords: Knowledge management, teaching methods, teacher effectiveness, 

student evaluation. 
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