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Resumen

En el presente trabajo de investigacion se tuvo como objetivo principal general
determinar si la propuesta del sistema de gestion en seguridad, salud
ocupacionaly medio ambiente mejora la calidad de vida de los trabajadores de
la empresa CHUCAS CARGO S.A.C., se realiz6é en las instalaciones de la
empresa CHUCAS CARGO S.A.C. ubicado en el departamento de Lima. Para
realizar el analisis de los resultados se tomé una muestra conformada por los
50 trabajadores de la empresa. El estudio fue de tipo no experimental y
descriptivo de corte transversal yprospectivo. Para la recoleccion de los datos
se aplicé una encuesta y se utiliz6 como instrumento un cuestionario. Se obtuvo
los siguientes resultados el 60% de los trabajadores demostraron estar de
acuerdo con el ambiente laboral de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C, y con
los materiales de primeros auxilios que brinda la empresa se renuevan antes de
su fecha de vencimiento representando un28% de trabajadores que estan
satisfechos. En conclusion, en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. los
trabajadores estan satisfechos con la mayor parte de las instalaciones que

ofrece la organizacion.

Palabras clave: sistema de gestion, seguridad, salud ocupacional y medio

ambiente.



Abstract

In the present research work, the main general objective is to determine if the
proposal of the management system in safety, occupational health and the
environment improves the quality of life of the workers of the company CHUCAS
CARGO S.A.C, it was carried out in the company's facilities CHUCAS
CARGO S.A.C. Located in the department of Lima. To carry out the analysis of
the results,a sample made up of the 50 workers of the company was taken. The
study was non-experimental and descriptive, cross-sectional and prospective.
For data collection, a survey was applied and a questionnaire was used as an
instrument. The followingresults were obtained: 60% of the workers agreed with
the work environment of thecompany CHUCAS CARGO S.A.C, and with the first
aid materials provided by the company they were renewed before their
expiration date, representing a 28 % of workers who are satisfied in conclusion,
in the company CHUCAS CARGO S.A.C. Workers are satisfied with most of the

facilities offered by the organization.

Keywords: management system, safety, occupational health and environm



. INTRODUCCION

Las corporaciones en la actualidad tienden a estar mas comprometidas en
demostrar y asi mismo poder desempenarse de forma consistente en cuanto a
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, ya que esta constituido mediante

objetivos y politicas ambientales.

A nivel mundial, la gran mayoria de corporaciones trabajan de acuerdo a
lineamiento, asi mismo de un marco legal debido a que estas protegen la
tranquilidad, la seguridad y salud de los personales, Ley N.° 29783 “Ley de
Seguridad y Salud en el trabajo”. Existe un incremento sobre normativas, las
cuales contribuyen con el desarrollo empresarial, debido a que en los ultimos afios
se evidencia el aumento de accidentes laborales, es decir los peligros, riesgos a
los que son expuestos cada trabajador, por tal motivo las corporaciones hoy en
dia iniciaron a tomar en cuenta por la seguridad de sus empleados, el cual se
asumio con una responsabilidad de acuerdo al tema de riesgos laborales, es por
ello que se va a realizar un programa preventivo, que implica la participacion tanto
de los administrativos como también la de todos los trabajadores ya que estas

actividades permiten identificar riesgos persistentes.

Las estadisticas oficiales muestran los resultados de las personas que son
victimas de los accidentes laborales 31,890 casos y 8,255 por enfermedades fruto
de su trabajo, se llega a concluir que en su suma se registré un total de 40, 145.
El cual revela que estos numeros representan de manera diaria 87 accidentes
laborales (OIT, 2020).

En la actualidad las empresas a pesar de la existencia de normativas legales, y
que estas se vienen aplicando en nuestra sociedad peruana desde hace mucho
tiempo se hace presente que en algunas empresas la ejecucion de un Sistema de
Seguridad es como una pérdida de dinero; sin considerar que a largo plazo podria
ocasionar una peérdida econdmica debido a la ausencias de productividad de los
trabajadores, es decir sobrecostos en la medida de recuperacion y asi mismo
recalcar que con el pasar de tiempo se puede enfrentar con un juicio legal la cual

esto perjudicaria de manera directa a su imagen como una empresa.



La empresa CHUCAS CARGO S. A. C. se dedica al servicio transporte de carga
en general y materiales peligrosos, esta se encuentra expuesta a diferentes
riesgos como tales: Accidentes, incidentes laborales en aquellos procesos de
transportaciones. Se evidencia que no se encuentra con un cumplimiento al 100%
en lo que es proteccidn y bienestar laboral debido que no cuenta con un desarrollo
en el area SSOMA.

De acuerdo a la problematica encontrada en la situacion actual, Por ello nos
cuestionamos: ¢ De qué manera la implementacion de un sistema de gestion en el
area SSOMA disminuye los niveles de peligros y riesgos en la empresa CHUCAS
CARGO S.A.C.?

En nuestro trabajo de investigacion se planteé como Hipotesis: La confeccidn de
un sistema de gestion en el area SSOMA disminuye los riesgos y peligros
existentes, asi mismo, mejorar la calidad del personal en la empresa CHUCAS
CARGO S.A.C?

Del mismo modo la presente investigacion tuvo como como objetivo general
determinar si la propuesta del sistema de gestion en el area SSOMA mejora la
calidad de vida del personal en la empresa CHUCAS CARGO SAC , asi mismo
para el desempefo de este, se tuvo cuatro objetivos especificos, el primero,
revisar la existencia de los aspectos normativos ambientales aplicables en el area
SSOMA de la empresa CHUCAS CARGO SAC; como segundo objetivo se inicid
a realizar un seguimiento para un mejor control sobre la precaucion de incidentes
laborales, donde los trabajadores conozcan medidas de prevencion ; a través de
ello también se implementé la matriz Iperc para la determinacion los peligros y
estimacion de riesgos, y por ultimo se procedié a realizar la matriz de aspectos asi

como también la valoracién ambiental.



Il. MARCO TEORICO

Jaimes (2017) en su tesis titulada: “Las compafiias del Norte de Santander
y su perspectiva en seguridad y salud en el trabajo”; cuya finalidad fue calcular el
nivel por el conocimiento que poseen las corporaciones reglamentariamente
establecidas de Norte de Santander, en el cual se trabajé con el propdsito de
obtener un panorama de manera clara y que esta pueda determinar las posibles
estrategias para asi facilitar aquella transicion. Los resultados indicaron que la
gran totalidad de las corporaciones excluyen la coexistencia de legislacién en
proteccion y salud en el responsabilidad, la investigacion concluyd indicando
donde, a pesar que el pais dispone de una legislacion es claro que la mayor parte
de los trabajadores se localizan proximos a las inseguridades oportunos de sus
ocupaciones sin ningun inspeccion, situando en riesgo su integridad mental, y a
esto se le adiciona la sabiduria de prevencion de riesgos e inseguridades en las

empresa de Colombia es muy baja.

Zapata (2018) en su investigacion titulada: “Disefio del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo en la |.E técnica cosmopolitano de Colombia enel
municipio de soledad atlantico”; la cual abarco como finalidad desarrollar un “ SG-
SST”, en la asociacion Técnica Cosmopolitano, acatamiento del reglamento legal
adaptable, obteniendo como resultado fue que el 13% corroborando las escaseces
de la asociacion de bosquejar un SG-SST que conlleve contestacionesa los
requerimientos legales y a la serenidad de los personales, por lo que se concluyé
indicando logros aplicados, instituir la calidad de cumplimiento, basandose en una
linea el cual accede delimitar el plan de trabajo y esto conllevoa la realizaciéon de

un nuevo diagnostico con la ejecucion en el Procedimiento de Gestion.

Mamani (2018), su investigacion se baso6 en desarrollar el procedimiento de una
comision integral de calidad incluyendo el area SSOMA a la empresa. Los
resultados indicaron que la ejecucion le facilito el control de sus procesos en
cuanto a la administracion de contabilidad, también finanzas, de igual manera le
favorece a la planificacion de producciones, inmediatamente de analizar los
resultados del estudio finalizo revelando que de manera satisfactoria se logro
bosquejar un método de Gestion Integral, permitiendo contemplar elementos de

ascenso, cumplimiento legas, agradar a los clientes y asi mismo dando a conocer



las precauciones adecuadas ante accidentes de trabajo y de contaminacion.

Soria (2019), en su tesis titulada; “Monitoreo y evaluacion de indicadores
bioldgicos del rio rocha, con participacion ciudadana. Cochabamba — Bolivia”, la
cual presento el objetivo estimar participativamente el recurso hidrico del Rio
Rocha en los municipios: Sacaba, Cercado y Colcapirhua, basada en los estudios
de la alteracion que residen los ecosistemas fluviales, elaborada con la ayuda de
los ciudadanos capacitados. Los resultados indicaron que los distintos puntos de
monitoreo revelaron que el agua del Rio Rocha esta soberanamente contaminada,
por lo que concluye que este tipo de metodologia participativa puede ser adoptado

como una herramienta de empoderamiento y sensibilizacidn para la sociedad.

Duenas (2018), su tesis se basé en ampliar un procedimiento de auditoria integral
para la precaucion de incidentes profesionales inferior hacia una normativa
difundida OHSAS 18001:2007, para la corporacion Gladymar S.A. Los resultados
indican que dichas auditorias no pueden ser suficientes para facilitar una
organizacion la seguridad, para ser exactos requieren ser llevadas a través de un
sistema de gestion organizado; en seguida de estudiar los resultados la
investigacion finalizo mostrando que, a través de la ejecucion de la evaluacion de
SG-SST; accedera las compafilas en la adquisicion de decisiones
transcendentales donde le admitira un 39% de progreso en su idoneidad,
mediante las sugerencias vertidas en las sugerencias emergentes de las

evaluaciones de fortaleza, formando previo valor incorporado y caracterizado.

Lino (2016) en su investigacién titulada: “Disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para la Empresa Fundacién Espoir "Mi Bankito"
basado en la Norma OHSAS 18001, la cual tuvo como objetivo el evaluar el nivel
de desempeno para perfeccionar conocimientos en SG-SST, empleo al espacio
ejecutiva donde le accedié valorar las situaciones , desenvuelven las actividades
diarias, consiguiendo como resultado que se alcanzé igualar las falencias del
sistema, se hallé 34% de proporcion del desempefio de la pauta OHSAS 18001,
inmediatamente de estudiar los09p resultados la investigacion finalizo denotando
que se ha logrado perfeccionar conocimientos de los participantes donde se

afrontan a constantes contextos inseguras.



Macea (2018) en su tesis titulada: “Modelo estratégico integral para el proceso de
salud ocupacional (sistema de gestion y seguridad en el trabajo) * SG-SST, con
relevancia en gestion del conocimiento de la empresa textiles de la sabana S.A.S”,
la cual tuvo como objetivo principal el plantear un modelo transcendental
exhaustivo en asunto de salud ocupacional, con afectacion en misién del
discernimiento en dicha corporacién la cual es a textileria la Sabana SAS. Los
resultados indicaron que marcadamente impresiona el buen adelanto de las
acciones, la compafiia no posee con las obligaciones minimas donde demanda el
Ministerio del Trabajo para desenvolver un Plan de SG SST; los enflaguecimientos
son diversas: no dispone persecucion a la salud de los personales, estimando
componente de alto cuidado conocimiento por la cual se debe vigorizar en gran
disposicion con la finalidad de avalar la tranquilidad y bienestar de todos, falta de
representacion de salud, deficiencia en escapatorias de emergencia;
inmediatamente de considerar los resultados la investigacion se finalizé indicando
que la generalidad de los disponibles no es considerada en cabida de proponer
primeros auxilios, deficiencia en los empleados, falta de capacitacién para la

manipulacion de los extintores

Chiroque (2021) en su proyecto de investigacion sobre: “Produccion a lo largo de
una emergencia sanitaria y herramienta de gestibn de seguridad y salud
ocupacional “ SG-SST “, para la reduccion de riesgos biolégicos en mineria” ; en
su estudio cuyo fin fue establecer la elaboracion a lo largo de una ocurrencia
sanitaria asi mismo confeccionar un instrumento de SG-SST, en disminucion de
peligros biolégicos en la empresa minera, el cual se trabajé con el afan de
contribuir a la industria minera para someter los riesgos biologicos. La
investigacion concluye que, la produccion metalica durante un acontecimiento
sanitario se redujo en un 47.26%, existiendo uno de los inorganicos mas
presuntuosos con un desmoronamiento del 36.56% entre os meses enero y
agosto. La investigacion concluyé que dicha elaboracidn no metalica redujo,
asumiendo un alto porcentaje de efecto en la calcita dando a conocer una caida

obteniendo un 68% relacidon a un ano anterior, es decir en el afio 2019.

Bazurto (2016) en su tesis titulado: “Plan de seguridad, salud ocupacional y

manejo de residuos en la Asociacion DICOMAHI S.A. en la localidad de



Guayaquil”, la cual en su estudio estuvo centrado realizar un proyecto y asi mismo
un seguimiento en el area SSOMA, previo sin embargo se ejecutd un analisis
visual, manipulando métodos de cientificos, alternando la reduccion del impacto
ambiental basandose en las normas y reglamentos vigentes. Los resultados
indicaron ejecuto un analisis en proporcion al contexto existente de la corporacion
con relacion a los temas de seguridad; llegé a la siguiente conclusion, indicando
que dicha organizacion no posee todo lo solicitado por la norma actual, para
ofrecer la moralidad fisica a sus personales asi mismo no posee un plan de

mantenimiento preventivo.

Ruiz (2017) en su tesis titulado, “ Aplicacion del sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional para reducir la accidentabilidad laboral en el area de
produccion de la empresa manufacturas andina metales S.A.C., ate vitarte, 2017”;
el cual su estudio cuyo fin fue establecer el régimen relacionado a una diligencia
de un SG-SST, comprimiendo a pesar de incidencias presentadas por parte del
profesional en el puesto de fabricacion de la corporacién, monopolizando cada
disefio metodolégico debido a que los datos fueron conseguidos a través de la
observacion. Los resultados indicaron que los accidentes mas significativos
ocurren en el area de fabricacion; en seguida de analizar los resultados de la tesis
finalizando indicando la presencia de autoridad reveladora del estudio del

abarcando en el tema de Seguridad.

Bolafios (2018) en su estudio titulado: “Propuesta de mejora de gestién de
seguridad y salud ocupacional (SG-SST) bajo estrategias de trabajo LEAN
SAFETY en el centro de asignacion Cumbaya de Cerveceria Nacional”; la cual
tuvo como objetivo principal determinar una orientacion a la seguridad industrial
primordialmente de seguridad teniendo en cuenta algunas referencias de
incidentes de Colombia y ecuador, el cual se descendio ejecutar la exploracion de
las procedencias primordiales de los diferentes sucesos obtenidos. Los resultados
indicaron que se alcanzo realizar una valoracidn economica en la manipulacion
mediante analisis de costos anual de incidencias; en seguida de distinguir los
resultados la tesis finalizo mostrando que se logré concluir la clasificacion desde

la representacion de un incremento remunerador y mercantil.



Figueroa, et al. ( 2018) en su investigacion sobre: “Conocimiento y aplicacién delas
medidas de bioseguridad en el personal de salud de una clinica privada de
Hemodialisis”, la cual tuvo como objetivo principal la evaluacion del nivel de
conocimiento y asi mismo contando la diligencia abarcando el tema de
bioseguridad del equipo de salud en el dispensario exclusiva de hemodialisis;
mediante ello se obtuvo como resultado que el conjunto de individuos competitivos
y expertos técnicos los cuales tuvieron un nivel de discernimiento bueno, lo cual
se obtuvo (52%) y asi mismo se obtuvo que el (26%) dio a conocer muy bueno.
Y por otro lado se dio a conocer la diligencia en el tema de bioseguridad y dando
a conocer que es de manera educada su estudio en el 70% del empleado del
hospital e incorrecta presenta el 30%; después de distinguir los resultados la tesis
finalizo indicando el nivel de discernimiento de las medidas sanitarias de los
individuos y por otro lado los competentes de enfermeria, pero en cambio, en todo
lo que abarca las normativas de bioseguridad finalizo indicando que la utilizacion
de normativas es de manera correcta logrando un 89,9% de los doctores y 79,8%
de competentes estudiantes de la carrera de enfermeria, asi mismo se obtuvo de
manera incorrecta un 67% de hospitalarios. Es por ello que en correspondencia
a la exclusion de residuos el grupo de experimentados es el que mejor lo ejecuta

en balance con el empleado competitivo.

Santos (2020) en su tesis titulado: “Disefio de la gestion técnica de riesgos
laborales y confeccidn del reglamento interno de seguridad y salud ocupacional
de la compafnia caterquito ecuador CIA.LTDA”, el cual planteo su objetivo principal
disenar la gestion técnica de Riesgos Laborales. Los resultados indicaronque la
empresa ya contaba con una matriz realizada en el tema de riesgos laborales,
pero se dio a conocer que se encontré desactualizada, asi mismo se encontré los
reglamos de seguridad; luego de analizar los resultados se concluydindicando que
de manera satisfactoria se procedi6 a la obtencion del Reglamentode Seguridad
del nuevo formato recomendando por el MDT, asi mismo seidentificé que los
principales riesgos encontradas fueron: Incendios, ruidos, material particulado y

bacterias.

Montalvo (2020) en su investigacion titulada: “Propuesta de implementacién del

sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional (SG-SST) Unidad Minera



Manira Cinco 2006 de la CENCOMIN Ananea Ltda. San Antonio de Putina - region
Puno”, el cual planteo su objetivo general la preparacién de una ofrecimiento en
la establecimiento de un procedimiento abarcando el tema de seguridad laboral
teniendo en consideraciéon los 32 empleados presentes en aquella organizacion
Minera Manira cinco en el afio 2006 de la CENCOMIN ANANEA Ltdo.; después
de distinguir los resultados la tesis finalizo denotando que se logré de manera
satisfactoria incrementar el conocimiento de seguridad por parte de los empleados

de la empresa.

Rondan (2022) en su investigacion titulada: “Elaboracion de la politica y objetivos
de seguridad y salud en el trabajo para el cumplimiento de la ley 29783 en U.M.
Pallca empresa minera Santa Luisa — 2021”. En su estudio cuyo fin fue terminar
el desempefio de la ley N° 29783, y posterior a ello la preparacién de una politica
presentada asi mismos objetivos planteados en el area SSOMA, en la localidad
“Pallca”, empresa que posee como razoén social: Santa Luis, dicha tesis es de tipo
aplicada. Los resultados indicaron se trabajé con 20 personales, asi mismo se

logré describir los aspectos geologicos para asi obtener una mejor ilustracion

Alvino (2021) en su trabajo de investigacion titulada: “Implementacion de un
sistema integral de seguridad y salud ocupacional (SG-SST), considerando el
covid-19, en la obra “reconstruccion de pistas y veredas de la localidad y distrito
de lzcuchaca”, region Huancavelica’. La cual planteo como objetivo general
amenorar la exhibicion de riesgo de inoculacion y de traspaso del COVID-19 en
los personales del trabajo el cual fue “Reconstruccion de veredas y pistas del
lugar, después de estudiar las derivaciones la investigacion finalizo mostrando que
se logr6 de manera satisfactoria la culminacion de la ocupacién sin ningun
asalariado infectado. De tal manera que se evidenciaba la educada ejecucion de
lineamientos, normas, protocolos y asi mismo el acatamiento ineludible de las
reglas determinadas. Y se conllevo bajo la inspeccion de los garantes establecidos
para dicha, vigilancia, supervision e intervencion de inseguridad de inficiona miento

y contagio del virus COVID-19 en la ocupacion.

Ospina (2021) en su trabajo de investigacion titulada: “ Disefio de la fase de
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo “SG-

SST” en la corporacién bromas y disfraces, ubicada en la ciudad de Santiago de



Cali, dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucion 0312 de 20197, la cual tuvo como objetivo principal manifestar dicha
estimacion el cual fue poner en practica un “SG-SST”, se obtuvo en sus resultados
donde dicha matriz que abarca de manera totalidad en el tema de riesgos se
conlleva a cabo persiguiendo las orientaciones de la Guia Técnica de la ciudad de
Ecuador; seguidamente de estudiar las derivaciones la investigacion finalizo
indicando que se logré estimar dos estimaciones al principio: La primera fue la

valoracién de los modelos para empresas con mas de10 contratantes de riesgo |,

Iy .

Como definiciones conceptuales se consideran las siguientes.

Por consiguiente, podemos definir que un procedimiento de gestion como aquella
organizacion demostrada para dicha gestién y ascenso perenne en las politicas,
las programaciones, métodos en una empresa; es aqui donde se precisa dicha
ejecucion de un sistema de gestion donde abarca propositos como gestionar
riesgos ambientales, sociales, mejorar y reducir costos y asi mismo garantiza la

ampliacion de complacencia de clientes (Cortés 2017).

Mataban (2012, p.101), define que la salud ocupacional posee como objetivo
primordial conservar suscitar el bienestar fisico, social y emocional de sus
personales en cada especialidad y de advertir sobre compromiso sobre los riesgos
laborales.

Naruse (2005, p.151-152), define que todo acontecimiento imprevisto que ocurre
por origen a las labores realizadas de tal manera que genere cualquier tipo de
problemas a esa enfermedad o accidente, incidente accidente no ocupacional,
provocando de la muerte, invalidez, etc. Asimismo, es aquel acontecimiento
producido por realizar ordenanzas del contratante, o cuando elabora una accion

laboral de acuerdo a su actividad”.



Tabla 01. Ubicacion geografica del distrito de Ventanilla, Callao, Lima.

Ubicacién Latitud - Sur: 11°51'20
Geografica Longitud - Este: 77°04'25
Altitud: 28.5 m.s.n.m.
Superficie: 73.52 km?
Norte: Santa Rosa
. Puente Piedra y
S Mi Perd
Limites San Martin de
Sur: Porres y Callao
Oeste: Océano Pacifico

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 01: Mapa del Distrito Ventanilla, Callao, Lima.

Fuente: Google Maps.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de la Investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada

Behar (2015), afirma que, debido a que este nos permite basarnos en
estudios ya realizados anteriormente, es decir que este se enfoca mas en la
problematica que se presenta y esto es gracias a la contribucion de algunas
teorias relacionadas para poder descubrir con éxito es de suma importancia
conocer nuevos datos es decir que es necesario analizar los conocimientos

mediante la utilizacién de todas las teorias involucradas (.35).

Disefio de Investigacion: No experimental, descriptivo con enfoque

cuantitativo

La presente investigacion realizada presenta un enfoque cuantitativo es por
ello que segun Baptista (2014) afirma que, esta investigacion permite la
recopilacion como también desglosar informacién de manera cuantitativa
sobre dichas factores; es por ello que esta es una investigacion cuantitativa
y que esta es de manera demostrativa y secuencial ya que estas proceden
de los objetivos de la investigacion en correlacion con la realidad

problematica para asi conseguir un analisis estadistico teodrico (p.56)

El disefio es no experimental porque segun Baptista (2014), nos dice que no
se tiene que cambiar de forma intencional dichas variables para que hagan
efectos en otras variables y por ende tenemos que ver como de manera

natural se dan los fenomenos (p.120)
3.2. Variables y operacionalizacién

Variable Independiente

Sistema de gestion sistema en el area SSOMA
Variable Dependiente

Calidad de vida

Operacionalizacion de variables en Anexo 1.
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3.3. Poblacion, Muestra y Muestreo

Poblacion

Esta constituido por los 50 trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO
S.A.C.

Muestra

Determinada por los 50 trabajadores que conforma la empresa de transporte
CHUCAS CARGO S.A.C.

Muestreo

Por conveniencia, sistematico.

3.4. Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos

Se hizo uso de la técnica llamada encuesta, en lo cual se logré obtener los
datos mediante el instrumento llamado cuestionario aplicado a la muestra
identificada de dicha poblacién. La encuesta se basé en 5 niveles; teniendo
como respuesta 1=TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2= EN
DESACUERDO, 3= INDECISO, 4= DE ACUERDO, 5= TOTALMENTE DE
ACUERDO.

Validez: El cuestionario de evaluaciéon conformado por 21 items de ambas
variables tanto de Sistema de Gestidon en el area SSOMA (14) asi mismo la

calidad de vida (7) fue validado por medio de juicio de expertos.

La confiabilidad: La confiabilidad del instrumento en el area SSOMA aplicada
en una prueba piloto de 50 trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO
SAC; obteniendo como resultado en el Alfa de Cronbach de 0.979 de
confiabilidad.

Tabla 02. Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
979 1

Fuente: Elaboracion propia - SPSS, 2022.
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3.5. Procedimientos

Para la obtencion de los resultados de esta investigacion se realizé de la
siguiente manera: Se inicio identificando el problema de nuestra investigacion
y en sucesivamente se procedio solicitar una autorizacion parael ingreso a las
instalaciones de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C para obtener datos, eso
se realizé a través de un cuestionario de las variables delestudio. Finalmente
se logro obtener la informacion detallada y se empezo6 aprocesar los datos a

través de los programas de Microsoft Office Excel y el software SPSS.

3.6. Método de analisis de los datos

Se empled el método de analisis de datos exploratorio por lo que conlleva que
las muestras fueron tratadas los datos imponiéndoles a la estadistica
utilizando el Software de procesamiento como SPSS asi mismo el Microsoft
Excel, los cuales facilitan para lograr obtener los objetivos y resultados

preciso.
3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion fue desarrollada por el autor con total honestidad
intelectual, de acuerdo a los principios éticos, los cuales abarcan el respeto
de los derechos de autor de las distintas investigaciones de las cuales se
obtuvo informacion; de igual modo se actué con mucha responsabilidad
mediante el proceso de obtencion de datos demostrando una responsabilidad

ética.
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IV. RESULTADOS

A continuidad, se presenta los resultados obtenidos mediante una encuestaa todo
el personal de campo: Conductores, operarios de la empresa CHUCAS CARGO

S.A.C, los resultados son los siguientes:

Tabla 03. Numero de trabajadores que estan comprometidos con su sequridad y
la de sus comparieros garantizando que el trabajo se desarrollaen un ambiente

seguro y saludable.

CATEGORIAS ni %
Totalmente de o
acuerdo 22 44%
De acuerdo 18 36%
Indeciso 2 4%
En desacuerdo 4 8%
Totalmente en o
desacuerdo 4 8%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC

50%

449
45% %

40% 36%

350/0

30%

25%

20%

15%

10% 4 8% 8%
I .
. I

Totalmente de acuerdo De acuerdo
H [ndeciso ® En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 02: Porcentaje de trabajadores que estan comprometidos con su seguridad y lade sus
companieros garantizando que el trabajo se desarrolla en un ambiente seguro y saludable.

Fuente: Elaboraciéon propia
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La figura N° 02, presenta los resultados alcanzados demuestra, el 44% de los

individuos interrogados estan totalmente de acuerdo que al estar comprometido

con la seguridad garantiza que los labores se realicen en un ambiente saludable

y de confianza, asi mismo el 36% de los trabajadores estan de acuerdo con ello y

el compromiso por parte de los laboradores en la empresa CHUCAS CARGO SAC;

mientras que el 4% estan indecisos y el8% estad en desacuerdo, sin embargo el

8% demuestra que estan absolutamente en desacuerdo.

Tabla 04. Numero de trabajadores que estan acorde que la implementacion de un

SGSST evita, reduce la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales en la empresa CHUCAS CARGO SAC.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 11 22%
De acuerdo 28 56%
Indeciso 2 4%
En desacuerdo 5 10%
Totalmente en 8%
desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC

60%

50%

40%

30%

22%

20%

10%

0%

® Totalmente de acuerdo

® Indeciso

10% 8%
4%
E—

2

® De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Figura 03: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que la implementacion de unSGSST evita,

reduce la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales en la empresa

CHUCAS CARGO SAC.

Fuente: Elaboracion propia
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La representacion N° 03 se puede apreciar los resultados obtenidos indicanque, el
22% del personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC estan totalmente de
acuerdo que la implementacion de un SGSST comprime los incidentes, accidentes
y enfermedades laborales y consideran que es eficiente, asi mismo el 56% del
personal esta de acuerdo con ello y dan a conocer que tienen un conocimiento
regular de lo que es un SGSST;mientras que el 4% estan indecisos y el 10% del
personal esta en desacuerdo y a la vez el 8% indican que 8% esta totalmente con
la implementacién de un SGSST en la empresa CHUCAS CARGO SAC.

Tabla 05. Numero de trabajadores conformes con la cultura Ambiental que se
practica en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 3 6%
De acuerdo 23 46%
Indeciso 4 8%
En desacuerdo 15 30%
Totalmente en 5 10%
desacuerdo
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC

50% 46%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10% 6%

5%
w

30%

10%

8%

2

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Indeciso En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
Figura 04: Porcentaje de trabajadores conformes con la cultura Ambiental que sepractica en la
empresa CHUCAS CARGO S.A.C.

Fuente: Elaboracion propia
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En la representacion N° 04 se puede apreciar los resultados derivados; el grafico
indica que el 6% de aquellos individuos entrevistados estan totalmente de acuerdo
con la cultura ambiental que se practica en la organizacion, asi mismo el 46% de
los trabajadores estan de acuerdo con ello y consideran que los ultimos meses ya
se evidencia la buena practica ambiental en la empresa CHUCAS CARGO SAC,
mientras que el 8 no estani de acuerdo ni desacuerdo, es decir se encuentran
indecisos debido a queen ocasiones se observa buenas conductas en el ambito
ambiental; pero enotras situacion se evidencia la falta de informacién al personal
en temas ambiental y el 30% estan en desacuerdo con la cultura ambiental que se
practica; no obstante el 10% del personal manifiestan que estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 06. Numero de trabajadores que estan acorde que los procedimientos para
actuar frente a un accidente se especifican en los controles de seguridad de la
empresa CHUCAS CARGO SAC.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 4 8%
De acuerdo 19 38%
Indeciso 10 20%
En desacuerdo 13 26%
Totalmente en 4 8%
desacuerdo
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC
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40% 38%
35%

30% 26%
25%
20%
15%

20%

10% 8% 8%
N B .
0%
2
Totalmente de acuerdo De acuerdo
= Indeciso u En desacuerdo

u Totalmente en desacuerdo

Figura 05: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que los procedimientos para actuar frente
a un accidente se especifican en los controles de seguridad de la empresaCHUCAS CARGO SAC.

Fuente: Elaboracion propia

En la representacion N° 05, se alcanzé el resultado; el 8% esta totalmente de
acuerdo es por ello que indican que las instrucciones son claras y precisasdebido a
que son especificadas en los controles de seguridad, asi mismo tienen claro los
procedimientos que se debe de cumplir para actuar frente unaccidente, el 38%
estan de acuerdo con la especificacion de los procedimientos, pero indican la
falta de compromiso en los controles por partedel personal es por ello que estos
conocen de manera regular los procedimientos, mientras que el 20% indico que no
estan ni de acuerdo ni desacuerdo debido a que no poseen ningun conocimiento
de losprocedimientos para actuar ante un accidente, y el 26% del personal estan
en desacuerdo y a la vez el 8% estan totalmente en desacuerdo debido a que el

procedimiento no es especificado de manera clara.

18



Tabla 07. Numero de trabajadores que estan acorde que el reglamento internode
trabajo de la empresa CHUCAS CARGO SAC se cumplen.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 3 6%
De acuerdo 17 34%
Indeciso 11 22%
En desacuerdo 9 18%
Totalmente en .
desacuerdo 10 20%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC

40%
35%
30%

25% 22%
20% 18%

15%
10% 6%
- 1N
0%
2

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo

34%

20%

Indeciso m En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Figura 06: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que el reglamento internode trabajo de la
empresa CHUCAS CARGO SAC se cumplen.

Fuente: Elaboracion propia
En la demostracion N° 06 como se puede apreciar que 5 individuos del totalde la

muestra, indicaron que estan totalmente de acuerdo que el reglamentointerno si se
cumple teniendo el valor de 6%, asi mismo el 34% indico que esta de acuerdo que
si se cumple debido a que la gran mayoria del personaldemuestra un conocimiento
regular sobre el reglamento interno; mientras que el 22% del personal de la
empresa CHUCAS CARGO SAC no estan ni de acuerdo ni desacuerdo y
demuestran un bajo conocimiento; asi mismo seobtuvo que el 18% presenta estar
en desacuerdo, para concluir el 20% indico estar totalmente desacuerdo indicando

que el reglamento no secumple

19



Tabla 08. Numero de trabajadores que estan acorde que la evaluacion de riesgos

para prevenir dafios a la salud del personal es eficiente.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 5 10%
De acuerdo 12 24%
Indeciso 8 16%
En desacuerdo 13 26%
Totalmente en 12 24,

desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

0.3
26%

0.25 24% 24%
0.2
16%
0.15
10%
0.1
I -
0

2

u Totalmente de acuerdo m De acuerdo
u Indeciso ® En desacuerdo

® Totalmente en desacuerdo

Figura 07: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que la evaluacion deriesgos para prevenir
dafios a la salud del personal es €eficiente.

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en el grafico N° 07 a través de los resultados se
determiné que , el 10% del personal de la empresa CHUCAS CARGO SACestan
totalmente de acuerdo con la evaluacion e determinacion de riesgos asi mismo
con la evaluacion de peligros; consideran que es eficiente asi mismo el 24% del
personal esta de acuerdo con ello y dan a conocer que tienen un conocimiento
regular de lo que es un riesgo, peligro; mientras queel 16% no esta ni de acuerdo
ni desacuerdo y demuestran un bajo conocimiento en el tema, mientras que el 26
% del personal esta endesacuerdo indicando que no es eficiente dicha evaluacion;

finalmente el 24% estan totalmente en desacuerdo.
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Tabla 09. Numero de trabajadores que estan acorde que los elementos de

primeros auxilios son renovados en tiempos precisos antes de su fecha de

caducidad.

CATEGORIAS ni %

Totalmente deacuerdo 3 6%
De acuerdo 14 28%
Indeciso 11 22%
En desacuerdo 13 26%
Totalmente en 9 18%

desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

30% 28%

25%
20%
15%
10%

5%

0%

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Indeciso En
]

[ ]
- desacuerdoTotalmente en desacuerdo

Figura 08: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que estan acorde que loselementos de
primeros auxilios son renovados en tiempos precisos antes de su fecha de caducidad.

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 08 se determinaron los siguientes resultados; 3 trabajadoresde los
50 conformados el 10% muestran que estan totalmente de acuerdo con el tiempo
de renovacion en los elementos de primeros auxilios, 28% estan de acuerdo que
los elementos de primeros auxilios son renovados antes de su fecha de caducidad,
pero a la vez indican que también se deberia de implementar de manera semanal
loselementos que ya han sido utilizadas ante una emergencia, mientras que el
22% indican que no estan ni de acuerdo ni desacuerdo, el 26% indica que estan
en desacuerdo manifestando que hasta el momento sus elementos deprimeros
auxilios no han sido renovados; asi mismo el 18% indico estar totalmente en

desacuerdo.
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Tabla 10. Numero de trabajadores indicando que los profesionales de la empresa
CHUCAS CARGO SAC identifican los peligros de riesgo a tiempo.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 6 12%
De acuerdo 16 32%
Indeciso 7 14%
En desacuerdo 15 30%
Totalmente en o
desacuerdo 6 12%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

35% 32%

30%

30%
25%
20%

0,
15% - 14%

2

B Totalmente de acuerdo E De acuerdo B |ndeciso

12%

Figura 09: Porcentaje de trabajadores indicando que los profesionales de la empresaCHUCAS
CARGO SAC identifican los peligros de riesgo a tiempo.

10%

5%

0%

M En desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N°9 observa que un 12% (6 personas) de los interrogados indican
estar totalmente de acuerdo que los encargados del area identificana tiempo los
peligros que se podrian presentar en la organizacion CHUCASCARGO SAC,
seguido del 32% (16 personas) estan de acuerdo con ello, encambio el 14% no se
encuentra ni de acuerdo ni en descuerdo. Ademas, sepuede apreciar que el 30%
(15 personas) respondieron estar en desacuerdo con los trabajos que realizan los
profesionales de la empresa CHUCAS COARGO SAC para identificar con tiempo

los peligros y el 12% (6 personas)estan totalmente en desacuerdo.
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Tabla 11. Numero de trabajadores que estan conformes que el botiquin de

primeros auxilios de la empresa CHUCAS CARGO SAC siempre esta bien

equipado.

CATEGORIAS ni %

Totalmente deacuerdo 4 8%
De acuerdo 21 42%
Indeciso 5 10%
En desacuerdo 14 28%
Totalmente en 6 12%

desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

45% 42%
40%
35%
30% 28%
25%
20%
0,
12 02 8% 10%
0%
2
m Totalmente de acuerdo De acuerdo
® Indeciso ® En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo
Figura 10: Porcentaje de trabajadores que estan conformes que el botiquin deprimeros auxilios de
la empresa CHUCAS CARGO SAC siempre esta bien equipado.

Fuente: Elaboracion propia
La demostracion N°10 determina que un 8% del personal de la empresa CHUCAS

CARGO S.A.C respondieron estar totalmente de acuerdo con el equipamiento del
botiquin de primeros auxilios, asi mismo el 42% manifestaron estar en acuerdo
con ello; y por otro lado el 10% da a conocerque no esta de acuerdo ni desacuerdo,
por lo tanto, el 28% del personal respondieron estar en desacuerdo que el botiquin
siempre esta bien equipo,finalmente el 12% da a conocer que esta totalmente en

desacuerdo.
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Tabla 12. Numero de trabajadores que estan de acuerdo que las instalaciones
que brinda la empresa CHUCAS CARGO SAC se encuentrande manera

ordenada y limpia para la realizacion de actividades.

CATEGORIAS ni %
Totalmente deacuerdo 3 6%
De acuerdo 30 60%
Indeciso 3 6%
En desacuerdo 10 20%
Totalmente en 4 8%
desacuerdo
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

70%
60%
60%
50%
40%
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|
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Figura 11: Porcentaje de trabajadores que estan de acuerdo que las instalaciones que brinda la
empresa CHUCAS CARGO SAC se encuentran de manera ordenada ylimpia para la realizacion de
actividades.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostracion N°11 se determiné los siguientes resultados son; 6% estan
totalmente de acuerdo y dan a conocer que los espacios de trabajo estan de
manera ordenada, el 60% del personal estd de acuerdo que los espacios de
trabajos estan limpios y ordenadas, pero manifiestan que asi deberia de
permanecer las 24 horas, asi mismo se tiene que el 6% se encuentran indecisos,
mientras que el 20% de los individuos de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C.
indico estar en desacuerdo, indicando que las instalaciones no se encuentran

limpias y que esto se evidencia al momento de retornar de los clientes.
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Tabla 13. Numero de trabajadores que estan acorde que las instalaciones de
Seguridad de la CHUCAS CARGOS SAC estan ubicados en puntos estratégicos.

CATEGORIAS ni %
Totalmente de 4 8%
acuerdo

De acuerdo 20 40%
Indeciso 10 20%
En desacuerdo 13 26%
Totalmente en 0
desacuerdo 3 6%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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40%
35%

40%

30% 26%
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® Indeciso = En desacuerdo

® Totalmente en desacuerdo

Figura 12: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que las instalaciones deSeguridad de la
CHUCAS CARGOS SAC estan ubicados en puntos estratégicos.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N°12 las derivaciones son los; el 8% indican que estan totalmente de
acuerdo que las instalaciones de seguridad en la empresa CHUCAS CARGO SAC
estan ubicados en puntos estratégicos, asi mismo el40% del personal indican que
estan de acuerdo, pero a la vez manifiestan lafalta de sefalizacion en las escaleras,
mientras que el 20% no esta de acuerdo ni desacuerdo y el 26% dio a conocer que
estan en desacuerdo y desconocen alguna de las sefializaciones de seguridad y

asi mismo el 6% indico que estan totalmente en desacuerdo.
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Tabla 14. Numero de trabajadores que estan conformes que los muros de

sequridad ante sismos y temblores de la empresa CHUCAS CARGO SAC son

adecuados.
CATEGORIAS Ni %
Totalmente de 6 12%
acuerdo
De acuerdo 18 36%
Indeciso 5 10%
En desacuerdo 12 24%
Totalmente en 9 18%
desacuerdo
TOTAL 50 100%
Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
40% 36%
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® Indeciso ® En desacuerdo
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Figura 13: Porcentaje de trabajadores que estan conformes que los muros deseguridad ante
sismos y temblores de la empresa CHUCAS CARGO SAC sonadecuados.

Fuente: Elaboracion propia

La demostracion N° 13 da a notar; el 12% del personal encuestado manifiestan que
estan totalmente de acuerdo que los muros de seguridad son adecuados antes
sismos y temblores asi mismo el 36% opinaron que estan de acuerdo con ello, por
un lado, el 10% no estar de acuerdo ni desacuerdo. Ademas, se observa que el
24% de los trabajadores de empresa CHUCAS CARGO SAC respondieron estar
en desacuerdo con la seguridad de los muros, de la igual importancia el 18%

indicaron estar totalmente en desacuerdo.
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Tabla 15. Numero de trabajadores que estan acorde que las verificaciones del
cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas que se realiza en la empresa
CHUCAS CARGO SAC son favorables.

CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 7 14%
De acuerdo 15 30%
Indeciso 8 16%
En desacuerdo 11 22%
Totalmente en 9 18%
desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

35%
30%
30%

25% 22%
209 18%
% 16% °
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10%
5%
0%
2
u Totalmente de acuerdo De acuerdo
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Figura 14: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que las verificaciones delcumplimiento y
eficacia de las acciones correctivas que se realiza en la empresa CHUCAS CARGO SAC son
favorables.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostracion N° 14 se percibe; 7 de los trabajadores de los 50 conformados
el 14% muestran que estan totalmente de acuerdo con la verificacion del
cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas se realizan de manera
favorable, asi mismo se obtiene que el 30% indican queestan de acuerdo con ello
y por otro lado el 16% no estan de acuerdo ni desacuerdo, el 22% indican que estan

en desacuerdo y a la vez, 18% indicoestar totalmente en desacuerdo.
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Tabla 16. Numero de trabajadores que estan acorde que la empresa CHUCAS

CARGO SAC cumple con las normas vigentes de seguridad y salud de manera

correcta.

CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 1 2%
De acuerdo 16 32%
Indeciso 9 18%
En desacuerdo 15 30%
Totalmente en o
desacuerdo 9 18%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

35% 32%
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Figura 15: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que la empresa CHUCASCARGO SAC
cumple con las normas vigentes de seguridad y salud de manera correcta.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N° 15 se observa; el 2% de los empleados entrevistados demuestran
estar totalmente de acuerdo, asimismo el 32% del personal da a conocer que esta
de acuerdo con el acatamiento con las normativas vigentes del (SG-SST) en la
empresa CHUCAS CARGO, también se puedeapreciar que 18% manifestaron
estar indecisos con el acatamiento de las pautas vigentes de (SG-SST). Por lo
ultimo se observa que 30% de los trabajadores respondieron estar en desacuerdo

y a la vez, 18% indico estartotalmente en desacuerdo.
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Tabla 17. Numero de trabajadores en conformidad con las capacitaciones

realizadas por la empresa CHUCAS CARGOS hacia sus trabajadores son claros y

precisos.
CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 7 14%
De acuerdo 28 56%
Indeciso 2 4%
En desacuerdo 7 14%
Totalmente en o
desacuerdo 6 12%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

60% 56%
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2
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m Indeciso m En desacuerdo
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Figura 16: Porcentaje de trabajadores en conformidad con las capacitaciones realizadas por la
empresa CHUCAS CARGOS hacia sus trabajadores son claros yprecisos.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura N° 16 se evidencia que el 14% del personal sostiene que, esta
totalmente de acuerdo que las capacitaciones de cinco minutos antes de salira los
clientes han aportado conocimientos debido a que son claros y precisos, asi miso
el 56%% indico que si estd de acuerdo que las capacitaciones han aportado
conocimientos a la vez indican que dichas capacitaciones deben ser mas continua,
mientras que el 4% no estan ni de acuerdo ni desacuerdo, siendo asi el 14% esta

en desacuerdo y a la vez el 12% esta totalmente en desacuerdo.
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Tabla 18. Numero de trabajadores en conformidad con los temas difundidosen las

capacitaciones en la empresa CHUCAS CARGO SAC sobre los incidentes son

adecuados.

CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 8 16%
De acuerdo 22 44%
Indeciso 7 14%
En desacuerdo 10 20%
Totalmente en 3 6%
desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.

50%

45%

40%

35%

30%

25% 20%
20% ———16% 14%

15%

10%

44%

2
= Totalmente de acuerdo De acuerdo
¥ Indeciso B En

® desacuerdoTotalmente en desacuerdo

Figura 17: Porcentaje de trabajadores en conformidad con los temas difundidos enlas
capacitaciones en la empresa CHUCAS CARGO SAC sobre los incidentes son adecuados.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostraciéon N° 17 se determinaron los siguientes resultados que 8 personas
de los 50 conformados el 16% senalan estan totalmente deacuerdo con los temas
difundidos, asi mismo se obtiene que el 44% estdan de acuerdo con tener
capacitaciones, pero optan que sea los dias sabados para asi disminuir los
incidentes, mientras que el 14% indican que no estan de acuerdo ni desacuerdo, el
20% indican que estan en desacuerdo debidoa que por tener charlas tienen que
pasar mas tiempo en la empresa, asi mismo el 6% indico que esta totalmente en

desacuerdo con los temas difundidos en las capacitaciones.
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Tabla 19. Numero de trabajadores en conformidad con los simulacros realizados
por los trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO SAC son efectuados de

forma ordenada.

CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 11 22%
De acuerdo 19 38%
Indeciso 9 18%
En desacuerdo 7 14%
Totalmente en o
desacuerdo 4 8%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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Figura 18: Porcentaje de trabajadores en conformidad con los simulacros realizadospor los
trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO SAC son efectuados de formaordenada.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostracion N° 18 se determinaron los siguientes resultados; 11 individuos
de los 50 conformados el 22% denotan estar totalmente deacuerdo en que los
simulacros son efectuados de manera, asi mismo se obtiene que el 38% indican
que estan de acuerdo, pero manifiestan que no participan mucho en los simulacros
debido a que son enviados a provinciasy retornan al Lima en quince dias; mientras
que el 18% denotan estar indecisos, el 14% indican estar en desacuerdo asi mismo

el 8% indicaron estar totalmente en desacuerdo.
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Tabla 20. Numero de trabajadores en conformidad con el trabajo que realizael

supervisor de sequridad y salud de la empresa CHUCAS CARGO SAC eseficiente.

CATEGORIAS ni %
Totalmente de

acuerdo 3 6%
De acuerdo 28 56%
Indeciso 7 14%
En desacuerdo 8 16%
Totalmente en o
desacuerdo 4 8%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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Figura19: Porcentaje de trabajadores en conformidad con el trabajo que realiza el supervisor de
seguridad y salud de la empresa CHUCAS CARGO SAC es eficiente.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostraciéon N°19 se determinaron los siguientes resultados; 6% de los
personales entrevistados manifestaron estar totalmente de acuerdo con la
eficiencia que realiza el supervisor de la empresa CHUCAS CARGO SAC,asi mismo
el 56% indico que estan de acuerdo con el trabajo que se viene realizando de la
mano con los supervisores; ademas se puede apreciar que14% indican estar en no
estar de acuerdo ni desacuerdo con la eficiencia detrabajo que se realiza. También
se puede determinar que el 16% trabajadores opinaron estar en desacuerdo
acuerdo con los trabajos ejecutados por parte de la empresa CHUAS CARGO SAC
y solo el 8% estantotalmente de acuerdo.
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Tabla 21. Numero de trabajadores que estan acorde que las sefializacionesde
Seguridad de la CHUCAS CARGOS SAC estan ubicados en puntos estratégicos.

CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 3 6%
De acuerdo 25 50%
Indeciso 4 8%
En desacuerdo 12 24%
Totalmente en 0
desacuerdo 6 12%
TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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Figura 20: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que las sefalizaciones deSeguridad de la
CHUCAS CARGOS SAC estan ubicados en puntos estratégicos.

Fuente: Elaboracion propia

Enlafigura N° 20 denota el resultado; el 6% indican que estan totalmente deacuerdo
que las sefializaciones de seguridad en la empresa CHUCASCARGO SAC estan
ubicados en puntos estratégicos, asi mismo el 50% del personal indican que estan
de acuerdo, pero a la vez manifiestan la falta desenalizacion en las escaleras vy el
8% estan indecisos, mientras que el 24% esta en desacuerdo, asi mismo el 12%
dio a conocer que esta totalmente endesacuerdo y desconocen alguna de las

sefalizaciones de seguridad.
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CATEGORIAS Ni %
Totalmente de o
acuerdo 4 8%
De acuerdo 16 32%
Indeciso 10 20%
En desacuerdo 16 32%
Totalmente en 4 8%
desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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Tabla 22. Numero de trabajadores que estan acorde que el punto deevacuacion

de salida de la empresa CHUCAS CARGO SAC ante cualquier peligro es amplio.

Figura 21: Porcentaje de trabajadores que estan acorde que el punto de evacuacién de salida de

la empresa CHUCAS CARGO SAC ante cualquierpeligro es amplio.

Fuente: Elaboracion propia

En la demostracion N°21 denota el resultado; el 8% de los trabajadores de la

empresa CHUCAS CARGO S.A.C respondieron estar totalmente deacuerdo con

los puntos de evacuacion de la salida que brinda la institucion y el

32%

manifestaron estar de acuerdo y por otro lado el 20% no esta acuerdo ni en

desacuerdo. Ademas, que el 32% de los encuestados opinaronestar en desacuerdo

con los puntos de evacuacion de la salida que tiene la empresa, asi mismo el 8%

esta totalmente en desacuerdo.
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Tabla 23. Numero de trabajadores que estan en conformidad que los

mantenimientos realizados a las maquinas, equipos de contraincendios,

alumbrados y redes eléctricas en la empresa CHUCAS CARGO SAC se realizan

de forma constante.

CATEGORIAS ni %
Totalmente de 5 4%
acuerdo

De acuerdo 16 32%
Indeciso 8 16%
En desacuerdo 17 34%
Totalmente en 7 14%
desacuerdo

TOTAL 50 100%

Fuente: Personal de la empresa CHUCAS CARGO SAC.
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Figura 22: Porcentaje de trabajadores que estan en conformidad que los mantenimientos
realizados a las maquinas, equipos de contraincendios, alumbrados y redes eléctricas en la
empresa CHUCAS CARGO SAC se realizande forma constante.

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico N° 22 se logra observar que; el 4% de los trabajadores que fueron
entrevistados denotan estar totalmente de acuerdo con el mantenimiento que se
realizan a las maquinas, equipos de contraincendios, alumbrados y redes
eléctricas en la empresa CHUCAS CARGO SAC y el 32% manifestaron que estan
de acuerdo. Ademas, se observa el 16% del personal que se encuentran
laborando en la empresa CHUCAS CARGO SAC indican no estar de acuerdo ni
en desacuerdo con los mantenimientosde las maquinas y equipos de seguridad;
y por otro lado el 34% indico estaren desacuerdo; finalmente el 14% estan

totalmente en desacuerdo.
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Propuesta de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajopara la
empresa CHUCAS CARGO S.A.C.

Segun lo evidenciado en el diagnéstico la empresa CHUCAS CARGO S.A.C.no
cuenta con un (SG-SST) Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en elTrabajo,
este es aquel sistema que permite originar oportunidades de progreso, con el afan
de avalar el cumplimiento de la normatividad vigente; la Ley N.° 29783, Ley de SST
DS N.° 005-2012-TR (2016), lo denota como una agrupacion de componentes
concernientes ademas proactivos que asume por objetivo incluir una politica,
propositos (SST), procedimientos y asi mismo las medidas precisas para la
obtencion de dichos propositos, estando rigurosamente vinculado con la
responsabilidad social empresarial,estimulando la potencialidad de los personales
en el mercado con el afan depromover conciencia sobre la proposicion de buenas
situaciones laborales alos trabajadores promoviendo de este modo, su estilo de

vida.
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

Decreta el compromiso de la compafiia hacia la implementacion (del SG- SST).
RESPONDABILIDADES:

LABORADORADOR:

Dar a conocer al supervisor sobre su estado de salud de manera
pertinente.

Comunicar al jefe de area sobre los riesgos existentes, asi mismo de
los peligros explicitos en su centro laborable.

Dar acatamiento al sistema de gestion en seguridad y salud (SG-SST)
en el centro laboral.

Contribuir en la “SST” seguridad y salud en el trabajo de la compafiia.

Cuidar de su bienestar durante el trabajo laboral.
SUPERVISOR(A):

Transcender la politica en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Actualizar de manera continua el “SG-SST”.

Afianzar las capacitaciones a los empleados en temas “SST”.
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- Promover la intervencion de sus empleados en temas de“SST”.

- Fomentar actividades de promocion de la salud y de enfermedades.

- Registros, Documentos: Segun la normativa de la Ley N.° 29783, Ley
deSST DS N° 005-2012-TR (2016), en sus articulos N° 32 y 33 nos da

a conocer que las empresas deben de disefar los registros, asi mismo

los documentos relevantes a un “SST”; asi mismo menciona los

documentos minimos que el supervisor(a) debe conservar disponibles
asociados al “SG-SST".

- Documentos: Existentes en la empresa CHUCAS CARGO SAC. (Tabla

24.)

Tabla 24. Disponibilidad de documentos

DOCUMENTOS DEL SG-SST

DISPONIBILIDAD

OBSERVACION

Matriz de identificacion de Sl Propuesta por el autor.
peligros y valoracion de Pendiente por aprobacion de la
riesgos gerencia.
Politica en seguridad y saluden Sl Propuesta por el autor.
el Trabajo Pendiente por aprobacién por
parte de la gerencia.
Plan de respuesta ante Sl Cronograma de inspecciones
emergencias 2022 Cronograma de capacitaciones
Plan anual en seguridad ysalud SI Propuesta por el autor.
en el trabajo Pendiente por aprobacion porparte
de la gerencia.
Informes de condiciones desalud NO No se realiza hasta el momento
de los colaboradores valoraciones médicas.
Programas de capacitacionanual SI Propuesta por el autor.
en seguridad y salud en Pendiente por aprobacion por
el trabajo parte de la gerencia.
Procedimientos e instructivos NO No se ha disefiado

internos de seguridad y salud
en el trabajo

Fuente: Elaboracion Propia
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Registros.

Registros existentes en la empresa de transporte CHUCAS CARGO S.A.C.

Tabla 25. Disponibilidad de registros.

REGISTROS DEL SG-SST

DISPONIBILIDAD

OBSERVACION

Entrega de equipos y elementos Sl Propuesta por el autor.
de proteccion personal Pendiente por aprobacion por
parte de la gerencia.
Reportes de Sl Propuesta por el autor. Pendiente
investigaciones de or aprobacion por parte de la
incidentes, accidentes de trabajo P P por p
y enfermedades gerencia.
laborales
Inspecciones a las instalaciones, Sl Propuesta por el autor.

maquinas o0 equipos

Pendiente por aprobacion porparte

de la gerencia.

Fuente: Elaboracion Propia

- Inspecciones. Agrupacién de actividades que se desemperian con el

afan de valorar riesgos presentes en los centros de ocupacién de una
compaiia. Es por ello que es vital contar con un cronograma de

inspecciones. Por lo tanto, se confecciona el cronograma de

inspecciones para el afio 2023.

- Formatos de inspecciones. Se dispone los siguientes formatos.

v Inspeccion a botiquin. (Anexo 10).
- CAPACITACIONES EN EL AREA SSOMA - CHUCAS CARGO S.A.C.

Segun el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de SST DS N° 005-2012-TR(2016),

en su definicion de requisitos y definiciones nos exterioriza que lasformaciones en

“SST” son actividades que se compone en esparcir ydistribuir razones practicas y

asi mismo teorias para el

capacidades, posturas y habilidades acercadel

incremento

de conocimientos especializados,

procedimiento de trabajo, la

prevencion de los riesgos, accidentes,incidentes, es decir la seguridad y la salud.

- CAPACITACIONES HACIA EL PERSONAL.:

Dentro del programa de capacitaciones, se realizaran actividades que conlleven

a la promocion a la salud y prevencion a la enfermedad.
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Instrucciones y capacitaciones de la normatividad legal en el tema de seguridad

hacia la persona, dando a conocer pautas e instrucciones a seguir.

- Capacitaciones de brigadas de emergencia para hacer frente
posibles hechos inesperados como: desastres naturales,

incendios, etc., es decir en primeros auxilios.
- Capacitaciones de buenos habitos de higiene postural.

- Capacitaciones sobre los riesgos que conlleven a generar
accidentes de trabajo, de igual modo el uso adecuado de la

maquinas en el centro laboral.

Formato de asistencia a capacitaciones. Se confecciona el formato

deasistencia a charlas de 5 minutos, capacitaciones, etc. (Anexo N° 11)

Matriz Iperc, matriz de identificacion y valoracion de aspectos
ambientales.

- Se confecciona las Matriz de IPERC (anexo N°04).

- Se confecciona la Matriz de identificacion y valoracion de

aspectos ambientales (anexo N°14).

La propuesta de un (SG-SST) sistema de gestion en seguridad y salud en eltrabajo,
presentada en este capitulo V de la investigacion, se pretende dar cumplimiento
de la normativa a lo establecido en los requisitos minimos de la normatividad
vigente, Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Finalmente, con la propuesta presentada se pretende que la empresaCHUCAS
CARGO S.A.C, lleve a cabo la respectiva revision, y asi se estudiela posibilidad de

implementarla.
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V. DISCUSION

Jaimes (2017) realizé una investigacion sobre “Las organizaciones de Norte de
Santander y su representacion acerca de la seguridad y salud en el trabajo”. Donde
obtuvo como objetivo principal calcular el nivel de conocimiento que poseen
las corporaciones reglamentariamente establecidas de Norte de Santander. Los
resultados indicaron que la gran totalidad de las corporaciones excluyen la
coexistencia de la legislacion en proteccidn y salud en el responsabilidad, la
investigacion concluyd indicando donde, a pesar que el pais dispone de una
legislacién es claro que la mayorparte de los trabajadores se localizan proximos
a las inseguridadesoportunos de sus ocupaciones sin ningun inspeccion, situando
en riesgo suintegridad mental, y a esto se le adiciona la sabiduria de prevencion
deriesgos e inseguridades en las empresa de Colombia es muy baja. En
nuestra investigacion titulado Propuesta del sistema de gestién en el areaSSOMA
para mejorar la calidad de vida en la empresa CHUCAS CARGOSAC realizado
en el ano 2022, para toda la planta del personal de la empresaCHUCAS CARGO
S.A.C. manifestaron estar en desacuerdo en gramamayoria, se concluyé que la

inseguridad en la organizacion en muy elevado.

Mamani (2018) planteo el siguiente objetivo desarrollar un procedimiento degestion
completo de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional para la
organizacion. En los resultados indicaron que la ejecucion le proporciona el control
de sus procesos en cuanto a la administracién de contabilidad y finanzas, asi mismo
le favorece a la programacién de produccion, luego de analizar los resultados de la
investigacion concluyé indicando que de manera satisfactoria se logré bosquejar un
meétodo de gestidn integral, permitiendo contemplar principios de mejora continua,
cumplimiento legas, satisfaccion al clientes y prevencidén de accidentes de trabajo
y de contaminacion. En nuestra investigacion realizada en el afio 2022, donde se
plantea el siguiente objetivo de determinar si la propuesta del sistema de gestion
en el area SSOMA mejora la calidad de vida del personal de la empresa CHUCAS
CARGO SAC, obtuvimos los siguientes resultados el 16% de los trabajadores
respondieron estar en desacuerdo con la supervision de seguridad y salud que
realiza la empresa CHUCAS CARGO S.A.C y el 30% se encuentran en desacuerdo

cuando un peligro deidentificado a tiempo por los expertos de seguridad. Pero un
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porcentaje muy representativo de 42% se encuentran de acuerdo con los
contenidos del botiquin de primero auxilios de la empresa CHUCAS CARGO SAC
para prevenir cualquier accidente que ocurra. En conclusion, los trabajadores
demostraron mayor descuerdo con algunas vias de seguridad, pero una cantidad
muy notable si se manifestaron estar muy satisfechos con los materiales de primero

auxilios.

Bazurto (2016) realizo la siguiente investigacion método de seguridad, salud
ocupacional y manejo de residuos en la asociacion Dicomahi S.A. en la localidad
de Guayaquil, donde planteo el siguiente objetivo realizar el seguimiento de salud
ocupacional y seguridad. Los resultados indicaron ejecuto un analisis en proporcion
al contexto existente de la corporacién conrelacion a los temas de seguridad;
luego de analizar los resultados lainvestigacion concluy6 indicando que la
compania no cuenta con lo solicitadopor la norma actual, para ofrecer la moralidad
fisica a sus personales asi mismo no posee un plan de mantenimiento preventivo.
En nuestra investigacion titulado Propuesta del sistema de gestion en el area
SSOMA para mejorar calidad de vida en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C.
ubicado en la ciudad de Lima. Por ello se propone el siguiente objetivo revisar la
existencia de los aspectos normativos ambientales aplicables en el area de
seguridad y salud ocupacional medio ambiente de la compafnia CHUCAS CARGO
S.A.C. y en los resultados, podemos determinar que la cultura ambiental que
practica en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. paramayor el 46% de los
trabajadores demostraron estar en acuerdo. En conclusion, teniendo en cuenta a
este grupo de trabajadores que respondieron a favor de la cultura ambiental, se
determind que las accionesde una cultura ambiental por parte de los empleados

son muy buenas.

Zapata (2018) en su investigacion titulada: “Disefio del sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo en el establecimiento escolar técnica cosmopolitano
de Colombia en el municipio de soledad atlantico”; la cual tuvo como obijetivo
desarrollar el Procedimiento de Gestion en Seguridad y Salud en él trabajo en la
asociacion Técnica Cosmopolitano de Colombia, acatamiento del reglamento legal
adaptable, obteniendo como resultado fueque el 13% corroborando las escaseces

de la asociacion de bosquejar un SG-SST que conlleve contestaciones a los
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requerimientos legales y a la serenidad de los personales, por lo que se concluyé
indicando logrosaplicados, instituir la calidad de cumplimiento, basandose en una
linea el cualaccede delimitar el plan de trabajo y esto conllevo a la realizacion de un
nuevo diagnostico con la ejecucién en el Procedimiento de Gestion. En el afio 2022
se realiz6 la siguiente investigacion Propuesta del sistema de gestion en el area
SSOMA para mejor calidad de vida en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. como
resultado obtuvimos un porcentaje muy bajode asociacion y de ayuda mutua, por lo
que la cantidad de desacuerdos queexiste por parte de los trabajadores con la
empresa CHUCAS CARGO S.A.C.son elevados. En conclusién, los trabajadores de
la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. no trabajaban con mucha coordinacion para

prevenir cualquier accidente.

Duenas (2018), en su tesis titulado; “Metodologia Para Disefiar E Implementar
Una Auditoria Para Prevencién De Riesgos Laborales Bajo Ohsas 18001 Sistema
De Gestion De Seguridad Y Salud Ocupacional”; la cual tuvo como objetivo
desarrollar un método de auditoria integral para la prevencién de incidentes
laborales inferior a la regla internacional OHSAS 18001:2007, para la corporacion
Gladymar S.A. Los resultados indican que dichas auditorias no pueden ser
suficientes para facilitar una organizacion laseguridad, para ser efectivos necesitan
ser llevadas dentro de un sistema degestion organizado; luego de analizar los
resultados la investigacion concluyé mostrando que, mediante la ejecucion de la
auditoria de Salud y Seguridad Ocupacional (SySO), accedera a las compainiias en
la adquisicionde decisiones transcendentales donde le permitird una 39% de
mejora en sucompetitividad, a través de las recomendaciones vertidas en las
recomendaciones emergentes de las auditorias de Salud y Seguridad

Ocupacional, generando un valor agregado y diferenciado.

En la ciudad de Lima plateamos la siguiente investigacion titulado Propuesta del
sistema degestioén en el area SSOMA para mejorar calidad de vida en la empresa
CHUCAS CARGO S.A.C. donde podemos determinar que los trabajadores de
mostraron un mayor porcentaje de aceptacion con las capacitaciones quebrindan
los profesionales de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. En conclusion, loa
trabajadores profesionales que se encargan de capacitar al resto de los

empleados, cumplen en dar una charla de calidad, pero los trabajadores no ponen
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en practica los consejos.

Santos (2020) en su tesis titulado: “Disefio de la gestion técnica de riesgos
laborales y elaboracion del reglamento interno de seguridad y salud ocupacional
de la organizaciéon caterquito ecuador CIA.LTDA”, el cual tuvo como objetivo
principal disefar la gestion técnica de Riesgos Laborales. Losresultados indicaron
que la empresa ya contaba con una matriz de riesgos laborales, pero se
encontraba de manera desactualizada, asi mismo se encontrd los reglamos de
seguridad; luego de analizar los resultados se concluy6 indicando que se logro la
preparacion del Reglamento de Seguridad y Salud del Trabajo del nuevo formato
recomendando por el MDT,asi mismo se identificé que los principales riesgos
encontradas fueron: Incendios, ruidos, material particulado y bacterias. En nuestra
investigaciontitulado Propuesta del sistema de gestién en el area SSOMA para
mejorar calidad de vida en la empresa CHUCAS CARGO S.A.C, con el objetivo
transcendental de determinar si la ejecucion de un sistema de Gestion en
Seguridad, salud y Medio ambiente mejora la calidad de vida de los personales
de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C, realizado en lima 2022, los resultados nos
indicaron que empresa CHUCAS CARGO S.A.C. contabacon los materiales de
bienestar y seguridad, pero los empleados demostraron un bajo porcentaje de
satisfaccion. Y en conclusién la empresaCHUCAS CARGO S.A.C. tiene que
mejorar su implementacion en materiales de seguridad y salud para mejorar la

calidad en el ambiente laboral.
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VL.

CONCLUSIONES

Los empleados de le empresa CHUCAS CARGO S.A.C. en el tema de
seguridad salud y medio ambiente demostraron mayor descuerdo.Por lo
tanto, la propuesta del sistema de gestion en el area de seguridad, salud
y medio ambiente para mejorar la calidad de vida delos trabajadores tiene
que ser implementado con mucha urgencia porla empresa CHUCAS
CARGO S.A.C.

En la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. los trabajadores demostraron
estar de acuerdo con los ambientes laborales quebrinda la organizacion
para una mejor seguridad laboral, 42% de los empleados estan
satisfechos con los elementos de primero auxilios.Por otra parte, el 8%
no estan seguros con su respuesta sobre las sefializaciones de

seguridad.

Los trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. manifestaron
estar satisfechos con la prevencion de riesgos laborales, el 56% un
porcentaje muy elevado representan a los empleados que estan de
acuerdo con las capacitaciones realizadas y con los temas difundidos en
las charlas de seguridad el total de encuestados que respondieron estar
de acuerdo fue de 44%. Por lo tanto, a pesar de ser capacitados no ponen
en practica los conocimientos adquiridos para prevenir futuros

accidentes.

Se confecciono la matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos y asi mismo se realizd la matriz de identificacion y valoracionde

aspectos ambientales.
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VII.

RECOMENDACIONES

La empresa CHUCAS CARGO S.A.C. debe implementar con
mucha urgencia un sistema de gestion en seguridad, salud y
medio ambiente para mejorar la calidad de vida de los

personales.

Con respecto a los ambientes laborales que brinda la empresa
CHUCAS CARGO S.A.C. deberia seguir implementando cada
vez mas para que lo trabajadores sigan teniendo un ambiente

agradable.

La empresa CHUCAS CARGO S.A.C. deberia mejora en
algunos puntos de resguardo de seguridad ante cualquier
siniestro ya sea natural o causado por los trabajadores, ampliar
el acceso de salida entre otros, ya que representan un porcentaje

mayor de disconformespor parte de sus empleados.
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ANEXOS

ANEXO N° 01. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION ESCALA
DIMENSIONES INDICADORES
DE CONCEPTUA OPERACIONA DE
ESTUDIO L L MEDICION
Compromiso Razén
Politica Toma de conciencia
V. d
| Es el conjunto de politica, eprevencion cultura ambiental
Segun el Reglamento de la ificacia L
Sistema de o i planificacién, evaluacion y Procedimientos Razon
Ley N.° 29783, el Sistema de - .
Gestién en Gestion de Seguridad vy ::tci)nnua para uela m:;?é:: Planificacion
: Salud en el trabajo, es el . q. Desarrollo
el area . relacionados tienen  por
conjunto de elementos biet tabl ist
SSOMA relacionados que tiene por CJE'C establecer un sistema ] Medidas de prevencién Razon
o de seguridad y salud en el Implementacién
objetivo  establecer una ) . — r
politica. trabajo. Supervisar Instalacion Razén
L Reglamentos y normas Razon
Verificacion
Capacitaciones
mensuales
Definicid L E (Gonzales, Razén
efinicion conceptual: S 2007). Actividades Simulacros
multifacético - .
multidimensional que se .
integra cuando el trabajador, emotivadoras
y - . a través del empleo y bajo su
multidimensional que ha ropia ercencion ve
V.D. tomado mayor importancia P p P P 0
. cubiertas las  siguientes
por las crecientes demandas necesidades personales: Sefalizacié
. : enalizacion
Calidad de del entorno a que se soporte
. enfrentan las empresas, instituciona L
vida organizaciones y negocios . . - P Mantenimien Razon
I,seguridad e integracion al r
demuchas partes del mundo, evencién

lo que ha provocado un
amplio interés por parte de
muchas disciplinas y
profesiones (Castro, 2018).

puesto de trabajo vy
satisfaccion por el mismo,
identificando el bienestar
conseguido a través de su
actividad laboral

laboral

to

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 02: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO

ENCUESTA SOBRE GOBIERNO DIGITAL Y ATENCION AL
USUARIO

OBJETIVO: Obtener informacién oportunidad y de manera confiable de los
trabajadores de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C. en temas de Seguridad y

Salud Ocupacional, a fin de determinar las acciones para la propuesta de una

Implementacion de un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional por lo que se le pide

sinceridad y seriedad al momento de responder las preguntas.

INSTRUCCIONES

v El presente instrumento, muestra un grupo de caracteristicas acerca de las

variables de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Calidad

de vida que se deben determinar, cada pregunta va acompafiada de 5 posibles

opciones de respuesta a evaluar.

v’ Se pide no dejar ningun item sin responder. No existen respuestas incorrectas o correctas.

v El tiempo estimado de duracién es de 5 minutos.

Marcar con una “X” el nivel de satisfaccion que simbolice los aspectos a

determinar. Las posibles respuestas van del 1 a 5, siendo el “1” el menor nivel

de satisfaccion y el “5” el maximo.

DATOS PERSONALES

Edad:Sexo:
Totalmente en En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Sistema de Gestion en el area
SSOMA
DIMENSION - POLITICA DE PREVENCION
Estar comprometido con su seguridad y la de sus compaferos
1 | garantiza que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y 112 3|4]|5
saludable
2 La implementacion de un SGSST evita, reduce la ocurrenciade | 1 | 2 | 3 | 4 |5
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales en la empresa




CHUCAS CARGO SAC.

La cultura Ambiental que se practica en la empresa CHUCAS
CARGO SAC son correctas.

DIMENSION- PLANIFICACION

Los procedimientos para actuar frente a un accidente se especifican
en los controles de seguridad de la empresa CHUCAS CARGO
SAC.

El reglamento interno de trabajo de la empresa CHUCAS CARGO
SAC se cumplen.

La evaluacion de riesgos para prevenir dafios a la salud del personal
es eficiente.

DIMENSION- IMPLEMENTACION

Los elementos de primeros auxilios son renovados en tiempos
precisos antes de su fecha de caducidad.

Los profesionales de la empresa CHUCAS CARGO SAC identifican
los peligros de riesgo a tiempo.

El botiquin de primeros auxilios de la empresa CHUCAS CARGO
SAC siempre esta bien equipado.

DIMENSION- SUPERVISAR

10

Las instalaciones que brinda la empresa CHUCAS CARGO SAC se
encuentran de manera ordenada y limpia para la realizacién de
actividades.

11

Las instalaciones de Seguridad de la CHUCAS CARGOS SAC estan
ubicados es puntos estratégicos.

12

Los muros de seguridad ante sismos y temblores de la empresa
CHUCAS CARGO SAC son adecuados.

DIMENSION- VERIFICACION

13

Las verificaciones del cumplimiento y eficacia de las acciones
correctivas que se realiza en la empresa CHUCAS CARGO SAC
son favorables.

14

La empresa CHUCAS CARGO SAC cumple con las normas
vigentes de seguridad y salud de manera correcta.

Calidad de vida

DIMENSION- ACTIVIDADES EMOTIVADORAS

15

Las capacitaciones realizadas por la empresa CHUCAS CARGOS
hacia sus trabajadores son claros y precisos.




16

Los temas difundidos en las capacitaciones en la empresa CHUCAS
CARGO SAC sobre los incidentes son adecuados.

17

Los simulacros realizados por los trabajadores de la empresa
CHUCAS CARGO SAC son efectuados de forma ordenada.

18

El trabajo que realiza el supervisor de seguridad y salud de la
empresa CHUCAS CARGO SAC es eficiente.

DIMENSION- PREVENCION LABORAL

19

Las sefializaciones de Seguridad de la CHUCAS CARGOS SAC
estan ubicados en puntos estratégicos.

20

El punto de evacuacion de salida de la empresa CHUCAS CARGO
SAC ante cualquier peligro es amplio.

21

Los mantenimientos realizados a las maquinas, equipos de
contraincendios, alumbrados y redes eléctricas en la empresa
CHUCAS CARGO SAC se realizan de forma constante.

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO N° 03: IMAGENES APLICANDO EL CUESTIONARIO







ANEXO N°4: IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS -
IPER CHUCAS CARGO S.A.C.

earesll

TAREAS

ACTIVIDADE|
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< enlas condiciones de rabajo.

Promover cladecuado uso de
papel difundiendolo con notas,

imprimir solo 1o necesari,
utilizarel papel por ambos
hdos, u

o poiig 05 05 an oficina
(papol carion. piasiicos)

Searegarlos papelesy

identificados pars su posterior|

neracion do res
(organicos)

Segregar los residuos en

Sk,

posterior disposicion.

Siesiicn

Agotamicnto de recursos

Reduceion de
natura les

Implementar bucnas
practicas de

Consumo ds agua

Agotaminto de recursos

natura les

Implementar buenas

sistemas slactncos en of

Contacto con electricidad / corto

Afeccionesa
salud (Electrocucion,
quemaduras).

specciones
anua les a kistema de
cableado cléctrico,

Rosiduos polagrosos do

on general)

Exposicion a resiluos peligrosos

Conaminacion de suclo

Abmacenar temporly

Contacto de ka piel, vista v/o inhakcion|
de sustancias por manipukicion de a gentes|
daninos

Afeccionesa la salud

Afeccionesa la sakid

stilizar .
adecuadamente d

Gitiles, que b punta no tengs
con el suario

oficina.

Caidas almismo nivel/ Golpes contra
objetos, equipos, ete

Afeccionesa In salud

Coloca

sehales de piso
‘resbaloso

Uso de
celuhares

Eauipos clectonicos

Exposicion a mdiaciones de cquipos
Clectronicos, i Fimbricos y fijos

Afeccionesa la sihid
ncio viual,
auditivo y musculr)

No Aplica

Ruidos

Exposicion a rukdos

Afeccionesa ln
salud (cansincio
auditivo, estrés)

Implementar buenas pricticas
(teléfonos fijosy celulares).,y

Ergonomico por posturas.
inadecuadas

Ergonomico por jomada
prolonida en

Afecciona b salid

Difusion de posiciones

ergnomicas en el trabajo y

Renovacion periodica de
mobiliario

Exposicion a viokncia fisia y
‘emacional

Danosa b integridad
fisica /emacional,

Uso de EPPs

Unidadde Transporte|

Exceso de velocidad

Caida de carg

Exceso de velocidad

Fatign / Somnokncia

Pestaiear dumnte el viaje.

Choque.despiste.

4. Monioreo continuo de
vajes
(telefonico).

5. Phan de Contingencin

Maniobra temeraria
enla

condiccion.

Adelntar en curva, pasar curva con
exceso develocidad.

Choques,

1. Capacitcion en
mancjo defensivo de los.
conductores

2. Utilizacion de check list

de preUso

3. Mantenimiento.

preventivo deunidades
de transporte.

Dermame de Mat Pel.

I Capacitacion en

ligrosas.
2. Potacion de Kit Anti

Por by combustion de combustible.

Agotamiento de
Recursos,
Naturales

1. Mantenimiento Preventive
de Bsunidadesy
cquipos.

2. Unidades Antigitedad

Maximeo 10

deficiente Fallas cn el
transio de b unidad

Contaminacion del

sua

1. Programa de
Mantenimicnto

2. Phan de Contingencias

3. Check List de b Unidag

Generacion de
Gasesy
Humos.

Por by combustion de combustible.

Conaminacion del
awey
cakntamiento
slobal

1. Mantenimiento Preventive
de hisUnidades

Detenerse en

peligrosas.

Par b revision delestadoy
posicionamiento de k|
carm

Robos/ Asaltos,

1. Monitoreo continuo de.

)

Para k ingesta dealimentos
deseansos,

Robos/ Asalios,

o de

Ingerir alimentos de
dudosa

Infeceion agida.

1. Monitoreo continuo de
aje

Pernoctar en ruta
(sise diera el
caso)

Ambientes
inadecuados.

Descanso inadecuado.

T Monioreo continuo de
viajes

(elefonico).

lugmres

Robos/ Asalios.

1. Monitoreo continuo de

vajes(telefonico).

Menor | Opemciones  Continu | Continu
Menor | Opemciones  Continu | Continu
Menor Continu | Continu
Menor | Opemcioney  Continu | Conti
Menor Continu
Menor Continu
Menor | Opemcioney  Continu | Continu
Menor | Operaciones  Continu [ Continu
Menor | Operaciones  Continu [ Continu
Menor Continu | Continu
Menor | Operaciones  Continu [ Continu
Menor | Opemcioney  Continu | Continu
Menor|  Operciones  Continu Continuo
Menor | Opemciones  Continu | Continu
Moderad Continu
Menor | Opemciones  Continu | Continu
Moderad|  Operaciones  Continu [ Continu
Moderd Continu
Contn
Menor | Opemciones  Continu | Continu
Menor | Opemciones  Continu | Continu
Menor | Operaciones  Continu [ Continu
Modemd|  Opemciones  Continu | Continu
Mcnor|  Opemciones  Continu | Continu
Continu | Continu
Menor
Operacione  Continu | Continu
Menor | Operciones  Continu
Menor | Opemcioney  Continu
Menor Continu | Continu




B2
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Fuente: Elaboracion Propia
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ANEXO N° 05: POLITICA INTEGRADA
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PROFESIONALES EN CARGA TERRESTRE
CC-02-SSOMAC-2022
Version: 01
Fecha: 25.10.2022

POLITICA INTEGRADA
(Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente).

CHUCAS CARGO SAC es una empresa dedicada al servicio de
transporte de cargay mercancias en general; tiene como prioridad
gestionar los procesos de manera eficaz bajo cumplimiento de los
acuerdos con los clientes, y esta convencida de que el mejoramiento
continuo de sus actividades, implica en la proteccion integral fisica y la
salud de su personal, asi como también velar por la conservacion del
medio ambiente y la prevencién de la contaminacion, aquella adoptada
por la organizacion del sistema integrado, asumiendo los siguientes

Compromisos.

-Conducir sus operaciones de manera de cumplir con lo
establecido en estapolitica.

- Buscar la Satisfaccion de los clientes.

-Cumplir la legislacion vigente aplicable, ademas de normas
internas y otrosrequisitos que suscriba en materia de calidad,
seguridad, salud ocupacionaly medio ambiente.

- Buscar la Mejora Continua de Nuestros Procesos y Servicios.

-Fomentar una cultura de prevencion de riesgos laborales en el
personal y proveedores, brindando condiciones de trabajo que
minimicen los agentes que (generen enfermedades
ocupacionales y accidentes relacionados al trabajo.

- Proteger el medio ambiente, minimizando el impacto ambiental

negativo a traves de la adecuada gestion de los residuos solidos



y consumo de recursosnaturales en sus procesos y servicios,
cumpliendo sus procedimientosinternos y adecuandose a los

requisitos de sus clientes.

-Asegurar la calidad de sus procesos y servicios mediante un
esfuerzo en innovacion y utilizando los mejores recursos
tecnolégicos disponibles.

- Prevenir, controlar y mitigar los riesgos ambientales, con la
participacion activa de sus trabajadores.

- Capacitar y crear conciencia a todo el personal para mejorar su
desempefio en materia de calidad, seguridad, salud
ocupacional y medio ambiente de acuerdo con sus funciones y
responsabilidades.

-Velar por la Seguridad y la salud de sus trabajadores.

-Comunicar y difundir la politica a los trabajadores y partes
interesadas, manteniéndola disponible al publico.

- Contribuir al desarrollo de las comunidades de las zonas donde
la empresaopera.

Revisar periédicamente esta politica, evaluando el cumplimiento y
resultados de suaplicacién, para poder alcanzar estos compromisos,

contamos con personal altamente calificado y tecnologia de primer nivel.

Julian Chucas De
La Cruz.

Gerente General



ANEXO N° 05: PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS EN LA
EMPRESA CHUCAS CARGO S.A.C.
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PROFESIONALES EN CARGA TERRESTRE

PLAN DE RESPUESTA
ANTEEMERGENCIAS
2022

Elaborado: Milagros Nicolasa Revisado: Miguel Aguirre R. Aprobado: Sr. Antero Chucas
Chucas Diaz Cargo: Jefe Operaciones Vilcabana
Cargo: Coordinador SSOMA Logisticas Cargo: Presidente del comité
SST
Firma: Firma:
Firma:

INTRODUCCION

Por las condiciones del entorno y teniendo en cuenta su ubicacion
geografica, se pueden generar situaciones de emergencia de tipo
antropicas las cuales son provocadas por el hombre como: incendios,
atentados terroristas, explosiones, fallas estructurales, a esto se suman
también fendmenos naturales como movimientos sismicos,

inundaciones que en algun momento pueden causar lesiones en las




personas, pérdidas materiales y afectar el servicio.

OBJETIVO

Identificar y evaluar las amenazas que puedan generar emergencias
dentro y fuerade las instalaciones de Chucas Cargo, mitigar los efectos
por lesidon, dafio a bienespropios o de terceros que puedan presentarse

a consecuencia de una emergencia.

El presente Plan de Emergencia tiene como propdsito, proporcionar a
los trabajadores, de CHUCAS CARGO S.A.C., los elementos y
conocimientos adecuados que les permitan responder en la prevencion y
atencién de emergenciaspara disminuir las consecuencias negativas

generadas por dichas situaciones.

DEFINICIONES

Emergencia: Situacion que puede generar riesgo de lesion grave o
fatalidad, afectacion del medio ambiente, destrucciéon de equipos,
instalaciones locativas o elcese de actividades en la zona afectada,
ocasionado por la ocurrencia de un fenémeno natural o antrépicas, por
lo cual se requiere de una accion coordinada depersonas debidamente

entrenadas y capacitadas.

Accidentes: Todo suceso negativo, no deseado que generalmente se

traduce en perdidas, es decir, es la materializacion del riesgo.
Activacion: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.
Alerta: Senal de aviso que advierte la existencia de un peligro.

Alarma: Sefial de aviso preestablecido que implica ejecutar una accion especifica.

Brigada: Es un grupo de apoyo especializado y equipado cuya finalidad
es minimizar laslesiones y perdidas que se pueden presentar como
consecuencia de una emergencia.Catastrofe: Toda Emergencia que,
por su magnitud, traspasa las fronteras de unaempresa, llegando a
afectar una zona, una regidon o un pais y desestabilizando su normal

funcionamiento.



Contingencia: Es un evento o suceso que ocurre en la mayoria de los
casos en forma repentina e inesperada y causa alteraciones en los
patrones normales de vida o actividad humana y el funcionamiento de

los ecosistemas involucrados.

Evacuaciéon: Se define como el establecimiento de una barrera
(distancia) entre una fuente de riesgo y las personas amenazadas,
mediante el desplazamiento de estas, hasta y a través de lugares de

menor riesgo.

Incidente: Es todo evento que debido a la forma como se genera, puede
0 no ocasionar perdida por lesién a las personas, dafo a la propiedad e

impacto al medioambiente.
Mitigacion: Toda accién que se refiere a reducir el riesgo existente.

Plano: Representaciéon grafica en una superficie y mediante
procedimientos técnicos, de un terreno, una planta, un edificio, entre

otros.

Plan de Emergencias: Conjunto de procedimientos y acciones que
deben realizarlas personas para afrontar una situacién de Emergencia,
con el objeto de evitar pérdidas humanas, materiales y econémicas,
haciendo uso de los recursos existentes en las instalaciones, sirena de
emergencia, movilizacion y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de

un evento particular para el cual se tiene escenarios definidos.

Punto de Reunién: Sitio calificado como "Area Segura" que puede
albergar temporalmente las personas que se encuentren afectadas

durante una Emergencia.

Rescate: Acciones mediante las cuales los grupos especializados sacan
a las personas amenazadas que no hayan podido salir por sus propios

medios en un proceso de evacuacion.

Riesgos: Es la probabilidad de que ocurra un evento, el cual puede
generar efectosnegativos en las personas, los materiales, los medios de

produccién o el medio ambiente.



Ruta de evacuacién: Area de desplazamiento seguro o de riesgo
menor, que se utiliza para evacuar las personas hacia un punto de

reunion.

Simulacro: Ejercicio que se hace periddicamente con el fin de
prepararse yanticiparse a una Emergencia determinada, para poder

sortear con eficacia los riesgos propios del evento.

Vulnerabilidad: Indica el mayor o menor grado de separacion y
proteccion con quese cuenta para minimizar los efectos negativos de un

Suceso.

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

CHUCAS CARGO S.A.C., es de vital importancia proveer un optimo
nivel de seguridad a sus TRABAJADORES, y VISITANTES, para lo cual
dispondra ELEMENTOS e instalaciones adecuadas, apoyo en el
fomento de la cultura de la prevencion y el entrenamiento requerido para
asegurar el control de emergencias de cualquier naturaleza, y para
prevenir y mitigar las probables enfermedades y lesiones ocasionadas,
cuenta con el Plan de Respuesta ante emergencias, este seactualizara
después de la ocurrencia de un accidente o de un simulacro, asimismo
difundira al personal los problemas detectados y las nuevas medidas
tomadas, mediante capacitaciones, via correo electrénico, publicaciones

u otros medios.

CONTENIDO DEL PLAN DE ACCION

Este Plan de Accion considera aspectos como:

Preservar la integridad fisica de las personas, empleados y visitantes que
seencuentren dentro y fuera de las instalaciones de Chucas Cargo
S.AC,

Garantizar la preservacion de los bienes y activos de la EMPRESA
Garantizar la continuidad operativa de las actividades en las
instalaciones yuna rapida recuperacion de los sectores afectados por
EVENTUALES emergencias.



e Asegurar la actualizacion permanente del Plan de Emergencias de
Chucas Cargo S.A.C., bajo estandares de calidad y en el marco de los
Sistemas Integrados de Gestion.

e Proveer los recursos necesarios para facilitar su aplicacion inmediata
por parte de CHUCAS CARGO S.A.C. y fomentar la cultura de la

Prevencion, afin de mitigar accidentes o desastres.

RIESGOS POTENCIALES QUE PUEDEN PROVOCAR UNA EMERGENCIA
Los riesgos que podrian provocar una Emergencia calificada son los siguientes:
Emergencias antrépicas: las cuales son provocadas por el hombre como:

v' Emergencias Médicas, Lesiones y Accidentes de Equipos Moviles.
v Incendios y/o Explosiones

v Fallas estructurales

v" Fugas de Gas.

Emergencias Naturales:
v" Movimientos sismicos, inundaciones.

ZONA DE SEGURIDAD Y RUTAS DE EVACUACION

Las zonas de seguridad y las rutas de evacuacion seran tomadas de

losMapas deRiesgo ubicados en las oficinas.

SENALES Y/O MEDIOS DE COMUNICACION

El inicio del aviso de la emergencia se efectuara utilizando alarmas de
emergencia y/o comunicacion interna via telefénica. En caso de que la
emergencia implique al Cliente, la comunicacién sera por conducto de

Bomberosy/o con sus areas responsables.

El responsable de atender una Emergencia en CHUCAS CARGO
S.A.C., es la maxima autoridad presente en la Operacién, y desde el
momento que se genereuna Emergencia, asume el mando de esta y
recibe el nombre de Coordinador deEmergencia. Por lo tanto, en este
Plan se hara mencion al Coordinador como la persona responsable de

aplicar el Plan de Emergencia.



Al momento de volver a las condiciones de normalidad, el retorno se

sefalara porintermedio del Brigadista responsable.

ASIGNACION DE FUNCIONES PRESENTACION DE UNA EMERGENCIA

A continuacion, se establecen los pasos que deben seguir al producirse
una emergencia:
Cualquier colaborador que descubra una situacién de emergencia
utilizara su buencriterio para determinar si él puede en forma segura y
sin arriesgar su integridad aliviar o eliminar la situacion de riesgo.
En caso de que pueda hacerlo, notificara de inmediato a su supervisor
directo o almas cercano, proporcionando los siguientes datos:

- Sunombre.

- Ubicacioén de la Emergencia.

- Descripcién breve del evento.

- Descripcién del dano.

- Numero y estado de las personas involucradas o lesionadas.

- Numero del que esta llamando.

Una vez declarada la emergencia el trabajador evacuara el sector por las
vias de escape que estan definidas y sefializadas, alertando a todos los
trabajadores y dando aviso telefénico a los numeros de emergencia de la

Operacion.

Los brigadistas, presentes y enterado ya en ese momento de la
emergencia, asumiran el control de ella, organizando y ejecutando las
primeras acciones de acuerdo con el tipo de emergencia. Asimismo,
entregaran antecedentes breves y concisos del suceso a la jefatura

maxima presente en la operacion, informando de:
- La ubicacion, naturaleza y alcance conocido de la emergencia.
- Cuando sucedid, o se descubrio.
- Numero y estado de las personas involucradas o lesionadas.

- Equipos involucrados.



- Acciéon que esta siendo realizada para controlar o corregir la

emergencia.

Los brigadistas asumiran el mando de la situacion disponiendo la
utilizacién de losrecursos técnicos y humanos internos o bien, solicitando
el apoyo de servicios especializados externos como Bomberos,

Ambulancia u otro. Ver Listado Teléfonos de Emergencia en Anexo N° 1.

BRIGADAS

Considerando las condiciones, caracteristicas y riesgos presentes,
CHUCAS CARGO S.A.C., establecera 03 Brigadas como respuesta
especifica a las emergencias, manteniendo a sus integrantes lo
suficientemente entrenados ycapacitados para que puedan realizar una

adecuada intervencién cuando tengan que participar.

La estructura que tendra el Cuerpo de Brigadas es la siguiente:

JEFE DE
EMERGENCIAS

JEFE DE
COMUNICACIONES

COORDINADOR DE

SSOMA
Brigada de Brigada de Brigada de
Emergencia Emergencia Emergencia
Primeros Sismo - Lucha Contra
Evacuacioén Incendio
Auxilios

El personal que participe como miembro de la brigada debe estar

disponible para responder en caso de emergencia. Las tareas que estos



miembros deben realizar normalmente son el entrenamiento, la lucha

contra incendios, evacuacién y primeros auxilios.

Las Funciones del Cuerpo de Brigadas se detallan en el (Anexo N° 2).

Relacion de integrantes de los Equipos de Emergencias por cada Brigada

BRIGADA DE PRIMEROS
AUXILIOS

BRIGADA DE EVACUACION

BRIGADA DE LUCHA
CONTRA INCENDIO

JEFE DE BRIGADA: William

Manayay Calderén

JEFE DE BRIGADA: Oscar Obando

Huaynate

JEFE DE BRIGADA: Jesus
Quiliche Delgado

BRIGADISTA: Romario

Vilcabana Diaz

BRIGADISTA: Yhony Diaz Carlos

BRIGADISTA: Anastasio

Sanchez de la Cruz

BRIGADISTA: Jhony Tenorio
Carlos

BRIGADISTA: Nelly Chucas de la Cruz

BRIGADISTA: Juan Juarez

Angeles

BRIGADISTA: Alejandro

Marquez Herdee.

BRIGADISTA: Noe Acufia Bonifacio

BRIGADISTA: Ernesto

Rodriguez Sanchez

ACTUACION EN CASO DE

EMERGENCIASEN CASO DE

ACCIDENTES GRAVES

Evalue la emergencia para determinar las medidas a tomar, considerando

lo siguiente:

Teléfonos de Emergencia. Llamar a la unidad correspondiente de

acuerdo con eltipo de incidente.

Accidente de trabajo con lesion. El trabajador lesionado o quien tenga

conocimiento del accidente informa de inmediato al responsable de

SSOMA, quiendara atencion inmediata al lesionado y posteriormente

informara y confeccionara elreporte con los resultados de la investigacion.

Accidente con daino a la propiedad. El trabajador informa de inmediato

alresponsable de SSOMA para confeccionar en conjunto el Informe de




Investigacionde accidente.

INCENDIOS

En general, en caso de incendio se procedera de la siguiente manera:

Dar aviso a los Bomberos sélo cuando las personas que han
participado yconfrontado la situacion del siniestro determinen no

poder controlarla.

Llame al Cuerpo de Bomberos dando la mayor cantidad de detalles

respecto al tipo de fuego: quimico, gas, oxigeno, entre otros.

Todos los involucrados deben resguardar su integridad y mantener
desalojadas las salidas de emergencia.

MOVIMIENTOS SISMICOS

Ante una emergencia asi, el jefe Brigadista determinara, de acuerdo con

laintensidad y/o prolongacion de éste, dar instrucciones al personal de

dirigirse en forma ordenada y caminando hacia la zona de seguridad, y de

ser necesario, aplicarel corte de energia eléctrica y suministro de agua

potable, asimismo, dara aviso alpersonal que se encuentra en otras areas

de trabajo.

DURANTE EL SISMO

Recomendar mantener la calma y extenderla a los demas.
Mantenerse alejado de ventanas y objetos que puedan caer.

En caso de peligro, mantenerse protegido bajo marcos de las
columnas o dinteles (marco) de las puertas o de algo sélido.

Si esta en un nivel superior no se precipite hacia las salidas, baje
asegurandose de mantenerse siempre cogido de las barandillas.
Si esta en el exterior, manténgase alejado de los edificios altos,
postes de energia eléctrica y otros objetos que puedan caer
encima, Dirijase a un lugarabierto.

Si va conduciendo, pare y permanezca dentro del vehiculo,
teniendo la precaucion de alejarse de puentes, postes eléctricos,

edificios danados o zonas de desprendimiento.



DESPUES DEL SISMO

No trate de mover indebidamente a los heridos con fracturas, a
no ser que haya peligro de incendio, inundacion, entre otros.

Si hay pérdidas de agua o gas, cierre llaves de paso y
comuniquelo a la unidad correspondiente.

No encienda fosforos, mecheros o artefactos de llama abierta, en
prevencionde que pueda haber escapes de gas.

Limpie urgentemente el derrame de pinturas y otros materiales peligrosos.
No camine por donde haya vidrios rotos, cables de luz, ni toque
objetosmetalicos que estén en contacto con los cables.

No beba agua de recipientes abiertos sin haberla examinado y
pasado porcoladores o filtros correspondientes.

No utilice el teléfono indebidamente, ya que se bloquearan las
lineas y nosera posible su uso para casos realmente urgentes.
Infunda la mas absoluta confianza y calma a las personas que
tenga a sualrededor.

Responda a las llamadas de ayuda.
PLANIFICACION DE LA EVACUACION

- Si se requiere desalojar una zona dafiada, un buen plan ayuda a
responderrapida y eficientemente a los riesgos y facilita seguir las
instrucciones de lasautoridades.

- Haga un repaso del personal asistente y personal externo que se
haya presentado antes de la emergencia.

- Revise las formas de escape y alternativas para cada area de trabajo

- Marque en forma clara los lugares donde puede encontrar agua,
medicamentos, extintores (Mapa de Riesgos) y los lugares donde
puede brindar atencion a las personas que lo necesiten.

- Marque donde estan las fuentes de energia.

- Determine las prioridades y asegure la informacion importante
(Articulos deemergencia, Plan de Turnos, Listado Telefénico de
Emergencia, etc.)

DERRAMES DE PRODUCTOS PELIGROSOS



Definiciones:

Productos peligrosos: debido a sus caracteristicas pueden causar o
contribuir significativamente a un aumento de enfermedades o presentar
riesgos inmediatos o potenciales para el medio ambiente. Se

consideran sustancias peligrosas a

aquellas, que presentan por lo menos una de las caracteristicas

siguientes: Auto combustibles, explosivos, corrosivos, toxicos,

radiactivos, reactivos.

Funcion

Responsabilidades y Autoridades durante la Emergencia

Primero en detectar el

derrame

- Tratar de eliminar la fuente del derrame

- Si necesita ayuda de otra persona, dara una sefal de alerta

- Tomar algun trapo o franela con el cual pueda recoger el producto
- Limpiar con detergente la zona

- Los residuos generados después de un derrame, tales como los trapos
y envases vacios, son considerados Residuos Peligrosos y deben ser

eliminados segun el Procedimiento Gestion de Residuos.

ACCIONES A TOMAR

SSOMA

- Realiza la Investigacion del Incidente y toma las acciones necesarias, si
es necesario elabora un andlisis del nivel de emergencia segun lo

establecido por la organizacion.

DURANTE EL DERRAME

ACCIONES DESPUES DE LA EMERGENCIA

PROCEDIMIENTO PARA LA RECUPERACION DESPUES
DE UNAEMERGENCIA

Determinacion de la Extension de los Danos.

El jefe de Brigadista que particip6é durante la emergencia debe desarrollar
de inmediato un informe de los dafios ocurridos, al margen de otras

medidas prioritarias en funcion de cada situacion particular.



- La prioridad sera la siguiente:

1.

Proceder a reparar los dafios y continuar con las labores
en el sitio del siniestro o en las instalaciones temporales
habilitadas, dependiendo de la magnitud de los dafnos.

Poner en servicio las unidades operativas necesarias,

informando al personal que debera permanecer disponible.

Las wunidades fuera de servicio se inventariaran
destinandolas a un lugar seguro y confiable.

Cada usuario que tenga a cargo un equipo computacional
debera notificar al jefe de Brigada los dafios sufridos en el
equipo que se encuentre bajo su responsabilidad.

El responsable de SSOMA realizara un inventario con la
magnitud delos dafios causado a equipos e instalaciones,
entregando al jefe de emergencias un resumen de los
dafios y las alternativas de recuperacion.

A continuacién, se hace mencibn a una serie de
indicaciones que deberan realizarse para restablecer los
sistemas:

Revisar los respaldos de informacion disponible.
Principalmente respecto a la gestion de Venta,
documentacion de despacho y servicios prestados a
empresa cliente.

Notifique al area responsable de la empresa CHUCAS
CARGO S.A.C., para restablecer los sistemas de
comunicacion.

Notifique a sus clientes mas importantes (respaldo Sistema
de Compras) respecto a la situacion critica que atraviesa y

reorganice los pedidos, entrevistas, entre otros.

NOTA: En caso de que el personal de CHUCAS CARGO S.A.C, se

encuentre laborando en cliente, se acogera al Plan de Contingencia y/o

Respuesta ante emergencia de éste.
ANEXO N° 1. TELEFONOS DE EMERGENCIA



INSTITUCION/NOMBRE DE CONTACTO

TELEFONO

Bomberos 116

Policia 105

SAMU, Sistema de Atencion Movil de Urgencias 106
Oficinas de CHUCAS CARGO S.A.C. 957 920 999
Antero Chucas — Gerente de Administracion y

Finanzas

Emergencias CHUCAS CARGO S.A.C. 994 089 841
Julian Chucas —-Jefe de Emergencias

Emergencias CHUCAS CARGO S.A.C.

Miguel Aguirre — Coordinador de Comunicaciones | 980 712 631
Emergencias CHUCAS CARGO S.A.C.

Milagros Chucas Diaz — Coordinador SSOMA 977 836 815

ANEXO N° 2 FUNCIONES DE LAS

BRIGADASJEFE DE BRIGADA:

1. Comunicar de manera inmediata a la alta direccién de la

ocurrencia de unaemergencia.

2. Verificar si los integrantes de las brigadas estan suficientemente

capacitadosy entrenados para afrontar las emergencias.

3. Estar al mando de las operaciones para enfrentar la emergencia

cumpliendocon las directivas encomendadas por el Coordinador.

BRIGADA CONTRA INCENDIO:

Contra Incendios

1. Comunicar de manera inmediata al jefe de Brigada de la

ocurrencia de un incendio.




2. Actuar de inmediato haciendo uso de los equipos contra incendio
(extintoresportatiles).

3. Estar lo suficientemente capacitados y entrenados para actuar en
zcaso de incendio.

4. Activar e instruir la activacion de las alarmas contra incendio
colocadas en lugares estratégicos de las instalaciones.

5. Recibida la alarma, el personal de la citada brigada se constituira
con urgencia en el nivel siniestrado.

6. Arribando al nivel del fuego se evaluara la situacion, la cual si es
critica informara al jefe de Brigada para que se tomen los recaudos
de evacuacionde las areas afectadas.

7. Adoptara las medidas de ataque que considere conveniente para
combatir el incendio.

8. Se tomaran los recaudos sobre la utilizacion de los equipos de
proteccién personal para los integrantes que realicen las tareas
de extincion.

9. Al arribo de los Bomberos informara las medidas adoptadas y las
tareas que se estan realizando, entregando el mando a los
mismos y ofreciendo la colaboracién de ser necesario.

BRIGADA DE EVACUACION:

Evacuacion

2. Comunicar de manera inmediata al jefe de brigada del inicio del
proceso deevacuacion.

3. Reconocer las zonas seguras, zonas de riesgo y las rutas de
evacuacion delas instalaciones a la perfeccion.

4. Abrir las puertas de evacuacion del local inmediatamente si
ésta seencuentra cerrada.

5. Dirigir al personal y visitantes en la evacuacion de las instalaciones.

6. Verificar que todo el personal y visitantes hayan evacuado las
instalaciones.

7. Conocer la ubicacioén de los tableros eléctricos, llaves de
suministro de aguay tanques de combustibles.

8. Estar capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.



BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS:

1. Conocer la ubicacion de los botiquines en la instalacion y estar
pendiente delbuen abastecimiento con medicamento de los
mismos.
Brindar los primeros auxilios a los heridos leves en las zonas seguras.
Evacuar a los heridos de gravedad al establecimiento de salud
mas cercanoa las instalaciones.

4. Estar capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.

Mapas de Ubicacién y Rutas de la empresa CHUCAS CARGO S.A.C.
CED@EDEDAd - | P50 P VR s

£ Capa

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 06. CRONOGRAMA DE INSPECCIONES

CODIGO
Ci
ylylgggll' FORMATO CRONOGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL VERSION:
TRABAJO 01
GENERALI NUMERO DE OBSERVACIONES POR
DAD MES OBSERVACIONES
TIPO DE RESPONSABLE . —CDEA  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC FRENCUENCI
< INSPECCIONA
INSPECCION R A
Inspeccién de )
seguridad(Estado de COO§SDSIIEID,'°\\AI?AO VEN?’Q?\JIIELLLA DIARIO
los puestos de trabajo
orden y aseo)
L COORDINADO BASE -
Inspecciilgtn check RSSOMA VENTANILLLA DIARIO
Inspeccion a los COORDINADO BASE -
EPP,uso y RSSOMA | VENTANILLLA MENSUAL
estado
L COORDINADO BASE -
Elementos Botiquin RSSOMA VENTANILLLA TRIMESTRAL
. COORDINADO BASE -
Extintores RSSOMA VENTANILLLA SEMESTRAL
Matriz de riesgos COO§SDSII(\1)?ADAO VEN?’Q?\IIIELI-_LA ANUAL

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 07. CRONOGRAMA DE SUPERVISION EN CLIENTES DE LA EMPRESA CHUCAS CARGO SAC.

Supervision de SSOMA en clientes

ARCOR - REDONDOS - SOLVET
OCT. NOV. DIC. TOTAL
CLIENTE SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA SEMNA
PERSONAL 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
JACK. ACHING 19-Oct 26-Oct 3-Nov 10-Nov 17-Nov 24-Nov 2-Dic 9-Dic 16-Dic 9
REDONDOS ALM Lima MILAGROS
CHUCAS 5-Nov.  13-Nov  19-Nov  26-Nov 6-Dic 13-Dic 20-Dic 7
JACK. ACHING 27-Oct 4-Nov 11-Nov 18-Nov 25-Nov 7-Dic 14-Dic 21-Dic 8
ARCOR DE PERU - RANSA MILAGROS
CHUCAS 8-Nov  15-Nov  22-Nov  29-Nov 3-Dic 10-Dic 17-Dic 7
SOLUCIONES VETERINARIAS - JACK. ACHING 28-Oct 2-Nov 9-Nov 16-Nov 30-Nov 3-Dic 10-Dic 17-Dic 8
CHUCAS 3-Nov 10-Nov 17-Nov 24-Nov 2-Dic 9-Dic 16-Dic

Fuente elaboracion Propia.



ANEXO N° 08. CRONOGRAMA DE INSPECCION A ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL DE LA
EMPRESA CHUCAS CARGOSAC.

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
cﬂ_‘,’ﬁﬁg l I ’ INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FORMATO 01

JEFE AREA A
INSPECCIONAR

‘ NOMBRE DEL INSPECTOR

FECHA INSPECCION

* Califique con B: Bueno, M: Malo, o R: Regular el Uso (U) dado y la Condicién (C) en que se encuentra cada uno de los Elementos de
Proteccidon Personal de cada trabajador.
ELEMENTO

Nombre y Apellido Observaciones

Monogafa
transparente
Tapaoidos
Guantes
Guantes

Botas de
Bata en tela
Impermeable

olclojlc|lo|c|o|c|o Ko s [ele))

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 09. INSPECCION A ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

Fuente: Elaboracion Propia

01
Clc-wﬁﬁg FORMARTO DE INSPECCION ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL
1de 1
COLABORADOR:
FECHA: SUPERVISOR:
ESTA NO
CUENT EN LO UTILIZA APLICA
o CONDICIONES DE A CON BUEN DE FORMA
s SEGURIDAD EL EPP | ESTAD | ADECUAD E'Bgfo Sl ey
(SIINO) 0 | A(SIINO) Erp
(SINO)
COLABORADOR SUPERVISOR




ANEXO N° 10. INSPECCION BOTIQUIN.

“cares )

INSPECCION BOTIQUIN

FECHA:

SUPERVISOR:

NOMBRE DEL
CONDUCTOR:

Elementos

CANT

Frasco de alcohol etilico de 10°

Frasco de jabon o solucion antiséptica

Frasco de agua oxigenada

Gasas esterilizadas fraccionadas de
10x10cm

Apésito esterilizado 10x10cm

Esparadrapo 2.5x5cm

Venda elastica 4x5 yardas

Venda elastica 8x5 yardas

Bandas adhesivas (curitas)

Macarillas Quirdrgicas.

Guantes quirdrgicos descartables

Algodan hidrofilo x 50gr.

Instructivo de primeros auxilios

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO N° 11. CONSTANCIA DE CAPACITACION, INDUCCION, CHARLAS.

Caodigo: SGSST-RE-001
Versién: 01
Cyﬁlﬁggll' CONSTANCIA DE CAPACITACION, INDUCCION, SIMULACRO, | Fecha: 09 - 10 -22
ENTRENAMIENTO, CHARLAS

chucks caRGosAc, | [APORENOMESLTMAT | uc.asustrrzs

AREA PERSONAL DE: REALIZADO EN: TIPO:
SALUD CHUCAS CARGO SAC OFICINA CALLAO CAPACITACION
AMBIENTE CLIENTE CAMPO..........ccun.... SIMULACRO
SEGURIDAD PERONAL EXTERNO OTROS........ceveeneeee ENTRENAMIENTO
OTROS.........cc...... OTROS.................. INDUCCION

CHARLA

N° DE HORAS: FECHA: 2E3$RT332;|\_‘,]L\AB%ORRI‘EESS EN EL | CAPACITADOR/ENTRENADOR:

TEMA: HORA DE INICIO:

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

CAPACITADOR 1: ENTIDAD: FIRMA:

CAPACITADOR 2: ENTIDAD: FIRMA:

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE: FECHA: CARGO: FIRMA

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 12. INSPECCION DE PRE USO DE VEHICULO

Ver. 01
cyﬁlﬁﬁgll' INSPECCION DE PRE USO DE VEHICULO Fecha: 05.10.2022

Aprob.: GG

1. DATOS GENERALES

MOTIVO DE USO DE UNIDAD VEHICULAR: ... PLACA: ............ccenne.
KM: ...

CONDUCTOR: ... e e et e e e e oo e e e e

FE G H A e e e

2. DETALLE DE REVISION

1.- DOCUMENTACION MARQUE OBSERVACION /
COMENTARIO (Bueno,
1.1 Criterios de Revision SI | NO Malo, Regular, otro)

a. Tarjeta de Propiedad

b. Licencia de Conducir

c. Certificado Revision Técnica

d. Constancia Inspeccion Vehicular M.T.C

e. Certificado Soat

f. Documento Nacional de Identidad (DNI)

2.- CONDICIONES Y RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD OBSERVACION /
MARQUE
VEHICULAR COMENTARIO (Bueno,
2.1 Criterios de Revision SI | NO Malo, Regular, otro)

a. Conductor presenta sintomas de alcoholemia.
b. Personal pasajeros son propios de la empresa.

c. Cinturones de seguridad adecuados.

d. Condiciones fisicas de la unidad vehicular (retrovisores,
tapa fangos, carroceria)

e. Extintor Vigente

f. Bocina de retroceso

g. Botiquin de primeros auxilios implementado.
h. Llanta de Repuesto

i. Linterna

j. Equipos de comunicacion (Rpm, Entel, Rpc)

k. Tridngulo de seguridad.

I. Llave de ruedas, gata, palanca.

Otras observaciones:

Firma del Conductor: Responsable de Area:

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO N° 13. INSPECCION DE MANTAS

Cédigo:
Version:
‘H&’,EEE I I' INSPECCION DE MANTAS 01
Vigente
desde:
FECHA:
RESPONSABLE:
INSPECCION DE MANTAS
ESTADO
NO
Ao OPTIMO | REGULAR | DEFICIENTE| SE cletarblioblzs Ll
TIENE
TRABAJADOR SUPERVISOR

Fuente: Elaboracion Propia.




ANEXO N° 14. MATRIZ DE IDENTIFICACION Y VALORACION DE ASPECTOS

AMBIENTALES - CHUCAS CARGO SAC.

MATRIZ DE IDENTIFICACION Y VALORACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Proceso

BeEs])

Actividad

ENTRADAS

SALIDAS

Generacion de

Cumplir con el

EJ
®

o
=
@,
2
o
a

ugpeing

CRITERIOS DE VALORACION

epuanju|
pepnuey
piiqesadnoay

TOTAL

microporoso)

L, Residuos i Contaminacién del . Supervisor de
Plasticos . residuos no procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
plastcos 3 suelo 3 ) MA
peligrosos manejo de residuos
Papel A4 Agotamiento del L Supervisor de
Papel A4 Consumos de papel Reciclaje de Papel 1 1 1 1 1 1 6 12
Usado recurso (Bosques) MA
G ion d Cumpli |
Cartones y Residios de en?raclon € Contaminacién del ump, |r.con € Supervisor de
residuos no procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
papel papel ) suelo N ) MA
peligrosos manejo de residuos
Generacion de , Cumplir con el
Residios de Contaminacion del Supervisor de
Vidrio . residuos no procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12 s
vidrio N suelo ) ) MA
peligrosos manejo de residuos
Cumplir con el
Generacién de procedimiento de
EPP (encaso | EPP fuerade X Contaminacién del | manejo de residuos. Supervisor de
residuos no X 1 1 1 1 1 1 6 12
de use) Uso eligrosos suelo Cumplir con la MA
pelig disposicion de Ahorro
Actividades y uso de energia
del servicio
ici ini i Cumplir con la
(oficinas e | Administrativ Energia Consumo de Consumo de energia Agotamiento del . . p Supervisor de
instalacion ° , - } P disposicion de Ahorro| 1 2 1 1 2 2 9 18
elactrica energia eléctrica recurso ) MA
es y uso de energia
externas) i n
PrOd'UFtOS Residuos Gengraclon de Contaminacion del Cump_llr.con el Supervisor de
organicos L residuos no procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
N Organicos . suelo . . MA
(comidas) peligrosos manejo de residuos
Resiuos de Gen(?raclon de Contaminacion del Cump_hr.con el Supervisor de
residuos no procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
papel ) suelo . ) MA
. peligrosos manejo de residuos
Papel (Varios) -
N Cumplir con el .
Consumo de Contaminacion del - Supervisor de
. Consumo de papel procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
papel (varios) suelo 3 ) MA
manejo de residuos
Manipulaciény
Desinfectante disposicipon
Ei Resid
s (USO_ en nvases/Resl Consumo de Contaminacién del adecuada'det Supervisor de
servcios uos de o productos quimicos 1 1 1 1 1 1 6 12
N . productos quimicos agua N MA
higienicos, |desinfectantes Cumplir con el
otras dreas) procedimiento de
manejo de residuos
Consumo de Agotamiento del cumplir con el Supervisor de
Agua potable Consumo de agua procedimiento de 1 2 1 2 2 2 10 20 s
Agua recurso (Agua) . R MA
manejo de residuos
Residuos T tint c . |
) oner, tintas, » — umplir con e .
peligrosos Generacion de Contaminacién del p . Supervisor de
L . Fluorescente, 3 ) procedimiento de 1 1 1 1 1 1 6 12
Administrativo N residuos peligrosos suelo ) ) MA
s Baterias manejo de residuos
N Consumo de Generacion de Agotamiento del Cum?||r.con el Supervisor de
Combustible . . . recurso natural procedimiento de 1 2 1 2 2 2 10 20
combustible residuos peligrosos ~, i A MA
Generaciénde GEl | manejo de residuos
Emisiones Geer:-::'saizlr(‘)gsde Generacién de Afectacion a la Cumplir con el Supervisor de
Usodela | indirectasde | . . X ! calidad de la procedimientode | 1 2 1|2 2 2 |10 20 upervt
flota ) indirectas de residuos peligrosos ) A MA
energia . atmosfera manejo de residuos
. energia
Vehicular
Fuga de
8 Consumo de
productos 3 .
o sustancias " Cumplir con el .
quimicos L Generacion de . - Supervisor de
Operacione (combustible quimicas residuos peligrosos Afectacién del suelo | procedimiento de 1 2 1 2 2 2 |10 20 MA
s .| (combustible, manejo de residuos
sustancias N
L lubricantes)
quimicas)
Generacion de Generacion de )
Tapabocas, residuos residuos Cumplir con el Supervisor de
P ! prevencion Afectacion del suelo | procedimiento de 1 2 1 2 2 2 10 20 s
guantes problablemente i ) MA
- CovID 19 . manejo de residuos
Povision al contaminado
personal Generacion de
elementos de residuos Generacion de .
Bioseguridad Traj i6 id| Cumplir con el Si isor d
8 frae prevencion residuos Afectacion del suelo | procedimientode | 1 | 2 | 1 | 2 [ 2 | 2 |10 20 |>upervorde
microporoso COvID 19 problablemente . . MA
) 3 manejo de residuos
(traje contaminado

_

CONSOLIDADO CALIFICACION
Altamente significativos

Poco o nada

Impactos positivos

7
7
6
6

Fuente: Elaboracion Propia
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