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Presentacioén

Sres. Miembros del jurado calificador;

En mérito del pleno ejercicio en cumplimiento de las normas establecidas en el
reglamento para la elaboracion y sustentacion de tesis, para la obtencion del
grado académico de Abogado en la Universidad César Vallejo Sede Lima Norte,
se pone a vuestra disposicion la presente tesis que tienen como titulo: Situacion
legal de los procedimientos administrativos establecidos en el TUPA de la
Municipalidad de Los Olivos en el marco e aplicacién del principio de

legalidad hacia los administrados.

Esperando que el contenido del trabajo atienda las expectativas puestas en toda
la estructura y planificacion de acciones ejecutadas en el presente estudio de
caracter cientifico, humanistico y social; por tanto, se buscara determinar como la
municipalidad promueve el Texto Unico de Procedimiento Administrativo, que
acarrea la no ratificacion de los procedimientos administrativos establecidos en el
TUPA de la Municipalidad Distrital de Los Olivos, en el marco de aplicabilidad del
Principio de Legalidad hacia los administrados. En mérito al estudio, se realizo el
problema de Investigacion, haciendo referencia a la justificacién del estudio,
relevancia, contribucién y objetivos tanto general como especificos. En el capitulo
Il, se desarrollan el marco metodolégico, ademas del tipo de estudio, disefio,
escenario y caracterizacion de sujetos de la investigacién, asi también se
utilizaron las técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos, para

posteriormente procesarlos y analizarlos cualitativamente.

Continuando, en el capitulo 1ll, se describen los resultados, como también en el
IV, la discusion, posteriormente en el capitulo V las conclusiones, y finalmente en
el VI, las recomendaciones y las referencias bibliograficas de los temas que

fueron base para el presente trabajo de investigacion.

El autor.

Vi
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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion comprende determinar la situacion legal del
Texto Unico de Procedimientos Administrativos y sus implicancias juridicas como
resultado de los procedimientos administrativos de la Municipalidad Distrital de
Los Olivos, analizando se estaria vulnerando el Principio de Legalidad hacia los
administrados, asimismo como también en lo referido a los deberes y

obligaciones funcionales por parte del titular de la entidad.

El tipo de estudio es de enfoque cualitativo, con un disefio fenomenologico;
asimismo se realiz6 un amplio trabajo de campo, utilizandose las técnicas de
analisis documental, encuesta y entrevista, los instrumentos fueron estructurados
con criterios tedricos y metodolégicos recogiendo informacion de los funcionarios
y de los administrados del municipio, obteniéndose diversos puntos de vista,
confirmandose inicialmente el supuesto de investigacion sefialando que se
encuentran en un estado de vulnerabilidad respecto al principio de legalidad, y en
consecuencia el TUPA estaria trasgrediendo el Principio de Legalidad de los

administrados.

Se concluye que el TUPA no estd debidamente ratificado dentro del plazo legal,
generando implicancias juridicas y a los funcionarios de la entidad municipal,
ademas se ha probado un escaso conocimiento por parte de los administrados
quienes desconocen la normatividad municipal vigente y su contenido; es por ello
que se recomienda implementar el Desarrollo de un Programa Corporativo
Municipal, también ampliar el plazo de vigencia a tres afios del TUPA municipal
e implementar capacitacion para las autoridades y funcionarios municipales, para
una mejor funcién de la administracion publica en el distrito, en paralelo de un

mejoramiento continuo.

Palabras Claves: Legalidad, ratificacion, procedimiento, administrativo y

vulneracion.



ABSTRAC

The present research work includes the legal status of the "Single Text of
Administrative Procedures and their Legal Implications as a Result of the
Administrative Procedures of the District Municipality of Los Olivos, analyzing that
the Principle of Legality towards the Managers may be violated, also as in what
refers to the requirements and obligations by the owner of the entity.

The type of study is a qualitative approach, with a phenomenological design;
There was also extensive field work, using the techniques of document analysis,
survey and interview, the instruments were structured with theoretical and
methodological criteria, information from officials and the municipality, obtaining
different points of view, confirming the research assumption that it is in a state of
vulnerability with respect to the principle of legality, and as a consequence, the
TUPA is in the process of formalizing the Principle of Legality of the Managers.

It is concluded that the TUPA is not duly ratified within the legal term, generating
legal implications and to the municipal entity's officials, as well as a lack of
knowledge on the part of the administrators who are unaware of the current
municipal regulations and their content; that is why it is recommended to
implement the Development of a Municipal Corporate Program, the term of
validity is also extended to three years of the municipal TUPA and training is
implemented for the authorities and municipal officials, for a better function of the

public administration in the district, in parallel of continuous improvement.

Key Words: Legality, ratification, procedure, administrative and

infringement.
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