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RESUMEN 

Mediante esta investigación que se realizó en el centro de salud Juan Pérez 

Carranza se pudo determinar que el nivel de conocimiento de las madres sobre 

lactancia materna exclusiva es de nivel medio. 

Por ello, el estudio tuvo como objetivo   general determinar el nivel de 

conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las madres que acuden al 

Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022. La investigación fue de enfoque 

cuantitativo, de nivel descriptivo, de diseño no experimental transversal. La 

muestra estuvo conformada por 170 madres que asistieron al centro de salud 

Juan Pérez Carranza, 2022 durante el mes de setiembre 2022. La técnica 

utilizada fue la encuesta y el instrumento que se utilizó es el cuestionario. 

resultados el nivel de conocimiento de la lactancia materna en las madres que 

acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022, es de 24.71% para nivel 

bajo, 23.53% de nivel alto y 51.76% para nivel medio. Para el nivel de 

conocimiento sobre conceptos generales de la lactancia materna de las madres 

que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022, teniendo como 

resultado un 51.18% sobre el nivel alto, siendo este el mayor por sobre el nivel 

medio con un 30.59% y el nivel bajo con un 18.24%.  para     los niveles de 

conocimiento sobre técnicas y posiciones tienen un ajustado margen de 

diferencia siendo estos los siguientes 35.29% para nivel bajo, 32.35% para nivel 

medio y 32.35% para nivel alto. Finalmente, para el nivel de conocimiento sobre 

los beneficios de la lactancia materna de las madres que acuden al Centro de 

Salud Juan Pérez Carranza, 2022, tiene un alto nivel de conocimientos sobre el 

tema con un 50%, siendo este superior al 32.94% de nivel medio y al 17.06% de 

nivel bajo. Concluyendo que las madres del centro de salud juan Pérez Carranza 

tienen un nivel medio en conocimientos sobre lactancia materna. 

Palabras clave: Lactancia, Conocimiento, Madres, Posiciones, Beneficios. 
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ABSTRAC 

Through this research that was carried out at the Juan Pérez Carranza health 

center, it was possible to determine that the level of knowledge of mothers about 

breastfeeding is medium. 

Therefore, the general objective of the study was to determine the level of 

knowledge of breastfeeding in mothers who attend the Juan Pérez Carranza 

Health Center, 2022. The research had a quantitative approach, descriptive level, 

non-experimental cross-sectional design. The sample consisted of 170 mothers 

who attended the Juan Pérez Carranza health center, 2022 during the month of 

September 2022. The technique used was the survey and the instrument used 

was the questionnaire. results the level of knowledge of breastfeeding in mothers 

who attend the Juan Pérez Carranza Health Center, 2022, is 24.71% for low level, 

23.53% for high level and 51.76% for medium level. For the level of knowledge 

about general concepts of breastfeeding of mothers who attend the Juan Pérez 

Carranza Health Center, 2022, resulting in 51.18% above the high level, this 

being the highest above the average level with 30.59 % and the low level with 

18.24%. for the levels of knowledge about techniques and positions they have a 

tight margin of difference, these being the following 35.29% for low level, 32.35% 

for medium level and 32.35% for high level. Finally, for the level of knowledge 

about the benefits of breastfeeding of mothers who come to the Juan Pérez 

Carranza Health Center, 2022, it has a high level of knowledge on the subject 

with 50%, this being higher than 32.94% of medium level and 17.06% low level. 

Concluding that the mothers of the Juan Pérez Carranza health center have a 

medium level of knowledge about breastfeeding. 

Keywords: Breastfeeding, Knowledge, Mothers, Positions, Benefits. 
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I. INTRODUCCIÓN

El acto de amamantar; es una práctica de gran importancia para la salud del 

desarrollo de los bebes y para el bienestar de la gestante. Esta práctica de 

alimentación natural ofrece muchos beneficios para los bebés y sus madres. Los 

bebés que reciben leche materna gozan de una buena salud y un desarrollo 

completo. La leche materna está compuesta por diferentes nutrientes que son 

necesarios para el crecimiento saludable los niños en edad de lactancia, también 

contienen una exquisita variedad de células inmunitarias que ayudan al niño a 

combatir diferentes enfermedades. Otro benéfico de la leche materna es que, es 

muy fácil de digerir, por lo que los niños que toman leche materna tienen menos 

problemas estomacales, sin olvidar que la lactancia materna también beneficia a la 

madre en la involución uterina, en controlar el peso de la madre, ect.51 

El calostro es un alimento de alto valor nutricional para los niños en etapa de 

crecimiento desde el nacimiento hasta los primeros seis meses de vida, ya que es 

un alimento completo y es beneficioso para el crecimiento, también el correcto 

desarrollo del bebé en relación con su edad; siendo definida como lactancia 

materna exclusiva cuando bebé no se le da otro alimento líquido ni sólido. La OMS 

(organización mundial de la salud) ha determinado que todos a los niños se les 

debe alimentar exclusivamente con leche materna durante los primeros 6 meses 

de vida, es decir después del nacimiento y recomienda mantenerlo hasta la edad 

de dos años. 1y2 Duong T y Chapman R. (2017)  

En Vietnam realizaron un estudio a una población de 223 participantes para 

identificar la relación entre indicadores sociodemográficos, conocimiento, actitud, 

práctica de la LME, estableciendo la investigación como tipo transversal, logrando 

encontrar en la base de datos de CHILILAB, que un poco menos de la mitad sabía 

sobre los beneficios de alimentar exclusivamente con leche materna durante los 

primeros seis meses de vida y lo practicaron, se pudo identificar que las madres 

con estudio superior querían adquirir más conocimientos sobre el tema a diferencia 

de las demás. Se identificó que un alto porcentaje no tenían leche materna 

suficiente para el bebé con una práctica estricta y auto información sobre (LME) 

lactancia materna exclusiva.3

Cascone D, Tomassoni D, et al. (2019) en su estudio en Italia, con la finalidad de 

evaluar las actitudes, los conocimientos y comportamiento de las lactantes, 
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utilizando una encuesta de tipo transversal a un grupo de madres de la región 

Campania, lograron identificar que dos tercios de las entrevistadas había oído sobre 

el tema de la LME, mientras que un gran porcentaje sabe sobre la práctica de la 

misma como mínimo en los seis primeros meses. Con respecto a la práctica de la 

lactancia materna exclusiva se evidenció que el 33% lo practicaban durante seis 

meses como se recomienda, mientras otras solo durante la estancia hospitalaria. 4 

A nivel nacional, Alvaro L. (2019) en Puno desarrollaron un estudio para determinar 

el grado de desenvolvimiento en la práctica y conocimiento de la LME en primíparas 

puérperas, siendo un estudio descriptivo simple transversal a una muestra de 

población constituida por 45 mujeres, donde pudo detectar mediante un 

cuestionario y la observación a cargo de la autora donde logró encontrar que las 

madres presentaron mayormente un conocimiento deficiente, mientras que en la 

práctica de LME mantenían un nivel inadecuado.5

Chayán N. (2019) en Lambayeque se realizó una investigación para determinar la 

asociación entre el conocimiento y la práctica sobre la LME en primigestas 

lactantes, siendo un estudio cuantitativo, descriptiva, transversal y correlacional en 

Neonatología del hospital R. Lambayeque a un total de 54 primigestas usando el 

instrumento de recolección de información con un cuestionario y una ficha de 

observación con la confiabilidad de 0.764 y Cronbach con 0.833, donde la mayoría 

afirmó recibir información sobre la lactancia materna exclusiva, la mayoría no había 

planificado su gestación y con respecto a la práctica del amamantamiento con un 

75.9% lo practican incorrectamente6.

Avendaño M, Medrano K. (2017) en Lima realizaron una investigación para 

identificar el conocimiento y desenvolvimiento de la práctica sobre la LME en 

madres adolescentes primíparas, siendo de diseño cuantitativo a una población de 

110 madres en edad adolescente, utilizando una encuesta y dos instrumentos más 

que fueron una encuesta y la guía de observación, donde se destacó que tuvieron 

un grado de conocimiento regular a malo con respecto a la LM exclusiva, por otro 

lado, en relación a la práctica del amamantamiento era inadecuada en casi el 100% 

de la población y la minoría una práctica adecuada. Concluyendo que luego de una 

explicación educativa se logró incrementar el conocimiento y la ejecución correcta 

de la técnica de amamantamiento.7 
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Ante este contexto social, es importante que la madre conozca la teoría básica de 

la LME y de cómo realizarlo, para poder mejorar la alta incidencia de casos de 

patologías como anemia, desnutrición en los menores y patologías como mastitis 

en las madres, logrando mantener un niño o niña sano, cumpliendo con sus 

necesidades básicas para una vida sin problemas. Por eso se plantea interrogante 

general ¿Cuál es el nivel de conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las 

madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022?, mientras que 

las específicas son ¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre conceptos generales 

de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud 

Juan Pérez Carranza, 2022? ¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre técnicas y 

posiciones de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al Centro 

de Salud Juan Pérez Carranza, 2022? ¿Cuál es el nivel de conocimiento sobre los 

beneficios de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al Centro 

de Salud Juan Pérez Carranza, 2022?  

La presente investigación se justifica al nivel práctico, al estudiar una problemática 

real y presentar estrategias para contribuir a una solución. También se establece 

una justificación social ya que la información resultante de esta investigación tiene 

relevancia a una problemática de nivel mundial. 

Por lo mencionado se planteó el siguiente objetivo general: Determinar el nivel de 

conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las madres que acuden al centro 

de salud Juan Pérez Carranza, 2022 y con ello los  objetivos  específicos: 

Determinar el nivel de conocimiento sobre conceptos generales de la lactancia 

materna exclusiva en el centro de salud juan Pérez Carranza, 2022, determinar el 

nivel de conocimiento sobre técnicas y posiciones de la lactancia materna exclusiva 

de las madres que acuden al centro de salud Juan Pérez Carranza, 2022 y 

determinar  el nivel de conocimiento sobre los beneficios de la lactancia materna 

exclusiva de las madres que acuden al centro de salud Juan Pérez Carranza, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO

Para la elaboración de este estudio se recogió información de otras 

investigaciones  internacionales, comienzan con Jiayou L, Dukuzumuremyi J, 

Kaburu M, Ntambara J. (2021) en África oriental, quienes realizaron el estudio 

titulado Conocimiento, Actitud y Práctica de la Lactancia materna exclusividad 

entre las madres que asisten a Masaka, un estudio transversal para poder 

promocionar actitudes, conocimientos y prácticas sobre la LME, que tuvo como 

proporcionar conocimientos, actitudes y prácticas (CAP) hacia la LME e identificar 

los factores asociados con la práctica de la lactancia materna exclusiva, teniendo 

una población de estudio de 364 individuos. En cuanto a la metodología utilizada 

por los autores se realizó un análisis estadístico univariado, tabla de frecuencias 

y regresión lineal para la asociación de factores. Se obtuvo como resultado la 

gran mayoría de las madres encuestadas tienen un buen conocimiento (84%) y 

con una buena actitud hacia el amamantamiento exclusivo (87%), además, casi 

el 95.9% lograron entender los beneficios de realizar la lactancia materna de 

manera exclusiva por lo menos, durante los primeros seis meses de vida. Otro 

indicador identificado es que la mayoría comprende que la LME fomenta el vínculo 

madre-bebé, beneficia al bebé como el mejor alimento y los mantiene sanos. 

Concluyendo que el conocimiento y la actitud son altos en esta población de 

madres, pero la práctica está debajo de los niveles recomendados por la OMS.8 

Kim, TD y Chapman, RS (2017) realizaron una investigación con título 

“Conocimiento, actitud y práctica sobre la lactancia materna exclusiva entre 

mujeres en Chililab en la ciudad de Chi Linh, provincia de Hai Duong, Vietnam,” 

que tuvo como objetivo evaluar e identificar la relación entre algunas 

características, el conocimiento, la actitud y práctica de la LME en los primeros 

meses de vida del recién nacido. La población fue constituida por 223 madres, en 

cuanto a la metodología esta investigación es de tipo transversal, se adaptaron 

cuestionarios al espacio demográfico para luego utilizar estadística descriptiva 

para el tratamiento de la información. El resultado fue que solo el 48% realizaron 

la LM exclusiva los primeros seis meses de vida, pero de manera estricta tan solo 

el 29%. Se identificó que quienes tenían un nivel educativo superior tenían más 

conocimientos sobre el tema, se identificó que quienes tenían entre 26-30 años 

de esas tenían una actitud positiva sobre la LME, pero los de nivel educativo 
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interior tenían más intención de practicar el amamantamiento exclusivo que el 

grupo etario anterior. Concluyendo que el conocimiento no se asocia con la LME 

de manera exclusiva, pero si hubo una asociación significativa entre quienes 

tenían deficiente leche materna, las cuales se auto informaron y lo ejecutaron 

estrictamente. 9 

Okoroiwu GIA, Ubosi NI, Aliyu SM, Eya CP (2021) realizaron una investigación 

titulada Conocimiento, Actitud y Práctica de la Lactancia Materna Exclusiva entre 

Madres de Bebés en el Consejo del Área de Gwagwalada, FCT, Abuja, que tuvo 

como objetivo determinar el conocimiento y la actitud de mujeres de cuatro 

comunidades nigerianas, teniendo como metodología el uso de un cuestionario, 

para recoger datos y ser analizaros posteriormente. El resultado obtenido fue que 

el 70% manejada un conocimiento sobre la LME y el 54.4% amamantó a su hijo 

o hija durante los primeros seis meses desde su nacimiento. La actitud ante el

amamantamiento fue positiva, con un alto nivel de conocimiento; pero solo casi la 

mitad la ejecutaban. Concluyendo que, si bien la mayoría tienen un buen nivel de 

conocimiento y actitud ante la lactancia materna exclusiva, no se ve evidenciada 

en la práctica de la misma por esta población. Es por eso que los autores 

consideran importante promocionar la lactancia materna sobre la ejecución y 

técnicas de amamantamiento tanto a mujeres como los esposos que cuidan de 

sus hijos. 10 

Paredes E, Trujillo L, Chávez M, Romero A, León D, Muñoz G. (2018) realizaron 

un estudio en México titulado Conocimiento y práctica sobre lactancia materna de 

mujeres primigestas derechohabientes de una Unidad de Medicina Familiar que 

tuvo como objetivo para analizar la práctica y medir el conocimiento sobre el 

amamantamiento en madres primigesta. En cuanto a la mitología utilizada esta 

fue de tipo transversal, descriptivo con una muestra conformada por 75 madres, 

siendo el instrumento utilizado un cuestionario para luego recolectar los datos y 

analizar las frecuencias y porcentajes y por último la tendencia central. Los 

resultados fueron que la edad y el segundo trimestre de embarazo, el estado civil 

de casadas, el nivel educativo superior, religión católica y ser ama de casa fue las 

más predominantes. El conocimiento fue en un nivel suficiente con una asociación 

no significativa entre el conocimiento, la ocupación y el grado académico. 
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Concluyendo que las primigestas tienen un conocimiento suficiente sobre la LME, 

siendo esta información dada por el profesional de enfermería. 11 

Sinnato M, Angelina M, Calderón J, Villareal J, Moret N, Camacho N. (2022) 

realizaron un estudio en Venezuela en el año 2019 titulado conocimiento, 

actitudes y prácticas maternas sobre alimentación de lactantes que consultan en 

un hospital latinoamericano, con el objetivo de determinar los niveles en relación 

a la práctica, actitud y conocimiento de la lactancia materna, teniendo como 

metodología un estudio observacional. transversal, siendo el instrumento una 

encuesta. Se obtuvo como resultados de 150 madres que el conocimiento obtuvo 

82% de incidencia determinado como un nivel intermedio, mientras que la actitud 

y práctica son adecuadas con 90% la primera y la siguiente con 99%. 

Concluyendo que existe un conocimiento deficiente sobre la alimentación en los 

primeros años de vida del bebé siendo importante la ejecución de intervenciones 

educativas que garanticen la salud poblacional, siendo el personal de salud los 

responsables en distribuir esos conocimientos. 12 

Los antecedentes nacionales, lo menciona Mogrovejo A (2017) en su investigación 

en titulada Conocimiento acerca de lactancia materna exclusiva en madres 

primerizas que acuden al servicio de obstetricia del centro de salud victor raul 

hinojosa LLerena Arequipa tuvo como objetivo el determinar el conocimiento sobre 

la LM en primigestas en el año 2015, su investigación fue descriptiva y transversal 

a una muestra de 60 primigestas con el uso de un instrumento de tipo cuestionario 

teniendo respuestas en escala de likert. Se obtuvo la validez y confiabilidad del 

instrumento para luego ser ejecutado, identificando el nivel de conocimiento de las 

madres primerizas en un nivel bajo. Los resultados fueron que ellas nunca 

recibieron la información y nunca se les informó sobre la importancia de la lactancia 

materna exclusiva, mientras que otras no tienen tiempo para dedicarle atención a 

su bebé. Concluyendo así que las madres tienen dudas, temores y problemas con 

este tema. 13 

Avendaño M, Medro K (2017) en Lima - Perú realizaron un estudio titulado 

Conocimiento y práctica sobre lactancia materna exclusiva que tienen las madres 

adolescentes primíparas en un hospital nacional - 2017 con el objetivo de 

determinar el nivel de conocimiento y la ejecución práctica de la LME en primíparas, 
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teniendo un diseño de investigación cuantitativo, pre experimental, con una 

población de 110 madres en edad adolescente. Para este estudio la metodología 

utilizada por los autores fue instrumentos que usaron como guía de observación y 

un cuestionario, siendo aplicados en dos tiempos (antes y después) en base a la 

distribución del contenido educativo. El resultado de esta investigación fue que al 

inicio el nivel de conocimiento comenzó con regular el más predominante siendo 

bueno en el siguiente tiempo. En base a la práctica y ejecución de la técnica de la 

LM, antes del contenido educativo se observó un nivel inadecuado como el más 

predominante, para luego de la distribución de información dar un cambio a un nivel 

adecuado. Concluyendo que la aplicación del contenido educativo incrementa 

beneficiosamente el nivel de conocimiento y la calidad de la práctica de la técnica 

de la LME. 14

Chayán N. (2019) en Lambayeque se realizó una investigación para determinar la 

asociación entre el conocimiento y la práctica sobre la LME en primigestas 

lactantes, siendo un estudio cuantitativo, descriptiva, transversal y correlacional en 

Neonatología del hospital R. Lambayeque a un total de 54 primigestas usando el 

instrumento de recolección de información con un cuestionario y una ficha de 

observación con la confiabilidad de 0.764 y Cronbach con 0.833, donde la mayoría 

afirmó recibir información sobre la lactancia materna exclusiva, la mayoría no había 

planificado su gestación y con respecto a la práctica del amamantamiento con un 

75.9% lo practican incorrectamente. Concluyendo esta investigación con el 

aumentar y mejorar el nivel de conocimiento de las mujeres primigestas en cuanto 

al LME.15

Para dar un sustento a este proyecto, se eligió a la teorista Nola Pender, quien, con 

su modelo de promoción de la salud, se sustenta el poder comprender los 

comportamientos de las personas en relación a su salud, enfocándolos en 

conductas saludables. Esta teorista menciona que la conducta humana está 

motivada por el deseo de lograr el bienestar y potencial humano, abarcando dos 

conceptos51

La conducta previa relacionada, que son las experiencias pasadas que pueden 

causar efectos directos e indirectos en la conducta de promoción de la salud; el otro 

concepto son los factores personales los cuales están compuestos por los 
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biológicos, psicológicos y socioculturales, los cuales están marcados por la 

naturaleza.  Esta teoría está dirigida a promocionar las conductas saludables de las 

personas, enfocados en el cuidado, mejora de la salud y conductas que ayudarán 

a la prevención de diversas patologías. Es la perfecta herramienta para comprender 

actitudes, motivaciones, y acciones en base de la autoeficacia. Los paradigmas de 

esta teoría son: La salud es un estado muy positivo. El concepto de salud es más 

importante que otro tipo de afirmación general. Hombre: es el individuo y el centro 

de la teoría. Cada persona se identifica de manera única por un modelo perceptivo 

y factores variables. Ambiente: que representa la interacción de factores 

perceptivo-cognitivos y regulatorios que influyen en la ocurrencia de conductas 

promotoras de salud; La enfermería sanitaria está dentro del ámbito de la profesión 

de enfermería y, a partir de las responsabilidades sanitarias de cualquiera de estos 

planes de reforma de los ciudadanos. Para determinar el enfoque conceptual 

comenzamos definiendo que es la lactancia materna.51 

La lactancia materna exclusiva, exactamente la leche materna es la manera 

eficiente de alimentar la madre a su bebé porque aporta nutrientes esenciales para 

el desarrollo mental y físico, esto sucede incluso por el vínculo que proporciona la 

práctica de la lactancia materna. Los nutrientes que contiene la leche materna son 

en cantidad y calidad adecuadas para satisfacer las necesidades del bebé, 

proporcionándoles protección y maduración de órganos, mejora del sistema 

inmunológico, además de reducir los riesgos a patologías infecciosas. En términos 

más sencillos la lactancia materna exclusiva se refiere a la alimentación de un bebé 

únicamente con leche materna.  

Esto nos recalca que el bebé no debe recibir ningún otro tipo de alimento o líquido, 

como agua, jugos o fórmula. La lactancia materna exclusiva es la mejor manera de 

alimentar a un bebé, ya que le proporciona todos los nutrientes esenciales que 

necesita para crecer y desarrollarse de manera saludable. La leche materna 

exclusiva también contiene anticuerpos que ayudan a proteger al bebé de diversas 

enfermedades y a mantener su sistema inmunológico fuerte. Hay técnicas y 

posiciones en la lactancia materna que favorecen al buen amamantamiento de los 

bebes y es la mejor manera para prevenir la mortalidad infantil por desnutrición, por 

eso es importante promocionar la LME desde la gestación, explicando sobre los 

beneficios mediante una orientación y acompañamiento a la primigesta por parte 
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del personal de salud desde el inicio de la lactancia, explicando que deberá ser el 

único alimento durante los primeros seis meses de vida del bebé. 

Indicado por la OMS y UNICEF como lactancia materna exclusiva hasta los seis 

meses de edad y lactancia complementada con alimentación hasta los dos años. 

Continuando con los índices internacionales según el Informe de la OMS del año 

2018 sobre la lactancia materna, esta contribuye positivamente a la supervivencia 

de los recién nacidos, al aumentar su resistencia a las enfermedades y protegerlos 

contra la desnutrición. Diversas investigaciones realizadas en distintas partes del 

planeta demuestran que los bebés alimentados exclusivamente con leche materna 

tienen una mayor tasa de supervivencia durante los primeros seis meses de vida. 

Los mismos informes realizados en la región andina indica que los niños 

alimentados exclusivamente con leche materna durante los primeros seis meses 

de vida tienen una tasa de mortalidad mucho más baja con una diferencia de al 

menos el 13%.8 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Esta investigación tiene enfoque de tipo cuantitativo, el mismo que es definido por 

Sampieri (2017) como aquel que utiliza los datos recolectados, utilizando de igual 

manera la medición numérica y el análisis estadístico.16 Palomino U (2019) hace 

mención que la investigación que se realizo es de tipo básica porque busca aclarar 

las dudas de las madres a nivel de conocimiento de la lactancia materna. El diseño 

que se realizó fue no experimental transversal que según Sampieri (2017) se 

caracteriza por la recolección de datos en un solo momento para poder describir y 

analizar las variables como su incidencia, además de la interrelación que pueda 

existir en ese momento único.16

3.2. Variable y operacionalización: 

Variable: Nivel de conocimiento sobre la lactancia materna exclusiva. 

 Definición conceptual:

Es un conjunto de hechos y principios adquiridos y retenidos en el 

transcurso de la vida a través de la experiencia y el aprendizaje del sujeto, 

proceso por el cual una madre alimenta a su recién nacido a través de su 

pecho, donde se producen las secreciones de leche inmediatamente 

después del nacimiento.19 Estos conocimientos pueden ser adquiridos 

empírica o teóricamente gracias a los programas y alcance de información 

que actualmente se desarrolla. 

 Definición operacional:

García R. (2020) menciona que el uso de la encuesta la Escala de 

Estaninos se basa en puntuaciones típicas normalizadas las mismas que 

pueden realizar nuevas transformaciones17, la cual se utilizó para medir el 

nivel de conocimientos de las madres sobre la lactancia materna, 

constituida por 15 preguntas con un resultado alto, medio y bajo, divididas 

en 3 grupos cullos conforman los distintos apartados específicos que se 

desarrollan en el apéndice de resultados. 
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 Indicadores:

 Alto

 Medio

 Bajo

3.3. Población, muestra y muestro 

3.3.1. Población: 

Para este estudio, la población estuvo conformada por las mujeres que se 

atendieron en el Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 durante el mes de 

septiembre 2022, siendo estas un total de 785. 

 Criterios de inclusión:

Estuvo representado por:

 Madres que se atendieron en el centro de salud en el mes de

septiembre.

 Madres que acepten la participación y uso de información.

 Madres mayores de 18 años.

 Criterios de exclusión:

No representa:

 Mujeres sin hijos

 Mujeres que se presenten fuera del mes de septiembre 2022

3.3.2. Muestra: 

Hernández Sampieri define que la muestra es un conjunto de personas u 

objetos con cualidades similares, generalmente todas las personas u objetos en la 

sociedad tiene algunas características o cosas en común.16

Para esta investigación la muestra está representada por un total de 170 madres 

que se atendieron en el Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 durante el mes 

de septiembre 2022. Se calculó la muestra usando la fórmula para marco muestral 

conocido (ver anexo N° 5). Luego se calculó la muestra, sabiendo que la población 

es 785 madres que se atendieron en el Centro de Salud Juan Pérez Carranza (ver 

anexo N° 5). El cual dio como resultado la cantidad de 170 para muestra por el 

redondeo a favor. Esta fue la cantidad de encuestas que se realizaron para esta 

investigación.  
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3.3.3. Muestreo: 

Para el caso de esta investigación el muestreo es no probabilístico y la población 

es igual a la muestra, siendo un muestreo no probabilístico a conveniencia del 

investigador. Hernández Sampieri refiere que son aquellos elegidos al azar.16

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos: 

 Técnica: Para poder obtener los datos, se empleó la técnica de una

encuesta, por lo que será realizado a las madres que acudan al Centro de

Salud Juan Pérez Carranza, 2022 con la finalidad de poder hacer una

evaluación del nivel de conocimiento sobre lactancia materna en las madres.

 Instrumento: Palomino U (2019) En este estudio se utilizó como

herramienta un cuestionario que se aplicó a las madres primigestas. En la

primera parte se recopiló información sobre los datos sociodemográficos de

las madres como: edad, ocupación, estado civil, procedencia, nivel

educativo, religión, personas que habitan en ella y propiedad de la vivienda.

La Parte Dos consta de 15 preguntas de conocimiento de las cuales solo

una es correcta para recopilar información sobre conocimientos sobre

lactancia materna para las madres que participan en la Práctica de Lactancia

Materna en el Centro de Salud Juan Pérez Carranza, que incluye: lactancia

materna exclusiva, inicio, duración de la lactancia materna, horario,

beneficios para la madre y el lactante, tipo de ingesta Alimentación artificial.

Para cada pregunta, una respuesta correcta obtiene 1 punto y una respuesta

incorrecta obtiene 0 puntos.

El nivel de conocimientos de las madres se calificó, como sugiere Pedro Morales 

en su libro Estadística Aplicada a través de la Escala de Estanino, en bajo, medio 

y alto del puntaje total (15 pts.) 

    Conocimiento total Lactancia Materna Exclusiva: 

o Alto: Mas de 1.5 puntos

o Medio: Desde 1.3 a 1.5 puntos

o Bajo: Menos de 1.3 puntos
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 Validación y confiabilidad del instrumento: 

La autora Palomino U (2019) hizo un instrumento sometido a juicio de expertos 

conformado por 5 obstetras quienes calificaron la valides de los ítems, lo cual 

fue un cuestionario sobre el nivel de conocimiento sobre la l lactancia materna 

exclusiva en puérperas de 20 a 35 años en el Hospital Rezola – cañete, 2019 

3.5. Procedimientos:  

Ante el desarrollo de la presente investigación realizamos la elaboración de una 

secuencia de pasos con lo que se elaboró y logró desarrollar este documento, como 

primer paso fue encontrar una problemática en entorno social del centro de salud, 

como segundo paso  se realizó una solicitud con el permiso correspondiente de la 

Dra. Ana Rosa, Tineo Esquen para poder obtener la recolección de datos y para 

tener acceso a las madres que acuden del Centro Salud Juan Pérez Carranza, 

como tercer paso se elaboró y se adecuó el  de instrumento para estudio con su 

consentimiento informado para hacer uso de sus datos, cuarto paso se aplicó el  

instrumento a 785 personas del centro de salud; el quinto paso fue la ejecución del 

instrumento en donde se realizó en dos fechas consecutivas, teniendo en cuenta 

que para la realización del cuestionario se tiene 15 minutos como máximo para ser 

completado, como sexto paso fue la adecuación de los resultados obtenidos a la 

escala de estaninos con el fin de obtener información ordenada y desarrollar los 

niveles para los resultados bajo, medio y alto, para nuestra variable nivel de 

conocimiento sobre lactancia materna en madres primigestas y como ultimo paso 

fue la realización de análisis e interpretación de resultados a nivel descriptivo con 

los respectivos gráficos. 

3.6. Método de análisis de datos:  

Según la Unicef menciona que antes de tomar cualquier decisión sobre qué datos 

se debe recopilar y analizar, se debe decidir la finalidad de evaluación. Ante ello se 

debe tener claro y marcado el problema que se observa en el Centro Salud Juan 

Pérez Carranza y aplicar el instrumento que permita obtener datos que se requiera, 

para el cual se utilizó el cuestionario, el análisis será  dando un valor positivo 1 a la 

respuesta correcta y 0 respuesta incorrecta de esta manera se ponderara el 

resultado y obtendrá escala de  primero la deviación estándar de los resultados y 

luego se elaborará la escala estaninos para lo cual se utilizará el software SPSS ya 
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que de esa manera procesará los datos y se obtendrá los datos gráficos y tablas 

estadísticas.  

3.7. Aspectos Éticos 

Para realizar esta investigación se tomó en cuenta los aspectos bioéticos como la 

beneficencia, ya que esta investigación se realizó con la finalidad de brindar 

información clara y fidedigna sobre los beneficios de la lactancia materna para las 

madres del Centro de salud Juan Perez Carranza. También se respetó el principio 

de la no maleficencia, ya que el estudio se realizó sin hacer ningún tipo de daño a 

su integridad durante la participación de todos los encuestados. Se cumplió el 

principio de justicia, ya que se brindó el mismo tiempo y atención a cada participante 

sin excepciones y por ultimo se tomó en cuenta el principio de la autonomía, ya que 

para realizar esta investigación primero se les informó la finalidad del estudio, en 

donde cada madre que participaron en la encuesta lo hizo de forma voluntaria.  
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IV. RESULTADOS

Gráfico 1. 

Nivel de conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las madres que 

acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 

Del gráfico 1 podemos determinar lo siguiente; el nivel de conocimiento de la 

lactancia materna exclusiva en las madres que acuden al Centro de Salud Juan 

Pérez Carranza, 2022, es de 24.71% para nivel bajo, 23.53% de nivel alto y 51.76% 

para nivel medio, siendo este último mayor a los otros resultados, por lo que 

podemos decir que el nivel de conocimiento de las madres que acuden al Centro 

de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 es de nivel medio, y los otros dos niveles no 

se distingue diferencia notable. 
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Gráfico 2. 

Nivel de conocimiento sobre conceptos generales de la lactancia materna 

exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 

2022 

En el grafico 2 observamos el nivel de conocimiento sobre conceptos generales de 

la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan 

Pérez Carranza, 2022, teniendo como resultado un 51.18% sobre el nivel alto, 

siendo este el mayor por sobre el nivel medio con un 30.59% y el nivel bajo con un 

18.24%, podemos decir que el nivel de conocimiento sobre conceptos generales de 

las madres de este centro de atención es de nivel alto. 
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Gráfico 3. 

Indicadores del nivel de conocimiento sobre conceptos generales de la lactancia 

materna exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez 

Carranza, 2022 

Del gráfico 3 las respuestas de las preguntas 1 al 5 del instrumento presentado 

anteriormente y las cuales corresponden al Nivel de conocimiento sobre conceptos 

generales se observa en mayor cantidad respuestas correctas sobre la pregunta 3 

mientras que la pregunta 1 tuvo mayor cantidad de respuestas incorrectas, esto 

puede deberse al entendimiento de la lactancia como un proceso biológico 

necesario y no una actividad cualquiera. 



18 

Gráfico 4. 

Nivel de conocimiento sobre técnicas y posiciones de la lactancia materna 

exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 

2022 

Del grafico 4 se observó que los niveles de conocimiento sobre técnicas y 

posiciones tienen un ajustado margen de diferencia siendo estos los siguientes 

35.29% para nivel bajo, 32.35% para nivel medio y 32.35% para nivel alto, no 

encontrando más de 10 puntos porcentuales entre ellas. Entonces podemos decir 

que el nivel de conocimiento de las madres sobre el beneficio de la lactancia 

materna es bajo. 
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Gráfico 5. 

Indicadores Nivel de conocimiento sobre técnicas y posiciones de la lactancia 

materna exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez 

Carranza, 2022 

Del grafico 5 en relación al nivel de conocimiento sobre técnicas y posiciones de 

lactancia se puede observar que la pregunta numero 12 tiene muy baja cantidad de 

respuestas correctas (8%) mientras que las demás mantienen una similitud entre 

respuesta incorrecta y correcta. 
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En el gráfico 6 se puede observar que el nivel de conocimiento sobre los beneficios 

de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud 

Juan Pérez Carranza, 2022, tiene un alto nivel de conocimientos sobre el tema con 

un 50%, siendo este superior al 32.94% de nivel medio y al 17.06% de nivel bajo; 

entonces podemos deducir que el nivel de conocimiento sobre técnicas y 

posiciones de la lactancia materna de las madres de este centro de salud es de 

nivel alto. 

Gráfico 6. 

Nivel de conocimiento sobre los beneficios de la lactancia materna exclusiva de 

las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 
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Gráfico 7. 

Indicadores del nivel de conocimiento sobre los beneficios de la lactancia materna 

exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 

2022 

Del gráfico 7 observamos las respuestas sobre el nivel de conocimiento de la 

lactancia materna exclusiva, este a pesar de tener un alto nivel observado según el 

grafico 6 se observa en las respuestas de la pregunta 7 una muy baja cantidad de 

respuestas correctas, mientras que la gran mayoría respondió con acierto a la 

pregunta 9 referido al vínculo madre hijo. 
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V. DISCUSIÓN

El presente estudio el cual tuvo como objetivo general determinar el nivel de 

conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las madres que acuden al Centro 

de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 donde se pudo determinar los distintos niveles 

de conocimiento siendo estos hallazgos correspondientes y de bajo contraste a 

otros estudios, primero se tiene en nivel bajo un 24.71% y 23.53% en nivel alto, lo 

que en sumatoria significa casi un 48% del total de la población evaluada dando 

por mayoría al nivel medio con un 51.76% en ese sentido los hallazgos de este 

estudio tienen similitud y corresponden con los resultados obtenidos por Sinnato , 

Angelina , Calderón , Villareal , Moret y Camacho  (2022) en su trabajo de 

investigación titulado determinar los niveles en relación a la práctica, actitud y 

conocimiento de la lactancia materna, Venezuela 2019 en donde se observó que el 

nivel de conocimiento sobre la lactancia materna es de nivel intermedio con un 82% 

de prevalencia frente al nivel bajo y alto que sumados apenas llegaron al 18%. De 

la misma manera encontramos una similitud en el estudio realizado por Duong  y 

Chapman  (2017) titulado “ Conocimiento, actitud y práctica sobre la lactancia 

materna exclusiva entre mujeres en Chililab en la ciudad de Chi Linh, provincia de 

Hai Duong, Vietnam- 2017” investigación cullos resultados fueron congruentes ya  

que un poco menos de la mitad de la población tenía conocimiento  sobre la 

lactancia materna exclusiva y sus beneficios para el lactante durante los primeros 

seis meses de vida y lo practicaron, logrando también identificar que las madres 

con un nivel superior de formación académica tenían más conocimientos sobre el 

tema así mismo mostraron mayor interés por más información a diferencia de las 

demás madres que se conformaron con la información brindada durante la 

evaluación cabe también mencionar que dicho estudio identificó que un alto índice 

de las madres generaban la suficiente leche materna para el bebé frente a las que 

si llevaban  una práctica estricta y auto información sobre la lactancia materna 

exclusiva y sus beneficios. Pues entonces podemos afirmar que el nivel de 

conocimiento de las madres sobre del Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022 

sobre la lactancia materna y lo que esta conlleva es de nivel medio entonces pues 

por la importancia mencionada en el apartado introductorio se debería reforzar o 

implementar, para el caso de nivel bajo, programas informativos para gestantes en 

dicho centro de salud. Por lo expuesto anteriormente es evidente la importancia 

sobre los conocimientos y beneficios de la lactancia materna exclusiva, pero el 
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conocer no es suficiente, esto debo también ponerse en práctica por las madres y 

se debe tener programas de seguimiento a los padres, ya que a veces las madres 

de familia no lo toman importancia y se dejan llevar por las experiencias de otras 

personas que viven a su alrededor y no escuchan al profesional de salud que está 

capacitado para orientar de forma adecuada.  

Con respecto al objetivo específico 1: Determinar el nivel de conocimiento sobre 

conceptos generales de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden 

al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022. Los resultados han demostrado 

que un 51.18% es de nivel alto, siendo este el mayor por sobre el nivel medio con 

un 30.59% y el nivel bajo con un 18.24%, entonces podemos decir que el nivel de 

conocimiento de las madres del centro de salud en cuanto a conceptos generales 

es de nivel alto. Estos resultados coinciden significativamente con los obtenidos por 

Okoroiwu , Ubosi , Aliyu , Eya (2021) en su estudio titulado Conocimiento, Actitud y 

Práctica de la Lactancia Materna Exclusiva entre Madres de Bebés en el Consejo 

del Área de Gwagwalada, FCT, Abuja, Nigeria, 2021, en donde se evidencio que el 

70,0% tenía el conocimiento de lactancia materna exclusiva, el 54,4% amamantó 

exclusivamente con leche materna a los recién nacidos en los primeros seis meses 

de vida, demostrando actitud positiva  de los participantes hacia la lactancia 

materna exclusiva ya que el 70,0% de los evaluados estuvo de acuerdo con las 

indicaciones dadas por el personal de salud en cuanto a si la leche materna por si 

sola era o es suficiente en la alimentación del bebé durante los primeros seis meses 

de vida, esto claro bajo situaciones donde él bebe o la madre no presente ninguna 

patología que impidiese la lactancia normal, también se encontraron altos índices 

de un  alto nivel de conocimiento en lactancia materna exclusiva y casi la mitad de 

los participantes practicaban la lactancia materna exclusiva y relativamente todos 

los encuestados tenían actitud positiva hacia la lactancia materna;  Sin embargo, el 

analfabetismo se evidencia en un 60% y Cultura sobre LME un 66,7% en la cual 

influyó negativamente en la lactancia materna en este tema. Asimismo, Paredes, 

Trujillo, Chávez, Romero, León, Muñoz. (2018) en su trabajo de investigación 

titulado “Conocimiento y práctica sobre lactancia materna de mujeres primigestas 

de la Unidad de Medicina Familiar, México 2017” tiene semejanza con los hallazgos 

obtenidos, ya que se menciona que el conocimiento de las madres sobre la 

lactancia materna es de nivel suficiente en 61.3% y se halló asociación no 

explicativa entre el nivel de conocimiento, grado académico y ocupación 
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respectivamente, en otras palabras los aspectos socio económicos no eran 

influyentes. 

De lo evidenciado en esta investigación se puede podemos indicar lo siguiente, que 

el nivel de conocimiento sobre conceptos generales de la lactancia materna de las 

madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza 2022, es de un nivel 

alto entonces también podemos afirmar que los profesionales de salud encargados 

de brindar esta información tan importante están realizando un buen trabajo y se 

debe continuar con esta gran labor. No obstante, también deben hacer seguimiento 

a todas las madres en la etapa gestacional y en la lactancia, para instruir o 

complementar los conocimientos ya que esta actividad no solo ayuda al bebe, sino 

que también tiene benéficos muy importantes para la madre.  

En cuanto al objetivo específico 2: Determinar el nivel de conocimiento sobre 

técnicas y posiciones de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden 

al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022, en la cual los resultados fueron que 

los niveles de conocimiento tienen un ajustado margen de diferencia siendo estos 

los siguientes 35.29% para nivel bajo, 32.35% para nivel medio y 32.35% para nivel 

alto, no encontrando más de 10 puntos porcentuales entre ellas. Entonces podemos 

decir que el nivel de conocimiento de las madres sobre las técnicas y posiciones de 

la lactancia materna es bajo. Por lo que se encontró similitud con el estudio de 

Mogrovejo  (2017) titulado “Conocimiento acerca de la lactancia materna exclusiva 

en madres primerizas que acuden al servicio de Obstetricia del Centro de Salud 

Víctor Raúl Hinojosa Llerena - Arequipa; 2017” en donde se identificó que  el nivel 

de conocimiento de las madres de dicho centro se encuentra en un nivel bajo, 

donde se identifica que ellas nunca recibieron la información y nunca se les informó 

sobre lo imperativo que es lactancia materna exclusiva, mientras que otras no 

tienen tiempo para dedicarle atención a su bebé. Asimismo, en el estudio de 

Chayán (2019) en su investigación titulado “Conocimiento y práctica sobre la 

lactancia materna exclusiva en mujeres primigestas del servicio de neonatología 

del Hospital Regional Lambayeque – 2019” en obtuvo los resultados de que la 

mayoría no había planificado su gestación y con respecto a la práctica del 

amamantamiento con un 75.9% lo practican incorrectamente, por lo que este 

estudio tiene semejanza con los anteriores. Además, en el estudio de Alvaro. (2019) 

titulado “Conocimiento y práctica sobre lactancia materna exclusiva en puérperas 
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primíparas en el servicio de gineco - obstetricia del hospital regional manuel núñez 

butrón, puno – 2018” se encontró que las madres presentaron mayormente un 

conocimiento deficiente, mientras que en la práctica de LME mantenían un nivel 

inadecuado. Por lo que se puede deducir que las madres necesitan información 

clara y oportuna con respecto a las posiciones y técnicas de la lactancia materna y 

así poder brindar un cuidado holístico a su bebe. 

En este sentido el estudio pudo demostrar que las posiciones para amamantar son 

muy importantes ya que ayuda al bebe y a la madre sentirse cómodos y así evitar 

daños en el pezón de la madre y también favorece el buen agarre y menor esfuerzo 

para él bebe y de esta manera quedando satisfecho y que tenga un peso adecuado, 

disfrutando así la lactancia tanto él bebe como la madre. 

Por último, en cuanto al objetivo específico 3: determinar el nivel de conocimiento 

sobre los beneficios de la lactancia materna exclusiva de las madres que acuden al 

Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022, los resultados fueron que,  tiene un 

alto nivel de conocimientos sobre el tema con un 50%, siendo este superior al 32.94 

% de nivel medio y al 17.06 % del nivel bajo; entonces podemos indicar que el nivel 

de conocimiento sobre los beneficios de la lactancia materna de las madres de este 

centro de salud es de nivel alto, teniendo una similitud con los resultados obtenidos 

por  Jiayou , Dukuzumuremyi , Kaburu , Ntambara . (2021) titulado “ Conocimiento, 

actitud y práctica de la lactancia materna exclusiva entre las madres que asisten al 

hospital del distrito de Masaka ,2021, en donde el investigador obtuvo los siguientes 

resultados que la gran mayoría de las madres encuestadas tienen un buen o alto 

conocimiento (84%) y con una buena actitud hacia el amamantamiento exclusivo 

(87%), además, casi el 95.9% lograron entender los beneficios de realizar la 

lactancia materna de manera exclusiva por lo menos, durante los primeros seis 

meses de vida. Otro indicador identificado es que la mayoría comprende que la 

LME fomenta el vínculo madre-bebé, beneficia al bebé como el mejor alimento y 

los mantiene sanos.  

De lo investigado podemos apreciar que la lactancia materna tiene muchos 

beneficios tanto para él bebe como para la madre, por ello es importante incentivar 

y educar a todas las madres brinden lactancia materna exclusiva especialmente 

hasta los primeros seis meses de vida del bebe ya que es crucial para su completo 

desarrollo y bienestar del niño. 
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y educar a todas las madres brinden lactancia materna exclusiva especialmente 

hasta los primeros seis meses de vida del bebe ya que es crucial para su completo 

desarrollo y bienestar del niño. 
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VI. CONCLUSIONES

1. El tema principal de este estudio nos pudo establecer el grado de

conocimiento de la lactancia materna exclusiva en las madres que acuden

al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022, con en la cual se llegamos

a la conclusión que el grado de conocimiento que actualmente poseen las

madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza es de nivel

medio, en donde se encontró coincidencias en otros estudios respecto al

este tema de gran importancia.

2. De acuerdo al tema específico sobre el grado de conocimiento respecto a

conceptos generales de la lactancia materna exclusiva de las madres que

acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, se concluyó que las

mamás de este establecimiento tienen un alto nivel en el tema de lactancia

materna exclusiva, demostrando así la preocupación de las madres por la

salud de sus hijos.

3. En este estudio se pudo evidenciar con respecto al nivel de conocimiento

sobre técnicas y posiciones de la lactancia materna exclusiva de las madres

que acuden al Centro de Salud Juan Pérez Carranza, se llegó a la conclusión

que el conocimiento sobre técnicas y posiciones de las madres de este

centro es de nivel bajo, por lo que las posiciones para amamantar de ese

grupo de mujeres podrían tener consecuencias futuras en el completo

desarrollo del niño y también que la madre y el bebé no disfrute ese acto.

4. Finalmente, con el objetivo específico tercero el cual es determinar los

niveles de conocimiento en cuanto a los beneficios de la lactancia materna

exclusiva de las madres que acuden al Centro de Salud Juan Pérez

Carranza, se llegó a la conclusión que el grado de conocimiento sobre el

beneficio de la exclusiva lactancia materna de las madres del centro de salud

es de nivel alto, en donde se puede apreciar que los niños que reciben una

buena lactancia materna tienen una vida saludable que les beneficia para su

completo desarrollo y bienestar de forma holística.
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VII.RECOMENDACIONES

Se recomienda al personal de salud del centro Juan Pérez Carranza que 

sigan incentivando y brindando información sobre el tema de lactancia 

materna exclusiva a todas las madres que llegan al establecimiento   y 

de esta manera poder educar y aumentar el conocimiento de este tema 

tan importante sobre la lactancia materna que benéfica tanto al niño 

como a la madre.  

Se recomienda a todo el equipo multidisciplinario del establecimiento de 

salud que sigan impartiendo información y educando respecto al tema 

de lactancia materna exclusiva a todas las madres que asisten a la 

institución con el fin de mantener los conocimientos a la vanguardia en 

relación a conceptos generales de lactancia materna exclusiva y de esta 

manera poder mantener a todos los niños saludables. 

Se recomienda al personal de salud encargado de brindar las charlas 

sobre lactancia materna, que deben enfocarse más en enseñar las 

técnicas y posiciones correctas de la lactancia, ya que las madres de 

este centro tienen desconocimiento sobre la importancia de una buena 

técnica de amamantamiento. 

Se recomienda al equipo especializado en el tema de lactancia, no bajar 

la guardia respecto al tema de lactancia materna exclusiva, ya que con 

ello podemos asegurar que los niños que están en crecimiento reciban 

los nutrientes necesarios para su completo desarrollo, tanto físico, 

mental y psicológico.  
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ANEXOS 

ANEXO N° 1 

Variable1 Definición1 

conceptual 

Definición1 

operacional 

Dimensiones1 Indicadores1 Ítems Escala de 

medición 

Instrumento 

Nivel de 

conocimiento 

sobre lactancia 

materna 

exclusiva 

Es un 

conjunto de 

hechos y 

principios adqui

ridos y retenido

s a lo largo de la 

vida a 

través de la 

experiencia y el 

aprendizaje del 

sujeto, proceso 

por el cual 

una madre 

alimenta a su 

Se aplica el uso 

de la encuesta 

la Escala de 

Estaninos la 

cual será 

utilizada para 

medir el nivel de 

conocimientos 

de las madres 

sobre la 

lactancia 

materna, 

constituida por 

15 preguntas 

Conceptos 

generales 

-Definición,

-Tipos de leche

materna y 

- Composición

de la leche 

materna 

Nutricionales 

Anticonceptivos 

Inmunológicos 

Economicos 

        1-5 

Variable 

cuantitativa 

Escala nominal 

cuestionario 



hijo recién 

nacido a través 

de su pecho, 

donde se 

producen las 

secreciones de 

leche inmediata

mente después 

del nacimiento.

con un resultado 

alto, medio y 

bajo. 

Beneficios 

Técnicas y 

posiciones 

Colocación del 

bebe al pecho, 

tiempo de 

amamantamient

o, posición 

acostada, 

posición sandia  

11-15

        6-10 

Pregunta 

correcta (1) 

Pregunta 

incorrecta (0) 



ANEXO N° 2 

Instrumento de recolección de datos 

INSTRUMENTO 

FICHA DE RECOLECCIÓN DE DATOS CONOCIMIENTO SOBRE LACTANCIA 

MATERNA EXCLUSIVA EN MADRES DEL CENTRO DE SALUD JUAN PEREZ 

CARRANZA, 2022 

Introducción: 

El presente cuestionario forma parte del estudio de investigación Nivel 

Conocimiento sobre Lactancia Materna exclusiva en madres del centro de salud 

Juan Pérez carranza, 2022, que es realizado por Pozo Naupa Rocio Del Pilar, de 

la escuela de Enfermería de la Universidad Cesar Vallejo.  

La encuesta está dirigida a madres que no tienen conocimientos sobre los 

beneficios de la lactancia materna. Al cual le invitamos participar y brindar su 

valiosa opinión, que le tomará aproximadamente 15 minutos y asegura total 

confidencialidad. 

Su participación es voluntaria y da consentimiento de utilizar los datos generados, 

únicamente para los fines del mencionado estudio. Ud. Es libre de tomar la decisión 

de contestar las preguntas que considere pertinentes. 

Si tiene dudas o preguntas, puede comunicarse dpozona@ucvvirtual.edu.pe 

Agradecemos de antemano su participación. 

Conociendo las condiciones antes mencionadas, acepto participar voluntariamente: 

SI                    NO 

CUESTIONARIO SOBRE LACTANCIA MATERNA 

 1.- DATOS GENERALES 

 EDAD

entre 18 y 25 años

entre 26 y 30 años

entre 31 y 35 años



 ESTADO CIVIL

soltera

casada

divorciada

conviviente

 GRADO DE INSTRUCCIÓN

sin estudios

primaria

secundaria

superior

 NUMERO DE HIJOS

ninguno

uno o más

2.- PREGUNTAS DE CONOCIMIENTOS 

1. La lactancia materna es un proceso:

a. Que alimenta a mi hijo y lo ayuda a crecer.

b. De alimentación y crianza para el desarrollo biológico, psicológico y social.

c. Donde lo alimenta y sólo ayuda a prevenir enfermedades.

d. No sé

2. Se da lactancia materna exclusiva hasta ……. y no exclusiva 

hasta……: 

a. Los primeros siete meses- los tres años.

b. los primeros seis meses -los dos años.

c. Los primeros cinco meses - al año de edad

d. No sé

3. La primera leche que sale de la glándula mamaria se llama:

a. Oxitocina

b. Calostro

c. Leche inmadura

d. No sé

4. Los tipos de leche durante el proceso de lactancia materna son:

a. Calostro y Madura

b. Calostro, Transición, Madura.

c. Principal, Secundaria y Terciaria.

d. No sé



5. La leche que presenta mayor cantidad de anticuerpos y evita que el

niño tenga enfermedades es:

a. Leche de transición

b. Leche madura

c. Calostro

d. No sé

6. Una forma en que la lactancia materna favorece a mi hijo es:

a. Protege contra enfermedades.

b. Prevención de anemia.

c. Desarrollo cerebral.

d. Todas son correctas

7. La lactancia materna exclusiva en los primeros seis meses tiene un

efecto:

a. Calificador

b. Moldeador del cuerpo

c. Anticonceptivo

d. Ninguna es correcta

8. La leche materna en comparación con la leche artificial:

a. Es más económica.

b. Es más completa.

c. Brinda efectos protectores.

d. Todas son correctas.

9. En relación al vínculo madre-hijo, la lactancia materna:

a. Ayuda a mejorar la unión entre la madre y su hijo.

b. Genera alteraciones emocionales en la madre.

c. No tiene un efecto positivo sobre las emociones del hijo.

d. No sé.

10.Un beneficio de la lactancia materna para la sociedad sería:

a. Reducir los gastos en los establecimientos de salud.

b. Aumentar el consumo de leches artificiales.

c. Reducir la venta de pañales



d. No existen beneficios para la sociedad, sólo para la familia.

11.Sobre la técnica para dar de lactar al bebé, no es correcto:

a. Sostener su seno con los dedos formando una C

b. Dirigir la cara de su niño frente a su pecho

c. La cabeza y la espalda del bebe tienen que ser sostenidas por el brazo de

la madre en forma recta.

d. La barriga del bebé debe estar apoyada en el muslo de la madre.

12.La posición que se recomienda cuando tienen embarazos gemelares

se denomina:

a. posición de sandía

b. posición sentada clásica

c. posición caballito

d. posición acostada.

13.La posición que no se recomienda practicar de noche por el riesgo

a dormirse y asfixiar al bebé es:

a. Sentada clásica

b. Acostada

c. Caballito

d. Posición de pelota de fútbol

14.Cuando hay grietas en los pezones se recomienda:

a. cambiar de posición para que agarre otra parte de la areola.

b. mantener una misma posición.

c. suspender la lactancia

d. No sé

15.La postura, comodidad y actitud de la madre influyen en:

a. la producción de leche

b. el cansancio de la madre

c. el daño en los pezones

d. todas son correcta



ANEXO N° 3 

Validez y confiabilidad del instrumento 

Los promedios de validez del instrumento señalan que el cuestionario obtuvo una 

validez de 90%, que indica una alta validez por lo cual se determinó la aplicación 

del instrumento. 





























ANEXO N° 4 

Prueba de stanones para determinar los intervalos de la medición del instrumento. 

Se determinó la desviación estándar con SPSS Statiscs 

Estadísticos descriptivos 

N Mínimo Máximo Media 

Desv. 

Desviación 

resultado general 40 1,13 1,87 1,4785 ,17978 

N válido (por lista) 40 

Se determinó el promedio general (x) = 1.48 

Se establecen los valores para los intervalos: 

A= 1.48 - 0.75 (0.18) = 1.3  B= 1.48 + 0.75 (0.18) = 1.6 

1.3 1.4 1.6 



ANEXO N° 5 

Carta de autorización para ejecución del proyecto de tesis. 





FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, REINOSO HUERTA MARIA GUIMA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

SALUD de la escuela profesional de ENFERMERÍA de la UNIVERSIDAD CÉSAR

VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "Nivel de conocimiento sobre

lactancia materna exclusiva en madres del Centro de Salud Juan Pérez Carranza, 2022",

cuyo autor es POZO NAUPA ROCIO DEL PILAR, constato que la investigación tiene un

índice de similitud de 29.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa

Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

LIMA, 05 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

REINOSO HUERTA MARIA GUIMA

DNI: 08613218

ORCID:  0000-0003-4144-5068

Firmado electrónicamente 
por: MREINOSOH  el 20-

12-2022 00:23:52

Código documento Trilce: TRI - 0474670




