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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo general, determinar como las disposiciones
sanitarias establecidas por el Covid-19 impactaron en la rentabilidad de La Empresa
Alfacorp Pert E.LLR.L Trujillo 2020-2021. El enfoque de nuestra investigacion es
cuantitativa, de tipo aplicada, con un disefio no experimental — descriptiva la poblacién
fue compuesta por la empresa Alfacorp Peru E.ILR.L .Para la recopilacion de la
informacion se empleé la técnica de la entrevista, que fue aplicado al Gerente general
y Contador de la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L , asi mismo, se empleo la técnica de
analisis documental que fue aplicado a sus estados financieros.

Por lo que se concluyé que dichas disposiciones sanitarias que emitio el estado
peruano por la Covid-19, tuvo una repercusion negativa en la rentabilidad de dicha
empresa, por lo que hubo una interrupcién de sus actividades diarias, disminuyendo
asi su demanda debido a la inmovilizacion obligatoria que dictaminaba el gobierno,
causando una reduccion en sus ventas.

En base a dicha problematica en la empresa Alfacorp Peru E.I.LR.L es necesario
implementar ciertas estrategias el cual les permita estar preparados ante alguna
situacion similar como la del Covid-19, para saber como actuar frente a dicha situacion

y evitar pérdidas econémicas como las del 2020.

Palabras Clave: Disposiciones sanitarias, Covid-19, Rentabilidad
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ABSTRACT

The general objective of this research is to determine how the sanitary provisions
established by Covid-19 impacted the profitability of La Empresa Alfacorp Pert E.I.R.L
Trujillo 2020-2021. The focus of our research is quantitative, of an applied type, with a
non-experimental - descriptive design. The population was made up of the company
Alfacorp Peru E.ILR.L. For the collection of information, the interview technique was
used, which was applied to the General Manager and Accountant of the company
Alfacorp Pera E.I.R.L, likewise, the technique of documentary analysis was used that
was applied to its financial statements.

Therefore, it was concluded that said sanitary provisions issued by the Peruvian state
due to Covid-19, had a negative impact on the profitability of said company, for which
there was an interruption of its daily activities, thus reducing its demand due to
immobilization. mandatory that the government dictated, causing a reduction in their
sales.

Based on this problem, in the company Alfacorp Peru E.ILR.L it is necessary to
implement certain strategies which allow them to be prepared for a similar situation
such as that of Covid-19, to know how to act in this situation and avoid economic losses
such as those of 2020.

Keywords: Sanitary provisions, Covid-19, Profitabilit
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.  INTRODUCCION

En los ultimos afios el mundo se vio paralizado y alterado por un virus que rapidamente
empezd a extenderse y a propagarse en todos los paises, el COVID 19, donde se vio
afectada tragicamente la salud humana y la economia mundial se vio debilitada como
nunca antes habia pasado, debido ello el gobierno de los diferentes paises del mundo
emitié disposiciones para salvaguardar la integridad y salud de las personas, pero al
mismo tiempo estas medidas trajeron consigo muchos conflictos econémicos.

En la historia de la humanidad esta no seria la primera vez que nos enfrentamos a un
virus capaz de mutar y afectar a los seres humanos en salud y econémicamente, pero
a diferencia de otras crisis mundiales esta se caracterizo por su rapida extension y se
vivié una gran incertidumbre debido al efecto adverso en las empresas, muchas de
ellas quebraron y se vieron afectadas econdmicamente, puesto que la crisis mundial
no se podia controlar.

Para muchos de los paises latinoamericanos su principal fuente de ingresos son las
exportaciones, dichas economias dependen de las altas potencias econdmicas como
Estados Unidos, China, la Unidn Europea. Los paises en Latinoamérica fueron las mas
vulnerables debido a su deficiente estructura politica, econdmica y social las cuales
afectan el desempeio del exportador. EI mismo que resulta de medir el grado de
importaciones y exportaciones que realizan los paises para mantener estables sus
economias. La caida en los precios de materias primas, limitacion de ingresos de
exportaciones, y el petréleo para los paises en América del sur, debido a las
disposiciones establecidas para frenar los contagios del COVID-19 (Pérez y
Sena,2021).

Segun El Banco Mundial (2020) menciona que ElI COVID-19 trajo consigo una onda
expansiva el afecto toda la economia mundial y se produjo la mayor crisis en mas de
un siglo. Las econdomicas emergentes son las que sufrieron los graves efectos
econOmicos que trajo consigo la pandemia y a medidas que avanzaba dicha pandemia,
se observé con claridad que muchos empresas y hogares no se encontraban
preparadas para afrontar o soporta un cambio de semejante duracion y progresion en

Sus ingresos.



El Per no fue ajeno a ello , a inicios del afio 2020 el virus llegé al pais y empez6 a
expandirse rapidamente a pasos agigantados, obligando al gobierno tomar medidas
rigurosas con el fin de frenar los contagios y muertes causados por el COVID-19,
donde se aplico un estado de emergencia a nivel nacional que implico el cierre de las
fronteras del pais, asi mismo se suspendieron viajes provinciales e internacionales, las
actividades de comercio tuve una interrupcién y se paralizé el movimiento civil .Estas
disposiciones del gobierno peruano, buscé salvaguardar la salud de los pobladores,
sin embargo en el sector econémico tuvo un impacto negativo sobre todo para las
pequefias empresas que al no poder cubrir sus costes acumulados por la caida de sus
ventas estuvieron obligados a cerrar sus negocios.

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2021) registro el efecto econdmico
tales como la disminucion del PBI en -3.4%, el comercio en -15.9%, las inversiones
privadas en un -14.9% y aumento la inversion publica en un 11.8%, también se vieron
afectadas las exportaciones de bienes y servicios en -10.1%. En el sector econémico
uno de los mayores impactos negativos le toco a las MYPES; el incremento de sus
deudas, el estancamiento de su produccion y la vulnerabilidad de la estabilidad laboral
de sus trabajadores causo una rentabilidad nula y en algunas situaciones terminaron
en la desaparicion de las mismas.

Teniendo en cuenta por ello que cuando una rentabilidad es correcta esta permitira
retribuir a los accionistas segun el riesgo y vera el crecimiento interno para mejorar la
posicion competitiva que tiene su empresa. Si la rentabilidad es insuficiente no estara
apta para asegurar la satisfaccion de estos factores y su rendimiento negativo afectara
su desarrollo, poniéndola en posicion marginal en su sector, esto pondra en peligro, su
existencia con el tiempo. Gonzalez et al. (2017).

En el marco de la epidemia la empresa Alfacorp Perd E.l.R.L, donde su actividad
principal es el comercio de equipos tecnoldgicos, al inicio del confinamiento tuvo un
estancamiento en sus ingresos econémicos debido al a su cierre momentaneo
producido por la pandemia. Como consecuencia, surgié el siguiente problema a
investigar, la empresa Alfacorp Perd E.I.R.L como otras, sufridé y se vio afectada, el
mayor problema que le toco atravesar fue afrontar sus deudas y los costos de alquiler

porque el establecimiento permanecié cerrado por lo tanto la mercaderia estaba



estancada y sus ventas fueron bajas producto del confinamiento dispuesto por el
estado e incluso los precios se incrementaron y no habia ingresos para cubrir y
sustentar sus diversos gastos. Ante esto se genera la siguiente interrogante o pregunta
de investigacion ¢Como las disposiciones sanitarias establecidas ante el COVID-19
impacto en la rentabilidad de la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L, Trujillo, 2020-2021?
Por consiguiente, esta investigacion tiene justificacion teorica, practica y metodologica.
Chavarria (2021), menciona la justificacion tedrica como la que argumenta el fin de
revisar, rechazar o aportar aspectos de alguna teoria, comparar resultados de
conocimiento, generando con esto un debate académico y la reflexién sobre lo que ya
se conoce. Se justifica tedricamente porque tiene como finalidad estimar el impacto
que generd las disposiciones sanitarias establecidas ante el COVID-19 en la
rentabilidad de La Empresa Alfacorp Pert E.l.LR.L como causa de las disposiciones
emitidas por el estado, la cual exigié a redimensionarse en sus servicios o productos
de acuerdo a ciertas estrategias o alternativas que les pueda permitir apalancarse para
continuar con sus actividades, también manifiesta que la justificacion practica ayuda a
solucionar problemas, tomar decisiones o0 proponer estrategias que ayudan a la
solucion del problema. Las investigaciones en ciencias econémicas y administrativas
son de caracter practico; describe y analiza un problema para plantear soluciones, de
calidad, produccion, supervision, satisfaccion laboral, entre otros.

Asimismo, se realizara una investigacion practica, porque esté inspirado en la situacion
gue les toco atravesar a muchas de las pequefias empresas del Peri como causa del
Covid-19 y nos permitira conocer el nivel y la manera que impacto esta epidemia en la
empresa Alfacorp Peru E.I.R.L.

Chavarria (2021) nos dice que la justificacion metodolégica es el aporte de métodos
nuevos, instrumentos o estrategias de investigacion, generando conocimiento valido y
confiable.

Desde el aspecto metodolégico en la medida que realicemos nuestra investigacion se
empleara el método cientifico asi mismo las técnicas e instrumentos que se utilizé para
lograr el objetivo de la investigacion fueron confiables, dando coherencia y claridad
para una mejor comprension de la investigacion, de la misma manera esta

investigacion tiene como finalidad ser parte de otros estudios similares al tema.



En ese sentido se plante6 como objetivo general de la investigacion: Determinar cOmo
las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19 impactaron en la rentabilidad
de La Empresa Alfacorp Pera E.I.R.L Trujillo 2020-2021 y como objetivos especificos:
Analizar las disposiciones sanitarias establecidas por efecto del Covid-19 , Analizar la
rentabilidad de La Empresa Alfacorp Pera E.I.R.L Trujillo 2020-2021 , Determinar el
efecto de las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19 y el impacto en la
rentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.R.L Truijillo 2020-2021.

ll.  MARCO TEORICO

Para desarrollar la presente investigacion se procedid a realizar una averiguacion en
los diferentes articulos cientificos, libros virtuales y tesis, teniendo en cuenta los
antecedentes internacionales, nacionales con temas relacionados con el fin de dar
fuerza a la investigacion y donde explican y desarrollan las variables que se estan
estudiando.

En el marco internacional, se consideré la investigacion de La Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2020) donde realizé un estudio titulado: “Los
efectos del COVID-19 en el comercio internacional y la logistica”, donde indica la
rapida expansion y crecimiento del COVID-19 y las disposiciones sanitarias que
adopto el estado, de diversos paises tuvo graves repercusiones en las fundamentales
economias del mundo. Siendo interrumpidas la mayor parte de las actividades
productivas en Asia, Europa y América del Norte como en el resto del mundo, asi
mismo se cerraron las fronteras. Esta situacion ha generado una tasa alta a nivel de
desempleo, sobre todo en Estados Unidos, con una disminucién en la demanda tanto
en bienes y servicios. En esa situacion en el afio 2020, el producto bruto mundial
marcaria un impacto mayor no visto desde la Segunda Guerra Mundial. Del mismo
modo, en mayo del mismo afio se registro la caida del comercio mundial en un 17,7%
el mismo respecto al afio 2019. En los 5 primeros meses del 2020 la caida fue intensa
y amplia afectando significativamente exportaciones de las potencias mayores. Por
otro lado, China tuvo una contraccién menor en el promedio, debido al control del brote
y asi reabrir su economia relativamente rapida a diferencia de otros paises.

Siendo América Latina una de las regiones en desarrollo que se vieron mas afectadas.



Por otro lado, Campbell y Fransi (2021) en su investigacién cientifica que fue titulado
“La direccion comercial en tiempo de pandemia: Y el impacto del covid-19 en la gestion
de las ventas” expuso como objetivo general: Comprender los diversos efectos
gue ocasiond la crisis del covid-19 en la economia de las entidades de Chile, del
mismo modo examinar los instrumentos que emplearon las empresas para suavizar o
disminuir dichos efectos. Para su investigacion, tomo 75 entidades de muestra, donde
se aplico encuestas a cada uno de los directivos.

El resultado que obtuvieron fue que las empresas ejecutaron el seguimiento a las
ventas y a los resultados comerciales, por lo que llegaron a la conclusion de que la
pandemia ha ocasionado un gran declive en las diversas economias de paises, asi
como también esto ha dado origen a una crisis mucho mayor en los movimientos
comerciales, ocasionando un ligero desliz en las ventas de las entidades.

De igual manera Bejarano et al. (2021) en su articulo cientifico que realiz6 donde
lo titul6 “El impacto Econdmico del COVID-19 en Pequeiios y Medianos Negocios Bajo
Restricciones Voluntarias e Impuestas”, el cual su objetivo principal fue exponer el
impacto que ha generado el COVID-19 lo cual ha afectado en las ventas, expectativas
hacia el futuro, de las pymes tanto comerciales y de servicio en Aguascalientes. La
metodologia fue en base a pruebas paramétricas que se obtuvo de los resultados de
una encuesta, asi mismo se realizé una estimacion de la matriz de transicion y también
un analisis de regresiéon. Del mismo modo se trabajé con una muestra de 1050 locales
donde realizan actividades de comercio y servicio, el resultado obtenido muestra que
hay una notoria reduccién en las ventas por las medidas de restriccion a la actividad
comercial implementadas por las autoridades, los escases de estrategias para hacer
frente a este tipo de crisis en los negocios. En base a ello, pudieron llegar a la
conclusién que muchas de las empresas pequefias y medianas, no estan preparadas
para afrontar cambios que pueda traer el mundo donde se encuentran en una situacion
econdmica precaria a raiz de la pandemia. Es asi como aparece la necesidad de
implementar y ejecutar politicas, estrategias que ayudan a mantener la supervivencia
de estas empresas.

Huanto (2021) en su articulo titulado, “Dinamica e Impacto del Covid-19 en la

Economia Boliviana” donde busca analizar la dinamica de transicion que tuvo la



pandemia y sus posibles efectos en la economia de dicho pais. El investigador luego
de una exhaustiva investigacion llego a la conclusion que la pandemia ha generado
efectos tanto en la oferta como en su demanda de la actividad econdémica de Bolivia,
estos dos factores trabajan en conjunto generando una gran recesion en el pais. Asi
mismo, las diversas decisiones y disposiciones del gobierno durante la pandemia
tuvieron un efecto negativo el cual ocasiono una caida del 7.27 % en su consumo

agregado.

Con respecto al ambito nacional, Mendoza (2020) en su investigacion titulada,
“Impacto econdémico en el primer semestre del 2020 a Mypes de Lima Metropolitana”
su principal objetivo fue definir cuales son los principales factores internos y externos
gue influyen en el impacto econdmico de las Mypes de Lima Metropolitana producto
de la COVID-19 durante el primer semestre del 2020. La presente tesis tiene una
metodologia tipo exploratoria bajo la modalidad de encuestas que se aplico a los
diferentes empresarios que forman parte del sector Pymes durante el estado de
emergencia donde se dio mayor énfasis a la restriccion laboral en el segundo trimestre
del 2020. Obteniendo como resultado que el 97.9 % tuvo dificultad para el pago de sus
sueldos de los trabajadores en comparacion a periodos anteriores. No obstante el 59.5
% de Mypes encuestadas considera que la disminucion de personal no fue una buena
opcién para mejorar la economia pese a que el gobierno ha manifestado su ayuda
hacia ellas no hubo una mejoria respecto a sus ingresos de las Mypes, Es asi que se
llega a la conclusion que existe un desempefio econémico laboral bajo , donde los
resultados obtenidos como problematica interna considera que el despido de los
trabajadores no es una alternativa para la reduccion de costos como una mejora ,pues
gracias al programa Reactiva Per( les permitié hacer frente a sus costos, como la
remuneracion de sus trabajadores ,sin embargo, esto no aseguraba que las
personas conserven su trabajo a un mediano plazo .

Asi mismo, Quispe y Mego (2021) Segun la investigacion que realizaron, el cual lleva
como titulo “Impacto de la pandemia Covid-19 en la rentabilidad de la empresa del
sector construccion periodo 20207, donde su objetivo principal es determinar el impacto

gue causo el covid-19 en la rentabilidad de la empresa del sector construccion 2020.



Los investigadores llegan a la conclusion que dicha pandemia ha tenido un impacto
significativo en la rentabilidad del sector construccion ya que de acuerdo al respectivo
analisis comparativo realizado del costo real y el presupuesto meta impacto

considerablemente en la rentabilidad de la empresa.

De igual forma Nole y Velasquez (2021) en su investigacion titulada “Impacto del covid-
19 en la rentabilidad de las empresas del rubro cervecero reguladas por la
superintendencia del mercado de valores, al 2020”, su principal objetivo de la
investigacion fue analizar cuél es el impacto que tuvo el COVID-19 en su rendimiento
de las empresas del rubro cervecero reguladas por la superintendencia del mercado
de valores al 2020.El tipo de metodologia fue descriptivo, disefio no experimental con
corte transversal, con una técnica de analisis documentario y el instrumento fue de
andlisis documental. La poblacién fue de dos empresas dedicadas al rubro cervecero
gue estan reguladas por la superintendencia del mercado de valores y se obtuvo como
resultado que los indices de rentabilidad aplicados tuvieron hubo una notoria
disminucion debido de los ingresos de 16.6% San Juan y 25% Backus. Es asi que los
investigadores llegan a la conclusién que el gobierno al declarar emergencia sanitaria
trajo como consecuencia una baja en la produccién manufacturera donde esta el rubro
cervecero.

Finalmente, Huaman F. (2021) en su investigacion que lleva como titulo “Impacto
econdmico y social de la COVID-19 en el Peru” el cual su objetivo general fue definir
el impacto social y econémico por la crisis causada por la COVID-19 en el Perd.

El investigador tiene resultados entre 2016 y 2019, donde se evidencié una tasa de
crecimiento sostenida al nivel nacional; pero, al parar las actividades econdémicas para
evitar los contagios de la COVID-19, produjo un decrecimiento en el sector econémico.
Mediante ello se lleg6 a la conclusion que la crisis por la COVID-19 afecto el desarrollo
del Perq, pues trajo como consecuencias el incremento de la pobreza y la desigualdad,
gue solo se resolveran mediante la elaboracion y ejecucion de politicas publicas, que
incite recuperar la economia del pais.

Por otra parte, el marco teorico sigue su procedimiento con la fundamentacién

cientifica, técnica y humanistica, que es sustentada con bases teoricas que a



continuacion se detallan. En relacion a la primera variable disposiciones sanitarias
establecidas por el COVID-19 se consulté a diversos autores que a continuacion se
muestra:

Segun Resolucion Ministerial N° 137-2020-PRODUCE (Gob.pe,2020) nos expone que
los empleadores deben implementar politicas y practicas flexibles tales como:
Implementar horarios flexibles de trabajo.

En el lugar de trabajo, incrementar el espacio entre empleados y clientes.

Opciones flexibles para reuniones y viajes.

Disminuir las operaciones.

Atencidn de servicios remoto.

Modalidad de la entrega de productos en la puerta del domicilio.

Disposicion para otorgar permisos de trabajo a trabajadores.

Ambiente e infraestructura de Trabajo: Se debe ejecutar las modificaciones necesarias
para el ambiente e infraestructura de trabajo en las instalaciones, para dar facilidad a
la eficacia de cumplimiento de control sanitario.

La empresa estara obligada a mantener los ambientes ventilados, considerando la
singularidad de cada area.

Los puestos de atencion y entrega de mercaderia al cliente contaran con barreras para
evitar cualquier contacto directo con el publico en general.

Dispondra de un area aislada para atender de forma ambulatoria a las personas que
presenten sintomas de la enfermedad hasta ser trasladado a un centro médico
cercano.

De igual manera para nuestra segunda variable rentabilidad, se ha determinado las
siguientes citas las cuales se sustentaran con sus respectivos autores:

Cardozo (2017), considera a la rentabilidad, como la capacidad de la empresa para
generar ganancias a partir de las inversiones realizadas. Por consiguiente, la
rentabilidad es el resultado obtenido de una actividad econdmica en transformacion o
produccion. El excedente se muestra en la etapa final de la produccion. Por ello la
medicion del resultado tiene un significado concreto y se compara con los factores
incluidos para la obtencién de los recursos econdémicos Yy financieros.

La rentabilidad se asocia con la utilidad y lo que se invierte para lograr esta; la cual



muestra o representa qué tan efectiva es en lograr ganancias a través de sus ventas
realizadas, asi mismo, las inversiones que genera para seguir aumentando dichas
utilidades; se podria decir que si una empresa produce buenas utilidades es resultado
de una gestién, administracion y planificacion tanto en sus costos como gastos.
(Zamora A., 2011).

Dentro de ello, encontramos las siguientes dimensiones que nos permite
complementar la informacién de la variable rentabilidad, en primer lugar, rentabilidad
econdmica segun (Instituto de Formacion Empresarial, 2021) expone que la
rentabilidad econdmica es la extension de activos de una empresa para asi originar
valor, es decir la relacidon del activo neto y el beneficio obtenido, sin restarle intereses
e impuestos, dicho igual el beneficio bruto. Determina también la capacidad de producir
beneficio con relacién al total de activos netos de la empresa, sin hacer diferencia la
manera que haya sido financiado, es decir, permite ver si el crecimiento de una entidad
va frecuentado de una mejora o deterioro en el resultado.

Bizkaia (2020) nos dice que la rentabilidad econémica viene hacer la relacion entre el
beneficio antes de interés e impuestos y el activo total. Tiene que ver con la media de
beneficios obtenidos respecto al total de operaciones hechas a lo largo del ejercicio o
periodo lo cual estd sobreentendido que ese total de operaciones hechas va
encaminado a obtener rentabilidad. Se entiende también como rentabilidad financiera
o tasa de retorno de activos (ROA).

De igual manera, como segunda dimension tenemos a la rentabilidad Financiera, De
la Hoz Suarez y Ferrer (2019) menciona que esta rentabilidad es una medida, el cual
se refiere periodo de tiempo determinado, el cual es obtenido producto de sus
capitales propios. Del mismo modo se considera como el tipo de rentabilidad que esta
mas cerca a los accionistas a diferencia de la rentabilidad econémica. La rentabilidad
financiera se basa en una etapa final de la misma que cuando considera la estructura
financiera de una entidad determina tanto los factores incluidos en la rentabilidad
econOmica como en la estructura financiera producto de las decisiones de financiacion.
Segun Bizkaia (2020) la rentabilidad financiera es uno de los mejores indicadores para
valorar la rentabilidad del capital. También conocido como ROE, donde este mide la

rentabilidad que obtienen los accionistas o participe sobre el capital es decir esta ligado



basicamente con los socios de la empresa pues esta ratio indica el beneficio que se
obtendria de manera separada en relacion a las inversiones que han hecho en el
proyecto. Una caracteristica de la rentabilidad deriva de los fondos propios . Este ratio
de rentabilidad financiera se obtiene dividiendo el beneficio neto del ejercicio entre los
activos totales para luego multiplicar el resultado por 100.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion:

Es aplicada con el propédsito de obtener resultados que aporten
conocimientos de forma inmediata a la realidad del pais. La investigacion
aplicada explica la finalidad del objetivo de estudio por la dificultad predestinada
a la operacion de manera que la investigacion aplicada logre contribuir y
proponer soluciones actuales (Vargas, 2019).

Con un enfoque totalmente cuantitativo, mediante esta metodologia se
va aplicar una recoleccion y un analisis de datos; posterior a ellos se procedera
a responder preguntas de investigacion, empleando el conteo, la estadistica,
usaremos también la medicibn numérica: para poder establecer y definir

patrones de comportamiento en la poblacién. (Sampieri,2018).

3.3.2 Disefio de investigacion:

El disefio sera no experimental, debido a que se realiza sin manipular las
variables limitdndose solo a estudiarlas. Dicho de otro modo, en nuestra
investigacion, observaremos el fendmeno tal y como presenta en la realidad, la
relacion entre dichas variables y cédmo funcionan en su contexto natural. Asi
mismo, se aplicé una investigacion descriptiva, pues describird el contexto o
situacion, especificando sus caracteristicas o perfiles del fenémeno que se
somete al analisis, este trabajo recogera y medira la informacién de las variables
de estudio. Es de alcance correlacional, pues igualara los contextos, sucesos y
fendmenos sobre las disposiciones sanitarias por el COVID-19 y evaluando la
relacion existente con la variable rentabilidad de manera que, se procura
almacenar y medir de forma autbnoma y conjunta informacion sobre dichas

variables (Hernandez et al.,2017).

11



3.2. Variable y Operacionalizacién

Variable independiente - Disposiciones sanitarias establecidas por COVID-19

Definicion conceptual: Segun El Diario El peruano (2020) menciona que las
disposiciones sanitarias son normas, medidas y restricciones para proteger la
salud de la poblacion y para enfrentar el coronavirus el cual estas son dadas
por la Presidencia del Consejo de Ministros, ministerios, superintendencia y el
Congreso de La Republica.

Definicion operacional: Para el andlisis de la variable independiente en
investigacion “Disposiciones sanitarias establecidas por COVID-19”, en escala
ordinal, sera medida a traves de la técnica de entrevista mediante el instrumento
de guia de entrevista.

Indicadores: Para la primera dimension el numero de dias de la cuarentena la
segunda dimension el numero de trabajadores y como tercera dimension la
reactivacion economica.

Escala de medicion: Ordinal

Variable dependiente-rentabilidad

Definicion conceptual: Aguirre et al, (2020) define la rentabilidad como el
indicador de mayor relevancia a nivel mundial porque bajo el analisis financiero
se obtiene la valoraciébn de una empresa sobre la capacidad para generar
ganancia y poder financiar sus operaciones; asimismo tener un diagndstico de
la situacion de la misma que permitirda a los directivos a tomar decisiones
idoneas.

Definicion operacional: Para la variable de rentabilidad uno de los objetivos
financieros mas importantes de una empresa para seguir en marcha. Esta
variable es de escala de razon y en la presente investigacion se utilizara la
técnica de analisis documental el cual tiene como instrumento la guia de analisis
documental.

Indicadores: Para nuestra primera dimension, rentabilidad econémica tenemos

12



como indicador el ROA; asi mismo para nuestra segunda dimension,
rentabilidad financiera tenemos como indicador el ROE.

Escala de Medicidon: Escala de ratio.

3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacion
El termino poblacion hace referencia al universo del cual se pretende
conocer o saber algo. Esté aglomerado pueden ser personas, animales,
registros, objetos, entre otros (L6pez, 2015).
Nuestra poblacion esta compuesta por la empresa Alfacorp Pert E.I.LR.L
e Criterios de inclusion: Se consider6 exclusivamente al gerente
de la empresa que es la Unica persona que tiene conocimientos
sobre el rendimiento de la empresa.
e Criterios de exclusion: Se limit6 a los trabajadores que laboran
en la empresa.
3.3.2 Muestra
Es un subgrupo de la poblacion donde se realiza la investigacion. Aqui
se encuentra las fases para alcanzar la cantidad de componentes de la muestra
como formulas, I6gica y otros puntos que seran expuestos en adelante (L6pez,

2015).
Nuestra muestra esta conformada por la empresa Alfacorp Pert E.I.R.L.

3.3.3 Muestreo
Nuestro muestreo esta compuesto por la oficina de contabilidad de la

empresa Alfacorp Pert E.I.R.L.
3.3.4 Unidad de analisis

Para la unidad de analisis se incluy6 al gerente de la empresa, asi como

sus estados de situacién financiera, sus estados de resultados y balances.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Segun Vargas (2021) afirmo que las herramientas y métodos de investigacion
se refieren a procesos y herramientas que requieren datos e informacion para poder

comprobar o contrastar la hipotesis.

Tabla 1
Disefio de los instrumentos

Técnica Instrumento
) Aplicado al gerente de la
. Guia de ]
Entrevista ) empresa Alfacorp Pera
entrevista
E.LR.L
Este instrumento va a
analizar la rentabilidad , se
aplicara las ratios
financieros, luego se
o ] . elaborara el respectivo
Analisis Guia de anélisis o . .
analisis e interpretacion de
documental documental

la informacion obtenida de
los estados financieros y de
resultados en la empresa
Alfacorp Pert E.I.LR.L

Nota. En la recoleccién de datos se realiz6 una entrevista y el
andlisis documental a la empresa Alfacorp Peru E.I.LR.L.

Validez y confiabilidad:
Se realizara la validacion de la matriz por los docentes de la universidad y a la misma
vez por profesionales expertos en la materia, quienes puedan respaldar lo planteado

en esta investigacion.
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3.5 Procedimientos

La informacién por medio de la entrevista al gerente general en la Empresa
Alfacorp Pera E.Il.LR.L., las cuales serdn observadas y analizadas para ser usadas en
el desarrollo del primer objetivo, que es analizar la rentabilidad economica de La
Empresa Alfacorp Pert E.I.LR.L Trujillo 2020-2021; como segundo objetivo, que es
analizar la rentabilidad financiera de La Empresa Alfacorp Pert E.I.R.L Trujillo 2020-
2021. En la presente investigacion, se procedid a programar 3 citas por mes con el
gerente general para recolectar informacion necesaria para el desarrollo de dicha
investigacion.

3.6 Método de analisis de datos

En el presente proyecto de investigacion se aplicara el método de analisis
descriptivo, donde se evalué como las disposiciones sanitarias establecidas ante el
COVID-19 impact6 en la rentabilidad de la empresa Alfacorp Pert E.I.R.L, Trujillo,
2020-2021, esto con el propésito de desarrollar los objetivos planteados en la presente
investigacion, los cuales fueron analizados con el fin de interpretar los resultados
obtenidos.

3.7 Aspectos éticos

Viorato y Reyes (2019), postula que, en caso que no se cumpla con los aspectos
éticos en la investigacion, la situacion puede tener una consecuencia negativa en su
aplicacion, porque no tendria bases de credibilidad, profesionalismo y veracidad de las
personas que estan investigando, debido a no haber respetado a los autores que
mencionan dentro de la investigaciéon de la manera correcta que es realizar la cita
correspondiente.

Nuestra presente investigacion ha respetado debidamente la ética de las
investigaciones realizadas; del mismo modo la estructura de la investigacion se
redacto de acuerdo a la Resolucion de Vicerrectorado de Investigacion N° 110-2022-
VI-UCV donde aprobd la “Guia de elaboracion del trabajo de investigacion y tesis para
la obtencion de grados académicos vy titulos profesionales de la universidad Cesar
Vallejo”. Por otro lado el proyecto es elaborado dentro de los margenes permitidos para

la investigacion cientifica, de acuerdo a la Resolucion de Consejo Universitario N°
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0340-E2021/UCV donde se aprob6 la actualizacion del Codigo de Etica en
investigacion de la Universidad Cesar Vallejo con el fin de fomentar la integridad
cientifica , basandose en la honestidad y la responsabilidad de los participantes de
estudio en la obtencion de la informacion; ademas de proteger los derechos y el
bienestar de los investigadores y la propiedad intelectual.

Asi mismo, para realizar la entrevista se contara con la autorizacion y

consentimiento de especialistas los cuales se mantendran en el anonimato.
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IV. RESULTADOS

4.1 Generalidades de laempresa:

La empresa Alfacorp Peru E.I.R.L identificada con RUC 20606556749 el cual
pertenece al régimen Mype tributario, fue fundada por el Sr. Paredes Sampertegui Paul
Andrés se encuentra localizada en la calle Otawa Urb. San Salvador — Trujillo — Truijillo,
donde su actividad principal es la venta al por menor de ordenadores y todo tipo de

equipos tecnoldgicos.

4.2 Analisis de las disposiciones sanitarias establecidas por efecto del Covid-
19.

La empresa comercial Alfacorp Peru E.I.R.L con la llegada de la pandemia tuvo
un efectivo negativo en cuanto a sus actividades, sus ventas diarias se vieron
afectadas como nunca antes habia sucedido, esto fue debido a las disposiciones que
emitié el estado peruano para salvaguardar la integridad humana ,sin embargo ,la
economia de muchas de las empresas peruanas se vieron perjudicadas por este
motivo el estado peruano establecid una serie de medidas sanitarias para afrontar la
situaciobn econdmica las cuales fueron revisadas si la empresa cumpli6 con las
mismas.

Para esto se realiz6 una entrevista al Gerente General de la empresa, asi
también al Contador para conocer como estas disposiciones sanitarias afectaron a la

empresa.
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Tabla 2
Entrevista al Gerente General de la empresa sobre el impacto de las disposiciones sanitarias a la empresa Alfacorp
Peru E.I.R.L afio 2020.

N° PREGUNTAS RESPUESTAS EVALUACION EVIDENCIA
¢ Tuvo conocimiento de las
) o o - , _ La empresa acato con los
disposiciones sanitarias emitidas Si, estuve informado de las _ i
_ _ o o _ lineamientos segun ley
por el estado peruano debido al disposiciones sanitarias y fuimos _
1 _ _ (implemento el lavado de manos, Ver tabla 4
CovID 19? SAcato tales implementandolas dependiendo de ) ) )
) o y _ uso obligatorio de mascarillas,
disposiciones para hacer frente a la la evolucion del virus.
_ uso de alcohol, etc.)
problemética?
¢Tras disponer cuarentena el Se evidencio en sus
estado peruano, su empresa Paralice mis actividades los 3 ventas mensuales que
_ o _ o La empresa cerro 3 meses, de o
2 paralizo sus actividades de primeros meses, luego reiniciamos ) o no tuvo movimientos en
_ _ ] _ o abril hasta julio del 2020
inmediato? ¢ Cuanto tiempo nuestras actividades. los 3 meses antes
aproximadamente? mencionados.
Contaba con 2 trabajadores que se . ,
¢, Con respecto al personal, con ) _ Segun la planilla de la empresa
encargaban de la atencion al cliente, y
cuantas personas contaba a su _ _ o nos muestra la relacion de
3 decidi despedir los servicios de un Ver tabla 5

disposiciébn? ¢Tuvo bajas por

contagio o despido econémico?

trabajador porque la empresa no

podia cubrir ese gasto.

trabajadores con los que contaba

en su momento.
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En el sentido econdmico ¢En qué
porcentaje afectd la pandemia el
nivel de ingresos de la empresa?
¢Contaba con mercaderia para

continuar sus actividades?

Las ventas bajaron, pero si se
contaba con mercaderia porque
aln gquedaba un stock luego se
realiz6 compras nuevas para

continuar.

En los estados de financieros nos
muestra las variaciones
porcentuales de las bajas que

tuvo la empresa

Ver tabla 6

¢Para reanudar sus actividades
que gastos asumié la empresa

para cumplir con las medidas

sanitarias dictadas por elgobierno?

Se gasto en los lineamientos
sanitarios obligatorios, accesorios
de proteccion para el personal y

las pruebas rapidas de COVID.

La empresa realizo gastos para
cumplir con los requerimientos
continuar con

para sus

actividades.

Ver Anexo 12

¢La empresa obtuvo préstamos o
accedio a créditos concedidos por
el estado para la reactivacion

econémica?

No se accedio6 a los créditos

porque no cumplia con los
requisitos para los programas de
reactivacion como el Reactiva

Perd.

El programa Reactiva Perl exigia
el cumplimiento de requisitos
obligatorios a lo cual la empresa

no llego a cumplir.

Se verifico los requisitos
del

confirmé

programa y se
que la
empresa no cumplié

con los requisitos.

¢cConsidera que el horario de

atencion establecidos por el
gobierno y el aforo segun el sector
econdmico fue wuna de las
disposiciones que mas afecto a las

empresas en su rentabilidad?

Si porque el horario no favorecia,
las horas de atencion eran cortas
y por el aforo no se llegaba a los

clientes como era debido.

Los horarios de inmovilizacion
que emitio el estado redujeron las
horas laborales, asimismo el aforo

redujo la atencion al publico.

Ver tabla 7

¢Usted aumento el precio a sus
productos a causa del impacto

economico por el COVID- 19?

Se subi6 un 20 % mas del precio

habitual a los productos.

Los precios anteriores de los
productos aumentaron buscando

un beneficio para la empresa

Ver tabla 8

Nota: La tabla da respuesta a la entrevista que se le brindo al gerente general de la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L para

conocer cual fue el impacto que tuvieron las disposiciones sanitarias en la empresa.
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Tabla 3

Entrevista al Contador para saber como impacto las disposiciones sanitarias en los ingresos de la empresa Alfacorp
Pert E.l.LR.L.

N° PREGUNTAS

RESPUESTAS

OBSERVACION

¢ Tuvo conocimiento de las
disposiciones sanitarias emitidas por el
estado peruano debido al COVID 197
¢Acato tales disposiciones para hacer

frente a la problematica?

Si estuve informado de ello dependia el giro
de la empresa, acaté con el confinamiento
y cuarentena, como contador continde mis

labores desde casa.

La medida que acato el contador fue
realizar el trabajo desde casa para evitar

el contagio y asi cumplir con su deber.

¢ Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividades de inmediato? ¢ Cuanto

tiempo aproximadamente?

La empresa cerro y fuimos todos a
cuarentena, y nuestro trabajo fue hasta

nuevo aviso.

La empresa paro sus actividades por la
cuarentena, la cual unos meses después

retomo sus actividades.

¢ Conrespecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicion?
¢, Tuvo bajas por contagio o despido

econémico?

La empresa contaba con 2 trabajadores, lo
cual se redujo el personal para evitar mas
gastos, como contador externo sufro de

asma es por ello que trabaje desde casa.

El contador es un trabajador externo, el
cual si continuo con sus actividades

normales.

En el sentido econdmico ¢En qué
porcentaje afectd la pandemia el nivel
de ingresos de la empresa? ¢ Contaba
con mercaderia para continuar sus

actividades?

Las ventas bajaron en un 30 % anual
aproximadamente con respecto al afio
anterior, por lo tanto, si hubo un efecto

negativo en los ingresos.

En el analisis de los balances se puede

verificar las variaciones porcentuales.

20



¢Para reanudar sus actividades que ] )
» _ Se dispuso un monto destinado a todos los  El contador estaba al tanto de los gastos
gastos asumio la empresa para cumplir _ _ . L
5 _ o _ gastos para los lineamientos exigidos por de la empresa para la reactivacion de sus
con las medidas sanitarias dictadas por

_ ley para la reactivacién econdmica. actividades
el gobierno?
¢cLa empresa obtuvo préstamos o _ o El problema fue no cumplir con los
_ _ _ No se cumplié con los requisitos para . .
6 accedi6 a créditos concedidos por el o requisitos para el programa Reactiva
L o acceder a programas de reactivacion .
estado para la reactivacién econémica? Pera.

¢ Considera que el horario de atencion

establecidos por el gobierno y el aforo  Si porque el horario no fue favorable y el _
. o ) ) ) El horario y aforo fue lo que género que
7 segun el sector econdmico fue una de  aforo redujo a la mitad de la clientela y las _ _
) o . . ) los ingresos sean bajos.
las disposiciones que mas afecto alas  ventas dependian de la misma.

empresas en su rentabilidad?

¢ Usted aumento el precio a sus Se sugirié subir el precio porque todos los  Los precios anteriores de los productos
8 productos a causa del impacto precios en general de los productos cambiaron para recuperar algo de lo
econdémico por el COVID- 19? subieron. perdido.

Nota: La tabla da respuesta a la entrevista que se le brindo al contador de la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L para conocer

cual fue el impacto que tuvieron las disposiciones sanitarias en la empresa.
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Tabla 4

Disposiciones sanitarias emitidas por el estado peruano; cumplidas por la empresa

Alfacorp Peru E.I.LR.L

LINEAMIENTOS PARA LA VIGILANCIA DE LA SALUD, COVID-19

ELEMENTO CUMPLIMIENTO
- Limpieza del Centro de labores SI CUMPLIO
- Desinfeccién de Centro de Labores SI CUMPLIO
MEDIDAS DE HIGIENE

- Se aseguran los puntos de lavado de manos con agua potable, jabén liquido o jabén desinfectante y papel S CUMPLIO
toalla

- Se aseguran puntos de alcohol para desinfeccion de manos SI CUMPLIO
- Los trabajadores proceden al lavado de manos previo al inicio de sus actividades laborales SICUMPLIO
- Se colocan carteles en las partes superiores de los puntos de lavado para la ejecucion adecuada del S| CUMPLIO
método de lavado correcto o el uso de alcohol para la higiene de manos

SENSIBILIZACION DE LA PREVENCION DEL CONTAGIO EN EL CENTRO DE TRABAJO

- Se difunde informacion sobre coronavirus medios de proteccién laboral en lugares visibles SI CUMPLIO
- Se difunde la importancia del lavado de manos, toser o estornudar cubriéndose la boca con la flexura del S| CUMPLIO
codo, no tocarse el rostro, entre otras practicas de higiene

Todos los trabajadores utilizan mascarilla de acuerdo al nivel de riesgo del puesto de trabajo SI CUMPLIO
MEDIDAS PREVENTIVAS

- Se cumple con el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores, ademas del uso permanente de S| CUMPLIO
protector respiratorio, mascarilla quirdrgica o comunitaria segun corresponda

- Existen medidas de proteccion a los trabajadores en puestos de atencion al cliente, mediante el empleo de S| CUMPLIO
barreras fisicas

- Se evita las conglomeraciones durante el ingresoy la salida del centro de trabajo SI CUMPLIO
VIGILANCIA DE LA SALUD DEL TRABAJADOR

- Se interroga diariamente a los trabajadores sobre la presencia de sintomatologia compatible con casos S| CUMPLIO

sospechosos de la COVID-19

Nota: La tabla muestra que la empresa Alfacorp Perd E.ILR.L cumplié con las
disposiciones sanitarias que emiti6 el estado peruano, segun lo establecido por
RM_448-2020-MINSA, Art. 1.-Aprobacion del documento técnico “Lineamentos para
la vigilancia, prevencion y control de la salud de los trabajadores con riesgo de

exposicién al COVID 19”.
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Tabla 5
Planilla del personal que laboraba en la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L de julio a
diciembre afio 2019-2020.

Julio adiciembre afio 2019 Julio adiciembre ano 2020

DIFERENCIA
DIFERENCIA
N° de . N° de . MONETARIA
) Remuneracion ] Remuneracion PORCENTUAL
Trabajadores Trabajadores afo 2019- .
2020 afio 2019-2020

Vendedor1l S/.3,362.79 Vendedor1 S/.3,362.79
Vendedor2 S/.3,362.79 - -

TOTAL S/. 6,725.58 S/. 3,362.79 -S/. 3,362.79 -50.00%

Nota: La tabla muestra la cantidad de trabajadores y los sueldos con los que contaba
la empresa Alfacorp Peru E.I.LR.L. en el afio 2019 y como se redujo al 50% para el
afno 2020 a la llegada de la pandemia.

Comentario:

El afio 2019 para los meses de julio a diciembre la empresa contaba a su disposicion
con dos trabajadores cada uno a tiempo parcial, ambos trabajadores contaban con sus
beneficios laborales. Para el afio 2020 en relacion a los mismos meses del afio
anterior, solo contaba con un trabajador esto debido al despido por situacion

economica por la que atravesaba la empresa por la COVID- 19.
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Tabla 6

Importe y porcentaje de ventas mensuales de los equipos tecnoldgicos efectuadas en
el afio 2019 y 2020 de la Empresa Alfacorp E.Il.R.L.

IMPORTE DE VENTAS MENSUALES

ANO - 2020 ANO- 2019 VARIACION DIFERENCIA

(A) (B) (B-A) PORCENTUAL
Enero S/.13,179.00 S/.15,551.00 S/.2,372.00 15.25%
Febrero S/.10,936.00 Sl.16,657.00 S/.5,721.00 34.35%
Marzo S/.9,343.00 S/. 15,085.00 S/.5,742.00 38.06%
Abril S/.0.00 S/.17,480.00 S/.17,480.00 100.00%
Mayo S/.0.00 Sl. 16,346.00 S/. 16,346.00 100.00%
Junio S/.0.00 S/. 15,299.00 S/. 15,299.00 100.00%
Julio S/. 3,645.00 S/. 16,208.00 S/.12,563.00 77.51%
Agosto Sl. 4,236.00 S/.15,918.00 S/.11,682.00 73.39%
Septiembre S/. 4,138.00 S/.17,938.00 S/.13,800.00 76.93%
Octubre S/. 4,151.00 S/. 15,309.00 S/.11,158.00 72.89%
Noviembre S/. 4,082.00 S/.15,108.00 S/.11,026.00 72.98%
Diciembre Sl. 4,267.00 S/. 16,359.00 S/.12,092.00 73.92%
TOTAL S/.57,977.00 S/. 193,258.00 S/.135,281.00 70.00%

Nota: La tabla muestra los meses que la empresa dejo de laborar por motivo de la pandemia
y su repercusion en sus ventas al retomar sus actividades en el mes de julio, haciendo una
comparaciéon con el afio 2019, en el afio 2020 tuvo una disminucién del 70% mensual en sus
ventas.

Comentario:

Las ventas mensuales hasta el mes de febrero tenian un ritmo similar con una variacion
mensual promedio del 13% sin embargo en marzo con la llegada del COVID 19, el mes
cerro con una diferencia porcentual del 38%, y los meses abril, mayo, junio las ventas
se perdieron al 100% (ventas cero), y al reiniciar sus actividades en julio hasta
diciembre la variacion fue mayor sus ventas bajaron en un promedio del 74.60%

mensual con respecto al afio anterior.
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Tabla 7

Numero de horas de atencion laboradas, por trabajador, de julio a diciembre 2019-

2020.
HORAS ACUMULADAS LABORADAS POR MES
ANO - 2020 ANO - 2019 VARIACION DIFERENCIAEN
PORCENTAJES

Julio 156 280 -124 -44.29%
Agosto 156 280 -124 -44.29%
Septiembre 156 280 -124 -44.29%
Octubre 224 280 -56 -20.00%
Noviembre 224 280 -56 -20.00%
Diciembre 224 280 -56 -20.00%
TOTAL, HORAS
ACUMULADAS 1140 1680 -540 -32.14%

Nota: La tabla muestra el total de horas acumuladas laboradas mensuales por
trabajador y la cantidad de horas que no se labor6 respecto al afio anterior, que fue

equivalente a 32.14% horas no trabajadas y recortadas a la atencion al publico.

Comentario:

Esta situacién se dio debido al decreto de urgencia N° 026-2020, en el articulo

25°donde se modifico los turnos y horarios laborables para el sector publico y privado

a ajustarse a un horario escalonado, esto debido a la disposicion de inmovilizacién

obligatoria que fue de lunes a sabado de 4 pm a 6 am del siguiente dia y los domingos

inmovilizacion todo el dia.
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Tabla 8

Precios de Equipos tecnolégicos de julio a diciembre del afio 2019- 2020 en la
empresa Alfacorp Pert E.I.R.L

Marzo a Marzo a
diciembre 2019 diciembre 2020

. DIFERENCIA
EQUIPO MARCA PRECIO S/. PRECIO S/. VARIACION
PORCENTUAL
Laptop Lenovo V15 S/. 1,499.00 S/.1,798.80 S/.299.80 20.00%
Laptop HP- All in One S/. 3,499.00 S/. 4,198.80 S/. 699.80 20.00%
Teclado HP-Teclado 320K S/. 67.99 S/. 81.59 S/. 13.60 20.00%
Negro
Teros TE 5070N
Mouse S/.21.99 S/. 26.39 S/.4.40 20.00%
1000 DPI USB
Negro
Parlante Logitech
Parlantes S/. 69.90 S/. 83.88 S/. 13.98 20.00%

S-150 USB Pc,
Laptop - Negro

Nota: La tabla muestra que el precio subié un 20% en cada equipo para el afio 2020
esto para contrarrestar las pérdidas de la pandemia y asimismo porque los equipos
en general subieron de precio.
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4.3 Analisis de larentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.R.L Trujillo

Tabla 9:

Andlisis vertical y horizontal de los Estados Financieros por el afio 2019 -2020

ALFACORP PERU E.I.R. L
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en soles)

ANALISIS VER ICAL

ANALISIS HORIZONTAL

Marzo a Marzo a VARIACION  \/ARIACION
Cod. ACTIVO diciembre 2019 % diciembre 2020 % ABSOLUTAO
RELATIVA
(A) (B) (B-A)

ACTIVO CORRIENTE

10 Caja y Bancos S/11,754.00 18.35% S/26,197.03 46.46% S/14,443.03 123%
Cuentas por cobra comerciales-

12 terceros S/10,187.50 15.90% 0.00% -S/10,187.50 -100%
Cuentas por cobrar diversas -

16 terceros S/7,850.00 12.25%  S/4,614.07 8.18% -S/3,235.93 -41%

20 Mercaderias S/27,520.00 42.95% S/19,020.00 33.73% -S/8,500.00 -31%
Total, Activo Corriente S/57,311.50 89.45% S/49,831.10 88.37% -S/7,480.40 -13%
ACTIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%

33 Inmuebles, Maquinaria y Equipos S/7,739.00 12.08%  S/7,739.00 13.72% S/0.00 0%
Depreciacion y Amortizacion

39 acumulada -S/980.00 -1.53% -5/1,180.00 -2.09% -S/200.00 20%
Total, Activo No Corriente S/6,759.00 10.55% S/6,559.00 11.63% -S/200.00 -3%
TOTAL, ACTIVO S/64,070.50 100.00% S/56,390.10 100.00% -S/7,680.40 -12%

Cod. PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Tributos y aportes al Sist. Privad. De

40 Pensiones y de Salud S/1,157.80 1.81% S/207.74 0.37% -S/950.06 -82%
Remuneraciones y Participaciones

41 por Pagar S/3,600.00 5.62% S/0.00 0.00% -S/3,600.00 -100%

45 Obligaciones financieras S/5,000.00 7.80% 0.00% -S/5,000.00 -100%
Total, Pasivo Corriente S/9,757.80 15.23%  S/207.74 0.37% -S/9,550.06 -98%
PASIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%

48 Provisiones Diversas 0.00% 0.00%
Impta a la renta y Part de los trabajadores

49 0.00% 0.00%
Total, Pasivo No Corriente S/0.00 0.00% S/0.00 0.00%
Total, Pasivo S/9,757.80 15.23%  S/207.74 0.37% -S/9,550.06 -98%
PATRIMONIO NETO 0.00% 0.00%

50 Capital S/28,000.00 43.70% S/28,000.00 49.65% S/0.00 0%

57 Excedente de evaluacién 0.00% 0.00%

59 Resultados Acumulados S/15,892.70 24.81% S/26,312.70 46.66% S/10,420.00 66%
Resultado del gjercicio S/10,420.00 16.26%  S/1,869.66 3.32% -S/8,550.34 -82%
Total, Patrimonio Neto S/54,312.70 84.77%  S/56,182.36 99.63% S/1,869.66 3%
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO S/64,070.50 100.00% S/56,390.10 100.00% -S/7,680.40 -12%

Nota: Estados financieros tomados de la empresa Alfacorp Perd E.I.R.L
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Comentario:

v" En el afio 2020 tuvo un ingreso menor en sus activos corrientes en un -13% con
respecto al afio 2019.
La cuenta 10 de efectivo un aumento en un 123% con respecto al afo anterior.
La cuenta 20 de mercaderia bajo en un -31% respecto al afio anterior.
La cuanta 40 de tributos bajo en -82% con respecto al afio anterior.
La cuenta 45 de obligaciones financieras bajaron 100%.

La cuenta 50 de capital no hubo variacion.

AN N NN

La cuenta 59 de resultados acumulados aumento en un 66% con respecto al
afio anterior, sin embargo, en el resultado del ejercicio bajo en -82% con

respecto al afio anterior.
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Tabla 10

Andlisis vertical y horizontal de los Estados Financieros por el afio 2020-2021

ALFACORP PERU E.I.LR. L

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en soles)

ANALISIS VERTICAL

ANALISIS HORIZONTAL

Marzo a Marzo <
Céd. ACTIVO gggmbre % g:)cziimbre % é@%ﬁiﬁ/’:‘ \ééELAT?\'/(zN
(A) (B)
ACTIVO CORRIENTE
10 Caja y Bancos S/26,197.03 46.46%  S/28,799.29 43.79%  S/2,602.26 10%
12 Cuentas por cobrar comerciales- Terceros 0.00% 0.00%
16 Cuentas por cobrar diversas- Terceros S/4,614.07 8.18% S/3,087.12 4.69% -S/1,526.95 -33%
20 Mercaderia S/19,020.00 33.73%  S/27,520.00 41.85%  S/8,500.00 45%
Total, Activo Corriente S/49,831.10 88.37%  S/59,406.41 90.33%  S/9,575.31 19%
ACTIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%
33 Inmuebles, Maquinaria y Equipo S/7,739.00 13.72%  S/7,739.00 11.77% 0%
39 Depreciacién y Amortizacion acumulada -S/1,180.00 -2.09% -S/1,380.00 -2.10% -S/200.00 17%
Total, Activo No Corriente S/6,559.00 11.63%  S/6,359.00 9.67% -S/200.00 -3%
TOTAL, ACTIVO S/56,390.10 100.00% S/65,765.41 100.00% S/9,375.31 17%
Céd. PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Tributos y Aportes al Sist. Privad de
40 Pensiones y Salud S/207.74 0.37% S/958.31 1.46% S/750.57 361%
45 Obligaciones Financieras 0.00% 0.00%
Total, Pasivo Corriente S/207.74 0.37% S/958.31 1.46% S/750.57 361%
PASIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%
47 Cuentas por pagar Diversas- Vinculadas 0.00% 0.00%
48 Provisiones Diversas 0.00% 0.00%
Total, Pasivo No Corriente S/0.00 0.00% S/0.00 0.00%
Total, Pasivo S/207.74 0.37% S/958.31 1.46% S/750.57 361%
PATRIMONIO NETO 0.00% 0.00%
50 Capital S/28,000.00 49.65%  S/28,000.00 42.58% 0%
57 Excedente de Revaluacion 0.00% 0.00%
59 Resultados Acumulados S/26,312.70 46.66%  S/28,182.36 42.85%  S/1,869.66 7%
Resultado del ejercicio S/1,869.66 3.32% S/8,624.75 13.11%  S/6,755.09 361%
Total, Patrimonio Neto S/56,182.36 99.63%  S/64,807.11 98.54%  S/8,624.75 15%
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO S/56,390.10 100.00% S/65,765.42 100.00% S/9,375.32 17%

Nota: Estados financieros tomados de la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L
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Comentario:

v

En el afio 2021 los activos corrientes aumentaron en un 19% equivalente a con
respecto al afio 2020.

La cuenta 10 de efectivo tuvo un aumento de 10% con respecto al afio anterior.
La cuenta 20 de mercaderia que aumento en un 45% con respecto al afo
anterior.

El pasivo corriente presento un aumento del 361% con respecto al afio anterior.
El patrimonio la cuenta 50 de capital no hubo variacion, pero en la cuenta 59 de
resultados acumulados este aumento en un 7% con respecto al afio anterior y
se registré6 un aumento significativo en el resultado del ejercicio de 361% con

respecto al afio anterior.
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Tabla 11
Andlisis vertical y horizontal del Estados De Resultados por los afios 2019-2020

ALFACORP PERU E.I.LR. L
ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en soles)

ANALISIS VERTICAL

ANALISIS HORIZONTAL

Marzo

a

Marzo a

Deanbre Lk Diemve s assowra  YAACON
(A) (B)
70 Ventas S/193,258 100.00%  S/57,977 100.00%  -S/135,281 -70%
VENTAS NETAS S/193,258 100.00%  S/57,977 100.00%  -S/135,281 -70%
69 (-) Costo de Ventas S/164,520 85.13% S/48,500 83.65% -S/116,020 -71%
UTILIDAD BRUTA S/28,738 14.87% S/9,477 16.35% -S/19,261 -67%
Gastos de Operacion 0.00% 0.00%
94 () Gastos de Administracion S/6,000 3.10% S/5,200 8.97% -S/800 -13%
95 () Gastos de ventas S/11,160 5.77% S/2,000 3.45% -S/9,160 -82%
97 () Gastos financieros 0.00% 0.00%
UTILIDAD DE OPERACION S/11,578 5.99% S/2,277 3.93% -S/9,301 -80%
75 (+) Otros ingresos de Gestion 0.00% 0.00%
77 (+) Ingresos Financieros 0.00% 0.00%
UTILIDAD ANTES DE PARTI. E
IMPUEST. S/11,578 5.99% S/2,277 3.93% -S/9,301 -80%
Impuesto a la renta S/1,157.80 0.60% S/228 0.39% -S/930 -80%
RESULTADO DEL EJERCICO S/10,420 5.39% S/2,049 3.53% -S/8,371 -80%

Nota: La tabla muestra la variacion que ha sufrido la empresa en los

resultados en el

2020 obtuvo como resultado del ejercicio una disminucién significativa del -80% con
respecto al afio 2019. Las ventas disminuyo en -70%, costos de ventas en un -71%y
los gastos de operacidon en un 95% respecto al afio anterior.
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Tabla 12:
Andlisis horizontal del Estados De Resultados por los afios 2020-2021

ALFACORP PERU E.ILR. L

ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en soles)

ANALISIS VERTICAL

ANALISIS HORIZONTAL

marzo a marzo a 4
Cod. CUENTA dic;%%”e % dic;%rznlbre % X@Fsuc?l_cﬁﬂ VRAEIT_I;:%I\?A’\I
A) () (B-A)

70 Ventas S/57,977 100.00%  S/43,483.05 100.00%  -S/14,494 -25%
VENTAS NETAS S/57,977 100.00%  S/43,483.05 100.00%  -S/14,494 -25%

69 () Costo de ventas S/48,500 83.65% S/26,500 60.94% -S/22,000 -45%
UTILIDAD BRUTA S/9,477 16.35% S/16,983 39.06% S/7,506 79%
Gastos de Operacion 0.00% 0.00%

94 () Gastos de administracion S/5,200 8.97% S/5,200 11.96% S/0 0%

95 () Gastos de ventas S/2,000 3.45% S/2,000 4.60% S/0

97 () Gastos financieros 0.00% 0.00%
UTILIDAD DE OPERACION S/2,277 3.93% S/9,783.05 22.50% S/7,506 330%

75 (+) Otros ingresos de Gestion 0.00% 0.00%

77 (+) Ingresos Financieros 0.00% 0.00%
UTILIDAD ANTES DE PARTI. E
IMPUEST. S/2,277 3.93% S/9,783.05 22.50% S/7,506 330%
Impuesto a la renta S/227.70 0.39% S/958.31 2.20% S/731 321%
RESULTADO DEL EJERCICO S/2,049 3.53% S/8,625 19.83% S/6,576 321%

Nota: La tabla nos muestra la variacion que ha sufrido la empresa en el resultado del
ejercicio tuvo un aumento significativo de un 321% con respecto al afio anterior. Las
ventas tuvieron una pequefia disminucion del -25%, el costo de venta en -45% y no
hubo variacion en sus gastos de operacion lo que permitid obtener un resultado del

ejercicio optimo.
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Tabla 13:
Célculo de ratios para los afios 2019-2020-2021

2019 2020 2021
BENEFICIO NETO 10420.2 2049.3 8624.75
ROA = _
ACTIVOS TOTALES 640705 56390.1 65765.41
16.26% 3.63% 13.11%
DONDE:
MARGEN DE UTILIDAD = BENEFICIO NETO
= 5.39% 3.53% 19.83%
VENTAS
ROTACION DE ACTIVOS = VENTAS
= 3.02 1.03 0.66
ACTIVO

Nota: La tabla muestra el rendimiento econémico financiero de la empresa donde
muestra que el afio 2019 obtuvo una rentabilidad del 5,39 % y en el afio 2020 un 3.53
%, mientras que para el afio 2021 una rentabilidad del 19.83 %.

Comentario:

En el afio 2021 la empresa tuvo una rentabilidad sobre sus activos de un 13.11%
en contraposicion del afio 2020 que obtuvo un 3.53% y a un afio anterior 2019 que
obtuvo un 16.26%. Explicado de otro modo en el afio 2019 la empresa tuvo un margen
de utilidad de 5.39% lo cual para el afio 2020 disminuyo como consecuencia de la
pandemia a 3.54% lo que significa que la empresa no tuvo una buena administracién
de sus ventas y control en sus costos y gastos, por lo contrario, al afio 2021 tuvo un
aumento de margen de utilidad que llego a 19.83% lo q significa que la empresa fue
mucho mas eficiente para lograr un mayor margen de utilidad. En la rotacion de activos
para el afio 2021 la empresa ha ganado 0.66 soles por cada 1 sol que tiene invertido
en activos lo cual fue deficiente a pesar de haber tenido un mayor margen de utilidad,
en comparaciéon al afio 2020 que por cada 1 sol invertido en sus activos gano 1.03
soles, teniendo en cuenta también que en el afio 2019 la ganancia fue mayor siendo
3.02 soles por cada sol invertido en sus activos. Resaltando que la empresa debido a

la pandemia en el afio 2020 no tuvo un buen rendimiento y no fue rentable.
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Tabla 14
Célculo de ratios para los afios 2019-2020-2021

2019 2020 2021
BENEFICIO NETO 10420.2 2049 8624.75
ROE = =
PATRIMONIO 54312.7 56182.36 64807.11
19.19% 3.65% 13.31%
DONDE:
BENEFICIO NETO
ROA = = 16.26% 3.63% 13.11%
ACTIVOS TOTALES
APALANCAMIENTO = ACTIVO
1.18 1.00 1.01
PATRIMONIO

Nota: La tabla muestra la rentabilidad de la empresa sobre sus fondos propios, en el
afio 2019 tuvo un 19.19%, en el afio 2020 la rentabilidad fue menor en 3.65% y en el
afo 2021 obtuvol3.31%

Comentario:

En el afio 2021 la empresa genero una rentabilidad del 13.31% sobre el
patrimonio, en contraposicion del afio 2020 que tuvo una rentabilidad menor que fue
de 3.65% con respecto al afio anterior 2019 que tuvo una rentabilidad alta de 19.19%
esto porque hubo una buena administracién en la rotacion de los activos y que por la
crisis econdémica fue bajando para los siguientes afios.

En el afio 2020 fue el afio con menor rentabilidad lo cual es notorio y no del todo
favorable para el duefio de la empresa. En cuanto al ROA en el 2020 podemos ver que
por cada sol invertido gano 3.63 soles que, aunque es positiva no es la esperada por
la empresa dado que el afio anterior 2019 por cada sol invertido gano 16.23 soles otra
prueba mas de las consecuencias de la pandemia, sim embargo para el 2021 se ve
una realidad mejor puesto que por cada 1 sol invertido gana 13.11 soles. En la rotacion
de los activos con respecto al patrimonio nos muestra que la empresa esta financiada

CON recursos propios y no ajenos(pasivos) y lo mantiene asi consecutivamente.
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4.4 Efecto de las disposiciones sanitarias establecidas por el COVID 19 vy el

impacto en larentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.R.L Trujillo 2019-2020

Tabla 15:

Disminucion en las ventas mensuales en el afio 2020 con respecto al afio 2019

VENTAS ANTES VENTAS EN
DE PANDEMIA PANDEMIA
ANO- 2019 ANO - 2020 DIFERENCIA PORCENTUAL

Enero S/. 15,551.00 S/. 13,179.00 -15.25%
Febrero S/. 16,657.00 S/.10,936.00 -34.35%
Marzo S/. 15,085.00 S/.9,343.00 -38.06%
Abril S/.17,480.00 S/.0.00 -100.00%
Mayo S/. 16,346.00 S/.0.00 -100.00%
Junio S/. 15,299.00 S/.0.00 -100.00%
Julio S/. 16,208.00 S/. 3,645.00 -77.51%
Agosto S/. 15,918.00 S/. 4,236.00 -73.39%
Septiembre S/.17,938.00 S/. 4,138.00 -76.93%
Octubre S/. 15,309.00 S/. 4,151.00 -72.89%
Noviembre S/. 15,108.00 S/. 4,082.00 -72.98%
Diciembre S/. 16,359.00 S/. 4,267.00 -73.92%
TOTAL S/. 193,258.00 S/.57,977.00 -70.00%

Nota: La tabla nos muestra la diferencia porcentual mensual desde la llegada de la

pandemia al Peru y efecto negativo en las ventas que tuvo la Empresa Alfacorp Peru

E.lLR.L.
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Tabla 16 :
Disminucion de la utilidad en el afio 2020 con respecto al afio 2019

i} ) DIFERENCIA
ARO- 2019 ARO - 2020
PORCENTUAL
RESULTADO S/.10,420.20 S/. 2,049.66
DEL EJERCICIO -80.33%

Nota: La tabla muestra la diferencia porcentual en la utilidad de la Empresa
Alfacorp Pert E.LLR.L. la cual disminuyo en un 80.33% con respecto al afio
anterior.

Tabla 17
Disminucién de la rentabilidad de la empresa en el afio 2020 con respecto al afio 2019.

2019 2020

BENEFICIO NETO
ROE = = 19.19% 3.65%
PATRIMONIO
Nota: La tabla muestra la disminucion porcentual de la rentabilidad la cual no fue
negativa, pero disminuyo en mas del 50% dejando una rentabilidad del 3.65% con
respecto al afio anterior.
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V. DISCUSION

Con respecto al objetivo especifico 1, Analizar las disposiciones sanitarias
establecidas por efecto del Covid-19, se pudo cumplir mediante el instrumento de la
entrevista, en donde se verificd que las disposiciones sanitarias fueron cumplidas al
100% por la empresa, sin embargo, de acuerdo al analisis e investigacion que se le
realizé a la empresa se pudo conocer que previo a la cuarentena la empresa en el
afio 2020 se mantuvo en un promedio de ventas mensuales de un 15.13% hasta
marzo, después de dicho mes la empresa decide paralizar sus actividades debido a la
incertidumbre que causaba la pandemia. En julio del 2020 decide reiniciar sus
actividades, y sus ingresos bajo en un -70%, por ello también para evitar gastos la
empresa redujo su personal en un -50%. El resultado obtenido muestra que las
disposiciones sanitarias que emitio el estado peruano para frenar los contagios por la
Covid-219 tuvo un impacto desfavorable para la empresa Alfacorp Pera E.I.R.L dichos
resultados obtenidos concuerdan con la investigacion que realizo Estupifian, J. (2020).
En su articulo de investigacién que lleva como titulo “Impacto Econdmico y social de
la Covid-19 en el Pert”. Donde detectd que, entre los afios 2016 y 2019, se evidencid
una tasa de crecimiento sostenida a nivel nacional; sin embargo, la paralizacion de las
actividades econdmicas para evitar la propagaciéon de la COVID-19, trajo como
consecuencia un decrecimiento de los sectores econdmicos. Asi mismo hubo una
reduccion en un 49% en las ventas de muchas empresas del Peru lo cual esta crisis
sanitaria generada por la COVID-19 ha afectado el desarrollo del pais y de muchas
empresas.

Para el objetivo especifico 2, Analizar la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru
E.I.LR.L Trujillo 2020-2021, se utiliz6 la guia documental que permitio lograr el objetivo
de la investigacion. Segun el analisis del balance general sus activos corrientes
bajaron en un -13% de igual manera la mercaderia también bajo en un -31% teniendo
como resultado total de activos una disminucion del -12%. También en el pasivo
corriente presento una baja de -98% en cuanto a su patrimonio no hubo variacion,
teniendo como resultado de pasivo y patrimonio una disminucion del -12%. Segun los

estados de resultados se obtuvo como resultado del ejercicio una disminucion
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significativa -80% respecto al afio anterior en el cual sus ventas tuvieron una
disminucion del -70%, también los gastos de operacion disminuyo en un -95% respecto
al afio anterior. Al aplicar las ratios de rentabilidad econdémica financiera ROA y ROE
se determind que la empresa tuvo un rendimiento econdmico financiero del 3.56% y
un rendimiento sobre sus fondos propios de un 3.65%. Segun los resultados que se
obtuvo demuestra que efectivamente estas disposiciones sanitarias decretadas por el
estado peruano tuvieron un impacto negativo en la empresa Alfacorp Peru E.I.R.L ya
gue esto produjo un decrecimiento en sus ventas. Tal y como lo menciona en su
investigacion Nole y Vasquez (2021), donde su objetivo es analizar el impacto del
covid-19 en el rendimiento econémico de las empresas del rubro comercial, donde
menciona que el afio 2020, afio que inicio la pandemia, estas empresas tuvieron una
disminucién en su utilidad de un 27 % ya que sus ingresos disminuyeron en 16.6 % a
comparacion de periodos anteriores lo que generd una pérdida irreparable y esto fue
debido a que el gobierno declaro emergencia sanitaria.

Para el objetivo especifico 3, Determinar el efecto de las disposiciones sanitarias
establecidas por el COVID 19 y el impacto en la rentabilidad de La Empresa Alfacorp
Peru E.I.LR.L Trujillo 2020-2021. Se determiné el efecto negativo de las, empezando
por el cierre temporal debido a la cuarentena que implico pérdidas significativas del
100% en varios meses y con una disminucion progresiva al reiniciar sus actividades
del 73.2%, lo que género que su utilidad al final del afio disminuyera en 80.33% con
respecto al afio anterior, teniendo como resultado una rentabilidad baja del 3.65%, la
rentabilidad no fue negativa, pero si muy baja en comparacién al afio base 2019. Como
lo menciona Raffio (2020) la pandemia Covid-19 fue un evento que a pesar de haber
sido anunciado con afos de anticipacion por los cientificos, fue impredecible para el
mundo entero ocasionando dafios irreparables de pérdidas humanas y para la
economia de la mayoria de naciones, marcando un antes y un después en los hechos
econoémicos.

En la presente investigacion, se planteé como objetivo general determinar cémo
las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19 impactaron en la rentabilidad
de La Empresa Alfacorp Peru E.I.LR.L Trujillo 2020-2021. Se ha demostrado como

resultado general que la variable disposiciones sanitarias establecidas por el COVID-
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19 tiene influencia significativa en la rentabilidad de la empresa Alfacorp Peru E.l.R.L
2020-2021. Ademas, segun el andlisis de los estados de resultados hemos podido
observar que existe una variacion de -80% en la Utilidad Neta del periodo 2019 al 2020.
Demostrandonos que en la empresa Alfacorp Pert E.l.LR.L la variable disposiciones
sanitarias establecidas por el COVID-19 tiene repercusion significativa negativa en su
rentabilidad. Asi como lo menciona en su investigacion Acosta (2020), en donde afirma
gue la pandemia ha generado casi todas las situaciones criticas del pais en todos los
aspectos econdémicos, la pandemia ha ocasionado una de las crisis que marco un
panorama como no se ha visto anteriormente, lo que ha marcado aun mas la brecha
entre los niveles econdmicos altos y bajos, pues asegura que las empresas grandes
han podido sobrellevar dificultosamente la crisis por COVID 19, mientras que las

pequefias empresas han sido las que han sufrido los estragos mas grandes.
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VI.  CONCLUSIONES

Después de haber realizado una evaluacién minuciosa en toda la informacion que
se logr6 recolectar para llevar a cabo el desarrollo de la presente investigacion,
podemos obtener conclusiones concretas que se detallara a continuacion:

Se analiz6 las disposiciones sanitarias establecidas por efecto del Covid-19,
concluyendo el impacto negativo dado que estas disposiciones emitidas por el estado
peruano para frenar los contagios por la covid-19, fue lo que obligo a la empresa
Alfacorp Peru E.I.LR.L a cumplir con el confinamiento o cuarentena, lo que lo llevo al
cierre temporal de la misma por ende no le permiti6 desarrollar sus actividades con
normalidad generando cuantiosas pérdidas econdmicas para la empresa.

La rentabilidad de la Empresa Alfacorp Peru E.l.LR.L Trujillo 2020-2021, tuvo un
impacto negativo, esto debido que en varios meses no presento ventas y al a retomar
sus actividades sus ventas bajaron en mas del cincuenta por ciento y no tuvo
movimientos positivos que permitieran a la empresa ser rentable, lo cual reflejado en
los estados financieros en el afio 2020 disminuyo su rentabilidad considerablemente
respecto al afio anterior y el afio 2021 se vio una amplia recuperacion.

El efecto de las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19 fue negativo
en la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.R.L Trujillo 2020-2021, producto de
la investigacion y andlisis que se le realizo a la empresa podemos concluir el efecto
negativo puesto que las actividades en general de la empresa fueron afectadas y no
hubo ingresos considerables lo cual no pudo cubrir con los gastos de la empresa lo
gue causo una repercusion negativa en su rentabilidad ,pues al no encontrase
preparada, no contaba con un plan de contingencia para afrontar un problema de tal
magnitud.

Las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19 impactaron
negativamente en la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.LR.L Trujillo 2020-
2021, en la empresa se pudo demostrar que las disposiciones sanitarias establecidas
por el Covid- 19 genero una baja rentabilidad que pusieron en una situacion critica a
la empresa, disminuyeron sus ventas por consecuencia disminuyo su resultado

econdmico con respecto al afio anterior.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Luego del analisis realizado consideramos pertinente realizar las siguientes
recomendaciones:

La empresa Alfacorp Perd E.l.LR.L debe contar con un plan de contingencia o
estrategias que le permita estar preparada en caso de que se presente alguna
situacion fortuita similar como al de la pandemia, para que pueda superar y saber cémo
actuar ante las dificultades de manera mas rapida y eficaz, y asi no se vea afectada
su Situacion Econdmica y Financiera como le paso en el afio 2020.

La empresa debe realizar periodicamente un analisis semestral mediante las ratios
financieros, para conocer la situacion de la empresa y permitirle llevar un control en
sus ingresos y gastos. Asi mismo disponer de algun fondo de ahorro para afrontar
ciertas situaciones de crisis que puedan venir en el futuro.

La empresa debe disponer un porcentaje de su utilidad como un medio de
contingencia ante una situacion dificil que le toque afrontar o ante un problema como
el del covid-19 para poder cubrir sus gastos y no sufra de grandes pérdidas
econdmicas.

La empresa debe llevar un control y seguimiento de los nuevos gastos para el
cumplimiento de las disposiciones sanitarias para que no tenga un desbalance
econdmico, asimismo, elaborar un presupuesto previo de los gastos en los que incurrio
la empresa debido a la pandemia para que este permita analizar en que se esta
gastando y saber que ajustes se puede realizar que le permitan ser mas eficientes en

situaciones similares futuras.
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ANEXOS:

ANEXO 1°: MATRIZ DE VARIABLES Y OPERACIONALIZACION

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA,DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION

Segin El Diario El Estado de emergencia nacional y

Disposicione | peruano (2020) | Para el analisis de la | aislamiento obligatorio. Numero de dias no

S sanitarias | menciona que las | variable Decreto Supremo N° 044-2020-| laborados (cuarentena)

establecidas | disposiciones sanitarias | independiente en | PCM

por el | son normas, medidas 'y | investigacion Medidas que debe seguir la| Nimero de personas

COVID-19 restricciones para | “Disposiciones ciudadania en la nueva convivencia | afectadas (personal de | ESCALA
proteger la salud de la sanitarias social. Decreto Supremo N° 184-| la empresa) ORDINAL

poblacion y para
enfrentar el coronavirus
el cual estas son dadas
por la Presidencia del
Consejo de ministros,
ministerios,
superintendencia y el
Congreso de La

Republica.

establecidas por el
COVID-19”, en escala
ordinal, serd medida a
través de la técnica de
la entrevista mediante,
el instrumento de guia

de entrevista.

2020-PCM

Reactivacion de actividades, por
provincias, horarios a cumplir
obligatorios. Decreto Supremo N°

186-2021-PCM

Porcentaje de gastos

para la reactivacion
econOmica de la
empresa.




Rentabilidad

Aguirre et al, (2020)
define la rentabilidad
como el indicador de

mayor relevancia a nivel
mundial porque bajo el

andlisis financiero se
obtiene la valoracion de
una empresa sobre la

capacidad para generar
ganancia y poder
financiar sus
operaciones; asimismo
tener un diagndstico de la
situacion de la misma

que permitira a los
directivos a tomar

decisiones idoneas.

Para la  variable
dependiente

“‘rentabilidad” uno de
los objetivos
financieros mas
importantes de la

empresa. Es de escala

de razon.
En la presente
investigacion se

utilizara la técnica de
analisis documental el
cual tiene como
instrumento la guia de

andlisis documental.

Rentabilidad

econdémica

Rentabilidad
Financiera

RO

RO

Utilidad

= x 100
Activo Total

Beneficio Neto

= Recursos x 100
Propios

ESCALA DE
RATIOS




ANEXO 3°: MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
“GUIA DE ENTREVISTA”

Nombre del entrevistado: Paredes Sampertegui Paul Andres
Entidad: ALFACORP PERU E.I.LR. L

Yo, PAREDES SAMPERTEGUI PAUL ANDRES con DNI 71205078 en forma
voluntaria; SI (X) NO () doy mi consentimiento para continuar con la investigacion que
tiene por objetivo DETERMINAR COMO LAS DISPOSICIONES SANITARIAS
ESTABLECIDAS POR EL COVID-19 IMPACTARON EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA ALFACORP PERU E.I.LR.L TRUJILLO 2020-2021.

Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen

a través del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo



ANEXO 4 ° Guia de entrevista

VARIABLE: Disposiciones Sanitarias

DATOS INFORMATIVOS:

APELLIDOS Y NOMBRES:
CARGO: -------mmmmmmmmm oo SEXO: ------- FECHA: ----- [ /-
Las preguntas que se plantean a continuacién, tienen como finalidad conocer y
analizar cual fue el impacto de las disposiciones sanitaria establecida por el Covid-19

en la rentabilidad de la empresa Alfacorp Peru EIRL.
¢, Tuvo conocimiento de las disposiciones sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19?7 ¢Acato tales disposiciones para hacer frente a la

problematica?

¢ Tras disponer cuarentena el estado peruano, su empresa paralizo sus actividades

de inmediato? ¢ Cuanto tiempo aproximadamente?

¢, Con respecto al personal, con cuantas personas contaba a su disposicion? ¢ Tuvo

bajas por contagio o despido econdémico?

En el sentido econémico ¢ En qué porcentaje afecto la pandemia el nivel de ingresos

de la empresa? ¢, Contaba con mercaderia para continuar sus actividades?

¢ Para reanudar sus actividades que gastos asumio la empresa para cumplir con las

medidas sanitarias dictadas por el gobierno?

¢, La empresa obtuvo préstamos o accedio a créditos concedidos por el estado para

la reactivacion econémica?

¢ Considera que los horarios establecidos por el gobierno y la reducciéon de aforo



segun el sector econémico fue una de las disposiciones que mas afecto a las

empresas en su rentabilidad?

¢ Usted aumento el precio a sus productos a causa del impacto econémico por el
COVID-19?



ANEXO 5°: MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
“GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL”

Nombre del entrevistado: Paredes Sampertegui Paul Andres
Entidad: ALFACORP PERU E.I.LR. L

Yo, PAREDES SAMPERTEGUI PAUL ANDRES con DNI 71205078 en forma
voluntaria; SI (X) NO () doy mi consentimiento para continuar con la investigacion que
tiene por objetivo DETERMINAR COMO LAS DISPOSICIONES SANITARIAS
ESTABLECIDAS POR EL COVID-19 IMPACTARON EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA ALFACORP PERU E.I.LR.L TRUJILLO 2020-2021.

Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen

a través del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.



ANEXO 6°: FICHA DE INVESTIGACION
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Para el correcto llenado de las guias de analisis documental, y el desarrollo de nuestra

variable dependiente - Rentabilidad, el investigador debe contar con los estados financieros

(balance general, estados resultado) de los afios 2020-2021 ya que dichos estados

financieros nos permitiran obtener informaciéon para el desarrollo del proyecto, asi mismo

conocer y saber cdmo se encontraba la rentabilidad econémica y financiera de la Empresa
Alfacorp Peru E.I.R.L en los afios 2020-2021.

TiTULO DE | Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la
TESIS: Rentabilidad de la Empresa Alfacorp Pert E.I.R.L Trujillo, 2020-2021
Determinar cémo las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19
OBJETIVO _ - -
impactaron en la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Peru E.I.R.L Trujillo 2020-
GENERAL
2021
Analizar las disposiciones sanitarias establecidas por efecto del Covid-19
Analizar la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Perl E.I.R.L Trujillo 2020-2021
OBJETIVOS Determinar el efecto de las disposiciones sanitarias establecidas por el Covid-19
ESPECIFICOS | yelimpacto que hatenido en la rentabilidad de La Empresa Alfacorp Per( E.I.R.L
Trujillo 2020-2021.
DIMENSIONES INDICADORES DOCUMENTOS | ANO 2020 | ANO 2020
Rentabilidad Utilidad Neta Estados De
Econémica ROA =____ x 100 | situacion
Activo Total ] ]
Financiera
Beneficio
Rentabilidad Estado de
Neto
financiera x 100 Resultados
ROE = Recursos
Propios




ANEXO 7°: FICHAS DE VALIDACION DE LOS INTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Titulo de la investigacién: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la

Empresa Alfacorp Perti EIRL. Trujillo, 2020-2021

Linea de Investigacion: Finanzas

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit

Fecha: 01,.09,.92.

Juezn® /...

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

............................................

Instrumento presentado al jurado para su valoracién

Preguntas que aparecen en el instrumento -
GUIA DE ENTREVISTA

Inaceptable
(1)

Deficiente
(2)

Regular
(3)

Bueno

(4)

Excelente
(5)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19? ;Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?




g

¢Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividades de inmediato? ;Cuanto
tiempo aproximadamente?

¢ Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicién?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
econdémico?

En el sentido econdémico (En qué
porcentaje afect6 la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ;Contaba con
mercaderia para continuar  sus
actividades?

¢(Para reanudar sus actividades que
gastos asumi6 la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

¢La empresa obtuvo préstamos o accedié
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacién econémica?

¢Considera que el horario de atencién
establecidos por el gobierno y el aforo
segun el sector econémico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ¢Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto econémico por el
COVID- 19?

Calificacién en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacién
Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14
Instrumento puede ser aplicado luego de haber

sido corregido 14-22
Instrumento debe aplicarse 22-30

Firma y sello del Juez evaluador




MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Pert EIRL. Trujillo, 2020-2021.

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly

- Gamez Ponce Monica Medalit

................................................................

= Recursos x 100
Propios )

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES RELACION | RELACION | OBSERVACIONES
ENTRE LA | ENTRE LA )
VARIABLE | DIMENSION | RECOMENDACIONES
Y Y EL
DIMENSION | INDICADOR
Rentabilidad W BAIT
RENTABILIDAD | Econémica ROA ‘= —sivo Towr * 100
Rentabilidad Beneficio Neto
Financiera ROE

MAT. 0210631

Firma y sello del Juez evaluador




Titulo de la investigacion: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la

Empresa Alfacorp Peru EIRL. Trujillo, 2020-2021

Linea de Investigacioén: Finanzas

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit

Fecha: ./.3.,.09.1.22.
Juezn® .. 2.

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

Instrumento presentado al jurado para su valoracién

Preguntas que aparecen en el instrumento — | Inaceptable | Deficiente | Regular | Bueno
GUIA DE ENTREVISTA (1) (2) (3) (4)

Excelente
(5)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19?7 (Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?




¢Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividlades de inmediato? ;Cuanto
tiempo aproximadamente?

. ¢Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicion?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
econdémico?

. En el sentido econémico (En qué
porcentaje afect6 la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ;Contaba con
mercaderia para continuar sus
actividades?

. ¢(Para reanudar sus actividades que
gastos asumid la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

. ¢La empresa obtuvo préstamos o accedié
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacién econémica?

. ¢Considera que el horario de atencién
establecidos por el gobierno y el aforo
segln el sector econdmico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ¢Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto econémico por el
COVID- 19?

Calificacion en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacion

Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14

Instrumento puede ser aplicado luego de haber -
sido corregido 14-22 Z Z
Instrumento debe aplicarse 22-30

(A ENOUA RMENO TR S
..................... m.”.."'”..............
Firma y sello del Juez evaluador




MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TiTULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Peri EIRL. Trujillo, 2020-2021.

Autoras: -

Castillo Sanchez Gianella Marcelly

- Gamez Ponce Monica Medalit

................................................................

..............................................

..........................................................................

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES RELACION | RELACION OBSERVACIONES
ENTRE LA | ENTRE LA Y/O
VARIABLE | DIMENSION | RECOMENDACIONES
Y Y EL
DIMENSION | INDICADOR
Rentabilidad L BAIT
RENTABILIDAD | Econémica ROA = —Zoivo Toar X 190
Rentabilidad Beneficio Neto
Financiera ROE = Recursos x 100

e

CPC ESPINOLA ROMERD AXTHUR HEr
MAT. 02 11100

Firma y sello del Juez evaluador




Titulo de la investigacién: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Perti EIRL. Trujillo, 2020-2021
Linea de Investigacion: Finanzas
Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit
Fecha: 29 10912022
Juezn® .03
Apellidos y nombres del Juez Evaluador: .

Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: ..M R O T 1o SR
Ocupacion actual del Juez Evaluador: . ©T.C:_Universoeo  Ce "““‘A“GJ 5

Gonzoces &pes  [Maver Whoosecsy
pESTRO

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

Instrumento presentado al jurado para su valoracion

Preguntas que aparecen en el instrumento - | Inaceptable | Deficiente | Regular | Bueno | Excelente
GUIA DE ENTREVISTA (1) (2) (3) (4) (5)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19?7 ;Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?




¢Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividlades de inmediato? ;Cuanto
tiempo aproximadamente?

. ¢Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicion?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
econdémico?

. En el sentido econémico (En qué
porcentaje afect6 la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ;Contaba con
mercaderia para continuar sus
actividades?

. ¢(Para reanudar sus actividades que
gastos asumid la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

. ¢La empresa obtuvo préstamos o accedié
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacién econémica?

. ¢Considera que el horario de atencién
establecidos por el gobierno y el aforo
segln el sector econdmico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ¢Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto econémico por el
COVID-19?

Calificacion en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacién
Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14
Instrumento puede ser aplicado luego de haber

sido corregido 14-22
Instrumento debe aplicarse 22-30

<

gng .',‘\':; ‘Bm
€. TADOR PURLICO
WP idak.; 02- 5400

"Firmay sello del Juez evaluador




MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de Ia
Empresa Alfacorp Pert EIRL. Trujillo, 2020-2021.

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit
Apellidos y nombres del Juez Evaluador: . (SON2A (Z5  &acA MAve= uj"”"’eu‘y
Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: .. FTASSTRO"
Ocupaci6n actual del Juez Evaluador: .. OTC.  YMIVERSipAD Qeﬂe l/“w‘ﬂ 0

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES RELACION RELACION | OBSERVACIONES Y/O
ENTRE LA ENTRE LA RECOMENDACIONES
VARIABLE Y | DIMENSION
DIMENSION Y EL
INDICADOR
Rentabilidad & BAIT
RENTABILIDAD | Econémica ROA = —oivo o * 190
Rentabilidad Beneficio Neto
Financiera ROE = Recursos x 100
Propios

CONTAOOR PUBLICO
NP RlaL: 02 - 5900

Firma y sello del Juez evaluador




FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS PARA GUIA DE ENTREVISTA

Titulo de la investigacion: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en |la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Peru EIRL. Trujillo, 2020-2021
Linea de Investigacion: Finanzas
Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit
Fecha: 18 /48 /2022

Juez n® ‘{ o

Apellidos y nombres del Juez Evaluador: ... 20r005, Conzawes el yecohn)
Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: .. SO0 5000  vvnnlen
Ocupacion actual del Juez Evaluador: .. SSRIERSRA DTY A0S RE BaM JINARIN.Das .5 A

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

Instrumento presentado al jurado para su valoracion

Preguntas que aparecen en el instrumento — | Inaceptable | Deficiente | Regular Bueno | Excelente
GUIA DE ENTREVISTA (1) (2) (3) (4) (5)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19?7 (Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?




n

¢Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividlades de inmediato? ;Cuanto
tiempo aproximadamente?

¢ Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicién?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
econémico?

En el sentido econdémico (En qué
porcentaje afect6 la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ;Contaba con
mercaderia para continuar sus
actividades?

¢Para reanudar sus actividades que
gastos asumi6 la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

¢La empresa obtuvo préstamos o accedié
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacién econémica?

¢Considera que el horario de atencién
establecidos por el gobierno y el aforo
segun el sector econémico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ¢Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto econémico por el
COVID- 197

Calificacion en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacion
Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14
Instrumento puede ser aplicado luego de haber

sido corregido 14-22
Instrumento debe aplicarse 22-30

Firma y sello del Juez evaluador




MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Perd EIRL. Trujillo, 2020-2021.

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly

- Gamez Ponce Monica Medalit

Apellidos y nombres del Juez Evaluador: . Burcos. Gorzaey KEWY YOCIBML e
Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: .......... L IO
Ocupacién actual del Juez Evaluador: _CONTROORE. DEL APEA DF LR MM TURISMG, DIAS S:H
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES RELACION | RELACION OBSERVACIONES
ENTRE LA | ENTRE LA YIO
VARIABLE | DIMENSION | RECOMENDACIONES
Y Y EL
DIMENSION | INDICADOR
Rentabilidad - BAIT
RENTABILIDAD | Econémica | ROA = “Actvo Total X "%
Rentabilidad Beneficio Neto
Financiera ROE = Recursos x 100
Propios
WAl
KPR
- ah (e
ng :. Burgos Gonzales
CONTADOR PBLICO COLEGIAD
N° Mat. 02- 11319

Firma y sello del Juez evaluador




EICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS PARA GUIA DE ENTREVISTA

Titulo de la investigacion: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la

Empresa Alfacorp Pert EIRL. Truijillo, 2020-2021

Linea de Investigacion: Finanzas

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit

Fecha: .0.2././0..1.2022

Apellidos y nombres del Juez Evaluador: VALENC/A MESTAS MARIECA ...

Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador:

Ocupacion actual del Juez Evaluador: ...... D o PR Y R T

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

Preguntas que aparecer;;rrel instrumento -
GUIA DE ENTREVISTA

Instrumento presentado al jurado para su valoracion

Inaceptable
(1)

Deficiente
(2)

Regular
(3)

Bueno

4)

Excelente

®)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19? ;Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?

A




»

(Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividades de inmediato? (Cuanto
tiempo aproximadamente?

¢, Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicion?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
econémico?

En el sentido econémico jEn qué
porcentaje afecto la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ¢;Contaba con
mercaderia  para  continuar  sus
actividades?

(Para reanudar sus actividades que
gastos asumié la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

¢La empresa obtuvo préstamos o accedio
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacion econémica?

¢Considera que el horario de atencion
establecidos por el gobierno y el aforo
segun el sector economico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ;Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto economico por el
COVID- 19?

Calificacion en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacion
Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14
Instrumento puede ser aplicado luego de haber

sido corregido 14-22
Instrumento debe aplicarse 22-30

‘.

................. i s

(0 _.,v|'

Firma y sellqgelJie? evaluador




MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Peri EIRL. Trujillo, 2020-2021.

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly

- Gamez Ponce Monica Medalit
Apellidos y nombres del Juez Evaluador: . VALENUA  MESTAS | MARIELA ...
Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: ... MACSTAC ...

Ocupacion actual del Juez Evaluador: .......... DOCENTE. ceeeiieirieeee e e e vea s s nasannes
VARIABLES | DIMENSIONES B INDICADORES l RELACION | RELACION OBSERVACIONES
ENTRE LA | ENTRE LA Y/O
VARIABLE | DIMENSION | RECOMENDACIONES
Y Y EL
- DIMENSION | INDICADOR N
Rentabilidad _ ___BAT
RENTABILIDAD | Econémica ROA = Ziivo Total X 190 / /
Rentabilidad _Beneficio Neto
Financiera ROE =  Recursos x 100 / 7
L Propios | ;

»Z evaluador



Titulo de la investigacion: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la

Empresa Alfacorp Peri EIRL. Trujillo, 2020-2021

Linea de Investigacion: Finanzas

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly
- Gamez Ponce Monica Medalit

....................

Juezn®. 6.

Apellidos y nombres del Juez Evaluador: 303¢%d, . Natgas  ovevaca : .
Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: QO‘AOdO( ............................
Ocupacion actual del Juez Evaluador: Psesoq contke\G:

Tabla 1. Instrumento presentado al jurado
para su valoracion

Instrumento presentado al jurado para su valoracion

Preguntas qt]e aparecen en e—lir‘\Astrumento - | Inaceptable
GUIA DE ENTREVISTA (1)

Deficiente
(2)

Regular
()

Bueno

(4)

Excelente
(5)

Observaciones

1. ¢Tuvo conocimiento de las disposiciones
sanitarias emitidas por el estado peruano
debido al COVID 19?7 ;Acato tales
disposiciones para hacer frente a la
problematica?

v




»

¢Tras disponer cuarentena el estado
peruano, la empresa paralizo sus
actividades de inmediato? ;Cuanto
tiempo aproximadamente?

¢ Con respecto al personal, con cuantas
personas contaba a su disposicion?

¢ Tuvo bajas por contagio o despido
economico?

En el sentido econémico ;En qué
porcentaje afecto la pandemia el nivel de
ingresos de la empresa? ;Contaba con
mercaderia  para  continuar  sus
actividades?

¢Para reanudar sus actividades que
gastos asumié6 la empresa para cumplir
con las medidas sanitarias dictadas por el
gobierno?

¢La empresa obtuvo préstamos o accedié
a créditos concedidos por el estado para la
reactivacion econémica?

¢Considera que el horario de atencién
establecidos por el gobierno y el aforo
segun el sector econémico fue una de las
disposiciones que mas afecto a las
empresas en su rentabilidad?




8. ¢Usted aumento el precio a sus productos
a causa del impacto econdmico por el /
COvVID- 197

Calificacion en escala Likert de 1 a 5.

Veredicto Puntuacion

Instrumento debe ser modificado o corregido 6-14

Instrumento puede ser aplicado luego de haber

sido corregido 14-22
Instrumento debe aplicarse 22-30 Ingrid J. Vargas Guevars,
A\ ’ Contador Piiblico Colegadk
02-7727

Firma y sello del-Juez evaluador



MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO PARA GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DEL ESTUDIO: Disposiciones Sanitarias Establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Pert EIRL. Truijillo, 2020-2021.

Autoras: - Castillo Sanchez Gianella Marcelly

- Gamez Ponce Monica Medalit

Ultimo Grado académico alcanzado del Juez Evaluador: (emodoc  PubMco  @legeado -
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[ VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES RELACION | RELACION | OBSERVACIONES
ENTRE LA | ENTRE LA Y/O
VARIABLE DIMENSION  RECOMENDACIONES
Y Y EL
| ) | DIMENSION | INDICADOR
Rentabilidad _ BAIT P
RENTABILIDAD | Economica | "OA = Activo Total * "% 7 <
Rentabilidad _Beneficio Neto P
Financiera ROE = Recursos x 100 ¥
l Propios | |
Pt [~ Ingrid J. 5 GuevaraL
/ \ |' \' Ct;‘nx:ador ;Jm Co::gi.u.iu
o /.\{_,/ 02-7727
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ANEXO 8°: AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION
DIRECTIVA DE INVESTIGACION N° 001-2022-VI-UCV AUTORIZACION DE LA
ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE
LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC:20606556749

ALFACORP PERU E.I.LR. L

Nombre del Titular o Representante legal:

Paredes Sampertegui Paul Andres

Nombres y Apellidos DNI:
Paredes Sampertegui Paul Andres 71205078

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (*), autorizo [X], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Disposiciones establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la Empresa
Alfacorp Pera E.I.R.L. Truijillo, 2020-2021

Nombre del Programa Académico:

Escuela de contabilidad

Autoras: DNI:
Gianella Marcelly Castillo Sanchez 73147228
Monica Medalit Gamez Ponce 72367601

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que serd de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que

los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del

estudio. ALFACORP PERU
Pl A Poredies Sarmpértes vl
Lugar y Fecha: T e
Firma:

Paredes Sampertegui Paul Andres



Anexo 9°: DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Ficha de evaluacion de los proyectos de investigacion

Titulo del proyecto de Investigacion: Disposiciones establecidas por el Covid-19 y

su Impacto en la Rentabilidad de la Empresa Alfacorp Pera E.I.R.L. Truijillo, 2020-2021

Autor/es: Castillo SAnchez, Gianella Marcelly

Gamez Ponce, Monica Medalit

Especialidad del autor principal del proyecto:(para PID).......................
Escuela profesional: Contabilidad
Coautores del proyecto: (paraPID).......ccooviiiiiiiiiiiiee e

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Trujillo- Peru

Criterios de evaluacion ‘Alto ‘Medio ‘Bajo No precisa

. Criterios metodoldgicos

1. El proyecto cumple conella
esquema establecido en guia dede |Cumple totalmente |---- No cumple |- .
productos

investigacion.

La poblacion/ La poblacién/
2. Establece claramente lgparticipantes  estan participantes no
poblacién/participantes de lgclaramente estan |-
investigacion. establecidos claramente

establecidos

Il. Criterios éticos

1. Establece claramente los aspectos|Los aspectos Los aspectos
éticos a seguir en la investigacién.  |éticos estan éticos no estar-----
claramente claramente

establecidos establecidos




2. Cuenta con documento dg¢Cuenta con No cuenta con
autorizacion de la empresa ddocumento documento No es
institucién (Anexo 3 Directiva dedebidamente debidamente necesario
Investigacion N° 001-2022- suscrito suscrito

VI-UCV).

3. Ha incluido el item del |Ha el No ha incluido el
consentimiento informado en el incluid ftem |-
instrumento de recojo de datos. o item

Mgtr. Macha Huaman Dr. Ferndndez Bedoya Victor Hugo

Roberto
Presidente

Dra. Ramos Farrofian Emma

Verdnica
Vocal 1

Vicepresidente

Mgtr. Huamani Paliza Frank

David
Vocal 2 (opcional)



ANEXO 10°: DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Ciencias Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Disposiciones establecidas por el Covid-19 y su Impacto en la Rentabilidad de la
Empresa Alfacorp Pert E.ILR.L. Trujillo, 2020-2021”, presentado por los autores
Castillo Sanchez Gianella Marcelly y Gamez Ponce Monica Medalit, ha sido evaluado,
determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion cuenta con un

dictamen: favorable( ) observado( ) desfavorable( ).

............... ,de......de 2022

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en
Investigacion Facultad de Ciencias

Empresariales

SI Dl investigador principal.



ANEXO 11°: PLANILLA ANUAL DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA ALFACORP PERU E.I.R.L DEL ANO
2019 Y 2020

ALFACORP PERU E.I.R.L
PLANILLA MENSUAL DE TRABAJADORES POR LOS MESES DE JULIO A DICIEMBRE DEL 2019

SIST. PRIVADO DE PENSIONES

NETO A

(e]
N° CARGO  REMUNERACION o TIPO DE APORTE comsiony  PRIMADE TOTAL PAGAR ESSALUD
COMISION OBLIGATORIO SEGURO  APORTACION
1 VENDlEDOR s/, 46500  Prima Cf’srgig/'(')“a Sl 4650 S 084 S/ 628 S. 5361 S/ 41139 S.  41.85
2 VENDZEDOR s/, 465.00 Prima Cf’ézlig/'(')’“a S/. 4650 Sl 084 Sl 628 S/. 5361 S/ 41139 Sl  41.85
TOTAL S/, 930.00 s/, 9300 S 167 S/ 1256 S/ 107.23 S 82277 Sl  83.70
TOTAL ANUAL | S/, 5.580.00 S/, 558.00 S/ 1004 S/ 7533 S/ 64337 SI. 493663 S/ 502.20
ALFACORP PERU E.I.R.L
PLANILLA MENSUAL DE TRABAJADORES 2020
SIST. PRIVADO DE PENSIONES NETO A
N° CARGO  REMUNERACION TIPO DE APORTE PRIMA DE TOTAL ESSALUD
AFP COMISION PAGAR
COMISION  OBLIGATORIO SEGURO APORTACION
1 VENDIEDOR s/, 465.00 Prima C;’S”;ig/'('))(ta s/, 4650 S/, 084 S/. 628 S/. 5361 S/ 41139 S/ 41.85
TOTAL
MR, s/, 465.00 s/, 4650 S/, 084 S/. 628 S/. 5361 S/ 411.39 S/ 41.85

TOTAL ANUAL S/. 2,790.00 S/. 279.00 SI/. 5.02 S/. 37.67 S/, 321.69 S/.2,468.31  S/.251.10




ANEXO 12°: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE LAEMPRESA ALFACORP

PERU E.I.LR.L
ALFACORP PERUE.LR. L
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en soles)
ANALISIS ANALISIS
VERTICAL HORIZONTAL
Marzo a Marzo a
Cod. ACTIVO dic;ngbre % dic;ggob re % X’Q?@f&?ﬁ \I/?AE’T_I,Q'IC':II\(/)AI\I
(A) (B) A
ACTIVO CORRIENTE

10 CajayBancos S/11,754.00 18.35% S/26,197.03 46.46% S/14,443.03 123%

12 Cuentas por cobra comerciales- terceros S/10,187.50  15.90% 0.00% S/10,187.5(; -100%

16  Cuentas por cobrar diversas - terceros S/7,850.00 12.25%  S/4,614.07 8.18% -S/3,235.93 -41%

20 Mercaderias S/27,520.00 42.95% S/19,020.00 33.73% -S/8,500.00 -31%
Total, Activo Corriente S/57,311.50 89.45% S/49,831.10 88.37% -S/7,480.40 -13%
ACTIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%

33 Inmuebles, Maquinaria y Equipos S/7,739.00 12.08%  S/7,739.00 13.72% S/0.00 0%

39 Depreciacién y Amortizacion acumulada -S/980.00 -1.53% -S/1,180.00 -2.09% -S/200.00 20%
Total, Activo No Corriente S/6,759.00 10.55% S/6,559.00 11.63% -S$/200.00 -3%
TOTAL, ACTIVO S/64,070.50 100.00% S/56,390.10 100.00% -S/7,680.40 -12%

Cod. PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Tributos y aportes al Sist. Privad. De Pensiones y

40  de Salud S/1,157.80 1.81% S/207.74 0.37% -S/950.06 -82%

41 Remuneraciones y Participaciones por Pagar S/3,600.00 5.62% S/0.00 0.00% -S/3,600.00 -100%

45  Obligaciones financieras S/5,000.00 7.80% 0.00% -S/5,000.00 -100%
Total, Pasivo Corriente S/9,757.80  15.23% S/207.74 0.37% -S/9,550.06 -98%
PASIVO NO CORRIENTE 0.00% 0.00%

48  Provisiones Diversas 0.00% 0.00%

Impta a la renta y Part de los trabajadores
49 0.00% 0.00%
Total, Pasivo No Corriente S/0.00 0.00% S/0.00 0.00%
Total, Pasivo S/9,757.80  15.23% S/207.74 0.37% -S/9,550.06 -98%
PATRIMONIO NETO 0.00% 0.00%

50 Capital S/28,000.00 43.70% S/28,000.00 49.65% S/0.00 0%

57  Excedente de evaluacion 0.00% 0.00%

59 Resultados Acumulados S/15,892.70 24.81% S/26,312.70 46.66% S/10,420.00 66%
Resultado del ejercicio S/10,420.00 16.26%  S/1,869.66 3.32% -S/8,550.34 -82%
Total, Patrimonio Neto S/54,312.70 84.77% S/56,182.36 99.63%  S/1,869.66 3%

PASIVO Y PATRIMONIO S/64,070.50 100.00% S/56,390.10 100.00% -S/7,680.40 -12%




ANEXO 13°: ESTADO DE RESULTADOS DE LA EMPRESA ALFACOR

PERU E.I.LR.L
ALFACORP PERU E.LR. L
ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en soles)
ANALISIS ANALISIS
VERTICAL HORIZONTAL
Marzo a Marzo a
Cod. CUENTA Diczig’fgb’e % Dicziggqob’e % X@ggﬁ'}?ﬁ VAR ON
(A) (B) E&4

70 Ventas S/193,258  100.00% S/57,977  100.00% -S/135,281 -70%

VENTAS NETAS S$/193,258  100.00% S/57,977  100.00% -S/135,281 -70%
69 (-) Costo de Ventas S/164,520  85.13% S/48,500 83.65%  -S/116,020 -71%

UTILIDAD BRUTA S/28,738 14.87% S/9,477 16.35% -S/19,261 -67%

Gastos de Operacion 0.00% 0.00%
94  (-) Gastos de Administracion S/6,000 3.10% S/5,200 8.97% -S/800 -13%
95 (-) Gastosde ventas S/11,160 5.77% S/2,000 3.45% -S/9,160 -82%
97 (-) Gastosfinancieros 0.00% 0.00%

UTILIDAD DE OPERACION S/11,578 5.99% S/12,277 3.93% -S/9,301 -80%
75 (+) Otrosingresos de Gestion 0.00% 0.00%
77 (+) Ingresos Financieros 0.00% 0.00%

UTILIDAD ANTES DE PARTI. E IMPUEST. S/11,578 5.99% S/2,277 3.93% -S/9,301 -80%

Impuesto a la renta S/1,157.80 0.60% S/228 0.39% -S/930 -80%

RESULTADO DEL EJERCICO S/10,420 5.39% S/2,049 3.53% -S/8,371 -80%




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
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