UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Tratamiento penitenciario y la resocializacion de los internos

del establecimiento penitenciario de Quillabamba - Cusco

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Yucra Quicafo, Jose Luis (orcid.org/0000-0001-7423-6364)
ASESORA:
Dra. Castafieda Nufiez, Eliana soledad (orcid.org/0000-0003-3516-1982)

LINEA DE INVESTIGACION:

Reforma y Modernizacion del Estado
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania
LIMA — PERU

2022


https://orcid.org/0000-0003-3516-1982

Dedicatoria

A mi familia por su apoyo incondicional,
para lograr este gran reto y en especial
a mi menor hijo Adam Gael por darme el

impulso para concluir este proyecto.



Agradecimiento

A Dios que es el sentido de la vida y
por conducirme en la culminacién de
los estudios de posgrado, que solo es
la continuacion de sus divinas
ensefanzas. Agradezco a mis padres
por darme fortaleza para lograr mis
objetivos, por enseflarme el arte de
trabajar con valores. A mis profesores
de los ciclos por haber contribuido en
mi formacién profesional de pos grado
a través de sus ensefianzas, apoyo y
consejos en diversos temas
académicos durante este afio y medio
en la universidad. A mi asesora de
tesis por su apoyo y asesoramiento,
porque sin su ayuda y motivacion no

se hubiera podido lograr esta meta.



indice de contenidos

CarAtUIA. ... [
(D] =To [ o3 1] 1 - PR i
Yo | = (o [Tt 01 T=T o) (o TP SUUPPPURPPPRTN ii
INCICE @ CONTENIOS. .......veceeecee ettt eae e iv
13 T6 [1o=Yo [N =1 o) =Y v
1316 [1oT=Xo L= (T 0 7= YT TTROTT Vi
ST 1= o PP PPPPPPPP Vil
ADSIIACT ... e Vil
|. INTRODUGCCION. ....c.couiiiietiiiesietesiese ettt ese st se st esestessesessesassesnens 1
1. MARCO TEORICO ... .ottt e 6
1. METODOLOGIA. ......coiitiiiteiieeeteeee ettt 17
3.1.Tipo y disefio de iNvestigacion ...........ccccooeviiiiiiiiiiiii e 17
3.2.Variables y operacionalizacCion ...............ccoovvveiiiiiiiiiiiee e 17
3.3.Poblacion de muestray MUESIIEO ..........ccvvvvviiiiiiiiiiiiieeeee e 18
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos .............ooccvveeeeeeeeennn, 19
B o (oo =To 1101 T=] o1 (0 1 20
3.6. Métodos de analisis de datoS............cceevvviiiiiiiiiiie e 20
A XS o L= T ol (0 S = 1o 0 1 PP 21
V. RESULTADOS......cettiiiieiiiiiiiitiit e ettt e e e e e e s st e e e e e e e e s ssnnsbbaeaeeeeeaaans 22
V. DISCUSION.......oouiiiiietieieitete sttt sttt sttt se st ssesessene s seene s 28
VI. CONCLUSIONES ..ottt ettt e e e e e e e a e e e e e e e e nannnes 31
VII. RECOMENDACIONES ...t e 32
REFERENCIAS ...t e e e e e e e e aaaeeees 33
ANEXOS L.t a e e e e e e e e e e e e annnees 38



indice de tablas

Tabla 1. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la variable Tratamiento
T 011 (T o =T T JS 22
Tabla 2. Distribucién de frecuencias y porcentaje de la variable Resocializacién de
Lo 1S3 011 T L= 23
Tabla 3. Tratamiento Penitenciario y la Resocializacion de los Internos del
establecimiento PENIteNCIAIIO .........couuuuuiiie e e e e 24
Tabla 4. Tratamiento Penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse de los Internos del
establecimiento PenitenCiario ... 25

Tabla 5. Tratamiento Penitenciario y Abandonar la delincuencia por los Internos

del establecimiento PENItENCIANIO...........oiiieeiiiiice e 26
Tabla 6. Tratamiento Penitenciario y Actividades productivas por los Internos del
establecimiento Penitenciario........ ..o, 27



indice de figuras

Figura 1. Dimensiones del Tratamiento Penitenciario ..................uveveveeiiimieeieeiiiiieininnns 22

Figura 2. Frecuencias y porcentaje de la variable Resocializacion de los Internos ..... 23

Vi



Resumen

En los distintos establecimientos penitenciarios se observo situaciones
deplorables de encarcelamiento, sumado al incumplimiento de las normas de
tratamiento penitenciario que terminan en el fracaso del logro de resocializacién
de los internos. El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion del
Tratamiento penitenciario en el proceso de Resocializacion de los internos del
Establecimiento Penitenciario de Quillabamba — Cusco 2021; de tal manera que
se analizé la calidad de tratamiento penitenciario que prima al interior de las
carcelerias para determinar la resocializacion del interno; con el fin del logro de
su rehabilitacion y reinsercién a la sociedad. La investigacion se realizé bajo el
enfoque cuantitativo aplicado de nivel descriptivo y correlacional, y el método de
investigacion que se utilizo fue el método inductivo deductivo, con un disefio no
experimental. La muestra de estudio fue de 100 internos del establecimiento
penitenciario y la recoleccion de datos fue a través de la técnica de la encuesta.
Se concluyd que existe correlacion directa considerable, cuanto mayor
tratamiento penitenciario mejor sera la resocializacion de los internos de
Quillabamba-Cusco, 2021.

Palabras Clave: Resocializacion, tratamiento penitenciario, internos,

rehabilitacion, asistencia social.

Vii



Abstract

In the different penitentiary establishments, deplorable situations of imprisonment
were observed, added to the non-compliance with the norms of penitentiary
treatment that end in the failure to achieve the resocialization of the inmates. The
objective of this study was to determine the relationship of the Penitentiary
Treatment in the Resocialization process of the inmates of the Quillabamba
Penitentiary Establishment - Cusco 2021; in such a way that the quality of
penitentiary treatment that prevails inside the jails was analyzed to determine the
resocialization of the inmate; in order to achieve their rehabilitation and
reintegration into society. The research was carried out under the quantitative
approach applied at a descriptive and correlational level, and the research
method used was the inductive-deductive method, with a non-experimental
design. The study sample was 100 inmates of the penitentiary establishment and
data collection was through the survey technique. It was concluded that there is
a considerable direct correlation, the more penitentiary treatment the better the

resocialization of the inmates of Quillabamba-Cusco, 2021.

Keywords: Resocialization, prison treatment, inmates, rehabilitation, social

assistance
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I. INTRODUCCION

La problematica de los sistemas penitenciarios en el mundo esta
generalizada con algunos matices por regiones en los paises de América Latina,
y en especial en el Perl; recientemente el gobierno nacional mediante Decreto
Supremo N° 011-2020-JUS establecio la Politica Nacional Penitenciaria al 2030,
de ella se extrajo algunos aspectos relevantes sobre la identificacion del
problema referidos a la presente investigacion. En los actuales periodos se tiene
la certeza que la poblacién penitenciaria a nivel mundial se ha incrementado en
aproximadamente el 24% entre el 2000 y 2018 (Walmsley, 2019).

La resocializacion de los internos de los establecimientos penitenciarios
no han sido de adecuado menester para los cuales estan formados o para los
cuales estan funcionando, debido a que el incremento hacia la cadena perpetua
en virtud a que no existe la pena de muerte se ha incrementado; lo cual, es un
problema algido en todas las esferas de la sociedad porque se tiene purgando

justicia a diferentes personas que corresponden a diferentes niveles sociales.

Asimismo, el tratamiento penitenciario no ha influido favorablemente en
la resocializacion como se tenia planificado o se queria hacer con politicas
adecuadas que permitan la resocializacion mas aun se tiene personas que estan
en situacién penitenciaria y que se acostumbran actuar o a estar en ese tipo de
vida y no les conviene o ya no desean salir porque dentro de la penitenciaria
tienen las comodidades y condiciones basicas para subsistir, entonces esto ya
no les genera pues la necesidad de sentirse libres para que puedan estar

haciendo una vida normal y cotidianas.

En relacion a la problematica especifica de la presente investigacion, la
misma politica ha identificado que en el Perq, en los centros penitenciarios se
demuestra la existencia de reos en situaciones deplorables de encarcelamiento y
rigidos cumplimientos de normas de tratamiento penitenciario que repercuten en
la formacion humanistica de los internos y sobre todo en el fracaso del logro de
resocializacion de los internos. Cabe mencionar que la resocializacion es
comprendida como el resultado final a la que se ha llegado a continuaciéon del

tratamiento penitenciario, siendo un proceso mediante el cual se hace la



reinsercion social de individuos que han reincidido o recaido en conductas
indeseadas, para reinsertarse y reincorporar a estos individuos que han

guebrantado las normas de la sociedad.

Desde esta figura, un problema grave que afronta el Sistema Penitenciario
en el Peru, es aparentemente el defectuoso "Tratamiento Penitenciario”, que
reciben los internos o internas, lo que se manifiesta en el bajo nivel de
resocializacion al salir de los distintos establecimientos penitenciarios y
mostrandose un nivel de reincidencia en delitos como robo agravado, violacion,
tréfico ilicito de drogas, homicidio. Pero las aprensiones tienen que ser absueltas
y evidenciadas mediante estudios serios y objetivos. Logicamente que la idea o
el objetivo es que todas las instituciones deben estar haciendo labores
mancomunadas direccionadas en primera instancia para la prevenciéon del delito
puesto que prevenirlo es mucho mas saludable mas adecuado menor inversion

y menos preocupacion para todas las instituciones y todas las personas.

Dado a que no hay politicas de prevencion del delito que puedan efectuar
esta labor, entonces lo que se hace I6gicamente es juzgar o condenar a quienes
hayan delinquido basicamente en una segunda instancia previa o funcionamiento
previa la determinacion o analisis de que cuanto amerita 0 cuanto requiere esta
pena o sentencia; pero lo fundamental es de que los sentenciados deben recibir
una educacién un tratamiento un procesamiento de mejoramiento de sus
conductas desarrollo personal para que se cumpla; pues esta ejecucion de
sentencia que sea un proceso en que los recursos deben desarrollar sus
capacidades al interior de las celdas en donde estan recluidos porque en su

defecto se estd complicando, se esta empeorando la situacion.

Por esta razén, a que quiénes estan recluidos no reciben un tratamiento
adecuado mas aun esta en condiciones paupérrimas cada vez mas deteriorada,
mas deprimentes y cuando estos salen en libertad se han convertido en
potenciales delincuentes y mas aun que la sociedad les da las espaldas al no
admitirles en los sectores laborales, en consecuencia, el delincuente se siente
en la condicion de volver a querer insertarse 0 inmiscuirse nuevamente
situaciones delictivas por lo mismo de menester recordar que es una necesidad

apremiante para todas las instituciones en general.



La realidad critica de los penales en el pais no separa la realidad vivida
en el penal de Quillabamba en Cusco, los problemas que las acogen son las
mismas. Es en ese argumento, y previo a la dacién de la Politica Nacional
Penitenciaria al afio 2030, se realizd la presente investigacion académica
denominada: “Tratamiento penitenciario y su influencia en la resocializacion de

los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba en el afio 2021".

En el Perd la situacion de quienes estan purgando condena es
eminentemente preocupante y apremiante, porque la carencia de politicas
carcelarias adecuadas generan una crisis al interior de los establecimientos
penitenciarios y viceversa, esto es entonces que se ha incrementado la cantidad
de reos que estan en condiciones de cadena perpetua lo cual es un problema
algido en todas las esferas de la sociedad es porque se tiene purgando justicia
diferentes personas que corresponden a diferentes estratos sociales, es decir
personas de diferentes niveles sociales debido pues a que en tratamiento
penitenciario no influye favorablemente en la resocializacion tal cdmo se tenia
planificado aquello que se queria hacer, con politicas adecuadas que permitan la

resocializacion.

Considerando que se tiene personas que estan en situacion penitenciaria
y que se acostumbraron a estar en ese tipo de vida y no les conviene o0 ya no
desean salir porque dentro de la penitenciaria tienen las comodidades y
condiciones basicas para subsistir y entonces esto ya no les genera pues la
necesidad de sentirse libres para que puedan estar haciendo una vida normal y
cotidianas; adema el tratamiento penitenciario no incluye la resocializacion en
virtud a que el condenado debe ser un sujeto active tal que garantice o permita
su resocializacion mediante un tratamiento progresivo para el desarrollo del
mismo y de la sociedad, tanto para el bienestar de sus familiares y de todo el
entorno que lo rodea, porque es una problematica social de multiples
repercusiones, debido a que se ha detectado a que los internos estan
cometiendo fechorias o delinquiendo aun estando en los establecimientos

penitenciarios.

El Penal de Quillabamba de Cusco no ha sido ajeno a este contexto, de

tal manera que entre los afios 2012 y 2017, se expres6 en una variedad de



circunstancias problematicas en los internos recluidos en el penal, debido a que
presentd un elevado numero de internos que han regresado a su tratamiento y
que, por consiguiente, son catalogados como internos de embarazoso
readaptacion social por haber incurrido en distintas faltas disciplinarias tipificadas
dentro del Cadigo de Ejecucion Penal como faltas leves y graves; por lo tanto,
han ingresado a la celda de aislamiento para consumar con su sancion

disciplinaria.

Como problema general se tuvo planteado la pregunta, ¢Cudl es la
relacion entre Tratamiento penitenciario y la Resocializacion de los internos del
Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 20217?; de la
misma forma se tuvo las preguntas especificas: ¢Cual es la relacion entre
Tratamiento penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse de los internos del
Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 20217?; ¢ Cual
es la relacion entre Tratamiento penitenciario y Abandonar la delincuencial por
los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio
20217?; ¢Cual es la relaciéon entre Tratamiento penitenciario y Actividades
productivas por los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba -

Cusco en el aio 2021?

Como justificacion se considerd que los establecimientos penitenciarios
tienen la finalidad de reeducar en programas de trabajo. Estos aspectos se
presentan por el poco presupuesto que se asigna para la atencion de los internos
en los penales del pais. De ahi la importancia para que los operadores de la
politica penitenciaria puedan implementar las mejores estrategias de
resocializacion. Este contexto considera una mayor motivacion para delinquir sin
importarles el reingreso, viendo muchas veces éste como un hogar y/o escuela
donde adquieren nuevos conocimientos delincuenciales. Se pudo observar que
los internos que regresan al penal, consideran que la sociedad no les brinda
formas de vivir adecuadamente porque ya tienen un estigma de haber estado en

un penal y hay poca oportunidad laboral para ellos.

El objetivo general fue determinar la correspondencia entre Tratamiento
penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse de los internos del Establecimiento

Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021, y los especificos:



determinar la correspondencia entre Tratamiento penitenciario y Abandonar la
delincuencial por los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba
- Cusco en el ano 2021; determinar la correspondencia entre Tratamiento
penitenciario y Actividades productivas por los internos del Establecimiento

Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021.

En referencia a la hipotesis general; existe relacion directa entre
Tratamiento penitenciario y la Resocializacién de los internos del Establecimiento
Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021. De la misma forma se tuvo
como hipotesis especificas: existe relacion directa entre Tratamiento
penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse de los internos del Establecimiento
Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021; existe relacion directa
entre Tratamiento penitenciario y Abandonar la delincuencial por los internos del
Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021; existe
relacion directa entre Tratamiento penitenciario y Actividades productivas por los
internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio
2021.



Il. MARCO TEORICO

En los antecedentes de la presente investigacion a nivel internacional se
tiene:

Chapaval (2020) en un trabajo de investigacion sobre los programas de
resocializacion en el sistema penitenciario colombiano, el autor se baso que el
proceso de resocializacién es un concepto que viene compuesto o integrado por
la naturaleza moral y el reconocimiento de criterios sociales; y descubrio, en el
disefio tedrico de estos programas, que la resocializacion prepara al individuo
para que encuentre un camino o proposito una vez sean dejados en libertad. Sin
embargo, identifico componentes comunes en la mayoria de programas de

resocializacion.

Se analiz6 el fendmeno de la reincidencia, entendida como una situacion
en donde un excarcelado vuelve a ser privado de su libertad por haber cometido
otro delito. Esta se asemeja a la realidad peruana ya que recientemente la
Politica Nacional Penitenciaria al 2030 evidencid que la reincidencia en el Peru
oscila alrededor del 25%, confirmando efectivamente que los programas de

resocializacidon no estan siendo efectivas.

Asimismo, Landaveri (2008) en su tesis referida al Derecho a la Educacion
en el Centro de Readaptacion menciona que el derecho a la educacion asumida
0 conceptuada como tratamiento en dicho pais, pero hasta la fecha no pudo
resolver o solucionar, es decir que las medidas complementarias no fueron ni
suficientes ni pertinentes, contrariamente mencioné que si bien es cierto la
educacion esta planificada para la resocializacion de los que estan cumpliendo
su orden de detencion o cumpliendo su condena, no se estd cumpliendo como
tal, concluyendo que si bien es cierto que los internos del centro penitenciario,
tienen acceso a una variedad de opciones para la educacion , la misma que por
diversos motivos se realiza de modo efectivo, sido su principal factor de riesgo y
de desventaja la extensa poblacion o la sobrepoblacion de dichos
establecimientos, semejantes a la problematica que viene presentando en

paises de Sudameérica.

Por otro lado, Ferre (2008) en su investigacion sobre educacion emocional

en centros penitenciarios de Espafia, propuso con respecto a su objetivo



principal sobre la evaluacion de la incidencia que los programas educativos con
predominancia enfocados sobre el ambito emocional, seria de relevancia, debido
a que los que cumplen condena por algun delito, es el aspecto emocional el que
estd mas disminuido, siendo en definitiva que es el aspecto que se desea resarcir
o atender con mayor urgencia, quien llegé a la conclusién de que las estrategias
que son aplicadas con respecto a un grupo experimental, le fueron de gran
utilidad, en dicho centro penitenciario, dado a que el aspecto emocional es sobre
el que se hubo que trabajar, para mejorar la autoestima de los reclusos.

Se menciono que el aspecto emocional, repercutié en su resocializacién
como producto de mejorar su autoestima y su forma de apreciar al entorno y a
toda su vida, ademas debido a la vulnerabilidad en que se encuentran los
reclusos y sus familiares, por lo tanto el soporte emocional para el recluso y sus
familias es de relevancia notoria, a quienes se les hara extensivo los derechos
fundamentales, los cuales deben brindar solucién a la gran problematica de la

exclusién social, los que se encuentran afectados por dichas circunstancias.

A nivel nacional tenemos a Meléndez (2020) en un trabajo sobre las
Céarceles Productivas implementadas en el Peru, se identifico que la privatizacion
del trabajo penitenciario no muestra sostenibilidad, salvo que haya incentivos
tributarios a las empresas participes. Es decir, en el Peru la situacion de quienes
estan purgando condena es eminentemente preocupante y apremiante, porque
la carencia de politicas carcelarias adecuadas generan una crisis al interior de
los establecimientos penitenciarios y viceversa, esto es entonces que se ha
incrementado la cantidad de reos que estan en condiciones de cadena perpetua

lo cual es un problema algido en todas las esferas de la sociedad.

En ese contexto, se tiene purgando justicia a diferentes personas que
corresponden a diferentes estratos sociales debido pues a que en tratamiento
penitenciario no influye favorablemente en la resocializacion tal como se tenia
planificado aquello que se queria hacer, con politicas adecuadas que permitan
la resocializaciébn mas aun se tiene personas que estan en situacién penitenciaria
y que se acostumbraron a estar en ese tipo de vida y no les conviene 0 ya no
desean salir porque dentro de la penitenciaria tienen las comodidades y

condiciones basicas para subsistir y entonces esto ya no les genera pues la



necesidad de sentirse libres para que puedan estar haciendo una vida normal y

cotidianas.

Por otro lado, en muchos casos el tratamiento penitenciario no incluye la
resocializacion en virtud a que el condenado debe ser un sujeto active tal que
garantice o permita su resocializacion mediante un tratamiento progresivo para
el desarrollo del mismo y de la sociedad, tanto para el bienestar de sus familiares
y de todo el entorno que lo rodea, porque es una problematica social de mdultiples
repercusiones, debido a que se ha detectado a que los internos estan
cometiendo fechorias o delinquiendo aun estando en los establecimientos

penitenciarios.

Otro trabajo de investigacion Barroso y Delgado (2019) observaron que la
propuesta del trabajo penitenciario es su vinculacion al proceso de
resocializacion propuesto como un derecho fundamental; dado que éste no es

exigible como derecho segun sefala.

A nivel regional y/o local, Mamani (2017) quien analizo la efectividad de
los programas de reeducacion y resocializacion de los reos en relacion su
reincidencia en el establecimiento penal de Yanamayo; obtuvo como resultados
gue se representa el 46% que corresponde a 40 reclusos que nunca han
participado o asistido a programas de resocializacion y casi el 50% (37 reclusos)

manifestaron que los programas no tuvieron el impacto esperado en los reos.

Como bases tedricas, en el entorno penitenciario una serie de vocablos
mas utilizados mencionados a continuacion.

La resocializacion, se entiende por resocializacion al proceso por el cual
los penados son recuperados y preparados para insertarse en una determinada
sociedad y poder interactuar con toda normalidad desistiendo en el delito. Dicho
proceso tiene dos aristas: La humanista, que tras procesos didacticos,
pedagdgicos, psicoldgicos se busca recuperar la humanidad del delincuente, a
través de un tratamiento penitenciario que convenza al desistimiento en la
criminalidad; Estructuralista, en tanto justifica la existencia de la pena como
mecanismo de correccion, y busca la legitimacion de la sancién o castigo como

estrategia de control social.



Por su parte, Guillamondegui (2010) menciona que se pretende poder
tomar conciencia, previo conocimiento de las causales de los problemas, para
gue yendo a las causas, se pueda recurrir frontalmente a solucionarlo, esto es
reiterando con respecto a su objetivo principal sobre la evaluacién de la
incidencia que los programas educativos con predominancia enfocados sobre el
ambito emocional, seria de relevancia, debido a que los que cumplen condena
por algun delito, es el aspecto emocional el que esta mas disminuido, siendo en

definitiva que es el aspecto que se desea resarcir o atender con mayor urgencia.

En dicho estudio el autor llegé a la conclusion de que las estrategias que
son aplicadas con respecto a un grupo experimental, le fueron de gran utilidad,
en dicho centro penitenciario, dado a que el aspecto emocional es sobre el que
se hubo que trabajar, para mejorar la autoestima de los reclusos, repercutiendo
en su resocializacibn como producto de mejorar su autoestima y su forma de
apreciar al entorno y a toda su vida, ademas debido a la vulnerabilidad en que
se encuentran los reclusos y sus familiares, por lo tanto el soporte emocional
para el recluso y sus familias es de relevancia notoria, a quienes se les hara
extensivo los derechos fundamentales, los cuales deben brindar solucion a la
gran problematica de la exclusion social, los que se encuentran afectados por
dichas circunstancias, para que de esta forma el sentenciado pueda estar
proclive a consolidar sus capacidades y se sienta en condiciones de insertarse a

una convivencia normal dentro de la sociedad.

En esa misma perspectiva Galende (1996) sefiala que: “Resocializar”, es
devolver al individuo lo social que le fue expulsado o ignorado por la institucion
publicas, generandoles una merma o disminucién de su autoestima y de su
reputacién, tanto o mas que por los efectos propios que comparativamente que
una enfermedad, siendo apremiante dicha inclinaciébn o tendencia hacia su
recuperacion o reinsercion social, aunque se conceptuaba hasta hace reciente
por la idea de reinsercion social considerando que consiste en valorar y hallarle
ubicuidad y un lugar en sus familias, o buscarle, ensefiandoles y persuadiéndoles
la importancia de la familia, 0 mejor aun la importancia de prosperar aun estando
solo con metas y objetivos de progreso, tal que se encuentren entusiasmados

por lo que puedan hacer y lograr, sintiéndose satisfechos de sus logros, que los



pueden vivencias y compartir con otras personas en virtud a que tengan claridad

en sus metas y en la consecucion progresiva de las mismas.

Segun, Acosta (1996) enfatiza como lado negativo que la resocializacién
como método para una transformacion de la actitud no es competente como
practica para aplicarlo a las masas; y para explicarlo identifica algunos factores
practicos que lo evidencian, como: a) El fracaso de la ideologia del tratamiento.
b) Lo que evidencia una diversidad conceptual, por ende metodoldgica, de
posturas frente a la resocializacion, las que muy probablemente, hayan recogido
muy poco de las diversidades culturales dentro de los propios paises donde
surgieron estas propuestas. ¢) No se puede reeducar sino se socializa, es decir

la socializacion es previo en la mayoria de los casos.

En el Peru, el marco conceptual de la resocializacién descansa en la
Reeducacion, Rehabilitacién y la Reincorporacion; sin embargo, estos en su
connotacion occidental propia del sistema penitenciario y judicial peruano, no
recogen las concepciones culturales de lo que significa resocializacion para los
aymaras, quechuas, y amazoénicos. En consecuencia en la mayoria de los casos
se considera la socializacién de modo imprescindible, como proceso previo, para
gue luego se proceda con la educacion permitiéndose o lograndose la
resocializacion que es el objetivo principal, a la cual esta direccionada la
educacion como tal, cumpliendo sus funciones y roles para insertar al quien viene
cumpliendo su penitencia o su sancion, de esto se trata la presente investigacion,
demostrandose como funcion principal la resocializacion e integracion o

asimilacién a la sociedad.

Ademas, se menciona que la resocializacion segun Echeverry (1996) es
un proceso por el cual los estados de los paises sudamericanos y en general a
nivel mundial generan politicas para que el sentenciado o quién estd en
cumpliendo una condena o penitencia deban insertarse de manera progresiva
hacia la sociedad en funcidon a que en su centro penitenciario deben hacer
algunas actividades que les pueda generar reintentarse con algunas labores o
actividades que le pueda servir para la sociedad tal que la carencia de politicas
en los estados genera que se haya un aglutinamiento o una sobrepoblacion de

personas que estan en la carcelerias pues es una situacion apremiante algida,
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de sobremanera preponderante.

Para ello, deben constituirse politicas mancomunadas a nivel de
Instituciones publicas articuladas para que se pueda insertar a este personal tal
coémo se hace por ejemplo la insercion de personas con alguna discapacidad o
algun porcentaje o algun puntaje adicional al momento de concursar su admision,
de ellos entonces en esa situacion se tendria que cautelar muy bien como es

gue se va a permitir el ingreso y reinsercién en los centros laborales publico.

El Tratamiento Penitenciario, es decir la socializacién es previo en la
mayoria de los casos, debido a que la socializacién es preponderante hacerlo
prioritariamente; salvo casos excepcionales, en que se haya logrado una
educacion o formacion con una alta autoestima, la socializacion es secundaria,
porque el individuo tiene una evaluacién y conceptos de si mismo y de las demas
personas, de modo proactivo; en consecuencia en la mayoria de los casos se
considera la socializacién de modo imprescindible, como proceso previo, para
gue luego se proceda con la educacion permitiéndose o lograndose la
resocializacion que es el objetivo principal, a la cual est4 direccionada la
educacién como tal, cumpliendo sus funciones y roles para insertar al quien viene

cumpliendo su penitencia o su sancion.

De esto se trata la presente investigacion, demostrandose como funcion
principal la resocializacién e integracion o asimilaciéon a la sociedad, l6gicamente
que dichos principios deberan estar alineados con el objetivo de todas las
instituciones, las que deberdn estar haciendo labores coordinadas vy
mancomunadas direccionadas en primera instancia para la prevencion del delito,
puesto que prevenirlo es mucho mas viable y de menor costo para el Estado, es
decir de acuerdo a la inversion publica, seria mucho menor, los dafios a la
sociedad fueran minimos y como consecuencia se tendria una menor inversion

y menos preocupacion para todas las instituciones y todas las personas.

Pero debido a que esto no se da y no sucede, asi como no hay politicas
gue puedan efectuar esta labor. entonces lo que se hace I6gicamente es juzgar
condenar o efectuaron de terminar una sancién para quienes hayan delinquido

basicamente que esto es una segunda instancia previa o funcionamiento previa
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determinacién analisis sobre evaluacion de que cuanto amerita o cuanto requiere
esta pena o sentencia pero lo fundamental es de que los sentenciados deben
recibir una educacion, mejor aiin y de modo idéneo seria si en paralelo reciben
terapias de indole psicologico, de psiquiatria, inclusive mediante tratamientos de
terapias transpersonales o de psicologia avanzada de hipnosis o terapias
alternativas puedan coadyuvar para un tratamiento un procesamiento de

mejoramiento de sus conductas.

El desarrollo personal como estrategia para que se cumpla pues esta
ejecucién de sentencia que sea un proceso en que los recursos deben
desarrollar sus capacidades al interior de las de las celdas en dénde estan
recluidos porque en su defecto se esta complicando se esta empeorando la
situacion es debido a que quiénes estan recluidos no reciben un tratamiento
adecuado mas aun esta en condiciones paupérrimas cada vez mas deteriorada
mas deprimentes y cuando estos salen en libertad se han convertido en
potenciales delincuentes y mas aun que la sociedad les da las espaldas al no
admitirles en los sectores laborales entonces el delincuente se va a tener que

volver a querer insertarse o reinsertarse huevamente situaciones delictivas.

También, segun Moreno (1999) la resocializacién es un proceso por el
cual los paises planifican, analizan, evalian y generan politicas para que los
sentenciados 0 quién estd en cumpliendo una condena o penitencia deban
insertarse atendiendo a un conjunto de metodologias y estrategias, para que de
manera progresiva se inserten a la sociedad en funcion a que en su centro
penitenciario deben hacer algunas labores o actividades, que al salir de su
reclusién pueda continuarlo, que les pueda generar reintentarse con algunas

labores o actividades que le pueda servir para la sociedad.

La carencia de politicas en los estados genera que se haya un
aglutinamiento o una sobrepoblacién de personas que estan en la carcelerias
pues es una situacién apremiante algida, de sobremanera preponderante para
gue pueda resolverse con politicas sélida seguras sostenidas y que puedan
disminuirse la cantidad de personas que estan en esa situacion de la mano o en
paralelo trabajar con algunas actividades para que las personas sientan que

fuera de la penitenciaria existen opciones laborales también para ellos para eso

12



deben constituirse politicas mancomunadas a nivel de instituciones publicas
articuladas para que se pueda insertar a este personal tal como se hace por
ejemplo la insercion de personas con alguna discapacidad o algun porcentaje o

algun puntaje adicional al momento de concursar su admision.

En esa situacion se tendria que cautelar muy bien como es que se va a
permitir el ingreso y reinsercion en los centros laborales publico; esto es, lo que
evidencia una diversidad conceptual, por ende metodoldgica, de posturas frente
a la resocializacion. En el Perl, el marco conceptual de la resocializacion
descansa en la Reeducacién, Rehabilitacion y la Reincorporacion, sin embargo,
estos en su connotacion occidental propia del sistema penitenciario y judicial
peruano, no recogen las concepciones culturales de lo que significa
resocializacion para los aymaras, quechuas, y amazoénicos. Es decir que no se

puede reeducar sino se socializa.

La socializacién es previo en la mayoria de los casos, debido a que la
socializacion es preponderante hacerlo prioritariamente; salvo casos
excepcionales, en que se haya logrado una educacion o formacion con alta
autoestima, la socializacion es secundaria, porque el individuo tiene una
evaluacion y conceptos de si mismo y de las demas personas, de modo

proactivo.

En consecuencia, se determina que el tratamiento penitenciario actia de
manera paralela al régimen penitenciario, pues es el régimen el que indica el
margen de accion y movimiento que tendra el recluso al interior del penal; y esto
se concreta operativamente en la Resolucion Presidencial del Instituto Nacional
Penitenciario N° 465-2014-INPE/P mediante la cual se aprueba la Directiva N°
013- 2014-INPE/DTP “Evaluacién semestral de internos en establecimientos
penitenciarios de régimen cerrado ordinario y especial”’, del cual resalta
significativamente el anexo N° 05 Informe de Evaluacién Semestral en el régimen
cerrado ordinario (IES) por las variables a evaluar: a) Administracion del tiempo,
b) Participacion en los servicios profesionales, ¢) Apreciacion profesional, y d)

Disciplina.

El tratamiento comienza cuando se inicia concientizandolos sobre la
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socializacion, la cual es previa en la mayoria de los casos, debido a que la
socializacion es preponderante hacerlo prioritariamente; salvo casos
excepcionales, en que se haya logrado una educacion o formacion con una alta
autoestima, la socializacion es secundaria, porque el individuo tiene una
evaluacion y conceptos de si mismo y de las demas personas, de modo
proactivo; en consecuencia en la mayoria de los casos se considera la
socializacion de modo imprescindible, como proceso previo, para que luego se
proceda con la educacién permitiéndose o lograndose la resocializacién que es
el objetivo principal, a la cual estd direccionada la educacién como tal,
cumpliendo sus funciones y roles para insertar al quien viene cumpliendo su
penitencia o su sancion, de esto se trata la presente investigacion,
demostrandose como funcién principal la resocializacion e integracién o

asimilacion a la sociedad.

A manera de sintesis consideramos importante adentrarnos y mencionar
para un mejor entendimiento, como fue evolucionando los enfoques, modelos y
teorias del tratamiento del delito o castigo, donde a partir del siglo XVIII fueron
dejando atras paulatinamente las penas fisicas, y establecieron despojar de
libertad como una disposicion con mayor efectividad. El fin esta justificado en
castigar al alma antes que al cuerpo (Foucault, 2002); es en relacién a la época
gue se dan estos cambio en donde predominé los modelos capitalistas y el libre
mercado, se buscaba disciplinar por nuevos métodos, con énfasis en la
educacién; entre estos resalta el método Panoptico una estructura carcelaria

para la vigilancia de los reo, sin ser conscientes que son vigilados todo el tiempo.

Asimismo, en el afio 1776 se fundo la sociedad de carceles de caracter
filantropico; su método fue el aislamiento de la persona y la lectura de la biblia.
Donde se esperaba el mismo resultado donde la persona tiene la sensacion de
estar siempre vigilado en este caso por Dios. Le sustituyo el sistema Aurbum
cuya propuesta introdujo el valor terapéutico del trabajo, la disciplina coactiva y
la regla del silencio, donde la voluntad de cambio fue relacionado a las
actividades laborales y la plena conducta, este método permitié establecer un
mejor ordenamiento del grupo y del espacio en las futuras estrategias de trabajo

resocializador; y asi el modelo penoldgico fue atravesando nuevos cambios
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dejando atrds estrategias y programas como con ayuda de la asistencia

psicologica, educativa y social.

Dicho modelo la defiende la teoria de la transformacion cognitiva; y
pareciera que es la que se implementa actualmente en el sistema penitenciario
peruano en los ultimos 20 afios, a pesar de que asi aparecieron teorias que
relacionan la voluntad de desistir al delito a nuevos factores como los desarrolla
Andrews y Bonta (2003) quienes contribuyeron a la investigacién enfatizando la
teoria del aprendizaje como elemento esencial en el desistimiento y la
configuracion de nuevas identidades no delictivas. Por otro lado Cullen y Wright
(1997) presentaron una investigacion que vincula la prevencion del delito con la
teoria del apoyo social relacionada con sus puntos de vista sobre el apoyo
familiar y social como factores esenciales en el cambio de comportamiento; por
otro lado, muestran la importancia de las relaciones sociales en la reduccion y

reduccion o mitigacion de la delincuencia.

Con respecto a la Resocializacion y al Sistema Penitenciario, se considera
a la resocializacion conduce, necesariamente, a hablar de los fines de la pena.
Sintéticamente, se puede decir que tres fines han sido los mas utilizados como

explicacion del por qué cumplir una sentencia determinada.

El fundamento legitimador de la resocializacion estd intimamente
vinculado con la teoria llamada prevencién especial resocializadora o individual.
En tal sentido, el cumplimiento y ejecucion de la pena o sentencia van orientados
o direccionados a dicho fin, naturalmente que la idea o el objetivo es que todas
las instituciones deben estar haciendo labores mancomunadas direccionadas en
primera instancia para la prevencion del delito puesto que prevenirlo es mucho
mas saludable mas adecuado menor inversién y menos preocupacion para todas
las instituciones y todas las personas pero debido a que esto no se da no sucede
o no hay politicas que puedan efectuar estd labor entonces lo que se hace
l6gicamente es juzgar condenar o efectuaron de terminar una cancién para
quienes hayan delinquido basicamente que esto es una segunda instancia previa
o funcionamiento previa determinacion analisis sobre evaluacion de que cuanto

amerita 0 cuanto requiere esta pena o sentencia.
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Lo fundamental es de que los sentenciados deben recibir una educacion
un tratamiento un procesamiento de mejoramiento de sus conductas desarrollo
personal para que se cumpla pues esta ejecucion de sentencia que sea un
proceso en que los recursos deben desarrollar sus capacidades al interior de las
de las celdas en donde estan recluidos porque en su defecto se esta
complicando se esta empeorando la situacion es debido a que quiénes estan
recluidos no reciben un tratamiento adecuado mas aun esta en condiciones
paupérrimas cada vez mas deteriorada mas deprimentes y cuando estos salen
en libertad se han convertido en potenciales delincuentes y mas aun que la
sociedad les da las espaldas al no admitirles en los sectores laborales; entonces
el delincuente se va a tener que volver a querer insertarse nuevamente
situaciones delictivas por lo mismo de menester recordar que es una necesidad

apremiante para todas las instituciones en general.
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lll. METODOLOGIA
3.1.Tipo y Disefo de Investigacion

La investigacion realizada fue de tipo aplicada, puesto que se utiliza las
informaciones presentadas en los cuestionarios, para la muestra que esta
indicandose lineas abajo. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). De igual
forma, el estudio aplicado tiene como finalidad la solucion de una problematica
gue ha motivado la investigacion, enfatizando la busqueda del conocimiento y su

consolidacion para la utilidad (Lozada, 2014).

Esta investigacion se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, dado que se
basoé en la recoleccidon de informacion para su analisis e interpretacion y el uso
de la estilistica para la respuesta a los objetivos planteados (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018). De tipo no experimental, no realizé ninguna manipulacion a
las variables; ademas, fue de corte transversal pues la medicion se realiz6é en un
tiempo y espacio establecido. El método aplicado es inductivo deductivo, porque
se parte de un caso particular como el abordado en la presente investigacion.
(Sanchez et al., 2018). De alcance explicativo-correlacional, pues se planteo la
relacion que existe entre las variables propuestas (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018).

3.2.Variables y Operacionalizacién

Variable: Tratamiento penitenciario

Solis (2014) es una actividad o un conjunto de actividades destinadas a
cambiar el comportamiento de los reclusos, considerando sus caracteristicas
particulares, con el objetivo basico de reintegrarlos a la sociedad y evitar que
reincidan. Esta variable se compone de los indicadores: normas, asistencia

social y formacion profesional.

Variable: Proceso de resocializacion

Moreno (1999) la resocializacién es un proceso por el cual los paises
planifican, analizan, evalian y generan politicas para que los sentenciados o

guién esta en cumpliendo una condena o penitencia deban insertarse atendiendo
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a un conjunto de metodologias y estrategias, para que de manera progresiva se

inserten a la sociedad.

Definicion operacional

Fue medida por escala de las dos variables: del tratamiento penitenciario
y del Proceso de resocializacion de los internos, ambos medibles por encuesta,
y cada uno con sus respectivos indicadores empiricos verificables y medibles.
Cada una de las variables son medidas y descritas en funcién a sus dimensiones
y para mostrar los resultados se ha considerado los niveles: Bueno, regular y
malo, previa estructuracion de las respuestas en una planilla Excel y asignacion

de valores desde 1 hasta 5 de acuerdo a la escala de Likert.

3.3.Poblacion de Muestra y Muestreo

Poblacion

La poblacion fue conformada por el total de los internos del
Establecimiento Penitenciario Quillabamba; siendo un total de 100 internos entre
varones y mujeres. Segun el registro actualizado de informacion de la oficina de

registro penitenciario.

Muestra

La muestra fue seleccionada de forma aleatoria simple, igualmente se
consideré los aspectos de procedencia, condicién, si el interno es la primera vez
gue se encuentra en este establecimiento penitenciario o es reincidente.

Para saber el tamafio de muestra utilizamos la siguiente férmula:
NZ 2PQ
0 (N-1)e2+Z2PQ

Donde:

Z (1-a/2)=valor de la distribucion Normal segun el nivel de confianza deseado.
P = Proporcion favorable.

Q = P-1 = Proporcion no favorable e = Margen de error de muestra

N= 100 interno/as del E.P. de Quillabamba - Cusco
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(100)(1.96)2(0.5) (0.5)

1= (100 = 1) (0.05)? + (1.96)2(0.5) (0.5)

n = 99,638 =100

Reemplazando los valores asumidos se ha obtenido un tamafio de
muestra n= 100 internos e internas del establecimiento penitenciario de
Quillabamba de Cusco. Provienen generalmente de Ayacucho, Lima y Puno.
Segun las fichas sociales que se les aplican a los internos que llegan al penal.
Ellos se dedicaban a la agricultura (café, cacao; entre otras), comercio informal
y en una menor proporcidn internos que trabajaban en instituciones publicas y
privadas, el nivel educativo es primaria incompleta y algunos tienen estudios

universitarios y técnicos.

Muestreo

Para este caso se vio por conveniente aplicar el muestreo probabilistico,
ya que el estudio se realizara en pequefios grupos de poblaciones. Y al mismo
tiempo este método de muestreo me permite la oportunidad de crear una muestra
representativa de la poblacién, en este caso del grupo de los internos del

Establecimiento Penitenciario Quillabamba de Cusco.
3.4.Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnica

Dado el disefio del estudio descriptivo no experimental; la técnica que se
utilizé en la obtencién de la informacion requerida fue la encuesta, se realizé a
través de un cuestionario, configurado de acuerdo a los objetivos e hipotesis
sugeridas. Se elabor6 un cuestionario, con 21 items, diferenciados segun las
dimensiones identificadas. Se emple6 escala Likert del 1 al 5, las cuales fueron

validados (Cuestionario de preguntas y ficha de analisis documental).

Validez

La validez de los instrumentos fue fruto del parecer de los expertos en
base a su experticia del fenébmeno de estudio, se representd con una puntuacién

respecto del instrumento que fue el cuestionario aplicado.
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Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento fue realizado con apoyo de la herramienta
SPSS en su ultima version, puntualmente sujeto a la prueba estadistica de Alfa
de Cronbach.

3.5. Procedimientos

El trabajo de investigacion tuvo como base los procedimientos sugeridos
segun Hernandez et al (2014) la busqueda de estudios previos, proponer el
instrumento en base a investigaciones previas e identificar la poblacién a

estudiar.

Inicialmente se coordiné y presentd una solicitud de autorizacion al
Director del Centro Penitenciario Quillabamba de Cusco para el consentimiento
informado para finalmente ejecutar la encuesta. Luego se aplicé el instrumento
de recoleccion de datos, ya validados y dentro de los parametros establecidos
de confiabilidad a 100 internos. Posterior a ello se realizé el andlisis de la
informacion recolectada a través de un analisis descriptivo con apoyo de tablas

y graficos.

Finalmente, se contrastd las hipétesis formuladas a través un analisis
estadistico para obtener los resultados y dar respuesta al objetivo general y

especificos de la investigacion.
3.6.Métodos de Anélisis de Datos

Resultados descriptivos

Se mostraron los resultados descriptivos mediante tablas de porcentajes

y frecuencias para cada variable con sus respectivas dimensiones.

Resultados inferenciales

Se realizo el contraste de las hipoétesis planteadas; dado que los datos
resultaron ser no paramétricos se procedio a aplicar la prueba de correlacién de
Rho Spearman, obtenido del software SPSS, con una regla de decision para
validar la hipétesis alterna, establecida en un nivel de significancia menor 0.05

para su aceptacion.
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3.7.Aspectos Eticos

La investigacion se desarroll6 cumpliendo los principios éticos, el respeto
por las personas seleccionadas, y cuyas respuestas que manifestaron seran
consideradas para el estudio y el consentimiento informado, demostrara el

respeto por su opinién.
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IV. RESULTADOS

Resultados Descriptivos

Tabla 1.

Distribucibn de frecuencias y porcentaje de

Penitenciario.

la variable Tratamiento

Tratamiento Penitenciario D1 D2 D3 D4
f % f f % f % f %
Malo 12 12% 17 17% 8 8% 9 9% 11 11%
Regular 60 60% 59 59% 45 45% 85 85% 83 83%
Bueno 28  28% 24 24% 48 48% 6 6% 6 6%

Nota. D1: Servicio legal; D2: asistencia social especifica; D3: Asistencia

psicologica, D4: Capacitacion laboral.

Figura 1.

Dimensiones del Tratamiento Penitenciario
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Fuente: Elaboracion propia

83%

0,
11% 6%

capacitacion laboral

Con respecto al Tratamiento penitenciario de los reos del Establecimiento

Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021; se observa un porcentaje

mayor en el nivel regular para la variable tratamiento penitenciario de los internos

como tal y para la dimensiones servicio legal, asistencia psicolégica y

capacitacion laboral, secundadas por el nivel bueno para las dimension

asistencia social; el nivel malo es el de porcentaje menor en toda la variable

“Tratamiento Penitenciario” de los internos como tal y sus dimensiones.
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Tabla 2.

Distribucién de frecuencias y porcentaje de la variable Resocializacion de los

Internos.
Resocializacién de los Voluntad para Abandonar la Actividades
Internos rehabilitarse delincuencia productivas
f % f % f % f %
Malo 17 17% 9 9% 36 36% 21 21%
Regular 61 61% 73 73% 24 24% 52 52%
Bueno 22 22% 18 18% 40 40% 27 27%

Nota. D1: Voluntad para rehabilitarse; D2: Abandonar la delincuencia; D3:

Actividades productivas

Figura 2.
Frecuencias y porcentaje de la variable Resocializacion de los Internos
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Resocializacion de los Voluntad para Abandonar la Actividades productivas
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Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la Resocializacion de los reos del Establecimiento
Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el afio 2021, se observa el porcentaje
mayor en el nivel regular para la variable “Resocializacion de los Internos” como
tal y para las dimensiones voluntad para retirarse y actividades productivas,
secundadas por el nivel bueno para las dimensién abandonar la delincuencia.
Ademas, el nivel Malo es el de porcentaje menor en toda la variable

“Resocializacién de los Internos” como tal y sus dimensiones.
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Resultados Inferenciales
Contrastacion de hipotesis

Debido a la naturaleza de las variables de estudio en los resultados de la
prueba de normalidad. La prueba de contraste de la hipotesis general (HG) y las
tres hipoétesis especificas, se realizé con el estadigrafo no paramétrico de Rho de
Spearman, bajo un nivel de significancia menor a 0.05 para la validacién de la

hipotesis propuesta en la investigacion.
Contrastacion de hipotesis general (HG):

HG: Existe relacion directa entre Tratamiento penitenciario y la Resocializacion
de los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco en el
afo 2021.

Tabla 3.
Tratamiento Penitenciario y la Resocializacion de los Internos del establecimiento

Penitenciario

Tratamiento

Penitenciario

K%k

S Coeficiente de correlacion 610
Rho de Resocializacién de los '
Spearman Internos Sig. (bilateral) ,000
N 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Se puede apreciar que el p valor calculado es inferior a 0.05; motivo por el
cual es rechazada la hipotesis nula, concluyéndose por tanto que existe una
correspondencia directa considerable de 0.610 para el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman entre las variables de estudio. Por lo tanto cuanto mayor sea

el tratamiento penitenciario, mayor la resocializacion de los reos.
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Contrastacion de hipotesis especifica 1

Hai: Existe relacion directa entre Tratamiento penitenciario y la Voluntad para
rehabilitarse de los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba -

Cusco en el afio 2021.

Tabla 4.
Tratamiento Penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse de los Internos del

establecimiento Penitenciario

Tratamiento

Penitenciario

Coeficiente de correlacion 413"
Rho de Voluntad para '
Spearman rehabilitarse Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Se puede apreciar que p valor calculado es inferior a 0.05 motivo por el
cual se rechazada la hipotesis nula. Concluyéndose por tanto que existe una
correspondencia directa leve de 0.413 para el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre las variables de estudio, por lo tanto cuanto mayor sea

tratamiento penitenciario, mayor la voluntad para rehabilitarse de los reos.
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Contrastacion de hipotesis especifica 2

Hi: Existe relacion directa entre Tratamiento penitenciario y Abandonar la
delincuencia por los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba -

Cusco en el afio 2021.

Tabla 5.
Tratamiento Penitenciario y Abandonar la delincuencia por los Internos del

establecimiento Penitenciario

Tratamiento

Penitenciario
Coeficiente de correlacion 667
Rho de Abandonar la '
Spearman delincuencia Sig. (bilateral) ,000
N 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Se puede apreciar que el p valor calculado es inferior a 0.05 motivo por el
cual se rechazada la hipétesis nula. Concluyéndose por tanto que existe una
correspondencia directa considerable de 0.667 para el coeficiente Rho de
Spearman entre las variables de estudio; por lo tanto, cuanto mayor sea el
tratamiento penitenciario mayor seré la posibilidad de abandonar la delincuencial

por los reos.
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Contrastacion de hipotesis especifica 3

Hi: Existe relacion directa entre Tratamiento penitenciario y Actividades
productivas por los internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba -

Cusco en el afio 2021.

Tabla 6.
Tratamiento Penitenciario y Actividades productivas por los  Internos del

establecimiento Penitenciario

Tratamiento

Penitenciario

*%k

Coeficiente de correlacion 505
Rho de . . '
Actividades productivas . )
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 100

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Se puede apreciar que el p valor calculado es inferior a 0.05 motivo por el
cual se rechazada la hipétesis nula. Concluyéndose por tanto que existe una
correspondencia directa leve de 0.595 para el coeficiente Rho de Spearman entre
las variables de estudio; por lo tanto, cuanto mayor sea el tratamiento

penitenciario mayor actividades productivas por los reos.
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V. DISCUSION

En los resultados de la presente investigacion se obtuvo una relacion
directa considerable entre el tratamiento penitenciario y las dimensiones del
proceso de resocializacion de los internos del Establecimiento Penitenciario de
Quillabamba - Cusco, en el afio 2021; a excepcion de la correlacion directa leve
de 0.413 entre el tratamiento penitenciario y la voluntad para rehabilitarse de los
internos. Dichos resultados son semejante a los obtenidos en Chapaval (2020)
proponiendo mediante el disefio tedrico de estos programas, que la
resocializacion prepara al individuo para que encuentre un camino o propasito
una vez sean dejados en libertad. Sin embargo, identifico cinco componentes

comunes en la mayoria de programas de resocializacion.

También la presente investigacion guardo relacion con otras
investigaciones nacionales como sostiene Meléndez (2020) en su estudio sobre
las Cérceles Productivas implementadas en el Perd, se identifico que la
privatizacion del trabajo penitenciario no muestra sostenibilidad, salvo que haya

incentivos tributarios a las empresas participes.

Otro trabajo de investigacidn semejante es la que sefala Barroso y
Delgado (2019) quienes refieren que el Estado no solo debe promulgar la
resocializacion a través de normas, medidas penitenciarias y medidas judiciales,
asimismo debe protegerla y restaurarla; motivo por el cual no se cumplieron las
labores en las carceles productivas, porque si bien es cierto se implantaron
politicas para que los presidiarios hagan labores productivas, éstas no sé
llegaron efectuar por falta de concatenacion o de coordinacion con las demas
instituciones que debian efectuar programas de productividad; es decir, no hubo
ese enlace, esa coordinacion correcta con el ministerio de produccion, con el
ministerio de cultura, con el ministerio de economia y con todas las entidades

publicas que requieren este tipo de actividades.

Entonces, es que se vio truncado la posibilidad de que efectivamente se
efectle carceles productivas mas por el contrario, se ha logrado a que los
presidiarios se acostumbren adentro del centro penitenciario, no tengan el habito

o el deseo de salir a socializarse y efectuar labores cotidianas para que ellos
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puedan superar estas situaciones entonces asi se ha generado una serie de
lugares de aglutinamiento mayoritario y sin salida sin soluciones y complicando
a los gobiernos de turno que no ve una solucién viable ante esta problematica

gue cada vez va complicando a todos los niveles.

Asimismo, tenemos el caso de la investigacion efectuada en Colombia
con una situacion semejante vinculada a la obtencion de informacion mediante
encuestas mediante entrevistas relacionadas a la normatividad vigente de ese
pais y l6gicamente que también se encontraron dificultades con respecto a los
ambitos culturales en que no habian situaciones de esa naturaleza al interior de
las céarceles tampoco situaciones o actividades deportivas ni tampoco
situaciones agricolas entonces igualmente a generado a que los centros
penitenciarios sean centros de hacinamiento sin control o con situaciones de
control de mediana y de situaciones de relativa escasa control y no hay una
situacion direccionada de solucion, para que se puedan resocializar tal como se

pretendia conseguirlo u obtener resultados.

La investigaciones se corrobora con lo mencionado por el autor Martinez
(2018) quien en su investigacidbn menciona que la socializacion es indispensable
en casi todos los casos, debido a que la socializacidén es preponderante hacerlo
prioritariamente; salvo casos excepcionales, en que se haya logrado una
educacion o formacion con una alta autoestima, la socializacion estaria en
segundo plano, porque el individuo tiene una apreciacion de si mismo y de las
demas personas, de modo proactivo; en consecuencia en la mayoria de los
casos se considera la socializacion de modo imprescindible, como proceso
previo, para que luego se proceda con la educacion, priorizando algunos
aspectos a considerar, permitiéndose o lograndose la resocializacion que es el
objetivo principal, a la cual est& direccionada la educacién como tal, cumpliendo
sus funciones y roles especificos y alineadas a la socializacién e insercién en las
diversas instituciones, para insertar al quien viene cumpliendo su penitencia o su
sancion, de esto se trata la presente investigacion, demostrandose como funcién
principal la resocializacion e integracion o asimilacion a la sociedad o de modo

progresivo, tal que se hayan cumplido los objetivos de tal resocializacion.

Ademas, los resultados de la presente investigacion se vincula con los
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resultados de dichos antecedentes se asemejan a los resultados mostrados en
Mamani (2017) quien analiz6 la efectividad de los programas de reeducacion y
resocializacion de los reos en relacion su reincidencia en el Establecimiento
Penal de Yanamayo; obtuvo como resultados que se representa el 46% que
corresponde a 40 reclusos que nunca han participado o asistido a programas de
resocializacion y casi el 50% (37 reclusos) manifestaron que los programas no

tuvieron el impacto esperado en los reos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Se verifica correspondencia directa considerable de 0.610 para
el coeficiente Rho de Spearman entre las variables de estudio; por tanto, cuanto
mayor sea el tratamiento penitenciario, mayor la resocializacién de los internos

de los reos.

Segunda. Se corrobora correspondencia directa leve de 0.413 para el
coeficiente Rho de Spearman entre las variables de estudio; por tanto, cuanto
mayor sea el tratamiento penitenciario, mayor la voluntad para rehabilitarse de

los reos.

Tercera. Se verifica correspondencia directa considerable de 0.667 para
el coeficiente Rho de Spearman entre las variables de estudio; por tanto, cuanto
mayor sea el tratamiento penitenciario mayor serd la posibilidad de abandonar la

delincuencial de los reos que cumplen condena.

Cuarta. Se comprueba correspondencia directa leve de 0.595 para el
coeficiente Rho de Spearman entre las variables de estudio; por tanto, cuanto
mayor sea el tratamiento penitenciario mayor actividades productivas por los

reos privados de su libertad.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Realizar mas investigaciones para confirmar o refutar la relacion
considerable entre el Tratamiento penitenciario, y la Resocializacién de los

internos del establecimiento penitenciario.

Segunda. Efectuar mas investigaciones para confirmar o refutar la
relacion leve entre el Tratamiento penitenciario y la Voluntad para rehabilitarse

de los internos del establecimiento penitenciario.

Tercera. Se recomienda mas investigaciones para confirmar o refutar la
relacion considerable entre el tratamiento penitenciario y la posibilidad de

Abandonar la delincuencial por los Internos del establecimiento Penitenciario.

Cuarta. Se recomienda a mas investigaciones para confirmar o refutar la
relacion considerable entre el Tratamiento Penitenciario y las Actividades
productivas por los Internos del establecimiento Penitenciario.
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Anexo 01 MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Tratamiento Penitenciario y la Resocializacion de los Internos del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba
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Anexo 02. Tabla de operacionalizacion de variable.

estrategias, para que de|
manera progresiva se
inserten a la sociedad.

\valores desde 1 hasta 5 de|
acuerdo a la escala de]
Likert.

Actividades productivas

- DEFINICION
DEFINICION ESCALA DE

VARIABLE CONCEPTUAL ngRACION DIMENSIONES INDICADORES MEDICION

Solis (2014) es unaEsta medida por escala de| . . : Frecuencia de actividades asistenciales y de

actividad o un conjuntovariables: del tratamiento] Asistencia Social integracion familiar

de actividadespenitenciario medible po Desarrollo de actividades de motivacion a mejorar

destinadas a cambiar elencuesta. Cada unadelas|  asistencia Psicoldgica  [conducta Favorecimiento a las vivencias espirituales y

comportamiento de losyariables son medidas | religiosas

reclusos, considerandofdescritas en funcién a sus|

sus caracteristicasdimensiones y  para| Asistencia Legal lAsistencia legal brindada Ordinal

particulares, con  elmostrar los resultados s

objetivo  basico  deha considerado los| Siempre(5)
[Tratamiento reintegrarlos  a  laniveles: Bueno, regular y| Casi siempre (4)
Penitenciario  |sociedad y evitar quemalo, » previa Oportunidades y medios que favorecen la educacién | A veces (3)

reincidan. Esta variablelestructuracion —de las — Existencia de espacios y oportunidades laborales Casi nunca (2)

independiente tiene losrespuestas en una planillay  Capacitacion Laboral para desarrollar creatividad y valoracién del trabajo Nunca (1)

siguientes  indicadores:Excel y asignacion de Continua honesto Actividades laborales desempefiadas

normas, asistenciajvalores desde 1 hasta 5 de| Materia prima con la que trabaja

social 'y  formaciénjacuerdo a la escala de

profesional. Likert.

Moreno (1999) la|Esta medida por escala de| Percepciones sobre la pertinencia de tratamiento

resocializacion es unjariables: del tratamiento| penitenciario

proceso por el cual lospenitenciario medible por Voluntad para Percepciones sobre el beneficio del tratamiento frente

paises planifican jencuesta. Cada una de las| rehabilitarse la su sociedad

analizan, eyalL’Jan yjvariables son m_gdidas Y| Predisposicion para abandonar la actividad delictiva

generan politicas parajdescritas en funcion a sus|  agistencia Psicolégica [Percepcion sobre la utilidad del tratamiento para la

que los senter]ciados odimensiones y  para| rehabilitacion. Ordinal

gﬂ:ﬁ;liendoeﬁa uﬁghm;stragolgziégf:ggdos I;s Abandonar la Percepgipnes sobrg I.a agtyacién del area legal en la )

condena o penitenciajniveles: Bueno, regular y, delincuencia progresidn y resocializacion Siempre(5)
Proceso de debaq insertarseimalo, j previa Frecuencia de reingreso (A:e\llselczfgg)re 4)
Resocializacion ater_wd|endo a 3nestructura0|on del l.ﬁs oluntad para realizar actividades productivas Casi nunca (2)

conjunto . erespuestas en una pianiia Percepcion del trabajo en el adecuado tratamiento.

metodologias y[Excel y asignacién de| Nunca (1)




Anexo 03. Instrumento de recoleccién de datos

La presente encuesta tiene como fin recabar informacion valiosa, como parte de
la investigacion titulada: Tratamiento penitenciario y la Resocializacion de los
internos, del Establecimiento Penitenciario de Quillabamba - Cusco, 2021. Cabe

recalcar que la encuesta tiene caracter de confidencialidad.

|. Caracterizacion de la poblacion Edad
a) 18 a 22 afos
b) 23 a 27 afios
c) 28 a 32 afos
d) 33 afios a mas

a) Femenino
b) Masculino

Grado de instruccion
a) Sin instruccién
b) Primaria
c) Secundaria
d) Superior universitario
e) Superior técnico

Lugar de procedencia
a) Rural
b) Urbano
c) Urbano marginal
d) Otra region

Il. Tratamiento penitenciario

1. ¢ Consideras gue el area de Psicologia desarrolla actividades que motivan a
los internos a mejorar su conducta y a controlar los niveles de impulsividad y
agresividad?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

2. ¢Con qué frecuencia realizas actividades asistencialistas o de integracion con
su familia?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

3. La asistencia legal que recibe es brindada por Abogado de oficio :

a) Nunca
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b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

4. ¢ En el establecimiento penal donde te encuentras, se favorece las vivencias
espirituales y religiosas de los internos?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

5. ¢Se brindan oportunidades y medios para favorecer la educacion de los
internos que lo necesitan?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

6. ¢ Existen espacios y oportunidades laborales suficientes para que los internos
desarrollen su creatividad y valoren el trabajo honesto?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

7. ;Considera que el tratamiento penitenciario que se imparte en el
establecimiento penitenciario de Quillabamba es el adecuado?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

8. ¢ Qué actividad laboral desempefia dentro del Penal son benéficas?
a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

9. ¢La propiedad de la materia prima con la que trabaja?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

lll. Resocializacion

10. ¢Crees que el tratamiento penitenciario que recibes en el penal, es el
adecuado para tu resocializacién?

a) Nunca

b) Casi nunca



c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

11. ¢Consideras que un adecuado tratamiento penitenciario a los internos
ayudaria a valorar positivamente la sociedad y las leyes?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

12. ¢Consideras que el area de Servicio Legal del penal, recomienda y sugiere
medidas que favorecen al interno, segun a su progresion y resocializacion?
a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

13. ¢Ud., tiene voluntad para reincorporarse a la sociedad?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

14. ¢Ud., esta dispuesto a abandonar la actividad delictiva?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

15. ¢Ud., tiene voluntad para realizar actividades productivas?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

16. ¢ El tratamiento penitenciario le ayuda a tener voluntad para rehabilitarse?
a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

17. ¢ El tratamiento penitenciario le ayuda a pensar o reflexionar en abandonar
la actividad delincuencial?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

18. ¢ El tratamiento penitenciario le ayuda a realizar actividades productivas?
a) Nunca
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b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

19. ¢Ud., ha egresado de este E.E.P.P mas de una vez?
a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

20. ¢Usted ha egresado del Establecimiento penitenciario?
a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

21. ¢Ud., cree que recibe un adecuado tratamiento penitenciario en este
Establecimiento Penitenciario?

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre
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Anexo 04. Validez del instrumento

~ﬁi ESCUELA DE POSGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA APLICACION

N° DIMENSIONES / items Pertinenaa’ |Relevanaa® Clandad® Sugerencias
DIMENSION 1: PROCESO DE RESOCIALIZACION. Si No Si No S1 No
1 Asistencia Social X > < X Frecuencia de actvidades asistenciales y de integracion
familiar
2 Asistencia Psicologica X X Desarrollc de actividades de motivacion a mejorar
X conducta
3 Asistencia Legal X X X Asistencia legal brindada
4 Capacitacion Laboral Continua X X X Oportunidades y medios que favorecen la educacion
DIMENSION 2: TRATAMIENTO PENITENCIARIO. S1 No Si No S1 No
5 Asistencia Social X X X Voluntad de incorporacion a la sociedad
6 Asistencia Psicologica X X X Predisposicion para abandonar la actividad delictiva
7 Asistencia Legal X X p < Percepciones sobre la actuacion del area legal en la
progresion y resocializacion
8 Capacitacion Laboral Continua X X X Voluntad para realizar actividades productivas

Observaciones (precisar 5i hay suficiencia): «....c...c.eveeueuns Realizas Ja splichcstay contonme se T pLOMEKIO?. . owrsissmassssnimsiscisosmasiass
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable despueés de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ bres del juez validador: Dx/ Msz: ....... fagister Scientiae JUAN YUCRA DIAZ DNI: ...... 0 1’1"658 .....
Especialidad del validador: ........ In\esn.‘,gador de C:unpo ................................................................................................................
‘Perti ia: El tem ponde al pto teonco & lzd, '/ .-
*Relevancia: El item es apropiado para rep al conp od 5 ) = ).ma. 14 de Octubre 2021
especifica del constructo. /- / =
3Claridad: Se lende sin dificultad algunz el 1ado del item_es conciso. T

exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir [a dimension.

Cl2IY¢SE

Firma del Experto Informante



Anexo 05. Autorizaciéon para uso de identidad

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: | RUC: 20131370050
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO — E.P. QUILLABAMBA

Nombre del Titular o Representante legal: DIRECTOR DEL E.P. QUILLABAMBA
Nombres y Apellidos : David Marcial Quispe Chicana DNI: 40739150

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [X], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion
Tratamiento Penitenciario y la Resocializacion de los Internos del establecimiento

Penitenciario de Quillabamba - Cusco

Nombre del Programa Académico:
Gestion Publica
Autor: José Luis Yucra Quicano DNI: 453450536

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.
Lugar y Fecha: Quillabamba, 12 de octubre 2021.
3 3)

_\ -
s
R
LTSy S —. |
AVID MARCIAL TUISPE‘CF—IICANA

Sl Director E P |[Quillabamba

{*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f " Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevo a cabo el estudio, salvo el caso
en gue haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacion, para gue se difunda la identidad de la institucion. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacion de 1a organizacion, pero si sera
necesario describir sus caracteristicas.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CASTANEDA NUNEZ ELIANA SOLEDAD, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "TRATAMIENTO PENITENCIARIO Y LA
RESOCIALIZACION DE LOS INTERNOS DEL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO DE
QUILLABAMBA - CUSCO", cuyo autor es YUCRA QUICARNO JOSE LUIS, constato que la
investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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