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Resumen

La investigacion titulada “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en
la Recaudacién de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado” tuvo como objetivo principal determinar el impacto de la cobranza
coactiva en la recaudacion del Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
como objetivos especificos identificar determinar como los plazos de la cobranza
coactiva han incidido en la recaudacion de los tributos en la Municipalidad Distrital
de Cerro Colorado; la investigacion resulto de tipo basico con enfoque cualitativo
y disefio de la teoria fundamentada. Se desarrollaron las categorias de plazos de
cobro coactivo, recaudacion de impuestos, y subcategorias de plazo, etapas,
medidas cautelares, sistema tributario municipal y tipo de impuestos

Del mismo modo, se utilizaron las técnicas analisis documental y la encuesta; el
instrumento de recoleccion guia de analisis documental; , en el cual se realiz6 un
andlisis de recaudacion tributaria, sin y con aplicacion del procedimiento de
cobranza coactiva, con la finalidad de demostrar la incidencia del cobro coactivo
en la recaudaciéon tributaria después de haber analizado el Impacto de la
Cobranza Coactiva en la Recaudacion del Impuestos en la Municipalidad Distrital
de Cerro Colorado se llegdé a la conclusion que la cobranza coactiva impacta

significativamente en la recaudacion fiscal.

Palabras clave: Plazo coactivo, Impuestos Municipales, Ejecutor Coactivo,
Medida cautelar, Suspension del proceso.
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Abstract

The main objective of the investigation entitled "Coercive Collection Terms and its
Incidence on Tax Collection in the District Municipality of Cerro" was to determine
the impact of coercive collection on the collection of Taxes in the District
Municipality of Cerro as specific objectives to identify determine how the terms of
coercive collection have affected the collection of taxes in the District Municipality
of Cerro Colorado; The research was of a basic type with a qualitative approach
and design of the fundamental theory. The categories of coercive collection terms,
tax collection, and subcategories of term, stages, precautionary measures,

municipal tax system and type of taxes were developed.

In the same way, the techniques of documentary analysis and the survey were
used; the documentary analysis guide collection instrument; , in which an analysis
of tax collection was carried out, without and with application of the coercive
collection procedure, in order to demonstrate the incidence of coercive collection
on tax collection after having analyzed the Impact of Coercive Collection on Tax
Collection. Taxes in the District Municipality of Cerro Colorado concluded that

coercive collection has a significant impact on tax collection.

Keywords: Coercive term, Municipal Taxes, Coercive Executor, Precautionary

measure, Suspension of the process.
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l. INTRODUCCION

Los impuestos de las municipales distritales tienen un rol fundamental para los
ingresos de todo los gobiernos locales del estado; por ende, todo lo recaudado
garantizan el desarrollo de la poblacion donde se veran beneficiadas, asi mismo
los impuestos son una de la principales fuentes de presupuesto en el
financiamiento que permite al estado retribuir con obras y demandas de la
poblacién; sin embargo cada uno de estos tributos que se recaudan a través de
los gobiernos locales tiene en contra un factor como es el no pago por parte de la
poblacién en calidad de contribuyentes generando una taza de morosidad y poco
recaudo en los impuestos, dando inicio a proceso de Cobro Coactivo, que culmina
en la ejecuciéon de la disposicion cautelar tipificado del TUO en el “Cdédigo
Tributario a través del articulo 118° y mediante el articulo 17° de Ley N° 26979”

(Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva, 1998, art 17).

La Administracion Tributaria tiene la responsabilidad de aplicar las leyes
tributarias teniendo como facultad principal iniciar las acciones de cobranza al no
cumplimiento del articulo N° 15 (Ley de Tributacion Municipal); el inicio del cobro
de impuestos por parte de la administracion tributaria el cual procede con la
emision del valor tributario; por ejemplo, las Ordenes de pago (OP), Resolucion de
Determinacion (RD) ya sea por el Impuesto Predial o/y por tasa de Arbitrios
Municipales estipulados en un lapso de tiempo para la consumacién del pago de
los tributos ya vencidos. No obstante, al no realizar los pagos ya establecidos la
administracion tributaria aplica el Proceso de Ejecucion Coactiva con el propésito
de reclamar tal pago de los tributos atrasados mediante la notificacion para la
Resolucién de Ejecucion Coactiva que estipula que de no cumplir con el pago de
los impuestos vencidos dentro del periodo de 7 dias utiles de haberse
comunicado la resoluciéon emitida por la oficina de ejecucién coactiva se dara
inicio a la disposicion cautelar (depdsitos, retencion, intervencion, inscripcion) con

la finalidad de cobrar la deuda vencida de impuestos por parte del contribuyente.

En la actualidad, en la Municipalidad de Cerro Colorado por medio de la Gerencia

de Administracién Tributaria del modo que los impuestos municipales a recaudar



el Impuesto predial eh impuesto a la alcabala en 89 sectores registrados en el
padron de contribuyentes que tributan sin embargo cuentan con una cartera
morosa, deudores, subvaluadores y omisos a lo cual para la exigencia del pago
de sus impuestos cuentan con una Oficina de Ejecucion Coactiva; la cual, es la
area encargada de recaudar coactivamente la cancelacion de una deuda o

ejecucion de una obligacion tributaria de hacer o no hacer el caso.

Expuesto ello se estéd frente a una cartera de morosos coactivos muy amplia
dentro de Gerencia de Administracion Tributaria de la Municipalidad Distrital de
Cerro colorado por lo que la oficina de Ejecuciéon Coactiva debe aplicar una
norma. Lo cual dispone la exigencia y cumplimiento de una obligacion tributaria
que impone un plazo determinado para su cumplimiento por parte del
contribuyente dentro del plazo establecio la oficina de ejecucidén coactiva debera

aplicar las disposiciones preventivas al no cumplirse.

Por otra parte, el sesenta y ocho por ciento de todas las resoluciones que son
emitidas por la oficina de ejecucion coactiva estan dirigidas a contribuyentes con
bajos ingresos y no disponen de cuentas en los bancos, instituciones financieras
gue pueden confiscar y retener el valor de su solvencia econdmica, bienes
valiosos o deudas. El desconocimiento de las normas, la escasez de medios
econdmicos y la cautela con los partidos politicos han resultado en menores
ingresos por recaudamiento de los impuestos y restringieron la realizacion de
proyectos de interés publico. Por otro lado, son muchos los casos de ejecucién
hipotecaria por parte de municipios que han sido notificados de la orden de
ejecucion hipotecaria, y retrasan las actuaciones de ejecucién hipotecaria
ignorando al contribuyente o presentando la reclamacion del contribuyente en el
plazo establecido por ley. En ese sentido se ha planteado como problema
general ¢Cdmo los plazos del cobro coactivo ha incidido en la recaudaciéon de los
impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado 2021? y en calidad de
problema especifico 1 ¢Cuales son las etapas del procedimiento de cobro
coactivo en la Municipalidad de Cerro Colorado? y como problema especifico 2
¢,Cual es el nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes acerca de los

plazos de la cobranza coactiva en la recaudacion de impuestos en la



Municipalidad Distrital de Cerro Colorado? y en el problema especifico 3
¢, Cuales son las medidas cautelares que se dan dentro del proceso de Cobro

Coactivo?

En cuanto a la justificacién tedrica, el presente estudio lo que busca es que se
aporte un valor tedrico frente a los plazos que existen en la cobranza coactiva dze
la recaudacion de impuestos, la finalidad es recabar informacion actualizada que
puede ser util para los educandos y profesionales de la carrera interesados en la

materia.

De otro lado tenemos a la justificacion practica que va responder a la facultad
gue tiene el Gobierno para recuperar asi las deudas que no fueron canceladas
por los administrados siendo esa la Ultima etapa del ciclo de recaudacion de la
deuda tributaria la misma que permite que se agote la via para la satisfaccion de
mencionada cobranza, permitir una perspectiva cualitativa para ver la perdida
para la comunidad por el incumplimiento por parte del gobierno local con las obras
programadas con un fin de interés social debido al baja recaudacion de

impuestos.

Finalmente tenemos la justificacion metodolégica que va a permitir la
construccion, validacién y la aplicacion de los instrumentos, que se espera

puedan ser utilizados en futuros estudios que tengan similar problemética

También se ha tomado la realidad internacional y nacional. Respecto a la realidad
de Latinoamérica en relacion con la contribucion tributaria por parte de los
ciudadanos se evidencia que existe una mala carga de tributos, debido a que los
impuestos basicamente se encuentran direccionados en las acciones mas no en

las personas, dejando varias veces de lado la capacidad de contribucion

En el objetivo general de este trabajo es determinar como los plazos de la
cobranza coactiva han incidido en la recaudacion de los impuestos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado objetivo especifico 1 Describir las

etapas del procedimiento de cobro coactivo en la Municipalidad de Cerro



Colorado, objetivo especifico 2, determinar el nivel de conocimiento que tienen
los contribuyentes acerca de los plazos de la cobranza coactiva en la recaudacion
de impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado y el objetivo
especifico 3 Explicar las medidas cautelares que se dan dentro del procedimiento

de Cobranza coactiva.

I MARCO TEORICO

Dentro del presente trabajo se dara a conocer el desarrollo de los antecedentes
nacionales, internacionales referidos al presente tema de investigacién abordando
teorias relativas al presente tema recurriendo especificamente a los plazos de
cobro coactivo su regulacion y efectos por incumplimiento y asi también se

desarrollard enfoque conceptual.

A nivel nacional, se tiene la tesis de Davila (2021) la misma que su investigacion
trata sobre “La gestion de cobranza para mejorar la recaudacion del impuesto
predial en la Municipalidad Distrital De Chugur-Cajamarca” (p. 1). Tiene como

objetivo establecer elimpacto en la gobernanza tributaria de recaudacion del

impuesto predial. Este estudio publico una metodologia de modelo descriptiva,
teniendo disefio no experimental y donde la muestra fueron 764 personas que
realizan sus pagos de sus impuestos prediales en mencionada municipalidad a
quienes se los encuest6. El autor finalmente concluyé que, se ha evidenciado
dentro de la municipalidad los niveles de recaudacion del impuesto predial son
bajos y ello se debe a que la institucion del estado no notifica adecuadamente a
todos los contribuyentes acerca del pago de sus deudas en el tiempo oportuno,
asimismo, no se otorga una informacién adecuada sobre qué destino tienen los
ingresos por impuesto predial y sobre la gran carencia de conciencia por parte de

los contribuyentes hacen que este por debajo de los niveles.

En otro analisis se tiene el estudio de Paredes y Risco (2020) titulado “La
recaudacion obligatoria y su impacto en los tributos municipales en el distrito de El
Porvenir, afno 2019” el mismo que tuvo por objetivo la determinacion de qué forma
los cobros coactivos van influir en el cobro de impuestos de la Municipalidad.

Entonces para eso se procedié a usar una metodologia con una perspectiva



cualitativo, de forma no experimental, la muestra fueron todos los expedientes
coactivos de dicho municipio y también se hizo una entrevista con la finalidad de
recopilar la informacion necesaria. A modo de conclusion se tiene que, se tiene
que la situacion del cobro coactivo realizado por la municipalidad antes
mencionada ha puesto en evidencia que existe una gerencia poco eficiente en el
proceso coactivo y esto se debe a que después de haber notificado la resolucion
que pone en nocién al contribuyente dando comienzo a la ejecucién coactiva, solo
un 22% de procesos coactivos que declara el 28% de la suma en soles donde
fueron cancelados antes de que el plazo de los 7 dias culminaran, en otras
palabras el 78% y 72%, no se hall6 el pago por cobro coactivo porgue no se

aplicaron las medidas cautelares respectivas en los responsables.

Aliaga (2020) en su tesis titulada “Cultura tributaria y cobranza coactiva en el
acatamiento de las obligaciones tributarias en los negociantes de la feria de
Lobaton, Licen 2019” tuvo como objetivo la determinacion de las incidencias de la
cobranza coactiva y de la cultura de tributos en la ejecucién de sus obligaciones
contributivas. De acuerdo con la metodologia que uso el estudio se tiene que es
no experimental, pero con soporte documental, el disefio descriptivo, en relacién
con los métodos de recopilacion de informacién se usé la observacion directa y
mediante una evolucién aplicada a 17 colaboradores. Asimismo, el autor concluye
que, el presente estudio evidencié que las variables coactiva cobranza y cultura
tributaria (p=0,000) tuvieron un impacto significativo respecto al cumplimiento de
las obligaciones que todo contribuyente tiene y por ende de los negociantes de la
feria de Lobaton, Lince 2019, con un valor x de 0,05 obtenido mediante la

regresion logistica binaria utilizada.

Por otro lado, en la investigacion de Rocca et al. (2019) la misma que titula “La
accion de cobranza coactiva y la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Metropolitana de Lima afio 2017-2018”, el objetivo a identificar en
su estudio fue qué acciones se realizan en relacion con la cobranza coactiva la
cual beneficia a la recaudacion de impuesto. La exploracion tuvo una metodologia
descriptiva correlacional, de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental,
teniendo como ejemplo a los contribuyentes que no cancelan dentro del plazo

establecido sus obligaciones. De acuerdo con los resultados que se obtuvieron,



se establecido que las acciones de cobranza coactiva si estan relacionadas de
forma directa con la cobranza del impuesto predial, debido a esto dependeria de
la forma en que estas acciones se lleven a cabo para contribuir a una mayor
recaudacion. Asimismo, el autor concluye que debido a que se necesitd mas
trabajadores para manejar el seguimiento y la administracién con los bancos, las
actividades de cobranza coactiva para el afio 2018 se centraron mas en el
embargo cauteloso de articulos, excluyendo las retenciones bancarias. La
realizacion de esta accion preventiva presenta dificultades, ya que los bancos sélo
disponen de un numero determinado de cuotas para retener el dinero a los

deudores y no pueden deducir la totalidad del importe.

Sanchez (2018) en su investigacion “Impacto del cobro coactivo en la recaudacion
del impuesto municipal del periodo 2015- 2017 de la Municipalidad Provincial del
Santa” planteé como objetivo general establecer la consecuencia que genera el
cobro coactivo en la recaudacion de los impuestos prediales del afio 2015 al afio
2017. El estudio tuvo una metodologia de proyecto no experimental, de nivel
correlacional, teniendo un enfoque cualitativo, en donde la muestra fueron los
reportes de ingresos de la recaudacién por cobranza coactiva de los periodos de
2015 al 2017, se realiz6 un andlisis documental y una entrevista para la
recoleccion de los datos. Finalmente, el autor llegé a la conclusién que, se
examind la recaudacion de la tributacion por predios de la Municipalidad
Provincial del Santa en los afios 2015 al 2017, y el analisis permitié concluir que la
recaudacion coactiva tiene un impacto en la recaudacion tributaria del gobierno
local, provocando importantes ingresos en los Ultimos tres afios con un
incremento anual. Asimismo, ha mostrado indices bajos en ciertos meses debido
a la falta de actividad econdémica, a la falta de concientizacion tributaria y a la
poca confianza que tienen los contribuyentes en la gestion municipal; habiendo
recibido la calificacion de 0;997, aplicada co, la R de Pearson, en la que si existe
un impacto relevante y significativo del recaudamiento coactivo del Impuesto
Predial del Periodo 2015-2017.

Por otro lado, Chan (2020), en su investigacion titulada “Sistema tributario
Municipal: un analisis de su obsolescencia sobre la recaudacion tributaria en los

gobiernos locales, caso de la municipalidad distrital de Cayma provincia y



departamento de Arequipa, 2015-2018”. (para la obtencion del grado académico
de magister en Ciencias Politicas y gobierno con mencién en politicas y gestion
publicas) como objetivo de la investigacion demostrar la falta de vision en el
sistema tributario municipal en el Perd en un marco de una institucion es el
ingreso por impuesto predial que a lo largo de la historia ha perdido participacion
econdémica e involucramiento en el sostenimiento local en una provincia de un

distrito del pais ante las necesidades.

A nivel internacional, se tiene a Cuaical y Herrera (2018) en su tesis titulada
“Directrices para los contribuyentes sobre sus derechos frente a las relaciones
con las administraciones tributarias en el Ecuador”’, en donde se tuvo como
objetivo definir las directrices para los derechos de los administrados en su
relacion con la Gerencia tributaria. El estudio tuvo una metodologia no
experimental, con un enfoque cualitativo en donde el instrumento que se usoé para
recoger los datos fue el andlisis documental. Asimismo, el autor llegé a la
siguiente conclusién, dado que en el Ecuador son pocas las personas que
conocen cémo funciona el mecanismo de la defensa de los contribuyentes, seria
necesario que se difundan mas esa informacion, la de sus derechos y deberes
como todo contribuyente del estado, con la finalidad que se cree una buena
cultura tributaria en relacién a la educacién acerca de estos derechos y deberes

gue todo ciudadano tiene y debe cumplir.

Apaza (2015), en su investigacion realizada “necesidad de implementar
procedimientos para una eficiente cobranza coactiva tributaria” La paz, Bolivia,
Universidad mayor de San Andrés, donde tuvo como objetivo determinar la
ausencia de procedimientos eficientes en la etapa del proceso de cobro coactivo

debido a que la administracion tributaria no cuenta con medidas de prevencion.

En otro estudio, de los autores Zufiiga y Ormefio (2019) titulado “Relacién de la
gerencia tributaria y los contribuyentes” en donde se tuvo como objeto
comprender la comunicacion existente a través de la entidad tributos y el
contribuyente. La metodologia de la exploracion tuvo un enfoque cualitativo, se en
donde se basa principalmente en la hermenéutica, buscando la comprension del
problema social, los instrumentos que fueron utilizados son la entrevista y el

analisis de contenido, se entrevistaron a 15 personas entre ellos autoridades



administrativas y contribuyentes. Finalmente, el autor concluye que existe la
posibilidad de creer que el defensor del contribuyente se dio con el propésito de
salvaguardar los derechos de este mismo, los cuales estarian siendo vulnerados
por las acciones que ejecuta el servicio de los impuestos internos, dicho analisis
no seria legalmente vinculante. Esto porque ciertas personas a quienes se les
realizo la entrevista indicaron que el servicio de impuestos y las modificaciones
gue se hacen al reglamento que se encarga de resolver las discrepancias con la
persona que contribuye apuntaran a la misma direccion que la del defensor del

contribuyente estaria llevando por mandato juridico.

Estévez y Rocafuerte (2018) en su investigacion “La conciencia tributaria en el
proceso de recaudo de tributos en Santa Elena” se planteé como objetivo analizar
la influencia de la conciencia tributaria en la recaudacién de los impuestos.
Asimismo, la metodologia empleada tuvo un enfoque cualitativo, un nivel
exploratorio- descriptivo, en donde se propone un modelo metodolégico para la
creacion de formantes en el d&mbito de tributos. En donde el autor llegd a la
conclusién que los pobladores no tienen una adecuada capacitacion sobre los
tributos, ni el tiempo de plazo para cancelar estos mismo, es decir, hace falta
capacitaciones que hablen sobre el tema de los tributos que son obligaciones de
los contribuyentes que deben cancelar.

Seguidamente, se ha desarrollado teorias referidas al presente tema como primer
lugar los Plazos de Cobro Coactivo, de acuerdo con la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracién Tributaria (SUNAT, 2022) el cobro coactivo es
aguel proceso realizado por la SUNAT que exige el cumplimiento del pago de las
deudas tributarias que no se han podido cancelar, este proceso sucede si dicha
entidad ha enviado documentos en donde se esté cobrando, mediante y no se
realizado el pago de dicha deuda o multa dentro del plazo estipulado.

En otro lado tenemos a Jiménez (2017) manifiesta que el proceso de la cobranza
coactiva, va permitir a la Administracion de tributos ejecutar las acciones de cobro
de las deudas, de acuerdo con sus facultades y funciones y por lo estipulado en el

Caodigo Tributario y por su reglamento.



Sedapal (2017) menciona que la cobranza coactiva es un proceso sumarisimo, el
cual permite el cobro de las deudas en favor del estado peruano, este
procedimiento comienza a través de una notificacion de REC al deudor de los
tributos, brindandole un lapso de 7 dias hébiles para que efectle el pago bajo la

advertencia de embargo.

El plazo para cancelar una deuda tributaria es de 7 dias habiles contados a partir
del primer dia habil siguiente de entregada la notificacion, entonces si no se
cumple con esta orden de pago el ejecutor coactivo va ordenar una medida de
embargo que se va ejecutar sobre las cuentas en los bancos, en los bienes
muebles e inmuebles o de cualquier otra propiedad que esté bajo su nombre.
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo [MTPE], 2018)

Segun la Municipalidad de Barranco (2021) en el cobro coactivo la Administracion
Tributaria estd facultada para embargar cualquier bien mueble o inmueble que
posean los contribuyentes incumplidores con el fin de poder recuperar la suma

total de las deudas vencidas para el cobro de las obligaciones tributarias.

Por otor lado se tiene plazos para que exista una cobranza coactiva, la SUNAT va
notificar mediante una resolucién de ejecucion coactiva al buzdén electronico,
desde ese dia se tiene 7 dias habiles para que la deuda pueda ser cancelada, ya
que de vencerse mencionado plazo y no se cancelé o al menos fraccionar la
deuda, entonces el funcionario que se encuentre a cargo de dicha cobranza Se
inscribira en la Central de Riesgos y se ordenara el embargo por resolucion
preceptiva. (SUNAT, 2022)

En el caso de las medidas cautelares se tiene que, si la deuda no es recaudable
coactivamente el plazo de caducidad sera de 1 afio y va mantener hasta por 2
afios de forma adicional en cuyo caso exista una resolucion de desistir la
reclamacion del obligado tributario, tales plazos se van a contar desde que se
realizo la medida. El obligado tributario va poder solicitar se levante dicha medida
cautelar si se le brinda una carta fianza o bancaria que cubra el monto por el cual

aparecio la medida.

Asi también El proceso del cobro coactivo tiene sus etapas las cuales son las de;

Informar sobre la Resolucién que da inicio a la Ejecucion Coactiva (REC), en



donde la notificacion debe darse segun lo tipificado por el Cédigo Tributario en su
articulo 104° en donde se da un término de 7 dias habiles para que se cancele la
deuda atribuida al deudor; también adopcibn de medidas cautelares
(EMBARGOS), en donde después de los 7 dias habiles que se les otorga a los
deudores para el pago correspondiente, la administracion dentro de sus
facultades coercitivas, va poder tomar las medidas cautelares adecuadas, con el
fin de brindar proteccién al pago de la deuda y tales medidas son los embargos en
sus diferentes formas (mas adelante se procederd a detallar cada una de las
medidas) y por ultimo la ejecucion forzada (los bienes son rematados y se cobra
la deuda) justo en esta fase en donde la administracion de tributos buscar la
efectividad del cobro de la deuda e impugnar el pago, en el caso de que ya se
haya embargado los bienes del deudor, se va proceder al remate de forma publica
y si fuera necesario la retencion del dinero, para que se haga realice el cobro
efectivo. (Panta, 2020)

Las medidas cautelares que se dan dentro del proceso de cobro coactivo son,
embargos, en modo de Intervencién: en esta hay 3 maneras de este tipo de
embargo, en recaudacion: Ingreso directo en el lugar donde se recibe el ingreso
se afecta para garantizar el cobro, previo aviso de notificacion de Resolucion que
da inicio al cobro coactivo, para poder realizar el cobro de la deuda, el ejecutor
coactivo designara a interventores informantes, seran quienes van a recopilar la
informacion, verificar el movimiento financiero y la situacién de sus bienes, en un
cierto tiempo o en administracién de finanzas: El ejecutor podra designar a uno o
varios delegados administrativos y fijar un tiempo para su gestion. Estas personas
se encargaran de cobrar las prestaciones o servicios que pudieran derivarse de

los bienes que fueron embargados.

También esta en modo de depdsito; en extraccion de bienes: la entidad se
apodera del o los bien(s), del espacio de la empresa y designa a un encargado
para que custodie y conserve los bienes en la SUNAT y sin extraccion de los
bienes: la entidad nombra un encargado de la custodia y conservacion del

patrimonio.

También esta en modo de inscripcion donde aqui se ven afectados todos los

bienes que fueron registrados como inmuebles, acciones, patentes, vehiculos

10



entre otros, a través de los apuntes del gravamen y de acuerdo con el monto
establecido. De esta forma, de darse esta clase de embargo sobre el carro o la
casa, cualquier persona va a poder dirigirse a la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos (SUNARP) y realizar su verificacién del embargo realizado a

dicho bien.

En el caso de cuando es en forma de retencidn: aqui estan afectado el dinero, los
bienes, los fondos, derechos y valores de crédito que estén en poder de una
institucion financiera, ya sea una caja municipal o bajo el poder de un tercero;
esto significa que se va poder realizar ningin movimiento del deposito, el total a
retener dependera de la totalidad de la deuda a la hora de generada la RC.
(Panta, 2020)

De acuerdo con el Codigo Tributario en su art. 55° la potestad de recaudacién
(2022) es obligacion de la Administracion Tributaria de cobrar impuestos. Para
ello puede contratar de forma directa la prestacion de servicios de instituciones
del sector bancario y financiero, como también demas instituciones para que
acepten los pagos de los impuestos que administra. Los acuerdos podrian permitir
la recepcion y el procesamiento de las declaraciones y otra correspondencia

enviada a la Administracion.

Se tiene la teoria de la obligacion tributaria que es la conexién entre el Gobierno
con el impuesto la base de la teoria de la responsabilidad tributaria. Cuyo objetivo
es cumplir con el impuesto debido, junto con el Estado y el deudor fiscal. A la luz
de este principio, las personas estan obligadas a pagar los impuestos
establecidos por el codigo tributario, siendo la herramienta que el gobierno utiliza

para obligar a las personas a pagar impuestos.

Segun la doctrina, se puede identificar a los contribuyentes dentro de la Teoria de
la Obligacion del Contribuyente como se aplica a todas las personas fisicas 0 a
generar ingresos mediante una actividad econdmica y éstos a su vez sean legales
generan el pago de un impuesto y una serie de obligaciones legales de acuerdo
con las leyes fiscales aplicables y las normas y decisiones de la autoridad fiscal

correspondiente. (Gonzales et al. 2020)
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La municipalidad es la que se encarga de administrar los tributos que tiene a su
cargo dentro de su jurisdiccion, para lo cual su funciones a tener en cuenta son el
de recaudacion: Comienza en la inscripcion de informacion por parte del
contribuyente y termina con los plazos de vencimiento de cada impuesto
correspondiente. Es fundamental que las entidades faciliten formularios para
presentar declaraciones, asi como para pagar los distintos tipos de impuestos; La
fiscalizacion tributaria: Es un procedimiento en la que se establece la omision de
la responsabilidad tributarias de los administrados, y se realizan una serie de
actos para obligar a pagar sus deudas. Esto debe ser continuo y sistematico. Las
funciones de un fiscalizador incluyen la fiscalizacion, la comprobacion y la
inspeccion del cumplimiento de las obligaciones tributaria; el cobro coactivo: Este
procedimiento permite al gobierno local exigir al obligado tributario la deuda
actualizada. La ejecucién coactiva se inicia como procedimiento con la notificacion
de la Resolucion que exige el pago, la cual contiene una orden (mandato) que
debe ser acatada; en caso de que esta orden no sea acatada, se advierte que se
iniciara la ejecucion forzosa mediante el uso de medidas cautelares, como el

embargo.

En el caso de las funciones de apoyo: es aquel soporte de informacion del
procedimiento de tributos y cumplen con su meta al estructurar los datos y brindar
la informacién necesaria para brindar una rapida accién del municipio, para lo cual
es necesario tener un registro de contribuyente y de informacién o Las funciones
de asesoramiento: las cuales se encargan de buscar que la administracion

tributaria sea eficaz. (Vidarte, 2017)

Asi mismo el desarrollo del presente trabajo se tuvo que tener muy presente los
impuestos municipales son aquellos tributos, cuyo fin es cumplir para no
ocasionar una contrapartida directa del municipio al contribuyente, para aplicar
respectivas supervisiones y sanciones corresponde a las municipalidades de
acuerdo al D.S 156-2004-EF.

El impuesto predial es uno de los tributos municipales que registra el valor de los
terrenos urbanos (autoavallo) el mismo que se esta estipulado en el D.L N°776
‘Ley de Tributacion Municipal”, las personas que son sujetos al pago de

mencionado impuesto son aquellas personas naturales o juridicas que el 1 de
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enero de cada afo sean duefias de los predios gravados. En los casos en donde
se transfiere el bien, el comprador va tener que asumir la calidad de contribuyente
a partir del afio siguiente 1 de enero una vez realizada la transferencia. Ejemplo:
De acuerdo con el acta aprobada el 14 de diciembre de 2018, el sefior Pérez
adquiere una vivienda. El Sr. Pérez es responsable en esta situacion de pagar el
Impuesto sobre Bienes Inmuebles de 2018. El antiguo propietario es responsable
del pago del tributo sobre Bienes Inmuebles del ejercicio 2017. Los condéminos y
copropietarios estan obligados a comunicar al ayuntamiento la parte proporcional
que les corresponde, pero el ayuntamiento tiene derecho a exigir el pago de la

totalidad del impuesto a cualquiera de ellos.

Porque es necesario que se presente la declaracion tributaria, ello es de suma
relevancia ya que mediante esta declaracién se va comunicar a la administracion
cuando se ha modificado o adquirido un bien. Esta declaracién contiene una
descripcion detallada del predio la misma que va permitir la identificacion de su
valor y asi establecer el tributo a pagar a pagar.

Otro Tributo que esta bajo la responsabilidad de Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado a través de la Gerencia de Administracion tributaria es el Impuesto a la
Alcabala este impuesto el que corresponde con la enajenacién de bienes
inmuebles en terrenos urbanos o rusticos a titulo oneroso o gratuito, cualquiera
gue sea su modo o forma, incluida la venta con reserva de dominio. Si adquiere
una propiedad en el area de Cerro Colorado, debe registrar la propiedad y/o pagar
el impuesto de Alcabala en la jurisdiccion correspondiente donde se encuentra la
propiedad. Para legalizar la transmision, las notarias y registros publicos
requieren el pago integro anual del y pago del impuesto de Alcabala o, en su
defecto, la prueba del impago. El responsable de la cancelacion es el comprador
o adquirente del inmueble.

El valor de la transmision sirve de base imponible del impuesto y no puede ser
inferior al valor de la transferencia del bien en el afio en cuestion, ajustado por el
indice de Precios al por Mayor (IPM), que calcula el INEI. Esto implica que el valor
real de la transmision se comparara con el valor del inmueble tenido en cuenta en
la autoliquidacién del afio en que se hace la transmisién (en caso de que la

transmision se realice a partir del 1 de febrero, se reajustara con el IPM
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acumulado del afio, hasta el mes anterior a la fecha de la transmision). El valor
gue sale mas alto en esta comparacion es el valor base imponible, sobre el que
se impondra el tipo impositivo del 3%. Si, el tramo conformado por las primeras 10
UIT del valor del inmueble estd exento de este impuesto. El comprador no esta
obligado a pagar el impuesto por el afio calendario 2018 si el valor de la
transferencia o el valor del autoevalio no supera los S/. 41,500.00. En caso de
superar este limite, solo debera pagar el impuesto sumando el 3% a la diferencia
entre el valor de la transferencia y el valor del autoevalio, menos S/. 41,500.00.
(Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2018)

En la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado se tienen que los tributos
municipales estan a cargo de la Gerencia de Administracion Tributaria, quien es
responsable de establecer sistemas suficientes de supervision, recaudacion y
control, para asegurar el cumplimiento de la ejecucion del presupuesto de
ingresos en cada ejercicio fiscal, y determinar politicas y estrategias de gestion
para agilizar los tramites tributarios de supervision y recaudacion. Las
municipalidades son las que se encargan de dirigir, controlar y de supervisar
aguellas actividades que guarden relacion con la recaudacion y el cobro de los

impuestos.

En cuanto a enfoques conceptuales de la presente tema de investigacion
definiriamos lo que es la Cobranza coactiva, este es un acto procedimental que
ayuda a asegurar la recuperacion de la deuda, que incluyendo el control y
seguimiento de las medidas preventivas y de control en cada documento
obligatorio, asi lo ordena el cédigo tributario, el cual también indica que se trata de
un proceso de coaccién a través del cual el poder ejecutivo es el encargado de
recuperar las deudas. (216-2004/SUNAT, 2021), el Procedimiento de Cobranza
coactiva, los procedimientos de recaudacion obligatoria permiten a Hacienda
realizar actuaciones recaudatorias segun el Codigo, al ejercer la fuerza
obligatoria, la deuda tributaria y Impuestos y sus reglamentos. (216-2004/SUNAT,
2021), Ejecutor coactivo, es la persona responsable de ejecutar el cobro
ejerciendo las funciones de coercion para su adecuada exigibilidad y buscando la
celebridad y legitimidad del procedimiento. (216-2004/SUNAT, 2021), Impuesto

contribucion obligatoria impuesta a personas naturales o juridicas por una entidad
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gubernamental,local, regional o nacional. Los ingresos fiscales financian
actividades gubernamentales, incluidas servicios publicos, comercio, como
carreteras y escuelas (Angulo, 2018), Impuesto Predial son jurisdicciones
regionales tipicas, estos son ciclos anuales, la recaudacion y administracion
tributaria se refleja en seis macro procesos (Angulo, 2018), Tributo recaudacion,
delegacion, inspeccién del impuesto predial conforme Administracion Regional,
este impuesto se aplica sobre el valor del nombre de dominio urbano y rural en
base a su propia determinacion de base imponible sedung la declaracion jurada,
el calculo del impuesto de cada periodo, si posees mas de un inmueble, este es
agregando todas las aplicaciones (216-2004/SUNAT, 2021) Recaudacion de
iImpuestos se pagan a cada individuo, grupo familiar o comunidad el estado
puede pagar las desconcertantes necesidades de la gran sociedad la mayoria de
la poblacion (216-2004/SUNAT, 2021), Medidas cautelares, en palabras del
Diccionario Juridico, las medidas cautelares son instrumentos procesales
preventivos dictados por el tribunal de oficio o a instancia de parte, con el fin de
preservar, prevenir o asegurar los derechos e intereses que deben ser
expresados en el proceso (216-2004/SUNAT, 2021), Ejecutado viene hacer el
deudor tributario sujeto a una obligacion tributaria por ejecucion coactiva.
(Headrick, 2021), Procedimiento es la labor en conjunto de secuenciales orientado
al proceso de cobro coactivo. (Moreyra Obando, 2018), Resolucion que da inicio a
la Ejecucion Coactiva documento que da inicio al proceso de ejecucion coactiva,
el cual contiene una orden de cumplimiento obligatorio. (Huanca Patty, 2018),
Recaudacion procedimiento por el cual una entidad tributaria busca generar
ingresos mediante pago de impuestos , que pueda proveer los beneficios o
inversiones necesarias a la localidad. (Nizama Mechato, 2022), Intervencion en
recaudacion van directamente los ingresos en el lugar donde los percibes para
garantizar el cobro de la deuda, previa notificacion de RC. (Panadero Pastrana,
2018), Intervencién en informacion: para el cobro de las deudas, el ejecutor
designa interventores con el fin de que sean informantes debiendo recabar
informacion, verificar sus movimientos financieros y el estado de su patrimonio en
un plazo determinado. (Arias Castillo, 2021), Intervenciéon en administracion de

bienes el ejecutor podra designar uno o mas interventores administrativos en la
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RC, para fijar un plazo para su gestion, quienes recibiran los frutos o ganancias

gue se deriven de los bienes embargados. (Moreno Urquiza, 2022)

1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacién:

En la presente investigacion es de tipo basico por lo que para tener un
mejor esclarecimiento se cito a Nieto (2018) quien menciona que el tipo es
basica que estd destinados a mejorar la comprension de un fenédmeno
especifico, la investigacion o las leyes naturales. este tipo de investigacion
examina los datos para encontrar lo desconocido y satisfacer un sentido de
curiosidad. Este proceso se basa esencialmente en recopilar informacion

para entender los plazos que se aplican en el cobro coactivo.

Y el de recaudar impuestos con ello se analiza los procesos y conceptos,

este proceso nos permitira entender que sean base para estudios aplicados

Por su enfoque es relacional segun Magloini (2022) porque se busca
entender la afectacién entre la variable independiente con la dependiente,
es decir busca la asociacion donde un factor influye directamente en los
cambios o procesos que pueda ocurrir en cuanto se recaude los impuestos

prediales. Se analiza las variables de la poblacion estudiada.
Disefio de investigacion:

De disefio no experimental como menciona Hernandez, Fernandez, Batista
(2019) los investigadores no necesitan manipular las variables con una
metodologia cientifica para estar de acuerdo o en desacuerdo con una
hipotesis. En caso de la investigacion se trabaja los plazos del proceso de
cobro coactivo y su incidencia en la recaudacion del impuesto Municipal
para ello se medira la relacibn entre las variables sin alterarlas ni

someterlas a condicionamientos externos.
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3.2. Categoria, Subcategorias y Matriz de Categorizacion.

Las categorias en sus alternativas y formas de realizar la clasificacion
codificar y conceptua dentro de una investigacion un término o expresion,
por lo cual se cité a Maria Eumelia Galeano (2004) Demostrar que: Las
categorias deben ser entendidas como computadoras cognitivas, campos
de sintesis objetiva, supuestos implicitos en un problema vy fuentes de
analisis como unidades criticas que dan significadoa los datos del
problemay permitenla reduccidon, comparaciény correlacion... Una
clasificacion es una coleccion de cosas que encajan. Es un conjunto
de datos que tiene el mismo significado. Se trata de clasificar la informacién
por categorias segun los criterios objetivos implicados enla busqueda
de significado. Representa en un término o expresion clara e inequivoca el
contenido de cada unidad tematica para su clasificacion, contraste,

interpretacion, analisis y teorizacion (p.7).

Eneste  estudio, utilizamos dos categorias y extrajimos  categorias

separadas de cada una.
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Tabla 1

Categorias Y Sub-Categorias De Estudio

Categorias Subcategorias
Plazos
Etapas
Categoria 1 Plazos de Medidas cautelares
cobranza Coactiva Deuda exigible coactiva

Facultades del ejecutor
Tipos de cobranza
Sistema Tributario Municipal

. y Tipos de Impuestos
Categoria 2 Recaudacion

. .. Gobiernos Locales
de impuesto Municipal

Obligaciones y deberes de los

contribuyentes

Tabla 1 — Fuente: Elaboracion Propia (2022)

3.3. Escenario de estudio.

En el presente estudio se tuvo como escenario a ejecutores coactivos,
auxiliares coactivos de especialidad de en el gobierno local y abogados
especializados en materia tributariaria local por tanto en materia de estudio
la presente investigacion los plazos de cobro coactivo la incidencia que
causa en la recaudacion de impuestos por lo cual tambien se recopilo datos

de abogados con experiencia en la materia de tributacion municipal.

3.4. Participantes.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefiala como definicion a la
poblacién como el conjunto de todos los casos que se ajustan a un
conjunto de normas. Asimismo, los autores anteriores definen una muestra

como la parte de la poblacidon de interés del cual se recogera datos.
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Tabla 2

Lista de entrevistados

Especialistas

Profesion/Cargo

Experiencia Laboral

Luis Alberto Solorio

Olivera
Carlos Alberto Sosa
Flor

Pedro Caceres

Yovana Coaguila
Atencio
Luisa Maria Yufra

Yaqueline Rayana

Valdivia Pefa

Marcos Mauro Machaca

Zea

Alex R. Moran Deza

Jenny Gallegos Arce

Fernando Bermejo V.

Edosn Caceres Oyoca

Abogado/ Gerente de
Administracion Tributaria
Abogado/ Asesor de
Gerencia de
Administracion Tributaria

Abogado

Abogado/ Ejecutor

Coactivo

Abogado/ Sub Gerente de

Fiscalizacion Tributaria

Abogado

Abogado/ Auxiliar de

Ejecucion Coactiva

Abogado/ Ejecutor
Coactivo
Abogado/Auxiliar de
Ejecucion Coactiva
Abogado/ Ejecutor
Coactivo
Abogado/ Auxiliar de
Ejecucion Coactiva

Municipalidad Distrital de

Cerro Colorado

Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado

Municipalidad Distrital de
Cerro colorado
Municipalidad Distrital de
Jose Luis Bustamante y
Riivero
Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado
Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado
Municipalidad Distrital de
Jose Luis Bustamante y
Rivero
Municipalidad Distrital de
Cayma
Municipalidad Distrital de
Cayma
Municipalidad Distrital de
Paucarpata
Municipalidad Distrital de
Paucarpata.

Tabla 2 — Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Los participantes del presente trabajo de investigacion han colaborado
fueron especialistas en materia tributaria municipal y especialidad en

procesos de ejecucion coactiva.

3.5 Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

3.6.

La tecnica, a usar en la investigacion cualitativa es la entrevista por lo que
Gutierres Juan (2015) sefiala que la tecnica de la entrevista en una
investigacion cualitativa desarrolla una interaccion formal de contexto entre
el analista o el investigador y la persona o grupo investigado que puede ser

de cardcter individual o grupal- estructurada.

Por tanto el objeto de investigacion, el instrumento de la tecnica que se
adopto es la guia de entrevista, por lo que se recolecto todas las opiniones
de los entrevistados, que fueron detallados lineas arriba y que ademas fue
atravez de la guia de entrevista elaborada en base al objetivo general y los
objetivos especificos, como figurara en el anexo de la presente

investigacion.

No obstante, al desarro llarce el la presente investigacion se demando el
analis que nos permitira segun, Tramullas (2020) entender los
procedimientos de cobro coactivo y la medida cautelar correspondiente
dentro de las cuales procede la cobranza coactiva. Dichos elementos seran
desarrollados a partir de los documentos municipales y los procesos segun

el reglamento.

Procedimiento.

El plan que se ha seguido es de realizar el procedimiento de analisis para
entender y determinar los procesos del cobro coactivo y la recaudacion del
impuesto con la finalidad de responder el objetivo general de la presente
investigacion para ello a través de un andlisis cualitativo se determinara su
investigacion y para entender los conocimientos de los contribuyentes se
aplicara un analisis cuantitativo por lo que nuestra investigacion es basica,

para esta Ultima se pedira la autorizacion correspondiente para aplicar la
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encuesta a especialistas en la materia. Estos se analizaran se tabulan y se
interpretacion para conocer a través de un andlisis las conclusiones y

recomendaciones del trabajo realizado.

En la realizacion de la entevista a abogados especialistas en la materia
tributaria  municipal no fue necesario pedir permisos instucionales
correspondientes, pero si se hixzo para los servidores publicos y
administrativos para poder contar con su participacion por lo que los
resultaros se ordenaron para un procesamiento de analisis para su

valoracion de datos, por lo quedo un trabajo responsable y honesto.

3.7. Rigor Cientifico.

Para el presente trabajo de investigacion y devida validez se aplico el
instrumento a un jucicio de expertos los cuales son especialistas en materia

de cobranzas coactiva y recaudacion de impuestos en las municipalidades.

El presente estudio se basa en la calidad que se le daria a la obra porque
es eleccion del autor hacer efectiva su herramienta, el acceso a tres
validadores que como se puede apreciar en los anexos adjuntos son
optimos segun el juicio de expertos cumpliendo fielmente con el propdsito
para el que fueron creados es la respuesta a los objetivos tanto generales
como especificos. Una vez validados los instrumentos serdn aplicados a

los expertos mencionados anteriormente, especialmente en la tabla dos.
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Tabla 3

Validacion De Instrumento De Recoleccién De Datos

Validacion de la Guia de Entrevista

Validador Cargo Porcentaje Condicion
_ _ Docente Investigador de
Shirley Fiorela _ _ _
la Universidad nacional 90% Aceptable
Pastor Salazar _
de San Agustin
_ Sub Gerente — Docente
Cesar del Carpio _ _ _
Universidad Catolica de 95% Aceptable
Ugarte _
Santa Maria.
Docente de la
Patricia San especialidad de Derecho
95% Aceptable

Roman Chahuan.

Tributario en universidad

Nacional de San Agustin

Tabla 3 — Fuente: Elaboracion Propia (2022)
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3.8 Metodos de analisis de datos.

3.9.

Respecto al metodo de analisis es aquella que ocupa un analisis de datos
recopilados con cualidades donde el enfasis conceptualiza la realidad de

la probleméatica que se obtendra de expertos.

Se realizara asi mismo un analisis hermenéutico considerando a la teoria y
la practica de la interpretacion, donde la interpretacion implica una
comprension que puede justificarse. Esto con la finalidad de comprender
los métodos y las tareas desarrolladas en el andlisis de los plazos y su
incidencia en la recaudacion teniendo en cuenta que la hermenéutica se
concibe como una teoria de la comunicacion del intercambio de

informacion (Dyer, 2010)

Los metodos de analisis hermeneutico también interpretan el derecho
nacional y comparable, asi como la jurisprudencia, articulos cientificos,
etcétera. En el tema de la libertad de convenio y requisitos de pago del
impuesto predial municipal punto ademas, el tribunal fiscal también se

ocupa de la informacion recopilada de los expertos.

Aspectos Eticos.

El estudio se realiz6 en acuerdo con los lineamientos de investigacion
desarrollados por la Universidad César Vallejo y elaborado de acuerdo con
lo establecido en las normas APA, Por otro lado, la recoleccion de
informacidn, y la presentacion de resultados se realizan de acuerdo con los
principios basicos de la ética de la investigacion autenticidad, objetividad,
originalidad, participacién y confidencialidad, y conocimiento informado. En
este sentido, wilis et al (2006 citado en Meo, 2010) sefald que los
investigadores estaban obligados a mantener el anonimato de los sujetos
del estudio debido a la confidencialidad punto ademas, Gonzalez (2002)
afirma que con el consentimiento informado, el investigador esta obligado a

informar plenamente al participante sobre el uso de la informacion
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proporcionada por el coma de modo que su participacion sea voluntaria y

no afecte a sus intereses, principios y valores.

IV. RESULTADOS.

Al haber realizado la descripcion de cada una de ,las respuestas obtenidad
de las guias de entrevistas que se ejecuto en un total de 12 preguntas las
cuales tiene por finalidad responder al problema planteando en el presente

marco teorico.

Los resultados se obtuvieron de la aplicacion de la guia de entrevista a
expertos en la materia los cuales fueron, ejecutores Coactivos, Auxiliares
Caoctivos,abogados especialistas en la materia tributaria, los expertos
alsolvieron las interrogantes planteadas en la guia de entrevista con el fin

de responder al objetivo general y objetivos especificos.
Descripcion de los resultados.

Objetivo General - determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la Municipalidad Distrital de Cerro

Colorado.

Respesto a la pregunta 1. En su criterio ¢Usted considera necesario
cumplir con los pagos de impuestos dentro de los plazos determinados por el

estado?

Caceres (2022), Preciso que si es necesario el cumplimiento del pago de
impuestos en los plazos establecidos en marco normativo de ley de

tributacion municipal.

Por otro lado R. Valdivia (2022) seialo que el cumplimiento en los plazos

fijos permite planificar pagos.

Coaguila y C. sosa (2022) sefala que es necesario a efecto de evitar el

cobro de multas e intereses.

Machaca (2022) sefala que en la ley de Tributacion Municipal D.S N° 156-

2004-EF considero que en el cumplimiento del art. 14° donde percibe una
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obligacion tributaria, asi mismo lo dispuesto en el articulo 1° del titulo uno del
Codigo Tributario D.S N° 133-2013-EF, a las personas a las personas
naturales y/o juridicas que poseen un patrimonio predial en la juridiccion
correspondiente sea provincial o distrital en el Peru obligan a que deben
declarar en las fechas sefialadas anualmente, es decir el ultimo dia habil del

mes de febrero salvo que la municipalidad establesca prorroga.

R. Moran (2022) sefiala que en general para cualquier pago se debe
respetaar los plazos establecidos, pero la gente siempre espera la famosa
“‘“Amnistia Tributaria” y parece que estan acostumbrados siempre a pagar

cuando se da dicha amnistia.

Arce (2022) Considera que es necesario cumplir con los plazos establecidos
no solo por que estan regulados a la norma si no por que se requieres
cumplir con las necesidades de la poblacion que son atendidadas a traves

de la recaudacion de impuestos.

E. Caceres (2022) sefiala que es ideal, pero teniendo en cuenta que
actualmente en el distrito se ve un indice de morocidad del 80% en los

contribuyentes de las partes altas.

Bermejo (2022) Sefala que el pago dentro de los plazos establecidos
contribuye a las mejores referencias del distrito generanado obras.

Con relacion a la pregunta 2. A su juicio ¢Qué opina usted de la exigencia

del cobro Coactivo en el plazo establecido de siete (7) dias habiles?,

Caceres (2022) establece que el plazo de los 7 dias habiles otorgado para la

exigencia del cobro coactivo es un plazo razonable.

Solorio (2022) sefiala que estando el plazo tipificado en la norma y lo que se
busca es exigir el pago con la finalidad de recuperar la deuda en la realidad
nose aplica esos 7 dias de plazo visto que muchas veces el addminisgtrado
se aproxima ante la notificacion y buscan reducir la deuda a lo cual
administrativamente buscan la dilatacion de este plazo para cumplir con el
pago de la deuda, y en el caso de personas juridicas buscan los vicios en

errores materiales.
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R. Valdivia (2022) Establece que en la situacion actual muchas veces es
complicado tener que efectuar sin embargo considera que es la unica forma
de obligar al contribuyente en sus obligaciones sin embargo debe haber
casos especiales.

Coaguila (2022) siendo un plazo establecido dado en norma con caracter de

ley, este es tecnicamente adecuado.

C. Sosa (2022) Indica que la Ley 26979 y su reglamento lo establece por lo
que es importante conocer el codigo Tributario.

Machaca (2022) indica que no puede opinar lo contrario a lo que establece
como obligacion de exigencia en la norma vale decir que el plazo de 7 dias
habiles luego de haber notificado y/o puesto de conocimiento al obligado,
administrado conforme al inciso d) del Articulo 15°.1 del D.S N° 018-2008-
JUS de la Ley 26979 Ley de ejecucion Coactiva y en el cumplimineto del
Art. 16° del D.S 004-2019- JUS de la ley 27444 Ley de Procedimiento
Administrativo General.

Bermejo (2022) Establece que de la exigencia del cobro coactivo en el palzo
de 7 dias habiles deberia considerarce el monto de la deuda para hacer

posible su cumplimiento en el tiempo procesado.

E Caceres (2022) Sefiala que los contribuyentes deberian ponerce a
derecho en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias en el plazo

establecido en la primera resolucion de ejecucion coactiva ( emplazamiento),

R. Moran (2022) Sefiala que desde su punto de vista es muy poco tiempo
para solicitar un pago en area de cobro coactivo y que muchas veces los
administrados ni enterados estan que tienen un procedimiento sancionador

por lo cual sefiala que deberia establecerce un plaso de 30 dias habiles.

Arce (2022) Establecido dentro de la norma por ser un procedo ejecutivo de

cobranza coactiva.

Respecto a la pregunta 3. Asu criterio ¢ Usted considera que el no pagar el

Impuesto Predial en el plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?.
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los entrevistados Caceres y R. Valdivia, Coaguila (2022) sefiala la que el no
pagar el impiuesto predial en el palzo establecido afecta al distrito debido
qgue la recaudacion oportuna permite programar Gastos y planificacion que
dan atencion a la necesidades.

C Sosa (2022) Sefala que el afectado es el Usuario y/o contribuyente
debido a que se genera malestar a si mismo en perdida de tiempo por lo que
al distrito no le afecta ya que la deuda es recuperable.

Machaca (2022) Indica que el no pagar el impuesto predial en el plazo
establecido definitivamente estaria estaria causando perjuicio econémico
afectando el presupuesto del distrito que es necesario para cubrir y
desarrollar los planes programados y otra prioridad que debe efectuar
conforme establece la Ley Organica de municipalidades 27972 que
establece las funciones.

Yufra (2022) Sefala que el no pagar en dentro de los plazo establecidos por
norma afecta a la recaudacion creando deficit, morocidad y una cartera
morosa por lo que asi mismo lleva a que no se ejecute planes

presupuestados por el gobierno local vigente.

Objetivo especifico 1. Describir las estapas del procedimiento del cobro
coactivo de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado,

En la pregunta 4. Asu criterio considera que la poblacion ¢Conoce las
causas que conlleva al no pagar dentro del plazo exigido mediante cobro

coactivo?,

Con respecto a la cuarta pregunta, los entrevistados. Valdivia (2022),
Coaguila (2022), sefialan como causas la ejecucion forzada, el embargo de
bienes muebles e inmuebles asi como la retencion de cuentas bancarias el

no pagar dentro del plazo exigido mediante cobro coactivo.

Machaca (2022) sefiala que las causas y factores son diversos falta de
Educacion y Cultura tributaria desobediencia al incumplimiento de las
obligaciones crisis econémico que afecta al no existir fuentes de trabajo mal

empleo de impuestos corrupcion generalizada que conlleva a las finanzas
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inestable del manejo econdmico municipal por lo cual finalmente afecta

medios logisticos de ejecucidn coactiva, por otro lado

E. Caceres (2022), sefala que los contribuyentes no tienen conciencia lo
que significa pagar el impuesto predial y este descoconocimiento sera el
perjuicio a largo plazo tanto para el como admionistrado y/o contribuyente y

la Municipalidad en la Recaudacion.

En la pregunta 5. ¢ Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no
cumplir lo dispuesto en la resolucion de ejecucion coactiva que se le notifica

al deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?,

C. Sosa (2022) sefala que es tedioso las consecuencias que acarrea el no
cumplir con lo dispuesto en la resolucion de Ejecucion Coactiva debido a que
se genera complejidad y perjudica al administrado, siendo que genera monto
de acuerdo a multas y entre costos y costas, Bermejo (2022) el area
correspondiente cumple sus funciones, lo cual es mal visto por el

contribuyente y se puede actuar de acuerdo a ley.

En la pregunta 6. En su opinion ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y

razonable el procedimiento de cobranza coactiva?.

Con respecto a la sexta pregunta Machaca (2022) sefiala que no podria
califcar si es justa y razonable debido a que esto se ejecuta al cumplimiento
de todos los requisitos que establece D.S 098-2008-JUS de la ley 26979 de
lo contrario generaria responsabilidad administrativa civil y penal esto en

perjucio del obligado.

Arce (2022) indica que no seria justa debido a que todas las personas
implicadas en el proceso coactivo provienen del procedimiento sancionador

gue no son justos.

Desde el punto de vista de Solorio (2022), en busca de un procedimiento
mas especifico de cada tema abordado. De acurdo con los lectores
especializados, es incuestionable que muchos temas quedan fuera; por
ejemplo, el estudio de cada una de las medidas cautelares, los problemas en

la suspension de la ejecucion, la posibilidad de impugnacion en la via
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judicial, las responsabilidades a las que se encuentran sujetos quienes
ejercen funciones coactivas, etc. De cierto modo, asi corno la postulacion de
posibles modificaciones o sugerencias para la inminente reglamentacion de

esta categoria de procedimiento.

Objetivo especifico 2, Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos de cobro coactivo en la recaudacion de
iImpuestos en la municipalidad distrital de cerro Colorado.

En la pregunta 7. Asu experiencia profesional ¢Considera que los
contribuyentes conocen la ley N° 26979 que regule el procedimiento de

ejecucion coactiva?

Con respecto a septima pregunta, Machaca (2022), E. Caceres (2022)
seflala que los contribyentes desconocen sin embargo como funcionario
conocer la ley es requisito indispensable puesto de que es la herramienta
con la que se trabaja diariamente debido a que se exige requisitos para
desempeiiar como ejecutores cautivos y auxiliares cautivos tener el
conocimiento y la experiencia en el debido procedimiento administrativo y/o

tributario.

En la pregunta 8. Segun su experiencia laboral ¢concidera usted que los
contribuyentes tienen conocimineto que mediante la ley N° 26979 el proceso
de ejecucién coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias

habiles?,

Coaguila (2022) sefala que lo que la exigencia es la deuda determinada en

acto administrativo firme.

C. Sosa (2022) indica que del incio del procedimiento el obligado tiene 7 dias
habiles para que el administrado y/o contribuyente se aproxime a fraccionar

la deuda.

En la pregunta 9. Segun su criterio ¢De las medidad Cautelares estipuladas

en la ley 26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipaliad?
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Caceres (2022) como funcionario en mi experiencia laboral puedo mencionar
que se aplica de manera eficaz, la media cautelar en forma de deposito o

secuetro, en forma de retencion de bienes.

Coaguila (2022) Se aplica de acuerdo al caso a ejecutar aplicando el articulo

33° de la ley 26979 donde sefiala cuatro medidas cautelares.

Objetivo especifico 3. Explicar cada mediada cautelar que se dan dentro
del procedimiento de Cobro Coativo; a lo cual se esteblecieron 3 preguntas

que son:

En la pregunta 10. En su experiencia ¢Qué medidas cautelares conoce que

se pueden usar en el procedimiento de cobranza coactiva?

C.Sosa y Coaguila (2022) sefialan en forma de retencion, en forma de
desposito o secuestro, en forma de incripcion como mediadas cautelares

gue se pueden usar en el procedimiento de cobranza coactiva.

Citando a Solorio (2022), plantea que la utilizacion de aquellas medidad que
seran utilizadas son las reguladas por ley. No obstante, cabe sefalar que se
aplican de acuerdo a la relidad del distrito, la cual busca sadisfacer a la
poblacion, evitando el rechazo al gobierno loca, buscando que esta medica

cautelar se en forma de desposito 0 secuestro y en forma de retencion.

En la pregunta 11. Como experto ¢Existe algun beneficio tributario que se
ofrezca al deudor tributario para evitar una medida cautelar por inicio de

ejecucion coactiva?

Yufra (2022) los beneficios tributarios se dan para que sea mas facil y
accesible al obligado ponerse al derecho con los impuestos sin embargo
cuando esta en una etapa de cobro coactivo el administrado y/o
contribuyente busca reducir la deuda es decir busca caminos alternos como
dilatar el proceso, condonacion de deuda o fraccionarla, todo ello a fin de no
pagar el integro de la deuda exigida en la resolucion de ejecucion coactiva,
lo cual produce que no se recupere la deuda y la recaudacion es baja en la

esta de proceso coactivo.
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En la pregunta 12. A su opinion ¢ Se pone de conocimiento a los
contribuyentes, que de no pagar el cobro exigido mediante resolucion de

ejecucion coactiva pueden bloguear sus bienes inmuebles?

Coaguila y Machaca (2022) sefialan que del incumplimiento de las
obligaciones tributarias se genera efectos establecidos en el articulo 33° del
TUO del D.S. N° 018-2022-JUS que no solo se va dar en deuda tributaria si

no tambien en la deuda no tributaria.

V. DISCUSION.

Respecto al objetivo general: Determinar como los plazos de cobranza
coactiva han incidido en la recaudacion de los tributos en la Municipalidad

Distrital de Cerro Colorado.

En la postura de Bermejo, (2022) Que las municipalidades tienen serias
deficiencias y limitaciones en cuanto al fortalecimiento institucional, no solo
desde una optica de cantidad de ingresos, si no tambien desde la motivacion
y prevision sostenible de sus recursos economicos necesarios, es necesario
qgue las instituciones responsables, como conclusion, puedean realizar una
reevaluacion y actualizacion del sistema tributario municipal, permitiendo a
los gobiernos locales puedan sustentar economicamente Ssus propias
necesidades basicas locales, sin depender coyunturalmente vy

necesariamente de ingresos transferidos por parte del gobierno central.

Sosa, (2022) por otro lado sefiala desde un aperspectiva diferente sefialando
que que el sistema tributario municipal es absoleta puesto que la deuda a
largo plazo es recuperable siendo asi que lo unico que se causa en la
recuperacion de la deuda es molestia al contribuyente por los tramites largo

y tediosos a realizar.

Actualmente los gobiernos locales tienen la problemética analoga con la
morosidad alta por parte de los contribuyentes que son derivados al area de
Ejecucion Coactiva, con el fin de hacer efectivo el cobro de los tributos y haci
porder contribuir con la recaudacion de tributos y verse reflejados por lo que

ante esto se presenta.
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Considerando las Conclusiones Cubas (2018), la cual se titula “Gestion de
Cobranza y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Jose Leonardo”, de esta misma sefala que todos
los gobiernos locales crecn de acciones estrategicas de cobranza que puede

lograr una optima recaudacion.

Ante el objetivo general que tiene por fin determinar como los plazos de la
Cobranza Coactiva han incidido en la recaudacion de los tributos debido a
qgue son los tributos tanto en las personas naturales como juridicas que
pagan estos impuestos con lo que permite al estado un sostenimiento y
financiamiento de gastos publicos, en el Peru una de las fuentes principales
de financiamiento para el presupuesto es el recurso ordinario es decir los
ingresos por recaudo por lo que mediante la constitucion politica del Peru en
su articulo 191° “Los gobiernos regionales tienen autonomia politica,
econOmica y administrativa en los asuntos de su competencia. Coordinan
con las municipalidades sin interferir sus funciones y atribuciones.”, Articulo
195° “ - Los gobiernos locales promueven el desarrollo y la economia local, y
la prestacién de los servicios publicos de su responsabilidad, en armonia con
las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo” numeral 4.
“Crear, modificar y suprimir contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y
derechos municipales, conforme a ley” , ante lo mecionado resulta
indispensable que todos cumplan con la olbigacion de pagar sus tributos por
lo que de no realizarlo en manera oportuna no habra disponibilidad
financiera del estado para ejecutar obras y atender las peticiones de la
poblacion y es mengurar a que se perjudique los sectores mas necesitados

en este caso cerro colorado es un distrito amplico en desarrollo.

Por otro lado, desbribir el resultado encontrado de la guia de analisis
documental respecto al objetivo especifico 1. que es describir las etapas
del procedimiento de cobro coactivo a lo cual se ha evaluado (pago en forma
de retencion, secuestro conservativo de bienes, retencion de bienes) de un
analisis dado a un informe de ingresos dados de procesos de cobranza
coactiva en la Municipalidad de Cerro Colorado se puede observar que en

funcion total de expedientes coactivos emitidos y resoluciones de ejecucion
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coactiva notificada por lo que de la tabla de analisis concluimos que los
abogados Tributarios y Ejecutores Coactivos como tambien los auxiliares de
Ejecucion coactiva conocen al 100% el procedimiento de Cobro Coactivo, asi
como las consecuencias ante lo dispuesto en la resolucion de ejecucuion

coactiva emitida.

Machaca, (2022) sefialo que como funcionarios publicos estan obligados a
conocer el procedimiento de cobranza coactiva y las medidas cautelares que
se aplicarian segun el procedimiento iniciado a cada contribuyente, es decir
no solo es la comunicacion al contribuyente para persuadir el pago
inmediato. es generar percepcion de riesgo, no solo se va informas la
exixtencia de la deuda si no de darle a conocer las implicancias que se dara

de no pagar.

Solorio, (2022) sefiala que el proceso de Cobranza Coactiva comienza una
vez que la deuda se vuelva exigible coactivamente, donde se dara inicio con
la emision de la Resolucion de ejecucion coactiva para su respectivo
cumplimiento de mandato de cobro exigido, se ha de dictar medida cautelar

establecida dentro del marco normativo.
Dentro del marco normativo vigente.

Carbajal (2016), en su trabajo de investigacion titulado: Afectacién del
procedimiento de cobranza coactiva en el Servicio de Administracion
Tributaria de Trujillo (SATT) con la revisién judicial como causal de
suspensién del procedimiento y el levantamiento de las medidas cautelares,
Los contribuyentes presentan indiscriminadamente solicitudes para efectuar
la suspensién de cobranzas coactivas, poniendo en riesgo la recaudaciéon de
dinero del SATT a razén que el deudor dilata las actividades de cobranza
coactiva vulnerando las metas de recaudacion de mencionada entidad
durante el afio 2012. (p. 86)

Respecto al objetivo especifico 2 que tiene por fin determinar el nivel de
conocimiento que tienen los contribuyentes acerca de los plazos del cobro
coactivo en la recaudacion de tributos por lo que se tiene claro el

conocimiento de la ley 26979 y los plazos que estable para la ejecuion ante
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la notificacion de la resolucion de Ejecucuion Coactiva sin embargo los
abogados tributarios no dieron mencion a la aplicacion de Articulo 20. -
Terceria de propiedad. Numeral 20.2.2. “Lo aceptado Admitida la terceria de
propiedad, el Ejecutor suspenderd el remate de los bienes objeto de la
medida y correra traslado de la terceria al Obligado para que la absuelva en
un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion.
Vencido el plazo, con la contestacion del Obligado o sin ella, el Ejecutor
resolvera la terceria dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, bajo

responsabilidad”

A lo cual de un analisis y emision respectivo para el incio del procedimiento
de cobro coactivo se da por el ejecutor coactivo sin embargo la deuda se
hace inexigible coactivamente debido a que no se llega a ejecutar las
medidas cautelares indicadas debido a que en el proceso se ve fijado la
apliacion del articulo 16° de la presente ley convoca, asi mismo es necesario
recordar premisas del fallo del tribunal constitucional que declaro fundado el
reurso de amparo respecto EXP. N.° 00225-2017-PA/TC que el motivo de su
presentacion fue el de no pagar una deuda de mas de 729 millones de soles
en intereses que fueron aplicados ante la mora de no haber pagado sus
impuestos ante la emergencia sanitaria que atraviesa el Peru y su
recuperacion es gue se requiere que empresas grandes como esta cumplan
dentro del limite de tiempo establecido para el pago de sus tributos y que
eviten dilaciones e impugnaciones injustificadas a los procesos legales con
el fin y proposito de postergar y evitar el cumplimiento de sus obligaciones,

gue lo unico que genera es costos procesales y trabajo hormbre.

Avila (2015), plantea en su tesis “Imposibilidad de las empresas para oponer
excepciones de fondo en contra de procesos coactivos en materia tributaria”,
nos sefiala que segun la investigacion de analisis contingentes de busca
suprimir y eliminar las irregularidades en contra la oposicion del proceso
coactivo. La poblacion ecuatoriana acepta las normas que se establecen en
las excepciones junto con las causales de procedimiento coactivo, teniendo
como fon garantizar a los administradores tener mas derecho a defensa sin

infringir la capacidad de ejecutar la recaudacién por la entidad Tributaria.
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Finalmente se describe los resultados hallados documentales mediante la
guia y los analisis respectivos al objetivo especifico 3. Explicar la medida

cautelar que se dan dentro del procedimiento de cobro coactivo.

Los auxiliares, ejecutores y abogados tribtarios tienen conocimiento de las
medidas cautelares, sin emabrago, dentro de la municipalidad Distrital de
Cerro colorado cabe presisar que en el momento de ejecutarce una medida
cautelar esta dificiilmente se llega a ejecutar quedando supendido por
prescripcion de deuda, por aplazamiento y/o fraccionamiento de deuda por
persona distinto al obligado por fallecimiento del obligado entre otro, por lo
que genera en la poblacion una impresién degatila, por ende, perjudicando el

ingrso de recuros que estan en proceso coativo.

En tal sentido de un analisis, Acevedo (2017) en su investigacion
‘impedimento de variacion del domicilio fiscal y derecho de defensa del
deudor tributario en el procedimiento de cobranza coactiva” se aprecia que el
actuar de la administraciéon publica tiene que concidir tanto los derechos
funtamentales delos admistrados y el estado constitucional de derecho
particularmente para reflexionar que las ganacias por tributos da resultados
no desados para los gobernantes de turno esto se comprobo en el portal de
transparencia economica del Ministeriod e Economia y finanzas (MEF) en un
analisis de cumplimineto de metas por lo que del analisis realizado se dio
que la medidas cautelares de ejecucion coactiva quedan trabadas ando paso

al la suspension del mismo.

De acuerdo con Fernandez (2017) en su estudio examina de los gobiernos
locales la revision Judicial del procedimiento coactivo. Determina que, dentro
del marco normativo el objeto de legitimidad y ejecucion se comienza al
inicio del tramite y con el final del procedimiento coactivo con el fin de que
surja efecto con una sola demanda presentada del ejecutor coactivo y
auxiliar coactivo dando como efecto la suspension automatica de la medida
cautelar de embargo segun la ley N°26979 la ley del procedimiento de

ejecucion coactiva.
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Huapaya (2010) sostiene, la suspension del procedimiento de ejecucion
coactiva mediante la revista judicial ante el Juez, de modo que, el andlisis
planteado por el autor tiene como finalidad el procedimiento de la demanda
de revision judicial, por lo que el juez determina la suspension y el
levantamiento de dicho proceso coactivo dando como resultado automatico
la liberacion de la medida cautelar del embargo. En consecuencia, la revision
judicial no podréa emitir pronunciamiento del medio de reclamo que se hayan
en ley, lo cual, garantiza el proceso obligando el impedimento, asi que el

consentimiento del conocimiento no sea impropio en las medidas cautelares.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA:

De la investigacion podemos concluir que los plazos de cobranza coactiva
considerablemente ha tenido insidencia en la recaudacion de impuestos en el
Municipio de Cerro colorado, el cobro coactivo atribuido de la conducta sobre
actos en el mandato el cual busca redimir del adeudamineto de los impuestos

por medio de ejecucion forzada de bienes del moroso.

Los procedimientos de jecucucion coactiva ha sido definido por el tribunal
constitucional como “declaracion de autoproteccion de las administraciones”,
dado que el procedimiento utilizado por las autoridades para garantizar la
transmision de la actuacion administrativa a los administrados, debido a que el

tributo es un recurso utilizado como desarrollo economico.

Pudimos observar que la poastura de los entrevistados especialistas en la
materia sefialan que el valor tributario cumpliendo con la normativa vigente y
cumpliendo con el plazo terminante en via legal evitaria que el proceso de
ejecucion coactiva ejecute determinando en un plazo de siete dias habiles para
que el contribyente pague conforme a lo regulado en ley, de no darce la
obligacion de pago la medidas cautelares reguladas en la ley sin embargo se
da la suspensiéon de ejecucion coactiva por prescripcion de deuda, por accion
gue se sigue a otra persona, por fraccionamiento, por la mala emision del valor

tributario y supension mediante revision judicial.
SEGUNDA:

Como funcionario publico es responsable titular el ejecutor coactivo a cargo de
ejecutar el procedimiento en acto de via coercitiva de la administracion
contenido en los actos administrativos, siendo asi que el ejecutor con el auxiliar
a travez de la notificacion al obligado comunicara que concluya con la
obligacion determinada dentro del plazo de 7 dias advirtiendo dictar medida

cautelar de embargo o ejecucion coercitiva una vez vencido el plazo.
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Los entrevistados sefialaron que de no haber cumplimiento por parte del
obligado ante las obligaciones exigidas el funcionario publico con
responsabilidad debera ejecutar los siguientes embargos: Embargo en forma
de intervencion en recaudacion, en informacion o de bienes, Embargo en
Forma de desposito Conservativo de Bienes, Embargo en forma de inscripcion,
Embargo en forma de retencion de Bienes, Valores, fondos y derechos de

credito.

La medida Cautelar que se adopte tendra que ser proporcional y razonable,
considerando un limite cuantativo donde la base sea la suma a satisfacer la
deuda tributaria siendo asi que el pago del los tributos dentro del plazo
establecido por parte los contribuyentes y/o administrados llevaria a un mejor
desarrollo presupuestal en favor de la poblacion y una amejor atencion por

parte del gobierno local.
TERCERA:

Respecto al conocimiento que tienen los contribuyentes acerca de los plazos
de cobranza coactiva los funcionarios publicos expertos en la materia
sefalaron que los contribuyentes no conocen de los plazos de manera explicita
siendo asi que como funcionarios publicos comunican al contribuyente a travez
de pre avisos que informan que se dara inicio a la ejecucion de cobranza

coactiva.

Es claro que la municipalidad en la actualidad tiene serias deficiencias y

restricciones en el sistema tributario municipal.
CUARTA:

Los profesionales en la materia sefialaron que las medidas son aquellas
reguladas en la norma por lo que muchas veces ante las medidas cautelares
ejecutadas, el administrado acciona atravez de las malas notificaciones y actos

administrativos que entorpecen el procedimiento coactivo.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA:

Considerando que la recaudacion de impuestos influye en el desarrollo de la
poblacion y como presupuesto un instrumento de politica se recomineta a la
alta direccion de la municipalidad fortalecer un sistema tributario municipal que
permita al ejecutor coactivo implementar estrategias de cobranza coactiva
donde se aplique de manera oportuna con la finalidad de recuperar la deuda
exigida en su totalidad.

SEGUNDA:

A los responsables del area de ejecucion coactiva un mejor control en examinar
de modo muy cuidadosa los expedientes en proceso de ejecucion coactiva a fin
de no incurrir que los administrados usen su derecho a refutar las normas

buscando trabar los embargos coactivos.
TERCERA:

La tributacion en el pais rige por principios de reserva de ley, igualad, respeto
de los derechos humanos y a la no confiscatoriedad por lo que se recomienda
concientizar al contribuyente la importancia de cumplir con el pago de sus

impuestos.
CUARTA:

Los gobiernos locales tienen propia autonomia para determinar de forma propia
la recaudacion local por lo que se recomienda regular dentro de la norma
limites en el proceso coactivo para interponer un acto administrativo por parte
de los contriuyentes a fin de evitar se dilaten los procesos y se levanten las

medidas cautelares suspendiento todo el procedimiento de ejecucion coactiva.
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MATRIZ DE CATEGORIZACION.

ANEXO 01.

Titulo: Los plazos de la Cobranza Coactiva y su incidencia en la recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro colorado, 2021

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVO CATEGORIA

SUBCATEGORIA METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL CATEGORIA 1
¢ Coémo los plazos del cobro coactivo Determinar como los plazos de la Plazos METODO DE INVESTIGACION
han incidido en la recaudacién de los cobranza coactiva han incidido en la Etapas cualitativa

impuestos en la Municipalidad Distrital
de Cerro Colorado 20217

recaudacion de los tributos en la

Municipalidad Distrital de Cerro Colorado

Plazos de Cobranza Coactiva

Medidas Cautelares

Deuda Exigible Coactiva

Facultad del ejecutor

Tipos de Cobranza

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CATEGORIA 2

Subcategorias

¢, Cudles son las etapas del
procedimiento de cobro coactivo en la

Municipalidad de Cerro Colorado?

Objetivo especifico 1, Describir las
etapas del procedimiento de cobro
coactivo en la Municipalidad de Cerro

Colorado

¢,Cual es el nivel de conocimiento que
tienen los contribuyentes acerca de los
plazos de la cobranza coactiva en la
recaudacion de impuestos en la
Municipalidad Distrital de Cerro

Colorado?

objetivo especifico 2. Determinar el nivel
de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos de la
cobranza coactiva en la recaudacién de
impuestos en la Municipalidad Distrital de

Cerro Colorado

¢,Cudles son las medidas cautelares
que se dan dentro del proceso de Cobro

Coactivo?

objetivo especifico 3. Explicar las
medidas cautelares que se dan dentro del

procedimiento de Cobranza coactiva

Recaudacion de Impuesto Municipal

Sistema tributario Municipal
Tipos de Impuestos
Gobiernos Locales
Obligaciones y deberes de los

contribuyentes

TIPO DE INVESTIGACION
Tedrica

NIVEL DE INVESTIGACION
DESCRIPTIVO

DISENO

Descriptivo

ENFOQUE

CUALITATIVO
ESCENARIO DE ESTUDIO
Gobierno Municipal
PARTICIPANTE
Operadores de derecho
TECNICA DE INVESTIGACION
ENTREVISTA
INSTRUMENTO

GUIA DE ENTREVISTA
RIGOR CIENTIFICO

METODO CIENTIFICO
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ANEXO 02.

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado,
2021”.

DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO (A):

Entrevistador/a:

Entrevistado/a:

Fecha: de del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con la presente

investigacion.
INSTRUCCIONES:

Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la presente
entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento con claridad y
veracidad, debido a que las respuestas otorgadas seran fundamentales para el

presente trabajo de investigacion.

4 )

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

- /

En su criterio ¢ Usted considera que es necesario cumplir con los pagos de

impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?
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A su juicio ¢ Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el plazo
establecido de siete (7) dias habiles?

A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el plazo

establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

A su conocimiento ¢,Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?
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¢, Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resolucion de ejecucion coactiva que se le notifica al deudor

tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

En su opinién ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el

procedimiento de cobranza coactiva?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes
acerca de los plazos del cobro coactiva en la recaudacion de
impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado. )

A su experiencia profesional ¢ Considera que los contribuyentes conocen la ley N°

26979 que regula el Procedimiento de Ejecucién Coactiva?

Segun su experiencia laboral ¢ Considera usted que los contribuyentes tienen
conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de ejecucién coactiva

exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias habiles?
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Segun su Criterio ¢,De la medidas cautelares Estipuladas en la ley 26979, cuales
son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

En su experiencia ¢ Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar en el

procedimiento de cobranza coactiva?

Como experto ¢ Existe algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor tributario

para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucién coactiva?

48



A su opinidén ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no pagar el
cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva pueden bloquear sus

bienes inmuebles, esto debido al inicio del procedimiento de ejecucion coactiva?

Firma
Apellidos y nombres:
DNI:

49



ANEXO 03
Carta de invitacion N°01

Arequipa,24 de noviembre del 2022
Estimado Dr: Ca\ Sy ec Peacicia SeenRocnam Anangdn

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validacion de instrumento
(guia de entrevista) en relacion con la investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle un cordial saludo y a la vez hacerle .
de conocimiento que me encuentro realizando el trabajo de investigacion
titulado: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la Recaudacién

de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2021”

Es asi que, con el objetivo de obtener la aprobacién de nuestro proyecto de-
investigacion, es preciso conocer su opinion de manera que sera utilizado de

relevancia para la elaboraciéon de una teoria que absuelva el objetivo general.

El presente estudio tiene como propdsito el andlisis y la descripcion de los
plazos de la cobranza coactiva y su incidencia en la recaudacion de impuestos
en el municipio de Cerro Colorado, 2021. La realidad problematica del presente
estudio radica en los plazos de las obligaciones que tiene el contribuyente, como

un deber ciudadano para con la Municipalidad

Al estar seguro de su participacion en calidad de experto para la validacién de
la guia de entrevista, se le alcanza dicho instrumento, motivo de evaluacién con
el formato que servira para que usted pueda hacerme llegar sus apreciaciones

para cada item del instrumento de investigacion
Agradezco por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

\\/\/
Shakira Shina Velasquez Ramos f”)/)\\;\f/‘
Investigador RV Vi
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ANEXO 04
Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista”

.  DATOS GENERALES.

Titulo: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la Recaudacion de
Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2021”

Nombre del instrumento de Guia de entrevista
evaluacion
Autor del instrumento Shakira Shina Velasquez Ramos
Apellidos y nombres del experto 5&” RJMOI’) (haﬁuo , ’ By cla
Titulo profesional Ab{) G ()(J O '
Grado académico del evaluador HC’ 7@ 5 %@ y
Especialista JOQ %hs Se ore o
Cargo que desempena 05(//77? en 'Tﬁ'éufacfo'n' _UNS/)
Valoracion
Muy deficiente Deficiente Aceptable Buena Excelente

{

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
NA ACEPTABLI
CRITERIOS INDICADORES A ACEPTABLE CERTARLE

40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 [ 100

Los items estan formulados con

CLARIDAD lenguaje apropiado sin o
ambiguedades y comprensible.

L/

Los items permiten mesurar las
categorias en sus subcatergorias 1

OBJETIVIDAD de acuerdo con las leyes y

principios cientificos

El instrumento evidencia vigencia

acorde con la realidad social y /
ACTUALIDAD legal de acuerdo con los /

objetivos y necesidades reales de
la investigacion.
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Los items traduce organizacién
logica y sistematica en

ORGANIZACION  |concordancia con los objetivos //
categorias y subcategorias.

Toma en cuenta los aspectos

suficientes en |a investigacion hy
SUFICIENCIA los items presentan suficiencia yod
en cantidad y calidad

Los items demuestra estar
adecuados para el examen de
valoracion de categorias y 4
subcategorias desu &
investigacion.

INTENCIONALIDAD

La informacion permite analizar
describir y explicar la realidad
motivo de investigacion y se -
CONSISTENCIA respalda en fundamentos
tecnicos cientificos y teoricos.

Los items expresan coherecnia
frente al problema, objetivos, /

COHERENCIA . -
categorias y subcategorias.

Los procedimientos o estrategias /
insertados responden a una /
metodologia y disefio de
METODOLOGIA aplicacién para lograr
fundamentar el proposito dela
investigacion.

El instrumento muestra la /
relacion entre los componentes

PERTINENCIA de la investigaciony su
adecuacion al metodo cientifico.

.  OPINION DE APLICABILIDAD.
- Elinstrumento cumple con los
requisitos para su aplicacion.
- Elinstrumento no cumple con los
requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
S

Arequipa, 24 de noviembre del 2022

Gy AN
WRTQ INFORMANTE
02945263 Tell. 922292835
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Ll Modalidad de estudios: - S

BACHILLER EN DERECHO

SAN ROMAN CHAHUAN, Fecha de diploma: 25/01/1996 UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
PATRICIA Modalidad de estudios: - MARIA
DNI 29483639 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (**¥%)
Fecha egreso: Sin informacion (*#*)

MAGISTER EN DERECHO DE LA
EMPRESA

SAN ROMAN CHAHUAN, Fecha de diploma: 2701/2011 UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
FESTRICEA Modalidad de estudios: - MARIA
DNI 29483639 : PERU

Fecha matricula; Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (*#*)
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ANEXO 03
Carta de invitacion N°01

Arequipa,24 de noviembre del 2022
Estimado Dr: Hg. Shidey Eowlla tastor Salozas

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validacion de instrumento
(guia de entrevista) en relacion con la investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle un cordial saludo y a la vez hacerle
de conocimiento que me encuentro realizando el trabajo de investigacién
titulado: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la Recaudacion

de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2021”

Es asi que, con el objetivo de obtener la aprobacién de nuestro proyecto de
investigacion, es preciso conocer su opinion de manera que sera utilizado de

relevancia para la elaboracion de una teoria que absuelva el objetivo general.

El presente estudio tiene como propésito el analisis y la descripcion de los
plazos de la cobranza coactiva y su incidencia en la recaudacién de impuestos
en el municipio de Cerro Colorado, 2021. La realidad problematica del presente
estudio radica en los plazos de las obligaciones que tiene el contribuyente, como

un deber ciudadano para con la Municipalidad

Al estar seguro de su participacion en calidad de experto para la validacion de
la guia de entrevista, se le alcanza dicho instrumento, motivo de evaluacién con
el formato que servira para que usted pueda hacerme llegar sus apreciaciones

para cada item del instrumento de investigacion
Agradezco por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

e

Shakira Shina Velasquez Ramos
Investigador




Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista”

I.  DATOS GENERALES.

ANEXO 04

Titulo: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la Recaudacion de
Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2021”

Nombre del instrumento de

evaluacion

Guia de entrevista

Autor del instrumento

Shakira Shina Velasquez Ramos

Apellidos y nombres del experto

Sh-rqu Forela  (detor Solegat

Titulo profesional

Grado académico del evaluador

Thegds
Hagisfer

Especialista

’/ ~
Detecho e Lmpiesq

Cargo que desempefia [y ogle | Jyrado en Suslentoccn - LIVSH
Valoracion
Muy deficiente Deficiente Aceptable Buena Excelente
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
PT. ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES INACERTANER ACEPTABLE
40| 45| 50 | 55 65| 70| 75| 80| 8 | 90 | 95 | 100
Los items estan formulados con i
CLARIDAD lenguaje apropiado sin x
ambiguedades y comprensible.
Los items permiten mesurar las
categorias en sus subcatergorias
OBJETIVIDAD de acuerdo con las leyes y ‘><
principios cientificos
El instrumento evidencia vigencia
acorde con la realidad social y R
ACTUALIDAD legal de acuerdo con los /(

objetivos y necesidades reales de
la investigacion.
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Los items traduce organizacién

logica y sistematica en

ORGANIZACION  [concordancia con los objetivos )<
categorias y subcategorias.

Toma en cuenta los aspectos
suficientes en la investigacion hy

SUFICIENCIA los items presentan suficiencia X
en cantidad y calidad

Los items demuestra estar
adecuados para el examen de
valoracion de categorias y )<
subcategorias de su
investigacion.

INTENCIONALIDAD

La informacion permite analizar
describir y explicar |a realidad
motivo de investigacion y se X
CONSISTENCIA respalda en fundamentos

tecnicos cientificos y teoricos.

Los items expresan coherecnia
frente al problema, objetivos, X

COHERENCIA ; ;
categorias y subcategorias.

Los procedimientos o estrategias
insertados responden a una
metodologia y disefio de

METODOLOGIA  |aplicacién para lograr }(
fundamentar el proposito de la
investigacion.

El instrumento muestra la
relacion entre los componentes X

PERTINENCIA  |delainvestigacionysu
adecuacion al metodo cientifico.

Ill.  OPINION DE APLICABILIDAD.

- Elinstrumento cumple con los “
requisitos para su aplicacion.

- Elinstrumento no cumple con los
requisitos para su aplicacién

. 0
IVv. PROMEDIO DE VALORACION: g0 /O

Arequipa, 24 de noviembre del 2022

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI No3eos9  Telf. 987155178



" S
ﬁ PERU | Ministerio de Educacién

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacién Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado

Grado o Titulo

Institucion

BACHILLER EN DERECHO
PASTOR SALAZAR, SHIRLEY Fecha de diploma: 21/11/2012 UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
FIORELLA Modalidad de estudios: - MARIA
DNI 43268089 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAESTRO EN DERECHO DE LA

EMPRESA
llzIAOSTORLi:‘-\LAZAR, SHIRLEY Fecha de diploma: 08/11/17 UNIV,ERSIDAD CATOLICA DE SANTA
DNT 43265089 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 02/09/2013

Fecha egreso: 26/05/2017
PASTOR SALAZAR, SHIRLEY ABOCADA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
FIORELLA . MARIA

) o)

DNI 43268089 Fecha de diploma: 20/06/2013 PERU

Modalidad de estudios: -
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ANEXO 04

Ficha de validacion de instrumento denominado “guia de entrevista”

. DATOS GENERALES.

Titulo: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la Recaudacion de
Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, 2021”

Nombre del instrumento de

evaluacion

Guia de entrevista

Autor del instrumento

Shakira Shina Velasquez Ramos

Apellidos y nombres del experto D E. CA RF") U3 /‘WTE CEffh E

Titulo profesional

ABOSADO

Grado académico del evaluador NASISTE /Z

Especialista

GESTION (v Bl ch - (OMI] L v ConAg

Cargo que desempefia

SUBOERENTE — DOCENTE

Valoracion

Muy deficiente

Deficiente Aceptable Buena Excelente

pw Ug;zr'{e
CA

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLES MINIMAMENTE ACEPTABLE
ACEPTABLE

40 | 45| 50 | 55| 60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100

CLARIDAD

Los items estan formulados con
lenguaje apropiado sin
ambiguedades y comprensible.

X

OBJETIVIDAD

Los items permiten mesurar las
categorias en sus subcatergorias
de acuerdo con las leyes y
principios cientificos

ACTUALIDAD

El instrumento evidencia vigencia
acorde con la realidad social y
legal de acuerdo con los
objetivos y necesidades reales de
la investigacion.
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Los items traduce organizacién
logica y sistematica en

ORGANIZACION  [concordancia con los objetivos
categorias y subcategorias.
Toma en cuenta los aspectos
suficientes en la investigacion hy
SUFICIENCIA los items presentan suficiencia

en cantidad y calidad

INTENCIONALIDAD

Los items demuestra estar
adecuados para el examen de
valoracion de categorias y
subcategorias de su
investigacion.

CONSISTENCIA

La informacion permite analizar
describir y explicar |z realidad
motivo de investigacion y se
respalda en fundamentos
tecnicos cientificos y teoricos.

COHERENCIA

Los items expresan coherecnia
frente al problema, objetivos,
categorias y subcategorias.

METODOLOGIA

Los procedimientos o estrategias
insertados responden a una
metodologia y disefio de
aplicacién para lograr
fundamentar el proposito de la
investigacion.

PERTINENCIA

El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
de la investigaciony su
adecuacion al metodo cientifico.

.  OPINION DE APLICABILIDAD.

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

El instrumento cumple con los
requisitos para su aplicacion.

El instrumento no cumple con los
requisitos para su aplicacion

/8

Arequipa, 21 de noviembre del 2022

arpio Uggryo

INFORMANTE
8. 9 $9 4998 26
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Direccion de Documentacion e

&%
- = : o Superintendencia Nacional de =5 % e
PERU Ministerio de Educacion Educacién Superior Universitaria Info!'maCIon Unlversnarlla y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institu

BACHILLER EN DERECHO

DEL CARPIO UGARTE, CESAR Fecha de diploma: 12/01/18 UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
ALEJANDRO Modalidad de estudios: PRESENCIAL MARIA
DNI 70672448 PERU

Fecha matricula: 31/01/2012
Fecha egreso: 15/12/2017

MAESTRO EN DERECHO
CONSTITUCIONAL

DEL CARPIO UGARTE, CESAR . UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
ALEJ ) Fecha de diploma: 24/07/20 5

DNI 70672448 Modalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL PERU
Fecha matricula: 14/09/2018
Fecha egreso: 01/08/2019

DEL CARPIO UGARTE, CESAR ABOGADO UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA

ALEL i) Fecha de diploma: 19/09/18

DINE 79072448 Modalidad de estudios: PRESENCIAL LERY
MAESTRO EN GESTION PUBLICA
DEL CARPIO UGARTE, CESAR Fecha de diploma: 24/11/21 UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
ALEJANDRO Modalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL MARIA
DNI 70672448 PERU

Fecha matricula: 25/07/2019
Fecha egreso: 08/02/2021
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AMEXO 02
GUlA DE ENTREVISTA

TITULD: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Caolorado, 2021",

L DATOS GEWERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(&):

Entrevistadoria;

Sholtag e IR e I‘E.'e-m.'.:.

Entrevistadoda: J II:' . s T
Fecha: -7 da__ucmii del 2022,

Hago llagar mi agradecimieno de manera aredads por coptribur can
la presernte investigacion,

. INSTRUCCIONES:
Se recomiends leer delenidaments cada interrogante formulada en la
pragante enlreévista y responder desde su expeniencia v conocimeenta
con dandad y weracidad, debldo a8 gue las respuestas otorgadas
seran fundamentales para e presente frabajo de investigacian

Objetive General
Determinar cémo los plazos de la cobranza coactva han
incilido en la recaudacion de los tibuboe en A
Municipaldad Distrtal de Cero Coloradoe.

1. En su criterio ; Usted considera que es nacesaria cumglir con los pagos
de impuesics dentro de los plazos determinades par gl estado?

k= SR R B gl Lemper  sgwn -
Amam L Axovha Ttk |y ot I L
oAbl 2T O o o I B -

61



2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?
e pare my gy fempo  pum bk we

,(.7}) en Arec, [)f (’()b/dn PA7) (Obu'hu(-x \/m g/u//‘ /'ﬂ U.huj

vn /“IM{-UVI’Y\';"A'*C‘ S't'«/'(f?/:w)i-'/ a m’ [)-,Q)/HJA J’/;rr. e
............ R e e s S

3. A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

/U) {'(,( n h Com? G /W‘ﬁ‘ p é}e? 10 J\'y Lb Wy mon 7“(‘ en

...................................... F AT O, e - SN, ... N 4, T .. N,
) \
L'// VN [."V""h //f'v"/” o ,,’{’@’ K ovy el orfrct derarw llo

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resoluciéon de ejecucion coactiva que se le notifica al

deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos? ,
gle UTE( ¢ ;46..4'.'./.2 7 .4 /{,v/ /3 o/(.q/m /', /)c,,,u,w,w/

6. En su opinién ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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............................................................................................

( OBJETIVO ESPECIFICO 2 \

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado. /

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes

conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion
Coactiva?

. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

(L Q0 alyenes | Tbounte s onoien pere
..... .f"i')...._/fc'....ﬂ;.«t".......me‘y:v::’.@..._....@P.......c’:%*.‘-'.?.f:'f«.......4:?.4...ﬁffr.{f........
..... e%f.{....[?!?.ffv’-{rnifh??.......d.’.....:-"2‘?:’?:1?::.... cowctivg o

. Segun su Criterio ¢De la medidas cautelares Estipuladas en la ley

26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?
...... . fpulr (it | gabo | ln el ausilyy adie

63



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

11.Como experto ¢Existe algin beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucién
coactiva?

V2 924 J"gy\)’l NIV e vedin Sev /M mﬂ"f)/' 971 ()f
....... vl qur. 00 o0 cohide  on 2 i mooredte
v ol Wl e 71 e prr P Gln  [70%h (> [y en  (eole

12.A su opinion ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva

pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?
..... T .(.0.7.{’.‘1./?."](’.” fo ke Megun = onterr  cveno

Apellidos y nombres: .*4/\2)\ Horia Der
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

I DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Shakra  Shina Vdosquez  Remos.

Entrevistado/a: Luua Mor\’a YOFFG

Fecha: 23 de OwenBre del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

...§f'./..Pw.’fﬁ.ge’ﬁ....@.v.v.d.?.\ ..... 2. sosTener y_ egyilibdr la

Eeonomin del  pajs oo
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2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?

3. A su criterio ¢Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?
.Protede. .conel.. eperetark.. el tual . nabilicd. al.. deudor ...

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resolucién de ejecucion coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

Lo, civdadancs... A a0 wmpir. la...diS peesta..se.....

..peecedeca...con.....medidas...... Qutelores. ). /o.cual

...... p.V.T"..C('..Q...1.omi.l.eva.r.....\.f.(‘..m)ha!.co de.sv pnop.'.ﬁﬁ.ff?.\,fl’x..........

6. En su opinion ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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( OBJETIVO ESPECIFICO 2 \

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de

Cerro Colorado. )

7. A su experiencia profesional ¢;Considera que los contribuyentes

conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucién
Coactiva?

(enocen {’STd )9\1 ;)Or'foqdf’ en un FuTurg se [e es

VN problema .

. Segun su experiencia laboral ¢Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

. Segun su Criterio ;De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar

................... O.5..... L0005 gledos....on. BLTES. ...
e ey L Cecdhonento. S0, Geewtion,

11.Como experto ¢Existe algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor

tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?

12.A su opinién ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
¢ Yy

pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva

pueden bloguear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

Firma

Apellidos y nombres:
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la

Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

1.

DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Shalira  Shinp  Velasquey;  Rames

' C
Entrevistado/a: @&{ﬂo (oW

Fecha: /9 d\e/g/.m/r,'/e del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

INSTRUCCIONES:

Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

4 )

Objetivo General
Determinar cémo los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudaciéon de los tributos en Ia
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

LY J

En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

J’l’«j AR I, s SR G B tA s ks s
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2. A su juicio {Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?

3. A su criterio ¢Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
pla stablecido, esta afectando a nuestro Distrito?
Cﬁ ..... wqw&gfﬂc’ifno ....... eradgaon, . .C%f?f.‘._u.?!!J_..‘..-’}Q..fmr!‘:gﬁi_
IERBMS L. ol Ploniasen. . dlenaon ... ...
NESE C/Jodéj

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ;Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?
pracedmienta. . mepte.. ad.. vercumenta.. . 40l welor. . Tk lose

- .F. 2
o al.. peim ) fo... . dol.. neo.. con. uoa... (tecocas, <
Resplvew-  de geewaws G R

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resoluciéon de ejecuciéon coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

Lo A .. Constaend. ... .. ”‘J/ g:l}a Jncemplhaneako.. Gen.. Je

dude Wi yponk..... ... aplcecar. 4. meddos
....... (o .ff:@.’?.......ot...'.’{....Qﬁff!o.o...... ....‘.C/.iw.f.‘}:‘......(.9?.#.‘%9...........

6. En su opinion ;Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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L. ke (oackes.. . o engmas.. 0. dmade .

gegudods medianle f}{g ..... a. o ol . W22z

b en o edded oo pe. apca. o€
....... ,ﬁfyvé‘;/»’?if’fsfff/@
/ OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de

Cerro Colorado.

.

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucién

Coactiva? -

................... ONL. ... ARESADA. ... Q... lobota....en... La... waleleg,

e Ao cion. ... denoced.. fo..... Jey.. 29924...

v Sin....em00G. ... Jos... (allibenentes.  aaresas 1.
-~ / im0

8. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucién coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias

habiles? | | | )

............. A et ... okecicar. do. qrsalocor d

Oi@een., . frecteys g de. doem. ol prasa L.
¢ / /)113'\{ enlo

/3 A e gel L admmisTiedD. . 5101, GO0 oy

9. Segun su Criterio ;De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

A i
.......... Brs x (!’J(fu e CEpROER G .. Jabeet) . Jos.. . methdlas,
/Euff”/”ff get....... Yo 0RO 500 .

N & forma S (Wi e bitves
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;,Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

25 cTer /1’ C o /frz L /‘f (&<’ it ou e (//r <

................................................................... ot SO < I

...........................................................................

11.Como experto ¢ Existe algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?

12.A su opinién ¢Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva
pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

= == (. =
..... // bt ./.'f‘xé;?éf.“f/f.f..(?.‘.i:‘;'l L fepteag, g8 b

/ool trwa

Apellidos y nombres: (z-cce< 'f@c/w
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

. DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Shalira  Shina Ve.\usq\;e.z ramos

(]
Entrevistadofa: 1 {8 NAVDO 7; camero V-

Fecha: (© de |2 del2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

1. En su criterio ¢ Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

73



2. A su juicio {Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?
SE. DECERXIA  (0NSIiDERAR. L MoArTO B (A Oeenn

3. A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?
WH PReteoimient2 nel. (uay, S.€ tunTa, ES HAGR L

L Devper TAMBVIARIO o el TieVE mue Tiewe

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resoluciéon de ejecucion coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

6. En su opinién ;Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?



OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado.

N J

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion
Coactiva?

8. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

SEGUN LD VISTO  Quend Oecih LR Tador\rk  ©OF

LlonTRibuYemvTes (ks Foate oancdienD. Oc E1A

9. Segln su Criterio ¢De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar

en el procedimiento de cobranza coactiva?
Les Hepion  CaoTElAees, Qg se... @veden Toxa

11.Como experto ¢Existe algin beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?

12.A su opinién ;Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
¢

pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva

pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

...............................................................................................

ley, Edecuci DN CconcTVA ,

Firma

Apellidos y nombres: Q/(JQ/VA VDO B €M 3O V.
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

. DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Shalira  Shina \clasguez Remos

Entrevistado/a: Yovane  Cuogu/ la ATencio

Fecha: /2 de owwenbie del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

Il INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacién de los tributos en Ia
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?
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2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?
Stende. em  playo. daco en norma con

3. A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?
Co rg o 9.(48 M99 9ue «( conpuiwsto

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

 Agmel . que.a... sniccon... con. LA MREAaGN. . AL
Ad Resolucir  deo. Srzcwrion. Coochva yal

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resolucion de ejecucién coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

AmgnplivatenT 4l pago.. d¢ Jos Taibvlos Yy SuS.

speramientoS estan  dados con Ormo 0 (ymplimiedb

,rv( o 57'(;0‘({ de (o5 contfibhvyentes ] r\fgvah‘m.‘gmo alto para/ '
arémf@fl[asnéfp;/afadeSéi{q ..... C omunax.,dglo\poblaa‘o’n dég/ &JALFLQ
6. En su opinion ¢Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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K OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado. /

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes

conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion
Coactiva?

. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias

habiles? B ik
Ny lo ane  pe @uj@ ey lo dewa dedaminada  on

. Segun su Criterio ;De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

T L B S R R R e e I S seeeana B I I

(()C(L’YL‘(UO ,’J Bsimisvte meu,’arﬁe Q( At 2? df [Q
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ¢ Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

pe

D o O - . OO .0 & intervendoh e recaydacon en

foma de deposrte O scwestno concorveivo e

11.Como experto ¢Existe algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucién

coactiva?

................................................................................................

12.A su opinién ;Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
¢

pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva

pueden bloguear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?
S1 3|\neMbargo en  Tworma dp  Insonalpaon

............................................................................................

T onn

Apellidos y nombres: 7.cc,cc o i) o,

v
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

l. DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Hhakive Shina  Velasqugz  Cemos

Entrevistado/a: j/,ﬂf €L ] NV VE L):"){',‘XNIL/'& URLOIVIA  (Cemg

Fecha: >0 de roviguidz del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

4 )

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacién de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado. )

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?
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2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?

Jenee eeective. para . (onsi00hr.. v, £5. o UNiCa. ...,
.Forma.. de...obigar al. confechugente ,  ooco... S5 dberian
608, RSO e,

3. A su criterio ¢Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

.pn2goamados....en... 2ase.. . A la. pregomacion ...

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ;Cudl es el procedimiento de Cobranza Coactiva?

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resolucién de ejecucion coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

6. En su opinion ;Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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( OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado.

- A

7. A su experiencia profesional ¢;Considera que los contribuyentes

conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion
Coactiva?

. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

NIttt S A AR S RS A R TS

. Segun su Criterio ¢De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

83



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ¢Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

11.Como experto ¢ Existe algin beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion
coactiva?

12.A su opinién ;Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva
pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

Sin G050 hace.inscripoony 00 moeacdo. cadtelar..
Y ¢ L. e
/]
v 1\ :
Firma

Apellidos y nombres: T (3 VEL T VVE Roxp M

. : N e
NN vaLDIvil FENVA
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudaciéon de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

I.  DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

63'\@4“0 8“»7(1 \Eej()@gfue? Qamo{j

Entrevistado/a: erlu_s Mbeto  Scsa Flor

Fecha: 21 de Dicembie del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

Il INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

- R
Objetivo General

Determinar cémo los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en Ila
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

e J
1. En su criterio ;Usted considera que es necesario cumplir con los pagos

de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

£S5 MW IMEORNTG  Cumpur  CON  IWUESTRAS oBLI9RLIONES  TRIBUTRRIAS
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2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el
plazo establecido de siete (7) dias habiles?

...... Lo, key. 26939 .y.8v. REGLANENTO Lo ESTABICCE POR 0 GUE

€5 IMPORTANTE convOCER £L Cooigo Te\BuTRio

3. A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

CDNS\oeao @ue NFECTR QL USVARIO o ConTRiBLYENTE oL (CAvsSan

MOLEHTAR t‘\'\QMPO 1 0\NC RO

AL OISTRITO NO L& RFECTR  PoR @ue La OGYOD €5 REWPERPHLE

Y 56 B&Ngeiaa ECONOMICAMENTE .

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?

Paugl QUe EjewisRA  un Titulo UlLow vy medlonte pProOceso
oaciwo S weaee o wmdimeate de la deola,

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resolucion de ejecucion coactiva que se le notifica al
deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?

(e MUy TEO\050 ePorR Qus GENGRD ComPeLElo 1 PeriVoKR AL ROMINSTRD

S6 GemEap QL MonTo 0& oweedd | 1Les MULTRS | ENTRE  co5TRS \ LOSTOS

6. En su opinion ;Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
é J y
procedimiento de cobranza coactiva?
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S50y MEO1DRS CO6RE\TWURS y 5& VRLORD LR voLUNTRO ©6 Rago OeL

/ OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado.

N v

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion

Coactiva?

PQOU\HQ\Q[ES‘ onsfrz:rm.s.sl £oTepy  REUIADRS

rUN GO PRLIDQANE S oePRRTAMEATRLES |

roe te  L&v 06 GJEUTOR wAcTIivo | Los CobRos 80w  ForzoS65

8. Segun su experiencia laboral ;Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

no WARETL Que For uolbnTen €L oNNISTR G Sé REOXIme Qa
lo.  moniopeldod Cora comelc  con sus obligociongs

9. Segun su Criterio ;De la medidas cautelares Estipuladas en la ley

26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

0OG e obhamdn < OEVOO RES I3 LO RSoOLILLN Ll ElEToR  coancCTivg
Gon v TRMENTE Cor ew ouxi1 LA (on(j'zvo Qplhcan n ~HECI1DR CRUTELAR
Are PerMTR  RECUPERRR LA  Ogvba,
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

MECIQR CLRUTGLAR 06 ReTENCIONY Q& (WENTAS

fe¢tion LQuTeLA TR 0E cu pToRiIR

MO0 A CRYTELAR oe Tasuipaov ¢ BeNES  MUEuLGS

11.Como experto ¢ Existe algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion
coactiva?

Lo aomumsTRRUON TRIGUFARIG  CuenTR  O6NEficlos  TRBUTOROS  Sin (mBARGA

lokh ConYRIBOYENTSS APRDUVE g A~ ave Ex18TC LR Prescripeian 0OF 0&YER

12.A su opinioén ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva
pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

Los CanTRIBUYETEs Qe Son MO RO SeS sa llegan O (NTERpR

‘o anoo 7] MERIDe CRoYeLRAR 6 A’ eplicale .

M,

\ X
~Firma |

Apellidos y nombres: 5cs6 f1oe, cacios oipeero
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

L DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO

(A):
Entrevistador/a:

Shakig  Shina Velasque, Remos.
Entrevistado/a: __ (; nueGos Recs Jenny.

Fecha: 21 de Dicisnrne del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

' i

Objetivo General
Determinar cémo los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudaciéon de los tributos en Ia
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

-

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

o 118 s 6 Lo Consipele ot (URNTD EL ... compulicnrg
Ll DE oS, PROWS DEC (hPuesto ~ HACC  DE Qv
,'IJJ GENERC h cOBRANT (’-‘.)ﬁ:’T{UﬂI
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2. A su juicio ;Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?
Que  ESTA  ESTADLECIDO

D EVTLo D& (A UORNA
WMo P00 Suo | IS BELquneunienyo | e seR
YD UV pROCEsS E)EUTIVO O¢ CoBoDbdNIA

3. A su criterio ¢Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el
plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

D1 arFsevn Polt Que con & cpuRNCwON D&
O o ERNDE U ok Lo proyean
A O Rbsg OB UL 6N Cloe s Aue T TENE b
N G D D . e,
OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?

(ONJG TN E NTO D¢ Ch  DELDD  SYQ\RVTRRID
e ENevui o VAT (oN NN DR D Qéygkuuo—/\)
O hap DEN VIO DE b pRND Dg coBrbDNLD
................. 3 T R e S0 a0 6 4 8 A e AR e S e e e B e e e e

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo

dispuesto en la resolucion de ejecucion coactiva que se le notifica al

deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?
(e PO SR N DROCgso D¢

Lo PO SEV. UN | 0Q0tess D6 (OBEDNLD | ¥p0205D
LLURS | Cousecoen s Cono | LETEVCWONEs vy (DaccloNES
LG8 (bdereg Folloss ..Sou  DE  APECTBcON) =86
LGRBUenY | v cusio | gcovorus oy Que  fL  CurPuingiio

6. En su opinién ¢Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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7.

N SL PLOCESs CODCTUWD ) PrROUVVENEN D¢

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado. )

A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion
Coactiva?

1 P Ay O
No (V9 (ONTQABUYEUTES VI TIENVEN yleH?9
CONVC ¥ EAFTO eV (W (Frocesg D€ EXEcve\oN

Segun su experiencia laboral ¢ Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

\J o et FAYN Floheniv D&
C UL ELDR ¥ NOTIH <R (@A)
[EW N PLozos N NG DA @)

Segun su Criterio ;De la medidas cautelares Estipuladas en la ley
26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?

(ns HMEOODBS CDITERDQRES DINDE £C  S)N¢CUTOE
OB CTivo ML eh DL £¢ coB RO fon Lo
B0 QUEOS  Dg v ENTRS ROV UDS SNT\DRD S TINDN VLS
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del
procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ; Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedimiento de cobranza coactiva?

UMD, DE. OBy VLEDWNS ottty oPRh B ogee

DS (D nHEUHH S 58 EMSONGD EN TFOolnb DT
........................... PR R T R R I I I )

RETENCIA DANDE £ )i ODCTLY e

...... QOO Du . QAN VDR @uf  QETENGD u® YA  egfRcihed.

11.Como experto ¢ Existe algin beneficio tributario que se ofrezca al deudor

tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?
_" C - > o il M0,
CEIN L (OO TURIDD EN o DY Y3 oD
QJE SxUTEN PUddy ©f PRES WPLWAY o DEUWD Ly
PROCE DN YUENTD) Of TEIDCUoODMEND D' DEoDH  TARIPMY .

12.A su opinién ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva

pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del
procedimiento de ejecucion coactiva?

L EdEcviIdL WHeiw) 0 cu Du<cpft OBGRIVI TN
LLQUE . DONER eN  (ONOG ¥eN® | BC (N R Buigyte  OF

(hs  Ohfepuvies  MEDODS  pE B0 conciud  3TEVDs UwD
Lo Boeeeee  weurns  BhNoRbs T/ BiEve  Innvepss,

VN
/‘) Fi;‘ma

Apellidos y nombres: ( . ccs60¢ ,/](Z(i , Newwy
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudacion de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

. DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

&(’)\'\@kl(a %\'nne \)Q)Q@C}CUCZ QE(HOS

Entrevistado/a: | u.s A\Ber‘ro Solono OUUO@,

Fecha: |5 de dwembre. del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?

Lo +5boTacon  ea su objelivg  Panapal 5 cecauvdof
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2. A su juicio ¢Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el

plazo establecido de siete (7) dias habiles?
LoQwndo que esta teincada en. la.noima.....y. 8¢ da

lo..feaidad el area de  geaucion

oo, tyewaon  folzada . en. Ja feaidad el area de

(pachua

lo “medida vteral.
3. A su criterio ¢ Usted considera que el no pagar el Impuesto Predial en el

plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coactiva?
una, uez . que . la. devdq

....... €l Crocedmedio | Comienza....... 00 vez
Se....uvelug  exable  comctuamede | e ooa wco  wn la
emsion. 9 Resgluaon de  Eewaon Cpactiva  Parz  de o Cumplir
Con. el Mmandolo | de abro Gugde  se ha de  ddor  medidg
Gutdar estaleada ol lo feserte Loy Adogy

5. ¢Qué opina usted de las consecuencias que acarrea el no cumplir con lo
dispuesto en la resoluciéon de ejecucion coactiva que se le notifica al

deudor tributario exigiéndole el pago de sus impuestos?
Cohereduosy . dvelus. . va.. que. . ddligedo......

...9on . medidos  Cohersidos.
Tebdtong. . o, gempre  es  fusom, adtucal s no Yambien Jondie
Lo o ae. los meddos | que se  acaresiia al o (omply
Gon.eh. Pogo.  en. ol Plawe  eguleado  de 1 dias haljlec

6. En su opinion ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
¢ q J y
procedimiento de cobranza coactiva?



En la cealidod dol desarlo domal  de los

Mmuchas ... veces lo  dewdo  s¢  perde  @oc Lios. en el

Proced imiento .

e )

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado.

J

7. A su experiencia profesional ;Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion

...............................................................................................

8. Segun su experiencia laboral ¢Considera usted que los contribuyentes
tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

NO feaben,  nocan. de. ley. o quwe o leen

................ Yesesssessenetasncenanssansennns T S i S e S AL

on. ol Dowmertto que...5¢ aoheca (£10,.. %0, .Caso e

9. Segun su Criterio ¢De la medidas cautelares Estipuladas en la ley

26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?
® Foxmg cle G\{qvoéf\@ o 5ea;€5‘?f0 Cmeeﬂ,ﬁmc (Je



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar

el .goneno local busca Sohiseocer o b Poblacon v efitoc
yechozo  foc lo. ave o medda . Costeal  en. forma. de.. deposito
0. Sewestro  (ongewafwo |y en forma  de tetencon

.C(ecaem sore s bines  valores | fondos en Quentn s (o'qi‘r_vﬂ(-s’)m

...........................................................................................

11.Como experto ;Existe algiin beneficio tributario que se ofrezca al deudor
tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?
& dado Fecbotore  todle juadico (omo natoral  boscg

edocr o devda . stende 091 gue o slo  se oceen

............................. R T T T i 2 T T T T T =

Yombien  buscon (bndon o(.@q

0 bener Q05 bino que
de  Jdeuda 0 fowonar @ el g de l?c&o( o
mens el U e en telocon o \o dec o ex ~chHC :

12.A su opinién ¢ Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva
pueden bloquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva?

g A
Apellidos y nombres:VZU, s /’L\{ sete el Q{ue(o .
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ANEXO 02

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Los Plazos de Cobranza Coactiva y su Incidencia en la
Recaudaciéon de Impuestos en la Municipalidad Distrital de Cerro
Colorado, 2021”.

I.  DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR Y ENTREVISTADO
(A):

Entrevistador/a:

Shalire.  Shina \,EIOSQUQZ Ramaos

Entrevistado/a: Hmwr ng Hm\nc.(c—_ Zec,

Fecha: ;2 de D, . ....\.del 2022.

Hago llegar mi agradecimiento de manera antelada por contribuir con
la presente investigacion.

. INSTRUCCIONES:
Se recomienda leer detenidamente cada interrogante formulada en la
presente entrevista y responder desde su experiencia y conocimiento
con claridad y veracidad, debido a que las respuestas otorgadas
seran fundamentales para el presente trabajo de investigacion.

Objetivo General
Determinar como los plazos de la cobranza coactiva han
incidido en la recaudacion de los tributos en la
Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

1. En su criterio ¢Usted considera que es necesario cumplir con los pagos
de impuestos dentro de los plazos determinados por el estado?
/(j “ /j"‘l:"'?c'u‘u‘,\ mun\upa_,l) N5 ‘\J—’ /156-2004 ~EF ” ;
..C.-??.%.d?.f@....(i.w. .ﬁ.n..le..C»).rf.).P.k mem")° Al D ./.fl.‘:.c/./c.(. 2:5:. N5 - 200%

£ f-,. 3 '.QL? :7.4/(. . .;7’:?: * 50 1 Lbc U4, .uf) /4{)‘:{./. .. T ‘.v.&’ j.C.'.f. % ) B« WTUS SN P ./o

9:5..N24a3.73213.-EF W les . prrsona s, .n.zjv.v:u./!. 5. .y/c...'SJ. fidica 5
w
"

. Roscrm., ¥, ..m&l.".\.mw.-.q... vc}J &2, la. .53.":”.5.4".(.‘.‘.’.&\...<.u. Crragpnoler
Sea L"\‘a\\(\\o,\ els Dc.nuc-& [Zo%1 GJ 66

K3 \
(J (_/b'\(‘\k\ ¢ (:{VL denenn (ll‘(l'ﬂ((’ C, enr /( S
ok | \ e AN e hak
Jethe s=  se :mAAL(\ 5~ anded mamle es cdedy el YIlinag diQ aD)

rec D¢

| i

\ )
Ll Fz;\):ex"o’ S[-JU: S{V& lc m,ar.[<’lf'—l‘ gc (l
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2. A su juicio ¢Qué opina usted de la exigencia del cobro coactivo en el
plazo establecido de siete (7) dias habiles?

| /
..\.\!2..\‘..&.&.\‘.‘...# ?.‘.‘)S’.“.‘..‘l.(')....(.‘—.‘n-l.'o‘\o salk (/0 (/ O S ot} }kEfce LSO,
A\ ‘.
) \f}cmoﬂ C..&Hcﬁe.n:kcx. L., i ...7.\.9.’.?}3,”.5«..6.1. ....... qr “/0/247 t'/f'
A:diss... holv fff /wc).o....m....cJ:: ........ { pcha le ,musfc £r
.1maxnxun+n a5l Ja'l{)m /q.t./.mhmjwﬂ..?. PR e K insise
A).dd .48, 7dd -5 N o) 272008, "Sexl.. .. ;-...Ze;....A.e.i?.).f/. /67‘1 cle
(’3((«.‘( Gh tu{( Y2 < cw ?A)[t nux;xc 0[ Q'\ [b (// O«J gov ;J 5\)_, de (c tlb‘»g?k(‘{\‘{
3. A'su criterio (,Usted considera que el no pagar el Impuesto Predialen el Y /2 .

plazo establecido, esta afectando a nuestro Distrito?

Ff« ’ ‘.v.r.\.c.n‘e 1..55¥9.§‘.’~...b?{).‘ﬁ'.’.‘.(.‘;l)..CJ-.V..’.‘-?.’?‘.'.(.Q.,..Q.;F(’I.TC.YJL‘P. r;t {resRine >‘l‘°

l«'— U\dx.\.\. oo B~ 57 (.'>...7.7/.“{.(.?.(.).'.?...ﬂ.ll!.“....L. .’.Z.‘..sf. ({’X'Hu“h.....qx....
3 |

JPANG \x.mux:.) 7. 02‘55’ py.on.ssc.(.‘.'.‘s....g/ ..... &-F NS o154 RESS A SIS

\
()’)Lc\?(ck. \.\.« \f\.ﬁ...v.'.jvn\(ﬂ 02 \\{""\kh‘kk\\u‘c\j"’)‘ 221% "2 - Lo AR
...O.X’Czblé.c.e....\C.S.....&.omLW}ﬁ?. .......................................................

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Describir las etapas del procedimiento del cobro coactivo
de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado.

4. A su conocimiento ¢ Cual es el procedimiento de Cobranza Coact Jva’7

k._‘.l...‘o..chd;rn \Cﬁn{\: ..... A\\A _\ P -FJ‘I.CJ k?’lﬁl Q(—;\ _)j'{ ...............
TUO%\L&& :Su \1 30 \O‘ ........... l.‘?.q.‘.).(....\.V.".C'.‘.(.’r....(.&« ngd.uri
€5 inicied.2. . el. Q,G“*V (p«,z}u.u_ ..... *.’f\.<$J:sc.r.\¥.C...l..;...noﬁsﬁiwmc Lo
\ \
al. deedon. Xotdlacie. O e Readlocidn J.l...c: Colch Lr:\...f.w.(..J..Qf.J qw
\
g«,:'?\.r.f.f.n.e..s).z.ﬁ..m;.rz.c‘.u......y.f. .feqc s.‘p.r.s.w».\....c‘.)(..Lw Qu}bnae lq..(%\s)w 2
eso ‘Jr\c’“p? en cobon 3-, desr| ro (,)i I e 3 N k.)
5. ¢Qué opina usted3 ¢ las consecuencias que > acafrea el no cumplir con lo

dispuesto en la resolucién de ejecuciéon coactiva que se le notifica al
d?udor tnbutarlo emguendole el pago de sus 'mpuesto

6. En su opinién ¢ Cree usted que se aplica de manera justa y razonable el
procedimiento de cobranza coactiva?
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&l 2¢ f’jc“.c JQ ; .cu.,;,.xp\\:?.,:‘.d . .’T.@;) o X ././Q.i.“. ..(r;{j.v.a.u’j.@.-{; ;Iu(. .f.S.‘)(:‘b(cf ce

0:5:..0/8..200%. Jvs...de. Lo /(:)2( ?7‘1, la. . el 9. .demerc

Yesp.on >¢}L)|]\d.(-.<.\':‘. D...4 _cf’),,.,_._ ni .f[hA L bW U ) sl ./Zf.x-.cj, S ./*v o 1
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/ OBJETIVO ESPECIFICO 2

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los
contribuyentes acerca de los plazos del cobro coactiva en la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Distrital de
Cerro Colorado. /

7. A su experiencia profesional ¢Considera que los contribuyentes
conocen la ley N° 26979 que regula el Procedimiento de Ejecucion

Cpactiva?

\

.‘."):{‘.i.nxo..‘)'.. . ‘.25)‘5“‘—“"_ o BRCCL o PR L B .Y.).v.r‘.’.i;—\ £ .}ZC-.TK; st /":9(1]

: s la

-~ . ) /| {
P H..f’.r;c.!: .':7;1.4.61:1.’4?. T /.z. e :)lfb‘«}« PRt LG aene rJE., Gl ra s

"Cf} e CKGe. . OS5 Ln. .w,.flu.‘.si.'l 8. f¢sa.. .C.Js'é’.f.mp.c.%m.. tome.. sﬁ(.’w:l.oﬂos =
c«.u,u.bnn;.{...c«a.q.c.{lu.;.z?,.f:mz.r.. wmas.nw.(.c;'.n'{s?...1..{.’)(71,".«:uf:nidc....!".’."...‘r/.i’.t?‘.’Q.LC “J”“"‘b’l i

Y/u Tobetaro e Cotis (Jb /,‘fn(J F) dd nd. Y4 o Feq 26979 y fodos . O1R-240% -JUS
8. Segun su oexpt-:-,]‘l’encf’a laboral ¢Considera usted qu& los contribuyentes “¢/z/.

tienen conocimiento que mediante la Ley N° 26979 el proceso de
ejecucion coactiva exige el pago de sus impuestos en un plazo de 7 dias
habiles?

9. Segun su Criterio ¢(De la medidas cautelares Estipuladas en la ley

26979, cuales son aplicadas en la realidad de la municipalidad?
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Explicar cada medida cautelar que se dan dentro del

procedimiento de Cobro coactivo

10.En su experiencia ;,Qué medidas cautelares conoce que se pueden usar
en el procedlmlento de cobranza coactiva?
bal.. pacrres un?bq{ﬁ¢sj S felme L 33..d é.’ FU0..012.:200%...3US -

uﬁ..cgm...{;quzm...é’r -L\:rfmmm . eecevdaciadn, (v c\d M. EN.HN.0D Lblfcnmu %j
‘b).f‘n [Feirme, de.. \h i‘p\;n‘\ o...0. ..'a!’!ur.aii 2. PR SEd \."_\;J (f.‘mbﬁf’ij.q_.c.].(’..ﬁ.i e )
gt L. lt.n:e.m., CJL A nseti Paﬁ?}..ﬁ}}..sw\j.li}(\? J. {%2':;[: Leos. {cf" 2L ’f; '} s .\.x‘js‘r.(nc\ )

1

3) £ porm Tét’.m»"— h...330. (s, \w:ﬂr)ﬁ, urjm?’: e fonelas e L’“"-""L' 2
e e (_.!)"f‘c f‘Jn, (’»‘i!;dfg_w) £ ncncie o
11.Como ex;Serfb X|sté algun beneficio tributario que se ofrezca al deudor

tributario para evitar una medida cautelar por inicio de proceso de ejecucion

coactiva?
.(.f.?t CEXT RN S Ao .C!.{,.. .ﬁl»ﬁﬁ l’- o OGS ..'.**..k.z;l? } !‘.C .......................

12.A su opinién ;Se pone de conocimiento a los contribyentes, que de no
pagar el cobro exigido mediante resolucion de ejecucion coactiva
pueden blogquear sus bienes inmuebles, esto debido al inicio del

procedimiento de ejecucion coactiva’?

E;j...l.’lt.v.mf"[\mafizr\{o 2 LJL‘z jc..c»mhe; l'f'ii?u:’é'-{mb 9: T CLE

lo.. cppee .\:‘S...(.bjL»}}.rfJ.LJP..).....'-’l?E....C.j...':\.l.j...&-.s el . 0.5 N7

QUL 323R..7.305.  no... .s{..t.au.(.’?.ch.c’,aﬁ . Fabdteci. . Sine..
famabien.. . na. tuibotesic...L. S0 Gl et 5 .L:i.efn-.m.nq."}.ﬁjmq.‘a A ke T,
..f’.b.I...'?\s'.t.fi.f.j.....a:llzj&Lu mex...de..d ) .......................................

_./ irma/

Apelildos y nombres: Vaicos Wewro Vechece e,
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