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cumpla con los requisitos de aprobación para obtener el Título Profesional de 
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Resumen 

La presente investigación, se realizó con el objetivo de determinar si el personal 

de la Unidad de Gestión Educativa Local N°01 El Porvenir poseen las 

competencias laborales genéricas que sus respectivos puestos de trabajo 

requieren. La investigación es descriptiva, no experimental, la información se 

obtuvo, realizando la evaluación de competencias laborales genéricas aplicando 

los formatos del perfil del puesto por competencias a las 47 personas que laboran 

en la UGEL N°01 El Porvenir. Concluyendo que el 72% del personal de la Unidad 

de Gestión Educativa Local N°01 El Porvenir no poseen las competencias 

laborales genéricas requeridas por sus puestos de trabajo. Al tener esta 

deficiencia es necesario tomar algunas medidas, pues las competencias laborales 

son muy importantes para el buen desempeño del personal dentro de la 

Institución. 

Palabras clave: Competencia, laborales, genéricas. 
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Abstract 

The present investigation was carried out with the objective of determining if the 

personnel of the Local Educational Management Unit N ° 01 El Porvenir possess 

the generic labor competencies that their respective jobs require. The research is 

descriptive, not experimental, the information was obtained, carrying out the 

evaluation of generic labor competencies applying the format of the job profile by 

competencies to the 47 people who work in UGEL N ° 01 El Porvenir. Concluding 

that 72% of the staff of the Local Education Management Unit No. 01 El Porvenir 

do not have the generic labor competencies required by their jobs. When having 

this deficiency it is necessary to take some measures, since the labor 

competencies are very important for the good performance of the personnel within 

the Institution. 

Keywords: Competition, labor, generic. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


