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Resumen 

El presente trabajo de investigación tuvo como principal objetivo correlacional la 

variable de gestión directiva y trabajo colaborativo en los docentes de una institución 

privada en Huaral 2022. La investigación corresponde a un enfoque cuantitativo con 

un diseño no experimental, descriptivo correlacional de corte transversal. La muestra 

del estudio estuvo conformada por 100 docentes. La técnica empleada para el análisis 

de la información es la encuesta y se utilizaron como instrumentos dos cuestionarios, 

uno por cada variable, donde para la variable 1 gestión directiva las preguntas fueron 

propuestas con escala de respuesta tipo Likert y para la variable 2 trabajo colaborativo 

fueron propuestas con escala de respuesta del mismo modo. Mediante el programa 

SPSS versión 26 se determinó la existencia de una relación significativa entre las 

variables a través del estadístico 𝜌 – Spearman con un coeficiente de correlación de 

0.871 y una significancia de 0, 000. Este hallazgo permite confirmar que existe una 

correlación entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo. 

Palabras Clave: Gestión directiva, institución educativa, trabajo colaborativo 
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Abstract 

The present research work had as its main correlational objective the variable of 

directive management and collaborative work in the teachers of a private institution in 

Huaral 2022. The research corresponds to a quantitative approach with a non- 

experimental, descriptive correlational cross-sectional design. The study sample 

consisted of 100 teachers. The technique used for the analysis of the information is the 

survey and two questionnaires were used as instruments, one for each variable, where 

for variable 1 managerial management the questions were proposed with a Likert-type 

response scale and for variable 2 collaborative work they were proposals with response 

scale in the same way. Using the SPSS version 26 program, the existence of a 

significant relationship between the variables was determined through the 𝜌 - 

Spearman statistic with a correlation coefficient of 0.871 and a significance of 0.000. 

This finding allows us to confirm that there is a correlation between the management 

management and collaborative work. 

Keywords: collaborative work, educational institution, management. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 
En los últimos años la educación ha presentado muchas reformas de las cuales el 

propósito es potencializar el nivel educativo para buscar alcanzar una educación de 

calidad; sin embargo, se observó la realidad de la problemática en nuestra institución 

al no poder establecer una buena relación entre la gestión directiva y trabajo 

colaborativo que perjudica nuestra eficacia de enseñanza. 

 
Dado este conocimiento, los gerentes directivos encargados de las instituciones 

educativas necesitan manifestar una conducta de empoderamiento basados en la 

búsqueda de resultados para una organización pedagógica que sirva de sostén a los 

maestros, esto permite el soporte socioemocial que se necesita para lograr un buen 

desempeño académico en las escuelas. Por esta razón, la Comisión Económica para 

América Latina (Cepal, 2020) a nivel internacional, menciona la falta de una existencia 

de compromiso por parte de la gestión directiva y el trabajo colaborativo dificulta la 

práctica en la mejora de la calidad educativa que es el objetivo que hoy en día se 

busca. Comisión Económica para América Latina y el Caribe. 

 
Siendo el director un buen líder empoderado que demuestre seguridad y 

confianza en la institución, que se desenvuelva bien en su función como gestión 

directiva, y que además propicie espacios de conformidad con sus colaboradores va 

promover el trabajo colaborativo entre sus miembros; en tal sentido Rodríguez. et al 

(2015) teniendo como conocimiento esta actividad se puede notar que la carencia de 

relación que existen entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo en los colegios, 

así como la falta de potenciar los valores ya sea el diálogo continuo, la tolerancia, 

solidaridad, laboriosidad, y compromiso que debe existir en las escuelas con la 

finalidad de lograr mejores resultados y que se han ido perdiendo con el tiempo. 

 
De igual manera, en el Perú se busca estos espacios donde, un líder que 

incentive el trabajo colaborativo con la participación de todo su equipo , a través de 

brindar un ambiente armonioso y de confianza, Minedu (2014) menciona que desde ya 

todos los miembros manifestarán esa actitud positiva que no se observa en las 
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instituciones educativas por la falta de relación entre los directivos y los docentes, si 

reforzamos estos aspectos se logrará un servicio de calidad buscando el bien común 

de toda la comunidad educativa. Ministerio de Educación. 

 
En relación con lo anterior esto hace reflexionar que los miembros de una 

institución educativa y con la responsabilidad de mejorar la calidad educativa se debe 

mostrar eficiencia, promoviendo espacios de diálogo. En tal sentido, Vásquez (2021) 

se debe aprovechar todos los recursos que se brindan siendo capaces de superar los 

problemas logrando un acercamiento entre directivos y docentes, con esto se quiere 

decir que la falta de relación entre la gestión directiva y su plana docente no genera 

espacios de trabajo colaborativo, evitando no pensar y actuar en el bien de la 

comunidad educativa. Es importante mencionar que cada empresa tiene como 

prioridad brindar estos espacios cuyo desempeño muestren la eficiencia de la 

organización, dado que la falta de esto genera ambientes desagradables lo que evita 

llegar al propósito esperado. 

 
En efecto en la localidad la Ugel 10 Huaral (2022) según sus funciones son 

enfáticos al mencionar que para lograr un desarrollo integral de los estudiantes es 

propicio mantener una concordancia de exigencias administrativas brindando la 

equidad de sus integrantes y así buscando la excelencia en el servicio que se da, por 

lo tanto, no se está demostrando esta concordancia entre la gestión directiva y el 

trabajo colaborativo que se debe aplicar en todas las instituciones, demostrando una 

gran debilidad en la educación huaralina. 

Frente a esta problemática ya descrita, se realiza el siguiente planteamiento del 

problema general sobre la investigación: ¿Qué relación existe entre la gestión directiva 

y el trabajo colaborativo en una institución educativa privada, Huaral 2022? Asimismo, 

se planteó las problemáticas específicas como ¿Cuál es la relación que existe entre 

los procesos pedagógicos, cultura escolar, la gestión de las condiciones operativas de 

recursos institucionales y el trabajo colaborativo? 
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Por consiguiente, la justificación teórica, permite la organización de 

conocimientos que nos van a permitir contribuir elementos que van a servir como 

modelo y guía para los directivos, así como, los trabajadores de nuestra comunidad 

educativa. Igualmente, la justificación práctica, es de mucha importancia puesto que 

permite a través de los resultados mejorar y fortalecer nuestras capacidades, 

conduciendo desde la dirección un aprendizaje mutuo entre directivos y docentes para 

el bien de toda la comunidad educativa buscando alcanzar una educación de calidad 

en nuestra comunidad huaralina. En cuanto a la justificación metodología, cabe resaltar 

que tiene un valor lógico que demuestra la relación existente entre las variables gestión 

directiva y trabajo colaborativo. Por ello se incluye los elementos que determinaron sus 

resultados confiables que pueden servir de guía para otras instituciones. 

Es preciso indicar que la investigación fue manejada y utilizada como fuente de 

información, para futuras investigaciones, ya que en el campo de la educación es 

preciso otorgar estos elementos para mejorar nuestra calidad educativa. 

Referente al objetivo general del trabajo de investigación se puede mencionar: 

Determinar la relación que existe entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo en 

la institución educativa privada, Huaral 2022. Así como, en los objetivos específicos se 

tiene: Determinar la relación que existe entre los procesos pedagógicos, la cultura 

escolar, la gestión de las condiciones operativas de recursos institucionales y el trabajo 

colaborativo en la institución educativa privada, Huaral 2022. 

De la misma manera se hace referencia a la hipótesis general: Existe relación 

significativa entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo en la institución 

educativa privada, Huaral 2022. En tanto que, las hipótesis especificas presentamos: 

Existe relación significativa entre los procesos pedagógicos y el trabajo colaborativo 

en la institución educativa privada, Huaral 2022. Existe relación entre los procesos 

pedagógicos, la cultura escolar, la gestión de las condiciones operativas de recursos 

institucionales y el trabajo colaborativo en la institución educativa privada, Huaral 2022 
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II. MARCO TEÓRICO 

En relación a los antecedentes se tuvo en cuenta los documentos que sustentan la 

presente investigación; es así que se cita algunos autores internacionales. 

El investigador Pepper (2021) realizó un artículo científico en donde relacionó 

la gestión institucional y el trabajo colaborativo en docentes, dicha investigación fue de 

enfoque cuantitativo, de nivel correlacional y con diseño no experimental. La muestra 

fue a 120 docentes. Al respecto de los porcentajes descriptivos, el 14% de los docentes 

señalan que están desacuerdos a su desempeño en equipo. Mientras que el 86% 

totalmente de acuerdo, asimismo, los resultados estadísticos, una correlación de 

Spearman de .812, concluyendo que la relación es positiva alta. 

Así mimo, Quispe y Pareja (2020), mencionó en su trabajo de investigación la 

relación que existe entre la gestión pedagógica con el trabajo colaborativo docente. 

Dicha investigación fue cuantitativa correlacional y tuvo de muestra 65 colaboradores, 

en tal sentido el informe se correlaciono mediante el coeficiente de Pearson con un 

.576 lo cual era positivo y se desglosa que a mayor gestión pedagógica mayor trabajo 

en equipo existirá en el centro educativo. 

Por otro lado, Arroba (2019) realizó un artículo en donde se da a conocer la 

relación en la gestión y el desempeño de trabajo colaborativo en una escuela de 

educación básica en Quito. La investigación estuvo conformada con una muestra de 

152 colaboradores y fue determinada por el coeficiente de correlación de Pearson con 

,785 y sig.= ,000 siendo de este modo una correlación positiva fuerte. Por ello la tesis 

concluyó que a mayor gestión existirá un mayor desempeño de trabajo en equipo. 

Según, Sagredo et al. (2019) realizó un trabajo de investigación en donde se 

abordó las variables de la gestión y el trabajo colaborativo en los docentes de una 

institución educativa básica regular en Chile. El coeficiente de correlación fue 

determinado por Pearson con un ,788. y sig.= ,000 El estudio abarcó una muestra de 

100 personas y fue de tipo correlacional, en tal sentido se determinó que a mayor 

trabajo colaborativo la gestión sería mucho más eficaz. 
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El autor Pérez (2018) procedió a realizar una investigación la cual se centró en 

un enfoque cuantitativo de tipo correlacional para dar a conocer sobre la relación que 

existe entre el trabajo colaborativo docente y la gestión en una Unidad Escolar en el 

país de Ecuador, la muestra fue conformado por una población de 124 colaboradores 

y teniendo como resultado que el 71% de ellos que el trabajo colaborativo se da en 

mejores situaciones cuando son por afinidad mientras que 29% menciona que más 

efectivo es trabajar de modo individual. La investigación tuvo un coeficiente de relación 

de Spearman de ,785 lo cual fue bueno para la presente investigación. 

Además, Arévalo et al. (2018) realizó una investigación que relacionó las 

variables de trabajo colaborativo y la gestión de la autoeficacia en una institución 

educativa, dicho estudio se realizó con enfoque cuantitativo y con un diseño no 

experimental. El estudio en mención tuvo como muestra 110 estudiantes los cuales 

fueron evaluados mediante una encuesta. El coeficiente de correlación resulto 

realizarse por Spearman con .685 y sig.= ,000 lo cual es significante para sustentar 

que a mayor trabajo colaborativo y la gestión de la autoeficacia. 

Por consiguiente, Cabrera (2017) realizó una investigación en donde se 

mencionó las variables de gestión educativa y el trabajo colaborativo. Dicha 

investigación estuvo conformada por 122 estudiantes de educación básica regular y 

se determinó mediante una correlación que resulto con un coeficiente de Spearman 

de ,763 y sig.= ,000 lo cual revele que las variables en su estudio son 

proporcionalmente directas, mientras uno aumenta su nivel la otra variable también. 

A continuación, también se cita antecedentes nacionales: 

 
Velásquez (2021) en su investigación tiene por objetivo determinar la relación 

entre el trabajo colaborativo y gestión directiva en docentes, para comprobar la relación 

que favorecen estas dos variables, se utilizó el diseño no experimental de corte 

transversal de tipo básica aplicada con enfoque cuantitativo, así mismo, la población 

estuvo conformada de 68 docentes emitiendo los resultados con un alto índice de 

correlación y explicación entre las variables logrando los objetivo y llegando a la 

conclusión que la relación el trabajo colaborativo y el desempeño docente es 
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significativa según Spearman de ,785 y sig= ,000 esto implica que bajo la pandemia 

no es aislado el trabajo colaborativo, ya que, se puede dar de manera virtual agrega el 

autor. 

Por otra parte, se mencionó al autor Siancas (2020) Que refiere en su trabajo 

de investigación de gestión y el trabajo colaborativo de los docentes en una Institución 

Educativa, tuvo el propósito de determinar que gran relación puede existir y que tan 

eficiente sea la aplicación de estas variables y cómo puede ayudar a la calidad 

educativa. El trabajo del autor se basó en una investigación de tipo correccional 

cuantitativa con un diseño no experimental. Contando para ello con una muestra de 

160 docentes recogiendo la información a través de cuestionarios con escala de Likert, 

cuando obtuvo los resultados le permitieron observar y tener la evidencia de una 

relación positiva entre el aprendizaje organizativo dimensiones ,628 y sig= ,000 más el 

conocimiento organizativa ,844 y sig= ,000 por igual, se tuvo una correlación del 84,6% 

entre la gestión del conocimiento y trabajo colaborativo, llegando a la conclusión que el 

trabajo colaborativo es un nivel muy eficaz estrechamente relacionado con la gestión 

del conocimiento. 

Según, Vidal (2020) realizó un trabajo de investigación para optar el grado de 

doctor en educación, dicha investigación menciono a las variables de trabajo 

colaborativo y la gestión educativa de los directivos de un colegio de educación básica 

regular. Dicho estudio fue de corte no experimental y abarco una muestra de 350 como 

parte de la población de los colegios del distrito de Ventanilla. A través del estudio se 

demuestra que a mayor trabajo colaborativo existirá mayor gestión educativa de parte 

de los directivos. 

Por su parte, López (2018) realizó una investigación en Amazonas en donde se 

correlaciono la gestión directiva institucional y el trabajo colaborativo en instituciones 

públicas de educación regular. La investigación tuvo una muestra de 120 docentes y 

fue no experimental con enfoque cuantitativo. La correlación fue determinada por el 

coeficiente de Spearman en donde el ,786 y sig.= ,000 mostró que a mayor gestión 

directiva el trabajo colaborativo se dará con mayor efectividad. 
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Habría que mencionar también a Quispe (2017) en su trabajo de 

investigación para determinar la relación de la gestión directiva y el trabajo colaborativo 

en los docentes, el trabajo se aplicó a 96 maestros. La presente investigación utilizó el 

diseño no experimental de un nivel correlacional que obtuvo toda la información 

necesaria dentro de un tiempo determinado, aplicando cuestionarios de ambas 

variables, así pues, otorgando a través de la evaluación los resultados concluyendo 

que existe una gran influencia en la gestión directiva y esta se relaciona de manera 

significativa con la competencia administrativa siendo su coeficiente de correlación 

Rho de Spearman de ,789 y sig.= ,000 presentando una alta relación en las variables 

establecidas. 

Sánchez (2016) en su trabajo de investigación, tuvo como objetivo indagar si se 

relaciona la gestión directiva con la gestión de talento humano para todo lo que es el 

proceso en la gestión en las instituciones, los resultados aplicados en un enfoque 

cuantitativo con un diseño no experimental, aplicado a una población de 245 maestros 

obteniendo como resultado de 0,924 para prueba de talento humano, así como 0,847 

para gestión directiva, llegando a la conclusión que existe una fuerte correlación y una 

gran acercamiento de ambas variables para una buena gestión institucional. 

Así mismo, hay que mencionar a Roque (2016) con su trabajo de investigación, 

mencionando como objetivo primordial que la gestión directiva está relacionada en la 

comunicación organizacional, con una población censal de 118 participantes, el 

propósito era conocer el comportamiento de las variables para esto se usó el 

cuestionario que se demostró confiabilidad llegando a siguiente conclusión efectividad, 

que si influye la gestión directiva en la comunicación organizacional ya que en la 

evaluación de hipótesis el pseudo R cuadrado, se pudo observar la dependencia de la 

gestión directiva en la comunicación organizacional cuyo consecuencia de Cox y Snell 

fue igual a ,662, ello representó que la comunicación organizacional se debe al 66,2% 

de gestión directiva de las instituciones educativas. 

 

 
En lo referente a las teorías que sustenta la gestión directiva se tiene a: 
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Así mismo a, Bravo (2021) mencionó la teoría Clásica de la Administración 

basado en el autor Fayol, este hace referencia sobre las características básicas de la 

gestión administrativa que se deben tener dentro de una organización para conseguir 

los logros esperados, es decir, alcanzar con éxito los objetivos, basados en la 

estructura de una organización y la contribución de políticas e ideas a nivel 

administrativo que se deben tener presente para conseguir la eficiencia, menciona que 

los empleados de una organización deben ser tratados con respeto y amabilidad dando 

un trato cordial a todos por igual. Asimismo, se enfoca en que cada quien debe estar 

dentro del lugar correcto dentro en la organización para dar lo mejor de sí. Por tal razón 

como parte de la gestión administrativa el autor Fayol dice que una gestión 

administrativa no solo se puede abocar a dar edictos o indicaciones, sino que para que 

la gestión administrativa sea efectiva debe estar acompañada de la consideración de 

los empleados para que se sientan augustos en su lugar de trabajo. 

Los autores Gvirtz y Podestá (2009) mencionaron que la gestión en la 

educación necesita ser de calidad hoy más que nunca, ya que todos los estudiantes 

deben tener la posibilidad de aprender de manera adecuada, y es responsabilidad de 

los directivos hacer que esta funcione de manera eficiente propiciando los recursos, 

las directivas y la organización del personal de manera oportuna fijando un solo 

objetivo. Los directivos también necesitan trabajar conjuntamente con sus docentes de 

manera articulada hacia la meta de cumplir la función específica de la escuela, se debe 

tener en cuenta que los directivos y los docentes son la clave para un buen manejo y 

desarrollo institucional y he ahí donde se vinculan las dos variables presentadas en la 

investigación. Una gestión sin un buen trabajo colaborativo no será lo suficientemente 

eficiente para lograr los objetivos trazados por la institución. 

 
 

Según la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y 

la Cultura (Unesco ,2011) en el manual de gestión para directores de instituciones 

educativas define a la gestión educativa como el desarrollo de actividades sistémicas 

en las que se incluyen diversos aspectos tomados en cuenta de la vida cotidiana 

escolar para mejorar la calidad tanto en la enseñanza como los procesos 
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administrativos. En esta forma se involucra a todos los actores en este conjunto de 

representación educativa. Por ello, en medio del contexto en la cual se da la acción 

educativa en las instituciones es que se propone las siguientes dimensiones. 

 
Vázquez y Quispe (2015) definieron la gestión como el cambio radical que los 

directivos deben ejercer sobre los empleados obteniendo cambios como la motivación 

para que desempeñen de una manera mucho más entusiasta sus labores, este tipo de 

líder logra alcanzar el éxito con facilidad puesto que lo realiza desde una motivación 

sobre el equipo de trabajo despertando sus interés e inquietudes que los 

colaboradores realizarán a lo largo del tiempo. 

Por otro lado, también a Alarcon & Gotelli (2020) en su teoría menciona a la 

gestión como las decisiones que deben tomar para la conducción y dirección de la 

empresa, tomando las disposiciones adecuadas y estableciendo las estrategias y 

operaciones que como líder lo hace responsable de efectividad de la organización, en 

definitiva, la gestión es la responsable del diseño de los sistemas y organizaciones por 

lo cual la empresa funcionará de manera positiva. 

Morillo y Tavares (2021). definió que la gestión directiva es un concepto que 

establece un horizonte a donde apuntar, donde se desea dirigir nuestra institución 

adecuando un clima armonioso, eficaz promoviendo el trabajo en equipo, con el 

objetivo de alcanzar los propósitos que la actualidad demanda la educación. 

Además, el autor elegido para ampliar la investigación será Salazar (2022) el 

cual menciona que la gestión directiva es un conjunto de acciones integradas para 

lograr un fin o propósito; como los procesos pedagógicos, cultura escolar y la gestión 

de las condiciones operativas de recursos institucionales con el propósito de lograr un 

fin, considerando un plazo, entre lo proyectado y el propósito concreto que se pretende 

lograr dentro de una entidad educativa. Dicho autor propone como las dimensiones a 

los procesos pedagógicas, cultura escolar y gestión de las condiciones operativas de 

recursos institucionales. 
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El autor propuesto hace referencia sobre la primera dimensión de la gestión 

directiva mencionando que los procesos pedagógicos Según Salazar (2022) son el 

conjunto de prácticas realizadas en una institución educativa para cumplir la 

proyección del trabajo que se ejecutará en la institución durante el año escolar, el 

monitoreo, el fortalecimiento del trabajo docente y el seguimiento de los aprendizajes. 

Por otro lado, el teórico también menciona que la dimensión de cultura escolar es el 

grupo de factores que inciden en el comportamiento de una comunidad educativa; 

como la participación, el clima escolar, y la convivencia. Y con respecto a la dimensión 

de gestión de las condiciones operativas de recursos institucionales el autor da a 

conocer que es el conjunto de criterios de decisión sobre las necesidades de una 

institución educativa para optimizar sus recursos. Tales como la seguridad y 

salubridad, la gestión de recursos educativos, la matricula y preservación del derecho 

a la educación y la gestión transparente de los recursos financieros. 

 
Así mismo, en lo referido a las teorías que sustentan el trabajo colaborativo citamos. 

 
 

García, et al (2015) estableció que el trabajo colaborativo es la ayuda, el 

estímulo y la participación de cada miembro dentro de un equipo de trabajo buscando 

el intercambio de ideas con la finalidad de alcanzar los objetivos deseados. El trabajo 

colaborativo es una construcción social que cada persona aprende más de lo que haría 

por sí solo, dicho esto, el trabajo en equipo tiene más validez de lo que haría una 

persona de manera individual, puesto que complementa todas las ideas planteadas de 

cada integrante dando como resultado elementos solidos efectivos para el surgimiento 

de la organización. La necesidad que tiene los centros educativos es poder afianzar el 

trabajo colaborativo en estudiantes mediante las experiencias que los maestros puedan 

compartir con el grupo, es así que se podrá lograr el éxito deseado. 

 

Sanjuan et. Al (2020) señaló de manera enfática que cuando todos los 

miembros de un grupo colaboran se genera una ruptura del camino en el que se inició; 

pero que va en un rumbo de mejora ya que se conceptualiza la idea de más de una 

persona, esto se debería seguir motivando a continuar con esta modalidad de trabajo, 
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ya que se puede elaborar conceptos que se componen de diversos puntos de vista lo 

cual es enriquecedor para un aprendizaje integral y se correlaciona con la gestión 

directiva; ya que cuando el trabajo colaborativo junto a la gestión funcionan de manera 

adecuada se pueden lograr objetivos ya previamente establecidos 

 
Así mismo Jaramillo y Quintero. (2021) establece que el trabajo colaborativo es 

una actividad activa y dinámica de los integrantes de un equipo con un solo objetivo 

llevar a cabo la tarea de manera eficiente, por lo tanto, un trabajo colaborativo deben 

estar todos sin excepción participando sin hacer discriminación alguna, así sea por 

alguien que tengo una opinión distinta, no será motivo de excluirla del grupo el debate, 

la lluvia de ideas, es lo hace rico este tipo de trabajo colaborativo, así pues sentirse 

identificado con el equipo con los compañeros del grupo, no solo es una actitud 

agradable sino que refleja el buen manejo que llevan los lideres quienes son los que 

debe propiciar estos eventos, se logra con ello el proceso de las dinámicas y los 

intereses de cada uno. El trabajo en equipo es sinónimo de igualdad de oportunidades 

para todos y hace más productivo el trabajo. 

 

A Rivera & Garay (2022) definió el trabajo colaborativo como estrategia para 

desarrollar habilidades sociales en los estudiantes de una red educativa definen al 

trabajo colaborativo como la cooperación de los colaboradores para llegar a un bien 

común, dicha cooperación se basa tanto en la empatía como el cumplimiento de metas 

por objetivos. En tal sentido el trabajo colaborativo abarca no solo la actitud o la 

intencionalidad de una persona por querer trabajar en grupo si no los resultados que 

este da pues todos apuntan a un objetivo. 

 

Espinoza. (2022) al referente del trabajo colaborativo menciona que es un 

concepto que sustenta todo un sistema de interacciones que está diseñado para la 

inducción recíproca entre los integrantes, dicho esto, señala a su vez el momento que 

se produjera una interacción entre dos o más personas se está propiciando la 

posibilidad de establecer un trabajo colaborativo ya que sabe que el ser humano es un 

ser social por naturaleza, que se consolida con las relaciones que lleva con los demás 
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miembros, todo ello en base a lo propuesto por Vygotsky; por esta razón, plantea la 

existencia de los aprendizajes que se puede interiorizar con ayuda de otros y que 

fortalece nuestros conocimientos. Ello se refiere que a pesar que hay situaciones que 

a veces no se puede realizar de una manera individual con una ayuda externa las 

situaciones cambian y se puede conseguir mucho más, por ello, con el trabajo 

colaborativo se puede lograr un pensamiento crítico, mejora la autoestima, aumenta la 

satisfacción y mejora las habilidades sociales. 

 
Todas estas teorías se relacionan con lo mencionado por el autor Gonzales et. 

Al (2022) quienes en su teoría señala que el trabajo colaborativo es un sistema social 

donde refiere que los grupos son un todo y que a su vez esta técnica de interacciones 

que esta tan cuidadosamente diseñado para una influencia reciproca de sus 

participantes como un inseparable dinámico, los teóricos mencionan que su desarrollo 

se da manera gradual y todos los miembros muestran el interés por el otro motivando 

a una interdependencia, pero de manera positiva. También señalan que el fundamento 

de un grupo es la dependencia de todos los miembros, se menciona estas líneas 

porque es decir todo el grupo tiene un propósito especifico, dando a su vez que todo 

el equipo actúe de manera entusiasta demostrando que su trabajo colaborativo tiene 

más peso que otro puesto que genera grandes resultados. 

 
Bernardo (2020) el autor que profundizara la variable de trabajo colaborativo, 

menciona que este es la interdependencia de objetivos y metas en comunes e igualdad 

de estatus entre los docentes con sentido de la responsabilidad común y de ayuda 

recíproca dirigidos hacia un mismo fin. Algunas aptitudes que forman parte del trabajo 

colaborativo son el liderazgo, la solidaridad, comunicación, coordinación y 

complimiento de tareas. El autor menciona las siguientes dimensiones. Liderazgo, 

solidaridad, comunicación y coordinación. 

 
De los antes mencionado se toma en cuenta la dimensión de Liderazgo la cual 

el autor define como una capacidad la cual consiste en persuadir positivamente en las 

personas a una actitud determinada mediante el acercamiento en confianza y la 
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motivación grupal para lograr un objetivo o resultados óptimos. La dimensión de 

Solidaridad que está definido como un sentimiento de unidad mutua entre personas 

que buscan metas o intereses para un bien en común. La dimensión de Comunicación 

está definida como el proceso por el cual se transmite un mensaje de manera adecuada 

y con intención de buscar la empatía propiciando un ambiente adecuado dentro de un 

grupo de personas. La dimensión de Coordinación es el acto que permite ordenar y 

delegar las acciones necesarias para lograr un objetivo en común. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

 

Como parte del desarrollo de la investigación el estudio presenta un paradigma 

positivista dado que el autor Hernández, Fernández y Baptista (2014) manifestó el 

hecho de querer comprobar una hipótesis mediante la comprobación estadística y 

científica, adicional a ello es de tipo básico ya que el autor Carrasco (2015) describe 

que toda investigación que sirve para obtener un conocimiento el cual se base en 

resultados estadísticos y tomando en cuenta antecedentes será denominada de tal 

modo. 

3.1.2. Diseño de investigación 

 

El diseño de investigación es de tipo no experimental, al respecto, el autor 

Valderrama (2016) menciona que es tipo de trabajo son aquellos en los que no se 

manipula la variable. La investigación es de tipo correlacional por cual el autor Bernal 

(2010) menciona que este tipo de investigación se basa en la relación de dos variables 

entre sí, además se tuvo en cuenta el método que fue hipotético deductivo. 

 

Figura 1 

 

Modelo correlacional del estudio 

 

V1 

 

Muestra r 

 

V2 

Donde: 
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M:  Muestra de estudio 

O1: Variable medible 1 

O2: Variable medible 2 

r: Correlación de variables 

3.2 Variables y operacionalización 

 

Variable: Basado en Baena (2014) la definición de variable se centra en aquel 

elemento o tema que se le puede deslindar una característica de estudio que 

dependiendo sus condiciones puede cambiar o transformas ciertas características, 

todo ello sustentado mediante estadística numérica, descriptiva y observable. 

 

Operacionalización: El teórico Hernández et al. (2014) dio a conocer que la 

operacionalización es el como se subdividen en coherencia teórica cada variable o 

constructo, denominándose de este modo una investigación dividida en dimensiones 

e indicadores. 

 

Primera Variable: Gestión Directiva 

 

Definición conceptual: Salazar (2022) Es un grupo de actividades integradas para 

conseguir un fin o propósito; como los procesos pedagógicos, cultura escolar y la 

gestión de las condiciones operativas de recursos institucionales con el propósito de 

lograr un fin, considerando un plazo, entre lo esperado y el fin especifico que se desea 

lograr para una institución educativa. 

Definición operacional: Con respecto a Gestión directiva Salazar (2022) menciona 

que posee tres dimensiones las cuales se nombraran a continuación: Procesos 

pedagógicos, cultura escolar y gestión de las condiciones operativas de recursos 

institucionales. 

Segunda variable: Trabajo colaborativo 

 

Definición conceptual: Bernardo (2020) es la interdependencia de objetivos y metas 
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en comunes e igualdad de estatus entre los docentes con sentido de la responsabilidad 

común y de ayuda recíproca dirigidos hacia un mismo fin. Algunas aptitudes que 

forman parte del trabajo colaborativo son el liderazgo, la solidaridad, comunicación, 

coordinación y complimiento de tareas. 

Definición operacional: En relación al trabajo colaborativo Bernardo (2020) 

determina que se establece tres dimensiones que son las siguientes: Liderazgo, 

solidaridad, comunicación, coordinación y cumplimiento de tareas. 

3.3. Población muestra y muestreo 

 

3.3.1. Población: 

El autor Carrasco (2019) menciona que la definición de muestra es una parte 

determinada de la población establecida por la técnica del muestreo, el cual puede 

darse dependiendo las necesidades de la investigación, por ello para el estudio 

presente la muestra fue establecida por 100 colaboradores de la institución educativa. 

 

3.3.2. Muestra 

El autor Carrasco (2019) menciona que la definición de muestra es una parte 

determinada de la población establecida por la técnica del muestreo, el cual puede 

darse dependiendo las necesidades de la investigación, por ello para el estudio 

presente la muestra fue establecida por 100 colaboradores de la institución educativa. 

 

3.3.3. Muestreo: 

Basado en las teorías de Hernández & Mendoza (2018) el muestreo es la forma o 

la manera en como se determina una muestra, partiendo desde una definición de 

técnica que se relaciona estrechamente con este proceso estadístico. El muestreo 

además se define como el camino hacia donde se establece el numero determinado 

de participantes en una investigación, por ello para el estudio presente el muestreo es 

no aleatorio simple y determinado por una fórmula matemática para poblaciones 

finitas. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

Técnica: Según los autores López & Fachelli (2018) desglosan el concepto de que la 

técnica es el proceso del cual se utiliza para determinar recopilar y sintetizar la 

información dada por la muestra, en tal sentido la técnica a utilizar para recabar 

información será la encuesta. 

 

Instrumento: En cuanto al instrumento Sarabia & Alconero (2019) definen que es la 

herramienta o la forma en la que se reúne y sintetiza de forma ordenada la información 

necesaria para expresar de forma estadística una condición de una variable, en tal 

modo se puede denominar a un instrumento un cuestionario el cual será dado a cada 

uno de los participantes de la muestra de la investigación. Para el estudio dado se 

realizado un cuestionario para cada variable y se realizado una prueba piloto para 

conocer hacia donde se orientaban sus resultados de confiabilidad y si era una 

propuesta coherente. 

 

Validez: Los teóricos Hernández-Sampieri & Mendoza (2018) mencionan que la 

validez es la forma como se tiene exactitud coherencia y certeza de que un instrumento 

esta adecuado para el propósito que se desea investigar. Para el caso del estudio 

presente se realizó una validez mediante criterio de expertos jueces, teniendo en 

cuenta un metodólogo, estadista y temático. 

 

Tabla 1 

 

Validez por criterio de Juicio de Expertos 

N° Nombre y apellidos Especialidad Opinión 

1 Dr. Bravo Huaynates, Guido Junior Metodólogo Suficiente 

2 Dr. Salamanca Chacón Rocio Estadístico Suficiente 

3 Dr. Huaraca Jerónimo Gerald Temático Suficiente 
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Confiabilidad: Según el autor Hernández (2018) da a conocer que los resultados de 

una investigación deber tener no solo validez de contenido sino una estructura 

coherente tanto en sus respuestas como su redacción, para ello se realiza el 

procedimiento de confiabilidad de Cronbach. En el caso particular del cuestiona de la 

gestión directiva se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de .987 lo cual es de nivel 

alto y adecuado según lo establecido en la teoría, por otro lado para el cuestionario de 

trabajo colaborativo se obtuvo un .986 siendo respectivamente este de la misma forma 

que para el otro cuestionario, de nivel alto y adecuado para continuar trabajando el 

estudio. 

 

Tabla 2 

 

Confiabilidad de Variables 

Variables Alfa Cronbach N° de elementos 

Cuestionario de Gestión Directiva .984 26 

Cuestionario de Trabajo Colaborativo .986 16 

 

3.5. Procedimiento 

Al proceder con la investigación aplicando los cuestionario el primer paso a proceder 

es solicitar el permiso a la institución donde se realizara el estudio, luego de ello se 

distribuira las preguntas mediante un cuestionario de manera virtual a los participantes 

de la investigación los cuales serán llenados de manera respectiva, además los 

docentes brindaran el registro de notas del curso de comunicación con las 

competencias respectivas para posterior a ello realizar la sintetización y el análisis de 

estas preguntas a través de software estadísticos. 

 

3.6. Métodos y análisis de datos 

Se realizó el ordenamiento de la data de las respuestas para luego continuar el análisis 

en el programa SPSS V.26 en donde para conocer cuales las distribuciones de las 

variables mediante la aspersión de regularidad de las respuestas de las preguntas se 

realizó la prueba de normalidad, asimismo se visualizó las tablas de frecuencias y 



27  

porcentajes que describirán las variables como la correlación de los objetivos 

determinados previamente. 

 

3.7. Aspectos éticos 

La presente investigación respetara toda la forma establecida en la guía académica 

emitido por parte de la universidad, así como guardar el debido orden y 

acondicionamiento de la tesis en base al documento emitido por la oficina de ética de 

investigación de la universidad, en tal sentido se menciona que se respetaran las 

normas Apa y que en todo momento la veracidad y autenticidad de los datos estuvieron 

consignados en la investigación 

 

IV. RESULTADOS 

4.1 Resultados descriptivos 

Tabla 3 

Frecuencias descriptivas: Gestión directiva y sus dimensiones 

 Bajo  Medio  Alto  Total 

Variable y sus dimensiones f % f % f % f % 

Procesos pedagógicos 5 5% 16 16% 79 79% 100 100% 

Cultura escolar 7 7% 11 11% 82 82% 100 100% 

Gestión de las condiciones operativas de 

recursos institucionales 

6 6% 18 18% 76 76% 100 100% 

Gestión directiva 2 2% 15 15% 83 83% 100 100% 

 

En cuanto a los resultados descriptivos se menciona lo presentado en la tabla 

3, en donde un 83% de personas conformadas por docentes demuestras que existe 

evidencias de una alta gestión directiva y que además en cuanto a las dimensiones de 

la variable gestión directiva tales como los procesos pedagógicos se obtuvo un 79%, 

con respecto a cultura escolar un 82% y al respecto de gestión de las condiciones 

operativas de recursos institucionales un 76% siendo de nivel alto cada una de ellas 

respectivamente.
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Tabla 4 

 

Frecuencias descriptivas: Trabajo Colaborativo y sus dimensiones 

 Bajo  Medio  Alto  Total 

Variable y sus dimensiones f % f % f % f % 

Liderazgo 2 2% 4 4% 94 94% 100 100% 

Solidaridad 3 3% 7 7% 90 90% 100 100% 

Comunicación 5 5% 8 8% 87 87% 100 100% 

Coordinación 6 6% 6 6% 88 88% 100 100% 

Trabajo colaborativo 2 2% 7 7% 91 91% 100 100% 

 

En cuanto a los resultados descriptivos se menciona lo presentado en la tabla 

4, en donde un 91% de personas conformadas por docentes demuestras que existe 

evidencias de un alto trabajo colaborativo y que además en cuanto a las dimensiones 

de la variable trabajo colaborativo tales como liderazgo se obtuvo un 94%, con 

respecto a solidaridad un 90%, en cuanto a la comunicación un 87% y al respecto de 

la coordinación un 88% siendo de nivel alto cada una de ellas respectivamente. 

 

 

4.2. Análisis inferencial 

Prueba de normalidad 

Tabla 5 

Prueba de normalidad de las variables gestión directiva y trabajo colaborativo 

Estadístico gl Sig. 

Gestión Directiva ,219 100 ,000 

Trabajo 

Colaborativo 

,240 100 ,000 
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En cuanto a la distribución de respuestas y al ser este estudio uno con una cantidad 

de participantes como parte de la muestra mayor de 50 personas se debe realizar 

mediante la prueba de normalidad de Kolmogorov, en tal sentido si este es menor ,005 

no tendrá una distribución normal y debido a ello se tendrá que hacer uso de 

estadísticos no paramétricos para correlacionar dichos constructos propuestos. 

Regla general de toma de decisión: 

 

Si p valor < 0,05, rechazar H0; Si p valor ≥ 0,05, aceptar H0 

 

Nivel de significancia de la investigación: 

 

Se tiene que es de "α=0,05"que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%. 

 

Hipótesis general 

 

Ho: No existe relación significativa entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo 

H1: Existe relación significativa entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo 
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Tabla 6 

 

Relación entre la gestión directiva y el trabajo colaborativo 

Gestión 

directiva 

Trabajo 

Colaborativo 

Rho de Spearman Gestión directiva Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,871** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Trabajo 

colaborativo 

Coeficiente de 

correlación 

,871** 

1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

 

 

Se visualiza la tabla 6 en donde se encuentra la correlación de la variable gestión 

directiva y la variable trabajo colaborativo, dicha correlación tiene como resultado un 

Rho de Spearman de .871 y de significancia Sig: =,000 lo cual evidencia que a mayor 

gestión directiva en una institución existirán índices de mejor trabajo colaborativo. Por 

lo cual se acepta la hipótesis alterna y se procede a desmentir la hipótesis nula. 

Hipótesis específica 1 

 

Ho: No existe relación entre los procesos pedagógicos y trabajo colaborativo 

H1: Existe relación entre los procesos pedagógicos y trabajo colaborativa
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Tabla 7 Cálculo de relación entre procesos pedagógicos y trabajo colaborativo 

 

 

Procesos 

pedagógicos 

 

 

Trabajo 

Colaborativo 

Rho de Spearman Procesos 

Pedagógicos 

Coeficiente de correlación 1,000 ,827** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Trabajo 

Colaborativo 

Coeficiente de correlación ,827** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

 

 

Se visualiza la tabla 7 en donde se encuentra la correlación de la dimensión procesos 

pedagógicos y la variable trabajo colaborativo, dicha correlación tiene como resultado 

un Rho de Spearman de .827 y de significancia Sig: =,000 lo cual evidencia que a 

mayores indicadores de mejora de los procesos pedagógicos en una institución 

existirán índices de mejor trabajo colaborativo. Por lo cual se acepta la hipótesis alterna 

y se procede a desmentir la hipótesis nula. 

 

 

Hipótesis específica 2 

 

Ho: No existe relación entre la cultura escolar y el trabajo colaborativo 

H1: Existe relación entre la cultura escolar y el trabajo colaborativo 
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Tabla 8 

 

Cálculo de relación entre la cultura escolar y el trabajo colaborativo 

 

Cultura Escolar Trabajo 

Colaborativo 

Rho de Spearman Cultura Escolar Coeficiente de correlación 1,000 ,854** 

Sig. (bilateral) , ,000 

N 100 100 

Trabajo 

Colaborativo 

Coeficiente de correlación ,854** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Se visualiza la tabla 8 en donde se encuentra la correlación de la dimensión cultura 

escolar y la variable trabajo colaborativo, dicha correlación tiene como resultado un 

Rho de Spearman de .854 y de significancia Sig: =,000 lo cual evidencia que a mayores 

indicadores de mejora de cultura escolar en una institución existirán índices de mejor 

trabajo colaborativo. Por lo cual se acepta la hipótesis alterna y se procede a desmentir 

la hipótesis nula. 

Hipótesis específica 3 

 

Ho: No existe relación entre la gestión de condiciones operativas de recursos 

institucionales y el trabajo colaborativo 

H1: Existe relación entre la gestión de condiciones operativas de recursos 

institucionales y el trabajo colaborativo 
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Tabla 9 

 

Cálculo de relación entre la gestión de las condiciones operativas de recursos 

institucionales y el trabajo colaborativo 

Gestión de las 

condiciones 

operativas. 

 

Trabajo 

Colaborativo 

Rho de Spearman Gestión de las 

condiciones 

operativas... 

Coeficiente de correlación 1,000 ,839** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 100 100 

Trabajo 

Colaborativo 

Coeficiente de correlación ,839** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

 

 

Se visualiza la tabla 9 en donde se encuentra la correlación de la dimensión Gestión 

de las condiciones operativas y la variable trabajo colaborativo, dicha correlación tiene 

como resultado un Rho de Spearman de .839 y de significancia Sig: =,000 lo cual 

evidencia que a mayores indicadores de mejora de los Gestión de las condiciones 

operativas en una institución existirán índices de mejor trabajo colaborativo. Por lo cual 

se acepta la hipótesis alterna y se procede a desmentir la hipótesis nula. 
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V. DISCUSIÓN 

La investigación fe realizada con el fin de hallar una relación directa entre la variable 

de gestión directiva y trabajo colaborativo, por ende, su sentido metodológico no 

solo describió a dichas variables por niveles, sino que tuvo un enfoque cuantitativo 

y de sentido colectivo, ya que abarco un total de 100 personas para que formen 

parte de la muestra de estudio. 

Partiendo por la hipótesis general, la investigación plantea de forma 

descriptiva reconocer los niveles tanto del constructo que tiene que ver con la 

gestión directiva y sus subyacentes como del constructo de estudio trabajo 

colaborativo y sus temas categóricamente subyacentes. Dichos resultados son 

evidenciados en presente trabajo de investigación donde muestran que para gestión 

directiva el 83% del personal considera que la gestión directiva se lleva a cabo de 

forma adecuada, formando de este modo un nivel alto en cuanto a dicha variable 

concierne. Por otro lado, el 91% de personas consideran que el trabajo colaborativo 

en la institución educativa se encuentra en niveles altos de aceptación y realización 

de este, por lo cual a partir de la estadística descriptica comienza a denotarse que, 

a mayor gestión directiva, existirá mayores índices de trabajo colaborativo. 

En base a lo antes mencionado se contrasta con los resultados del autor Pérez 

(2018) quien realizo una investigación descriptiva en la cual también se relacionó el 

trabajo colaborativo y la gestión directiva, en dicha investigación el autor mencionó 

que estas son directamente proporcionales y que a mayor sea una la otra variable 

también lo hará, es por ello que al comparar las investigaciones resulta positivo que 

ambas coincidan en grados altos al describir las variables siendo el 83% de 

personas quienes consideran ello, concluyendo de este modo que si el trabajo 

colaborativo es mayor, será lo mismo para la gestión directiva. 

Con respecto a un antecedente contrastado a la hipótesis se menciona al 

autor Pepper (2021) quien durante la pandemia realizó una investigación en donde 

correlacionó las mismas variables, en dicho sentido se puede mencionar que tanto 

para la investigación mencionada y la presente se concluye que mientras más 
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gestión directiva existe se podrá desarrollar un mejor trabajo colaborativo. Dicha 

mención se da a partir de que el autor mencionado en su investigación dio a conocer 

que el 86% de los docentes estaban de acuerdo que cuando hay una gestión 

adecuada el trabajo colaborativo se evidenciara mucho más en la institución. 

De lo mencionado anteriormente se reafirma lo mencionado por el autor 

Salazar (2022) quien en su teoría menciona a la gestión directiva como las 

decisiones que deben tomar para la conducción y dirección de la empresa, tomando 

las disposiciones adecuadas y estableciendo las estrategias y operaciones que 

como líder lo hace responsable de efectividad de la organización, por lo que si se 

toma decisiones correctas teniendo como premisa la gestión directiva esta 

promoverá de manera más orgánica el trabajo colaborativo. 

Es importante también mencionar que en cuanto a los objetivos específicos 

determinados se procede a desglosar que la relación entre los procesos 

pedagógicos y el trabajo colaborativo se evidencia de forma estadística con 

resultante estadístico de correlación de .827 lo cual coincide en la propuesta del 

autor Roque (2016) el cual tuvo en su investigación una participación de 118 

personas y concluye que la gestión directiva influye de forma intrínseca con el 

trabajo colaborativo, además que los procesos pedagógicos dan mayor claridad en 

cuanto gestión se refiere, ya que cuando este se tiene definido el trabajo 

colaborativo podrá ser cumplida de forma constante. 

En dicho marco, se puede citar al autor Bernardo (2020) quien habla sobre 

el trabajo colaborativo, mencionando que este es la interdependencia de objetivos 

y metas en comunes e igualdad de estatus entre los docentes con sentido de la 

responsabilidad común y de ayuda recíproca dirigidos hacia un mismo fin. Por lo 

que la presente investigación da a conocer mediante sus resultados los puntos de 

trabajo colaborativo será el resultado de una gestión directiva adecuada, siendo los 

procesos educativos parte fundamental de este. 

Por otro lado, al respecto del segundo objetivo dado por específico se establece la 

relación dada en la cultura escolar y el trabajo colaborativo siendo este el resultado de una 

correlación de .854 lo cual se contrasta con lo planteado por el autor Quispe & Pareja (2020), 
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quienes mencionaron en su trabajo de investigación la relación que existe entre la gestión 

pedagógica con el trabajo colaborativo docente. Dicha investigación fue cuantitativa 

correlacional y tuvo de muestra 65 colaboradores en la que se concluyó que la cultura escolar 

como parte del cotidiano vivir de los docentes era algo muy producente y si este iba 

acompañado de un correcto comportamiento de juicio y se podría ser ciudadanos del bien. 

En cuanto a el antecedente descrito por el autor Arroba (2019) realizó un 

artículo en donde se da a conocer la relación en la gestión y el desempeño de 

trabajo colaborativo en una escuela de educación básica en Quito. La investigación 

estuvo conformada con una muestra de 152 colaboradores y fue determinada por 

el coeficiente de correlación de Pearson con ,785 y sig= ,000 siendo de este modo 

una correlación positiva fuerte. Por ello la tesis concluyó que a mayor gestión existirá 

un mayor desempeño de trabajo en equipo lo cual se corrobora con la presente 

investigación. 

Asimismo, Sagredo et. al. (2019) realizó un trabajo de investigación en donde 

se abordó las variables de la gestión y el trabajo colaborativo en los docentes de una 

institución educativa básica regular en Chile. El coeficiente de correlación fue 

determinado por Pearson con un ,788. y sig= ,000 El estudio abarcó una muestra de 

100 personas y fue de tipo correlacional, en tal sentido se determinó que a mayor 

trabajo colaborativo la gestión sería mucho más eficaz, dicha proposición está muy 

cercana a los resultados que se expusieron en el presente estudio de investigación. 

Por otro lado, Unesco (2011) en el manual de gestión para directores de 

instituciones educativas define a la gestión directiva como el desarrollo de 

actividades sistémicas en las que se incluyen diversos aspectos tomados en cuenta 

de la vida cotidiana escolar para mejorar la calidad tanto en la enseñanza como los 

procesos administrativos, dicho punto va a acorde a la cultura escolar ya que si no 

se realiza de manera oportuna podría atraer a violencia, burlas o desganos. En ese 

sentido la cultura escolar puede predisponer a las personas a que puedan realizar 

alguna actividad o meta planteada para este 2023. 
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Habría que mencionar también a Quispe (2017) en su trabajo de investigación 

para determinar la relación de la gestión directiva y el trabajo colaborativo en los 

docentes, el trabajo se aplicó a 96 maestros. La presente investigación utilizó el diseño 

no experimental de un nivel correlacional que obtuvo toda la información necesaria 

dentro de un tiempo determinado, aplicando cuestionarios de ambas variables, así 

pues, otorgando a través de la evaluación los resultados concluyendo que existe una 

gran influencia en la gestión directiva y esta se relaciona de manera significativa con 

la competencia administrativa siendo su coeficiente de correlación Rho de Spearman 

de ,789 y sig.= ,000 presentando una alta relación en las variables establecidas. 

Sánchez (2016) en su trabajo de investigación, tuvo como objetivo indagar si se 

relaciona la gestión directiva con la gestión de talento humano para todo lo que es el 

proceso en la gestión en las instituciones, los resultados aplicados en un enfoque 

cuantitativo con un diseño no experimental, aplicado a una población de 245 maestros 

obteniendo como resultado de 0,924 para prueba de talento humano, así como 0,847 

para gestión directiva, llegando a la conclusión que existe una fuerte correlación y una 

gran acercamiento de ambas variables para una buena gestión institucional. 

Así mismo, hay que mencionar a Roque (2016) con su trabajo de investigación, 

mencionando como objetivo primordial que la gestión directiva está relacionada en la 

comunicación organizacional, con una población censal de 118 participantes, el 

propósito era conocer el comportamiento de las variables para esto se usó el 

cuestionario que se demostró confiabilidad llegando a siguiente conclusión efectividad, 

que si influye la gestión directiva en la comunicación organizacional ya que en la 

evaluación de hipótesis el pseudo R cuadrado, se pudo observar la dependencia de la 

gestión directiva en la comunicación organizacional cuyo consecuencia de Cox y Snell 

fue igual a ,662, ello representó que la comunicación organizacional se debe al 66,2% 

de gestión directiva de las instituciones educativas. 

 

 

En cuanto al tercer y último objetivo específico planteado esta se desprende 
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que la relación entre la gestión de condiciones operativas de recursos institucionales 

y el trabajo colaborativo son directamente proporcionales; debido a ello, dicha 

correlación tiene como resultado un Rho de Spearman de .839 y de significancia 

Sig.: =,000 lo cual evidencia que a mayores indicadores de mejora de los Gestión 

de las condiciones operativas en una institución existirán índices de mejor trabajo 

colaborativo. Por lo cual se acepta la hipótesis alterna y se procede a desmentir la 

hipótesis nula. 

Del mismo modo, el autor Jaramillo y Quintero. (2021) establece que el trabajo 

colaborativo es una actividad activa y dinámica de los integrantes de un equipo con 

un solo objetivo llevar a cabo la tarea de manera eficiente. Es por ello que los 

métodos de aprendizaje cambian, ya no es lo mismo de hace 10 años y como parte 

de ello la motivación dentro y fuera deben ser oportunas. 

Se debe tener en cuenta, además que desde el planteamiento de la hipótesis la 

gestión directiva tendría un impacto muy notorio en relación al trabajo colaborativo, 

dado que son conceptos que siempre se acompañan o son factores que se tienen 

en cuenta al momento de desarrollar los planes de trabajo de una institución 

educativa. En tal sentido, la presente tesis ahondo no solo en el marco teórico o 

la relación de las variables en sí, sino que hizo un estadístico de nivel y correlación 

entre la variable independiente y las dimensiones de la variable en comparación. 

Para finalizar, los resultados fueron ratificados además por lo definido por 

Bernardo (2010) señalando que el tener un óptimo modelo de gestión directiva 

ayudaría a lograr un buen nivel de trabajo colaborativo, lo cual permitiría medir e 

influir sobre la gestión directiva y los resultados de las labores que realizan los 

colaboradores. Esto a fin de poder mejorar 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera 

En cuanto al primer objetivo general se logró una correlación de 871, y Sig. = ,000 

demostrando la correlación alta entre las variables. En tal sentido se menciona que 

a un nivel elevado de gestión directiva, estarán presentes indicadores de nivel alto 

del trabajo colaborativo. 

 

Segunda 

Sobre el primer objetivo específico se tuvo como resultado que la correlación de 

Spearman estuvo supedita a un .827 y Sig. = ,000 lo cual evidencia indudablemente lo 

que de nivel rango se planteo en la hipótesis, lo cual fue que a mayor grado de 

procesos pedagógicos en la institución se evidenciara un mayor trabajo colaborativo 

 

Tercera 

Al respecto del segundo objetivo específico el coeficiente de Rho de Spearman fue 

.854 y Sig. = ,000 demostrando la correlación alta entre las variables, es donde se 

evidencia la comprobación de la hipótesis de que a mayor cultura escolar se podrá 

considerar índices altos de trabajo colaborativo. 

 

Cuarta 

En cuanto al tercer objetivo específico el coeficiente de Rho de Spearman fue .839 

y Sig. = ,000 Por ello, se puede concluir que a mayor gestión de las condiciones 

operativas de recursos institucionales se evidenciará en un nivel mayor el trabajo. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera 

Ahondar de manera más seguida en cuanto a temas que aborden al personal de la 

institución, así como su desempeño delimitado por temas como la gestión directiva, 

ya que el trabajo colaborativo es algo que se evidencia debido a sus niveles altos 

que dicha muestra evidencia. 

Segunda 

Para la dimensión de procesos pedagógicos tomar en cuenta que se debe implementar 

siempre nuevas formas de realización ya que existe información constante y 

actualizada de como se puede mejorar este tipo de temas en una institución educativa 

pero siempre teniendo en cuenta la realizada o la situación de como y donde se 

encuentra el centro educativo. 

Tercera 

La mejora continua es una opción para que se siga reforzando la cultura escolar que 

es algo que también ha destacado en la investigación ya que no solo tiene sesgos del 

diario vivir escolar sino de que siempre se puede mejorar viendo los errores aciertos y 

desaciertos de la cultura propiamente en la institución educativa. 

Cuarta 

Proceder a siempre evaluar y ser transparente en cuanto a gestión de las 

condiciones operativas de recursos institucionales pues desde el enfoque 

administrativo cuando todas las gestiones y presupuesto se hacen de manera 

adecuada esto refuerza el trabajo colaborativo y puede ser un punto de partida 

para promover un trabajo colaborativo. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 
 

Título: Gestión directiva y trabajo colaborativo en la institución educativa privada, Huaral 2022 

Autora: Gonzales Lobatón, Gina Karim 
 

Problema Objetivos Hipótesis 
Variables e indicadores 

Problema General: Objetivo general: Hipótesis general:  

¿Qué relación   existe Determinar la relación Existe relación  

Variable 1: Gestión directiva 
entre la gestión que existe entre la significativa entre la 

     

 
directiva y el trabajo 

gestión directiva y el 

trabajo colaborativo en 

 
gestión directiva y el 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

 
Ítems 

Escala de 

medición 

Niveles 

y 

rangos 

colaborativo en la 

 
institución educativa 

la institución educativa 

privada, Huaral 2022 

trabajo colaborativo 

 
en la institución 

     

Procesos 
pedagógicos 

Planificación y 

ejecución 

curricular 

 

Monitoreo y 

fortalecimiento del 

trabajo docente en 

el aula 

 

Seguimiento de los 

aprendizajes 

1 al 12 Escala politómica 

de Likert con los 

siguientes niveles 

de respuesta: 

(1) Nunca 

(2) A veces 

(3) Frecuentemente 

(4) Siempre 

 

privada, Huaral 2022? 
 

educativa privada, 
  

 Objetivos    

 
específicos: 

Huaral 2022   

Problemas Objetivo específico 1    

Específicos: Determinar la relación 
 

Hipótesis 
  

Problema específico que existe   entre   los específicas: 
  

1 procesos pedagógicos    



 

 

¿Cuáles es la relación y el trabajo colaborativo Hipótesis 
Cultura escolar Participación de la    

que existe entre los 

procesos pedagógicos 

en la institución 

educativa privada 

específica 1 

Existe relación 

 comunidad 

educativa 

y el trabajo Objetivo específico 2 significativa entre la  
Clima escolar 

colaborativo? 
Determinar la relación 

institucionalidad y el   

Problema específico 
entre la cultura escolar 

trabajo colaborativo  Convivencia 

2 
y el trabajo colaborativo 

en la institución 

educativa privada, 

 escolar 

¿Cuál es la relación Gestión de las Seguridad y  

que existe   entre   la  Huaral 2022 condiciones salubridad 

cultura escolar y el 

trabajo colaborativo? 

 

Problema específico 

Objetivo específico 3 

Determinar la relación 

entre la gestión de las 

condiciones operativas 

Hipótesis 

específica 2 

Existe relación entre 

la cultura escolar y el 

operativas y de 

recursos 

institucionales 

 
Gestión de 

recursos 

educativos 

3 de recursos trabajo colaborativo  
Gestión 

¿Y cuál es la relación institucionales y el en la institución  transparente de 

que existe   entre   la trabajo colaborativo. educativa privada,  los recursos 

gestión de las  Huaral 2022  financieros 
Variable 2: Trabajo colaborativo 

condiciones operativas 

de recursos 

institucionales y el 

  
Hipótesis 

específica 3 

Existe correlación 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

 
Ítems 

Escala de 

medición 

Niveles 

y 

rangos 

trabajo colaborativo?  
entre la gestión de 

las condiciones 

operativa de 

recursos 

institucionales y el 

     

Liderazgo Generador de 

confianza 

 

 
Motivador Grupal 

 Escala politómica 

de Likert con los 

siguientes niveles 

de respuesta: 

(1) Nunca 

(2) A veces 

(3) Frecuentemente 

 



 

 
  

trabajo colaborativo 

en la institución 

Solidaridad Colaboración 

mutua 

 (4) Siempre  

educativa privada,    

Huaral 2022.  
Búsqueda del bien 

común 

 

significativa entre el    

área pedagógica y el    

trabajo colaborativo 

en la institución 

Comunicación Transmisión 

información 

de   

educativa privada,     

Huaral 2022.  
Propiciar 

positivo 

clima 
 



 

 
   Coordinación Designación de 

tareas 

 
 
 

 
Comunicación 

interna 

   

Nivel - diseño de 

investigación 

Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar 



 

 

Enfoque: Cuantitativo 

 

 
Nivel: Descriptivo 

correlacional 

 

 
Diseño: No 

experimental 

 

 
Método: hipotético 

deductivo 

 

Población: 

134 personal de la 
institución educativa. 

Variable 1: Gestión directiva 
 

Técnicas: Encuesta 
Instrumentos: Cuestionario 
Autor: Karim Gonzales 
Año: 2022 
Monitoreo: Aplicado al personal de la 
institución 
Ámbito   de   Aplicación: Institución 
Educativa Privada Huaral 
Forma de Administración: Presencial 

 
 

Variable 2: Trabajo colaborativo 

Técnicas: Encuesta 

Instrumentos: Cuestionario 
Autor: Karim Gonzales 
Año: 2022 
Monitoreo: Aplicado al personal de la 
institución 
Ámbito   de   Aplicación: Institución 
Educativa Privada Huaral 
Forma de Administración: Presencial 

 
Estadística descriptiva: 

Los datos obtenidos son los resultados descritos en los instrumentos de la 
estadística descriptiva, con el objetivo dar a conocer la información de 
manera puntual por medio de tablas resultante. Así mismo la estadística 
descriptiva nos permitió recoger información del mismo modo que analizar 
e interpretar datos. Villacis (2016). 

 

 
Estadística inferencial: 

Por otro lado, en la estadística inferencial se encaminada más a las 

disposiciones acerca de características de todas las advertencias Porra. 

(2017) Ahora bien, se utilizó en el trabajo de investigación para contrastar 

la hipótesis el Rho Spearman determinando las relaciones de las variables 

de investigación 
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