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Resumen

El estudio tuvo como objetivo Determinar como la Formalizacion Tributaria se
relaciona con la Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay, 2023; la metodologia de estudio fue de tipo
correlacional, con un diseflo no experimental, de corte transversal y bajo un
enfoque cuantitativo. La poblacion estuvo conformada por 519 comerciantes del
mercado municipal de Abastos de Chancay y con una muestra de 222.
Asimismo, para el procedimiento de recoleccion se usoO el analisis de datos,
evaluando las variables Formalizacion Tributaria y Recaudacion Tributaria, a la
vez, se utilizé como instrumento el cuestionario y la técnica de la encuesta, el
mismo, que consto de 26 interrogantes de acuerdo a la escala de Likert. Para el
procesamiento de datos se usO el programa SPSS Vers-26, con datos
organizados elaborando tablas dando respuesta a los objetivos planteados.
Finalmente se determind a través del rho Spearman que la Formalizacion
Tributaria se relaciona con un valor de 0,839 con la Recaudacion Tributaria de
los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, por otro lado, se
pudo encontrar que la relacién es significativa con un valor de sig. bilateral de

0,000, rechazando la hipétesis nula y aceptando la alterna.

Palabras clave: formalizacion tributaria, recaudacion tributaria, comerciantes
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Abstract

The objective of the study was to determine how the Tax Formalization is related
to the Tax Collection of the merchants of the Municipal Supply Market Chancay,
2022; The study methodology was of the correlational type, with a non-
experimental, cross-sectional design and under a quantitative approach. The
population was made up of 519 merchants from the municipal market of Abastos
de Chancay and with a sample of 222. Likewise, for the collection procedure,
data analysis was used, evaluating the variables Tax Formalization and Tax
Collection, at the same time, it was used as an instrument the questionnaire and
the survey technique, the same, which consisted of 26 questions according to the
Likert scale. For data processing, the SPSS Vers-26 program was used, with data
organized by preparing tables responding to the objectives set. Finally, it was
determined through the Spearman rho that the Tax Formalization is related with
a value of 0.839 with the Tax Collection of the merchants of the Municipal Market
of Abastos Chancay, on the other hand, it was found that the relationship is
significant with a value of sig . bilateral of 0.000, rejecting the null hypothesis and

accepting the alternative.

Keywords: tax formalization, tax collection, merchants
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l. INTRODUCCION

En la actualidad la formalizacion tributaria se ha convertido en el talon de
aguellas de cada estado, a pesar de implementar diversas estrategias, sin
embargo, esta problematica también afecta a estos negocios, ya que, al no tener
una formalidad tributaria, no pueden tener acceso a créditos para su

financiamiento y por ende competir con otras empresas.

Gbémez y Moran (2016) identificaron hechos que caracterizan el sistema
tributario en América Latina, a pesar de lo heterogéneo que es cada pais, ya sea
por su carga tributaria, la misma que aumenta en muchos casos, asimismo se
lleg6 a observar de manera clara, la existencia de dos fuertes pilares donde se
cimienta la tributacién, entre los cuales tenemos la conocida como imposiciéon
sobre la renta y el impuesto sobre el consumo, los mismos que son generadores
de recursos tributarios y parece haber alcanzado un admisible nivel de

maduracién en su mayor parte de casos de asuntos.

Alva y Valderrama (2020) en Ecuador, en su estudio indicaron que resulta
un aspecto fundamental en analisis de cada variables que afecta la recaudacion
en el fisco en una nacion, afirmando que la informalidad, es aquel fenédmeno que
se asocia a las diversas evasiones tributarias, de acuerdo a ello la estadistica
nacional mostro un aumento en el trabajo informal la misma que se acrecento
aproximadamente a partir de la segunda década del siglo XXI, sin embargo esto
condujo en mermas en la recaudacion, el cual se revela que la aplicacion de los
regimenes impositivos simplificados del Ecuador, favorecieron los pagos en la

contribucién del agente de la economia informal.

Rojas y Barbaran (2021) en el articulo manifestaron que la administracion
en la recaudacion de los municipios del Peru en el Ultimo afio se agravo y de
acuerdo a ello presento diversos desatinos en los sistemas administrativos
tributarios; indicando la no existencia de un mecanismo efectivo que domine su
evasion tributaria, economia informal, y pospuesto la corrupcion, agregando a
ellos las opiniones imprecisas y negativas de cada contribuyente sobre el
destino de las recaudaciones, sumado a ello diversos problemas que motiven la
aplicacion de propuestas para gestionar de manera efectiva nuevos sistemas

tributarios que se encuentre acordes con la realidad de los municipios.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019)
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manifiesta que los sectores informales representan un 61,6% de la PEA ocupada
en el 2007 y 56,9% en 2019; por otra parte, el trabajo informal fuera de los
sectores informales representa un 18,4% de la PEA ocupada en el 2007 y 15,8%
para el afio 2019. De acuerdo a lo indicado menciona que los comportamientos
del trabajo informal se deben de forma basica a las diversas evoluciones del

trabajo en los sectores informales.

Por otra parte, Verona (2019) manifiesta que los sectores informales
representan una de las fuentes primordiales que ocasionan evasiones fiscales
en nuestro pais, de acuerdo a ello el mismo INEI, reporta que mas del 80% de
cada empresa nacional opera bajo una informalidad, asimismo indica que uno
de los sintomas mas visibles de porque existe esta economia informal y lo
podemos visualizar los comercios ambulantes, indicando que sus origenes de
las ventas son variados: el mismo que puede ser formal, informal, robado y de

contrabando.

En Ica, el autor Chacaliaza (2019) afirmé que el nivel de conocimiento por
parte de los empresarios mypes en relacion al régimen tributario es minimo, de
acuerdo a ello desconoce la normativa vigente la misma que concierne a cada
politica tributaria o culturas tributarias, de acuerdo a ello la falta de informacion
esta conllevando a que el empresario no opte por formalizar, debido a conceptos
primitivos, en el cual se indica que el pago de un impuesto perjudica su
economia; no tomando conciencia que la contribucién con la nacion se brinda a
través de cada impuesto, permitiendo invertir en diversas obras que beneficien

también a ellos mismo.

Yupanqui et. al (2021) manifestaron que debido a la ineficiencia del sistema
impositivo conformado por los Decretos Legislativos N° 937 y 1270, en la
recaudacion tributaria y la formalidad de los contribuyentes, se debi6é hacer un
andlisis minucioso de cada realidad economica, social y cultural de los
contribuyentes de nuestro pais, asi como de las posibles respuestas ante la
politica tributaria implementada en el Nuevo Régimen Unico Simplificado, las
mismas que inducen a los contribuyentes a la informalidad.

De acuerdo a ello se formul6 el siguiente problema general: ¢Cémo la
Formalizacion Tributaria tiene relacion con la Recaudacion Tributaria de los

comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023?. Los



problemas especificos fueron: ¢ Como se relaciona los beneficios tributarios y la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023?; ¢Como se relaciona los beneficios comerciales y la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023?

El presente estudio se realizara a los comerciantes del mercado municipal
de Abastos ubicados en la cuidad de Chancay, la misma que es un lugar en
donde las personas realizan como actividad el comercio; la compra y venta de
cada producto u objeto; asi como la comercializacion de alimentos, considerada
como una zona de gran comercio del pais; siendo apreciado como uno de los
mayores ejes econdmicos de la ciudad. Asimismo, se observa que existe una
informalidad en la mayor parte de negocios manifestdndose altos indices de
comerciantes informales trayendo como consecuencia poca recaudacion de sus
tributos. De acuerdo a ello las orientaciones y difusiones de cada tema tributario,
puede lograr que el comerciante se formalice incrementando la ansiada
recaudacion tributaria. Por ello, el presente estudio pretende determinar como se
relaciona la formalizacién tributaria y la recaudacion tributaria y de acuerdo a ello
brindar alternativas de solucién para lograr mitigar la problematica.

Por otra parte, se establecio el siguiente Objetivo General: Determinar
como la Formalizacion Tributaria se relaciona con la Recaudacion Tributaria de
los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023. Los
objetivos especificos Determinar como los beneficios tributarios se relacionan
con la recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de
Abastos Chancay, 2023; Determinar cémo los beneficios comerciales se
relacionan con la recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay, 2023

Asimismo, se establecio la siguiente Hipotesis General: La Formalizacion
Tributaria se relaciona significativamente con la Recaudacion Tributaria de los
comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023, la hipétesis
especificas: Los beneficios tributarios se relacionan significativamente con la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023; Los beneficios comerciales se relacionan significativamente con
la recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.



.  MARCO TEORICO

Asimismo, se describe cada antecedente ya sea internacionales y
nacionales que sustentan nuestro trabajo estudiado. Entre los antecedentes

internacionales tenemos a los siguientes autores:

Grisales y Tejada (2016) en la investigacion que realizaron el Colombia
consideraron como objetivo analizar la normativa tributaria, identificando cada
obligaciéon legal que le es aplicable, asimismo emplearon una metodologia
descriptivo exploratorio, abordando informacién bibliografica referente a la
formalizacion de empresas en Colombia y como instrumento utilizaron un
cuestionario con la principal norma que se requiere para la formacion de los
negocios. Los autores concluyen que se debe implementar una estructura
mediante guias que faciliten su uso, permitiendo a los usuarios convencionales
gue entiendan y conozcan mediante pasos lo requerido por la legislacion del pais
y de acuerdo a ello lograr una formalizacion empresarial cumpliendo con su

obligacion legal y de esa manera se evite una sanciéon o dificultad futura.

Ortiz (2021) en su estudio elaborado el Ecuador tuvo como objetivo
analizar el beneficio que se obtiene de cumplir con el deber formal para el
desarrollo econémico. El método empleado radicé en un trabajo descriptivo,
explicativo; utilizaron estudios bibliograficos en relacion a la formalizacién cuya
postura estd relacionada mediante la cobranza de una tasa, impuesto y
contribucion. Se llego ¢ concluir que la cultura tributaria es una de las bases para
cumplir con el deber formal y que la formalizacién disminuye ante la existencia
de una menor conciencia tributaria, por otra parte, cada persona natural y juridica
formalizada contribuye ampliamente para desarrollar una nacion, ya que
mediante los pagos de cada tasa e impuesto permiten al Estado percibir los

recursos econdmicos garantizando la calidad de vida en la sociedad.

Ardila (2017) en su estudio en Colombia, cuyo objetivo fue examinar el los
estados actuales de los sistemas tributarios de Colombia y como incide en el alto
indice de informalidad. EI método de estudio consistié en el andlisis descriptivo
y exploratorio, la muestra fue de 384 administradores y su instrumento fue el
cuestionario. Concluye que la economia colombiana adolece de gran
informalidad, derivada de la concurrencia de distintos factores, destacando la
existencia de un sistema tributario complejo, inequitativo, volatil y poco eficiente,
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el autor plantea cierta alternativa que ayude a la superacion de los problemas y
de esa manera aumente la recaudacion tributaria mediante un incentivo que

formalice la economia de Colombia.

Franco (2021) en su estudio cuyo objetivo fue determinar lo importante de
formalizar al pequefio comerciante ante la Cadmara de Comercio permitiendo que
se contrarreste una evasion fiscal del comercio electronico de Colombia. El
método desarrollado fue un estudio de campo cualitativo, correspondiendo que
se compare cada plataforma electrénica seleccionada, con el propésito de
comprobar si esta transaccion representa una evasion fiscal. La muestra fue 19
comerciantes y el instrumento el cuestionario online. Se concluye la existencia
de un vacio juridico en los comercios electrénicos, permitiendo que cada persona
natural que no esté adecuadamente formalizada como comerciante, logre eludir
su responsabilidad tributaria y comerciales mediante diversas plataformas

electronicas.

Valdez y Martinez (2018) en su estudio busco el objetivo de establecer los
niveles de cultura tributaria en cada comerciante del mercado del municipio de
San Lorenzo — Paraguay. El método fue exploratorio, para ello emplearon
revisiones bibliograficas, asimismo, utilizaron un estudio descriptivo en relacion
al sistema tributario, entre ellos datos economicos, a la vez, fue cuantitativa y
transversal recolectando datos a través del trabajo de campo utilizando como
instrumento un cuestionario bajo la técnica de la encuesta, la poblacién se
conformé por cada comerciante del mercado municipal. Se llegd a concluir que
cada comerciante del mercado del municipio de San Lorenzo posee
conocimiento nulo en relacibn a la obligacibn que debe cumplir cada
comerciante, por ello la entidad Tributaria deberia promover la Educacion
Tributaria al consumidor final y a cada comerciante mediante charlas u otros
medios de comunicacion, por otra parte, se debe tomar conciencia a cada
comerciante que el tributo no son obligaciones legales, sino deberes formales de

los ciudadanos en una sociedad.

Plaza y Salina (2017) cuyo estudio cont6 con el objetivo de Determinar las
causas que limitan la cultura tributaria en cada comerciante informal del Recreo
de Duran, Ecuador. El método en estudio fue aplicado, cuantitativo y

correlacional, ya que busca una solucion constructiva a los problemas de los
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comerciantes informales y su influencia en las recaudaciones mensuales, la
misma que se comprobd mediante el cuestionario, encuestas y entrevistas a los
comerciantes con una muestra de 106 comerciantes. Se llegdé a concluir de un
existente porcentaje muy alto de comerciantes informales que se encuentran
inscritos en el Régimen General (poseen RUC), los cuales, no estarian
cumpliendo su obligacion tributaria, por otro lado, estan siendo objeto de
sanciones, multas, verificAndose que desconocen las ventajas que ofrece el

Régimen general y el Régimen simplificado.

Asimismo, entre los antecedentes nacionales se presenta los siguientes
Leal (2022) con el estudio cuyo objetivo fue establecer como se relaciona la
formalizacion tributaria y recaudacion tributaria en el comerciante del mercado
San José, Juliaca-Puno. El método fue de tipo bésico, cuantitativo, bajo el nivel
correlacional, no experimental, por otro lado, su muestra se conformé por cerca
de 30 comerciantes, para posteriormente emplear la encuesta (técnica) el mismo
gue se basd en un cuestionario (instrumento) mediante la Escala de Likert.
Finalmente llegaron a concluir de una existente relacion significativa de la
formalizacion tributaria y la recaudacion tributaria del comerciante del mercado
San José, Juliaca-Puno con un valor de correlacion moderada y significativa de
0,659.

Lebn y Bautista (2019) en su estudio cuyo objetivo fue el andlisis de la
influencia de la formalizacién de la Micro y Pequefia empresa en su recaudacion
tributaria en la Selva Central. El método fue descriptivo, aplicado y correlacional;
a la vez, utilizaron un cuestionario (instrumento) para recabar cada dato
mediante una encuesta, asi como una observacién directa empleadas como
técnica de investigar. Se conformé la muestra con un total de 69 MYPES de la
Selva Central. Se concluyo y validé la hipotesis inicial, corroborando en el estudio
gue la formalizacion tiene influencia positiva al incrementar la recaudacion
tributaria, asimismo, existe una informalidad en la Micro y Pequefia Empresa, ya
gue carece de informacion referente al cumplimiento de su obligacion tributaria,
permitiendo una inclusion sobre las bases tributarias en la recaudacion, logrando
gue influya de manera negativa en los procesos de recaudacion de tributos en la

cuidad.
Seminario (2020) con su estudio cuyo objetivo fue establecer que la
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formalizacion tributaria lograr contribuir, mejorar y beneficiar al grupo
emprendedor del régimen mype correspondiente a los sectores de servicio y
reparacion de maquinaria y repuesto de la industria. El método que se us6 es el
no experimental, aplicado, descriptivo y explicativo Se establecié una muestra
por conveniencia de las Mypes y su instrumento fue la guia de observacion. El
autor concluyo que luego de los resultados cierta diferencia significativa
mediante el antes y después de la formalizacion tributaria de la MYPE, Al analizar
el estado financiero correspondiente al afio 2015 al 2019. Se recomienda que las
empresas deben inscribirse al tipo de Régimen Tributario que se adecue a la

operacion realizada, pagando el impuesto de su conveniencia.

Cumpa (2020) con el estudio, cuyo objetivo fue establecer como se
relaciona la cultura tributaria y formalizacién de cada comerciante del centro
poblado de Sipan. El método de trabajo fue bajo el tipo basica y su disefio no
experimental, asimismo conto con una muestra a los 32 comerciantes y su
instrumento fue el cuestionario. Se llego a concluir que la investigacion es
significativa con un valor inferior a un 0.5% de error, asimismo conto con el valor
de Pearson de 0,726, manifestando la existencia de una correlacion positiva alta.
Ademas, la correlacion entre la variable cultura tributaria y formalizacion indican
la existencia de una relacion directa, de acuerdo a ello, ante una inexistente
cultura tributaria habria una disminucion de la formalizacion en la unidad de
andlisis. Se recomienda la intervencion del Estado la misma que contribuira con
aumentar los niveles de cultura, logrando que cada comerciante tome mayor

conciencia y formalice su negocio.
A continuacién, se describen las bases teoricas de la primera variable

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2016) indica que la
Formalizacion Tributaria es una palanca para elevar el crecimiento potencial, de
los negocios, proporcionado de bienestar y beneficio econémico. Por otro lado,
la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT, 2017) menciona a la formalizacion
es un proceso de desarrollo gradual que incluye a todos las organizaciones, la
misma que sirve para llevar a cabo sus actividades economicas (historial
crediticio, créditos con proveedores y competencia justa). A la vez, Bravo (como
se citdé en Seminario, 2020) la describe como el conjunto de normas juridicas en

donde se establece cada tributo, la misma que regula cada procedimiento o
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deber formal, el cual es necesario para hacer posible el flujo de cada tributo para
el Estado. Asimismo; Chacaliaza (2019) describe que entre los problemas mas
frecuentes de la formalizacion se encuentra que el nivel de conocimiento acerca
del régimen tributario es minimo, esta desinformacién conlleva a que los
empresarios no opten por la formalizacion, debido a un concepto primitivo, segun

el cual, el pagar impuestos perjudicaria a su economia.

De acuerdo al autor Bsale, (2019), menciona que entre las ventajas de la
formalizacion tributaria tenemos: a) La empresa adquiere valor; b) Proyecta
confianza al cliente y a los proveedores. ¢) Brinda una imagen de ética y
responsabilidad del empresario. d) Le permite participar en concurso publico y
adjudicacion como proveedor de un bien o servicio del Estado d) Brindo
posibilidad de acceder a un crédito y préstamo en alguna institucién financiera.
e) Se asegura cada bien de cada negocio antes algun riesgo. f) Tiene acceso a
diversos programas de apoyo por parte del estado. g) Puede lograr su expansion
en los mercados internacionales h) Se abren puertas a una mejor oportunidad
de negocio. Asimismo, un empresario serio y responsable no hace negocio con

una empresa que no cuenta con respaldo legal.
A la vez, se describe las dimensiones de la formalizacion tributaria:

Capacitacion tributaria: Deben estar elaboradas de acuerdo a la
normatividad y relacionadas a la capacidad Tributaria que posee cada individuo
ya sea natural o juridica, que puede ser en patrimonio, fideicomisos, sucesiones
indivisas, etc. Asi como cada ente o entidad colectiva, pese a que este reducido
o tenga la falta de personalidad juridica, siempre y cuando las leyes brinden
calidad de cada ente de derecho que va conjuntamente con su obligacién
tributaria. (El peruano, 2013)

Segun los autores Vasquez y Ferndndez (2019) mencionan que en la
fiscalizacion tributaria debe haber una oportuna y 6ptimo seguimiento a los
contribuyentes el mismo que tiene referencia a los pagos de impuesto, en donde
los contribuyentes deben de estar actualizados en referencia a la tematica
correspondiente a la fiscalizacion tributaria. Por otro lado, Guevara (2020) la
describe como una inspeccion, careo, confrontacion e investigacion, etc. De la
obligacion tributaria que es realizada por el contribuyente, de acuerdo a ello, el

Estado posee las facultades de la verificacion, analisis de su declaracion de cada
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contribuyente, adecuando el sinceramiento en referencia a la materia tributaria.
En otras palabras, describen a la fiscalizacion tributaria como aquella revision de
su obligacién en lo que corresponde a cada tributo del contribuyente y de esa
forma el estado se encuentre en su libre derecho de realizar una revision de la
informacion.

A continuacion, se describen las bases teoricas de la variable recaudacion

Tributaria

De acuerdo al codigo Tributario, en su art.-55 de su normativa del MEF
citado por Chura y Vladivia, (2021) indican que la Recaudacion corresponde
propiamente a la administracion Tributaria para percibir cada tributo. Para ello
los resultados se podran tener acceso de forma directa al servicio de la entidad
del sistema de banca y finanzas, asi como de otros para lograr la retribucion que
correspondiente a cada tributo administrado por ella. De acuerdo al autor Colao
(2015) indica que la recaudacion tributaria se define en efectuar alguna
competencia en el entorno administrativo, ante hechos de cobro de una deuda
tributaria para el estado, de acuerdo a ello pueden efectuarse de forma
voluntaria, el mismo que se encuentra regulado y tipificado por la norma. Los
autores manifiestan que la recaudacion tributaria tiene entre sus funciones la

recaudacion, cobro de deuda del contribuyente ya sea de forma voluntaria o no.

De la Hucha et al. (2006) indican que la Recaudacién Tributaria como aquel
proceso de administracion determinado por deudas tributarias, las mismas que
son ejercidas por la Administraciéon Tributaria a través de la denominada gestién
tributaria, segun las normas que tienen caracter de ley. Asimismo, segun la
SUNAT (2021) describe a la recaudacion tributaria o tributos al desembolso de
dinero que el estado demanda durante diversos plazos o periodos determinados,
gue se encuentra bajo su ley y potestad, siendo un cimiento a las capacidades
de contribucidn con el fin de proporcionar servicios a la poblacion por parte del
estado. En otras palabras, tributar es una de las acciones de pago de impuestos
a través de un ordenamiento, mandato o ley, vigente debiendo existir un
equilibrio, ya sea para la poblacion, de acuerdo a varios componentes, ya sea

econdmico, social, o de un bien o servicio brindado.



La recaudacion tributaria es de gran importancia porque facilita a que el
estado obedezca y cumpla con su obligacién establecida en la constitucion,
siendo velar por el bien general, dotar al ciudadano con el servicio basico
requerido. Las mismas que son de utilidad en la construccion de alguna posta
médica, hospital, carreteras, asi como de ofrecer salud y educacion. De acuerdo
aello, por las razones expuestas el estado exige el tributo recaudado o recabado
por el contribuyente para el logro del bienestar de ellos mismos. (Villalobos,
2017)

Entre el tipo de impuesto involucrado en la recaudacion tributaria
tenemos.

a) Impuesto a la renta: se les conoce a los montos fijados de acuerdo a la
generacion de utilidad producto de un proceso comercial, productivo, de servicio,
de acuerdo al uso de capital de trabajo o la combinacién entre ambos. Se explica
en la medida que toda actividad es viable desde el contexto de seguridad juridica,
econdmica y social que proporcionan los estados, el mismo que posee un costo
de suministrarse. Su metodologia de determinacion esta basada en la distincion
de la utilidad a partir de la deduccion del costo o gasto en que incurre para
generarlo. Existen diversas categorias del impuesto a la renta la misma que se
legisla por el estado y esta basado en diversas condiciones que logran la
generacion de utilidad, incluso del trabajo mismo, reconociendo al individuo la
categoria menos grave, cuando se trate de renta producto de trabajo, el mismo
que se presume que se adquiere como un sueldo, y por ello se fija una base
superior al minimo legal, el mismo que esta exento de todo pago tributario.
(Medrano, 2018)

b) Impuesto general a las ventas: Se le conoce el Valor monetario que
grava cada operacion en las compras y ventas de forma general. Asimismo, todo
individuo dedicado a la venta en una economia formal esté llamada al cobro de
cierto porcentaje sefialado por una autoridad econdmica y tributaria. Por otra
parte, se describe como indirecto porque es cobrada al vendedor, pero quien lo
paga definitivamente es el que compra, y son estos actores quienes finalmente
consumen los bienes comercializados, y se hacen responsables de los pagos,
en los procesos de adquisicion (SUNAT, 2019)

c) Impuesto selectivo al consumo: es uno de los impuestos destinados a
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grabar las adquisiciones de determinado bien que implica una diferencia del
colectivo social y tiene como fin la generacion de fuentes de acuerdo a las
necesidades u obligacion del consumo de su consumo en la etapa final de la
cadena comercial, siendo esta la venta final. Este es uno de los impuestos
directos y la cobranza se aplica de forma directa a los consumidores, a la vez,
también se emplea en la modulacion de los niveles de consumo de determinado
bien en una economia (SUNAT, 2019)

A continuacion, se describe cada una de las Dimensiones:

Regimenes tributarios: SUNAT (2021) indica que es aqui donde se
establece como se paga el impuesto y el nivel de cada uno de ellos, para ello se
posee 04 regimenes: Nuevo régimen unico simplificado, (NRUS): se encuentra
el individuo que lleva a cabo un oficio tales como gasfitero, carpintero, otros,
posee como ventaja el Pago mensual; no se lleva registro contable; no se le
exige la presentacion de una declaracibn mensual o anual; seguro de salud SIS
emprendedor. El Régimen especial de renta (RER): se dirige a cada empresa
pequefia con actividad en la comercializacion de un bien y obtiene como ventaja
el llevado de dos registros contables: RC y RV. Presentacion de la declaracion
mensual. EI Régimen mype tributario (RMT): para la pequefia y micro empresa
generadora de renta (3ra categoria), ingreso neto (sin superar las 1700 UIT
anual). Entre su ventaja esta: los montos a pagar del impuesto son acordes a las
ganancias obtenidas, a la vez, puede efectuar cualquier actividad economica.
Régimen general de ventas (RG): Va para la mediana y gran empresa (Persona
Natural o Juridica), generadora de renta de 3ra categoria, la ventaja es que
desarrolla diferente actividad econémica.

Politicas tributarias: Amasifuen (2015) definida como aquel grupo de
discernimiento y criterio que permite que se halle la capacidad de imposicién
directa e indirectamente y de esa manera lograr financiar cada actividad del
estado. (p.81). para el autor, la politica tributaria es un grupo de perspectiva que
busca hallar alguna pauta y asi pueda invertir en la labor del estado.

Obligaciones Tributarias: Villalobos (2017) estudia el vinculo o relacion
existente entre el Estado y los contribuyentes, ademas de su nacimiento,
responsabilidad y extincidn, etc. Su propadsito primordial de las obligaciones de
cada tributo es en realidad tratar de contribuir y saldar cada tributo que el Estado
solicite y de esta forma cubra su gasto que demande.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Por otro lado, el estudio el estudio fue de tipo correlacional, Hernandez, et
al (2014) indican que pretende determinar la relaciébn o asociacion que existe
entre una y otra variable y de acuerdo a ello realizar las acciones
correspondientes.

3.1.2. Disefio de investigacion

Fue no experimental, Pimienta y de la Orden (2017) indican que aqui las
variables no tendran alguna manipulacion, ya que solo se limitan a observar para
posteriormente realizar un analisis de las mismas.

Alavez, el trabajo conto con el enfoque cuantitativo, de acuerdo Carrasco
(2018) menciona que se centra en la estimacion de cada objeto en estudio, para
lo cual utilizan diversas mediciones numéricas que ya Se encuentran
parametrizadas amparandose en la estadistica.

Asimismo, se asumié un corte transversal. Huiré (2019), indica que tiene
como finalidad primordial hacer indagaciones del hecho en un periodo de tiempo
a una determinada muestra predefinida.

Donde:

M= Muestra

Vx= Variable X: Formalizacion Tributaria
Vy = Variable Y: Recaudacion Tributaria

R = relacion
3.2. Variables, Operacionalizacion

Variable 01: Formalizacion Tributaria, De acuerdo al Ministerio de Economia
y Finanzas ([MEF], 2016) indica que es una palanca para elevar el crecimiento

potencial, de los negocios, proporcionado de bienestar y beneficio econémico

Variable 02: Recaudacion Tributaria, Colao (2015) esta definida en efectuar
algunas competencias en el &mbito administrativo, ante el hecho de cobrar las
deudas tributarias para el Gobierno, por subsiguiente este puede darse de

manera voluntaria y que esta normado o regulado segin una normativa

Para mayor detalle se especifica en el anexo 1
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3.3. Poblacidon, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

De acuerdo al autor Bernal, et. al (2016), se le determina a la totalidad de
grupos, el mismo que también puede ser un elemento, individuo que se conforma
con lo que los investigadores desean probar o estudiar. En el caso de nuestro
estudio, estuvo compuesto por 519 comerciantes del Mercado Municipal de
Abastos Chancay
3.3.2. Muestra:

Se logro determinar en base a una formula, la misma que sera
representativa para el estudio. Asimismo, el autor Rios (2017), la describe como
el subconjunto del aquel universo que es representativo para el estudio, en el
cual se asume que los resultados son validos para la investigacion. De acuerdo
a ello la formula arroj6 a 222 comerciantes.

Donde:

Margen: 5%

. z"2(p*q)
Probabilidad de Exito: 50% n= er2 + (z"2(p"q))
Probabilidad de fracaso: 50% N

Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 519
N: 222
3.3.3. Muestreo

Se aplicd el muestro probabilistico, referido a los estudios o analisis de
grupos pequefios de la poblacion, para ello emplea diversas formas de métodos
de seleccion aleatoria. Asimismo, se efectudé el muestro aleatorio simple el

mismo que consiste en la seleccidén de un determinado subconjunto aleatorio de

personas establecidas en la poblacion objeto a estudiar.

3.3.4. Unidad de analisis:

En nuestra investigacion fue establecida por los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay. Asimismo, Arteaga (2022), la describe a aquellos
datos fundamentales que estudia cada investigacion, la misma que puede estar
conformada por algun objeto, individuo, unidad geogréfica, etc. Los cuales nos

permitiran obtener datos para cada estudio.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el actual estudio la técnica utilizada es la denominada encuesta.
Segun el autor Hernandez et al. (2014) indica que es una de las técnicas mas
utilizadas en las ciencias empresariales, la misma que permite recabar la
informacion de cada sujeto en estudio, empleando cuestionarios segun la
variable en estudio en un periodo definido.

Por otra parte, de tomo como instrumento para el actual estudio fue el
denominado cuestionario, el mismo que consiste en la forma en cédmo se recopila
cada dato encontrado, el mismo que es estandarizado con la finalidad de obtener
informacion, basado en diversas preguntas segun la variable en estudio.
(Hernandez et al., 2018).

En relacion a la validez, se realiz6 a través de tres especialistas en la
tematica, los mismos que deben ser contadores colegiados quien brindaran su
visto bueno a cada instrumento para posteriormente lograr aplicarlos.

Confiabilidad: De acuerdo a los autores Baena (2018), la describen como
los niveles en que los instrumentos producen un resultado coherente y
consistente y empleados en estudios cuantitativos en donde los nimeros oscilan
entre 0 y 1, asimismo, la mayor parte de autores coinciden que para que haya
una buena fiabilidad debe ser mayor al 0.7. de acuerdo a o descrito utilizaremos
el conocido como alfa de Cronbach del SPSS.Vers.-26

De acuerdo a la tabla 01 y 02 se puede apreciar la fiabilidad mediante el
alfa de Cronbach que ambos valores se encuentra en el rango de 0.9 y 1.0,
indicando que existe una excelente fiabilidad.

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad - Formalizacion Tributaria

Alfa de Cronbach N de elementos
978 11

Tabla 2
Estadisticas de fiabilidad - Recaudacién Tributaria

Alfa de Cronbach N de elementos
955 14

Asimismo, de acuerdo a la tabla 03, se aprecia que los criterios de relevancia,
pertinencia y claridad por parte de los tres especialistas tuvo un valor de 100%,
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indicando que ambos instrumentos se encontraron listos para ser aplicados.

Tabla 3

V-de-Aiken
Criterios V-de-Aiken
Relevancia 100%
Pertinencia 100%
Claridad 100%
Total 100%

En referencia a la tabla 4, los tres validadores cumplen con la especialidad
requerida, en donde dos de ellos son metoddlogos y uno de ellos es especialista
en Tributacion, asimismo dos de ellos son magister y uno de ellos con grado de
Doctor y se encuentra registrados en SUNEDU.

Tabla 4

Expertos evaluadores del V-de-Aiken
Juez-Grado Nombres Especialidad
12-Magister Ramirez Chapofian Edgar Tributacion
22-Doctor Garcia Yovera Abraham José Metodologia de

Investigacion

32-Magister Villanueva Villacorta Jorge Robinson  Metodologia de
Investigacion

3.5. Procedimientos

En primer lugar, se le solicitd la autorizacion correspondiente al
administrador de los comerciantes del mercado Municipal de Abastos Chancay,
posterior a ello se planted la problematica en estudio para luego describir la
realidad problemética, establecer los objetivos, antecedentes del estudio, asi
como las teorias y dimensiones que sustenten nuestro trabajo, para finalmente
elaborar dos cuestionarios en relacion a cada variable en estudio, la misma que
constara de diversas interrogantes de acuerdo a dimension e indicador
seleccionado, las mismas que se validaran los tres especialistas en la temética,

guienes brindaran su visto bueno.
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3.6. Método de anélisis de datos

En el método se llegd a considerar el uso de la estadistica inferencial,
dentro del cual se analiz6 la normalidad de los datos por medio del coeficiente
Kolmogorov. Posterior a ello, se lleg6 a analizar las relaciones por medio de los
coeficientes de rho Spearman. De esta manera es que se llegé a las

apreciaciones estadisticas

3.7. Aspectos éticos

A la vez, de acuerdo a los descrito por Alvarez (2018) indica que es
aguella implicancia que tiene estipulado cada investigador al elaborar su estudio
siendo en algunos casos positivos 0 negativos suscitados desde que se inicia el
estudio hasta su culminacion tomando en cuenta valores éticos, honestidad,
respeto e imparcialidad. De acuerdo a lo mencionado anteriormente para el
actual estudio, se manejo la concerniente reserva de la informacion recabada,
permitiendo no adulterar el trabajo. De acuerdo a ello nuestra investigacion
estuvo basado en cada principio ético. Asimismo, en referencia al factor ético del
presente estudio se logré trabajar en primer lugar segun la documentacion
estipulada como Resoluciéon de Consejo Universitario de la universidad en
estudio, asi como el aspecto ético de la entidad estudiada, por otro lado, se aplico
un instrumento con interrogantes, el cual fue autorizado por las autoridades
correspondiente, permitiendo que se garantice la autonomia y anonimato de los

participantes.
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V. RESULTADOS

Se puede observar en la tabla 5, que todas las variables de estudio
obtuvieron un resultado menor al 0.05, por lo que se puede asegurar que la

distribucién de las mismas no fue normal.

Tabla 5
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.

Formalizaciéon Tributaria , 203 222 ,000
Recaudacion Tributaria 267 222 ,000

Dimensiones

Beneficios tributarios ,201 222 ,000
Beneficios comerciales ,223 222 ,000
Presion fiscal ,271 222 ,000
Obligaciones Tributarias ,282 222 ,000

Para la prueba de normalidad se utilizd6 Kolmogorov ya que la muestra fue
menor a 50, posteriormente se establecié al coeficiente de Rho Spearman, ya

gue el nivel de significancia (sig.) es menor al 0,05.

Prueba hipotesis

HO: Es normal

H1: No es normal

Regla de decision

p>0.05 HO

p<0.05 Rechazamos HO y aceptamos H1
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Objetivo General: Determinar como la Formalizacion Tributaria se relaciona con
la Recaudacién Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de
Abastos Chancay, 2023

Contrastacién de hipdétesis general:

Hi: La Formalizacion Tributaria si se relaciona significativamente con la
Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.
Ho: La Formalizacion Tributaria no se relaciona significativamente con la
Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.

Regla de decision

Si la valoracion de sig. > 0.05, se logra aceptar la Ho; Si la valoracion sig. < 0.05,
se logra aceptar la H1 y el rechazo de la Ho

En referencia a la tabla 6, se aplicé el coeficiente Rho de Spearman,
obteniendo una correlacion entre la formalizacion tributaria y recaudacion
tributaria, alcanzando un valor de rho = 0,839. A la vez, se hallé un valor de Sig.
Bilateral de 0.000, menor a 0.05, por ello se rechazd la hipétesis nula y
posteriormente se aceptd hipotesis general, asegurando que la Formalizacion
Tributaria si se relaciona significativamente con la Recaudacion Tributaria de los
comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023. De acuerdo a
lo descrito, se puede indicar que la relacién es positiva, lo que quiere decir que,
si la formalizacion tributaria aumenta, la recaudacion tributaria también

aumentara.

Tabla 6
Formalizacion Tributaria y recaudacion tributaria

Recaudacioén Tributaria
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Rho de Spearman Formalizacién Coeficiente de ,839"

Tributaria correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 222

Objetivo especifico 01: Determinar cdmo los beneficios tributarios se
relacionan con la recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay, 2023

Contrastacion de hipotesis especifica 1:

Hi: Los beneficios tributarios se relacionan significativamente con la recaudacion
tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023.
Ho: Los beneficios tributarios no se relacionan significativamente con la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.

Regla de decisién

Si la valoracion de sig. > 0.05, se logra aceptar la Ho; Si la valoracién sig. < 0.05,

se logra aceptar la Hi1 y el rechazo de la Ho

En relacion a la tabla 7, se aplicé el coeficiente Rho de Spearman,
obteniendo una correlacion entre los beneficios tributarios y recaudacion
tributaria, alcanzando un valor de rho= 0,851. A la vez, se hall6 un valor de Sig.
Bilateral de 0.000, menor a 0.05, por ello se rechaz6 la hipétesis nula y
posteriormente se acepto hipotesis especifica 1, asegurando que los beneficios
tributarios se relacionan significativamente con la recaudacion tributaria de los
comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023. De acuerdo a
lo descrito, se puede indicar que la relacion es positiva, lo que quiere decir que,
si los beneficios tributarios aumentan, la recaudacion tributaria también
aumentara.

Tabla 7
Beneficios tributarios y recaudacion tributaria

Recaudacion

Tributaria

Rho de Beneficios Coeficiente de ,851™

Spearman tributarios correlacion
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Sig. (bilateral) ,000
N 222

Objetivo especifico 02: Determinar cémo los beneficios comerciales se
relacionan con la recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado

Municipal de Abastos Chancay, 2023
Contrastaciéon de hipoétesis especifica 2:

Hi: Los beneficios comerciales se relacionan significativamente con la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.

Ho: Los beneficios comerciales no se relacionan significativamente con la
recaudacion tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.

Regla de decision

Si la valoracion de sig. > 0.05, se logra aceptar la Ho; Si la valoracion sig. < 0.05,

se logra aceptar la H1 y el rechazo de la Ho

En relacion a la tabla 8, se aplicd el coeficiente Rho de Spearman,
obteniendo una correlacion entre los beneficios comerciales y la variable
recaudacion tributaria, alcanzando un valor de rho = 0,823. A la vez, se hallé un
valor de Sig. Bilateral de 0.000, menor a 0.05, por ello se rechazé la hipétesis
nula y posteriormente se aceptd hipotesis especifica, asegurando que los
beneficios comerciales se relacionan significativamente con la recaudacion
tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023.
De acuerdo a lo descrito, se puede indicar que la relacion es positiva, 1o que
quiere decir que, si los beneficios comerciales aumentan, la recaudacion
tributaria también aumentara.

Tabla 8
Beneficios comerciales y recaudacion tributaria
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Recaudacién

Tributaria
Rho de Beneficios Coeficiente de ,823™
Spearman comerciales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 222
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V. DISCUSION

A partir de los resultados estadisticos, en este apartado se procede a
discutir o contrastar los resultados encontrados, con otros estudios o bases

tedricas de acuerdo a cada objetivo planteado.

En la investigacion uno de los principales hallazgos apunta que, con
relacion a la hipotesis general, se pudo hallar a través de la herramienta de rho
Spearman que, la Formalizacién Tributaria se relaciona con la Recaudacién
Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay,
2023, con un valor de 0,839 (83.9%). por otro lado, se pudo encontrar que la
relacion es significativa, la misma que se contrasto con un valor de sig. bilateral
de 0,000, lo que nos permitié que se rechace la hipotesis nula y finalmente se
acepte la alterna. Al respeto Leal (2022) cuya investigacién tuvo como objetivo
establecer como se relaciona la formalizacion tributaria y recaudacion tributaria
en el comerciante del mercado San José, Juliaca-Puno. Finalmente llego a
concluir de una existente relacion significativa de la formalizacion tributaria y la
recaudacion tributaria del comerciante del mercado San José, Juliaca-Puno, con
un valor de 0,659 (65.9%), por otro lado, su valor de sig. bilateral fue de 0,00 por
lo que llegaron aceptar la hipotesis alterna y rechazar la nula. Por otro lado, al
realizar el andlisis de la relacion entre formalizacion y recaudacion, se corroboro
gue varios de los comerciantes tienen desconocimiento del beneficio que les
puede acarrear el entrar o acceder a la formalizacion; el cual es el motivo
principal por lo que todavia no se llegan a formalizar.

Por otro lado, el estudio también se compara con Franco (2021) en su
estudio cuyo objetivo fue determinar lo importante de formalizar al pequefio
comerciante ante la Camara de Comercio, permitiendo que se contrarreste una
evasion fiscal del comercio electrénico de Colombia, el trabajo concluyo de la
existencia de un vacio juridico en los comercios electrénicos, permitiendo que
cada persona natural que no esté adecuadamente formalizada como
comerciante, por ello logre eludir su responsabilidad tributaria y comerciales
utilizando diversas plataformas electronicas para sus ventas.

Asimismo, otro de los hallazgos encontrados en relacién a la hipotesis
especifica 01, se pudo hallar a través del rho Spearman que los beneficios

tributarios se relacionan con un valor de 0,851 con la Recaudacion Tributaria de
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los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023, por otro
lado, se pudo encontrar que la relacion es significativa con un valor de sig.
bilateral de 0,000, lo que nos permiti6 que se rechace la hipétesis nula y
finalmente se acepte la alterna. Al respecto se contrasta con Ortiz (2021) en su
estudio elaborado en Ecuador, cuyo objetivo fue analizar el beneficio que se
obtiene de cumplir con el deber formal para el desarrollo econdmico. Se llego a
concluir que la cultura tributaria es una de las bases para cumplir con el deber
formal y beneficiarse tributariamente, por otra parte, manifiestan que cada
persona natural o juridico formalizada contribuye ampliamente en el desarrollo
de una nacion, ya que mediante los pagos, tasas e impuesto permiten al Estado
percibir los recursos econémicos, garantizando una mejora en la calidad de vida
de la sociedad en general. De acuerdo a ello, el autor indica lo beneficioso del
pago de los tributos a corto plazo, siendo una ventana a diversas oportunidades
gue les permitan crecer y desarrollarse laboralmente permitiendo que los
negocios muestren una mejor imagen, brindando confianza y seguridad, ya sea
a cada cliente o proveedor, el mismo que les brinda un mayor posicionamiento
en los mercados y otorgan posibilidades de obtener éxito. De acuerdo a lo
anteriormente descrito se llega a concluir que la cultura tributaria sigue siendo la
base para cumplir con nuestro deber formal y que la formalizacion disminuye al
existir una menor conciencia tributaria.

Por otro lado, el estudio también se compara con Grisales y Tejada (2016)
en la investigacion que realizaron el Colombia consideraron como objetivo
analizar la normativa tributaria, con la finalidad de concientizar a los beneficios
tributarios de los negocios. El estudio concluyo que la entidad estatal debe
implementar una estructura mediante guias que faciliten su uso, permitiendo a
los usuarios convencionales que entiendan y conozcan los beneficios tributarios
y de acuerdo a ello lograr una formalizacion empresarial cumpliendo con su
obligacion legal y de esa manera se evite una sancion o dificultad futura.

A la vez, otro de los hallazgos encontrados en relacion a la hipotesis
especifica 02, se pudo hallar a través del rho Spearman que los beneficios
comerciales se relacionan con un valor de 0,823 con la Recaudacion Tributaria
de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023, por otro
lado, se pudo encontrar que la relacion es significativa con un valor de sig.

bilateral de 0,000, lo que nos permitié que se rechace. Al respecto se contrasta
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con Valdez y Martinez (2018) en su estudio busco el objetivo de establecer los
niveles de cultura tributaria en cada comerciante del mercado del municipio de
San Lorenzo. Se llego a concluir que cada comerciante posee conocimiento nulo
en relacién a la obligacion que debe cumplir, por ello la entidad Tributaria deberia
promover la Educacion Tributaria al consumidor final, asi como a cada
comerciante, mediante charlas u otros medios de comunicacion, por otra parte,
se debe tomar conciencia a cada comerciante que el tributo no son obligaciones
legales, sino deberes formales de los ciudadanos en una sociedad.

Ledén y Bautista (2019) en su estudio cuyo objetivo fue el andlisis de la
influencia de la formalizacion de la Micro y Pequefia empresa en su recaudacion
tributaria en la Selva Central. Se concluyo y validé la hipotesis inicial,
corroborando que la formalizacion tiene una influencia positiva y que incrementa
la recaudacion tributaria, asimismo, indican que entre los problemas que poseen,
es gue existe una informalidad en la Micro y Pequefia Empresa, ya que carece
de informacion referente al cumplimiento de su obligacion tributaria, logrando
gue influya de manera negativa en los procesos de recaudacién de tributos en la
cuidad.
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VI.  CONCLUSIONES

Luego de haber analizado la informacién, asi como procesado la mismay
como parte final del estudio y en relacion con cada hipétesis planteada en la

investigacién se concluye:

1. Enrelacién de acuerdo a la hipotesis general, se pudo hallar a través del
rho Spearman que la Formalizacion Tributaria se relaciona con un valor
de 0,839 con la Recaudacién Tributaria de los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay, 2023, por otro lado, se pudo encontrar
gue la relacion es significativa con un valor de sig. bilateral de 0,000, lo
gue nos permitid que se rechace la hipétesis nula y finalmente se acepte

la alterna.

2. Enrelacion de acuerdo a la hipétesis especifica 01, se pudo hallar a través
del rho Spearman que los beneficios tributarios se relacionan con un valor
de 0,851 con la Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado
Municipal de Abastos Chancay, 2023, por otro lado, se pudo encontrar
gue la relacion es significativa con un valor de sig. bilateral de 0,000, lo
gue nos permitié que se rechace la hipotesis nula y finalmente se acepte

la alterna.

3. Enrelacion de acuerdo a la hipétesis especifica 02, se pudo hallar a través
del rho Spearman que los beneficios comerciales se relacionan con un
valor de 0,823 con la Recaudacion Tributaria de los comerciantes del
Mercado Municipal de Abastos Chancay, 2023, por otro lado, se pudo
encontrar que la relacién es significativa con un valor de sig. bilateral de
0,000, lo que nos permitié que se rechace la hipétesis nula y finalmente

se acepte la alterna.
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VIl. RECOMENDACIONES

Una vez analizados y comprendidos los resultados y como parte de la

contribucién del estudio, se recomienda:

1. Se recomienda a la directiva del mercado municipal implementar
estrategias de formalizacion tributaria a través de sesiones de informen
de los beneficios de la formalizacion tributaria, ya que permitird que
realicen contratos con otras empresas e incluso con el estado haciendo
negocios de manera formal, por otro lado, permitird que tengan acceso a
créditos por tener ingresos demostrables y tengan la posibilidad que de

Su negocio crezca.

2. Se recomienda al administrador del mercado municipal, gestionar con las
Sunat, charlas o capacitaciones charlas brindadas por la administraciéon
tributaria ya sea para el manejo de la plataforma, el uso de las
aplicaciones o aplicativos proporcionados por la Sunat, asi como la

generacion de su respectivo ruc.

3. Se recomienda a los comerciantes acceder a planes de capacitacion o
charlas brindados por la Sunat, las mismas que pueden adecuarse a su
disponibilidad las mismas que pueden ser fisicas o virtuales, permitiendo
crear valores de cultura de pago y declarar sus tributos.

4. Se recomienda a futuros investigadores que deseen profundizar en la
tematica, elaborar estudios aplicados y/o experimentales con el fin de
conocer la probleméatica actual en los mercados, estableciendo cuales son
las estrategias mas adecuadas para reducir los problemas de

formalizacion tributaria.

5. Se recomienda a los consumidores finales, solicitar su comprobante de
pago al realizar las compras, la misma que demostrara la posesion de la
mercaderia, sustentar el costo ante un efecto tributario, asi como crear
una cultura tributaria, los mismos que serviran para el que estado invierta

en gastos sociales que beneficie a los ciudadanos.

26



REFERENCIAS

Alva, A., & Valderrama, G. (2020). La informalidad y su relaciéon con la
recaudacion tributaria. Estudios en el contexto de Ecuador. Dissertare
Revista De Investigacion En Ciencias Sociales, 5(2), 1-14.

https://revistas.uclave.org/index.php/dissertare/article/view/2793

Alvitres, V. (2000). Método cientifico. Planificacidon de la investigacion. Ed.
Ciencia.

Alvarez, P. (2018). Etica e investigacion. Boletin Redipe, ISSN-e 2256-
1536, Vol. 7, N°. 2, 2018, pags. 122-149.

https://dialnet.unirioja.es/servilet/articulo?codigo=6312423

Amasifuen, M. (2015). Importancia de la cultura tributaria en el Perd. Accounting
power for business

Ardila, P. (2017), Formalizacion de la economia colombiana como mecanismo
de aumento del recaudo tributario. Pontificia Universidad Javeriana.

Bogota. Colombia. https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/34210

Arteaga, G. (2022). Unidad de analisis. Testsiteforme.

https://www.testsiteforme.com/unidad-de-analisis/

Baena, G. (2018). Metodologia de investigacién. Grupo editorial Patria.

Bernal, C.; Santovefia, S. Navarro, M. (2018). Research in virtual methodologies,
social networks and communication. CoReN Project. Ediciones Octaedro.
https://es.b-ok.lat/book/11904784/de6964

Chacaliaza, I. (2019). El régimen tributario en la formalizacion de las MYPES de

Ica, 2016 - 2017. Consensus, 24(1), 27-36.
https://doi.org/10.33539/consensus.2019.v24n1.2240

Carrasco, S. (2018). Metodologia de la investigacion cientifica. Lima: Editorial

San Marcos.

Chura, E. y Valdivia, J. (2021). Recaudacién tributaria 2017-2021: un analisis
comparativo entre la normalidad y la pandemia, (Tesis pregrado).
Universidad Peruana Union. Peru.
https://repositorio.upeu.edu.pe/handle/20.500.12840/5586

Concytec (2018). Reglamento de calificacion, clasificacion y registro de los
investigadores del sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion

tecnolbgica - reglamento renacyt.

27


https://revistas.uclave.org/index.php/dissertare/article/view/2793
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=22010
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/480623
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6312423
https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/34210
https://es.b-ok.lat/book/11904784/de6964
https://doi.org/10.33539/consensus.2019.v24n1.2240
https://repositorio.upeu.edu.pe/handle/20.500.12840/5586

https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reqglamento renacyt version

final.pdf
Cumpa, A. (2020), Formalizacion y cultura tributaria para los comerciantes del

centro poblado de Sipan, Zafia. (Tesis pregrado). Universidad Cesar
Vallejo. Perq. https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/54888

Colao, P. A. (2015). Derecho Tributario. Parte General. Cartagéna: Universidad

Politécnica de Cartagena.

Diario Oficial El Peruano (2013) (Normativa del TUO, en su Art. 21°) - MEF,
https://www.mef.gob.pe/contenidos/tribu_fisc/normativa/TUO 13.pdf

De La Hucha Celador, F., Amatriain Cia, |., & Alvarez Erviti, M. (2006). Manual

de Derecho Financiero de Navarra. Navarra: Graficas Cems, S.L.

Franco, F. (2021). Formalizacion de los pequefios comerciantes en Colombia
ante la Camara de Comercio Electrénico para reducir la evasion fiscal en
las ventas electronicas. (Tesis de pregrado). Universidad Militar “Nueva
Granada. Colombia.
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/38691/Favian%
20Franco%20Neira2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Grisales, C. y Tejada, K. (2016). Formalizacion tributaria dirigida a pequefios
empresarios: una guia didactica desde el alcance de la Dian.(Tesis de
posgrado). Universidad Cooperativa de Colombia.
https://repository.ucc.edu.co/handle/20.500.12494/1627

Gbmez, J. C., & Moran, D. (2016). La situacion tributaria en América Latina:
raices y hechos estilizados. Cuadernos de Economia, 35(spe67), 1-
37. https://doi.org/10.15446/cuad.econ.v35n67.52417

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la
investigacion. McGRAW-HILL / Interamericana Editores, S.A. DE C.V.

Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion. Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. México: MCGRAW-HILL.

Huaire, E. (2019). Método de investigacion. Acta Académica.
https://www.aacademica.org/edson.jorge.huaire.inacio/35

Inei, (2019). La informalidad y la fuerza de trabajo.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est
/Lib1764/cap04.pdf

Leon, J. y Bautista, C. (2019), La formalizacion en las micro y pequefias

28


https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reglamento_renacyt_version_final.pdf
https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reglamento_renacyt_version_final.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/54888
https://www.mef.gob.pe/contenidos/tribu_fisc/normativa/TUO_13.pdf
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/38691/Favian%20Franco%20Neira2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/38691/Favian%20Franco%20Neira2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.ucc.edu.co/handle/20.500.12494/1627
https://doi.org/10.15446/cuad.econ.v35n67.52417
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1764/cap04.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1764/cap04.pdf

empresas Yy su influencia en la recaudacion tributaria en la Selva Central.
(Tesis de pregrado). Universidad Nacional del Centro del Peru.
https://repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12894/5481/T010
45054297 _T.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Leal, R. (2022). Formalizacién tributaria y su relacién con la recaudacion
tributaria de los comerciantes del mercado San José, ciudad Juliaca-Puno,
periodo 2021. (Tesis de pregrado). Universidad Cesar Vallejo. Pera.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/101657/Leal
CRMDLA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ley de promocién y formalizacion de la micro y pequefia empresa. LEY N° 28015.

(11 de junio del 2013). Gaceta juridica.
https://cdn.gacetajuridica.com.pe/laley/LEY%20N%C2%B028015 LALEY.
pdf

Medrano, H. (2018) “;Qué Debe Entenderse Como Renta Para Fines
Tributarios?” June.
Ministerio de Economia y Finanzas - MEF. (2017.). Lineamientos de Politica

Tributaria. https://www.mef.gob.pe/es/lineamientos-depolitica-tributaria

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2017). La formalizacion de las

empresas. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---

emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms 551168.pdf

Ortiz, C. (2021), Cultura tributaria y formalizacion en el sector comercial. (Tesis
pregrado). Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena. Ecuador.
https://repositorio.upse.edu.ec/bitstream/46000/5831/1/UPSE-TCA-2021-

0044.pdf
Pimienta, J. & de la Orden, A. (2017). Metodologia de la investigacion:

competencia-aprendizaje-vida. Pearson educacion.
Plaza, M. y Salina, K. (2017). Estudio de la recaudacién tributaria en los
comerciantes informales del Recreo de Duran. Universidad de Guayaquil.

Ecuador. http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/19488

Rios, R. (2017). Metodologia para la investigacion y redaccion. Espafia.
Servicios Académicos Intercontinentales S.L.

Rojas, A. (2021). El impacto de la Ley 30524, IGV justo, en la formalizacién de
las microempresas en el Peru: caso Lima Norte (Tesis pregrado).

Universidad del Pacifico. Lima.

29


https://repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12894/5481/T010_45054297_T.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uncp.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12894/5481/T010_45054297_T.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/101657/Leal_CRMDLA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/101657/Leal_CRMDLA-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://cdn.gacetajuridica.com.pe/laley/LEY%20N%C2%B028015_LALEY.pdf
https://cdn.gacetajuridica.com.pe/laley/LEY%20N%C2%B028015_LALEY.pdf
https://www.mef.gob.pe/es/lineamientos-depolitica-tributaria
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_551168.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---ifp_seed/documents/publication/wcms_551168.pdf
https://repositorio.upse.edu.ec/bitstream/46000/5831/1/UPSE-TCA-2021-0044.pdf
https://repositorio.upse.edu.ec/bitstream/46000/5831/1/UPSE-TCA-2021-0044.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/19488

https://repositorio.up.edu.pe/handle/11354/3163

Seminario, G. (2020). La formalizacion tributaria y los resultados financieros de

la empresa régimen mype del sector de servicios de reparacion de
maquinarias y repuestos para la industria. (Tesis posgrado). Universidad
Nacional de Callao. Peru.
http://repositorio.unac.edu.pe/handle/20.500.12952/6055

Sunat. (2020) Ingresos Tributarios del Gobierno Central: noviembre 2020.

Oficina de Estadisticas y Estudios.”

Villalobos, R. G. (2017). Introduccion al Derecho Tributario. Arequipa:
Universidad Autdnoma San Francisco

Vasquez, A., Perez, A. & Fernandez, A. (2019). Gestion Tributaria del Impuesto
Predial y la Gestion Presupuestal de la Municipalidad Provincial de San
Martin, 2019. (Tesis de pregrado) Universidad Nacional de San Martin,

Tarapoto. https://repositorio.unsm.edu.pe/handle/11458/3891

Yupanqui, O. Tejada, J. y Martos, V. (2021). Nuevas politicas tributarias e
informalidad en el nuevo régimen anico simplificado en Cajamarca (2017 —
2019). Balances. Vol. 9, NUm. 13.

https://revistas.unas.edu.pe/index.php/Balances/article/view/245/238

Valdez, N. y Martinez, P. (2018). La cultura tributaria como mecanismo facilitador
de la formalizacion de los puestos de ventas en el mercado municipal de
San Lorenzo. Poblacion y Desarrollo, 24(46), 93-
98. https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2018.024(46).093-098

Verona, J. (2016). EI sector informal y la evasion tributaria.

https://www.qgrupoverona.pe/el-sector-informal-y-la-evasion-tributaria/

30


https://repositorio.up.edu.pe/handle/11354/3163
http://repositorio.unac.edu.pe/handle/20.500.12952/6055
https://repositorio.unsm.edu.pe/handle/11458/3891
https://revistas.unas.edu.pe/index.php/Balances/issue/view/54
https://revistas.unas.edu.pe/index.php/Balances/issue/view/54
https://revistas.unas.edu.pe/index.php/Balances/article/view/245/238
https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2018.024(46).093-098
https://www.grupoverona.pe/el-sector-informal-y-la-evasion-tributaria/

ANEXOS

ANEXO 01 - MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion Dimensiones | Indicadores Escala de
Conceptual operacional Medicién
1. Acceso financiero
2. Acceso a crédito fiscal
El presente Beneficios 3. Acceso a regimenes tributarios
El Ministerio de trabqjo S€ | yributarios esp.elmales y laborales
Economia y Finanzas | medida a 4. Emitir comprobantes de pago
(IMEF], 2016) indica que | través de un 5. Acceder a descuentos tributarios
la_ Formalizacion | jnstrumento, el 6. Devoluciones del igv
FORMALIZACION Tgf’;ta”a eslé‘\;‘;pa'ancj mismo  que 1. Otorgamiento de créditos
TRIBUTARIA Erecimiento potencial, de | Cuenta con las 2. Credibilidad ante los
los negocios, | dimensiones proveedores
proporcionado de | beneficios Benefici 3. Ordenamiento de las finanzas
bienestar y beneficio | triputarios  y eneticlos 4. Integrarse como organizacion
€conomico. beneficios comerciales legalmente constituida .
comerciales 5. Asegurar una justo competencia Ordinal
de precios .
6. Participacion e licitaciones Escala Likert
Segin  Colao  (2015) | E|  presente 1. Detraccion
|n_d|C() que Ia,recagcllamén trabajo se 2. Retencion
tributaria esté definida en . .
efectuar algunas medea a1 presion fiscal 3. Pgrqepuon .
RECAUDACION competencias en el través de un 4. Rgg!men espeua_l de renta
TRIBUTARIA ambito  administrativo, |n§trumento, el 5. Rgg!men mype tributario
ante el hecho dg cobrar mismo que 6. Régimen general
:;‘;ra d§|“d§§bi§r'§é‘ta%i? cuenta con las Obligaciones 1. Declaracién mensual
subsiguiente este [:;uede dlme_nS|on¢s Tributarias 2. Declaracion anual
darse de  manera | presiona fiscal 3. Impuesto general a las ventas




voluntaria 'y que estd |y obligaciones 4. Impuesto a la Renta

normado o regulado | trihytarias 5. Nuevo régimen Gnico

segun una normativa. Slmpllflcado

6. Impuesto selectivo al consumo




Anexo 02

CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ESTRES LABORAL
ESCUELA DE CONTABILIDAD

Buenos dias y/o tardes, se les pide responder la siguiente encuesta el cual tiene caracter
confidencial con fines académicos, para obtener informacion relevante para cumplir con
los objetivos de la investigacion titulada: “Formalizacion Tributaria y su relacion con la
Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos Chancay,
2023” Agradeciendo su colaboracion, lea las siguientes preguntas y responda con
veracidad segun crea conveniente:

Género: Hombre Mujer
TOTALMENTE DE INDIFERENTE | DESACUERDO | TOTALMENTE EN
DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO
5 4 3 2 1
FORMALIZACION TRIBUTARIA TA| A [ D | TD
Beneficios Tributarios 5 4 3 2 1
1. Esta de acuerdo, ¢que a través del crédito fiscal se puede
pagar menos impuestos IGV?
2. ¢Conoce Ud. que los regimenes especiales para las
pequefias y medianas empresas brindan ciertos descuentos
a las obligaciones tributarias?
3. ¢Conoce Ud. que emitir comprobantes de pago, permite
sustentar la posesion de su mercaderia, contabilizar sus
adquisiciones y sustentar su costo o gasto?
4. ;Conoce Ud. que a través de la formalizacion tiene
beneficios tributarios, (deducciones, diferimientos vy
devoluciones, etc.)
Beneficios comerciales TA L A ! D | TD
514 3 2 1

5. ¢Conoce Ud. que las empresas formales tienen acceso al
otorgamiento de créditos?

6. ¢Considera que a través de la formalizacion los
contribuyentes tienen ciertos beneficios como acceso al
financiamiento?

7. ¢Conoce Ud. que uno de los requisitos que demuestra
credibilidad para el otorgamiento de créditos por parte de
un proveedor es que tu negocio este formalizado?

8. ¢Conoce Ud. que uno de los pasos para ordenar las finanzas
y tener un impacto en las finanzas es la formalizacion?

9. (Sabias que una empresa formalmente constituida puede
obtener diversos incentivos y beneficios comerciales
(beneficios tributarios, créditos financieros, participacion
en licitaciones del estado, etc.)?




10.

¢Considera Ud. que mientras mMA&s negocios estén
formalizados, evitara el cierre de su negocio?

11.

¢Considera Ud. que uno de los beneficios para que un
negocio puede participar en licitaciones es que debe estar
formalizado?

TA TD
RECAUDACION TRIBUTARIA g 1
12. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
detracciones? (pagos tributarios, liberacion de saldo a
favor)
13. ¢Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
retencion (devolucion, pago de tributos (IGV))?
14. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
percepcion (devolucion, pago de tributos (IGV))?
16. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda este Régimen
Especial de Renta?
17. ;Conoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
MYPE?
18. ¢(Conoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
General?
19. De no tener conocimiento de los regimenes tributarios,
¢estaria de acuerdo en recibir capacitaciones?
L. . i TA D
Obligaciones Tributarias 5 1

20.

¢Considera Ud. que las declaraciones mensuales, son
importantes para el contribuyente?

21.

¢Considera Ud. que la declaracién anual, son importantes
para el contribuyente?

22.

¢ Conoce Ud. sobre el Importe General a las Ventas?

23.

¢Conoce Ud. sobre el Impuesto de Renta?

24.

¢Conoce Ud. sobre Régimen Unico Simplificado?

25.

¢Conoce Ud. sobre el Impuesto Selectivo al Consumo?

26.

De no tener conocimiento de las obligaciones tributarias,
¢estaria de acuerdo en recibir capacitaciones?




ANEXO 03

CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Donde:

Margen: 5%

i b i
Probabilidad de Exito: 50% Fi E{:p q}

Probabilidad de fracaso: 50% n — Ehz + {Ehz Ep"q }}
N

Nivel de confianza: 95%

Poblacién: 519

N: 222



ANEXO 04 - VALIDEZ

\\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Vasquez Villanueva Carlos Alberto
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTOS.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos vy,
asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiantes de la escuela
contabilidad de la UCV, en la sede de Trujillo promocién 2023-1, requerimos validar
los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder
desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Formalizacion Tributaria y Ila
Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de
Abastos Chancay, 2023” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema
Finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental

- El Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Protocolo de evaluacién del instrumento

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion, nos despedimos
de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente.

e S A

Firma Firma
Heredia Barba Jhomira del Rosario Huerta Mondragoén Juan Alejandro

D.N.I: 74212532 D.N.I: 46883993



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE NIVEL DE FORMALIZACION TRIBUTARIA

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontraras afimaciones de la Formalizacion tributaria. Lee cada una con mucha
atencion; luego, marca la respuesta que mejor te describe con una X segun corresponda. Recuerda, no hay respuestas
buenas, ni malas. Contesta todas las preguntas con la verdad.

TOTALMENTE
DE ACUERDO

DE
ACUERDO

INDIFERENTE

DESACUERDO

TOTALMENTE EN
DESACUERDO

5 4 3

~

1

FORMALIZACION TRIBUTARIA

TA

Beneficios Tributarios

. Esta de acuerdo, ;que a través del crédito fiscal se puede
pagar menos impuestos IGV?

. (Conoce Ud. que los regimenes especiales para las
pequedas y medianas empresas brindan ciertos descuentos
a las obligaciones tributarias?

. (Conoce Ud. que emitir comprobantes de pago, permite
sustentar la posesion de su mercaderia, contabilizar sus
adquisiciones y sustentar su costo o gasto?

. (Conoce Ud. que a través de la formalizacion tiene
beneficios tributarios, (deducciones, diferimientos y
devoluciones, etc.)

Beneficios comerciales

TA

. (Conoce Ud. que las empresas formales tienen acceso al
otorgamiento de créditos?

. (Considera que a través de la formalizacion los
contribuyentes tienen ciertos beneficios como acceso al
financiamiento?

. (Conoce Ud. que uno de los requisitos que demuestra
credibilidad para el otorgamiento de créditos por parte de
un proveedor es que tu negocio este formalizado?

. {Conoce Ud. que uno de los pasos para ordenar las finanzas
y tener un impacto en las finanzas es la formalizacion?

. ¢Sabias que una empresa formalmente constituida puede
obtener diversos incentivos y beneficios comerciales
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(beneficios tributarios, créditos financieros, participacion
en licitaciones del estado, etc.)?

10. ;Considera Ud. que mientras mas negocios estén
formalizados, evitara el cierre de su negocio?

11. ;Considera Ud. que uno de los beneficios para que un
negocio puede participar en licitaciones es que debe estar
formalizado?

TA
RECAUDACION TRIBUTARIA :
12. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
detracciones? (pagos tributarios, liberacion de saldo a
favor)
13. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
retencion (devolucion, pago de tributos (IGV))?
14. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
percepcion (devolucion, pago de tributos (IGV))?
15. ;Conoce Ud. los beneficios que brinda este Régimen
Especial de Renta?
16. ;Conoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
MYPE?
17. ;Conoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
General?
18. De no tener conocimiento de los regimenes tributarios,
(estaria de acuerdo en recibir capacitaciones?
TA
Obligaciones Tributarias 5

19. ;Considera Ud. que las declaraciones mensuales, son
importantes para el contribuyente?

20. ;Considera Ud. que la declaracion anual, son importantes
para el contribuyente?

21. ;Conoce Ud. sobre el Importe General a las Ventas??

22. ;Conoce Ud. sobre el Impuesto de Renta?

23. ;Conoce Ud. sobre Régimen Unico Simplificado?

24. ;Conoce Ud. sobre el Impuesto Selectivo al Consumo?

25. De no tener conocimiento de las obligaciones tributarias,
(estaria de acuerdo en recibir capacitaciones?

Gracias por completar la cuestion
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Matriz instrumental

Titulo: “Formalizacién Tributaria y la Recaudacién Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos

Chancay, 2023”

Variable Dimensiones Indicadores Definicion operacional Escala
1. Acceso financiero
2. Acceso a crédito fiscal
3. Acceso a regimenes tributarios especiales y TD = TOTALMENTE
laborales DE ACUERDO
Beneficios 4. Emitir comprobantes de pago A = DE ACUERDO
tributarios 5. Acceder a descuentos tributarios | = INDIFERENTE
6.Devoluciones del igv D = DESACUERDO
TA = TOTALMENTE EN DESACUERDO
FORMALIZACION
TRIBUTARIA
1. Otorgamiento de créditos TD = TOTALMENTE
2. Credibilidad ante los proveedores DE ACUERDO
i 3. Ordenamiento de las finanzas A = DE ACUERDO "
Beneﬁc}os 4. Integrarse como organizacién legalmente | = INDIFERENTE Ordinal
comerciales constituida D = DESACUERDO
5. Asegurar una justo competencia de precios TA = TOTALMENTE EN DESACUERDO Escala Likert
6.Participacion e licitaciones
1. Detraccién
2. Retencion TD = TOTALMENTE
RECAUDACION ?l geég:izz::):special de renta DE ACUERDO
TRIBUTARL Presion fiscal 5. Régimen mype tributario ?= &i)ﬁ:il;i:??
6.Régimen general D = DESACUERDO
TA = TOTALMENTE EN DESACUERDO
1. Declaraciéon mensual TD = TOTALMENTE
2. Declaracion anual DE ACUERDO
X i 3. Impuesto general a las ventas A = DE ACUERDO
Obligaciones 4. Impuesto a la Renta | = INDIFERENTE
Tributarias 5. Nuevo régimen unico simplificado D = DESACUERDO
6.Impuesto selectivo al consumo TA = TOTALMENTE EN DESACUERDO
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N°

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el nivel de Formalizacion Tributaria.

MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo
DIMENSIONES / items
FORMALIZACION TRIBUTARIA

BENEFICIOS TRIBUTARIOS

Esta de acuerdo, jque a través del crédito fiscal se puede
pagar menos impuestos IGV?

(Conoce Ud. que los regimenes especiales para las
pequenas y medianas empresas brindan ciertos descuentos a
las obligaciones tributarias?

(Conoce Ud. que emitir comprobantes de pago, permite
sustentar la posesion de su mercaderia, contabilizar sus
adquisiciones y sustentar su costo o gasto?

(Conoce Ud. que através de la formalizacion tiene beneficios
tributarios, (deducciones, diferimientos y devoluciones, etc.)
BENEFICIOS COMERCIALES

;Conoce Ud. que las empresas formales tienen acceso al

otorgamiento de créditos?

i;Considera que a través de la formalizacion los
contribuyentes tienen ciertos beneficios como acceso al
financiamiento?

A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

Pertinencia’ Relevancia? Claridad?

MD

MD

D

A

MA MD D A MA MD D A MA

X X X
X X X
X X X
X X X

MA MD D A MA MD D A MA

Sugerencias
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10.

11

12;

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

;Conoce Ud. que uno de los requisitos que demuestra
credibilidad para el otorgamiento de créditos por parte de un
proveedor es que tu negocio este formalizado?

Conoce Ud. que uno de los pasos para ordenar las finanzas
y tener un impacto en las finanzas es la formalizacion?
iSabias que una empresa formalmente constituida puede
obtener diversos incentivos y beneficios comerciales
(beneficios tributarios, créditos financieros, participacion en
licitaciones del estado, etc.)?

;Considera Ud. que mientras mas negocios estén
formalizados, evitara el cierre de su negocio?

(Considera Ud. que uno de los beneficios para que un
negocio puede participar en licitaciones es que debe estar
formalizado?

RECAUDACION TRIBUTARIA

(Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
detracciones? (pagos tributarios, liberacion de saldo a favor)
iConoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
retencion (devolucion, pago de tributos IGV))?

i(Conoce Ud. los beneficios que brinda el sistema de
percepcion (devolucion, pago de tributos (IGV))?

iConoce Ud. los beneficios que brinda este Régimen
Especial de Renta?

(Conoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
MYPE?

iConoce Ud. de los beneficios que brinda este Régimen
General?

De no tener conocimiento de los regimenes tributarios,
jestaria de acuerdo en recibir capacitaciones?
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

i;Considera Ud. que las declaraciones mensuales, son
importantes para el contribuyente?

MD

MD

D

A MA

MD

MD

D

A MA

MD

MD
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20.
21.
22
23.
24.
25.

iConsidera Ud. que la declaracion anual, son importantes
para el contribuyente?

(Conoce Ud. sobre el Importe General a las Ventas??
Conoce Ud. sobre el Impuesto de Renta?

;Conoce Ud. sobre Régimen Unico Simplificado?

(Conoce Ud. sobre el Impuesto Selectivo al Consumo?

De no tener conocimiento de las obligaciones tributarias,
Jestaria de acuerdo en recibir capacitaciones?

Observaciones:

X X X X X

X X X X X

X X X X X
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Carlos Alberto Vasquez Villanueva DNI:00238680
Especialidad del validador: Metodologia de Investigacion

N° de afios de Experiencia profesional: 27 anos

22 de enero del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo \ _____
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firnmva d 3 xp%%nformante.
suficientes para medir la dimension

specialidad
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr.: Martin Cabrera Arias DNI: 08870041

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion

N° de anos de Experiencia profesional: 10 afios

22 de enero del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. =

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o ’_7
dimensién especifica del constructo - 9
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es W"Yﬁ‘iﬁé‘f_‘lﬂ)

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimensién Dr. Martin Cabrera Arias
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Amit Roy Flores Rivera DNI:41609920
Especialidad del validador: Auditoria integral y Gestion Publica y Gobernabilidad.

N° de afos de Experiencia profesional: 7 anos

22 de enero del 2023
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o e
dimensioén especifica del constructo = 3
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Especialidad



ANEXO 05 - CONFIABILIDAD

Fiabilidad
Escala: Formalizacion Tributaria
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos
978 11

Escala: Recaudacion Tributaria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,955 14
Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.5] Inaceptable
[0.5:0.6] Pobre
[0.6:0.7] Débil
[0,7 : 0.8] Aceptable
[0.8:0.9] Bueno
[0,9:1] Excelente

Fuente: Chaves y Rodriguez (2018)



ANEXO 07 — CARTA DE AUTORIZACION DE LA EMPRESA

MUNICIPALIDAD DISTRIVAL B¢ £4A
“":ﬂlomﬁmwn w0 S i

e 19 ENE. 203
FORMULARIO UNICO DE TRAMITE (F.U.T.) 00 (23 " 23

“VILLA DE ARNEDO" (Formato Gratuito) Ty

1. SUMILLA

ol c\TO WMEOYMBCION sobYe 1pg comerc piles dv\

mercado de abesios pe  cHancaN

2 AUTORIDAD AQUIENDIRIGE: i

alvayez  pndvwade  Joan

[3- paTos DEL SoLICITANTE:

3.1 Nombre y Apellido y/o Nombre de la Entidad a la que representa
Teon Aleiond’®  hoern  pondragon / Sh@mije i¢) ROsunid Weredio Batba

3.2D.N.I 3.3 Carné de Extranjeria

UEERR993 | 31212537

3.4 Domicilio (Av. / Calle / Jirén / Psje. / N° / Dpto. / Mz. / Lote / Urb.)

colle GconctA atonso 11,21 ORR, APARNIO

3.5 Distrito % 3.6 Provincia 3.7 Departamento
Hoarol ; ,%“,3“"‘1\ LG
3.8 Teléfono 3.9 Celular 3.10 Correo Electrénico (e-mail)
QO2349GHS Jhowwrd 43@ oSN\ooK _ cowm

4. FUNDAMENTACION DE LA SOLICITUD:

he dividib a vsied yespeTupsameviie con (o »ma\tdﬂd de olicvinY o SKIB  \wapovwiaoa

de\ wiercado dp  Abpsios de- chancOy |

-\’ poblacidn (aho 2097 )

— pelaltaY ru\'ﬂidad de covertoantes por cado FBYO (aho 7072)

case 040 de W cavrer® de coniatahdad v aaothviene estodianie del ¢oiso de Javlacion ea 1o

gunersidad cesay vole30 10 conl el yeal2ONGO M proyeclo ge iesis ‘subu " foraph 2o adn
\

T bSlaYio 0 108 ¢ m?vr'\\nﬂt’ﬁ de\ waeveado de abodlo de choneonN 20070 .
oo Lo oveneslo ngyndecdo dp adieviing ool Todo 1o co\Ohomcion que se popda kiade! ol yesPedd

5. DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

- cOPID DN

= copia de Pochillev@le

- ficha de wiglxicolm

- coadonc® do exresudd

6. TOTAL DE FOLIOS

choncod, 19 de cvievo o3

7. LUGAR Y FECHA 8. FIRMA DEL SOLICITANTE / REPRESENTANTE

R a0 it s R 58



¢ > MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHANCAY
{ G SUBGERENCIA DE MERCADOS
.‘\. & * «ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Chancay, 31 de enero de 2023

Carta N° 164-2023-VIDCH/GDEyPI/SGM

Senor(a)
JUAN ALEJANDRO HUERTA MONDRAGON / JHOMIRA DEL ROSARIO HEREDIA BARBA

Asunto: Se autoriza la informacion solicitada

De mi especial consideracion:

Por medio del presente, me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y a la vez hacer de
su conocimiento lo siguiente:

Que, habiendo recibido su expediente N° 001272 - 23, de fecha 19 de enero del presente
aiio, donde su persona, identificada con DNI N° 46883993 quien solicita informacién sobre los
comerciantes del mercado de abasto de Chancay.

Y habiendo adjuntado la documentacion necesaria para ver que lo necesita para su tesis
como egresado de la carrera de contabilidad, en tal sentido se adjunta a la presente lo solicitado
por su persona.

Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente,

=l

LIC. CINTHYA YOHANA VILLAFAN DIAZ
SUB GERENTE DE MERCADOS
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—

(aZazs MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHANCAY )
OFICINA DE TRAMITE DOCUMENTARIO Y ARCHMIVO

ro‘l‘-o: Qé.——— Hora: ——-LO—'/S—g
P EFEE-D

’ R Expediepte N‘:OOZSQS —2;
¥ FORMULARIO UNICO DE TRAMITE (F. J.'Ie..)
“VILLA DE ARNEDO” (Formato Gratuito) 7

DL

1. SUMILI

v - g i ./ 3 :
NTI031ZacON_pav yeehzQyY Lo inveslicocion, oplicayY
106 n<Tameriios de eeolecaidn de daios v Publhi cocion

de o¢ yesolTndoc de o ynvehigacion.

2. AUTORIDAD A QUIEN DIRIGE:
Joan A\\JD\(P" ﬂndtade Alzn\de de o ﬂommoa\mbé DS\ de C\'\DV\CD\I

[ 5. DATOS DEL SOLICITANTE:

3.1 Nombre y Apellido y/o Nombre de la Entidad a la que representa

Sean_Aleiondio Weila viondyagon [ Shomisa de) Rogavin Heredo Rovba

3.2D.N.L 3.3 Carné de Extranjeria

HE2£13993 142429372

3.4 Domicilio (Av. / Calle / Jirén / Psje. / N° / Dpto. / Mz. / Lote / Urb.)

cRLLE GBI plowséD 1124 pRB . OPANNVGIO

3.5 Distrito 3.6 Provincia 3.7 Departamento
pueva) Hpaval LR
3.8 Teléfono 3.9 Celular 3.10 Correo Electrénico (e-mail)
002319635 Jhovao - AZ@ ouTiook . cown

4. FUNDAMENTACION DE LA SOLICITUD:

e

dad de LohcaY g egie \npphvnaddn

e dwid0 o uded ¥espeiudsamedie con \a Tinal

comps eeyesados de la coecoeld pYOEeSional de contanilided de \o OnweY<idad Suv Pegv0 N Povl Oplay

0l ' BN e

QAR i i iy
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sp Ho WSTo por coviveiedi® exe oW o eSTIROA 0N Telnconado ol fewa  de ° wrrnu\\zoooﬂ

DibSdio Y ¢u elacion con la Recaoddcion Tribdona de ot comer-nnied de) neicadd romideo)

de Abagios cpancod. (afo 20272 . Pava To) REECI0 Solicio o vs1e0 ; = aplicacion de \0S sl el
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I 5. DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

- copia de DN

- cOPla 4O BOchiIleydD

— conchincid_de exresado

6. TOTALDE FOLIOS

7. LUGARY FECHA 8. FIRMA DEL SOLICITANTE / REPRESENTANTE




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CHANCAY

SUBGERENCIA DE MERCADOS
ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Chancay, 10 de febrero de 2023

Carta N° 187-2023-MDCH/GDEyPI/SGM

Senor(a)
JUAN ALEJANDRO HUERTA MONDRAGON / JHOMIRA DEL ROSARIO HEREDIA BARBA

Asunto: Se autoriza realizar la recoleccién de datos

De mi especial consideracion:

Por medio del presente, me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y a la vez hacer de su

conocimiento lo siguiente:
Que, habiendo recibido su expediente N° 002593-23, de fecha 06 de febrero del presente ano,
donde su persona, identificado con DNI N° 46883993 quien solicita permiso para aplicacién de los

instrumentos de recoleccion de datos, para el dia 13 de febrero del 2023.

En tal sentido, y habiendo cumplido con la documentaciéon presentada, se AUTORIZA el
permiso para que pueda ingresar juntamente con su comparnera ha realizar dicha recoleccion de datos.

Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente,

H

LIC. CINTHYA YOHANA VILLAFAN DIAZ
SUB GERENTE DE MERCADOS




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VASQUEZ CAMPOS SALOMON AXEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, asesor de Tesis titulada: "Formalizaciéon Tributaria
y la Recaudacion Tributaria de los comerciantes del Mercado Municipal de Abastos
Chancay, 2023.

", cuyos autores son HEREDIA BARBA JHOMIRA DEL ROSARIO, HUERTA
MONDRAGON JUAN ALEJANDRO, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 30 de Marzo del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
VASQUEZ CAMPOS SALOMON AXEL Firmado electrénicamente
ORCID: 0000-0001-9405-0794 30-03-2023 21.09:25

Caodigo documento Trilce: TRI - 0539824

oo INVESTIGA
.m.' ucv






