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Resumen

La tesis tuvo por objetivo de estudio determinar la influencia de las cuentas
por cobrar en la liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones
Costa SRL, periodo 2018-2021. El enfoque bajo la cual se desarrollé fue
cuantitativo de tipo aplicado con disefio no experimental transversal de tipo
correlacional. La poblacién estuvo conformada por 33 trabajadores y estados
financieros a partir de la cual se seleccion6 a 4 trabajadores y los estados
financieros referidos a las cuentas por cobrar comerciales. La técnica de acopio de
datos fue la encuesta y analisis documental aplicado a través del instrumento
cuestionario y ficha de analisis documental. se hall6é por resultados una correlacién,
muy alta entre las variables cuentas por cobrar y liquidez con r=0,900 (90%) y el
p=0,000 <0,05. Concluyendo que las cuentas por cobrar si influyen
significativamente en la liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.

Palabras claves: Cuentas por cobrar, liquidez, prueba &acida, prueba

defensiva, liquidez corriente.
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Abstract

The objective of the thesis was to determine the influence of accounts
receivable in the liquidity of the company Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, period 2018-2021. The approach under which it was
developed was a quantitative applied type with a cross-sectional non-experimental
design of a correlational type. The population consisted of 33 workers and financial
statements from which 4 workers were selected and the financial statementsreferred
to commercial accounts receivable. The data collection technique was thesurvey
and documentary analysis applied through the questionnaire instrument and
document analysis sheet. Results found a very high correlation between the
variables accounts receivable and liquidity with r=0.900 (90%) and p=0.000 <0.05.
Concluding that accounts receivable are significantly influence the liquidity of the
company Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, period 2018-
2021.

Key words: Accounts receivable, liquidity, acid test, defensive test, current

liquidity
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I. INTRODUCCION

Actualmente la liquidez que presentan las empresas va en funcion de la fecha de
pago de los clientes, sin embargo, no todos logran cumplir en las fechas pactadas,
lo que genera un desbalance en sus proyecciones realizadas. Esto conlleva al
incumplimiento de sus obligaciones que tienen con los proveedores, personal de
trabajo, entidades financieras y con el mismo estado de su nacion. En esa misma
linea, Cruz y Cruzado (2021) sostuvo que las cuentas por cobrar cumplen un rol
muy importante en una empresa, pues permitieron afrontar obligaciones futuras,
este cumplimiento dependera de la gestion que realice el area encargada, ya que
tiene por funcidn realizar las respectivas coordinaciones y dirigir aquellas
transacciones a crédito, el riesgo que se corre es que estd descienda

considerablemente a causa de las ventas o la prestacion de servicios.

De acuerdo con Arias (2020) se consideré a las cuentas por cobrar como un
acontecimiento constante que afrontan las entidades de los diversos sectores
econdémicos en cuanto a su naturaleza y nivel de obstaculo que presenta el
mercado de caracter industrial; por ello, es de vital importancia que los diversos
sectores cambien y renueven sus procesos de cobranza, sus métodos de control
y sus politicas con la finalidad ser eficientes, si se aplaza el cobro de las mismas
afecta a la liquidez de la entidad incumpliendo asi con sus obligaciones. En
Ecuador, la empresa Audigenios S. A. presento serios problemas con sus cuentas
por cobrar no relacionadas correspondiente al afio 2020, pues se caracterizd por
no contar con un adecuado manual de cobro, tanto asi que se incrementaron en un
6,95% respecto del afio 2019, en términos monetarios equivale a $ 32.279,60

(délares americanos) (Pazmifio, 2022).

En el Perd, en los ultimos afios, en cuanto a lo referente a las actividades de
produccion y de servicios; se dio mas a menudo a través del medio de pago al
crédito siendo esta la manera mas eficaz de obtener mas clientes, generando asi
un aumento en el volumen de sus ventas. Pero esta politica de pago fuese eficiente
si las entidades realizan de manera correcta las politicas y condiciones al momento
de aprobar los créditos. Los indicadores de gestion mostraron la eficiencia de

activos circulantes que posee la entidad en relacion a los ingresos recaudados, la



consecuencia se refleja en las politicas y procedimientos utilizados en el uso de los
ingresos recaudados de las ventas al crédito (Requiz, 2020). De acuerdo con
investigaciones, se detalla que entre el 2015 al 2019, la empresa del sector lacteo
Laive SA tuvo los valores mas bajos en lo que corresponde a la rotacion de cuentas
por cobrar, tuvo 9,56% en el 2015y 8,85% en el 2019. Es por ello que actualmente
las empresas de cualquier rubro deben de tener una buena administracién de las
cuentas por cobrar ya que esto permite tener una buena liquidez (Vasquez et al.,
2021). En Lima, el personal encargado de las finanzas de las empresas, en su
mayoria se caracterizan por no llevar correctamente las cuentas por cobrar, lo que
conlleva a que los dias de pago no coincidan con los dias en que se le cobra al
cliente, perjudicando a la empresa por la falta de liquidez y a su vez incumpla con

sus obligaciones correspondientes (Moralles & Carhuancho, 2020).

Segun Rojas (2020) resalté que este fallo se debié porque muchas vecesel
personal encargado no se encuentra capacitado sobre la correcta aplicacion de la
normativa y no logran detectar a tiempo las infracciones. Asimismo, sostuvo quela
causa central del retraso en el pago de las obligaciones del cliente se debe a la
inadecuada gestidn de politicas de cobranza, es por ello que estas entidades sobre

todo del sector servicios de Lima registraron un elevado importe en sus cuentas.

Estas cuentas por cobrar comerciales tuvieron caracteristicas Unicas que las
diferencian de otras clases de activos. Las caracteristicas de una cartera de
cuentas por cobrar comerciales varian de una compafiia a otra y estan muy
influenciadas por la industria y las practicas comerciales. Las cuentas por cobrar
comerciales son generalmente una deuda a corto plazo que vence entre 30 y 90
dias después de la fecha de la factura. La naturaleza a corto plazo y las tasas de
pago rapidas significan que las transacciones tienden a tener largos periodos de
renovacion, y las mejoras crediticias se reevallan y restablecen periédicamente en
cada fecha de compra de la cartera. La evaluacion continua de la cartera conduce
a un mecanismo dindmico mediante el cual se requiere mas mejora crediticia a
medida que aumenta el riesgo de la cartera y se requiere menos mejora crediticia

a medida que mejora la calidad de la cartera (FitchRatings, 2021).



La empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, tiene 9
afos de funcionamiento, dedicandose al alquiler y arriendo de maquinaria, bienes
tangibles, asi como a la venta de repuestos y accesorios de estos. En el largo
tiempo que viene funcionando es notable su crecimiento y se mantiene en el
mercado hasta la fecha cumpliendo de manera eficiente sus actividades, pero es
notable la problematica en cuanto a sus cuentas por cobrar debido a la existencia
de una inadecuada gestion por parte del area de administracién y cobranzas ya que
actualmente posee larga cartera de cuentas por cobrar vencidas generando como
consecuencia el incumpliendo de sus compromisos a corto y largo plazo por la falta

de liquidez.

En relacion a lo descrito se propuso como problema general: ¢(De qué
manera las cuentas por cobrar influyen en la liquidez de la empresa Praxis

Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL durante periodo 2018 — 20217

Se justificé de manera practica porque permitio alcanzar los objetivos que se
plantearon; la informacion sirvi6 como punto de inicio para las investigaciones. Asi
mismo, presento una justificacion tedrica, ya que aumento los conocimientos de las
variables estudiadas, pues aporto en las investigaciones académicas. Por otro lado,
presentdé una justificacion social, (beneficio) pues el estudio beneficio
principalmente a la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL
porque se planted una propuesta de solucién a su problematica, también a las

empresas con similares problemas y a cualquier interesado en estos temas.

El objetivo general fue determinar la influencia de las cuentas por cobrar en
la liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,
periodo 2018-2021, asi mismo; tuvo como objetivos especificos: ldentificar la
influencia entre los métodos de cobranza y liquidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021, asimismo,
identificar la influencia entre la morosidad y liguidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021. Identificar la
influencia entre el nivel de incobrabilidad y la liquidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021. Analizar la
liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,

periodo 2018-2021; y proponer estrategias para mejorar la liquidez en la empresa
3



Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.

Se plante6 como hipoétesis general: H1: Las cuentas por cobrar si influyen
significativamente en la liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021 y como hipétesis nula: HO: Lascuentas
por cobrar no influyen significativamente en liquidez de la empresa Praxis

Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL., periodo 2018-2021.

Se tuvo como hipétesis especificas: Si existe influencia entre los métodos de
cobranza vy liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones
Costa SRL, periodo 2018-2021, asimismo, si existe influencia entre la morosidad y
liquidezde la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,
periodo 2018-2021. Si existe influencia entre el nivel de incobrabilidad y la liquidez
de laempresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.



ll. MARCO TEORICO

En el contexto nacional se encontraron a Vasquez et al. (2021) en Lima, se
propusieron analizar sus cuentas por cobrar y su liquidez de industria lactea listada
en la BVL. El estudio fue comparativo - descriptivo con esbozo no experimental
transversal, su unidad de estudio lo conformaron 20 estados financieros anuales de
los afios 2015 al 2019, la cual fue analizado con la técnica de acopio de informacion
andlisis documental a través del dispositivo ficha de analisis. Los resultados fueron,
que, el grupo Gloria SA alcanzo un mejor indice de adecuacién de cobranza debido
a la recuperacion mas rapida de los créditos que otorgd, mientras que Laive SA
tardo en recuperar efectivo de las ventas; en cuanto a la liquidez, la deuda de corto
plazo de ambas empresas Solvencia es bueno, superando las expectativas. Los
autores concluyeron que, a través de excelentes estdndares de cobranza, las
companiias obtuvieron una liquidez considerable para generar los pagos, evitando
una actividad econdémica en la que la produccién se estancaba. Asi mismo, Latorre
et al. (2021) en el texto cientifico de Chiclayo propuso estandarizar la funcion de las
cuentas obligatorias y demostro el impacto de la liquidez provista en la rentabilidad
de las empresas. El estudio fue de tipo descriptivo correlacional, con una poblacién
y muestra conformada por los balances estatales y generales correspondientes al
afio 2019, también analizados por la misma técnica que recolecto informacion de
observacion documental a través de la herramienta tabla de observacion
documental. Obtuvo una correlacion directa entre las cuentas por cobrar y la
liquidez, enfatizando que ambas variables estan directamente relacionadas con el

propadsito de lograr rentabilidad y crecimiento sostenido en un entorno empresarial.

Mantilla y Huanca (2020) en Lima, investigo sobre la relacién entre las
cuentas por cobrar comerciales y la liquidez para una empresa de servicios a través
del método cuantitativo y disefio longitudinal no experimental. Su poblacion y
muestra estuvo conformado por 36 estados financieros mensuales de 2017 a 2019,
los mismos que fueron analizados con el método de acopio de datos andlisis
documental a través del instrumento de acopio de datos ficha de andlisis
documental. Los resultados mostraron que, en la empresa de servicios GF
Alimentos del Perad S.A.C., durante el periodo 2017-2019, existid6 una relacion

significativa entre los indicadores que miden sus cuentas por cobrar y la capacidad
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de la empresa para cumplir con los pagos realizados a terceros en tiempo y forma
dentro de un periodo de tiempo limitado, sin cambiar sus objetivos econémicos y

financieros.

Ortiz et al. (2020) en Lima, diagnostico las condiciones de las cuentas por
cobrar y su impacto en los estados financieros de las empresas de servicios. El
estudio se desarrollé bajo un método mixto de disefio integral, se utilizé entrevistas
y analisis bibliografico como técnica de recoleccion de datos, como herramienta
guia de entrevista y formulario de andlisis bibliogréfico, para la poblacion de tres
personas y el estado financiero anual 2016 hasta 2018. Obtuvieron por resultados
que, la relacién de activos circulantes por cobrar a activos totales fue de 16,34% en
2016, 18,30% en 2017, pero 31,72% en 2018, que no fue la relacion porcentual
esperada. En el 2018, debido a la falta de procedimientos de cobranza, se realizé
15,92 cobranzas a lo largo del afio, y las cobranzas se realiz6 cada 22,62 dias.
Rufasto y Mendoza (2020) en Piura se plantearon por objetivo general de estudio
diagnosticar la liquidez de una empresa, desarrollaron su estudio bajo el enfoque
mixto y tipo aplicada, de disefio no experimental, la poblacién y muestra estuvo
conformada por cinco individuos, los estados financieros, y las técnicas de
recoleccion de datos fueron la entrevista y el andlisis de documentos, como
herramientas de guia de entrevistas y formularios de analisis de documentos.

Concluyeron que la gestion financiera fue inadecuada por los resultados.

En el contexto internacional entre los estudios que destacaron es el de Asri
et al. (2021) en Indonesia se plantearon por objetivo de estudio determinar el
impacto de la rotacion de efectivo y la rotacion de cuentas por cobrar en la liquidez.
El método fue cuantitativo y su poblacion y muestra incluyeron datos de series
temporales de 2014 a 2018 adquiridos de BV en Indonesia. Se utilizaron como
herramienta de archivo de analisis de documentos y anadlisis de documentos
técnicos de recopilacion de datos. A través de sus resultados, encontraron que la
rotacion de efectivo afecto positivamente la solvencia de las entidades estudiadas,
mientras que la rotacion de cuentas por cobrar no afecto la liquidez. Sin embargo,
la rotacion de efectivo y la rotacion de cuentas por cobrar tuvieron un impacto
positivo en la liquidez. Concluyeron que esto les permitié demostrar que la empresa

no tenia problemas de liquidez y que las cuentas por cobrar no se vieron afectadas.

6



Estrella (2021) en Ecuador se propusieron observar la relacion entre las
cuentas por cobrar y los controles internos en 2019-2020. El enfoque de la
investigacion fue cuantitativo, tomando como poblacién y muestra los estados
financieros de 2019 y 2020, utilizando como técnica de recoleccién de datos el
analisis de documentos y como herramienta el formulario de analisis de
documentos. Los resultados mostraron que la probabilidad de que una empresa
pague cada dolar de deuda es de 2,32 en 2019 y 8 en 2020, ambas
significativamente menores en el corto plazo, lo que sugiri6 menores recursos para
cumplir con las obligaciones monetarias. Lo que concluyo en que la empresa tiene
problemas de liquidez, no contd con un area de cobro efectiva, tuvo problemas

econdémicos, y que la pandemia jugo en su contra.

Rusdiyanto et al. (2019) en Indonesia, se plasmaron evaluar el impacto de
los aumentos en las ventas, la rotacién de cuentas por cobrar y el flujo de caja
operativo sobre la liquidez utilizando un disefio no experimental cuantitativo, con
una poblacion y una muestra compuesta por estados financieros de 2010 a 2018,
la técnica fue el andlisis de literatura y la herramienta de recoleccion de datos fue
el formulario de andlisis de literatura. A partir de sus resultados, encontraron que
se podia deducir el desarrollo de las ventas de PT y la rotacion de cuentas por
cobrar. Unilever Indonesia no tiene impacto en la liquidez de PT., mientras que el
fluo de efectivo operativo afecta la liquidez de PT Unilever Indonesia Plc.
Concluyeron que las fluctuaciones en las ventas de la empresa y el volumen de
negocios de las cuentas por cobrar no tuvieron efecto en la liquidez de PT. Unilever
Indonesia Plc afecto la liquidez de PT Unilever Indonesia Plc a pesar del aumento
o disminucién del flujo de efectivo operativo. Por ultimo, Hada et al. (2018) en
Rumania, el principal objetivo fue sefalar la importancia de los diagnosticos de
liquidez y solvencia financiera como medio para evaluar la capacidad de pago de
una entidad a corto y largo plazo. El estudio fue de tipo bibliografico, y la poblacion
y muestra estuvo conformada por los estados financieros de 10 empresas
correspondientes del afio 2015 al 2017, utilizadas como técnicas de recolecciéon de
datos, analisis documental y herramientas documentales de analisis documental. A
través de los resultados encontraron que la empresa objeto de analisis contaba con

una buena liquidez financiera, reflejando la correcta solvencia, sin embargo, si



tuviera dificultad con el nivel de solvencia, no seria capaz de cumplir con sus
obligaciones satisfactoriamente. Los autores concluyeron que el diagndstico
continuo en una empresa puede lograr una vision realista a largo plazo, ya que

identifica debilidades y fortalezas.

Respecto al referencial tedrico se tuvo como primera variable a las cuentas
por cobrar, segun Edmonds et al (2019) represento los saldos dinerarios que un
cliente le debe a una empresa, pero también son los activos de esta y se registran
para el reconocimiento de los ingresos de la entidad. Burga y Rodrigo (2019) las
definieron como aquel resultado de la prestacion de algun servicio y de las ventas
realizadas a crédito a sus respectivos clientes, esta accion se hizo por escrito o de
forma oral, donde se brindoé las facilidades de pago para el cumplimiento del pacto.
Por su parte, Jung et al. (2018) indican que se deben facturar ya que, al no hacerlo,
la empresa puede incurrir en pérdidas. Su gestion se debio reflejar en la informacion

financiera de cada empresa (Arias, 2020).

Sus caracteristicas relevantes fueron que los derechos por parte de la
empresa son cobrados en el tiempo pactado, es decir dentro del corto, mediano o
largo plazo, depende de lo que se estipulo en el acuerdo con el cliente deudor.
Antes de hacerlo, fue necesario evaluar el historial crediticio y financiero de la
persona que realizo la venta a crédito. También se requirié referencias para la
contabilidad, la determinacién de los términos de pago e interés y el uso de
diferentes métodos de pago (Ochoa & Palma, 2021). Siguiendo a Requiz (2020) las
dimensiones de esta variable fueron 3: métodos de cobranza, morosidad y cuentas
incobrables. Para el caso de la primera dimension fue medida mediante dos

indicadores:

e Rotacion de cuentas por cobrar

Ingresos
Cuentas por cobrar

Rotacion de cuentas por cobrar = -

o Periodo promedio de cobranza

Dias en el afio
Rotacién de cuentas por cobrar

Periodo promedio de cobranza =



Para el caso de la segunda dimension se midi6 a través:
o Nivel de morosidad

Cuenta por cobrar
Ingresos

Nivel de morosidad =

Para el caso de la tercera dimension por medio de:
o Nivel de incobrabilidad

Deudores incobrables
Nivel de incobrabilidad = Cuentas por cobrar

Mientras que la segunda variable de estudio estuvo enfocada a la liquidez,
para ello Aranda y Canaza (2018) es la capacidad de pago que una empresa debid
hacer frente a sus obligaciones operativas y financieras. Para Requiz (2020) las
dimensiones de esta variable fueron la liquidez corriente, prueba acida y la prueba
defensiva. Segun Quiroz et al. (2019) la primera de ellas represento la capacidad
de los activos que tuvo una empresa esperando que en el corto plazo se transforme
en efectivo con el fin de poder cubrir las deudas generadas por la organizacion. Por
su parte como se citd en Celis y Atencio, (2018) sostuve su calculo tomando en

cuenta los siguientes indicadores:

Activos corrientes
Pasivos corrientes

Liquidez corriente =

Donde el resultado debié ser mayor a la unidad, caso contrario la
organizacion present6 problemas para cubrir sus deudas.

La liquidez acida también se le conocié como prueba de fuego debido a la
exigencia que presento a la hora de medir la liquidez (Rassa, 2018). Fue entendida
como aquella capacidad econémica que tuvo una empresa para cubrir todas

deudas en el corto plazo. Utilizo la siguiente formula:

Activo corriente — inventarios — gastos pagados por anticipado
Pasivo corriente

Prueba acida =



Si el resultado fue uno, la empresa no tuvo problemas financieros, pero si es
menor a la unidad tampoco pudo representar un problema de liquidez ya que
pudieron existir otros factores que intervinieron (Quiroz et al., 2019).

Finalmente, se encontrd la tercera dimension y fue la prueba defensiva, el
cual fue un ratio que permitié medir la solvencia de una entidad, dicho de otra forma,
fue una forma rapida de identificar si tuvo liquidez o no, incluso fue considerada
como la mejor prueba de las anteriores, ya que solo se basoé en efectivo y deja de
lado las cuentas por cobrar, la razon de esto Ultimo es que ese dinero aun no fue
recuperado. Esta prueba se calculé6 tomando en cuenta el efectivo que tuvo la
empresa (Pifian et al., 2022). Segun Requiz (2020) su formula fue:

Prueba de Efectivo y equivalentes de efectivo

: = - - X 100
solvencia Pasivo corriente

Y se analiz6 en un tiempo menor a un afio.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion

3.1.1. Tipo

Fue de tipo aplicada porque se describieron las variables de estudio y se
brindé una alternativa de solucion a través de una propuesta. Para Naupas et al.,
(2018) estos estudios se presentaron como caracteristica basadas en teorias
establecidas para la solucibn o alternativas de solucion ante un problema

identificado; estos estudios fueron muy utilizados en las ciencias sociales.

Asimismo, el estudio siguié un enfoque cuantitativo, segun Basias y Pollalis
(2018) su caracteristica fue que analizaron datos que se pudieron contabilizar, por
ello los datos se procesaron y se analizaron mediante la estadistica y finalmente

los resultados fueron mostrados en tablas de frecuencia.
3.1.2. Diseifo

Siguié un disefio no experimental, para Glasofer y Townsend (2020), en
estos estudios no existieron manipulacion de variables ya que el investigador solo
se dedicO a observar los sucesos sin intervencion alguna. El estudio también fue
transversal porgue la investigacion se realizd en un determinado periodo de tiempo.
Asimismo, fue correlacional porque busc6 determinar la influencia entre las dos

variables.

Disefio:

_

M r

S

Donde:

Ov1

M: Estados financieros de la empresa Praxis maquinarias y equipos

operaciones costa S.R.L
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Ov1: Cuentas por cobrar
Ovz: Liquidez
r: Relacion entre 01y 02

3.2. Variables y operacionalizacién

3.2.1. Variables
Independiente: Cuentas por cobrar
Definicion conceptual

Representaron los saldos dinerarios que un cliente le debia a una empresa,
pero también fueron los activos de estd y se registraron para el reconocimiento de

los ingresos de la entidad (Edmonds et al., 2019).
Definicién operacional

La variable cuentas por cobrar se midi6 mediante los métodos de cobranza,
morosidad y nivel de incobrabilidad; para ello se aplicé una ficha de analisis

documental y un cuestionario.
Dimensiones
Métodos de cobranza, morosidad, nivel de incobrabilidad
Indicadores

Rotacién de cuentas por cobrar, rotacion de cuentas por cobrar, morosidad,

nivel de incobrabilidad
Escala

Nominal, Likert
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Dependiente: Liquidez
Definicion conceptual

Capacidad de pago que tuvo una empresa para solventar sus operaciones y

obligaciones financieras segun (Aranda & Canaza, 2018).
Definicion operacional

La variable liquidez se midi6 mediante la liquidez corriente, prueba acida y
prueba defensiva; para ello se aplicé una ficha de andlisis documental y un

cuestionario.
Dimensiones
Liquidez corriente, prueba acida, prueba defensiva
Indicadores
Liquidez corriente, prueba acida, prueba de solvencia.
Escala
Nominal, Likert
3.2.2. Operacionalizacion

La operacionalizacion para el estudio se disefié en el anexo 6.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1. Poblacioén

Arias et al. (2016), la definio6 como un grupo de elementos accesibles que
son la base para seleccionar la muestra y los criterios predeterminados. En ese
sentido, la poblacion estuvo constituida por los estados financieros y por 33
colaboradores de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa
SRL.
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Criterios de inclusion, se consideraron al personal del area contable el cual
estuvo conformado por un contador general y un jefe del area mencionada, asi
como por el area de gerencia, quienes los conforman un subgerente y el gerente
general de la empresa en estudio. En total fueron 4 trabajadores. Por otro lado, de
los estados financieros, solo se consideraron al estado de situacion financiera

respecto a las cuentas por cobrar comerciales.

Criterios de exclusiéon, no se consideraron a 29 trabajadores porque no
tuvieron el conocimiento sobre las variables de estudio. De los estados financieros
no se tomaron en cuenta al estado de flujo de efectivo y al estado de cambios en el

patrimonio.
3.3.2. Muestra

Estuvo conformada por 4 trabajadores de la empresa en estudio (2 gerentes
y dos contadores), asimismo estuvo constituida por el estado de situacion financiera

y el estado de resultados del periodo 2018-2021.
3.3.3. Muestreo

El muestreo se caracterizé por ser no probabilistico por conveniencia, esto

debido a la disposicion de informacién brindada por la empresa en estudio.
3.3.4. Unidad de analisis

La unidad de andlisis fueron los estados financieros y los trabajadores del

area contable y gerencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

La técnica empleada para la recopilacion de la informacién fue el analisis
documental, Naupas et al., (2018) sostuvieron que permitid sistematizar la
informacion de una forma clara y concisa. Por ello, se reviso informacion secundaria
como son los estados financieros correspondientes a los afios 2018-2021, la misma

gue fue proporcionada por la empresa elegida.
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Segun Greenfield y Greener (2016) la técnica encuesta fue muy utilizada por
los investigadores porque permitié recopilar informacion de cada una de las
variables estudiadas mediante preguntas debidamente estructuradas. Esta técnica

permitié desarrollar el objetivo general del presente estudio.
3.4.2. Instrumentos

El instrumento para el presente estudio fue la ficha de analisis documental,
donde se detall6 de forma especificada las categorias para la recopilacion de la

informacioén. Este instrumento se encuentra en el anexo 7.

Otro de los instrumentos es el cuestionario, el cual fue aplicado al area
contable y gerencia. Para la variable cuentas por cobrar el cuestionario consta de

9 items, mientras que para la variable liquidez lo conforman 11 (ver anexo 7).
3.4.3. Validez

El instrumento fue validado por expertos en el tema la misma que fue
aplicado posteriormente (ver anexo 8). Segun Villasis et al. (2018) definen que en
este proceso los expertos realizan una evaluacién minuciosa del contenido y

construccion del instrumento, donde decidiran si este es aplicable o no.
3.4.4. Confiabilidad

Castillo et al. (2018) sostuvo que para que se apliqgue un cuestionario debe
ser confiable, por lo que el coeficiente fue corroborado es el alfa de Cronbach donde

su resultado debe ser mayor o igual a 0.7. anexo (9)
3.5. Procedimientos

El proceso que sigui6 el estudio fue: en primera instancia se seleccion¢ el
tema a estudiar identificando variables, espacio y tiempo. Seguidamente se
revisaron diferentes estudios (entorno internacional, y nacional) que relacionaron
las variables elegidas, asi como los aportes tedricos de ambas variables. Asimismo,
la Universidad César Vallejo se encargd de emitir la carta de presentacion (anexo
3), la cual fue remitida a la empresa objeto de estudio donde se encargo de autorizar

la recopilacion de informacion (anexo 1). Posteriormente se disefiaron los
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instrumentos (anexo 7) y se validaron (anexo 8), se determind quienes
conformarian la poblacion y se establecid qué recursos se emplearan para el
desarrollo de la investigacion, asimismo se establecié la inversion total y los medios

de financiamiento. Finalmente, se elabor6é un cronograma de ejecucion.
3.6. Método de analisis de datos

Como métodos se utilizé el software Excel v16, el cual permitio realizar los
calculos de los indicadores de cada variable y el programa de Spss v22 donde se
proceso la informacion de la aplicacién de la encuesta, la misma que permitid
calcular la prueba estadistica para aceptar o rechazar la hipétesis planteada.
Respecto al analisis de los datos, se utilizo la estadistica descriptiva para analizar
y plasmar la informacién recabada a través de tablas y graficos, también se utilizo
la estadistica inferencial para la contrastacion de la hipotesis planteada.

3.7. Aspectos éticos

Siguiendo a Burles y Bally (2018), los definieron como aspectos que marcan
en los diferentes ambitos personales y que son fundamentales en el mundo de la
investigacion, pues la honestidad, el consentimiento, autoria y confiabilidad resaltan

en el investigador.

En ese sentido, los aspectos éticos que se tomaron en cuenta en el presente
estudio segun Belmont (2017) fueron: la beneficencia porque se respeto la decision
de los participantes y no se expuso su integridad, asi mismo beneficié a la empresa
en estudio, considerando que estamos dando solucién al problema presentado en

la investigacion.

Otro principio ético considerado fue la no maleficencia, porque la
investigacion fue elaborada para el uso exclusivo de este proyecto, siempre
respetando la privacidad de cada colaborador; también se tomé en cuenta la
autonomia porque se brindé el debido respeto a las personas involucradas sin influir
en sus decisiones; finalmente se practico la justicia debido a que cada persona

merece ser tratada con igualdad.
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Asimismo, los investigadores respetaron las normas impuestas por la
Universidad Cesar Vallejo, asi como el correcto uso de las normas APA en su 7ma

edicion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados inferenciales
Prueba de hipotesis general:

HG: Las cuentas por cobrar si influyen significativamente en la liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.

HO: Las cuentas por cobrar NO influyen en la liquidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL., periodo 2018-2021.

Tablal
Correlacién entre cuentas por cobrar y liquidez
Cuentas por cobrar Liquidez
Cuentas por cobrar Correlacién de Pearson 1 ,900
Sig. (bilateral) ,000
N 4 4
Liquidez Correlacion de Pearson ,900 1
Sig. (bilateral) ,000
N 4 4

Nota: Elaboracién propia

Se encontrd una correlacion muy alta entre las variables cuentas por cobrar
y liquidez con r=0,900 (90%) y el p=0,000 <0,05 con ello aceptando la H1 y

rechazando la HO.

Las cuentas por cobrar si influyen en la liqguidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.

Prueba de hipodtesis especifica 1:

HEL: Los métodos de cobranza si influyen significativamente en la liquidez
de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo
2018-2021.

HO: Los métodos de cobranza NO influyen significativamente en la liquidez
de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo
2018-2021.
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Tabla2
Correlacién entre método de cobranza y liquidez

Métodos de cobranza Liquidez
Métodos de cobranza Correlacion de Pearson 1 ,980
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4
Liquidez Correlacion de Pearson ,980 1
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4

Nota: Elaboracion propia

Se encontr6 una correlacibn muy alta entre la dimension métodos de
cobranza y liquidez con r=0,980’ (98%) y una significancia de p=0,002 <0,05 con

ello aceptando la H1 y rechazando la HO.

Los métodos de cobranza si influyen significativamente en la liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.

Prueba de hipotesis especifica 2:

HEZ2: La morosidad si influye significativamente en la liquidez de la empresa
Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.

HO: La morosidad NO influye significativamente en la liquidez de la empresa

Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.

Tabla3

Correlacion entre morosidad y liquidez

Morosidad Liquidez
Morosidad Correlacién de Pearson 1 ,907
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4
Liquidez Correlacién de Pearson ,907 1
Sig. (bilateral) ,002
N 4 4

Nota: Elaboracion propia

Se encontrd una correlacidon muy alta entre la dimensién morosidad yliquidez
con r=0,907 (90,7%) y una significancia de p=0,002<0,05 con ello aceptando H1 y
rechazando la HO
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La morosidad si influye significativamente en la liquidez de la empresa Praxis

Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021.
Prueba de hipotesis especifica 3:

HES: El nivel de incobrabilidad si influye significativamente en la liquidez de
la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.

HO: El nivel de incobrabilidad NO influye significativamente en la liquidez de
la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.

Tabla4d

Correlacion entre nivel de incobrabilidad y liquidez

Nivel de
incobrabilidad Liquidez

Nivel de incobrabilidad Correlacion de Pearson 1 ,907

Sig. (bilateral) ,003

N 4 4
Liquidez Correlacion de Pearson ,907 1

Sig. (bilateral) ,003

N 4 4

Nota: Elaboracion propia

Se encontr6 una correlacion muy alta entre la dimensién nivel de
incobrabilidad y liquidez con r=0,907 (90,7%) y una significancia de p=0,003<0,05

con ello aceptando la H1 y rechazando la HO

El nivel de incobrabilidad si influye significativamente en la liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021.
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4.2. Resultados descriptivos

Tablab
Cuentas por cobrar y liquidez
LIQUIDEZ
Alto Medio  Bajo Total
CUENTAS POR COBRAR Adecuado Recuento 0 1 0 1
% del total 0,0% 25,0%  0,0% 25,0%
Regular Recuento 1 0 1 2
% del total 250% 0,0% 25,0% 50,0%
Inadecuado  Recuento 0 1 0 1
% del total 0,0 25,0%  0,0% 25,0%
Total Recuento 1 2 1 4

% del total 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%

Nota: Elaboracion propia

Figural
Cuentas por cobrar y liquidez
10 LIQUIDEZ
.J'-Ilc
O Madio
B Eajo
g
2 oag
c
]
g 1]
o4
03
00
Adecuado Regular Inadecuado

CUENTAS POR COBRAR

Nota: Elaboracion propia

Conforme se percibe en la Tabla5 y Figural de resultados de haber
encuestado a cuatro trabajadores respecto a la variable cuentas por cobrar en el
nivel adecuado se evidencio 25% en el nivel regular se evidencio 50% y en el nivel
inadecuado se percibio 25% frente a la variable liquidez en el nivel alto 25%, en el
nivel medio 50% y en el nivel bajo 25%. Concluyendo que las cuentas por cobrar
fue regular generando una liquidez media en la empresa Praxis Maquinarias y

Equipos Operaciones Costa SRL durante el periodo 2018 — 2021.
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Tabla6
Métodos de cobranzay liquidez

Liguidez
Alto  Medio Bajo Total
Métodos de cobranza Adecuado Recuento 1 1 1 3
% del total 25,0% 25,0% 25,0% 75,0%
Inadecuado  Recuento 0 1 0 1
% del total 0,0% 250% 0,0% 25,0%
Total Recuento 1 2 1 4

% del total 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%

Nota: Elaboracion propia

Figura2
Métodos de cobranza y liquidez

LIQUIDEZ

M Alto
O Media

M Bajo

08

06

=
(=]

Recuento

04

02

00
Adecuado Inadecuado

METODOS DE COBRANZA

Nota: Elaboracién propia

Segun la Tabla6 y Figura2 de resultados se percibe para la dimensién
métodos de cobranza en el nivel adecuado 75% y en el nivel inadecuado 25% frente
a la variable liquidez en el nivel alto 25%, en el nivel medio 50% y en el nivel bajo
25%. Concluyendo que las cuentas los métodos de cobranza son adecuados
generando una liquidez media en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos

Operaciones Costa SRL durante el periodo 2018 — 2021.
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Tabla7
Morosidad y liquidez

Liguidez
Alto Medio Bajo Total
Morosidad Alto Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 25,0% 25,0% 50,0%
Bajo Recuento 1 1 0 2
% del total 25,0% 25,0% 0,0% 50,0%
Total Recuento 1 2 1 4
% del total 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%
Nota: Elaboracién propia
Figura3
Morosidad y liquidez
10 LIQUIDEZ
M Alto
O Medio
M Bajo
08
92 s
c
S
g [1]
14
04
02
o0
Alto Bajo

MOROSIDAD

Nota: Elaboracién propia

Segun la Tabla7 y Figura3 de resultados se evidencia para la dimensién

morosidad en el nivel alto 50 y en el nivel bajo 50% frente a la variable liquidez en

el nivel alto 25%, en el nivel medio 50% y en el nivel bajo 25%. Concluyendo que

pese a que la morosidad es alta existe liquidez media en la empresa Praxis

Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL durante el periodo 2018 — 2021.
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Tabla8
Nivel de incobrabilidad y liquidez

Liquidez
Alto Medio Bajo Total

Nivel de incobrabilidad Alto Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 25,0% 25,0% 50,0%

Bajo Recuento 1 1 0 2

% del total 25,0% 25,0% 0,0% 50,0%

Total Recuento 1 2 1 4
% del total 25,0% 50,0% 25,0% 100,0%

Nota: Elaboracién propia

Figura4
Nivel de incobrabilidad y liquidez
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Alto Bajo

NIVEL DE INCOBRABILIDAD
Nota: Elaboracion propia

Segun la Tabla8 y Figura4 de resultados se evidencia para la dimension nivel
de incobrabilidad en el nivel alto 50% y en el nivel bajo 50% frente a la variable
liquidez en el nivel alto 25%, en el nivel medio 50% y en el nivel bajo 25%.
Concluyendo que pese al nivel alto de incobrabilidad existe liquidez media en la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL durante el periodo
2018 — 2021.
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Tabla9
Variable cuentas por cobrar y los indicadores de la liquidez en la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021

AfO Cuentas por cobrar Liqujdez Pru_eba Prueba Qe
comerciales corriente acida solvencia
2018 681,732.43 1,51 1,51 0,17
2019 500,549.66 1,69 1,69 0,06
2020 432,394.66 1,13 1,13 0,15
2021 471,456.46 1,63 1,63 1,08

Nota: Elaboracion propia

Figurab
Indicadores de la variable liquidez
18 163 163
16 1851 1851
1.4 1.08
1.13 1.13
1.2
d
1
0.8
0.6
0.4 017, 0.15
0.2 0.06
0 Liquidez corriente Prueba acida Prueba de solvencia
2018 1.51 1.51 0.17
2019 1.69 1.69 0.06
2020 1.13 1.13 0.15
== 2021 1.63 1.63 1.08

Nota: Elaboracion propia

Conforme a la Tabla9 y Figurab, se evidencia los resultados financieros de
la variable cuentas por cobrar y los indicadores de la liquidez, relacionado al importe
mas alto de las cuentas por cobrar comerciales corresponde al afio 2018 con
681,732.43 soles frente al mas bajo correspondié al afio 2020 con 432,394.661
soles. De otro modo, los indicadores de la liquidez: la liquidez corriente tuvo con el
valor mas alto corresponde al afio 2019 con 1,69 frente al valor minimo 1,13 que
corresponde al afio 2020 al igual que la prueba acida el valor minimo corresponde
al afio 2020 con 1,13 y el valor maximo 1,69 en el afio 2019, mientras que la prueba
de solvencia tuvo un valor maximo de 1.08 en el afio 2021 y el valor minimo de 0,06
correspondiente al afio 2019. Donde la liquidez corriente y la prueba acida, tienen

resultados relativamente mayores a la prueba de solvencia.
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Figura6
Cuentas por cobrar comerciales de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones
Costa SRL, periodo 2018-2021

800,000.00

700,000.00 670,890.00

600,000.00

500,000.00 471,456.46

432,394.66

400,000.00

300,000.00

200,000.00

100,000.00

0.00

2018 2019 2020 2021
® Cuentas por cobrar 670,890.00 500,549.66 432,394.66 471,456.46

Nota: Elaboracion propia

Conforme a la Figura6, respecto a la variable cuentas por cobrar se
evidencia un aumento en las ventas al crédito a partir del afio 2018 hasta el afio
2020, por otro lado, se evidencia que a partir del afio 2020 al 2021 las ventas al
crédito disminuyeron, la misma que evidencia que el objetivo de la empresa fue
trabajar las operaciones comerciales al contado a fin de evitar futuras cuentas por

cobrar.
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Figura7

Proponer estrategias para mejorar la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021

— Métodos de cobranza —

Mejorar los métodos de cobranza

disminuyendo la rotacion de cuentaspor
cobrar

Mejorar la morosidad reduciendo los

Cuentas por cobrar —— Morosidad ——periodos de cobranza a traves de la

— Nivel de incobrabilidad —

revision diaria de estas.

Reducir el porcentaje de servicios al
crédito.

Nota: Elaboracién propia

Conforme a la Figura 7, dentro de las estrategias que se sugiere para las

cuentas por cobrar es mejorar los métodos de cobranza disminuyendo la rotacion

de cuentas por cobrar, asi mismo para mejorar la morosidad tenemos que reducir

los periodos de cobranza, asi como para controlar el nivel de incobrabilidad

debemos reducir el porcentaje de servicios al crédito.
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V. DISCUSION

Segun el objetivo general de determinar la influencia de las cuentas por cobrar en
la liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,
periodo 2018-2021 se encontré una correlacion, muy alta entre las variablescuentas
por cobrar y liquidez con r=0,900 (90%) y el p=0,000 <0,05 con ello aceptando la
hipotesis general y rechazando la hipétesis nula. Cruz y Cruzado (2021) sostuvo
que las cuentas por cobrar cumplen un rol muy importante en una empresa, pues
permiten afrontar obligaciones futuras, este cumplimiento dependera de la gestion
que realice el area encargada, ya que tiene por funcion realizar las respectivas
coordinaciones y dirigir aquellas transacciones a crédito, elriesgo que se corre es
que esta descienda considerablemente a causa de las ventas o la prestaciéon de
servicios. De acuerdo con Mantilla y Huanca (2020) en suarticulo sobre relacion
entre las cuentas por cobrar comerciales y la liquidez para una empresa de
servicios, en el Cercado de Lima, lleg6 a concluir que hubo una relacion positiva
entre la rotacion de la cartera y la prueba acida, mientras que en la rotacion de las
cuentas de cobro y la razén corriente la relacion fue negativa. Algo similar sucedié
con la prueba acida. Finalmente, corroboraron que las variables se relacionaron

significativamente.

Concordando con los resultados de nuestra investigacion Hada et al. (2018)
en su articulo de investigacion sobre la liquidez y la solvencia financiera en una
empresa para los afios 2015-2017, llegaron a la conclusién de que la empresa
analizada se caracteriz6 por contar un buen nivel de liquidez financiera, reflejando
una correcta capacidad de pago de sus deudas; sin embargo, si presentd
dificultades en el nivel de solvencia dificultandole cumplir satisfactoriamente sus
obligaciones. Asimismo, indicaron que realizar constantemente un diagnéstico en
la empresa permite tener una vision de largo plazo realista porque permite

identificar las falencias y las fortalezas

Segun el objetivo especifico identificar la influencia entre los métodos de
cobranza vy liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones
Costa SRL, periodo 2018-2021, correlacion muy alta entre la dimension métodos

de cobranza y liquidez con r=0,980’ (98%) y una significancia de p=0,002 <0,05 con
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ello aceptando la hipétesis general y rechazando la hipoétesis nula. Los métodos de
cobranza involucran los indicadores de; rotacion de cuentas por cobrar, rotacion de
cuentas por cobrar, nivel de morosidad y nivel de incobrabilidad. De acuerdo con
Aranda y Canaza (2018) la liquidez es la capacidad de pago que tiene una empresa
para solventar sus operaciones y obligaciones financieras. Para Requiz (2020) las
dimensiones de esta variable son la liquidez corriente, prueba acida y la prueba
defensiva. El resultado encontrado es similar a la investigacion de Vasquez et al.
(2021) en su articulo sobre las cuentas por cobrar y la liquidez, llegando a concluir
gue la empresa Leche Gloria SA fue mas eficiente en cuanto a la velocidad de cobro
respecto a los créditos, algo que no sucedié con la empresa Laive SA ya que
empleo mucho tiempo en recuperar el efectivo de sus ventas. Respecto a la
liquidez, las dos empresas analizadas respondieron correctamente, pues su

capacidad de pago logroé cubrir el pago de todas sus obligaciones.

Igualmente, Asri et al. (2021) en Indonesia se plantearon por objetivo de
estudio determinar el impacto de la rotacion de efectivo y la rotacion de cuentas por
cobrar en la liquidez. El enfoque del estudio fue cuantitativo, la poblacion y muestra
estuvo conformado por los datos de series temporales de 2014 al 2018 tomados de
la BV de Indonesia, empleo como técnica de acopio de datos analisis documental
y como instrumento ficha de andlisis documental. hallaron por resultados que la
rotacion de efectivo afecta positivamente en la liquidez de la empresa estudiada,
mientras que la rotacion de las cuentas por cobrar no afecté a la liquidez. Sin
embargo, la rotacién de efectivo y la de las cuentas por cobrar si tuvieron un efecto
positivo en la liquidez. Concluyeron que, les permitié demostrar que la empresa no
tuvo problemas de liquidez y que las cuentas por cobrar tampoco se vieron

afectadas.

Segun el objetivo especifico identificar la influencia entre la morosidad y
liquidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,
periodo 2018-2021, encontramos una correlacion muy alta entre la dimension
morosidad y liquidez con r=0,907 (90,7%) y una significancia de p=0,002<0,05 con
ello aceptando la hipétesis general y rechazando la hipétesis nula. La morosidad
involucra al indicador de nivel de incobrabilidad. De acuerdo con los resultados de

Asri et al. (2021) quienes en su articulo sobre el efectivo y las cuentas hacia la
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liquidez de la empresa Telekomunikasi en Indonesia, 2014-2018. Llegaron a la
conclusién que la rotacion de efectivo afecta positivamente en la liquidez de la
empresa estudiada, mientras que la rotacion de las cuentas por cobrar no afectd a
la liquidez. Sin embargo, la rotacion de efectivo y la de las cuentas por cobrar si
tuvieron un efecto positivo en la liquidez, esto les permitié demostrar que laempresa
no tuvo problemas de liquidez y que las cuentas por cobrar tampoco se vieron
afectadas.

En los resultados encontrados discrepando con los resultados de Rufasto y
Mendoza (2020) quienes en su tesis sobre la liquidez de la empresa AGRO SUNI
S.A. en los periodos 2018 — 2019 en Sullana, llegaron a la conclusién que la
empresa durante el periodo de estudio presentd una deficiente gestion de la
liquidez, como consecuencia de sus activos e ingresos, ya que observaron que en
el corto plazo son reducidos y los pasivos se incrementaron cada afo, lo que le
conllevo a tener problemas en su liquidez y con ello impidiendo el cumplimiento de

sus obligaciones

Segun el objetivo especifico identificar la influencia entre el nivel de
incobrabilidad y la liguidez de la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021, Se encontrd una correlacion muy alta
entre la dimension nivel de incobrabilidad y liquidez con r=0,907 (90,7%) y una
significancia de p=0,003<0,05 con ello aceptando la hipo6tesis general y rechazando
la hipétesis nula. Los indicadores me dicen a través del nivel de incobrabilidad,
discrepando con los resultados de Estrella (2021) quien en su articulo sobre el
control interno en cuentas por cobrar en la empresa Travel Industry Advisor S.A.
Traninad durante el 2019 al 2020, concluydé que la empresa se encontraba en
problemas de liquidez, tampoco contaba con un area de cobranzas eficiente, tenia
problemas econdémicos y fue la pandemia quien le jugo en contra. Ante estos
inconvenientes la empresa ya no deseaba vender a crédito; sin embargo, se vio en
la obligacion de continuar con la modalidad de ventas a crédito ya que esto le
permite seguir compitiendo con las empresas de su rubro. En ese sentido, se
evidencio que la empresa no cuenta con una eficiente politica de cobro razon por
la cual se encuentra en un alto riesgo de liquidez. De la misma manera se

discreparon con los resultados de la investigacién de Rusdiyanto et al. (2019) en su
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articulo estudiaron evaluar el efecto del crecimiento de las ventas, la rotacion de
cuentas por cobrar y el flujo de caja operativo sobre la liquidez de una empresa en
Indonesia, concluyendo que el crecimiento de las ventas y la rotacion de cuentas
de cobro no influyen en la liquidez de la empresa, pero en el largo plazo las cuentas
por cobrar podrian afectar la liquidez de la empresa, al no contar con recursos para

cubrir sus operaciones.

Con respecto al andlisis de la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y
Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021, se evidencia los resultados
financieros de la variable cuentas por cobrar y los indicadores de la liquidez,
relacionado al importe mas alto de las cuentas por cobrar comerciales corresponde
al aflo 2018 con 681,732.43 soles frente al mas bajo correspondio al afio 2020 con
432,394.661 soles. De otro modo, los indicadores de la liquidez: la liquidez corriente
tuvo con el valor mas alto corresponde al afio 2019 con 1,69 frente al valor minimo
1,13 que corresponde al afio 2020 al igual que la prueba acida el valor minimo
corresponde al afio 2020 con 1,13y el valor maximo 1,69 en el afio 2019, mientras
gue la prueba de solvencia tuvo un valor maximo de 1.08 en el afio 2021 y el valor
minimo de 0,06 correspondiente al afio 2019. Donde la liquidez corriente y la prueba
acida, tienen resultados relativamente mayores a la prueba de solvencia. De
acuerdo con Ortiz et al. (2020) en su articulo sobre la situacion de las cuentas por
cobrar y su consecuencia en los estados financieros en una empresa de servicios
para el periodo del 2016 al 2018, obtuvieron por resultados que las cuentas por
cobrar en el afio 2016 correspondieron a un 16.34% del total de su activo, en el afio
2017 aumentaron 1.96 puntos porcentuales y en el afio 2018 la cifra ascendi6 a
31.72%. Del mismo modo evidenciaron que de los tres afios de estudio, fue en el
2016 que la ratio de liquidez arroj6 S/ -10.13, y los dos afios siguientes los
resultados fueron positivos con S/ 2.71 y S/ 2.04 respectivamente. Lo anterior
determind que la empresa posee un déficit en los cobros de los pagos pendientes

y que en el dltimo afio de analisis tuvo una liquidez de S/ 1.04.

Estos resultados encontrados son distintos a los de Rufasto y Mendoza
(2020) en su tesis sobre la liquidez de la empresa AGRO SUNI S.A. en los periodos
2018 — 2019 en Sullana, llegaron a la conclusion que la empresa durante el periodo

de estudio present6 una deficiente gestion de la liquidez, como consecuencia de
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Sus activos e ingresos, ya que observaron que en el corto plazo son reducidos y los
pasivos se incrementaron cada afio, lo que le conllevo a tener problemas en su

liquidez y con ello impidiendo el cumplimiento de sus obligaciones.

Con respecto al objetivo especifico proponer estrategias para mejorar la
liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL,
periodo 2018-2021, estas estrategias estan en base a lo que autor Requiz (2020)
las dimensiones de esta variable son la liquidez corriente, prueba &cida y la prueba
defensiva. Segun Quiroz et al. (2019) la primera de ellas representa la capacidad
de los activos que cuenta una empresa esperando que en el corto plazo se
conviertan en efectivo con el fin de poder cubrir las deudas generadas por la

organizacion
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Si existe influencia de las cuentas por cobrar y la liquidez de la empresa
Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-202, pues se
encontré una correlacion, muy alta entre las variables con un r=0,900 (90%) y el
p=0,000 <0,05.

6.2 Si existe influencia entre los métodos de cobranza y liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021, pues se encontrd una correlacion muy alta entre la dimension métodos de

cobranzay liquidez con r=0,980’ (98%) y una significancia de p=0,002 <0,05.

6.3 Si existe influencia entre la morosidad y liquidez de la empresa Praxis
Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021, pues se
encontré una correlacion muy alta entre la dimension morosidad y liquidez con
r=0,907 (90,7%) y una significancia de p=0,002<0,05.

6.4 Si existe relacion entre el nivel de incobrabilidad y la liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021, pues se encontré6 una correlacion muy alta entre la dimensién nivel de

incobrabilidad y liquidez con r=0,907 (90,7%) y una significancia de p=0,003<0,05.

6.5 Se analizé la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021, evidenciando que la liquidez corriente
tuvo con el valor mas alto corresponde al afio 2019 con 1,69 frente al valor minimo
1,13 que corresponde al afio 2020 al igual que la prueba acida el valor minimo
corresponde al afio 2020 con 1,13y el valor maximo 1,69 en el afio 2019, mientras
qgue la prueba de solvencia tuvo un valor maximo de 0,0109 en el afio 2021 vy el
valor minimo de 0,0006 correspondiente al afio 2019. Donde la liquidez corriente y

la prueba &cida, tienen resultados relativamente mayores a la prueba de solvencia.

6.6 Se proponen las siguientes estrategias para mejorar la liquidez en la
empresa Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-
2021, mejorar los métodos de cobranza disminuyendo la rotacion de cuentas por

cobrar, asi mismo para mejorar la morosidad tenemos que reducir los periodos de
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cobranza, asi como para controlar el nivel de incobrabilidad debemos reducir el

porcentaje de servicios al crédito.
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Vil. RECOMENDACIONES

Al Gerente General de la empresa, mejorar el control de las cuentas por
cobrar ya que es el adecuado y permitié6 que las ventas al crédito estén mejor
controladas evitando asi la morosidad y que los dias de rotacién de las cuentas por

cobrar sean los adecuados.

Asi mismo seguir con las mismas politicas de morosidad ya que han logrado
tener un efecto en la liquidez de la empresa y por lo tanto supervisar las cuentas

por cobrar para evitar un nivel alto de incobrabilidad.

Al Contador General de la empresa implementar estrategias a fin de bajar el
nivel de endeudamiento para mejorar el nivel de liquidez y de esta manera permitir
hacer frente a sus obligaciones laborales, tributarias y financieras de corto plazo y

largo plazo.

Al Sub Gerente, implementar campafas de incentivos a efectos de lograr
reducir en rangos minimos los niveles de incobrabilidad a efectos de asegurar la

liquidez de la empresa.
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VIIl. PROPUESTA

Cuentas por cobrar vy liquidez de Praxis Maquinarias
y Equipos Operaciones Costa SRL ., periodo 2018 — 2021

Figura8
Evidencia

Introduccidén

Actualmente la liquidez que presentan las empresas va en funcién del
cumplimiento del pago de los clientes en las fechas pactadas, sin embargo, no
todos logran el cumplimiento de dichas obligaciones en los tiempos establecidos, lo
gue genera un desbalance en sus proyecciones realizadas, generando por partesde
estas el incumplimiento de obligaciones con los proveedores, personal de trabajo,
entidades financieras y con el mismo estado. La situacion que presenta la partida
cuentas por cobrar en las empresas de los diversos sectores econdmicos definira
el nivel de liquidez y el cumplimiento las obligaciones a corto y largo plazo.La
propuesta es relevante porque resulta de vital importancia que los diversos sectores
cambien y renueven sus procesos de cobranza, sus métodos de control ysus
politicas con la finalidad ser eficientes donde, por el contrario, al aplazar el cobro de

esta afecta la liquidez de la entidad incumpliendo asi con sus obligaciones.
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Finalmente, el panorama favorable que muestra la empresa va a depender de la
efectividad que tengan para gestionar las cuentas por cobrar, permitiendo evitar
clientes morosos y el desfalco de la organizacion por la falta de liquidez. Asimismo,
los 6rganos de alta direccion deben proveer de los recursos necesarios para

generar estos procesos.
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Diagnostico situacional

Resefa de la empresa

Afio de inicio de operaciones: 11 de octubre del 2002

Rubro: Servicio de alquiler de maquinaria liviana

Numero de empleados: 50 miembros directos

Filiales: cinco, compuesto con Cajamarca, Piura, La Libertad, Chiclayo y Talara.
Servicios que brinda: Alquiler de maquinaria liviana

Vision

Convertirse en la compainiia lider en el rubro de renta de maquinarias a nivel
de Peru para el afio 2027, mediante la eficiencia, responsabilidad y eficacia, donde
se cumplan siempre el tiempo de recepcidén y entrega; consiguiendo que cada

colaborador pueda sentirse orgulloso de integrar la familia Praxis.
Mision

Ser la compafia con mas presencia dentro del rubro de renta de
magquinarias, para el norte del Per( durante 2022; satisfacer de forma plena en los
tiempos y agilizando los procedimientos, con el propésito que cada requerimiento

de los clientes sean 100% garantizados.
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Estructura organica

Figura9
Organigrama Matricial Praxis — afio 2022

ORGANIGRAMA MATRICIAL PRAXIS - ANO 2022
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Tablal0
FODA

Fortalezas

» Desarrolla buenas préacticas paracuidar
el medio ambiente

» Posee tecnologia moderna para
ejecutar sus procesos

» Posee aliados estratégicos para
abastecer productos y desarrollar los
procesos empresariales

» Ofrece beneficios de ley a los
colaboradores

» Posee herramientas necesarias paraun

proceso rapido y de calidad

Debilidades

Estructura organizacional
establecida sin unificar los
procesos

Ausencia de manuales de
procesos

Falta de mejoras en los
procesos dentro del equipo de
operaciones

Equipo de marketing sin
fortalecer

Poca capacitacion dentro del

area comercial

Oportunidades

Amenazas
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» Surgimiento de nuevos sistemas de
gestion de control sobre contaminacion
de maquinaria

» Moderna infraestructura para los
controles

» Mano de obra barata y de
mantenimiento

» Gran demanda de productos

» Mayor cantidad de proyectos

Alta rivalidad en el sector
Nuevos productos sustitutos
para monitorear las
maaquinarias

Reglas para contrarrestar la
contaminacion

Enfasis sobre el impacto
ambiental

Tablall
MEFI

Factores

Social

e Trabajo en equipo

¢ Estrategias de motivacién

e Estilo de liderazgo

Politicos

Manual de procedimientos

Econémicos

Equipamiento

Remuneracion

Tecnolégicos

Infraestructura

Proceso rapido y de calidad

Ambientales

Buenas practicas ambientales
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Tablal2
MEFE

Oportunidades

Amenazas

1

2

3

-1

-2

A

M

B

A

M

Factores

Social

e Expandirse en el mercado

¢ Nuevos productos sustitutos

Politicos

¢ Alianza estratégica

¢ Reglas sobre contaminacion

Econdmicos

e Financiamiento

e Demanda de proyectos

e Poco gasto mantenimiento

Tecnoldgicos

e Tecnologia

Ambientales

e Sistema de gestion de control
ambiental
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Tablal3
Plan de actividades

N° Actividad Responsable Tiempo Beneficiarios

Empresa

1 Métodos de cobranza Contador Enero — diciembre 2023 Clientes
Proveedores
Empresa
Clientes
Proveedores

2 Morosidad Contador Enero — diciembre 2023

Empresa

) ) - . Clientes
3 Nivel de incobrabilidad Contador Enero — diciembre 2023
Proveedores

Desarrollo de actividades
Actividad 1.- Métodos de cobranza

La compafiia debe realizar la totalidad de la secuencia del proceso contable,
bajo un servicio debidamente sustentados con las facturas y seguimiento oportuno,
aparte de desarrollar una politica para aumentar el periodo de ejecutar las cuentas
por cobrar, generar una politica de que solo el 40% del servicio brindado sea a
crédito, disminuir la rotacion de cuentas por cobrar, implementar un registro
actualizado con respaldo monetario, planificacion de ingresos y egresos de forma
mensual, realizar auditorias mensuales en varias sedes de forma aleatoria, y dar
beneficios de pago y ofertas a clientes con buen historial y recurrentes, junto a las
proyecciones del afio que se siguen del crecimiento esperado, permitiéndoles tener
mayor liquidez y hacer frente a demas obligaciones como el pago de planillas e

inversion para el crecimiento de la empresa.
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Actividad 2.- Morosidad

Todos los servicios brindados se pueden dar de forma presencial o digital,
por ello se debe crear un puesto en el &rea legal para generar atencion
personalizada para cada tipo de deudor, fijacién de nuevos planes de pago para
cuentas con probabilidad de incobrabilidad, gestionar las cuentas incobrables y
evitar clientes con antecedentes de morosidad dentro de un sistema de base de
datos historico, estableciendo una nueva politica de cobros para disminuir la
morosidad para poder hacer frente a las obligaciones a corto y largo plazo, y
mejorar el indicador de liquidez, y disefiar mejores contratos favorables para la

empresa.

Actividad 3.- Nivel de incobrabilidad

Para el nivel de incobrabilidad se debe desarrollar una politica para aumentar
el periodo de efectuar las cuentas por cobrar, implementar la actividad del factoring
para generar liquidez, descuentos por pronto pago, mejorar los niveles y tiempo de
cobrabilidad para cumplir con las obligaciones a corto plazo, y generar intereses
moratorios y gestionar la generacion de pdliza como garantia. Ademas, deben
realizarse auditorias mensuales de forma aleatoria en las cinco sedes de laempresa
para visualizar el manejo correcto real en cada uno de estas, y contrastandolo con
lo plasmado dentro de los estados financieros para evidenciar los problemas de
forma mas concreta y tomar medidas que mejoren la situacion. Finalmente se debe
tener capacidad financiera favorable para afrontar las cuentas por pagar

comerciales en el mes.
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FiguralO
Estrategias de cuentas por cobrar

Servicio debidamente sustentados con las facturas y seguimiento oportuno.

Desarrollar una politica para aumentar el periodo de efectuar las cuentas
por cobrar.

Generar una politica de que solo el 40% del servicio brindado sea a crédito.

Disminuir la rotacién de cuentas por cobrar.

Implementar un registro actualizado con respaldo monetario.
Planificacion de ingresos y egresos de forma mensual.

Realizar auditorias mensuales en varias sedes de forma aleatoria.

Dar beneficios de pago y ofertas a clientes con buen historial y recurrentes.

Creacién de un puesto en el area legal para generar atencién personalziada

para cada tipo de deudor.

Fijacion de nuevos planes de pago para cuentas con probabilidad de

incobrabilidad.

Gestionar las cuentas incobrables y evitar clientes con antecedentes de
morosidad dentro de un sistema de base de datos historico.

Disefio de contratos favorables para la empresa.

Implementar las politicas de extension de plazos para gestionar las cuentas
incobrables.

Implementar la actividad del factoring para generar liquidez.

Descuentos por pronto pago.

Mejorar los niveles y tiempo de cobrabilidad para cumplir con las
obligaciones a corto plazo.

Generar intereses moratorio y gestionar la generacion de poéliza como
garantia.
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Anexo N° 05 — Matriz de consistencia

Titulo: Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018 — 2021

Tablal4
Matriz de consistencia

Formulacién del problema | Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones
General Método de cobranza
Determinar la influencia de Morosidad
las cuentas por cobrar en la Cuentas por cobrar
liquidez de la empresa Nivel de incobrabilidad
Praxis Maquinarias y
Equipos Operaciones Costa General

General

¢,De qué manera las cuentas
por cobrar influyen en la
liguidez en la empresa
Praxis Maquinarias y
Equipos Operaciones Costa
SRL durante periodo 2018 —

20217

SRL, periodo 2018-2021.
Especificos
Identificar la influencia entre
los métodos de cobranza y
liguidez de la empresa
Praxis Magquinarias y
Equipos Operaciones Costa

SRL, periodo 2018-2021.
Identificar la influencia entre
la morosidad y liquidez de la
empresa Praxis Maquinarias
y Equipos Operaciones
Costa SRL, periodo 2018-
2021.

Identificar la influencia entre
el nivel de incobrabilidad y la
liquidez de la empresaPraxis
Magquinarias y

Equipos Operaciones Costa
SRL, periodo 2018-2021

H1: Las cuentas por cobrar
si influyen significativamente
en la liquidez de la empresa
Praxis Maquinarias y
Equipos Operaciones Costa
SRL, periodo 2018-2021.

HO: Las cuentas por cobrar
no influyen
significativamente en la
liquidez de la empresa
Praxis Maquinarias y
Equipos Operaciones Costa
SRL., periodo 2018-2021.

Liquidez

Liquidez corriente
Prueba &cida

Prueba defensiva




Analizar la liquidez en la
empresa Praxis Maquinarias
y Equipos Operaciones
Costa SRL.

Proponer estrategias para
mejorar la liquidez en la
empresa Praxis Maquinarias
y Equipos Operaciones
Costa SRL.




Anexo N° 06 — Matriz de operacionalizacion de variables

Tablalb
Matriz de operacionalizacion de variable cuentas por cobrar

Titulo de la investigacién: Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018 - 2021

Variables | Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones | Indicadores Escala
Representron los saldos | La variable cuentas por Rotacion de cuentas por cobrar
dinerarios que un cliente le | cobrar se midi6 mediante _ Ingresos
debe a una empresa, pero | los métodos de cobranza, Cuentas por cobrar
también son los activos de | morosidad y nivel de| Métodos de
esta y se registran para el | incobrabilidad; para ello se | cobranza Periodo promedio de cobranza
reconocimiento de los | aplicé una ficha de analisis Dias en el afio
ingresos de la entidad documentql y un Rotacion de cuentas por cobrar
(Edmonds et al., (2019) cuestionario.
Cuentas - -
por Nivel de morosidad Nominal
i Cuentas por cobrar
cobrar Morosidad _ p
Ingresos
Nivel de incobrabilidad
_ Deudores incobrables
Nivel de =

incobrabilidad

Cuentas por cobrar




Tablal6
Matriz de operacionalizacion de variable liquidez

Titulo de laiinvestigacion: Cuentas por cobrary liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018 - 2021

Variables | Definicion Definicion Dimensiones | Indicadores Escala
conceptual | operacional
i i Activos corriente
Capacidad | La variable Liquidez Liquidez corriente =
d_e pago que ||Q_U|_dez se corriente Pasivo corriente
tiene una | midio
Liquidez | empresa mediante la Nominal
para liquidez Prueba acida
solventar corriente, Prueba acida Activo corriente — inventarios — gastos pagados por anticipado
sus prueba acida = . ,
. Pasivo corriente
operaciones |y prueba
y defensiva;
obligaciones | para ello se
financieras aplic6 una
(Aranda & | ficha de Prueba ] Efectivo y equivante de efectivo
Canaza, analisis defensiva Prueba de Solvencia = : . x 100
Pasivo corriente

2018) documental

y un

cuestionario.




Anexo N° 07 — Instrumentos

—
&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Proyecto: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018 - 2021”

Nombre del instrumento: Ficha de analisis documental de la variable independiente cuentas por cobrar

Tablal7

Ficha de analisis documental de la variable independiente cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar

2018

2019

2020

2021

Activo corriente

S/ 1,683,507.22

S/1,634.953.27

S/1,519,383.19

S/1,300,409.24

Pasivo corriente

S/1,112,070.84

S/ 967,399.33

S/ 1,346,865.38

S/ 796,204.17

Efectivo y equivalentes de efectivo

S/ 1,905.86

S/ 618.72

S/ 1,954.64

S/ 8,657.41

Bienes de cambios

Cuentas por cobrar

S/ 681,732.43

S/ 500,549.66

S/ 432,394.66

S/ 471,456.46

Deudores incobrables

S/ 453,993.30

S/ 494,237.40

S/ 411,569.46

S/ 411,569.46

Ingresos S/1,838,150.90 S/1,992,102.77 S/ 965603.76 S/1,961,422.78
Ratios
Ingresos
Rotacién de cuentas por cobrar = g 2.70 3.98 2.23 4.16
Cuentas por cobrar
Dias en el ano
Rotacién promedio de cobranza = 135.19 91.71 163.45 87.73
Rotacion de cuentas por cobrar
Nivel de morosidad — C EEas por cobrar 0.37 0.25 0.45 0.24
Ingresos
Deudores incobrables 0.67 0.99 0.95 0.87

Nivel de incobrabilidad =

Cuentas por cobrar
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Proyecto: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018 - 2021”

Nombre del instrumento: Ficha de analisis documental de la variable dependiente liquidez

Tablal8
Ficha de analisis documental de la variable dependiente liquidez

Liquidez 2018 2019 2020 2021
Activo corriente S/1,683,507.22 | S/1,634.953.27 | S/1,519,383.19 S/1,300,409.24
Pasivo corriente S/1,112,070.84 | S/ 967,399.33 | S/1,346,865.38 S/ 796,204.17
Efectivo y equivalentes de Efectivo S/ 1,905.86 | S/ 618.72 | S/ 1,954.64 S/ 8,657.41

Bienes de cambios

Cuentas por cobrar

S/ 681,732.43

S/ 500,549.66

S/ 432,394.66

S/ 471,456.46

Deudores incobrables

S/ 453,993.30

S/ 494,237.40

S/ 411,569.46

S/ 411,569.46

Ingresos S/1,838,150.90 S/1,992,102.77 S/ 965603.76 S/1,961,422.78
Ratios
Activos corriente
Liquidez corriente = 1.51 1.69 1.13 1.63
Pasivo corriente
Prueba icida 1.51 1.69 1.13 1.63
_ Activo corriente — inventario — gastos pagados por anticipado
B Pasivo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo
Prueba de Solvencia = ! Yy ed f 0.17 0.06 0.15 1.08

Pasivo corriente




Nombre del instrumento: Cuestionario de las cuentas por cobrar

\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Las cuentas por cobrar y laliquidez en la empresa Praxis maquinarias y equipos
operaciones costa S.R.L., Piura; periodo 2018-2021

Estimados participantes

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi cordial saludo y, mencionarles que soy estudiante de la
Universidad Cesar Vallejo, actualmente estoy realizando una investigacion que tiene como objetivo:
Determinar la influencia de las cuentas por cobrar y la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021; para lo cual solicito su colaboracion para el llenado del presente
cuestionario; ademas expreso mi compromiso de confidencialidad, los datos recabados seran usados para
fines académicos. Agradeciéndole de ante mano su gentil apoyo.

Instrucciones: Lea atentamente cada enunciado y acorde a su experiencia y conocimiento, margue con un
aspa (X) la alternativa que considere conveniente.

Teniendo en cuenta que: 1: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentimiento informado:
¢ Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer uso de los datos en la investigacion?

Por favor marque con un (X) su respuesta: SI() NO ()
CUENTAS POR COBRAR
- Tmaler:eme En desacuerdo Neutro De acuerdo Totaimente
ITEM METODOS DE COBRANZA desacuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
01 ¢El control de las cuentas por cobrar es el
adecuado?
¢Considera que las ventas al crédito se deben
02 de llevar un mejor control y filtro para evitar
morosidad?
¢Considera que los dias de rotacién de las
03 cuentas por cobrar es el adecuado?
Totalmente Totalmente
MOROSIDAD desaiﬂerdo En desacuerdo Neutro De acuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
¢Considera que el nivel de morosidad es el
04 adecuado para el rubro al que pertenece la
empresa?
¢La empresa tiene politicas que permiten
05 reducir el nivel de morosidad?
¢ Considera que las politicas actuales permiten
06 reducir el nivel de morosidad de la empresa?
Total:]ente En desacuerdo Neutro De acuerdo Totalmente
NIVEL DE INCOBRABILIDAD desacuerdo deacuerdo
1 2 3 4 5
o7 ¢La empresa analiza periédicamente las
cuentas por cobrar?
08 ¢Considera que el nivel de incobrabilidad que
maneja la empresa es el adecuado?
09 ¢ Considera que se puede mejorar las politicas
de cobranza para evitar la incobrabilidad?




Nombre del instrumento: Cuestionario de la liquidez

\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021

Estimados participantes

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi cordial saludo y, mencionarles que soy estudiante de la
Universidad Cesar Vallejo, actualmente estoy realizando una investigacién que tiene como objetivo:
Determinar la influencia de las cuentas por cobrar y la liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021; para lo cual solicito su colaboracién para el llenado del
presente cuestionario; ademas expreso mi compromiso de confidencialidad, los datos recabados seran
usados para fines académicos. Agradeciéndole de ante mano su gentil apoyo.

Instrucciones: Lea atentamente cada enunciado y acorde a su experiencia y conocimiento, marque con
un aspa (X) la alternativa que considere conveniente.

Teniendo en cuenta que: 1: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentimiento informado:
¢ Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer uso de los datos en la investigacion?

Por favor marque con un (X) su respuesta: SI() NO ()
LIQUIDEZ
Totaimente En Totalmente
ITEM LlQUlDEZ CORRIENTE desaizerdo desacuerdo Neutro De acuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5

¢La empresa cuenta con la liquidez
01 inmediata suficiente para hacer frente a
sus obligaciones de corto plazo?

¢La empresa cumple siempre con pagar
02 sus obligaciones laborales, tributarias y
financieras del mes?

03 ¢ Considera que el nivel de endeudamiento
del mes de la empresa es el adecuado?

¢La empresa cuenta con suficientes
04 activos para cumplir con sus obligaciones
del mes?

Totalmente

A En Totalmente
PRUEBA ACIDA en desacuerdo Neutro De acuerdo deacuerdo

desacuerdo

1 2 3 4 5

¢Considera que la empresa contaria con
mayor Liquidez inmediata si hace efectivo
el importe de las cuentas por cobrary
mercaderia?

05

¢Las politicas actuales de cobranza le
06 permiten a la empresa mantener una
adecuada liquidez?




07

¢Considera que la implementaciéon de
politicas de cobranzas permitird mejorar el
nivel de Liquidez de la empresa?

08

¢Existen politicas y procedimientos para
calcular la liquidez minima que debe de
tener la empresa?

PRUEBA DEFENSIVA

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Neutro

De acuerdo

Totalmente
desacuerdo

1

2

3

4

5

09

¢La empresa cuenta con suficiente
solvencia econémica para responder por
sus obligaciones?

10

¢La empresa cuenta con politicas de pago
mensuales?

11

¢ El nivel de endeudamiento de la empresa
es el adecuado?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes
Aprovecho la oportunidad para expresarie mi cordial saludo y, mencionaries que soy estudiante de la
Universidad Cesar Valejo, aclualmente estoy realizando una investigacion que tiene como objativo:
Detarminar la influenca de fas cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Casts SRL, periodo 2018-2021; para lo cual solicito su colaboracion para ef flenado del presente
cueslionario; ademds expraso mi compromiso de confidencialidad, los datos recabados serdn usadas para
fines académicos, Agradeciéndole de ante mano su gentil apoyo.

Instrucciones: Lea atenlamente cada enunciado y de & su experiencia y imiento, margue con un
8spa (X) la alternativa que considers convenlenta.

Teniendo en cuenta que: 7: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, §: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentimiento informado:
Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer eso de koa datos on ks investigacion?
Por favor marque con un (X) su respussta: Si0 NO()
CUENTAS POR COBRAR
METODOS DE el T e Touimente
ITEM COBRANZA 1 2 3 r ]
01 LBl control de s cuentas par cobrar ae &l )‘
adecuado?
+Conskinra que las ventas al crédto se deben
02 | de Bevar un major contral y filtro para etar X
monasidad?
cCansdurn qua los dias de rolacion de les
03 cuantas por cobrar e el adecuado? )(
MOROSIDAD - [ - LT i vieind
1 2 3 4 []
cConsidara que ¢l nived de morosidad es ol
04 Mmmdmﬂpuﬂmh %
L4
(La empresa tiene politicas que permiten
05 | reduce of nivel de morosdad? N
06 LConuigera que las politcas acluales pormiten X
roducs & nivel de idac de & empresa?
NIVEL DE INCOBRABILIDAD . | e | | | e | TR
1 2 3 4 5
o7 | ¢bn empresa analiza peridcaments las
CUBNAS PO cobrnr? R
o8 (Considers que el revel de iIncobvabiidag que
i empresa as ol adeoy X
o9 ¢Considera que 58 pusse mejorar a8 politcss )(
do cobranza para evilar s brabiidad?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes

Aprovecho la oporiunidad para expresarie mi cordial saludo y, que soy estudi de la
Universidad Cesar Vallejo, actik astoy una tigacien que tiene como objetivo:
D L) ia de las por cobrar y Bquidez en la emp Praxis Magumnarias y Equip
Operaciones Costa SRL, perodo 2018-2021: para % cual solicito su colshoracion para & Benado del
p tionario; ad o mi p de confid Ih ios dMos recabados seran
ados para fines académi Agrad de ante mano su gentil apoyo,

Las cada y acorde & su exp sy imi quo con

un aspa (X) la alemativa que I

Taniando en cuenta que! 7: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2 EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentimiento informado:
¢Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer uso de los datos en I investigacion?
Por favor marque con un (X) su respuesta: SIx) NO( )
UQUIDEZ
LIQUIDEZ CORRIENTE » Seiviets
ITEM - avsacsarae | Moo Duscunrds | o atvaite
1 2 3 4 5
Lha empresa cuenta con la fquidez
0 mmediata suficiente para hacer frente & )(
sus obligaciones de corto plazo?
LLa empresa cumple siempre con pagar
02 | sus obligach I tributanas y B &
financieras del mes?
o ¢ Consxtera que el nivel de endeudamiento P
del mes de la emp 5 of ik do?

(la empeesa cuenta con  suficlentes

[ actives para cumpde con sus oblig X
del mes?
PRUEBA ACIDA - dosvrarts | W | Onsciunsy | Jomers
- 1 2 3 4 5
4 Considera que la empi ria con

5 mayor Liquidez inmediata si hace efecti
el imporio de las cusotas por cobrar y )(
mercaderia?

¢Liss politicas actuales de cobranza le
o6 |p s la emp una X

" da louidez?




or

(Considera que la implementacidn  de
politicas de cobranzas permited mejorar el
nvel de Liquidez de la emprasa?

(Existen poliicas y procedimeentos para
calcular la bquidez minima que debe de
taner la empresa?

PRUEBA DEFENSIVA

¢ba empresa cuenta con suficiente
hvenci omica para resp por

sus obligaciones?

< -[;ﬂ S

10

(La empresa cuenta con politicas de pago

" ;
Lﬁnwdsendaudmoohempma
es ¢ adecuado?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes
Aps ho a opor para expr mi cordial saludo vy, des que soy estudianie de ko
lhwcaldaa Cosar Vanqo actuaimente estoy m&mmnvwmm«nmcm oo,uwo
De(mnmmnﬁmmdehaumwowuy q en la emp Praxis )

Op CoshSRL,, iodo 20182021, wabwmmsummﬂmwmﬂe
mi promiso de confi ios datos recabados sedin usados para
fnes académicos. Ayadoo@ndohdommmsuomﬂiooyo
in i Lea cada y acorde a Su eXpenanca y ConOCETIeNntd, marque con un
aspa (X) kaall va que L cor !

Teniendo en cuenta que: 1: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO

Consentimiento informado:
(Desea partcipar y olargar su consentimiento para hacer uso de los datos en la investigacion?

Poc favor marque con un (X) su respuesta: S1&) NO()

CUENTAS POR COBRAR

”ETODOS DE bl . Do samnda m

ITEM COBRANZA O 3 7y 5

01 LB conrd de 185 cuentss por cobmar s @ X
odecuada?

(Comsidera que fas ventas al crédto se deben
02 de llevar un mejer comrol y SIvo para evitar
marasidad?

LCormdera que los dias de rotaddn de las
03 cuantas por cobrar es el adecuado?

- Endemscuendy [
MOROSIDAD acud e—

LConudera que @ rivel 08 MoosOad es &
04 adecuado para el mibtra d que pamenece la X

smpresa?

(la empresa Sene politcas que panmiten
05 | reducirel nivelde moosidad? x

Considera quea las pollScas acuales pamiten
mducir el nvelde monosidad de la emgresa?

Tarakvaces
Totwhverts
- Endossmrds | me | Gosamndo | ORI

NIVEL DE INCOBRABILIDAD Seained 0

a o anahza dd Bs X

o7 cuRmas por camr?

(Considera qua el nivel de incotrabildad que X
manajala empresa es o adecuado?

09 (Considera que 5@ puade merar Rs paitcas X
e para evia la incobrabiidad ?




mbre in nto: o nari Vi liquidez

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes
Ap cho B op dad para exp mi cordal saludo y, ries que soy de la
Universidad Cesar Vallejo, actuaimente estoy una Qgacon que liene como objeivo:

Determinar la influencia de las cuenlas por cobrar y iquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021; para lo cual solicto su cdab én para el Benado dei
P demas expreso mi comp de confidencididad, los datos dos serdn
usados para fines acaddmicos. Agradeciéndole de ante mano su gentil apoyo.

In Iy Lea cada do y acorde a8 su exp y que con
un aspa (X)la que

Teniendo en cuenta que: 1: TOTAUMENTE ENDESACUERDO, 2: ENDESACUERDOQ, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, §: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentimiento Informado:
(Desea partcipar y olargar su consentimiento para hacer uso de [os datos en la mvestigacitn?

Por favor marque con un (X) su respuesta SI{x) NO( )
LIQUIDEZ
——
p— LIQUIDEZ CORRIENTE ﬂ"‘.’:“ i R
1 2 3 4 5
La empresa cuenta con la hquidez
01 mmediata suficiente pam hacer frente a X
sus obligaciones de corto plazo?
(La empresa cumple sempre con pagar
02 sUs “. e it "
& del mes?

(Considen que el nivel de endeudamiento
del mes de la empresa es el adecuado? X

(JLa empresa cuerda con suficentes

acivos para cumply con sus obligaciones x

ddl mes?

PRUEBA ACIDA :"_:": wloa | mve | ovense | Towiownw
1 2 3 4 5

(Considen que ka empresa contarka con
mayor Liquidez mmediata si hace efectivo
el mporte de las cuenias por cobrar y

mercaderia?
Las poll jos de 3 e
06 pamilen a la empresa mantener una x

adecuada bquidez?




07

LG d que la impéar on de
pdl de P mejorar e
nivel de Liquidez de la empresa?

JExsten poliscas y procedimientos para

(4] calcular I fguidez minima que debo de X
tener g empresa?
b = PH—
PRUEBA DEFENSIVA JRc PRGN I e
1 2 3 4 5
(La empresa cuenta con  suficente
09 d paa ponder por

sus obligaciones?

10

(La empresa cuenta con polltcas de pago
mensuales?

LEI nivel de endeudameento de ia empresa
os el adecuado?




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L,, periodo 2018-2021

Estimados participantes
Aprovecho la oportunidad para expresarle ml cordial saludo y, mencicnarles que soy estudlante de ia
Universidad Cesar Vallejo, actuaiments esloy realizando una investigacién que flene como objetivo:

Mmml--ﬂmﬂadommwmy fiquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Costa SRL. perio 2018-2021 paulowdsolclosucohbaaddnpndll-dowmu
ouuﬁmamr dema de confid lidad, los datos recabados serdn usados para
fines académicos. Madeciendolednmh mano su gentil apoyo.
Instrucciones: Lea atentarmente cada enunciado y acorde a su experiencia y conocimiento, margue con un
aspa (X) ia alternativa que considera convensante,
Teniendo en cuenta que: 7: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO,
4 timlento Inf: d
2Desea paricipar y otorgar su £ para hacer uso de los datos en la investigacion?
Por favor margua con un (X) su respuasta: SI?{ NO( )
_ U poncosr
METODOS DE - o pri
ITEM COBRANZA 1 2 3 4 5
01 Lmegluluwmlwmud x
%qmmwmdmﬁbnm
02 do llavar un mejor control y fitvo para evitar x
morosicad? i
Considers que o8 diss 46 rotackn de
03 éoamworuhnrucl 7 7<
Telsruets
MOROSIDAD | dumseuss L v
1 2 3 “ 5
LCorsidera que el nivel Gs morasicad es el A
04 | adecuado para 6l nibro al que peranece la 7(
empreaa?
LL. amprasa fene paliicss que permiten
05 | recucir ol nivel de morosidad? X
LOmwoumlaaubasummspumm 7<
06 | foducir ol nival do
- Neutre -I-MI
NIVEL DE INCOBRABILIDAD sanscrdo
1 2 3 4 5
s analiza patic tas
07 émnmweotnﬂ )<
30 Quo ol nivel de Incobrabliand Gue >
08 wﬁhﬂnﬂnddmo‘l
nquouwnd-mjomlnwlwu
0 | 45 cobranzm para evéarla in X




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
c-mmwburylm;mhmanhIMMyEqﬂpu
Operaclones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes
A s para mi corclal saluds y, fles gue woy dn
Ustversiaad Cesar Valkjo, oy wa Gatin quu s como cbjelivo:
mhm«umwmwywmunmmwyw
mmmwmmnmnumuommmumu
Ppraserin cuestanario; ademas expeeso mi campe de fos datos ELY
mmmm‘wmamu\oumm.
hor Lea =" ¥ accrde & sy h ¥ . marque con
un asga {X) Is b que

Tenfonda en cumta que: 7: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2:EN DESAGUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, §: TOTALMENTE DE ACUERDO.

Consentminnts informace:
¢Desea dpar y olorgar su ﬂ'lmm‘i'“ﬂ‘;;‘hm
&l

Por faver mangon con un (X) sy NG (

il

olipEs
LIQUIDEZ CORRIENTE - —— | | Sem
1 2 3 4
Lo ompresa ouenia con s bogudez )<

fnancieras del mes?

E
i
i
!
g
i
X%

03 | £Censidien que 6l rivel do endendamioms
Aol mes de la amprosa as ol piecuado?
2 ompresa owanta on  suficientes

04 | activos pare cumpds con sus obigaeiones )C

Oel s ?

PRUEBA ACIDA oo [P ey pe——

1 5

¢ Conzidern que la empresa ccntaria con

g | mayor Liquides Inmeciss sl hace efecivo x
ol imporin do las cuentas por cobrar y

mercadena?

1ias polticas actusies O Dobranza
o6 |p aln norer una 7<
acecuada licuidex?




LConsiders que la inplamentucién de
pﬂmamwﬂﬂmﬁ—’d

nivel oy do 8?7

LExislon y procedimionios panm
coicdar la Sgadez minkea que dube do

PRUEBA DEFENSIVA

Il

APPSR

"




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa S.R.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes )
Aprovecho Ia oportunidsd para expresarle mi cordial saludo y, menionarles que soy estudiants de fa
Universidad Cesar Vallejo, actuaimente estoy realizando una investigacion que tiene como objetivo:
Det la infic ia de las por cobrar y liquidez en la emp: Praxis Maq Y
Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021; para Io cual solicito su colaboracién para el lenado del presente
fionario; presa mi comp de confidencialidad, los datos recabados serén usados para
fines académicos. Agradeciénd de ante mano su gentil apoyo.

Instrucciones: Lea atent cada lado y acorde a su experiencia y conocimiento, margue con un
aspa (X) la altemativa que considere conveniente.

Teniendo en cuenta que: 1: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2: EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO.

[ timiento inf
¢Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer uso de los datos en la investigacion?

Por favor marque con un (X) su resp S (¥ NO( )
CUENTAS POR COBRAR
Yormaris
METODOS DE e | s [ | Beseen | Totsmete
ITEM COBRANZA T 3 < 5
01 ¢E| control de las cuentas por cobrar es ol
adecuado? X
¢ Consigera gue las ventas al crédifo se deben
02 de Bevar un mejor control y filro para evitar X
moresidad?
¢Considera que los dias de rotacion de las
03 cuentas por cobrar es el adecuado? )(
Todalmarke
MOROSIDAD aoomtete | | Yoy | Doseme | QU
1 2 3 4 5
¢Considera que el nivel de morosidad es el
04 | adecuado para el rubro al que pertenece i ¥4
empresa?
tLa emprasa bene poliscas que parmiten
0s reducic of nivel de mocosidad? X
¢Considera que las poli P
06 | reducr el nivel de dela ? X
- r setsiimrdo Moo D 2cunrda Totalmotty
NIVEL DE INCOBRABILIDAD | swacumds G pseerde
1 2 3 4 5
| o7 cla empresa anaiza pericdicamente las X
l‘ cuentas por cobrar?
08 | <Considera que ol nivel de incobradiidad que
| maneja la empresa es e adecusdo? M

09 | ¢Considera que se puede mejorar i35 politicas
de para evitar la ? | X




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuentas por cobrar y liquidez en la empresa Praxis Maquinarias y Equipos
Operaciones Costa SR.L., periodo 2018-2021

Estimados participantes
AD ho ta oportunidad para expresark nioofdhlsaludoy.mlomduquemesmdlmuh
Universidad Cesar Valiejo, actualmente estoy realizande una Investigacion que fiene como objetivo:
Determinar la influsncia de las por cobrar y liquidez en ta empresa Praxis Maquinarias y Equip
OmdonuComSRL.puioduzm&mztmlowalwﬁdtosu colabaracion para el llenado del
presente cuestionario; ademas expreso mi comproms de confidencialidad, los datos recabados seran
mmmoaﬂﬂiwmwmdommowwmupoyo.

Instruccei Lea ate cada ciado y acorde & su experiencia y que con
unmﬁ)hmmmcommcommm.

Taniendo en cuenta que: 1: TOTALMENTE EN DESACUERDO, 2:EN DESACUERDO, 3: NEUTRO 4: DE
ACUERDO, 5: TOTALMENTE DE ACUERDO.
Consentimiento informado:
¢ Desea participar y otorgar su consentimiento para hacer uso de los datos en fa investigacion?
Por favor marque con un (X) su respuesta: St NO( )
LIQUIDEZ

ITEM LIQUIDEZ CORRIENTE " > weusro | Desesards | o
1 2 3 4 5

Lla empresa cuenta con la lqudez
01 | inmediata suficiente para hacer frente a
sus obligac de coro plazo?

Lummmpbmmmm
02 Sus y

X
ras del mes? M
L Considera que & nivel do endeudamento
del mes de la ampresa es el do? *
(La empresa cuenta con suficentes
04 | activos para cumplir con sus cbligaciones x
del mes?

PRUEBA ACIDA - £ S [T s

03

«Consdera que a emp! con
g | mayor Liquidez inmediata i hace efectiva X
ol importe de las cuentas por cobrar y
| mercaderia?

\ a ’memumh

P a la emp S W
Amw




+Considera que la mmplomentacién de
politicas de cobranzas permitird mejorar el
nivel de L dela ?

i

LExi poiiticas y p dimwentos para
calcular la Squidez minima que debe de
tener la empresa?

PRUEBA DEFENSIVA

all

Lla empresa cuenta con suflciente

para por

sus obligaciones?

10

LLa empresa cuenta con politicas de pago
les?

x| "i

1

4El nival de end: de ia emp
es el adecuado?




Anexo N° 8 - Validacién
VALIDEZ DE EXPERTOS

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: Dr. Castafieda Gonzales Jaime Laramie (Metodélogo)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-

20217
Tablal9
Variable: Cuentas por cobrar
Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61 - 80 81 - 100

OBSERVACIONES
0| 6 11 |16 | 21 | 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 | 81 | 86 | 91 96

ASPECTOS DE VALIDACION
5(10| 15| 20| 25|30 | 35|40 | 45|50 | 5 | 60| 65| 70| 75| 80 | 8 | 90 | 95 | 100

1.Claridad Esta formulado con un lenguaje X
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en conductas X

observables

3.Actualidad Adecuado al enfoque tedrico X
abordado en la investigacion

4.0rganizacion Existe una organizacion logica X
entre sus items

Comprende los aspectos X

5.Suficiencia . A )
necesarios en cantidad y calidad.




6.Intencionalidad

Adecuado para valorar las
dimensiones del tema de la X
investigacion

7.Consistencia

Basado en aspectos tedricos- X
cientificos de la investigacion

8.Coherencia Tiene relacién entre las variables e X
indicadores
9.Metodologia La estrategia responde a la X

elaboracion de la investigacion

INSTRUCCIONES:
a los diferentes enunciados.

Nombre y Apellidos Dr. Jaime Laramie Castafieda Gonzales
DNI 41418490

Teléfono 970582987

E-mail: jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente

Piura. 01 de iunio de 2022

(. deom Loramds Castoteds Ganaves
CAaD . 15348



mailto:jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

CESAR VALLEJO CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Gonzales Castafieda Jaime Laramie; con DNI N° 41418490 registrado con codigo N°
SUNEDU N°, profesion Administrador; Doctor en Gestiébn publica y gobernabilidad;
desempefiandome actualmente como Mg. Docencia universitaria y gestion educativa; por medio de
la presente hago constar que he revisado con fines de validacion los instrumentos los cuales se

aplicaran en el proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

Claridad

Objetividad

Actualidad

Organizacion

Suficiencia

Intencionalidad

Consistencia

Coherencia

XXX X| X[ X]|X]|X

©f © N o g M W N

Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 01 de junio del 2022.

Apellidos y Nombres : Castafieda Gonzales Jaime Laramie
DNI 41418490

Especialidad . Dr. Gestion publica y gobernabilidad
E-malil . jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

EL LT B

k“&“‘“
Comll | 48348

APELLIDOS Y NOMBRES


mailto:jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

VALIDEZ DE EXPERTOS
FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: Dr. Castafieda Gonzales Jaime Laramie (Metoddlogo)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-

2021
Tabla20
Variable: Liquidez
Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61 - 80 81 - 100

OBSERVACIONES
0| 6 11 |16 | 21 | 26 | 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 | 81 | 86 | 91 96

ASPECTOS DE VALIDACION
5(10| 15| 20| 25 | 30 | 35| 40 | 45| 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100

1.Claridad Esta formulado con un lenguaje X
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en conductas X

observables

3.Actualidad Adecuado al enfoque teérico X
abordado en la investigacion

4.0rganizacion Existe una organizacioén légica X
entre sus items

Comprende los aspectos X

5.Suficiencia . A )
necesarios en cantidad y calidad.

) ) Adecuado para valorar las
6.Intencionalidad dimensiones del tema de la
investigacion




7.Consistencia

Basado en aspectos tedricos- X
cientificos de la investigacion

9.Metodologia

8.Coherencia Tiene relacién entre las variables e X
indicadores
La estrategia responde a la X

elaboracion de la investigacion

INSTRUCCIONES:
a los diferentes enunciados.

Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR eval(e la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente

Piura, 01 de junio de 2022

Nombre y Apellidos Dr. Jaime Laramie Castafieda Gonzales
DNI 41418490
Teléfono 970582987 socan
U duamo Lovmmds (st Gaeatvo

E-mail:

jcastanedago8l@ucvvirtual.edu.pe



mailto:jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

o

UCv

UNIVERSIDAD .
CESAR VALLEJO CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Gonzales Castafieda Jaime Laramie; con DNI N° 41418490 registrado con codigo N°
SUNEDU N°, profesion Administrador; Doctor en Gestidn publica y gobernabilidad;
desempefiandome actualmente como Mg. Docencia universitaria y gestion educativa; por medio de
la presente hago constar que he revisado con fines de validacion los instrumentos los cuales se

aplicaran en el proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE

Claridad
Obijetividad
Actualidad

Organizacion

Suficiencia

Intencionalidad

Consistencia

Coherencia

© © N o g A W NP
XXX | X | X | X|X]|X|X

Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 01 de junio del 2022.

Apellidos y Nombres : Castafieda Gonzales Jaime Laramie
DNI 41418490

Especialidad . Dr. Gestion publica y gobernabilidad
E-malil . jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

'ua'ué-bma-i-
CAAab . 15348

APELLIDOS Y NOMBRES

RESUMEN DE HOJA DE VIDA


mailto:jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe

DATOS GENERALES
1.1. Lugar de nacimiento:
1.2. DNI: 41418490

1.3. Domicilio;: Nazareth 486
1.4. Teléfonos: 970582987

1.5. E-mail: jcastanedago8l@ucwvirtual.edu.pe
1.6. ORCID: 0000-0002-9522-6162

RESUMEN DE HOJA DE VIDA

Licenciado en Administraciéon de Empresa, colegiado y habilitado para ejercer la profesion,
con maestria en Docencia Universitaria y Gestién Educativa, registrado en DINA con 5 afios de
experiencia en el sector publico en las areas de administracion, logistica, marketing y recursos
humanos, con conocimientos sélidos en contrataciones del estado, y manejo de almacenes a gran
escala y con 9 afios de experiencia en empresa privada, como docente de pre grado, cursos de
segunda titulacién para técnicos y cursos de titulacién para obtener grado profesional. Poseo valores

éticos, morales, y alto grado de identificacion con los objetivos organizacionales.

LOGROS Y RECONOCIMIENTOS Y FELICITACIONES

e Expositor de articulo cientifico en la Ill Jornada de Investigacion de Ciencias Administrativas
(Reconocimiento) abril 2016

e Al mejor catedratico del semestre 2015-11 (Reconocimiento) febrero 2016

e Al mejor catedratico del semestre 2015-1 (Reconocimiento) diciembre 2015

e Curso taller: Formacion de pares evaluadores de programas académicas (Reconocimiento)
noviembre 2015

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

Rachiller an Administracion
Fecha de diplom

IONZALES, J/ Modalidad do est | )
DNI 41410490 PERU
Fecha matricula: Sin 160 (**)
Fechi egreso. Sin in V()
=0 o LICENCIADO EN ADMINISTRACION Rk
DNI 41410450 LI B8 chltmi VIV ED0S PERU
Modalidad de satudion
MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA Y GESTION EDUCATIVA
Fecha de dipfoma; 200027201
TANE SO AIME LARAM Modalidid de ust
DNI 41418490 PEF

Fecha matrlcula: Sin informacion (***)

Focha sgeeso. Sin informacidn (***)

DOCTOR EN GESTION PURLICA Y GORERNARILIDAD
Fecha de diploma: 11/10/21
Modalidad de sstudion: PRE SENCIAL

DN 41418450 PERU



mailto:jcastanedago81@ucvvirtual.edu.pe
file:///C:/Users/merly/Downloads/0000-0002-9522-6162

VALIDEZ DE EXPERTOS

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: CPC Luisa Lillana Garces Naquiche (Tematico)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021"

Variable: Cuentas por cobrar

INSTRUCCIONES. Esle Insbumento, Sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalOe |a pefinenca, eficacia oel

dierentes enunciades.

Indicadores Criterios Deficiente 0 Regular 21 Buena Muy Buena Excelente 81
-20 - 40 41 - 60 61-380 - 100
0| 6 |11 |16 |21 |26 |31 |36 |41 |46 |51 56|61 |66 |71 |76 |81 86|91 | 96 | OBSERVACIONES
ASPECTOS DE VALIDACION
5|10 | 15| 20 (25 |30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 | 65| 70 |75 (80 | 85 | 90 | 95 | 100
Esta formuado con un lenguse
1.Clandad apropiado X
Esta expreaado en conductas
2 Onjetwidad Shaacvaties X
Adecuado al enfoque tedrico
A abordado en ia investigacidn %
. Existe una organizacion Mgica
4 Crpantzacitn entre sus items X
Comprende los aspectos
5.Suficlencia necesancs en cantidad vy X
calldad.
Adecuado para valorar las
E.intencionalidad | dimensiones del lema de la X
Investgacion
7.Consistencia Basado en aspecios| X
tedricoscentificos de 13
Investigacion
B.Coherencia Tiene relacidn  entre las X
variabies e Indicadores
8.Metodelogia La estrategia responde a I3 X
lab on de la tgacidn

NSUUMEnto QUE & esta valdando. DeDerd colocar 1a pun

tuacion que coneidere pertinente a los

Piura, 26 de junio de 2022



Nombre y Apellidos
DNI
Teléfono

E-mail:

CPC Luisa Liliana Garces Naquiche

02874044

912074556

luisa021976@agmall. com




ucv

UNIVERSIDAD

CESAN VALLEID CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Luisa Liliana Garces Naquiche; con DNI N°® 02874044, registrado con codigo N°® SUNEDU N,
profesidn Contadora Publica Colegiada; desempefiandome actualmente como Contadora general
del Holding Masanis; par medio de 1a presente hago constar que he revisado con fines de vakdacion
ks instrumentos los cuales se aplicaran en & proceso de la investigacidn,

Luago de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones,

INSTRUMENTOS DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO

Claridad
Objetvidad
Actuabidad
Organizacidn

Suficlencia
Intencionalidad
Consistencia

Coherencia
Metodologla

O @ N o O & L) N -
MMM x| x| x| x|x

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 26 de junio de 2022,

Apelidos y Nombres . Luisa Liiana Garces Naquiche
DNI : 02874044

Especaidad : Contadara Publica Calegiada
E-mai uisa021976 @gmal.com

APELLIDOS Y NOMBRES



VALIDEZ DE EXPERTOS

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: CPC Luisa Liliana Garces Naquiche (Tematico)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-2021"
Variable: Liquidez

INSTRUCCIONES: Este instrumendo, sirve para gue of EXPERT(

diferentes enunciados.

Deficiente ar Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41 -80 61~ 80 81~ 100 OBSERVACIONES
ECTOS DE VALIDACIO! 0| 6|11 |18 26 | 31 | 36 | 41 | 46 |51 |56 | 61 | 66 | 7Y |76 [ B1 | 86| 91| %6
S5[10 15| 20 30 (35|40 | 45 | 50 (S5 |60 | 65| Y0 |75 | B0 | BS | 90 | 95 | 100
1.Claridad Esta formuiado con un lenguse x
apropiado
Esta expresado en conductas
2.0bj=tavidad ¥y o X
Aecuado al enfoque ledrico
e sbordado en & investigacan ®
4 Organizacian Exste una organzacian kgea -
enlre sus flems
: Comprende  los  aspacios
5.Suficiencia necesarios  en  cantidad  y N
cakdad.
. Adecuade para valory las
Gintencionalidad | gmensiones ded lema de fa x
investigacion
7 Consistencia Basado en aspectos tedricos- X
cientificos de |a nvesigacion
8 Coherancia Tiene  relacidn erire s =
variables e indicadares
9 Metacologia La estralegia responde a X
elaboracitn de |a mvesbgacion

O EVALUADOR evalie la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esld validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los

Piura, 26 de junio de 2022



Nombre y Apellidos CPC Luisa Liliana Garces Naqguiche

DNI 02874044

Teléfono 912074556

E-mail: lulsa021976@mgmail.com




ucv

UNIVERSIDAD

CE3AR VALLEJO CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Luisa Lilana Garces Naquiche; con DNI N° 02874044 registrado con codigo N° SUNEDU N7,
profesion Contadora Publica Colegiada, desempefidndome actualmente como Contadora general
del Holding Masaris; por medio de la presenie hago constar que he revisado con fines de validacian
los instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la investigacidn,

Luego de hacer |as observaciones pertinentes, puedo formular Ias siguienies apreciaciones,

INSTRUMENTOS DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY BUENO

Clandad
. Objetividad
. Actualdad

. Organzacdn

Intencionalidad
Consistencia

Coherencia
Metodalogia

1
2
3
p
5. Sulicencia
6
7
8
9

XX [ X)X X | XX

En sefial de conformidad firmo ia presente en ta cludad de Piura 26 de junio de 2022,

Apelidos y Nombres : Luisa Lilana Garces Naquiche
DNI ;02874044

Especialidad : Contadara Publica Calegiada
E-mai Vuisa02197 6@ gmall com

r A

myfass
Lusal Gascls Naquere

-

APELLIDOS Y NOMBRES



RESUMEN DE HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES

1.1. Lugar de nacimiento: Piura

1.2. DNI: 02874044

1.3. Domicilio: Avenida Progreso 1409 — Castilla - Piura
1.4. Teléfonos: 912074556

1.5. E-mail: luisa021976@gmail.com

1.6. ORCID:

RESUMEN DE HOJA DE VIDA

Contadora Publica, colegiada y habilitada para ejercer la profesion, con matricula 02825,
con especializacién en finanzas aplicadas y tributacion, con 5 afios de experiencia en el sector
publico en el area de administracién, y con 22 afios de experiencia en empresa privada en el area
contable. Actualmente vengo cursando estudios de especializacion en auditoria tributaria preventiva.

Poseo valores éticos, morales, y alto grado de identificacion con los objetivos organizacionales.

LOGROS Y RECONOCIMIENTOS Y FELICITACIONES

e Especializacion en Finanzas Aplicadas afio 2017
e Certificada Especialista en Tributacion Empresarial afio 2022

e Estudios en Especializacion Auditoria Tributaria Preventiva afio 2022

GRADUADO GRADO O TIiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN CIENCIAS

CONTABLES
GARCES NAQUICHE, LUISA Fecha de diploma: 13/10/2010 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
LILIANA Modalidad de estudios: - VALLEJO
DNI 02874044 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (™)

GARCES NAQUICHE, LUISA CONTADOR PUBLICO
LILIANA Fecha de diploma: 13/06/2012
DNI 02874044 Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
PERU


mailto:luisa021976@gmail.com

VALIDEZ DE EXPERTOS
FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: Dr. José Maria Chavez Ullauri (Tematico)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo 2018-

202717
Variable: Cuentas por cobrar
Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios
0-20 21-40 41 -60 61 -380 81 -100

OBSERVACIONES
Ol 6 |11 |16 | 21| 26|31 |36 |41 |46 |51 |5 (61|66 | 71|76 |81|86| 91| 9

ASPECTOS DE VALIDACION
5|10 15| 20| 25| 30|35 |40 | 45|50 |55 |60|65| 70| 75| 80| 85|90 | 95| 100

1.Claridad Esta formulado con un lenguaje X
apropiado
2.0bjetividad Esta expresado en conductas X

observables

3.Actualidad Adecuado al enfoque teorico X
abordado en la investigacion

4.0rganizacion Existe una organizacion logica X
entre sus items

L Comprende los aspectos
5.Suficiencia necesarios en cantidad y X
calidad.

] ) Adecuado para valorar las
6.Intencionalidad | dimensiones del tema de la X
investigacion




Basado en aspectos teoricos- X

7.Consistencia A ; T
cientificos de la investigacion

Tiene relacion entre las X

8.Coherencia . ok
variables e indicadores

La estrategia responde a la X

9.Metodologia - ! ST
elaboracion de la investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente
a los diferentes enunciados.

Piura, 29 de junio de 2022

Nombre y Apellidos Dr. José Maria Chavez Ullauri
DNI 02784330
Teléfono 9696615777

E-mail: studiochavez@yahoo.com



mailto:studiochavez@yahoo.com

S

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, José Maria Chavez Ullauri; con DNI N° 02784330 registrado con codigo N° SUNEDU
N°, profesion Contador Publico colegiado; Doctor en contabilidad y finanzas, doctor en ciencias
administrativas con mencion en direccion de empresas; desempefiandome actualmente como
profesor de la Universidad nacional de Piura, Sociedad de auditores privados, gerente en el sector
inmobiliario; por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién los

instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY BUENO EXCELENTE
1. Claridad X
2. Objetividad X
3. Actualidad X
4. Organizacion X
5. Suficiencia X
6. Intencionalidad X
7. Consistencia X
8. Coherencia X
9. Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 29 de junio de 2022.

Apellidos y Nombres : Dr. José Maria Chavez Ullauri
DNI 02784330

Especialidad : Dr. En contabilidad y finanzas
E-mail : studiochavez@yahoo.com

APELLIDOS Y NOMBRES


mailto:studiochavez@yahoo.com

VALIDEZ DE EXPERTOS
FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS: Dr. José Maria Chavez Ullauri (Tematico)

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “Cuentas por cobrar y liquidez de Praxis Maquinarias y Equipos Operaciones Costa SRL, periodo
2018-2021"

Variable: Liquidez

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente

Indicadores Criterios
0-20 21-40 41-60 61-80 81 -100

OBSERVACIONES
0| 6 |11 |16 |21 | 26| 31| 36|41 |46 | 51|56 |61 |66 | 71|76 |81|86|91| 96

ASPECTOS DE VALIDACION
5[10| 15| 20| 25| 30| 35|40 | 45| 50| 55|60 |65| 70| 75| 80| 85|90 | 95| 100

1.Claridad Esta formulado con un lenguaje X
apropiado

2.0bjetividad Esta expresado en conductas X
observables

3. Actualidad Adecuado al enfoque teorico X

abordado en la investigacion

4.0rganizacion Existe una organizacion lgica X
entre sus items

L Comprende los aspectos
5.Suficiencia necesarios en cantidad y
calidad.




) . Adecuado para valorar las
6.Intencionalidad | dimensiones del tema de la
investigacion

7.Consistencia

Basado en aspectos tedricos-
cientificos de la investigacion

8.Coherencia Tiene relacion entre las variables
e indicadores

9.Metodologia La estrategia responde a la
elaboracion de la investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del

Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Nombre y Apellidos

DNI

Teléfono

E-mail:

Dr. José Maria Chavez Ullauri

02784330

9696615777

studiochavez@yahoo.com

Piura, 29 de junio de 2022

0

T,



mailto:studiochavez@yahoo.com

S

UCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, José Maria Chavez Ullauri; con DNI N° 02784330 registrado con codigo N° SUNEDU
N°, profesion Contador Publico colegiado; Doctor en contabilidad y finanzas, doctor en ciencias

administrativas con mencion en direccion de empresas; desempefidndome actualmente como

profesor de la Universidad nacional de Piura, Sociedad de auditores privados, gerente en el sector

inmobiliario; por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién los

instrumentos los cuales se aplicaran en el proceso de la investigacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

INSTRUMENTOS DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY BUENO EXCELENTE
10. Claridad X
11. Objetividad X
12. Actualidad X
13. Organizacion X
14. Suficiencia X
15. Intencionalidad X
16. Consistencia X
17. Coherencia X
18. Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura 29 de junio de 2022.

Apellidos y Nombres : Dr. José Maria Chavez Ullauri
DNI 02784330
Especialidad : Dr. En contabilidad y finanzas

E-mail : studiochavez@yahoo.com



mailto:studiochavez@yahoo.com

APELLIDOS Y NOMBRES

RESUMEN DE HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES

1.1. Lugar de nacimiento: Paimas

1.2. DNI: 02784330

1.3. Domicilio: Manzana P lote 41 Urbanizacion Santa Ana - Piura
1.4. Teléfonos: 9696615777

1.5. E-mail: studiochavez@yahoo.com

1.6. ORCID: 0000-0002-2165-8931

RESUMEN DE HOJA DE VIDA

Contador Publico, colegiado y habilitado para ejercer la profesiéon, con matricula 00154, con
magister en ciencias contables y financieras con mencién en finanzas empresariales, con 41 afios
de experiencia en el sector educacién como profesor principal de la Universidad Nacional de Piura,
y con 41 afios de experiencia en empresa privada. Cuenta con doctorado en ciencias administrativas con
mencion en direccion de empresas y doctorado en contabilidad y finanzas. Poseo valores éticos, morales,

y alto grado de identificacién con los objetivos organizacionales.

LOGROS, RECONOCIMIENTOS Y FELICITACIONES

e Director de la Asociacion Interamericana de Contabilidad — AIC

e Vicerrector del colegio de contadores publicos del Pert

e Decano de la Universidad Nacional de Piura

e Gobernador del rotary international Pert

e Presidente del directorio de la Caja Municipal de ahorros y créditos de Piura

Grado Titalo Centro de Estudios Pais de Estudics Fuente

DOCTORADD DOCTOR EN CONTABLIDAD ¥ FRIANZAS HIVERSIDAD NACIONAL DE FILRA PERU @
E
AF

MIVERSIDAD NACIONAL DE MURA FERU MANUAL

AS ADMW RATIVR A o0 . e N 5 —— —— -
DOCTORADOD e e B x UNIVERSIDAD NACIONAL DE PILRA PER MANUAL

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

DOCTOR EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
Fecha de diploma: 06/05/15
CHAVEZ ULLAURI, JOSE MARIA  Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
DNI 02784330 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)


mailto:studiochavez@yahoo.com

Anexo N° 9 — Prueba de confiabilidad de instrumentos

Tabla21

Prueba de confiabilidad del instrumento que mide la variable cuentas por cobrar

Alfa de Cronbach N de elementos

0,987 9
Nota: Elaboracion propia

De la prueba de confiabilidad realizado sobre el instrumento que midi6 la
variable cuentas por cobrar estructurado por 9 items se obtuvo como resultados un
coeficiente de Alpha de Cronbach equivalente a 0,987 (98,7%) lo que significé que
el instrumento tiene una confiabilidad muy alta de consistencia interna para su

aplicabilidad.

Tabla22

Prueba de confiabilidad del instrumento que mide la variable liquidez

Alfa de Cronbach N de elementos

0,908 11
Nota: Elaboracién propia

De la misma forma, se obtuvo por resultados para el instrumento que midio
la variable liquidez estructurado por 11 items de opciones politdmicos un coeficiente
de Alpha de Cronbach equivalente a 0,908 (90,8%) lo que signific6 que el
instrumento tiene una confiabilidad muy alta de consistencia interna para su

aplicabilidad.
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