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RESUMEN

Este estudio se planteé como objetivo general determinar la productividad de un
nuevo producto a base de pota para controlar la produccién de una empresa de
hidrobioldgicos, el estudio se realiz6 en el area de produccion, especialmente en el
procesamiento, congelacién y exportacién del producto. Tiras de pota (Dosidicus
gigas), en las que se visualizan las especificaciones correspondientes que debe
tener el producto segun los deseos del cliente, consta de medidas, presentaciones
y tratamientos especificos, que resultan en mas cortes y desperdicios en el proceso
de lo habitual; por tanto, el estudio tiene un enfoque cuantitativo, tipo de aplicacion,
disefio y nivel preexperimental. La muestra de investigacion consistié6 en muestras
de 26 nuevos lotes de productos de pota analizados en septiembre de 2022. Por lo
tanto, se concluy6 que se podria determinar el comportamiento del nuevo producto
en cada operacion, asi como el comportamiento del producto en relacién a la
materia prima total recibida, con el fin de mejorar los datos revelando diferentes
aspectos del procesamiento. También es posible determinar que parte del proceso
presenta bajo rendimiento, toda esta informacion al ser procesada nos ayuda a
lograr otras metas, por lo que se puede afirmar que es posible determinar la
rentabilidad de ese nuevo producto a base de pota, donde la rentabilidad del nuevo
producto se puede determinar en promedio 35% en la cantidad, sin embargo, por
encima del limite minimo esperado para un mayor desarrollo de este producto
(22%), esto no significa que este indicador no se pueda mejorar, pero la empresa
quizas tenga que esperar. buscar continuamente la manera de reducir las pérdidas

observadas en el proceso de Incrementar su rentabilidad.

Palabras clave: Productividad, rentabilidad, costo de produccion.
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the production of a new pota-
based product to control that of a hydrobiological company, the study was carried
out in the production area, especially in the processing, freezing and export of the
product. Squid strips (Dosidicus gigas), in which the corresponding specifications
that the product must have according to the client's wishes are displayed, consists
of specific measures, presentations and treatments, which result in more cuts and
waste in the process than usual; therefore, the study has a quantitative approach,
type of application, design and pre-experimental level. The research sample
consisted of samples of 26 new batches of squid products analyzed in September
2022. Therefore, it was concluded that the behavior of the new product in each
operation could be determined, as well as the behavior of the product in relation to
the total raw material received, in order to improve the data by revealing different
aspects of the processing. It is also possible to determine which part of the process
has low performance, all this information when processed helps us achieve other
goals, so it can be said that it is possible to determine the profitability of this new
pota-based product, where the profitability of the new product can be determined on
average 35% in quantity, however, above the minimum limit expected for further
development of this product (22%), this does not mean that this indicator cannot be
improved, but the company may have Expect to continually look for ways to reduce
observed losses in the process of increasing your profitability.

Keywords: Productivity, profitability, cost of production.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad y desde siempre algunos de los principales intereses de las
empresas han sido el aumento de su participacion en los mercados, la
diversificacion de sus productos y el aumento de la productividad, esto naturalmente
con el objetivo de aumentar sus ingresos y obtener un beneficio, por lo que
Masaquiza Moposita, D. A. et al. (2017) afirmé que a raiz del alto nivel de
competitividad, las empresas orientan sus esfuerzos hacia el objetivo constante de
aumentar la productividad en sus procesos, valiéndose para ello de las multiples
herramientas disponibles para lograr dicho fin.

La productividad cobra mayor relevancia cuando hay un nuevo producto de por
medio puesto que es este factor el que definird si el producto en cuestidén ofrece
suficientes beneficios como para justificar su produccion, La productividad se puede
descomponer en los dos términos que la componen: produccion y actividad.
Sumanth, D, (2001) definidé productividad como el indice de utilizacion efectiva de
todos los factores involucrados en la produccion de forma individual.
Adicionalmente Atencia, Reyes & Solano (2021) definié a la productividad como
una relacion entre el volumen de lo producido y la cantidad de recursos utilizados
para su elaboracién, asimismo afirmaron que la productividad es utilizada para
cuantificar y medir el rendimiento de los insumos involucrados en el proceso para
produccién de un bien. Este concepto de productividad esta ligado con la obtencion
de un producto o bien eficiente, de tal forma que en el sector comercial esta
definicion se centra en la conexion del producto obtenido con los recursos utilizados
para lograrlo, naturalmente el incremento de la productividad solo se logra después
de su adecuada medicion.

Una situacion similar se dio en la empresa de productos hidrobioldgicos y
congelados PRODUMAR S.A.C, la cual esta ubicada en la ciudad portuaria de Paita,

en la provincia de Piura, la empresa antes mencionada se dedica al procesamiento,
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congelamiento y exportacion de productos hidrobioldgicos segun el requerimiento
de sus clientes, en este contexto Produmar recibe pedidos de clientes que requieren
productos con caracteristicas muy especificas, siendo el caso, la empresa en
cuestion ha recibido un pedido consistente en tiras de pota (Dosidicus gigas) las
mismas que segun el requerimiento del cliente, deben contar con una medida,
presentacion y tratamiento especificos, estas dimensiones que son establecidas por
el cliente causan que en el proceso se genere una mayor cantidad de recortes y
residuos de lo habitual, en adicién, es el primer pedido que la empresa recibe de un
producto con ese tipo de caracteristicas por lo que es necesario determinar los
indices de productividad, esto orientado al control de la produccién del nuevo
producto en cuestion, de esta forma se definira si el nuevo producto genera la
suficiente beneficio como para que su produccion sea viable.

En vista de lo afirmado anteriormente, y considerando lo que sostienen Zenteno,
Palacios, Tijerina & Flores (2017) quienes mencionaron que el primer paso para
controlar y optimizar la productividad es conocer el rendimiento del producto,
respecto a la materia prima, por tanto y teniendo en cuenta los conceptos y la
problematica descritos anteriormente se determina y se justifica la necesidad de
realizar una investigacion, de esta forma se determina la productividad para control
de la produccién del nuevo producto a base de pota y por ende es que el
planteamiento del problema general para esta investigacion fue: ¢,como determinar
la productividad de un nuevo producto a base de pota para control de la produccion
en una Empresa de Hidrobiol6gicos? Asimismo, se plantearon las preguntas
especificas: ¢cudl es el rendimiento del producto obtenido en cada operacion del
proceso del nuevo producto a base de pota?, ¢cual es el costo de produccién para
el nuevo producto a base de pota?, ¢cual es el precio de venta del nuevo producto
a base de pota?, ¢ cudl es la rentabilidad para el nuevo producto a base de pota?
Por lo expresado anteriormente esta investigacion presenté una justificacion
practica dada la inherente necesidad identificar y cuantificar el nivel de productividad
del proceso para la obtencion del producto en cuestion, asimismo la informacion

obtenida sera de utilidad en el control de la produccién, para posteriormente lograr
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determinar si la produccién del nuevo producto a base de pota ofrece es lo
suficientemente rentable como para ofrecer beneficios econémicos de forma
consecuente a su elaboracién, siendo esta misma interrogante la que justifica esta
investigacion, dado que en armonia con lo afirmado el Centro Nacional de
Productividad (2018), sostuvo que la cuantificaciébn de la productividad es un
ejercicio que le ofrece a las organizaciones datos especificos y concretos para
contrastar con otras organizaciones y a su vez obteniendo informacién acerca de
estrategias, procesos y costos que pueden brindar soporte en las posibles
situaciones donde haya de por medio una decision importante.

De acuerdo con lo afirmado anteriormente esta investigacion presenté como
objetivo principal: Determinar la productividad de un nuevo producto a base de pota
para control de la produccion en una Empresa de Hidrobiolégicos, asimismo
también se determinaron como objetivos especificos: Determinar el rendimiento del
producto obtenido en cada operacion del proceso para el nuevo producto a base de
pota, Determinar los costos de produccion para el nuevo producto a base de pota,
Identificar el precio de venta para el nuevo producto a base de pota, Determinar la
rentabilidad respecto a la elaboracion del nuevo producto a base de pota.



Il. MARCO TEORICO

Vargas, L. (2018) En su trabajo, presentd como objetivo: “determinar como el
control mediante cédigos de barras aumenta la productividad en el area de
envasado dentro de una organizacidbn perteneciente al sector de la pesca
congelada” y “descubrir como la mejora de los controles de envasado y distribucién
de productos aumenta la productividad existente” concluye que mediante el uso de
metodologias de respuesta rapida en los proyectos, con soporte de herramientas
tales como el registro de inventarios, andlisis de documentacion historica,
cuestionarios, entre otros, optimizando el procedimiento interno y constituyendo
instrucciones y normas para que de esta manera se genere sinergia entre areas y
se logre tener acceso a los datos correctos y en consecuencia se puedan tomar las
decisiones adecuadas basandose en la informacion recibida. Como resultado de su
investigacion se observd una reduccion del costo al procesar el producto de hasta
un 10% , por lo mencionado siendo el mas rentable en el mercado y al elevar la
productividad es posible obtener mayores beneficios, asimismo también existe la
posibilidad de que al aplicar de forma correcta la tecnologia se logre simplificar el
proceso, asimismo afirma que proceso de control se basa en el seguimiento de las
condiciones variantes, mientras se toma iniciativa sobre las medidas correctivas

para redireccionar el desempefio real con el esperado.

Hernandez (2016) comentd que una empresa competitiva tiene las condiciones de
generar valor en su clientes interno y externo mientras se mejora la productividad,
se optimiza su operacion, gestiona sus costos e incrementa su rentabilidad. Afirma
que “La mejora constante de la calidad, la transparencia en el desarrollo de los
productos, la unificacién de trabajo y la implementacién de ventajas competitivas”,

influyen en el incremento de la productividad de la empresa.

Enriquez, C.; Baena, N y Molina, J., (2017) menciond que, ante la apertura del

mercado y la masificacion del comercio, las compafiias se ven obligadas a ser
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competitivas y mejorar constantemente, mediante la eliminacion de mermas en la
totalidad el proceso de elaboracion, haciendo que en el proceso se racionalicen los
recursos de manera Optima, que a su vez sea preciso y eficiente. Los autores
mencionan que las mermas y residuos, representado por puntos defectuosos
resultado de un ineficiente control de calidad se puede definir como uno de los
mayores dilemas en la industria, dado que demuestra ineficiencia del proceso.
Asimismo, los autores mencionan que la solucion de estas falencias en el proceso
de manufactura se traducira” en el aumento en productividad y rentabilidad elevando
la calidad del producto, afirman que debe ser de prioridad de las organizaciones

lograr este fin.

Chon (2018) En su trabajo de investigacion, presentd6 como objetivo
‘Homogenizacion de los procedimientos de manufactura para mejorar la
productividad en el departamento de despacho de una organizacién del sector
grafico”, en el que demostré que no contar con una encuesta Seguimiento formal de
tiempos y métodos conduce a bajos niveles de productividad. Se realizaron estudios
de tiempo y también se compararon estudios de tiempo antes y después de enviar
la solicitud utilizando herramientas como Pareto, PDO, diagrama de espina de
pescado, diagrama de Gantt y WTP. Los resultados obtenidos por el autor,
mejoraron las medidas de productividad en los procesos de impresién de portadas,
transparencias, laminado, plegado y encolado. representaron el 25%, 3%, 57%,
16% y 67%, de forma respectiva. De la misma forma, las unidades de produccion
aumentaron de forma consecuente, pasando de 1.300 a 1.625, de 3.75 a .978, de
0 a 220, de 2.069 a 2.10 unidades/hora y de 1.212 a 2.020 unidades/hora.
Finalmente, para programar el tiempo de produccion de 10.000 libros, antes se
requeria invertir 39,3 horas para su produccion y ahora son 19,0, lo que representa
una reduccion del tiempo del 8%. Desde un punto de vista practico, es posible
considerar que este proyecto de investigacion influyé de forma importante, puesto

contribuye a la optimizacion del recurso tiempo, aumenta la productividad, reduce



los plazos de entrega y evita que la organizacion tenga que aumentar las maquinas

y las horas-hombre.

Vega (2019) En su estudio titulado “Incremento de la productividad del flete
mediante la utilizacion de métodos innovadores en una empresa minera”, se
identific6 como punto critico a la reduccion de la productividad del flete quimico,
equivalente a 500 toneladas de palas/h, por problemas tardios. Desplazamiento,
equipo incorrecto, llantas incorrectas y procedimientos no documentados. Se ha
desarrollado metodologia, se han elaborado hojas de incumplimiento, se han
diferenciado los plazos para cambios de turno, se ha instalado una sala de
reuniones y se han instalado dos mesas de noche. y registros para la recopilacion
de datos. En consecuencia, el resultado obtenido por el autor incrementd el
rendimiento a 175,88 Tn/HrPala, resultando en un rendimiento de 5.575,88
Tn/HrPala, Por lo afirmado, es posible inferir que la investigacion es importante, ya
gue tiene un efecto positivo en el tonelaje de la empresa. carga y por lo tanto su

mejora es econOémicamente beneficiosa para la empresa.

Mugmal (2017) En su trabajo, presentdé como obijetivo: “Organizacién del trabajo
por métodos de ingenieria y estudios de tiempo para incrementar el rendimiento en
el area de postcosecha de Floricola Lottus”, el problema identificado en el area de
postcosecha fue la baja productividad con 12.696 ramas/dia, por pérdida del tiempo
de viaje debido a la distancia entre areas Trabajo, falta de tiempo estandar, falta de
métodos de trabajo. Andlisis cronolégico de las etapas de trabajo realizadas,
adiciones promedio, normalizacion del tiempo de produccién y planteamiento de
una propuesta para la estructuracion de un nuevo modelo de proceso, antes y
después de la comparacion, aplicacion de nuevos métodos. Los resultados
obtenidos por el investigador demostraron que se ha estandarizado la metodologia

para determinar la distribucién de materiales y el tiempo de fabricacion.



Segun Schindler, Thomas & Heinzmann (2018) en su investigacion titulada:
‘efecto de la estacionalidad del rendimiento del aceite esencial de <Piper
Gaudichaudianum> mencion6 que son muchos los factores que tanto en el
rendimiento como en la variacién de la composicion quimica de la materia prima ya
sean factores ambientales, climaticos, o hasta factores inherentes de la propia

materia prima.

Camino Mogro, S. (2017) tuvo como objetivo en su investigacion: estimar una
funcion de produccion para las empresas industriales para el estudio de la
productividad y el estudio de la productividad total de los elementos y como esta
relacionada con las exportaciones, asimismo su investigacion fue de la variante
aplicada y contd con un con disefio experimental, la muestra estuvo conformada por
615 empresas del sector industrial, el herramienta empleada para la recoleccién de
datos fue: una cuestionario de panel a empresas industriales manufactureras. Los
resultados obtenidos muestran que la ineficiencia esta correlacionada con los
factores productivos, finalmente el autor concluye su investigacion afirmando que,
la productividad de las empresas también estrechamente relacionada con otros
factores tales como la innovacion tecnolégica, la capacitacion, el tamafio de la

empresa y el sector econémico en el que desarrolla sus actividades.

Cardinas, L (2016) en su estudio: Contract Planning, Scheduling, and Control of
Plastic Production. Me propongo el siguiente objetivo: desarrollar el sistema de
planificacion, planificacién y control de la produccién de Plasticos DECADA,
procurando asi mejorar los procesos operativos de la empresa, a través de técnicas,
descripciones y sistemas (tiles a la organizacioén, identificando recursos y tecnologia
para instalaciones, representacion y productos de la empresa, a través del
seguimiento, mantenimiento y recoleccion de datos, finalizando con la recoleccion
de informacion, Para dar una caracterizacion, de esta manera Plasticos DECADA
no cuenta con un sistema definido y el proceso ha sido adaptado para realizar la
investigacion en pregunta, especificando entradas, procesos y sistemas de
entrada/salida. En la segunda fase, cuando se identificaron las capacidades y
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atributos de los recursos, se desarroll6 una iniciativa de sistemas, que proponia que
el sistema debia alcanzar el nivel 6ptimo para el beneficio de la organizacion,
utilizando teorias de idealizacion, programaciéon y control de produccion. . En el
tercer paso, cuando se plantean las mejoras potenciales del sistema, se evalla la
iniciativa mediante el programa ProModel, que ejecuta simulaciones donde se
determinan las brechas entre el sistema de produccion actual a partir del diagnostico

y la prediccion realizada. iniciativa.

Calcedo (2016) en un articulo titulado: Programacion de Procesos y seguimiento
para control de la Produccién para una Pequefia Empresa, demostré el objetivo de
disefiar un proceso de control de produccion y programacion para una pequefa
empresa de calzado en San José de Cucuta. Comprende la teoria de produccion y
programacion y las limitaciones de la investigacion operativa, especificamente las
técnicas de programacion lineal. Las restricciones de un sistema de produccion se
definen para desarrollar un modelo matematico que determina la cantidad optima
de produccién que aumenta la produccion (precio de venta, es decir el beneficio,
menos el costo de los materiales usados en el proceso) durante un periodo de
tiempo especifico. Con base en un modelo matemético, se propone un proceso de
planificacion y control de produccion para una pequefia empresa de calzado,
confirmado por pruebas de hipotesis y comparado con informacién auténtica y en
tiempo real de la produccion durante el periodo de estudio. Con el proceso actual y
la programacion de los datos para la accion propuesta, el resultado es una accion
disefiada para generar un incremento de la productividad, reducciéon de los costos
de inventario y el tiempo de entrega, y gestionar la respuesta a cada necesidad. Es
posible realizar este procedimiento en pequefias organizaciones dedicadas a la

fabricacion de calzado con caracteristicas tipicas de estos casos.

Romsdal, A.; (2016) en su trabajo investigativo, propuso como objetivo:
Planificacion y Control Diferencial de la Produccion de la Cadena de Suministro de
Alimentos, aborda la definicion de forma estratégica de los principios utilizados para
dirigir y controlar la programacion de la produccion (PCP) el sector orientado a la
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produccién y manejo de alimentos. ComiUnmente, los procesadores de alimentos se
han centrado en conceder a los consumidores productos de alta calidad a costos
bajos, y los productos comunmente se elaboran desde existencias para llevar a
cabo con las expectativas de los consumidores a tiempo. Ya que los margenes de
los productos alimenticios acostumbran ser bajos, la eficiencia de la produccién es
clave, razén por la cual los elaboradores han confiado en la produccién en masa
para conservar bajos los precios unitarios. Sin embargo, la funcion de contestacion
es aclamada como una de las habilidades mas relevantes que requiere una
organizacion para obtener una virtud competitiva, lo cual supone que los
productores de alimentos ademas tienen que poder contestar velozmente a los
cambios del mercado. Ademas, la tactica de produccion de existencias a granel de
los elaboradores de alimentos se esta volviendo cada vez mas costosa. La
tendencia hacia una mas grande diversificacion de productos, una demanda mas
incierta y un crecimiento de las ventas de productos alimenticios frescos de vida
corta supone que los productores de alimentos tienen que conservar enormes
existencias de productos terminados Para asegurar que los consumidores

encuentren el producto que buscan, se crea una porcion significativa de desperdicio.

Tosanovi¢ & Nedeljko (2022) Uno de los objetivos de este estudio fue determinar
y evaluar la influencia del cuello de botella en el proceso de produccién con respecto
a lograr una mejor productividad mediante la aplicacion del principio de traccion,
asimismo su investigacién fue del tipo aplicada y realizé contando con un disefio
experimental, en consecuencia la muestra analizada en su investigacion estuvo
compuesta por: las 4 lineas de produccidn y sus respectivas tarjetas de control,
posteriormente los datos obtenidos revelaron que pese a que los mecanismos de
control de la produccion estan fuertemente ligados a la productividad, estos no
siempre van a mostrar el mismo nivel de eficacia, puesto que estos depende de
diversas situaciones segun el tipo proceso, sin embargo los autores sostienen que
aungue los resultados no siempre sean positivos los resultados siguen siendo de

utilidad al momento de tomar decisiones a nivel gerencial. A forma de conclusion



los autores sefialan que el control y seguimiento de la productividad y otros
indicadores son la clave para el mejorar la eficiencia y estabilidad de la produccion,

todo esto con el fin de optimizar la capacidad y competitividad de la empresa.

Cusco, A. (2016) en su trabajo titulado: Propuesta de Sistema de Planificacion y
Control de Produccion en una Empresa de Calzado “Mach” plante6 que el objetivo
general de este estudio es proponer una planificacién de produccion y planificacion
de control de produccion para una empresa de calzado. “MACH?” con caracteristicas
gue conducen a un desarrollo sostenible en el tiempo. Se realizaron observaciones
estructuradas, trabajo de campo y procesamiento de datos histéricos utilizando
herramientas informaticas. Para otros datos, se realizaron formatos para obtener
sellos de tiempo, graficos y hojas de ruta para los productos analizados. El
resultado: con las herramientas se organizan los datos y se obtiene informacion
importante. El comportamiento de la demanda se determina mediante el analisis de
datos histéricos y se han identificado métodos de prondstico. La estructura del plan
maestro propuesto, plan maestro, define la capacidad de la planta, define cuanto

comprar y como controlar la planta.

Balcézar, D. (2016) en su estudio titulado: Implementacién de un Sistema de
Planeacion y Control de la Produccion, determiné que los estudios de exposicion
son estudios cualitativos y cuantitativos, por su importancia a los aportes
cualitativos, basados en las experiencias de los usuarios en los fabricantes,
ademas, los datos precisos se obtienen en encuestas realizadas a un grupo de
personas. Ademas, el disefio del estudio es no experimental: porque las variables
de estudio no se manipulan ni se prueban. Se puede determinar que con la
implementacion de los sistemas de planificacion y control de la produccion en
Product Packaging Company Del Peru se han logrado mejores reducciones de

costos.

Mayta, R. (2017) en su investigacion denominada: Disefio de un sistema de

planificacion y control de la produccion basado en la teoria de las restricciones para
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mejorar la productividad de una empresa procesadora de vidrio, hace mencién que:
Hoy en dia, el sector del vidrio templado es altamente competitivo, capaz de
satisfacer las crecientes demandas de calidad, en menor tiempo y a menores
costos, permitiendo a las organizaciones operar de manera mas eficiente en sus
operaciones, brindando la informacién necesaria para tomar decisiones mas rapidas

y confiables.

Jiménez (2014) “Planificacidon, Control de Inventarios y Sistemas de Control de
Produccién en una Organizacion Farmacéutica” dice: Resolver inconvenientes de
programacion, control de inventario y control de produccién. Se prueba en el
presente laboratorio diversos inconvenientes usuales que confronta la planificacion
de la produccion en todos sus procesos: prondéstico de ventas; No existe un sistema
de aplicacion, con un enorme margen de error, algunas veces no se sabe el

inventario de insumos, constantes cambios de utillaje en los conjuntos de empaque.

Esponda (2016) en su investigacion denominada: “Disefio de Sistemas de Control
y Planificacion de la Produccién en una Empresa de Produccién Continua” sostuvo
que estaba teniendo un problema el cual encontré en la empresa que buscaba.
Investigacion correspondiente al sector metal dedicado a la produccién de
refrigeradores con capacidad de 12 pies cubicos, dicho departamento reconocié la
necesidad de mejora organizacional e identific6 una reestructuracion organica del
mismo en diferentes niveles, prestando cada vez mas atencion al factor produccion,
por crear un sistema de planificacion y control de la produccién; Con el fin de reducir
los costos de produccion debido a la constante inflacién. Este hecho reduce el poder
adquisitivo de los consumidores, estrecha el mercado interno, lo que conduce a
aumentos de precios desiguales y opuestos, obligando a producir con la maxima
eficiencia y alta calidad para obtener productos competitivos en el mercado.
Mercado. De esta forma, el autor concluye que en relacion con la implementacion
del nuevo sistema de planificaciébn y control de la produccion, es necesario
aprovechar al maximo los recursos de la empresa y satisfacer las necesidades de
los clientes.
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Martinez (2016) en su investigacion tuvo como objetivos, identificar la participacion
del sistema de control interno en el proceso para mejorar la productividad en las
organizaciones, en adicion, esta investigacion se sostuvo en la revision y analisis
bibliografico y documental, con un enfoque netamente cualitativo. Entre los
resultados de esta investigacion el autor afirma que el adecuado control en las
organizaciones contribuye a lograr mejoras de procesos y la optimizacion en el uso
de los recursos en las organizaciones y que contribuye a la transformacién para el

aumento de la productividad y la competitividad empresarial.

Finalmente, el autor concluye su investigacién afirmando que el control interno
organizacional hace posible la planificacion, ponderacion y evaluacién de objetivos,
asimismo la correcta implementacion de un mecanismo de control ayuda a alcanzar

mejoras de procesos y uso eficiente de recursos en las organizaciones.

Pietrobon et al. (2016) en su investigacion planted los siguientes objetivos,
determinar la produccion y productividad para el cultivo de maiz y evaluar la relacion
entre produccion y productividad en el cultivo de maiz, asimismo esta investigacion
es del tipo aplicada y presenta un disefio experimental, el autor concluye afirmando
que la productividad y producciéon del maiz se vieron mejoradas por el aditivo
agregado, asimismo también concluye que la eficiencia de los recursos esta
estrechamente relacionada con la productividad y que en consecuencia puede

servir de indicador en el control de la produccion.

Tello Cortegana, E. (2021) en su investigacién tuvo como objetivos realizar un
diagnéstico del sistema de Produccion actual y Disefiar y proponer un nuevo
planeamiento para el control de la produccion a fin de incrementar la productividad
en la empresa MAQUIPESA S.A.C, asimismo la investigacion fue realizadas desde
un enfoque descriptivo y fue del tipo aplicada, ademas de contar con un disefio no
experimental, por otra parte la muestra considerada en la investigacion fue del 100%

de la poblacion debido a que se trata de muestra menor a 30. Entre las herramientas
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de recoleccion de datos encontramos a un cuestionario, guia de entrevista y hoja

de datos.

De forma concluyente el autor afirma que, al realizar seguimiento a la produccion,
es posible optimizar el uso de los recursos, esto es posible con el uso de los datos
de la productividad, la cual puede servir como apoyo para la identificacion de puntos

gue se puedan mejorar.

Yuqui (2016) En su investigacion presento como objetivo "Descripcion, analisis,
sincronizacion y movimiento para mejorar la productividad en plantas de ensamblaje
modelo Gold en cascos Megabuss, el bajo indice de productividad se identificd
como una falencia en la planta de ensamblaje”. Con 0,000665 cuerpo/hora durante
el analisis, la razén de la baja productividad laboral se presenta como consecuencia
a las acciones del personal obrero, quienes no llegan a completar la totalidad de su
trabajo, asi como la falta de estandares que regulen el proceso productivo y la falta
de tiempo de proceso estandar. Se aplico el método, utilizando el diagrama de
trabajo de ensamble, se realiza el tiempo de produccion y se registra el tiempo de
produccion, se realiza un DAP para cada cable, ademas se utilizaron técnicas de
ingenieria como DOP, analisis esquematico de organizacion y sistema de

enrutamiento.

El resultado obtenido por el investigador fue un aumento de la productividad en
0.00026 y asi lograr un incremento en el indice de productividad de 0,000691
cuerpo/hora. Desde mi punto de vista, estoy de acuerdo con los resultados de este
estudio, ya que se puede determinar el tiempo estandar requerido para la
produccion de autobuses y es un indicador importante para controlar la continuidad

en la industria de autobuses.

Segun Levitan, 2016 La productividad esta representada por una relacion directa
entre la cantidad producida y los recursos invertidos en su produccion, o lo que
comunmente se conoce como entradas salidas y resalta la importancia de una

eficiente gestion de los recursos humanos, asimismo cabe resaltar que esta misma
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mantiene una relacion dependiente hacia elementos internos como las los equipos,
insumos, instalaciones y mano de obra. Finalmente, se afirma que los diagramas de
operaciones, ayudan a analizar y mejorar el procedimiento actual que son: los
procesos a estudiar, esto nos puede ayudar a idear un método mas practico, de
menor coste y eficaz, ademas de seleccionar el trabajo que se va a realizar. En
consecuencia, los procesos son una secuencia de pasos, decisiones y tareas, que
se relacionan de forma mutua para culminacion de un producto, de forma inherente
se deben tener variables cuantificables que aseguren los estandares de calidad de
cada tarea y la calidad del producto final obtenido. Al mejorar la productividad se
mejora la rentabilidad en consecuencia de una mejor gestion de esa capacidad y de

forma adicional se reduce el costo unitario de lo producido o atendido.

Chang (2016) ejecut6 un trabajo en una empresa de fabricacion de pantuflas de
bafio, donde no se podia atender la demanda de los principales clientes de la
empresa, provocando que los pedidos se retrasaran varios dias. Encontraron que
habia paradas y la planta estaba operando solo al 35%, y con la propuesta de
mejora intentaron aumentar su capacidad al 47%, ademés de aumentar las
operaciones, aumentaron un 29% y asi incrementaron la produccion en un 35%. De
igual manera, es posible incrementar la productividad de las maquinas en un 35% vy
la productividad de la mano de obra en un 68%, resultados similares a los obtenidos

en la actual encuesta realizada en AOP.

Morales (2016) sugirié en una encuesta realizada en una empresa de helados, una
serie de mejoras a la empresa donde realizo su investigacion. El tiempo de ciclo de
procesamiento del proceso de lavado, que es el cuello de botella para esta empresa.
Para ello, propuso un programa de capacitacion para todos sus empleados, de esta
forma se convertirian en un pilar sélido para estandarizar sus operaciones,
incrementar la produccién a mediano plazo de 15 a 22 unidades por hora, y
aumentar la productividad en un 14.36%. Nuestro estudio también obtuvo
resultados bastante similares, ya que fue posible aumentar la produccion a 227
toneladas por mes y aumentar la productividad en un 14,3%.
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Aguirre, Velasquez y Raudez (2017) en su trabajo propusieron como objetivo el
“Estudio de tiempos y movimientos para mejorar la eficiencia de la produccion en la
empresa tabacalera Joya de Nicaragua”, durante su investigacion, los autores
pudieron identificar una problemética que radica en la disminucion de eficiencia en
el proceso de fabricacion, el cual mostraba un nivel de 49 minutos estandar por
operacion o etapa entre minutos asignados, dicha situacion de presentaba como
consecuencia d movimientos innecesarios e ineficientes ademas de tiempos
muertos o de ocio. Para lo cual, los investigadores aplicaron formatos de estudios
de tiempos, adiestrando a los colaboradores, mediante la aplicacién de un DOP, de
forma adicional, los investigadores aplicaron un diagrama analitico para cada

subproceso de fabricacion y finalmente se calculd el nuevo lead time de produccion.

Entre sus resultados, los investigadores lograron la obtencion de un aumento en la
eficiencia de 34.88 minutos, de esta forma se obtuvo un nuevo indice de eficiencia
del 83.88 %. En adicion, se designaron obreros expertos en las operaciones de
mayor complejidad en el proceso de produccion, para asf general un aumento en la

eficiencia de la linea.

Farsi, G. (2017) en su investigaciobn que conté con el objetivo de Analizar los
patrones metodoldgicos en la evaluacion de la productividad, asimismo contd con
una metodologia del tipo descriptiva para lo cual el autor consideré como poblacién
y muestra a 20 articulos que abordan variables de forma similar, de la misma forma
el autor culmina su investigacion afirmando que es imprescindible que los indices
de produccion y productividad sean constantemente monitoreados y evaluados con
una metodologia internacionalmente aceptada, ademas sostiene que con la meta
de reflejar la realidad de la produccion y considerando el talento humano involucrado
en elaboracion, la cuantificacion e inclusion de la productividad en su forma tangible

para el control de la produccion se hace cada vez mas necesaria.

Carpio Reyes, E. P. (2017) en su investigacién presentd6 como propdsito general

definir como aplicar la metodologia Kaizen mejora para la productividad en los
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procesos locales de envasado y acabado del rea de produccion de la empresa en
cuestion, Asimismo La investigacion fue realizada sobre los fundamentos y variables
independientes de Bonilla, Diaz, Kleeberg y Noriega, esto a razén de su caracter
cuantitativo y finalidad es del tipo s, el disefio del estudio es cuasiexperimental. Cuya
poblacion y muestra consta de 24 semanas. para lo cual se usé la observacion
experimental. Los mapas se utilizan como medio de recopilacion de datos la
observacion experimental Los datos recopilados mediante el Software SPSS
version 22. Por otro lado, el proceso ejecutado muestra los resultados obtenidos en
donde se evidencia que la productividad mejord en un 5.5% demostrando de forma

clara que la productividad influye de forma positiva en el control de la produccion.

Torres-Aquino, M. et al. (2020) tuvo como objetivo en su investigacion: Identificar
las practicas empleadas en la produccion agricola para la mejora de la
productividad, asimismo la metodologia que se us6 se basé en un analisis
comparativo de las practicas que el productor lleva a cabo, asi como el calculo del
rendimiento obtenido en un periodo de 24 meses, partiendo desde el la perspectiva
econOmica y con la meta de diversificar las especies establecidas. De la misma
forma los hallazgos de la investigacion revelan que el calculo de la productividad y

eficiencia puede dar un valor adicional a este tipo de procesos.

Rosienkiewicz, M., Kowalski, A., Helman, J. y Zbiec, M. (2018) En su
investigacion plante6 como objetivo general “Disefiar un nuevo sistema para el
control de la producciéon de muebles” de forma adicional, la metodologia usada por
el autor del tipo cualitativa y conté con un enfoque no experimental, asimismo entre
los resultados obtenidos en la investigacion el autor hallé un concepto prometedor
gue propone una metodologia de produccion agil basandose en las teorias del JIT
y MRP, en adicion el autor sostiene que existe una tendencia entre las
organizaciones orientada a la busqueda de herramientas que ayuden a generar un
sistema de produccion eficiente y con menor cantidad de residuos, esto con el
objetivo de aumentar la productividad. Finalmente los autores concluyen su
investigacion afirmando que en los diferente sectores industriales hace falta un

16



enfoque integral que comience en un andlisis de los indicadores de productividad y
eficiencia y que finalice con la planificacién y control de la produccién, generando
constantemente una retroalimentacion que brinda continuamente datos que para el
control, asimismo un sistema de control basado en la productividad influye la

produccion agil y la ejecucion de las 6rdenes de produccion.

Andrade, J.J.O. Daniel, D.S. (2019) propusieron como objetivos en su
investigacion “aplicacién de la metodologia OEE en el analisis de la productividad
aplicado en una linea de produccion de papel” asimismo su investigacion fue del
tipo cualitativa y con un enfoque no experimental, en donde uno de los instrumentos
de recoleccion de datos fueron una guia de observacion documental y la muestra
analizada estuvo conformada por los documentos facilitados por parte de la
empresa productora de papel, de la misma forma cabe resaltar que entre los
resultados de la investigacion los autores afirman que el andlisis constante de los
indicadores de productividad es una forma de gestién para la mejora continua de
los sistemas productivos y que con este analisis las decisiones tomadas deben
apuntar a la reduccién de pérdidas en el proceso. Finalmente, la investigacion
concluye que el analisis de los indicadores debe estar orientado a identificar los
puntos de mejoras y en consecuencia encauzar las acciones hacia una mejora en

los indices de productividad.

Alexander D Pulido-Rojano et al. (2020) propusieron como objetivos en su
investigacion: “proponer una mejora de los procesos de produccion a través de
herramientas estadisticas” de forma adicional, la metodologia usada en su
investigacion fue del tipo cuantitativa y contdé con un enfoque no experimental, el
autor afirma que el enfoque de mejora se inicia con la definicién de los productos y
procesos a ser monitoreados, ademas, como resultado de la investigacion los
autores sostienen que el método de combinar el control de los indicadores con las
herramientas estadisticas novedosa y que su posible implementacion puede
beneficiar a las empresas que buscar mejorar sus procesos, a forma de conclusion
el autor que la implementacion de herramientas que guian al operador del proceso
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de produccién a tomar decisiones en tiempo real puede ser un arma de doble filo y
que por lo tanto proponer que futuras investigaciones evaltan el tipo de influencia

que causa.

Garcia Pereira, A. et al. (2016) en su investigacion propuso como objetivo general,
evaluar los indicadores de productividad en el proceso de pelado de tubérculos en
dos empresas casaberas, asimismo la metodologia adoptada por los
investigadores fue del tipo cuantitativa y de enfoque experimental, asimismo el autor
afirma en su investigacion, que existe una dependencia entre los indicadores de
productividad y la velocidad de produccion, llegando a afectar de manera
significativa al volumen producido, esta situacion se refleja en las conclusiones de
la investigacion, en donde el autor sostiene que el control en tiempo real de los
indicadores de productividad es una herramienta valida para el control de la

produccién.

Garcia, A et al. (2017) en su investigacion propuso como objetivo: “determinar la
eficiencia en el uso de los recursos para una productividad optima en el sector
hotelero” en donde el autor propone el uso eficiente de los recursos como estrategia
para la eficiencia productiva con la intencion de mejorar el desempefio competitivo,
asimismo esta investigaciéon fue del tipo descriptivo y contd con un enfoque
cuantitativo, en donde la muestra analizada estuvo conformada por 36
establecimientos. Entre los resultados de la investigacion el autor sostiene que el
calculo de la eficiencia para el control de la productividad permite obtener
condiciones de efectividad econdmica orientada a la maximizacion del beneficio,
asimismo el autor concluye su investigacion afirmando que la determinacién de la
eficiencia y la productividad permiten elevar la ventaja competitiva del

establecimiento.

Quintero, R. et al. (2017) en su investigacion que tuvo como objetivo: “Estimar el
estado de la productividad y la rentabilidad de las queseras con el miras a mejorar

su competitividad” afirma que la productividad y rentabilidad en las queserias esta
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estrechamente ligada al precio por el cual se oferta el bien en cuestion, llegando al
punto en el que para aumentar la productividad es necesario establecer un precio
gue permita dicho fin, asimismo cabe resaltar que esta investigacion contd con un
Analisis descriptivo, encuesta realizada por los autores con un cuestionario validado
por expertos y que fue aplicado a las queserias, finalmente a manera de conclusion
el autor sostiene que la determinacion de la productividad influy6 de forma positiva
en el monitoreo de la produccion y que la productividad encontrada fue superior a

la descrita en estudios anteriores.

Sandoval Guerra, Massachusetts et al. (2018) tuvo como obijetivo su estudio "Una
evaluacion econdmica del consumo de materias primas para controlar el
rendimiento en la produccion de biodiesel" para el cual utilizaron un método de
evaluacion llamado "cambiar la productividad para crear un excedente de producto”.
Para concluir, el autor argumenta que la asignacion de recursos debe ser hacia el
aumento de la productividad, por lo que esta variable debe observarse
constantemente, y también afirma que la asignacion de recursos debe estar
orientada al producto, demostrando una mayor disposicion a pagar que el cliente

final.

Arévalo-Avecillas, D. et al. (2018) en su investigacion en la que presentdé como
objetivo, “determinar la influencia de las tecnologias de la informacién en el control
de la productividad”, asimismo esta investigacion fue no experimental, de alcance
correlacional-explicativo y de enfoque cuantitativo. Se utilizaron fuentes de datos
secundarios, obtenidos por medio de bases de datos oficiales, como resultado de
su investigacion, Arévalo afirma que las tecnologias de la informacion son un
excelente aliado en el control de la produccion y la productividad, asimismo afirma
que la gestidon de la informacion cumple un rol de variable moderadora, finalmente
y a forma de conclusion, el autor sostiene que los resultados innovadores y tangibles
estan asociados a un nuevo enfoque para la medicion de la productividad, lo cual

ofrece ventajas econdémicas para la empresa.
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Idrovo-Aguirre, B. J. & Serey, V. D. (2018) presentd como objetivo de su
investigacion, determinar la contribucion de la productividad en el control de las
operaciones y crecimiento sectorial, investigacion que ademas presenta un disefio
no experimental y es del tipo cuantitativa, entre los resultados obtenidos por los
autores esta la afirmacion de que al existir una baja participacion de la productividad
en el control, se observo una caida de hasta un 0.8%, segun los autores, esto podria
deberse a un uso ineficiente de los insumos por parte de las empresas evaluadas,
asimismo los autores sostienen a forma de conclusioén que que la contribucion de la
productividad al control de las operaciones es significativa, en donde una mayor
eficiencia en el uso de los recursos explicaria el aumento entre el 16% y 22% del
crecimiento sectorial, este aumento depende segun se corrijan o no, los factores

productivos por su calidad y volumen de uso,

Andrade, A. M. et al. (2019) en su investigacion propuso como objetivo identificar
los factores negativos en el control de la productividad con la aplicacion de un
estudios de tiempos en una empresa de calzado, asimismo esta investigacion fue
del tipo cuantitativo contd con un disefio experimental, la muestra considerada en la
investigacion fue, la produccién diaria de 30 dias, en los que solo se considerd
dentro de la muestra al calzado del tipo mocasin de la talla #40 siendo esta talla la
gue representa el mayor volumen de ventas, entre los resultados obtenidos el autor
sostiene que entre las causas de baja productividad se debe al casi nulo control de
la produccion y las operaciones, puesto que el problema mas recurrentes se debia
a que el proceso no estaba estandarizado y esta hacia mas dificil monitorear la
produccion de forma constante, ademas el autor afirma que la productividad se basa
en el control de los recursos y el grado de eficiencia en el uso de estos mismos,
siendo esta una razén de peso por la que las empresas deben aplicar técnicas que
permitan medir estos factores, De ahi se puede establecer que para incrementar la
produccion se debe aplicar técnicas que permitan utilizar adecuadamente los

recursos humanos, materiales y econémicos.
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Morelos Gémez, J. (2018) esta investigacion presentd como objetivo: cuantificar
la variacion de eficiencia en la produccion de biocombustibles, el tipo de
investigacion desarrollado fue cuantitativo, descriptivo y evaluativo, de forma
adicional el autor sostiene que el analisis de la eficiencia en la produccion de los
biocombustibles conduce a revisar los medios y recursos empleados en el proceso,
con miras la optimizacion de los procesos que implican el uso racional de los
insumos, en armonia con lo afirmado, evaluar la productividad y el desempefio en
la produccion de los biocombustibles es fundamental para el fortalecimiento y
crecimiento de esta industria, andlisis que ofrece datos la toma de decisiones en las
empresas y que sin duda alguna ofrece soporte para la mejora de la eficiencia en la
produccion del etanol, finalmente el autor concluye que la cuantificacién de la
eficiencia productiva puede ser analizada desde la perspectiva de la eficiencia
técnica, en donde influye la eficiente asignacion de recursos.

Favela Herrera, M. K. . et al. (2019) tuvo como objetivo en su investigacion:
determinar que herramientas de lean manufacturing inciden en la productividad de
una organizacion, asimismo esta investigacion parte de una revision de literatura,
donde para ello, se sigue una secuencia ordenada y metodoldgica, asimismo el
autor sostiene que los indicadores contenidos en la productividad son: eficiencia,
efectividad y factores internos, en el caso de la productividad de las organizacion,
el objetivo es administrar de forma mas eficientes y eficaz sus procesos, entre los
resultados el autor identifica que las herramientas del lean manufacturing que mas
inciden en la productividad son: JIT, TPM y KAIZEN, asimismo se pretende adoptar
una filosofia de gestiébn basada en la mejora continua, suponiendo una orientacion
radical hacia la calidad del producto, la reduccién de los costos y la eliminacién de
los procesos innecesarios. de forma culminante el autor afirma que la productividad
en la empresa es esencial para lograr alcanzar la excelencia en sus procesos, en
consecuencia, las industrias adjuntan en sus diferentes procesos, técnicas variadas

y metodologias agiles en busca de aumentar la calidad y productividad, sin duda el
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mayor beneficio se presenta en el aumento del desempefio operacional, como

consecuencia de reducir los costos de produccion.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y Disefio de Investigacion.

Esta investigacion se realizd bajo un enfoque cuantitativo, esto puesto que para
analizar y evaluar las variables abordadas en este trabajo es necesario adoptar este
enfoque debido que los resultados que se busca obtener mediante esta
investigacion deben ser cuantificados para posteriormente ser procesados Yy
analizados.

Fernandez, P. y Diaz, P. (2002) plantean que la investigacion del tipo cuantitativa
tiene por objetivo determinar el nivel de asociacion y/o correlacion entre las variables
de estudio, la estandarizacion y cuantificacion de los resultados.

En concordancia con lo expuesto anteriormente esta investigacion buscé determinar
la correlacion entre las variables de productividad y produccién, lo que permitié un
control en la linea de produccion y a los calculos necesarios para determinar su
rentabilidad.

Asimismo, la presente investigacion fue considerada del tipo Descriptiva

3.2. Variables y Operacionalizacion.

Variable Independiente: Productividad

Segun Favela Herrera, M. K. I. et al. (2019) la productividad es la cuantificacion de
la eficiencia de los bienes y servicios que se producen, y que para efectuar dicha
medicion se debe tener en consideracion recursos empleados para generar el bien
0 servicio en cuestion, en consecuencia, la productividad de una empresa esta
estrechamente ligada con la precisibn de los estdndares relacionados a la
produccion.

En adicion, Morales Sandoval, C. & Masis Arce, A. (2014) sostienen que la
productividad es una herramienta versatil, que se define como la relacién entre un
ingreso y gasto; entre una entrada y una salida; entre un recurso y un producto, la

expresion en cualquier relacion de productividad toma la forma de una proporcion,
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es decir, las entradas (inputs) divididas entre las salidas (outputs) y que se puede
expresar matematicamente como:

P=E/S

Donde:

P = productividad

E = entradas

S = salidas

Asimismo, los autores coinciden en que, en la existencia de un consenso entre los
analistas en cuanto al método de calculo de la productividad, en donde surgen
diferentes meétodos y opiniones sobre la forma adecuada de calcular la
productividad, sin embargo, en todos estos casos el principio en el que se basan
estas variantes es el mismo, por tal se puede afirmar que el método mas comun

para el célculo de la productividad es el ya descrito anteriormente.

Variable dependiente: control de la produccién

Anaya (2018) define al control de la produccién como la gestion eficiente del flujo
de materiales, de equipos y otros recursos, con el objetivo de responder a los
requerimientos de los clientes, empleando para dicho fin la capacidad de los
proveedores y utilizando de forma adecuada las instalaciones, ya sean externas,
internas, o de propiedad del cliente todo esto con el fin de generar y obtener
beneficios consecuentes a la inversion realizada, siendo el mismo autor quien afirma
gue la produccion de un bien o servicio responde a dos objetivos inherentes en el
concepto, los cuales son, satisfacer la necesidad de un producto o servicio y obtener

un beneficio ya sea tangible o intangible como consecuencia del proceso productivo.
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3.3. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

Segun Tamayo (2012), la poblacion es la totalidad de un fenomeno de
investigacion, incluye todas las unidades de anélisis que componen dicho fenomeno
y debe ser cuantificada para un determinado estudio integrando. En concordancia
con lo afirmado y en vista del objetivo de esta investigacion de determinar la
productividad para control de la produccion del nuevo producto a base de pota, la
poblacidn que se considerd en esta investigacion fue la totalidad de lotes producidos

en la empresa de hidrobiol6gicos durante el mes de agosto del 2022.

Por lo afirmado anteriormente la poblacion de esta investigacion estuvo constituida

por:

e Todos los reportes de produccion correspondientes a los lotes producidos.

e Todos los formatos de produccion de cada area correspondientes a los lotes
producidos.

e Todos los registros del costo de insumos correspondientes a la produccion.

e Todos los registros del costo de mano de obra correspondientes a la
produccién.

e Todos los registros de ingresos de producto congelado a la camara de
producto terminado.

Asimismo, y segun Sanchez, Reyes y Megjia (2018), una muestra es una fraccion
extraida de un muestreo probabilistico o no probabilistico, no obstante, para el
presente trabajo de investigacion, la muestra serd igual a la poblacién y estara
determinada por los trabajos previamente seleccionados. De igual forma, el
muestreo no probabilistico intencional se basa en el criterio del empadronador, ya
gue no se sigue un proceso aleatorio para determinar las unidades de muestreo.
Por lo tanto, el muestreo para este estudio es intencional, no probabilistico.

Dado que la poblacion total es de una cantidad menor, en esta investigacion se ha

considerado como muestra a la totalidad de la poblacién, siendo esta un total de 26
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lotes, de los cuales se analizarian, todos los registros y formatos correspondientes

a la elaboracion del nuevo producto a base de pota, estando constituida por:

e Los reportes de produccion correspondientes al nuevo producto a base de
pota.

e Los formatos de produccién por cada area, correspondientes a los lotes de
prueba del nuevo producto a base de pota.

e Los registros del costo de insumos correspondientes a la produccion del
nuevo producto a base de pota.

e Los registros del costo de mano de obra correspondientes a la produccion
del nuevo producto a base de pota.

e Los registros de ingreso del nuevo producto a base de pota a la camara de

producto
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Tabla 01: Poblacién, muestray muestreo

INDICADORES POBLACION MUESTRA MUESTREO
Valor de la Reportes de produccion de | 26 reportes de la produccién de Por
produccién. congelados. los lotes procesados del producto | conveniencia
a base de pota en el mes de
agosto del 2022.
Costo de Registros de costo de M.O y |26 registros del costeo del de M.O Por
Produccion. de costos Materiales de la |y Materiales del nuevo producto a | conveniencia

produccién de congelados.

base de pota en el mes de agosto
del 2022.

Rendimiento del

Formatos de produccion de

26 formatos de cada area de la

Por

producto por congelados. produccion del nuevo producto a | conveniencia
operacion. base de pota en el mes de agosto

del 2022.
Rentabilidad. Lotes de la produccién de Lotes producidos del nuevo Por

congelados

producto a base de pota en el mes

conveniencia

de agosto del 2022.

fuente: elaboracion propia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de Datos
Las técnicas de recoleccion de datos, segun sostiene Pimienta (2012), estan

constituidas por herramientas que permiten y simplifican la obtencion de la
informacion y datos requeridos para un determinado fin, no obstante, este resultado
esta sujeto a una previa planificaciéon de forma clara y concisa.

En la presente investigacion, se empled la técnica de andlisis documental con el
objetivo de determinar la productividad del nuevo producto a base de pota para el
control sobre la produccién. Adicionalmente esta técnica hizo posible la recopilacion
de datos numéricos acerca del proceso, los costos, el rendimiento y

Los instrumentos que fueron utilizados en la recopilacion de datos en esta
investigacion fueron: El diagrama de operaciones del proceso, el cual nos permitio
determinar el nUmero de operaciones del proceso. De forma adicional se utilizo el
instrumento: Registro de rendimientos por operacion, el cual fue empleado para
determinar el porcentaje de la materia prima que es destinada para la elaboracién

del nuevo producto a base de pota. Asimismo, se obtuvo informacion acerca del
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coste de la produccion, la cual fue sintetizada con el uso del instrumento: Formato

de coste de produccion, en el que se resumen los costos fijos, de insumos y de

mano de obra.

De forma adicional, para obtener datos acerca del valor de la produccién del nuevo

producto a base de pota en cada lote de prueba, se emple6é el formato de

Valorizacion de la Produccion, y de la misma forma el formato de rentabilidad nos

permitira calcular la rentabilidad para cada uno de los 26 lotes de prueba del nuevo

producto a base de pota.

Tabla 02: resumen de técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Indicador Técnicas Instrumentos No Anexé
Valor de la Andlisis
produccion del documental Formato de Valorizacién Anexo 04
nuevo producto.
Costo de la Andlisis
produccion del documental Formato de coste de produccién Anexo 05
nuevo producto.
Diagrama de operaciones del Anexo 06
Rendimiento del Andlisis
nuevo producto. documental
proceso
Registro de rendimientos Anexo 07
Rentabilidad del Analisis Formato de Rentabilidad. Anexo 08
nuevo producto. documental

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5. Procedimientos
La presente investigacion se llevo a cabo dentro de una empresa dedicada a la

elaboracion de producto hidrobioldgicos congelados centrandose en el proceso de
produccion del nuevo producto a base de pota, en el cual nos valimos de los
instrumentos: Diagrama de operaciones del proceso y Formato de Rendimientos,
para determinar las cantidad de operaciones en el proceso de elaboracion del nuevo
producto a base de pota y el rendimiento del producto, esto ultimo se realizé con el
objetivo de determinar el porcentaje de materia prima que es destinada al proceso
del nuevo producto, puesto que del total de la materia prima, solo una parte puede
ser utilizada en la elaboracién del nuevo producto y el resto es destinado a otros
procesos, segun el producto que se quiera obtener.

De forma adicional se emplearon los formatos de costo produccion y de valorizacion
de la produccion, para obtener los datos necesarios para el célculo de la
productividad y la rentabilidad, ambos valores nos serviran al momento de evaluar

si el nuevo producto genera beneficios como para justificar su produccion.

3.6. Métodos de anélisis de datos
La informacion compilada mediante el uso de los instrumentos de recoleccion de

datos se procesaron con la ayuda del software Microsoft Excel, con el objetivo de
sintetizar, simplificar y organizar la informacién de tal forma que facilite su analisis
e interpretacion, esto fue posible gracias a la correcta aplicacion de la herramientas
y aplicaciones estadisticas y de célculo, que permiten calcular de forma adecuada
los costos de produccion, el valor de la produccién, los rendimientos del producto,

la rentabilidad del producto, promedios, entre otros.

3.7. Aspectos éticos
Los autores de la presente investigacion, asumen con total respeto y con toda

responsabilidad la autenticidad de la informacién obtenida y de los datos que se
puedan interpretar a partir del andlisis de esta investigacion, asegurando de esta

forma la veracidad de los resultados obtenidos, asimismo afirmando con total
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conviccion que la informacién obtenida por la investigaciones relacionadas y por los
autores de esta investigacion es absolutamente auténtica, y que toda la informacion

encontrada en esta ha sido citada siguiendo la norma internacional ISO 690.
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IV. RESULTADOS

Generalidades:

Acerca de la pota (Dosidicus Gigas)

La pota o calamar gigante, es una especie perteneciente a la familia de cefaldpodos,
este molusco cuenta con un tiempo aproximado de vida de un afio, y habita la largo
de la costa del pacifico, siendo especialmente comun entre los paises, Perd y México,
es un depredador cuya dieta incluye sardinas, langostino, merluzas, plancton y
ejemplares mas pequefios de su misma especie. Es usado en la gastronomia de
muchos paises, siendo especialmente apreciado en paises asiaticos, siendo estos
mismo los principales clientes de las empresas que exportan productos a base de
esta especie. IMARPE (2017).

Figura 01: partes de la pota

Fuente: elaboracion propia
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Los principales productos que se elaboran en la empresa, se ven resumidos en el
siguiente cuadro, donde se puede apreciar que cada parte de la pota se usa para un

producto en especifico.

Tabla: 3 PRINCIPALES PRODUCTOS

PRINCIPALES PRESENTACIONES
e ALETA CONGELADA SACO (20KG)

ALETA
e ALETA CONGELADA BLOQUE (10KG)
TENTACULOS e REJOS ENTEROS CONGELADOS (BLOQUE 7.5KG)
(REJOS) e REJOS INDIVIDUALES CONGELADOS (BLOQUE 7.5 KG)
NUCA e NUCAS CONGELADAS (BLOQUE 7.5KG)

e ANILLAS IQF (BLOSA X 1KG, CAJA X 12KG)

e ANILLAS CONGELADAS (BLOQUE 7.5 KG, SACO 22.5KG)

e BOTON IQF (BLOQUE 7.25, SACO 29 KG)

e BOTONES CONGELADOS (7.25 KG)

e FILETE STEAK OVAL IQF (BLOSA POR 2LB, CAJA X
13.6KG)

e TIRAS SKIN IQF (BOLSA X 6KG, CAJA X 6KG)

e RECORTES DE POTA (BLOQUE 7.5 KG)

TUBO O MANTO

PICO e PICOS CONGELADOS (BLOQUE 10KG)
VENTOSAS e VENTOSAS CONGELADAS (7.5KG)
REPRODUCTORES e REPRODUCTORES CONGELADOS (BLOQUE 7.5 KG)

Fuente: PRODUMAR S.A.C.

Es importante resaltar que, para la elaboracién del nuevo producto, solo se utiliza el
tubo o manto de la pota, el cual pasara por un proceso que se permitira adquirir las
caracteristicas especificas que el cliente requiere para este producto. Cabe resaltar
que cada producto generado esta destinado para un mercado y cliente en particular,
de tal forma que la materia prima se aprovecha eficiente, sin embargo, productos

como, las anillas y las tiras, generan una cantidad extra de recortes, que, si bien son
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ofrecidos a otros clientes, el precio ofertado por este producto residual es hasta un

40% menor con respecto al producto principal.
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4.1. Determinacion del rendimiento del producto obtenido en cada operacion del

proceso para el nuevo producto a base de pota.

4.1.1. Figura 02: Diagrama De Operaciones Del Proceso

FORMATO DE DIAGRAMA DE OPERACIONES
PRO CESO : I ELABORACION DE TIRASDE POTA (TIRAs SKIN) LEYEN DA

O PERACION

1 RECEPCION DE MM.PP

0

MM . PP >

1 TRATAMIENTO PRIMARIO DE POTA INSPECCION

> RESIDUOS

|

ABRIRY LAVAR TRONCO DE POTA

DEM O RA

CLASIFICADO DEALETA, NUCA Y/O MANTO

U

ALETA Y/O NUCA

=
.

LAVADO DEMANTO (PIEL BLANCA Y TELILLA OP COMBINADA

o PIEL BLANCA 7 ‘
-

4 LAMINADO DE MANTO (DEGRA SADO)
GRA SA TRAN SPO RTE
5 PERFILADO DE MANTO :
[ <3 FILETE PARA TIRAS
> RECORTES
3 TRATAMIENTO QUIMICO (4 HRS) RESU M EN
CEDEL L No De Op
n TRA SCEGA DO DE PRODUCTO 10
No De Inspec
o CORTE DE TIRAS 1
No Demoras
0 CONGELAMIENTO DE TIRAS 1
No OPS
COMBINADAS
e GLA SEADO DE PRODUCTO 3
GLASE > No TRANSPORTE
@ EMPAQUE DE TIRAS 1
SO AL ToTaL
n PASAR PROD. POR DETECTOR DE METALES 16

MOVIMIENTO A CAMARA DEPP.TT




En el diagrama de operaciones presentado, se observa el proceso que atraviesa la
pota, hasta convertirse en el producto final, en donde se observa que en la etapa de
clasificado se destina el manto de la pota para la elaboracion de las tiras skin, mientras
que el resto de la materia prima, es derivada hacia otro proceso en donde se le daran
las caracteristicas requeridas por el cliente.

A continuacion de muestran los rendimientos de cada parte de la pota, respecto a la
pota entera, los cuales fueron calculados a partir de la muestra de 26 lotes generados
del nuevo producto, estos valores nos permiten saber el porcentaje de MM. PP que
es destinado a la elaboracion de las tiras skin, donde se puede observar que del total
de la pota entra, solo el 46% es destinado para la elaboracion del nuevo producto, por
lo tanto, del costo total de la materia prima, un 46% + 1% de residuos son imputados
al proceso de elaboracion de las tiras skin, es decir que del costo de materia prima,

solo el 47% es incluido en el costo de fabricacién de la tiras skin.
Tabla 04: Rendimientos de la pota

Fuente: Anexo 10

RENDIMIENTO RESPECTO A LA POTA ENTERA.

Aleta 17%

Tubo o0 manto 46%
Rejos (tentaculos) 17.8%

Cono 4%

Nuca 6%
Ventosas 0.5%
Reproductores sexuales 0.5%
Pico 0.9%
Residuos (viseras) 7.3%
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RENDIMIENTOS DEL PRODUCTO POR OPERACION

En el cuadro presentado se observan los rendimientos del producto para cada operacion, asi como también el

rendimiento respecto al total de MM. PP recibida, estos datos fueron obtenidos a partir de los 26 reportes de

produccion de las tiras de pota, en los cuales se registré un total de MM. PP recibida de 126°421 kilogramos, de donde

se obtuvo un total de 27°7178.8 kilos de producto terminado.

Tabla 05: Resumen de rendimientos del producto

RESUMEN DE RENDIMIENTOS

RESPECTO A | RESPECTO A LA
N° DE OP DESCRIPCION CANTIDAD (Ka) LA OPERACION MM.PP OBSERVACIONES
ANTERIOR | RECEPCIONADA
INGRESA SALE % %
1 RECEPCION DE MM.PP 126.421,0 |123.892,6 98,0% 98,0% (-2%) de agua y hielo
2 TRATAMIENTO PRIMARIO DE POTA 123.892,6 |118.689,1 95,8% 93,9% (-4,1%) de residuos (viseras)
3 ABRIR Y LAVAR TRONCO DE POTA 118.689,1 (115.128,4 97,0% 91,1% (-2,8%) de residuos (viseras)
4 CLASIFICADO DE ALETA, NUCA Y/0 MANTO 115.128,4 | 58.139,9 50,5% 46% (46%) de tubo de pota
5 LAVADO DE TUBO (PIEL BLANCA) 58.139,9 49.418,9 85,0% 39,1% (-15%) piel blanca
6 LAMINADO DE TUBO (DEGRASADO) 49.418,9 39.040,9 79,0% 30,9% (-21%) grasa
7 PERFILADO DE MANTO 39.040,9 33.731,3 86,4% 26,7% (-14%) recortes
8 FILETE PARA TIRAS 33.731,3 27.828,4 82,5% 22,0% (-17%) recortes
9 TRATAMIENTO QUIMICO (4 HRS) 27.828,4 26.715,2 96,0% 21,1%
10 TRASCEGADO DE PRODUCTO 26.715,2 26.715,2 100,0% 21,1%
11 CORTE DE TIRAS 26.715,2 26.180,9 98,0% 20,7%
12 CONGELAMIENTO DE TIRAS 26.180,9 25.657,3 98,0% 20,3%
13 GLASEADO DE PRODUCTO 25.657,3 27.453,3 107,0% 21, 7% (+ 7%) glase
14 EMPAQUE DE TIRAS 27.453,3 27.178,8 99,0% 21,5% (-1%) piezas rotas
15 PASAR PROD. POR DETECTOR DE METALES 27.178,8 27.178,8 100% 21,5%
16 MOVIMIENTO A CAMARA DE PP.TT 27.178,8 27.178,8 100% 21,5%

Fuente: elaboracion propia
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4.2. Determinacion de los costos de produccién para el nuevo producto a base de

pota.

Tabla 06: Cuadro de tarifas por operacion:

TARIFAS POR OPERACION

N° DE OP DESCRIPCION DE LA OPERACION TARIFA UNIDAD
1 RECEPCION DE MM.PP S/ 0,007 KG
2 TRATAMIENTO PRIMARIO DE POTA S/ 0,099 KG
3 ABRIR Y LAVAR TRONCO DE POTA S/ 0,130 KG
4 CLASIFICADO DE ALETA, NUCA Y/O MANTO S/ 0,015 KG
5 LAVADO DE TUBO (PIEL BLANCA Y TELILLA) S/ 0,055 KG
6 LAMINADO DE TUBO (PELADO DE TUBO) S/ 0,028 KG
7 PERFILADO DE MANTO S/ 0,140 KG
8 FILETE PARA RABAS S/ 0,073 KG
9 TRATAMIENTO QUIMICO S/ 0.009 KG
10 TRASCEGADO DE PRODUCTO S/ 0,0035 KG
11 CORTE DE RABAS S/ 0,026 KG
12 CONGELAMIENTO DE TIRAS S/ 0,096 KG
13 GLASEADO DE PRODUCTO S/ 0,0035 KG
14 EMPAQUE DE TIRAS S/ 0,108 KG
15 PASAR PROD. POR DETECTOR DE METALES S/ 0,020 KG
16 MOVIMIENTO A CAMARA DE PP.TT S/ 0,007 KG

Fuente: Tarifario Produmar (Anexo 13)

En el cuadro anterior se presentan las tarifas de cada una de las operaciones que
forman parte del proceso de fabricacién de las tiras skin, las tarifas para cada
operacion se encuentran ya establecidas en el tarifario de la empresa, siendo este el
precio a pagar a cada operario por cada kilogramo de producto que procese segun el
area en donde desarrolle sus labores, en base a este dato se calcularon los costos de

mano de obra en el procesamiento de las tiras skin.
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Tabla 07: Costo de materiales e insumos

MATERIALES E INSUMOS

Descripcion Urr:gzi%ge Precio Unitario
MATERIA PRIMA KG S/5,17
BOLSA AZUL 70x45x60 C/Fuelle 16 PIEZA S/0,75
CAJA BLANCA C/IMPR. 28.4 x 37.4x 12.5 PIEZA S/4,16
ETIQUETA AUTOADHECIVA 75 X 140 MM ROLLO S/0,30
STRECH FILM TRANSP. 18" X 18 MIC. ROLLO S/4,76
CINTA DE EMBALAJE 46MM X 1000 MTS ROLLO S/0,02
CEDEL SACO S/0,07
SAL SACO X 10 KG SACO S/0,01
Fuente: elaboracion propia
Grafico 01: Costo de la materia prima
PRECIO DE LA MATERIA PRIMA

S/ 5,60

S/ 5,40

S/ 5,20

S/ 5,00

S/ 4,80

S/ 4,60

S/ 4,40

N I R T R e (R R i P B i e Rl SR Rl S Ik B
=@==Scries] ==@==PROMEDIO S/ 5,17

Fuente: anexo 11
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En el cuadro presentado se puede observar la variacion del precio de la materia prima,
esta fluctuacion en el precio fue considerada para el calculo del costo de produccion
y de la rentabilidad, pudiéndose notar como, el precio de este insumo afectar de forma
directa al porcentaje de rentabilidad puesto que, al ser el insumo principal en el
proceso, su variacion de precio se ve reflejada en el costo de produccion.

Sin embargo, pese a la fluctuacion de su precio, se puede identificar un precio

promedio de esta materia la cual es S/ 5.17 por kilogramo de pota fresca.
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RESUMEN DEL COSTO DE FABRICACION DEL NUEVO PRODUCTO

Costo de materiales

En el cuadro presentado se puede apreciar el resumen del costo de materiales para
el total de la produccién del nuevo producto, estos son los costos de cada insumo
utilizado en la fabricacion del total de 27.178,8 kilogramos del nuevo producto.

En donde se puede observar que del total de 59’866.80 Kg de materia prima que
ingreso al proceso, solo se obtuvieron 27°178.8 Kg de producto terminado, con
equivalente de 4’530 cajas de producto terminado en la presentacion de bolsa de 6Kg,
caja de 6Kg.

Ademas, se evidencia que en el total de la produccion de utilizaron materiales e

insumos por un valor total de S/335'760.5

Tabla 08: Costo de Materiales

COSTO DE MATERIALES
Descripcion Unidad de medida | COSTO CANTIDAD COSTO TOTAL

MATERIA PRIMA KG S/ 5,17 59.866,8 S/ 309.511,2
BOLSA AZUL 70x45x60 C/Fuelle 16 PIEZA S/ 0,75 4530 S/ 3.407,4
CAJA BLANCA C/IMPR. 28.4 x 37.4x 12.5 PIEZA S/ 4,16 4.530 S/ 18.835
ETIQUETA AUTOADHECIVA 75 X 140 MM ROLLO S/ 0,30 4,530 S/ 1.359
STRECH FILM TRANSP. 18" X 18 MIC. ROLLO S/ 4,76 o7 S/ 462,3
CINTA DE EMBALAJE 46MM X 1000 MTS ROLLO S/ 0,02 4530 S/ 72,8
CEDEL SACO X 20 KG SACO S/ 0,07 27.178,8 S/ 1.894
SAL SACO X 10 KG SACO S/ 0,01 27.178,8 S/ 218,6

COSTO TOTAL DE MATERIALES S/ 335.760,5

Fuente: elaboracién propia

Asimismo, cabe resaltar que, si bien el total de materia prima recibido en los 26 lotes
producidos fue de 126°421, solo el 46% (tubo de pota) de esta misma fue destinado a
la fabricacion de las tiras skin, por ello, el costo por MM. PP imputado al proceso de

fabricacion de las tiras skin fue de 47% (46% de tubo + 1 % de residuos).

40



Tabla 09: Costo de mano de obra

COSTO DE MANO DE OBRA
N DESCRIPCION DE LA OPERACION TARIFA | CANTIDAD COSTO

1 | RECEPCION DE MM.PP s/ 0007 | 598668 | 5/ 4070
2 | TRATAMIENTO PRIMARIO DE POTA s/ 0000 | 598668 | 5/ 57558
3 |ABRIR Y LAVAR TRONCO DE POTA S/ 0430 | 598668 | 5 75582
4 | CLASIFICADO DE ALETA, NUCA Y/O MANTO s/ 0015 | 598668 | g gro4
5 |LAVADO DE TUBO (PIEL BLANCA Y TELILLA) s/ 0055 | 494189 | 5 27180
6  |LAMINADO DE TUBO (PELADO DE TUBO) s/ 0028 | 390409 | 5/ 10031
7 | PERFILADO DE MANTO s/ 0440 | 337313 | s 472024
8  |FILETE PARATIRAS s/ 0073 | 278284 | s/ 50315
9 | TRATAMIENTO QUIMICO (4 HRS) s/ 0000 | 267152 | s/ 2404
10 | TRASCEGADO DE PRODUCTO 500035 | 267152 | g 935
11 | CORTE DE CORTE DE TIRAS s/ 0026 | 261809 | 5 ggo7
12 | CONGELAMIENTO DE TIRAS s/ 0006 | 256573 | s/ 24631
13 | GLASEADO DE PRODUCTO 50,0035 | 274533 | g 96,1

14 | EMPAQUE DE TIRAS 27.178,8
s/ 0,108 S/ 29353
15 | PASAR PROD. POR DETECTOR DE METALES s 0020 | 271788 | 5/ 436
16 | MOVIMIENTO A CAMARA DE PP.TT s/ 0007 | 271788 | g/ 1003
COSTO TOTAL DE MANO DE OBRA s/ 324011

fuente elaboracion propia

En el cuadro presentado se observa el resumen del costeo para la mano de obra en
la fabricacion del nuevo producto a base de pota, en donde se tomé en cuenta el
tarifario que posee la empresa (ver anexo 13) para cada operacion del proceso de las
tiras skin, de esta forma se puedo obtener el costo de produccién del nuevo producto

al pasar por cada etapa del proceso.
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Asimismo, cabe resaltar que el costo imputado al proceso de fabricacion de las tiras
skin, incluye desde la etapa de recepcion de materia prima, en donde la cantidad va

disminuyendo gradualmente hasta llegar a la ultima parte del proceso.

Tabla 10: Costo total

COSTO TOTAL DE PRODUCCION

COSTOS FIJOS COSTO DE MATERIAL COSTO DE M.O COSTO TOTAL

S/ 5.820,0 S/ 3356.760,5 S/ 32.401,1 S/ 373.981,6

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro presentado se puede observar el costo total de la fabricacion de las tiras
skin, cabe sefialar que para el calculo de los costos fijos se tomé en cuenta, que del
total de los costos fijos un 41% se le atribuye a la fabricacion de los productos a base
de pota que procesa la planta, el resto es atribuido a los producto de otro tipo que se
procesa en la planta, asimismo cabe resaltar que del 41% que representa el costo fijo
de la pota, se divide entre la cantidad de producto derivados de esta misma para
obtener el costo fijo para cada producto.

Asimismo, de los datos obtenido se pudo identificar el costo de fabricacion por cada

caja de 6kg el cual se detalla a continuacion:

Tabla 11: costo de produccion por kg

TOTAL, DE KG CANTIDAD DE COSTO DE COSTO DE
PRODUCIDOS CAJAS OBTENIDAS PRODUCCION PRODUCCION
POR KG POR CAJA
27°178.8 4530 S/ 13.8 S/ 82.6

Fuente: elaboracion propia
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4.3. Identificacién del precio de venta para el nuevo producto a base de pota.

Tabla 12: Formato de valorizacion

FORMATO DE VALORIZACION DE LA PRODUCCION

PRECIO | $ 5,30 TIPO DE CAMBIO | s/ 3,97

PRESENTACION TIRAS SKIN, BOLSA X 6KG, CAJA X 6KG

LOTE FECHA CAJAS PESO (kg) | PESO TOTAL VALOR

1129VF035 18/07/2022 184,9 6,0 1.109,19| S/ 23.338,4
1229VH084 19/07/2022 156,2 6,0 936,97| S/ 19.714,8
1329VA007 20/07/2022 313,1 6,0 1.878,89| S/ 39.533,6
1429VK067 21/07/2022 230,6 6,0 1.383,53| S/ 29.110,7
1529VF021 22/07/2022 165,3 6,0 991,58| S/ 20.863,8
1130VE037 25/07/2022 343,3 6,0 2.059,92| S/ 43.342,7
1230VJ051 26/07/2022 189,2 6,0 1.134,99| S/ 23.881,2
1330VvB009 27/07/2022 176,6 6,0 1.059,74| S/ 22.297,9
1430VHO067 28/07/2022 208,6 6,0 1.251,73| S/ 26.337,7
1530VA044 29/07/2022 196,4 6,0 1.178,42| S/ 24.795,0
1131VCO035 01/08/2022 140,6 6,0 843,35| S/ 17.744,9
1231VG053 02/08/2022 163,7 6,0 982,12| S/ 20.664,8
1331VF017 03/08/2022 128,7 6,0 772,50| S/ 16.254,1
1431VI061 04/08/2022 173,0 6,0 1.037,81| S/ 21.836,5
1531VvB044 05/08/2022 187.,3 6,0 1.123,90| S/ 23.648,0
1132VvJ008 08/08/2022 136,5 6,0 818,94| S/ 17.231,2
1132VG015 09/08/2022 157,4 6,0 944,50| S/ 19.873,1
1332VA021 10/08/2022 142,2 6,0 852,91 S/ 17.946,0
1432VF017 11/08/2022 144.4 6,0 866,24 S/ 18.226,5
1532VHO078 12/08/2022 110,9 6,0 665,43| S/ 14.001,2
1133VA031 15/08/2022 186,4 6,0 1.118,65| S/ 23.537,4
1233vD047 16/08/2022 148,1 6,0 888,60| S/ 18.696,9
1333VJ009 17/08/2022 128,4 6,0 770,13| S/ 16.204,3
1433VvK049 18/08/2022 179,5 6,0 1.076,72| S/ 22.655,3
1533VA053 19/08/2022 116,1 6,0 696,60| S/ 14.657,2
1633VA047 20/08/2022 122,6 6,0 735,52| S/ 15.476,0
TOTALES 4.530 27.178,8 S/ 571.869

Fuente: anexo 12
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En el cuadro presentado se puede observar la valorizacion de la produccion de las
tiras skin, por cada lote que se produjo, de esta forma se puede obtener valor de la
produccion, segun el precio acordado con el cliente, y en donde se puede observar
que el valor total de la produccion de 27°178.8 kilogramos de tiras skin fue de S/

571’869.0 segun el tipo de cambio considerado.
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4.4. Determinacion la rentabilidad respecto a la elaboracién del nuevo producto a base de pota.

Tabla: 13 Resumen De Rentabilidad

RESUMEN DE RENTABILIDAD

Precio | g 5,30 | TIPO DE CAMBEIO s/ 3,97
PRESENTACION TIRAS SKIN, BOLSA X 6KG, CAJA X 6KG
LoTE FECHA casas PESO | PESO TOTAL VALOR D BENEFICIO RENTABILIDAD =%
1129VFO035 18/07/2022 184.9 6,0 1.109,19| S/ 23.338.4 S/ 15.674 S/ 7.664,8 0,328 32,8%
1229vHO84 19/07/2022 156,.2 6,0 936,97 S/ 19.714.8 | S/ 12.546 | S/ 7.169,3 0,364 36,4%
1329VA007 20/07/2022 313,1 6,0 1.878,89| S/ 39.533.,6 | S/ 25.389 | S/ 14.144.3 0,358 35,8%
1429VKO67 21/07/2022 230.6 6,0 1.383,53| S/ 29.110,7 | S/ 19.208 | S/ 9.902.5 0,340 34,0%
1529VFO021 22/07/2022 165.3 6,0 991.,568| S/ 20.863,.8 | S/ 13.767 | S/ 7.097.1 0,340 34,0%
1130VEO37 25/07/2022 343.3 6,0 2.059,92| S/ 43.342,7 | S/ 28.599 | S/ 14.743,7 0,340 34,0%
1220VJ051 26/07/2022 189.,2 6,0 1.134,99| S/ 23.881,2 | S/ 15.337 | S/ 8.544.2 0,358 35,8%
1230VvB009 27/07/2022 176,.6 6,0 1.059,74( S/ 22.297,9 | S/ 14.320 S/ 7.977.7 0,358 35,8%
1420VHO67 01/08/2022 208.,6 6.0 1.251,73| S/ 26.337.7 | S/ 16.915 | S/ 9.423.1 0,358 35,8%
1530VA044 02/08/2022 196.4 6,0 1.178,42| S/ 24.795,0 | S/ 15.924 | S/ 8.871,1 0,358 35,8%
1131VvC035 03/08/2022 140,6 6,0 843,35| S/ 17.744,9 | S/ 11.917 | S/ 5.827.8 0,328 32,8%
1221VG053 04/08/2022 163,7 6,0 982,12 S/ 20.664.8 | S/ 13.150 s/ 7.514.8 0,364 36.,4%
1331VFO017 05/08/2022 128,7 6,0 772,50 S/ 16.254 .1 S/ 10.343 | S/ 5.910,8 0,364 36,4%
1431VIO61 06/08/2022 173,0 6,0 1.037.81| S/ 21.836,5 | S/ 14.024 | S/ 7.812,6 0,358 35,8%
1531vB0O44 08/08/2022 187.3 6.0 1.123,90| S/ 23.648.0 S/ 15.048 S/ 8.599,6 0,364 36.,4%
1132vJoos 09/08/2022 136.5 6,0 818,94| S/ 17.231.,2 | S/ 11774 S/ 5.456,8 0,317 31, 7%
1132vG015 10/08/2022 157 .4 6,0 944 50| S/ 19.873.1 S/ 13.580 | S/ 6.293.4 0,317 31,7%
13322VAO021 11/08/2022 142.2 6,0 852,91 S/ 17.946,0 | S/ 12.263 | S/ 5.683,1 0,317 31, 7%
1422VF017 12/08/2022 144 .4 6.0 866.24| S/ 18.226.5 | S/ 12.160 S/ 6.066,2 0,333 33,3%
1532vHO78 13/08/2022 110.,9 6,0 665,43 S/ 14.001.2 S/ 8.910 | s/ 5.091,5 0,364 36,4%
1133VAO031 15/08/2022 186.4 6,0 1.118,65| S/ 23.537.4 | S/ 15.254 | S/ 8.283,0 0,352 35,2%
1233vD047 16/08/2022 1481 6,0 888,60 S/ 18.696.,9 | S/ 12.227 | S/ 6.469,8 0,346 34,6%
1333VvJoo9 17/08/2022 128.4 6,0 770,13| S/ 16.204.3 | S/ 10.597 | S/ 5.607.3 0,346 34,6%
1433VKO049 18/08/2022 179,5 6,0 1.076,72| S/ 22.655,3 | S/ 15.082 | S/ 7.573,5 0,334 33,4%
1533VAO053 19/08/2022 116,1 6,0 696,60 S/ 14.657.2 S/ 9.671 S/ 4.985,9 0,340 34,0%
1623VA047 20/08/2022 122.,6 6,0 735,52 S/ 15.476,0 | S/ 10.302 | S/ 5.173,5 0,334 33.4%
TOTALES S/ 4.529.8 27.178.8 S/ 571.869 | S/ 373.981,6 S/ 197.887 Q.25 S0
PROMEDIO

Fuente: elaboracion propia
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En el cuadro presentado de logra visualizar la rentabilidad obtenida en cada lote de la
produccion de la tiras skin, en el cual se ve que el rendimiento promedio del total de la
produccioén es de 35%, el cual supera al limite minimo de rentabilidad esperada por la
empresa del 22%, y pese a que se observan fluctuaciones en el costo de produccion y
el porcentaje de rentabilidad debido a variacion en el precio de la materia prima, se
observa que el porcentaje de rentabilidad no baja del 31%, llegando en algunos lotes
hasta un 36%.

De acuerdo a los hallazgos resultantes de esta investigacién, el nuevo producto de pota
es lo suficientemente rentable como para justificar su produccion, sin embargo, esto no
significa que el proceso no se pueda mejorar, de lograr optimizar el proceso, se obtendria
un mayor beneficio y un margen mas elevado de rentabilidad, desde luego, se espera
que la empresa continle en proceso de mejora para de esta forma ir refinando los

proceso para lograr una mayor eficiencia.
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V.

DISCUSION

De acuerdo con el objetivo general de esta investigacion: Determinar la
productividad de un nuevo producto a base de pota para control de la produccion
en una Empresa de Hidrobioldgicos, se logré determinar la productividad y el
rendimiento en las diferentes partes del proceso, asimismo de pudo apreciar que
el constante seguimiento los indicadores de productividad permitié llevar un control
mMA&s minucioso en cuanto a la produccién lo cual a su vez dejo al descubierto los
factores que mas influyen en la productividad, en armonia con lo afirmado Chon
(2018) menciona que en su investigacion aplico diferentes herramientas para
realizar seguimiento a la productividad y que en consecuencia se mejoraron las
medidas de productividad y en consecuencia las medidas de produccién se vieron
afectadas de forma positiva, puesto que se experimentdé un aumento en las
unidades producidas, por otro lado ToSanovi¢ & Nedeljko (2022) mencionan que
los mecanismos de control de la produccién estan estrechamente ligados a la
productividad y que aunque los resultados no siempre sean positivos los
resultados siguen siendo de utilidad al momento de tomar decisiones a nivel
gerencial, en adicion Martinez (2016) afirma en su investigacion que el adecuado
control en las organizaciones contribuye a lograr mejoras de procesos y la
optimizacion en el uso de los recursos en las organizaciones y que contribuye a la
transformacién para el aumento de la productividad y la competitividad
empresarial.

En lo que respecta al primer objetivo especifico que se planted, este consistié en
Determinar el rendimiento del producto obtenido en cada operacién del proceso
para el nuevo producto a base de pota, mediante el uso de la herramientas de
recoleccion de datos y el analisis de cdmo se comporta el rendimiento en cada
fase del proceso de fabricacién del nuevo producto, se puedo apreciar que el
rendimiento de este nuevo producto esta estrechamente ligado un sub producto
de este mismo, pues los recortes que se obtienen durante la fabricacion del

producto causan que el rendimiento del producto principal se vea afectado y es
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justamente gracias al seguimiento que se da al producto durante todo el proceso
gue se pudo observar que las operaciones que mas recortes generan son las de
lavado y laminado de tubo, en donde se observa hasta un 39% de recortes
obtenidos, en adicién, Hernandez(2016) sostiene que mientras exista la
posibilidad de generar valor agregado para algunos clientes y procesos siempre
se podra optimizar las operaciones e incrementar la rentabilidad, generando de
esta forma ventaja competitiva frente a las empresas competidoras. En armonia
con lo afirmado Enriquez, C.; Baena, N y Molina, J., (2017) mencionan que,
frente a la masificacion del comercio, las empresas se ven presionadas a
incrementar su productividad y optimizar sus procesos de forma constante, un
ejemplo de ello es la eliminacion de mermas o residuos los cuales representan a
uno de los méas grandes inconvenientes de la industria. De forma paralela Mugmal
(2017) afirma que para incrementar la productividad y el rendimiento se puede y
se debe hace uso de la estandarizacién de los procesos, para de esta forma no
solo evitar las mermas en cuanto los materiales e insumos, sino que también se
evitan las pérdidas de tiempo en movimiento y acciones innecesarias, acciones
gue no suman al proceso.

En lo que corresponde al segundo objetivo especifico de esta investigacién, el cual
fue: Determinar los costos de produccién para el nuevo producto a base de pota,
en donde se determinaron los costos del proceso de produccion del nuevo
producto y se pudo apreciar la manera en la que el costo del insumo principal
puede afectar al costo total de la produccién, especialmente para productos cuyo
precio del insumo principal fluctia de forma constante, en concordancia con lo
afirmado, Schindler, Thomas & Heinzmann (2018) mencionan que son muchos
los factores que influyen sobre la valoracién de la materia prima, tales como
factores ambientales, climéticos o incluso factores netamente propios de la materia
prima los que causan una variacion en el costo de los insumos. En adicion
Romsdal, A.; (2016) afirma que los margenes de beneficio de los productos

alimenticios suelen ser bajos y que por esa misma razén la eficiencia de la
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produccion es un punto critico para mantener dicho margen, asimismo el mismo
autor menciona que la produccion en masa es una las opciones a manejar para
mantener los costos de fabricacion bajos. De la misma forma Balcazar, D. (2016)
afirma que con la implementacion de un sistema de planificacion y control de la
produccion se pueden lograr importantes reducciones de costos, tal y como
sucedio en laempresa PRODUCT PACKAGING COMPANY DEL PERU, en donde
la implementacion de control en los procesos trajo como resultado la reduccion de
los costos de fabricacion.

En lo que respecta al tercer objetivo especifico que se planted, este consistié en
Identificar el precio de venta para el nuevo producto a base de pota, se logré
identificar que el precio el precio ofertado por el cliente fue de $5.3 por kilo de
producto terminado, llevandolo al tipo de cambio registrado durante esas fechas,
el precio en moneda nacional seria de S/ 21.04 por kilogramo producto terminado,
en contraste Esponda (2016) en su investigacion titulada “Disefio de Sistemas de
Control y Planificacion de la Produccion en una Empresa de Producciéon Continua”
afirma que con el objetivo de evitar el aumento desigual en el precio de los
productos es imperativo que las organizaciones produzcan con un alto nivel de
control, eficiencia y calidad, ya que de esta forma se estan asegurando obtener
productos y precios competitivos que les permita afianzar su presencia en los
mercados. Por otro lado, Garcia, A et al. (2017) sostiene en su trabajo el cual tuvo
por objetivo “determinar la eficiencia en el uso de los recursos para una
productividad éptima en el sector hotelero” que la correcta distribuciéon y uso de
los recursos en un proceso es una excelente estrategia para mejorar el
desempefio competitivo y mantener un margen de ganancias que permita obtener
beneficios sin “sacrificar” el precio del producto, el autor afirma que en
consecuencia estas acciones permiten preparar condiciones econdémicas que
sean efectivas y que a su vez estén orientadas a la maximizacion del beneficio,
de forma adicional Quintero, R. et al. (2017) en su trabajo hace énfasis en que la

productividad y rentabilidad son dependientes del precio, y que para obtener una
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rentabilidad satisfactoria en los productos es necesario mantener un precio que
permita dicho fin, de esta forma si se mantiene un indice alto de productividad
también se verd reflejado en un precio competitivo y estable.

Finalmente, en lo que respecta al cuarto objetivo especifico: Determinar la
rentabilidad respecto a la elaboracion del nuevo producto a base de pota, se logré
determinar que la rentabilidad del nuevo producto supera al limite minimo
esperado por la empresa para continuar con su produccion, sin embargo,
naturalmente se espera que este resultado sea mejorable, puesto que se han
identificado partes del proceso que se podrian optimizar a fin de elevar la
productividad y en consecuencia la rentabilidad también se vea beneficiada, en
armonia con lo afirmado, Andrade, J.J.O. Daniel, D.S. (2019) menciona que el
constante seguimiento de la productividad con el uso de herramientas estadisticas
y metodologias adecuadas es uno de los mejores métodos de gestidon orientados
a una mejora continua, en adicion se resalto que las decisiones tomadas deben
apuntar a una reduccién de las mermas en el proceso, de esta manera se consigue
un aumento en la productividad y rentabilidad, asimismo Levitan, (2016) hace
hincapié en que la productividad esta representada por la relacion directa entre la
produccion y los recursos consumidos y por ello mismo la optimizacion en el uso
de los recursos es la mejor opcién para el aumento de la rentabilidad. Por otra
parte, Tello Cortegana, E. (2021) mencionan en su trabajo, que el seguimiento de
la produccion es una de la opciones mas recomendables si lo que se busca el
optimizar el uso de recursos, pues de esta forma la empresa se asegura que en
los procesos se usa solo la cantidad necesaria de recursos, asimismo se hace
énfasis en que los datos obtenidos en el seguimiento de la productividad pueden
arrojar luz sobre otros puntos que puedan ser mejorados y de esta forma continuar

con el proceso de mejora continua.
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VI.

CONCLUSIONES

Segun el objetivo principal de esta investigacion: Determinar la productividad de
un nuevo producto a base de pota para control de la produccion en una Empresa
de Hidrobiologicos, en esta investigacion se consiguié determinar la productividad
para el nuevo producto a base pota y por consiguiente se us6 esta informacion
para realizar seguimiento y control en la produccion, en donde se resalta que los
indicadores de rendimiento y rentabilidad permitieron aplicar seguimiento a
factores claves en el proceso de produccion de las tiras de pota, demostrando asi
la efectividad de los indicadores de productividad en el control de la produccion.
En lo que se refiere al primer objetivo especifico planteado en la investigacion, se
logré determinar el rendimiento del nuevo producto en cada operacion, asi como
también el rendimiento del producto respecto al total de materia prima
recepcionado (ver tabla 05) , obteniendo de esta forma datos de revelaron
aspectos del proceso de las tiras de pota que pueden ser mejorados, de la misma
forma se logré identificar que parte del proceso mostraron un bajo rendimiento,
toda esta informacién que una vez procesada nos ayudo en el cumplimento de los
demas objetivos.

Con respecto al segundo objetivo propuesto en este trabajo, se alcanzé el objetivo
de determinar los costos de fabricacion del nuevo producto, tomando como punto
de partida el costo del insumo principal, es decir la materia prima, y del porcentaje
del costo que fue imputado al proceso de las tiras de pota, puesto que se logré
identificar que del total de MM.PP recibida, solo el 47% (ver tabla 08) fue utilizado
en la fabricacion de las tiras y el resto fue destinado a la elaboracion de otros
productos, asimismo se identifico el costo de la mano de obra, para el cual se
utilizé el tarifario establecido por la empresa en cuestion en donde se detallan los
diferentes precios para cada operacion, cabe resaltar que el personal operario en
la empresa recibe su pago de acuerdo a su destajo por semana.

Posteriormente se procedié a determinar el costo de los insumos para la

fabricaciéon de las tiras, asi como también el costo indirecto, el cual cabe sefalar
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se establece mensualmente de acuerdo a los productos que sean procesados, por
lo que finalmente se logroé determinar el costo total de fabricacion de las tiras de
pota.

Respecto al tercer objetivo se logré identificar el precio de venta de las tiras de
pota (tabla 13) teniendo un precio de venta de $5.3 por kilo de PP.TT, ademas de
aquellos datos nos fueron de utilidad para realizar la valorizacion del total de la
produccién obtenida de las tiras de pota.

Concerniente al cuarto y ultimo de los objetivos planteados en esta investigacion,
se logré determinar la rentabilidad del nuevo producto a base de pota (tabla 14)
en donde se puedo determinar que la rentabilidad del nuevo producto es de un
35% en promedio, el cual si bien es superior al limite minimo esperado (22 %) para
continuar con la elaboracién de este producto, esto no significa que esta cifra no
se pueda mejorar, por el contrario es de esperar que la empresa busque
continuamente una forma de reducir las mermas observadas en el proceso con el
fin de incrementar su rentabilidad.

Asimismo, cabe resaltar que la mayoria de mermas observadas en el proceso son
provenientes de los recortes obtenidos al procesar las tiras de pota, que si bien
estos recortes tienen su propio cliente, el precio ofertado por estos mismo es muy

inferior al que se oferta por el producto principal.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa de hidrobiolégicos en cuestion, que se implemente
métodos y medidas que permitan continuar con el seguimiento a los rendimientos
y la productividad en cada operacion del proceso y de ser posible replicar esta
misma forma de trabajo en las demas lineas de produccién a fin conseguir
informacion exacta que permita la toma de decisiones acertada en cuanto al

control de la produccion.

Se recomienda a la empresa de hidrobiolégicos en cuestién, que se tomen
medidas para la reduccion de los costos de fabricacion, eso a fin de lograr un
incremento en la rentabilidad, puesto que como se ha observado, hay punto clave

gue se pueden optimizar y ofrecer una mejora en el margen de beneficios.

Se recomienda, mantener un precio de venta que sea competitivo en el mercado
extranjero, como se ha visto en la investigacion y tal como afirmar varias
investigaciones previas, la mejor forma de mantener un margen de ganancias es
reducir los costos de fabricacion y las mermas, esto con el objetivo de no afectar
el precio de venta, para en consecuencia mantener un precio estable y atrayente
ante los potenciales cliente de los mercados a los que la empresa aspira

expandirse.

Se recomienda a los investigadores que aborden este tema, buscar una forma mas
eficiente de aprovechar las mermas de la produccién, es decir los recortes, puesto
gue al darle un valor agregado a estos recortes de puede obtener un beneficio que
sumado daria como resultado un aprovechamiento eficiente de los recursos en el
proceso y por supuesto una mejora en la rentabilidad y los ingresos provenientes

del nuevo producto a base de pota.
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ANEXOS Anexo 01: Operacionalizacion de variables
- DEFINICION .
VARIABLES |DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADOR ESCALA
Para, Morales Sandoval. Valor de la Produccién
(2014) la productividad se ) VP=0 x PV ]
define como la relacion entre |Es el valor de la| PRODUCCION |~ vigaq prc%ucida Razon
Variable un ingreso y gasto; entre una|cantidad PV= Precio de venta
Independiente |entraday una salida; entre un|producida de un
: recurso y un producto. bien sobre los Costo de produccioén.
PRODUCTIVID |Y segun Favela Herrera|costos asumidos CP=CMP+CMO+CI+CF
AD (2019) la productividad es la|en la produccion CMP=Costo de materia prima i
cuantificacion de la eficiencia | de dicho bien. COSTOS CMO=Costo de mano de obra Razon
de los bienes y servicios que Cl=Costo de insumos
se producen. CF=Costos fijos
Rendimiento del producto
Se planea vy obtenido por operacién.
controla la RD=QPA/QPD
Anaya (2018) define _,al produccion RENDIMIENTO |QPA=Cantidad de producto antes |Razén
Variable |CONO Gesion eficiente del|segumionto de de cada operacion
Dependiente: |£20C 4 g o o 9 nd g QPD= Cantidad de producto
CONTROL DE |Wo de materiales, de|la cantidad ae después de cada operacion.
LA equipos y otros recursos, con produpto
PRODUCCION el obje_tlv_o de responder a los obtenld_g en cada Rentabilidad
requerimientos de los|operacion y la RT=(VP-CP/VP) x 100
clientes y generar beneficios. | rentabilidad del RENTABILIDAD | CP= Costo de produccion Razén

producto al final
del proceso.

VP= Valor de la produccion

Fuente: elaboracién propia




Anexo 02: Matriz de consistencia

Empresa de Hidrobioldgicos

Determinacion de la productividad de un nuevo producto a base de pota para control de la produccién en una

Pregunta General

Objetivo general

scomo determinar la
productividad de un nuevo
producto a base de pota
para control de la
produccién en una Empresa
de Hidrobiol6gicos?

Determinar la productividad
de un nuevo producto a base
de pota para control de la
produccién en una Empresa
de Hidrobiolégicos

operacion.

Pregunta Especifica Objetivos Especificos Indicador | Poblacién Muestra Muestreo
es
¢cudl es el rendimiento del | Determinar el rendimiento del | Valor de la | Reportes de |26 reportes de la Por
producto obtenido en cada | producto obtenido en cada .. | produccion de | produccion de los lotes :
s ., produccion convenien
operacién del proceso del | operacion del proceso para el congelados. procesados del producto
nuevo producto a base de | nuevo producto a base de a base de pota. cia
pota? pota
ccuadl es el costo de | Determinar los costos de | Costode | Registros de costo | 26 registros del costeo Por
producciéon para el nuevo | produccion para el nuevo .. | de M.O y de costos | del de M.O y Materiales .
Produccio . convenien
producto a base de pota? producto a base de pota Materiales de la | del nuevo producto a
n. produccion de | base de pota. cia
congelados.
¢cudl es el precio de venta | Identificar el precio de venta | Rendimien | Formatos de la | 26 formatos de cada area Por
del nuevo producto a base | para el nuevo producto a to del produccion de | de la produccién del convenien
de pota? base de pota congelados. nuevo producto a base
producto de pota. cia
por




¢cudl es larentabilidad para | Determinar la rentabilidad | Rentabilid | Lotes de la | Lotes producidos del Por
el nuevo producto a base de | respecto a la elaboracién del produccion de | nuevo producto a base ,
ad. convenien
pota? nuevo producto a base de congelados de pota
cia

pota.




Anexo 03: Formato de valorizacion

FORMATO DE VALORIZACION DE LA PRODUCCION

PRECIO TIPO DE CAMBIO

PRESENTACION

LOTE FECHA CAJAS PESO PESO TOTAL

VALOR

TOTALES




Anexo 04: Formato de coste de produccién

FORMATO DE COS5TOS DE PRODUCCION

LOTE PRODUCTO TIRAS SKIN
FECHA PRESENTALI BOLSA CAJA
0N
COSTO DE MATERIALES
Descripcién Unidad Precio CANTIDAD | COSTD
de Unitario
COSTO TOTAL DE MATERIALES
COSTO DE MAND DE DBRA

o " | DESCRIPCION DE LA OPERACION |  TARIFA | CANTIDAD | COSTO
1
2
3
4
5
6
7
g
3
10
11
12
13
14
15
16

COSTO TOTAL DE MANDO DE OBRA

COSTO TOTAL DE PRODUCCION

COSTOS FI1JOS COSTO DE MATERIAL

COSTO DE M.O

COSTO TOTAL




Anexo 05: Diagrama de operaciones

FORMATO DE DIAGRAMA DE OPERACIONES

PROCESO

LEYENDA

OPERACION

INSPECCION

DEMORA

RESUMEN

No De Op

No De Inspec

No Demoras




Anexo 06: Formato de Rendimientos

FORMATO DE

RENDIMIENTOS

LOTE

FECHA

MM.PP ENTRANTE

RENDIMIENTO DE MATERIA PRIMA

DESCRIPCION

CANTIDAD

RENDIMIENTO

%

ALETAS

REJOS

NUCAS

LABIOS

CONOS

REPRODUC.

RESIDUOS

TUBO LIMPIO

RENDIMIENTO

POR OPERACION

No DE OPERACION

CANTIDAD

REND.

DESCRIPCION

INGRESA SALE

%

O (W (N[ |Uv | & W

11

12

13

14

15

RENDIMIENTO PROMEDIO

CANTIDAD DE PRODUCTO OBTENIDO AL FINAL DEL PROCESO




Anexo 07: Formato de Rentabilidad

FORMATO DE RENTABILIDAD

PRECIO

TIPO DE CAMBIO

RENTABILIDAD ESPERADA

PRESENTACION

LOTE

FECHA

CAJAS

PESO

PESO TOTAL VALOR

COSTO DE
PRODUCCION

BENEFICIO

RENTABILIDA
D

%

TOTALES

PROMEDIO




Anexo 08: Validacién de los instrumentos de recolecciéon de datos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable independiente: PRODUCTIVIDAD

N.° DIMENSIONES / INDICADORES Pertinenciai Relevanciaz Claridads Sugerencias
DIMENSION 1: VALOR DE LA PRODUCCION Si No Si No Si No
1 Formato de valorizacion (Anexo 01) - o =
2
3
4
5
[
DIMENSION 2: COSTOS DE LA PRODUCCION Si No Si No Si 4 No
1 Formato de costo de la produccion (Anexo 02) P G
2
3
4
5
6
Observaciones (precisar si hay suficiencia): UO )\4\7 4] éS Ccvegonls
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
| o Estreda
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: PVieso Satvedoc A‘Jw e = DNI: Ys’ﬂé 32¢@eo
Espocialidad del validador: ..... Eh$2ni#9... ... RERGARER o cviivsmiiseninisnavananessonsnsisnisasins
Q% .. de Jutio del 2022
1Pertinencia: El item coresponde al concepto fedrico
formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunclado del
item, es conciso, exacto y directo >
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items /‘mﬂ Experto Informante. "
lanteados suficientes edir la dimension R -3
p son suficie para medir la e S, Lachira Estrad



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable dependiente: CONTROL DE LA PRODUCCION

N.° DIMENSIONES / INDICADORES Pertinencia: Relevanciaz Claridads Sugerencias

DIMENSION 1: RENDIMIENTO Si No Si_ No “Si No

1 Formato de rendimicntos (Anexo 03) 5k 7 7

2 Formato de diagrama de operaciones (Anexo 04) > g e

3

i

5

8
DIMENSION 2: RENTABILIDAD Si No | 51 | No Si_| No

1 Formato de Rentabilidad (Anexo 05) 74 o o

2

3

3

5

6

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Mo }\b;l 0bsevecores

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ]
Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg; Vi@¢§0 Salvador Lo dara Estreda
Especialidad del validador: ..... Frgfr 8.0 PELOEID, uinacaininni

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
zRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: Ys0¢ 3230

©7. de Julio del 2022



Pr—)
W UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

Variable independiente: PRODUCTIVIDAD

H.* DIMEM SIONES / INDICADORES Pertinenciai Relevanciaz Claridada Sugerencias
DIMENSION 1: VALOR DE LA PRODUGCION 81 No i No 81 No
1 Formato da valonizacion (Anexo 01) o X X
2
3
4
3
[i]
DIMENSION 2: COSTOS DE LA PRODUGCION 8i No i No 8i No
] Formate de costo de lz preduceion (Anexe 02} H i xH
2
3
|
3
i

Observaciones (precisar =i hay suficiencia): Hay suficiencia.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X 1

Apellidos v nombres del juez validador. Dr.f Mg: Elizga J. Tavara Cruz

Eszpecialidad del validador: Ingeniero Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepta tedrico
formulado.

:Relevancia: El item es apropiado para representar &l
componente o dimensidn especifica del constructs
1Claridad: 3= entiende sin dificultad alguna 2l enunciado del
item, es concizo, exacto v directo

Mota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando kos items
planteados son suficientes para medir la dimension

Fiis

Aplicable después de corregir[ ]

o

1-

avara Cruz

S50 IMGEMERD INDUSTRIAL

',
e PY

CIP. N™ 253413

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.

DNI: 43319001

04 de Julio del 2022




| ——
W UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
b Variable dependiente: CONTROL DE LA PRODUCCION

M= DIMEMSIONMES !/ INDICADORES Pertinenciai Relevanciaz Claridada Sugerencias
DIMEMNSIOM 1: RENMDIMIENTD Si Mo 8i Mo gi Mo
1 Formato de rendimientos (Anexo 03} X = X
2 Formato de diagrama de operaciones (Anexc 04) X X X
3
4
H
]
DIMEMZION 2: RENTAEBILIDAD Si Mo 5i Mo S Mo
1 Formato da Fentabilidad {Anexo 03] i o pod
2
3
4
3
]
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ Ho aplicable [ ]

Apellidos vy nombres del juez validador. Dr.f Mg: Elisa J. Tavara Cruz
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado. ) )
:Relevancia: El item es apropiado para repressentar al componente o dimension especifica dzl constructo
1Claridad: Se entiende sin dificultad slguna &l enunciado del item, es conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planieados son suficientes para medir la dmension

DMI:43319001

04 de Julio del 2022

J.--
...... s, L, Y N
Elisa J. Tavara Ciaz
Toay IMGEMVERD THDUSTRIAL
: CIPF. M™ 253418

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable independiente: PRODUCTIVIDAD

N.° DIMENSIONES / INDICADORES Pertinenciai Relevanciaz Claridads Sugerencias
DIMENSION 1: VALOR DE LA PRODUCCION Si No Si No Si No
1 Formato de valorizacion (Anexo 01) 4 / =
2 7 3
3
4
5
3
DIMENSION 2: COSTOS DE LA PRODUCCION Si No Si No Si No
1 Formato de costo de la produccién (Anexo 02) e 7 i
2 7 & .
3
I
5
3

Observaciones (precisar si hay suficiencia): (Vo h fib/‘i Obnervacoruwn.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: camo. Concluna Noecr Afceveds: DNI: 2000235
Especialidad del validador: .tmg.w&av., :

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
sClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Firma del Experto informante. .
planteados son suficientes para medir la dimension



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
Variable dependiente: CONTROL DE LA PRODUCCION

N.° DIMENSIONES / INDICADORES Pertinencia: " Relevanciaz Claridads Sugerencias

DIMENSION 1: RENDIMIENTO Si No Si No Si_ | No

1 Formato de rendimientos (Anexo 03) P 7 Z,

2 [Formato de diagrama de operaciones (Anexo 04) / / i

3 7

7

5

6
DIMENSION 2: RENTABILIDAD Si No Si_ No Si_ | No

1 Formato de Rentabilidad (Anexo 05) o O o

2

3

4

5

8

Observaciones (precisar si hay suficiencia): No hau} Observociones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable /[/f Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: % Go/w(vna Ad/mam AWGO(G DNI: Jooc
Especialidad del validador: . Lo.g&040.02... Lo das .Y ...

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. ’ Qs de Julio del 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
sClaridad: Se entiende sin dificuitad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolo)hm planteados son suficientes para medir la dimension

----------- Wﬂ:_rm-- e
Firma dolf'E(perto Informante.



Anexo 09. Rendimientos de la pota.

RENDIMIENTO DE LA MATERIA PRIMA

LOTE Aleta | Tubo | Rejo | Cono | Nuca Veg;os Repro| Pico |Residuo| TOTAL
1]|1129VF035] 16,1 | 45,87 |16,77| 4,74 | 6,64 | 0,38 | 059 | 0,72 | 6,72 98,6
2 |1229VH084] 18,44 | 46 1516 3,95 | 561 | 0,63 | 0,63 | 050 | 6,14 97,1
311329VA007] 17,83 | 44,531 15,11| 4,46 1 6,85 ] 051 ] 0,39 ] 0,90 | 6,09 96,7
4 11429VK067] 16,951 46,18 1 16,47 4,45 | 6,54 | 051 | 053 | 0,95 | 7,28 99,9
5]1529VF0211 18,09 | 46,55(15,94| 4,23 | 581 | 047 | 051 | 0,26 | 6,05 97,9
6 | 1130VE037] 17,89 | 46,271 16,02| 3,15 6,81 ] 0,62 | 0,38 | 0,87 | 7,01 99,0
711230vJ0511 16,33 | 45,05116,29] 3,89 | 6,37 ] 059 | 0,39 ] 048 | 6,12 95,5
8 11330vB009] 16,52 | 46,69 | 15,85| 3,32 | 514 | 0,75 | 0,49 | 0,17 | 7,88 96,3
9 |1430VH067] 15,32 | 44,11 116,48 426 | 6,94 | 0,74 1 0,71 | 0,27 | 7,73 96,6
10} 1530VA044] 16,68 | 45,99 16,31 | 3,44 | 6,02 | 054 | 057 | 044 | 7,87 97,9
11]1131vC035] 16,51 | 45,61 115,98 3,36 | 5,26 | 0,42 | 0,55 | 0,59 | 6,43 94,7
12|1231VG053) 16,58 | 45,971 16,46 | 3,38 | 6,32 | 0,32 ] 0,05 ] 0,26 | 7,86 97,2
13| 1331VF017] 16,62 | 46,83 15,85 4,95 ] 513 | 0,78 |1 0,38 | 0,04 | 7,18 97,7
14| 1431VI061 | 16,70 | 46,37 16,02 | 4,47 | 6,83 | 0,51 | 0,65 | 0,64 | 7,63 99,8
15| 1531VB044] 16,57 | 46,89 16,12| 3,34 | 6,43 | 053 | 0,55 ] 0,88 | 6,90 98,2
16} 1132VJ008] 16,85 454 11599 4,44 1 570 | 0,77 |1 0,62 | 0,48 | 7,94 98,2
17]1132VG015] 16,46 | 45,831 16,08 3,07 | 581 | 0,88 | 0,60 | 0,80 | 7,17 96,7
18] 1332VA021) 17,26 44,291 15,16 | 4,491 6,82 | 059 | 0,67 | 0,77 | 6,29 96,3
19] 1432VF017) 17,951 46,911 16,19 3,07 | 539 | 0,50 | 0,40 | 0,23 | 6,08 96,7
201 1532VH078] 18,93 | 46,15 15,02 | 4,85 | 6,47 | 0,40 | 0,61 | 0,50 | 6,01 98,9
21| 1133VA031] 17,95 44,2 116,55 4,78 | 552 ] 057 | 0,65 ] 058 | 6,70 97,5
22|1233VD047] 17,52 46,821 16,12| 3,85 | 6,05 ] 0,71 | 053 ] 0,25 | 6,34 98,2
23] 1333vJ009 | 18,90 | 44,531 16,17| 3,05 | 6,05 ] 0,30 | 0,49 | 0,76 | 7,22 97,5
24]1433VK049] 16,10 46,57 | 15,34| 4,99 | 582 ] 0,84 | 048 | 0,24 | 6,78 97,2
251 1533VA053] 17,20 | 45,571 16,61 | 4,28 | 561 ] 0,61 | 0,59 | 0,49 | 6,09 97,0
26| 1633VA047] 16,10 | 46,9 | 15,23] 4,65 | 6,91 ] 055|031 ] 0,26 | 7,60 98,5
PROMEDIO | 17 | 46 | 16 | 4 6 | 06 05] 05| 69 97,5




Anexo 10: resumen del costo de MM.PP

RESUMEN DEL COSTO DE LA MATERIA PRIMA

LOTE COi'IC';OX ngégr[;ilﬁ(DG) COSTO TOTAL| % TUBO| COSTO TUBO
1[1129VF035| S/ 5,30 5.159,0 S/ 27.342,70| 4587% | S/ 12.542,89
2 |1229VH084| S/ 5,30 4.358,0 S/ 23.097,40 | 46,00% | S/ 10.625,54
3 |1329VA007| S/ 5,20 8.739,0 S/ 45.442,80| 44,53% | S/ 20.235,31
4 11429VK067| S/ 4,90 6.435,0 S/ 31.531,50( 46,18% | S/ 14.559,78
51529VF021| S/ 4,90 4.612,0 S/ 22.598,80| 46,55% | S/ 10.518,95
6 | 1130VE037| S/ 4,90 9.581,0 S/ 46.946,90 | 46,27% | S/ 21.722,12
7 11230VJ051| S/ 5,20 5.279,0 S/ 27.450,80 | 45,05% | S/ 12.366,16
8 11330VB009| S/ 5,20 4.929,0 S/ 25.630,80 | 46,69% | S/ 11.965,81
9 |1430VH067| S/ 5,20 5.822,0 S/ 30.274,40| 44,11% | S/ 13.355,54
10{ 1530VA044| S/ 5,20 5.481,0 S/ 28.501,20 45,99% | S/ 13.108,09
11|1131vC035| S/ 5,30 3.921,0 S/ 20.781,30| 45,61% | S/  9.478,29
12|1231VG053| S/ 5,30 4.568,0 S/ 24.210,40| 4597% | S/ 11.129,74
13[1331VF017| S/ 5,30 3.593,0 S/ 19.042,90( 46,83% | S/  8.917,72
14] 1431vI061 | S/ 5,20 4.827,0 S/ 25.100,40| 46,37% | S/ 11.638,60
15| 1531VB044| S/ 5,30 5.237,0 S/ 27.756,10 | 46,89% | S/ 13.015,62
16[1132VJ008| S/ 5,50 3.809,0 S/ 20.949,50( 4540% | S/  9.511,86
17]1132VG015| S/ 5,50 4.393,0 S/ 24.161,50| 45,83% | S/ 11.072,66
18| 1332VA021| S/ 5,50 3.967,0 S/ 21.818,50| 44,29% | S/  9.664,45
19(1432VF017| S/ 5,30 4.029,0 S/ 21.353,70| 46,91% | S/ 10.016,76
20{1532vH078| S/ 5,30 3.095,0 S/ 16.403,50 | 46,15% | S/  7.569,76
21/1133VA031| S/ 5,10 5.203,0 S/ 26.535,30| 44,20% | S/ 11.727,31
22(1233vD047| S/ 5,00 4.133,0 S/ 20.665,00  46,82% | S/  9.675,45
23[1333vJ009| S/ 5,00 3.582,0 S/ 17.910,00( 44,53% | S/  7.975,49
24|1433VK049| S/ 4,80 5.008,0 S/ 24.038,40| 46,57% | S/ 11.195,08
25[1533VA053| S/ 4,90 3.240,0 S/ 15.876,00 4557% | S/  7.234,94
26[1633VA047| S/ 4,80 3.421,0 S/ 16.420,80( 46,90% | S/  7.701,84
: PROMEDIO| S/ 5,17 126.421,0 S/ 653.499,32| 47% | S/ 306.160,12




Anexo 11: Orden de produccion del pedido de tiras skin

(( O pProdumar

ORDEN DE PRODUCCION NRO. 1XX-22

(@) 2 1Fs @F

Cliente:

GRUPO PROFXXX, S.L

AVDA GARCXX XO00XXX, XX BLOQUE 1
ENTREPLANTA )

36201, VIGO (ESPANA)

EORI: ESB 3677966XX

Date: 24 de MARZO 2022

Contract Number: Pl 1XX-22
JERMINO DE VENTA: CFR

PUERTO EMBARQUE: Paita, Peri

PUERTO DESTINO: Genova, Italia

Fecha Limite de embarque: 02 de septiembre de 2022

CANTIDAD

i PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO
i TIPO DE
114353 6.9.5 | CONGELAMIENTO | BOLSA/CJA 6KG
TIRAS DE POTA (TIRAS SKIN) IQF
« 0% PIEL, 0% GRASA
e T « CON TRATATAMIENTO
MT +/- 10% (FOSFATOS Y AECL: 26 MT P, NETO
CITRATOS) PESO BRUTO PERMITIDO: 27 500 MT

« GLASE 6-8%

« SUJETO A PESCA
VALOR UNIT, DEL PRODUCTO: $5.3 X KG DE PP.TT

* COORDIMAR INSPECCION COM EL AREA DE CALIDAD.
¢ CUALQUIER DUDA CON EL PROCESO, CONSULTAR COM EL AREA DE CALIDAD.
o  CUALQUIER DUDA CON LA DOCUMENTACION, CONSULTAR CON EL AREA COMERCIAL - LIMA




Anexo 12: tarifario de la empresa

TARIFARID PRODUCCION DE CONGLEADO - PRODUMAR SAC ACT. 19,02 201
CODIGD | DESCRIPCION TARIFA TI:';S.':EA
0105 CONGELAMIENTO y EMPAQUE A GRANEL DE LANGOSTIMO 51 0,130 KILO
0106 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE AMCHOVETA s 0,250 KILO
0107 CONGELAMIENTO ¥ EMPAQUE ANILLAS DARDEN [1KG) S 0,320 KILO
0108 CONGELAMIENTO ¥ EMPAQUE DE TIRAS AQUABEST 5 0,264 KILO
0109 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE DE BOTOMES 51 0,144 KILO
0110 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE DE CONCHA DE ABANICO 51 0,240 KILO
0111 CONGELAMIENTO ¥ EMPAQUE DE FILETE S/P &-14 51 0,170 KILO
0112 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE DE FILETE TEMDERIZADOD 51 0,163 KILO
0113 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE DE FILETE TEMDERIZADO STEAK 51 0,168 KILO
0114 CONGELAMIENTO Y EMPAQUE DE RABAS CHANMEL s 0,300 KILO
0115 CONGELAMIENTO ¥ EMPAQUE DE RABAS PROFAND S 0,300 KILO
0116 CONGELAMIENTO ¥ EMPAQUE DE TIRAS GLACEADAS 5 0,204 KILO
0117 CONGELAMIENTC y EMPAQUE DEFINITINVG DE LANGOSTINO 51 0,170 KILO
0118 CORTADO PORCIONES DE FILETES PERICO Y EMPACQUE AL WACIO 51 0,235 KILO
0146 CONGELAMIENTO DE RABAS PROFAMD 51 0,150 KILO
0120 EMPAQUE DE 172 VALVA 51 0,200 KILO
0121 EMPAQUE DE ANCHOVETA 51 0,170 KILO
0122 EMPAQUE DE FILETE 1QF 500-2000 s 0,100 KILO
0123 EMPAQUE DE MERLUZA HG 1QF S 0,110 KILO
0124 EMPAQUE DE PERICO 1QF s 0,065 KILO
0125 EMPAQUE DE PORCIONES DE PERICO 51 0,250 KILO
0126 EMPAQUE DE TUBO DE POTILLA IQF 51 0,110 KILO
0127 TROQUELADO DE FILETE SLADE GORTON 51 0,150 KILO
0128 CARGAR CONGELADOR DE PLACAS Y10 TUNEL ESTATICD 51 0,005 KILO
0128 COLOCAR BULTOS EN PARIHUELA 51 0,005 KILO
0130 COSER YO ENCINTAR 51 0,005 KILO
0131 DESBLOCAR S 0,005 KILO
013z DESCARGAR CONGELADOR DE PLACAS ¥/ TUNEL ESTATICD s 0,005 KILO
0133 EMPAQUE DE CALAMAR 51 0,032 KILO
0134 ENSACAR Y0 ENCAJAR 51 0,005 KILO
0135 REEMPACQUE DE SACOE YO CAJAS 51 0,020 KILO
0136 CLASIFICADO DE LANGOSTING 51 0,170 KILO
0137 MOVIMIEMTO DE CAMARAS 51 0,007 KILO
0136 FPREFARADO DE BOLSAS s 0,020 KILO
0135 RETIRAR. PRODUCTO DE CAJA Y ABASTECER A MESA S 0,015 KILO
0140 PESADD DE PRODUCTO 51 0,030 KILO
0141 GLASEADD DE PRODUCTO 51 0,020 KILO
0142 EMBOLSADO Y SELLADO 51 0,030 KILO
0143 PASAR PRODUCTO POR DETECTOR DE METALES 51 0,015 KILO
0144 ENCAJONADD, ENCINTADO Y PALETIZADD 5 0,025 KILO

o012

FRODUMAR 5.A.C




Figura 03: Dinos de Tiras Skin
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Fuente: Produmar S.A.C

Figura 04: congelamiento de las tiras skin

Fuente: Produmar S.A.C



Figura 05: Congelamiento de las tiras skin

Fuente: Produmar S.A.C

Figura 06: Empaque de las tiras skin

Fuente: Produmar S.A.C



Figura 07: Presentacion final de las tiras skin

Fuente: Produmar S.A.C
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