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Resumen 

El objetivo del estudio de investigación realizado es contrastar la relación que existe 

entre la política pública y la planificación urbana en desarrollo de una urbanización 

del área metropolitana de Lima. La metodología de investigación fue cuantitativa, 

utilizando un enfoque hipotético-deductivo, con naturaleza tipo aplicada, de diseño 

de estudio transversal no experimental. Muestra calculada de 291 encuestados de 

1.192 residentes. La confiabilidad del instrumento fue validada por expertos y por 

coeficiente alfa de Cronbach, con una puntuación 0,896 para política pública y un 

resultado de 0,860 para planificación urbana, lo que indica una confiabilidad 

aceptable. Los datos fueron recolectados mediante 5 escalas ordinales que miden 

la aceptación, escalas tipo likert de 36 ítems y 5 categorías entre dos variables. Los 

resultados se obtuvieron utilizando el programa estadístico de ciencias sociales 

(SSPS) y el procesamiento estadístico reveló una correlación entre ambas 

variables, dando como resultado rho de Spearman de r= 0,766. 

Palabras clave: Planificación territorial, normativa, transformación 

urbana, procedimientos administrativos, política pública, urbanismo. 
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Abstract 

The objective of the research study carried out is to contrast the relationship that 

exists between public policy and urban planning in the development of an 

urbanization in the metropolitan area of Lima. The research methodology was 

quantitative, using a hypothetical-deductive approach, with an applied type nature, 

of a non-experimental cross-sectional study design. Calculated sample of 291 

respondents from 1,192 residents. The reliability of the instrument was validated by 

experts and by Cronbach's alpha coefficient, with a score of 0.896 for public policy 

and a result of 0.860 for urban planning, which indicates acceptable reliability. Data 

were collected using 5 ordinal scales that measure the acceptance, likert-type 

scales of 36 items and 5 categories between two variables.The results were 

obtained using the statistical program of social sciences (SSPS) and the statistical 

processing revealed a correlation between both variables, resulting in Spearman's 

rho of r= 0.766 . 

Keywords: Territorial planning, regulations, urban transformations, administrative 

procedures, public policies, urban planning. 
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I. INTRODUCCIÓN 
En los últimos 5 años, el proceso del tema globalización, la desigualdad entre 

países y a nivel  mundial existe un aumento en términos demográficos que por 

defecto también son territoriales y las proyecciones de la población son de 40 o 50 

años hacia un futuro incierto, las autoridades preocupados por satisfacer servicios 

y necesidades básicas, fruto de estas cuestiones es la idea de un modelo de 

crecimiento a través de la sostenibilidad de las políticas públicas y planeamiento 

urbano entre los objetivos de ordenamiento territorial, ambiental, económico y el 

compromiso social, Camacho (2020) menciona que un mundo que cambia pasa por 

un proceso de globalización como consecuencia, no solo tiene efectos de cambio 

económico, sino políticas de diferentes territorios (rurales, urbanos, metropolitanos, 

etc.) que conecta la dinámica de innovación y transformación. 

En un estudio internacional, Alfonso (2008) menciona en su artículo una 

zona de la ciudad de Bogotá donde las intervenciones planificadas afectan la 

realidad de los habitantes, mostrando falta de control, cumplimiento por parte de 

las autoridades de los lineamientos, presupuestos municipales es claramente 

fundamental y es un problema político, a la espera de que diseñen las 

intervenciones adecuadas. Teniendo en cuenta a Orihuela (2019) la inversión 

pública y privada en edificación se contempla como un plan para disminuir 

problemas diversos a los que enfrenta la comunidad. Sin embargo, en la región 

latinoamericana, donde los proyectos no son impulsados por las necesidades de 

comunidades como Colombia y Ecuador, es crucial que los proyectos hagan 

propuestas de inversión de la más alta iniciativa, partiendo de la identificación y 

decisión del problema.  

Asimismo, Lozano (2021) menciona que se debe promover el desarrollo 

sostenible debido a la débil cooperación inversora en sectores específicos. Por otro 

lado, Ocampo (2017) se basa en sus investigaciones que ve el crecimiento urbano 

como un problema y optimiza la organización territorial en la localidad de Cali 

Colombia a través de un modelo centralizado y vertical, así como permitió la 

cooperación ciudadana y el territorio constitucional; estas investigaciones permiten 

poder comprender las percepciones de los sujetos sobre la voluntad constitucional, 

teniendo en cuenta la inclusión territorial y las sensibilidades sociales. Un aspecto 

importante es que, a medida que las ciudades crecen, el aumento de la población 
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local conduce a una falta de enfoque en los grupos vulnerables y en crecimiento en 

todos los ámbitos. Por lo tanto, esto indica que la política pública no está 

suficientemente desarrollada en un marco constructivo, y los mecanismos 

nacionales para mejorar la política se describen a continuación.  

A nivel nacional y regional, los gobiernos deben brindar alternativas, 

permitir que las personas vean la realidad en la que viven y desarrollar programas 

para incentivar la participación en la inversión. Sin embargo, el desarrollo no se ha 

ejecutado de manera efectiva y eficiente y, por lo tanto, no se ejecutó de manera 

óptima y la inversión proporcionada no es óptima. MEF, (2021). Asimismo, Añasco 

(2021) menciona que inversiones de todos los tamaños y actores involucrados en 

nuevas formas de crecimiento afectarán el eje del desarrollo urbano sostenible, el 

cual será posible haciendo énfasis en el progreso de los aspectos sociales de las 

áreas desfavorecidas. De acuerdo con la información Doing Business del Banco 

Mundial (2012) Perú cuenta con un entorno regulatorio limitado para fomentar el 

emprendimiento, en particular, los permisos de construcción (permisos municipales 

o permisos de construcción) tienen poca flexibilidad regulatoria, procedimientos 

complicados y procedimientos que requieren mucho tiempo. generalmente no se le 

permite realizar negocios de bienes raíces en el Perú. 

El Sr. Milton Von Hesse (exministro de Vivienda) entrevista desarrollada por 

el diario Gestión (2014) enfatizó que el trámite del permiso de edificación puede 

tardar de seis (6) meses a un año por tal fundamento, el poder ejecutivo por medio 

del D.L.1225 (2015) establece a los Revisores Urbanos como expertos autónomos 

en sus funcionalidades e inscritos en los colegios profesionales del CAP y del CIP 

con el objetivo de minimizar tiempos en el transcurso de este trámite. Esto permite 

evidenciar, que Lima tras ser amenazado por la expansión y crecimiento urbano, la 

cual no se veía años atrás, esto genera que se plantee y se estructure una 

planificación urbana adaptándose a las autoridades políticas adecuada para el 

mejoramiento a las nuevas necesidades poblacionales. 

A nivel local, las municipalidades distritales y provinciales son los 

encargados del otorgamiento de la licencia de edificación para habilitación urbana 

y construcción, para eso los beneficiarios  hacen el  trámite legal en la municipalidad 

cumpliendo con las técnicas administrativas reglamentados por la Ley 29090 y su 

reglamento nacional de edificaciones - RNE, se decretan  requisitos, leyes, plazo y 
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maneras para aprobar proyectos; los usuarios que reciben la autorización de 

construcción realizan actividades que van desde determinar el tipo de uso de la 

construcción de acuerdo con la zonificación hasta alcanzar los parámetros de la 

edificación reglamentaria y las exigencias adicionales ordenadas por el texto único 

municipal de procedimientos administrativos - TUPA; el permiso solo puede 

otorgarse dentro de un cierto período de tiempo después de aprobada por los 

revisores urbanos o comisión técnica. 

Morales (2019) menciona que se experimentaron cambios en Lima a lo 

largo de la historia (demográficos, políticos, económicos y sociales), la pronta 

urbanización que se experimentó causo que las estructuras urbanas de espacio 

público se modifiquen constituido por el rol administrativo-político centralizado 

enfocando un conjunto con espacios carentes de equipamientos urbanos, servicios 

básicos, así como de espacios consolidados. En este caso se interviene la 

urbanización de colmenares, donde afectado por la expansión urbana de Lima se 

aprecia transformaciones urbanas ejecutándose construcciones de crecimiento 

vertical en base a las planificaciones urbanas, se propone conocer y comprender 

como las políticas públicas y el planeamiento urbano se relacionan en la 

urbanización colmenares, en un distrito de Lima, en Lima metropolitana. 

  Kerlinger y Lee (2002) el problema de investigación se debe formular 

dando relación entre las variables y debe estar manifestado como pregunta, de 

acuerdo al escenario expuesto, nace relación entre las variables. Se plantea la 

cuestión fundamental ¿De qué modo las políticas públicas influyen en el 

planeamiento urbano en una urbanización en un distrito en Lima Metropolitana?, y 

específicamente: ¿Cómo se relacionan la planificación con la morfología urbana en 

una urbanización en un distrito en Lima Metropolitana? ¿Cómo se relacionan la 

tipología urbana con el crecimiento urbano en una urbanización en un distrito en 

Lima Metropolitana? 

Según Sabaj y Landea (2012) la justificación lo manejan a manera de base 

de la intención comunicativa con un vínculo contrastado a los objetivos. Como 

señala Bernal (2016), las justificaciones teóricas es un razonamiento motivacional 

que los investigadores desarrollan el pensamiento crítico y estimular el debate 

académico al probar diferentes conjeturas basadas en la teoría. Por tanto, la 

investigación se evidencia en base a su enfoque teórico según marcos 
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conceptuales, metodológicos y normativos. para dar a conocer por que se da 

cambios en la planificación en la urbanización de estudio, principalmente establecer 

la correlación que existe con las políticas públicas y planeamiento urbano ya que el 

objetivo es llegar a brindar a la población más confort habitacional. 

Justificación práctica, de acuerdo con Bernal (2016) describe y analiza 

estrategias que pueden conducir a soluciones reales a los problemas identificados 

para usar los resultados con ello optimizar el sector de la investigación. Por la cual 

la investigación permite explicar, percibir un entendimiento y analizar el problema. 

De esta manera, determinaremos el impacto y como interviene las políticas públicas 

y el planeamiento urbano en la urbanización. 

Teniendo en cuenta a Bernal (2016) se considera justificación metodológica 

a la generación de conocimiento que permita proponer nuevos enfoques. En este 

sentido, se centra el estudio en un diseño no experimental, contempla un enfoque 

de elaboración de documentos, identificación de problemas y formulación científica 

de objetivos e hipótesis. Esta información luego se comparará con la información 

recopilada a través de encuestas y resultados obtenidos correspondientes. 

Según Hernández et al. (2014) enfatiza al objetivo, independientemente del 

tipo de diseño de estudio es responder preguntas que los investigadores que hacen 

en este contexto, el objetivo planteado principal es: determinar la relación entre 

políticas públicas y planeamiento urbano en una urbanización de un distrito en Lima 

Metropolitana. Y específicos: a) Verificar relación entre planificación y morfología 

urbana en una urbanización de un distrito en Lima Metropolitana. b) Verificar 

relación entre tipología urbana y crecimiento urbano en una urbanización de un 

distrito en Lima Metropolitana. 

Hernández (2014) indica que en la hipótesis se relacionan las variables 

entre sí para definir y guiar el progreso del estudio, por ende, la hipótesis formulada 

general es: Existe relación entre las políticas públicas y el planeamiento urbano en 

una urbanización de un distrito en Lima Metropolitana. En especificas se 

mencionan: a) La planificación influye con la morfología urbana en una urbanización 

de un distrito en Lima Metropolitana. b) La tipología urbana influye en el crecimiento 

urbano en una urbanización de un distrito en Lima Metropolitana. 
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II. MARCO TEÓRICO 
Investigaciones preliminares involucraron estudios realizados por consultas previas 

por diferentes autores internacionales, Gutiérrez (2020) su objetivo fue analizar 

obras para determinar si están siendo ejecutadas a plazo indicado en una 

determinada ciudad. Es de enfoque cuantitativa, diseño no experimental. Método 

descriptivo, evalúa 28 obras. Resultado: 89% han sido ejecutados dentro de los 

plazos, 88.89% van dirigidos a fondos públicos, 11.11% van para la administración 

municipal. En conclusión, que los gastos y cumplimientos mejora para los 

pobladores, obteniendo mejores expectativas e incentivos al turismo. 

Esquivel (2019) su objetivo fue analizar si fueron gestionadas de manera 

adecuada los gastos de obra. Fue enfoque cuantitativo, no experimental. Método 

descriptivo. Resultado: 76% tiene capacidad de ejecutar de nivel medio, 24% nivel 

bajo. Conclusión: se logró contrastar que los representantes de obras no han 

gestionado de manera adecuada las capacidades y recursos para el desarrollo de 

proyectos. 

Cevallos (2019) su objetivo fue analizar políticas públicas financieras ante 

un proyecto de ejecución. Se utilizo enfoque cuantitativo, no experimental. 

Estadístico descriptivo, muestra 40 mypes. Resultado: la gestión financiera no es 

adecuada, tomar mejores decisiones. En conclusión, ayudar a las entidades 

financieras para que logren su propósito, desarrollar acciones estratégicas. 
Reinoso (2019) su objetivo es analizar la influencia de inversión de 

proyectos en la zona. Fue desarrollado utilizando un enfoque cuantitativo, no 

experimental. Estadístico descriptivo. Los hallazgos incluyen: 81% no se recauda 

para ejecución de proyectos, 4.21% recaudación de los proyectos. En conclusión, 

se determina que hubo una gran disminución de recaudación para proyectos.  

Chafla (2018) tuvo como objetivo evaluar los costos beneficios de ejecucion 

de proyectos de una cierta determinada población. Enfoque cuantitativa, no 

experimental. Estadistico Descriptivo teniendo 135 de muestra. Resultado: se 

realizo de forma integral, evaluando la costo del Proyecto, beneficios al ejecutar el 

proyecto. Conclusion: se obtuvo costos estimados, beneficios para dicha ejecucion 

y la prioridad de saber el tipo de obra para la población.  

Con respecto a los estudios previos relacionados a nivel nacional tenemos 

los siguientes antecedentes, Hidalgo (2022) su objetivo fue analizar las viviendas 
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precarias y en confort térmico en un asentamiento de la población de Pachacútec. 

Los métodos utilizados fueron de enfoque cuantitativa y no experimental.  Método 

descriptivo, con una población de 277 895 pobladores. Resultado: nivel de 

humedad 88.4%, húmedo 86.4%, normal 68.0%, seco 75.7% y muy seco 46.4%. 

conclusiones: se ha afirmado que existe precedentes de calentamiento en los 

asentamientos de la urbanización, generando no buen confort habitacional. 

 Herrera (2022) su objetivo principal fue establecer en qué dimensión la 

administración pública afectó el avance local de la Ciudad del Condado de 

Chaclacayo. La investigación fue cuantitativa con diseño no experimental. 

Estadístico descriptivo, con una muestra de 244 habitantes, el patrón de muestreo 

adaptado es de tipo probabilístico aleatorio simple proporcional. Los resultados 

alcanzados cayeron en un declive, de un nivel de connotación de 5% aceptando la 

hipótesis alternativa. En conclusión, en la zona del distrito de Chaclacayo muestran 

que la administración pública es considerada buena por los encuestados, por lo que 

están completamente de acuerdo. 

Rodríguez (2020) su objetivo estuvo en definir una metodología de diseño, 

formulación y construcción que aborde principalmente en la ejecución, monitoreo y 

análisis del gobierno local del territorio de La Libertad del Perú - 2020. Sostuvo un 

planteamiento cuantitativo (no experimental). Estadístico descriptivo, explicativo 

utilizado como instrumento cuestionario con escala de Likert. Esta plantilla incluye 

las políticas públicas de 72 funcionarios públicos, la credibilidad fue definida por 

Alfa de Cronbach. En conclusión: La metodología del proyecto, diseño y 

elaboración de políticas públicas ha tenido un gran impacto en la introducción, 

valoración y seguimiento de los trabajadores de gobiernos municipales en la región 

de la Libertad. 

En la investigación de Reyes (2020) la finalidad de su estudio fue aclarar el 

vínculo entre desarrollo urbano y su impacto en el panorama costero del Distrito de 

Santa. Estudio no es experimental, correlacional y enfoque cuantitativo, transversal. 

Estadístico descriptivo, con muestra de población de 62 habitantes. Obteniendo 

como resultado el puntaje de calidad del paisaje es alto 68%, promedio 30% y 2% 

bajo. Entonces, la tasa de crecimiento de los pueblos costeros en el condado de 

Santa es lenta e inactiva, pero no afecta significativamente la calidad del paisaje 

costero. 
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En el estudio de Sachahuamán (2019), teniendo como objetivo analizar la 

relación de sustentabilidad ambiental con la densificación habitacional de una 

urbanización y si cumplen con el área libre en sus viviendas.  Es de una 

metodología cuantitativa, no experimental. Estadístico descriptivo correlacional. 

Resultados: población de 542 viviendas, teniendo 60% viviendas unifamiliares y 

35% multifamiliares que tienen área libre. En conclusión, hay 60% de viviendas 

destinadas su área libre a jardines interiores y 35%-40% de área libre destinado 

para terrazas o patios.  

Las políticas públicas; según Galindo et. al. (2014) indican que es un 

componente de la administración y la utilización adecuada de los recursos físicos, 

materiales, técnicos y financieros que maneja el estado para el cumplimiento de 

sus fines de acuerdo con las normas constitucionales. (pg.32). En la misma línea 

Jiménez (2012) define la complejidad de su terminología, un vocablo polisémico 

utilizado para hacer referencia, como la acción política, esfera política y la actividad 

política  que vincula las relaciones entre las facciones y la adquisición de cargos 

políticos que se refiere a la necesidad de distinguir entre sociedad civil vinculando 

sistemas políticos y administrativos controlados coordinados en torno a objetivos 

comunes, implica una intervención para la sociedad civil con objetivos y beneficios 

comunes como lo es intervenir el mejoramiento de aspecto de planificación urbana 

para población (p.145). 

Por otro lado, señalo a Bazúa (1995) donde expresa que se descompone 

en dos (2) sentidos, en primer lugar, es un campo multidisciplinario y profesional 

que se desarrolla en comunidades, encargado de estudiar los inconvenientes 

públicos y/o procesos de elección de autoridades netamente publicas donde se 

indaga una multicausalidad compleja (estudios del proceso político) para mejorar la 

alternativa de selección de un determinado problema de régimen (análisis político); 

en segundo lugar, se designa las acciones políticas que son aplicados en 

gobiernos, empresas no gubernamentales con el fin de enfrentar la variedad de 

inconvenientes y situaciones de cada coyuntura (p.51-52). Los tres (3) autores 

convergen que es un cumplimiento de normas constitucionales, que van de la mano 

para un mejoramiento con planificación de aspecto multidisciplinario, análisis 

político dirigido para el proceso y desarrollo de las comunidades.  

La planificación; según de Orueta (2009) define que se analiza como 
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política territorial favoreciendo al crecimiento, exclusivamente por el planeamiento 

urbanístico municipal, planes, adquiriendo indicadores, objetivos para incrementar 

suelos, residencias, viviendas tras ello se crean propuestas urbanísticas en los 

municipios, con la información donde se evidencia la desmemensurada oferta 

residencial dentro de los límites de marco urbanísticos establecidos (p.34). 

Considerando a barriga (2009) define que una organización tiene dos fines 

primordiales: protector y afirmativo. El objetivo protector se basa en disminuir el 

peligro obteniendo una reducción de incertidumbre que circunda los negocios, 

acciones administrativas de organizaciones para el alza de triunfo organizacional. 

El objetivo afirmativo, la organización coordina esfuerzos, recursos para apoyo a 

las empresas. Sin embargo, lo principal son los logros, en contribuir con metas, 

planes de operaciones, entorno a futuro continuo que se adapte a los a los cambios 

en las circunstancias de cada organización. (p.1-2). Los autores expresan que esta 

dimensión es como un aspecto de análisis de estudio antes de planear, visiones 

estrictas de campo político y que se debe relacionar a un aspecto visionario de 

frecuentes cambios de la comunidad. Por ende, los indicadores en la que esta 

dimensión medirán son: organización de proyecto, programación, revisión 

normativa. 

La gestión municipal; teniendo en cuenta a Mallap (2013) define que la 

finalidad de los procesos de descentralización de los poderes, es aportar mayor 

ayuda a los municipios con las responsabilidades, capacidades y competencias que 

ya manejan, cumpliendo un rol de administradores de desarrollo local, basado por 

ley 27972, (ley orgánica de municipalidades) conformado por territorio, población y 

la organización. (p.8).  

Por otra parte, Romero (2012) la gestión, la política municipal influyen en el 

pensamiento estratégico y la creación de valor de la ciudad. La acción política parte 

de una perspectiva práctica, comenzando con la planificación electoral y pasando 

por el desarrollo y preparación de los planes, programas y misiones municipales. 

De igual forma, en cuanto a la información y comunicación municipal, se distinguen 

dos vertientes: interna (información interna y externa) y externa (comunicación) (p. 

6-7) La gestión de la actividad municipal es de nivel general y simple, significa la 

correcta entrega de los bienes y servicios públicos municipales (ni más, ni menos). 

(p. 30). Los autores coinciden que los gobiernos siguen una secuencia, 
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gestionándose de los procesos administrativos de marco legal. Sus indicadores en 

esta dimensión, son: base legal, procedimientos administrativos, tipología. 

En el planeamiento urbano; según Secchi (2015) define haciendo mención 

a los aportes que reflejan la complejidad de enfoques, visiones en el campo político 

y de hábitat urbano colaborando a la formación de un área cada vez más 

diferenciada, eliminando diversas injusticias espaciales, aspectos territoriales y el 

de luchar con mayor eficacia las desigualdades sociales. (p. 17). En el mismo 

contexto, Harvey (2000) define la ciudad es como un proceso de urbanización y un 

aspecto de análisis político de la ciudad relacionado a los procesos sociales, 

análisis urbano donde se debería entender que procesos realizar antes de 

representarlo (p.187). 

Por otra parte, Marengo (2021) menciona el estudio de las modificaciones 

que son elaboradas en el espacio dimensionándose físicamente, conectadas a los 

procesos de desarrollo urbano. Se observa que puede ser comprendida desde 

diferentes enfoques morfología urbana y desarrollo urbano por los cambios de 

problemática de expansión urbana que sufre la ciudad. (p.15). Los autores 

expresan que el planeamiento urbano va de la mano con el desarrollo urbano y este 

compuesto de estudios, análisis, planeamientos elaborados físicamente 

dependiendo las necesidades para un crecimiento y transformaciones urbanas. 

La morfología urbana; según Mattos (2016) vincula procesos económicos 

y financieros con cambios en la morfología urbana. La idea al mencionar que una 

de las principales características señaladas es la reestructuración, reconversión de 

la ciudad y sus espacios, expandiéndose sin límites asociada, generando mayores 

oportunidades de incremento de capital de aspecto y contexto urbano (p.26). 

En el mismo contexto, Gisbert et. al (2013) define a la morfología como la 

forma urbana donde es componente sistemático por defecto del planeamiento. Se 

desarrolla en las calles de las zonas urbanas generando espacios o dimensiones, 

trazados y formas en base a los edificios ubicados en el espacio. Y depende del 

trazado se crean diversos usos y actividades de acondicionamiento (viviendas, 

depósitos, talleres o servicios) generando morfología urbana (p.1-2). Los autores 

concuerdan que son trazados o tejidos urbanos donde se crean las formas de las 

calles y con ello generando el tipo de uso de actividad de las zonas urbanas. Los 

indicadores que miden a dicha dimensión son:  trazado urbano, dimensionamiento, 
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acondicionamiento ambiental. 

El crecimiento urbano; según Abramo (2012) es objeto de debates 

internacionales en los campos relacionados a la planificación y análisis urbanos, 

este debate surge en función de las teorías urbanas, criterios y acciones de la 

sustentabilidad, estructuración, desarrollo de optimización urbana, dando enfoque 

relevante a las acciones, densidad de uso, forma de modelos dirigidos a la 

planificación al punto de ser tema tocado en las naciones unidas – ONU. Sin 

embargo, existe una estructura morfológica “hibrida” donde es más apretada, 

compacta, y se difunde en las ciudades de latinoamérica. (p.37) 

Mencionando a Bustamante et. al (2007) define que el crecimiento asimila 

las formas, tipos, procesos territoriales, reestructuraciones urbanas por el cambio, 

producto de la globalización destacando las transformaciones actuales. Recientes 

estudios han analizados los problemas urbanos re-caracterizar zonas de la ciudad 

como diversas perspectivas de producto de cambios y transformaciones (p.2-5). 

Los autores concuerdan que el crecimiento va de la mano con la planificación 

urbana, generando con ello cambios, transformaciones urbanas y se viene dando 

en casi todas las ciudades de latinoamérica. Sus indicadores en esta dimensión, 

son: ordenamiento territorial, expansión, entorno. 
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III.  METODOLOGÍA.  
3.1. Tipo y diseño de investigación. 

El paradigma ontológico de la esta investigación será el objetivismo, según Ricoy 

(2006) menciona el objetivo de este paradigma es evidenciar lo plateado en la 

hipótesis a través de los estadísticos de las variables y expresado de manera 

numérica. (p.14). En el mismo contexto, Creswell (2014) indica que sirve para hallar 

los modelos de conductas de los seres humanos (edades, causas, nivel, raza) sin 

excepción. Por otra parte, Field (2009) que este paradigma localiza lo que rodea al 

fenómeno de estudio y encuentra los factores de las causas, moderadores o 

mediadores. Es decir, el propósito planteado de la investigación se evidenciará en 

relación de las variables a través del estudio y será expresado de manera numérica. 

El paradigma epistemológico de la investigación será el positivismo, 

teniendo en cuenta a Ramos (2015) menciona la epistemología es respondida por 

el dualismo modificado y el objetivismo, es decir que los resultados son 

considerados con una verdad probabilística. (p.12). En el mismo sentido, Díaz 

(2014) define que es una estructura filosófica que proviene de hechos reales 

comprobados, por ende, se niega que exista posibilidad de la teoría de estudio. Por 

otra parte, Adler (1964) indica que está basado en teorías de opinión social, 

ciencias naturales, experiencias, de tal sentido que son fuentes exclusivas que 

valen la pena realizar su trabamiento lógico y cuantitativo (p.520). Sin embargo, 

Âge (2011) indica que el objetivo es lograr lo que se espera descubrir. En esta 

investigación se menciona que todo lo planteado (hipótesis) es de manera positiva 

y que se corroborara a través de datos adquiridos.   

3.1.1 Tipo de investigación  
El tipo de la investigación será aplicada, conforme a Salkinf (1998) indica 

que como propósito resolver los problemas críticos (sociales, políticos, etc.) de la 

sociedad a través de observaciones empíricas (p.15). Señalando a Arispe et al. 

(2020) aquellos estudios que no aplican ninguna sugerencia o cambio de realidad 

se agregan como aplicadas porque recogen datos en campo (p. 69). Mientras que, 

Sabino (1986) denomina que tiene un objetivo más inmediato, como toda 

investigación que se proponga evaluar los recursos humanos o naturales 

disponibles en un área para un aprovechamiento óptimo de los mismos. (p.49-

58).La investigación es aplicada porque el objetivo es profundizar y ampliar el 
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conocimiento científico existente sobre la realidad de estas variables, las políticas 

públicas y la planificación urbana, y encontrar recomendaciones para una mejor 

comprensión de los problemas encontrados. 

El nivel de la investigación será descriptivo correlacional, mencionando a 

Rios (2017) la finalidad de este nivel es detectar los comportamientos, 

características del objeto estudiado sea en diferentes tiempos, pero resaltando el 

hallazgo (p.81). En la misma línea, Monje (2011) menciona que los estudios de nivel 

correlacional realizan seguimiento hasta determinar la variación relacionado a los 

factores. (p.101). Por otro lado, Galarza (2020) Es necesario formular una hipótesis 

que plantee la relación desde dos o más variables. A nivel cuantitativo, la utilización 

de métodos estadísticos inferenciales tiene como objetivo extrapolar los datos 

obtenidos del estudio que beneficie a toda la población. (p.3). El nivel será 

descriptivo correlacional, donde únicamente se medirá el nivel de relación que 

existe en ambas variables a su vez se formularan interrogantes que se pretenderá 

responder. 

3.1.2 Diseño de investigación 
El diseño de investigación será no experimental, Teniendo en cuenta a O´Dwyer et 

al. (2013) definen el objetivo del diseño indicado es analizar el objeto de manera 

natural sin manipular los comportamientos del fenómeno. En ese mismo contexto, 

Hernández et. al. (2014) manifiestan el estudio a través de la observación de 

problemas en relación de las variables, luego analizarlos sin ser afectados (p.152). 

Por otro lado, Bernal (2016) una investigación de corte transversal es aquella que 

se tiene datos del objeto de investigación una sola vez y en un momento dado 

(p.118). El estudio no es experimental, y no se manipulará ninguna de sus dos (2) 

variables, no se alterará datos al ser analizadas, y será de corte transversal 

descriptivo ya q se describirá y medirá la relación existente entre las variables en 

un único tiempo. 

El enfoque de la investigación será cuantitativo, teniendo en cuenta a 

Creswell (2017) indica que una investigación de este enfoque influye en el resultado 

cuando se aborda el problema de estudio mediante una comprensión de factores o 

variables (p.125). Tomando en cuenta a Ñaupas et. al. (2018) definen que referirnos 

a una investigación con este enfoque cuenta con principales caracteres que se 

relacionan con la medición de análisis estadístico y muestreo a través de técnicas 
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y métodos (p.140-141). En este sentido, Kwadwo et. al. (2015) mencionan que esta 

investigación se basa en recopilar datos numéricos y se caracteriza de paradigma 

cuantitativo (p.220). la presente investigación será de enfoque cuantitativo ya que, 

se planteará hipótesis del problema de investigación a través del instrumento para 

su recolección de datos y procesarlo para contrastar dichas variables de estudio.  

El método de la presente investigación será hipotético deductivo, Teniendo 

en cuenta a Bernal (2016) este método sigue paso dando origen desde una base 

de afirmaciones para luego contrastar con las hipótesis plateadas y con los hechos 

a través de las conclusiones. La investigación, sus hipótesis (general, especificas) 

serán contrastadas con los hallazgos realizados en campo; deduciendo lo 

planteado desde lo general hacia lo particular mediante la descomposición de las 

dimensiones e indicadores a través de la operacionalización de variables. 

3.2.  Variables y operacionalización  
Las variables, menciona Hernández et. al. (2014) señalan que son componentes 

variables observadas y capaces de medir según las variedades (p.105). Tal indica 

Carrasco (2013) son de características de aspectos cualitativos y cuantitativos por 

ende son material referente de investigación y búsqueda de la unidad de análisis 

(p.220). Por otra parte, García (2016) menciona que es componente de apoyo al 

investigador para comprobar la hipótesis plateada (p.37). Por ende, son 

características de una investigación relacionado al estudio donde esos datos dentro 

sea escala, intervalo o recorrido varían. Las variables de esta investigación son dos 

(2) independiente y dependiente donde se descomponen mediante conceptos de 

términos más concretos y medibles, donde se observa dimensiones, indicadores e 

ítems.  

La definición conceptual de esta investigación de la variable independiente 

son las políticas públicas, señalo a Bazúa (1995) donde expresa que se 

descompone en dos (2) sentidos, en primer lugar es un campo multidisciplinario y 

profesional que se desarrolla en comunidades, encargado de estudiar los 

inconvenientes públicos y/o procesos de elección de autoridades netamente 

publicas donde se indaga una multicausalidad compleja (estudios del proceso 

político) para mejorar la alternativa de selección de un determinado problema de 

régimen (análisis político). En segundo lugar, se designa las acciones políticas que 

son aplicados en gobiernos, empresas no gubernamentales con el fin de enfrentar 
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la variedad de inconvenientes y situaciones de cada coyuntura (p.51-52). 

En esta investigación la variable dependiente es el planeamiento urbano, 

que en su definición conceptual teniendo en cuenta a Marengo (2021) menciona el 

estudio y las transformaciones que se han estado ocasionando en los espacios 

físicos vinculados al proceso de crecimiento urbano. Con ello se observa que puede 

ser comprendida desde diferentes puntos de vista afectando su morfología y el 

desarrollo de un crecimiento urbano generado por el problema de la expansión 

urbana que sufre todo país (p.15) 

En su definición operacional, las variables son de naturaleza cuantitativa y 

serán medidas mediante sus respectivas dimensiones e indicadores donde se 

aplicará la escala de medición Likert. 

Los indicadores de la primera variable políticas públicas, según su primera 

dimensión de planificación sus indicadores son: organización de proyecto, 

programación, revisión normativa y, por otro lado, en su segunda dimensión de 

gestión pública sus indicadores son: base legal, procedimientos administrativos y 

tipología. Los indicadores de la segunda variable planeamiento urbano, según su 

primera dimensión de morfología urbana sus indicadores son: trazado urbano, 

dimensionamiento, acondicionamiento ambiental y, por otro lado, en su segunda 

dimensión de crecimiento urbano sus indicadores son: ordenamiento territorial, 

expansión y entorno. 

En escala de medición de ambas variables, según Hernández et. al. (1997) 

definen que se presenta de manera afirmativa con la finalidad que el usuario 

responda ítem jerarquizadas de manera descendente o creciente. Se utilizará de 

escala ordinal Likert con cinco (5) alternativas donde se determinará los valores 

cuantificables a la contestación de los usuarios.  

Se elaborará el instrumento (cuestionario) de 36 preguntas donde se usará 

una escala de medición a las variables y permita su procesamiento estadístico. 

3.3.  Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de 
análisis.  

En la población teniendo en cuenta a Hernández et. al. (2014) señalan que es el 

conjunto total para ser analizados, los acontecimientos de la población deben 

poseer similares características en común. (p.174). La población de esta 

investigación fue respaldada por la oficina de catastro de la Municipalidad Distrital, 
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la cual se estimó un total de 1,192 habitantes en la urbanización de estudio, en su 

totalidad los individuos se hallaron en un determinado lugar, donde cada uno debía 

poseer cualidades y características en común. 

Criterio de inclusión: pobladores que pertenezcan en la urbanización, 

pobladores de ambos sexos que sean propietarios o que tengan más de seis (06) 

meses residiendo en la urbanización. 

Criterio de exclusión: no participaran pobladores que no pertenezcan en 

la urbanización de estudio, personas que vivan en casas alquiladas, o que sean 

residentes menores de seis (06) meses. 

La muestra, son elementos o extractos tomado al azar de una determinada 

población con la finalidad de recolectar datos. Teniendo en cuenta a Hernández et. 

al. (2014) manifiestan que está conformado por un subgrupo e indica que se 

considera el beneficio e interés a través de la recolección de datos. (p.173) Por otro 

lado, Vara (2015) menciona son elementos extraídos de un subgrupo de población 

aplicando un método racional. Luego de identificar los criterios (inclusión – 

exclusión) se aplica formula de muestra finita al estudio para hallar el tamaño de 

muestra que se utilizara a través del instrumento (cuestionario) recopilando datos 

relacionados a las variables. Obteniendo como resultado una muestra de 291 

habitantes. 

El muestreo de esta investigación, según Hernández et. al. (2014) definen 

para su elección se aplica una estrategia en base a los objetivos obteniendo una 

unidad de análisis que deben disponer de características de la población (p.175). 

Valderrama (2016) expresa que se usa un procedimiento para identificar elementos 

que la representan y la valorización se hace mediante la formulación de la muestra. 

Por otra parte, Tamayo et. al. (2004) indican el uso del muestreo aleatorio simple, 

representado a la muestra como similitud probabilística de determinar la selección 

de la población. En este estudio se utilizó un muestreo no probabilístico para 

seleccionar la información en base a la coexistencia de características e 

información a recolectar para lograr el objetivo. 

3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos  
El esquema y estructura de investigación conforme Carrasco (2013)  es un 

método enfocado a cada etapa y proceso, con el fin de adquirir datos que consigan 

ser usados y aplicados (p. 274). Por otro lado, Sánchez et al. (2021) definen que 



16 
 

son procedimientos que orientan las acciones de manera concreta y específica para 

recolectar información relacionada con el método de investigación a realizar. En la 

investigación después de la operacionalización se aplica para recoger datos y 

alcanzar los objetivos de la investigación. 

La encuesta, teniendo en cuenta lo que menciona Carrasco (2013) en la 

investigación es una técnica aplicada para la extracción de datos por medio de 

preguntas, formulados de una unidad de análisis de estudio (p. 314). En esta 

investigación se aplicará una técnica donde se recolectará datos a través del 

instrumento (encuesta) en relación al problema que se identificó en las respectivas 

variables, dimensiones e indicadores planteadas. 

Los instrumentos de investigación, según a Carrasco (2013) son objetos 

materiales o físicos la cual el objetivo es obtener datos e información del fenómeno 

observado (p. 284). Por otro lado, Sánchez (2019) menciona que son herramientas 

de investigación de recopilación de información.  En la investigación se utilizará el 

instrumento (cuestionario) para investigar a través de ello, donde se registrará y 

recolectará datos necesarios para el estudio de la investigación. 

El cuestionario, de acuerdo con García (2003) es un instrumento y técnica 

de estimación donde se evalúa la muestra aplicando procesos, programas de 

formación de aspectos cuantitativos y cualitativos (p. 2). En este estudio el 

cuestionario es la herramienta utilizada en el registro y recopilación de datos 

compuesto de preguntas teniendo como objetivo proporcionar información al 

encuestador. Que constará de 18 enunciados en cada variable de escala de 

medición ordinal 1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Indiferente, 

4=De acuerdo, 5=Totalmente de acuerdo, donde se analizará tres (3) niveles: 

eficiente, regular y deficiente. 

La escala según Bernal (2016) son preguntas utilizadas para medir la 

fuerza o grado de una variable, las escalas ordinales deben disponer la información 

en orden ascendente o descendente. Debido a la necesidad de medición y 

evaluación estadística de la recopilación de datos del cuestionario desarrollado, se 

ordenará la escala y cada instrumento de encuesta utilizará una escala tipo Likert 

con 5 niveles diferentes. 

La validez, de acuerdo con Hernández et. al. (2014) definen que es el grado 

donde dichas variables son planteadas solo a través del instrumento. (p. 200-201). 
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Con la finalidad de responder las interrogantes de las proposiciones del 

instrumento, se plantea buscando las afirmaciones, vulnerabilidades para ser 

mejoradas y ser puesta a prueba sin ningún problema de análisis. Por consiguiente, 

se evidencia que será validado el instrumento por tres (3) expertos del tema 

planteado, que son dos (2) especialistas y un (1) metodólogo.  

La confiabilidad, considerando a Hernández et. al. (2014) definen al 

instrumento como un grado de manejo para la obtención de resultados estables y 

congruentes (p.200). En la investigación para obtener la confiabilidad de 

instrumentos se realizará el análisis y medición a través del programa estadístico 

de ciencias sociales (SSPS) con el objetivo de hallar el coeficiente del Alfa de 

Cronbach donde facilitará una evaluación adecuada de la consistencia de ítems 

con su respectiva escala, utilizando la base de datos del total de la muestra y 

comprobando que es fiable.  

La prueba piloto de acuerdo con Malhotra (2008) los participantes deben 

tener características de antecedentes, familiaridad con el tema y comportamientos 

relacionados con intereses similares a los de los encuestados de la comunidad 

objetivo; las técnicas y herramientas para recopilar datos, La escala de la prueba 

inicial suele ser pequeña, oscilando entre 15 y 30 encuestados. (págs. 119-120). 

La prueba piloto se realizó para recopilar los datos necesarios y verificar que los 

cuestionarios creados para cada variable de estudio fueran de fácil comprensión y 

respuesta. 

Por lo tanto, la prueba piloto se desarrolló para personas con características 

similares a la población de estudio. Se seleccionaron 20 habitantes que no 

formaban parte del estudio y aplicaron el alfa de Cronbach para determinar la 

confiabilidad del instrumento de recolección de datos para las dos variables de 

estudio, resultando 0.896 para la variable independiente y 0.860 para la variable 

dependiente, por lo tanto, se determinó que la herramienta de recolección de datos 

tiene una fiabilidad adecuada. 

3.5. Procedimientos 
Teniendo mis dos (2) variables de estudio, se recolectará información aplicando un 

cuestionario que será validado por tres (3) expertos, que son dos (2) especialistas 

y un (1) metodólogo, y se realizará una prueba piloto de ambas  variables de la 

política pública y el planeamiento urbano, que será procesada al programa 
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estadístico de ciencias sociales (SSPS) obteniendo la fiabilidad aceptada, esto me 

permitirá obtener información de mi muestra mediante el alfa de Cronbach y que la 

información recolectada de campo sea confiable. 

3.6.  Método de análisis de datos. 
Para poder examinar el procesamiento respectivo de los datos, se realiza una 

recolección de datos aplicando al instrumento que posteriormente será validado por 

tres (3) expertos. Los datos obtenidos a través de la escala de Likert serán 

respectivamente procesados dicha información al programa estadístico de ciencias 

sociales (SSPS) donde se analiza para determinar la viabilidad del proyecto. 

El análisis descriptivo conforme al autor Hernández et. al. (2014) definen la 

descripción (datos, recuento y clasificación) de las correspondientes 

observaciones, de esta manera se establece e interpreta tablas a través de gráficos 

que permitan facilitar de dichos datos la complejidad (p. 282). Para esta 

investigación se realizó la estadística descriptiva de cada una de las preguntas de 

cuestionario elaborado, se aplicó el programa estadístico de ciencias sociales 

(SSPS) donde se obtendrá las variables y sus dimensiones descripciones 

cuantitativas y se interpretará de manera porcentual.  

Las pruebas de normalidad, de acuerdo a mi población se utilizará 

Kolmogórov-Smirnov para identificar la distribución de datos, quiere decir si es 

distribución normal o no normal, lo cual permitirá tomar una decisión y escoger un 

estadístico que nos permitirá hacer el contraste de hipótesis. 

El análisis inferencial, teniendo en cuenta a Hernández et. al. (2014) nos 

mencionan el estudio comprendido para obtener la muestra a través de la población 

donde prueban hipótesis y se obtiene resultados. En esta investigación se va hacer 

el contraste de hipótesis para responder a las hipótesis planteadas, la cual mide 

estrictamente el nivel de relación que guardan dichas variables, de acuerdo al 

estadístico que salga en las pruebas de normalidad. 

3.7. Aspectos éticos  
En datos obtenidos en la investigación, dan fe las fuentes y referencias citadas ya 

que, fueron realizados a estilo en base a esta norma de asociación de psicólogos 

(APA) 7ta edición. Se obtendrá en campo una recolección de datos en base al 

instrumento aplicado (encuesta), la cual no ha sido adulterada ni manipulada, por 

ende, la encuesta se realiza en anonimato hacia los partícipes donde se realiza el 



19 
 

estudio y poder encaminar la investigación sin comprometer sus identidades. 

IV. RESULTADOS 
Estadísticas descriptivas. 
Los datos recopilados permiten la caracterización del programa subyacente en 

términos de frecuencia, porcentaje. Para interpretar mejor la información, se generó 

rangos para cada una de las variables y dimensiones en niveles (deficiente, regular, 

eficiente). 

De 291 habitantes encuestados en una urbanización en un distrito en Lima 

Metropolitana, mencionando a la primera variable, el 78,0% (227 habitantes), 

expreso que las políticas públicas son de nivel regular, el 18,2% (53 habitantes) 

indico que es deficiente, mientras que el 3,8% (11 habitantes) señalo que es 

eficiente. Para la primera dimensión (D1) planificación, el nivel dominante es regular 

con 77,7% (226 habitantes), seguido por deficiente con 18,2% (53 habitantes) y 

eficiente con 4,1% (12 habitantes). En la segunda dimensión (D2) gestión 

municipal, el 66,3% (193 habitantes) considera el nivel regular, el 29,6% deficiente 

(86 habitantes) y el 4,1% (12 habitantes) las considera eficiente.  

Tabla 1.                                                                                                                                          
Distribución de frecuencias de la variable políticas públicas y de sus dimensiones. 

 V1: Políticas Públicas D1: Planificación D2: Gestión Municipal 

NIVEL F % F. % F. % 

DEFICIENTE 53 18,2 53 18,2 86 29,6 

REGULAR 227 78,0 226 77,7 193 66,3 

EFICIENTE 11 3,8 12 4,1 12 4,1 

Total 291 100,0 291 100,0 291 100,0 

Nota: tomado del programa estadístico de ciencias sociales (SSPS) 

Se puede visualizar en la Tabla 2, de 291 habitantes encuestados en una 

urbanización en un distrito en Lima Metropolitana como segunda variable se tiene 

al planeamiento urbano, donde destaca el nivel regular con 78,7% (229 habitantes) 

seguido el nivel deficiente con 18,9% (55 habitantes) y 2,4% eficiente (7 habitantes). 

En cuanto a la primera dimensión (D1) morfología urbana, el 79,7% (232 

habitantes) reflejó el nivel regular, los niveles deficiente y eficiente tuvieron los 

valores de 18,2% (53 habitantes) y 2,1% (6 habitantes) respectivamente. La 

segunda dimensión (D2) crecimiento urbano fue considerada regular por el 70,1% 

de 204 de los encuestados, seguida por 27,1% que la consideró deficiente (79 
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habitantes) y un 2,7% (8 habitantes) que la consideró eficiente.  

Tabla 2.                                                                                                                                            
Distribución de frecuencias de la variable planeamiento urbano y de sus 

dimensiones.                                                                                                                                      

  
V2: Planeamiento 

Urbano 
D1: Morfología 

Urbana 
D2:  Crecimiento 

Urbano 
NIVEL F % F % F % 

DEFICIENTE 55 18,9 53 18,2 79 27,1 

REGULAR 229 78,7 232 79,7 204 70,1 

EFICIENTE 7 2,4 6 2,1 8 2,7 

Total 291 100,0 291 100,0 291 100,0 

Nota: tomado del programa estadístico de ciencias sociales (SSPS) 

Estadística inferencial 
La prueba de normalidad permite comprobar si la agrupación de datos recopilados 

tiene una distribución normal o no normal utilizando Kolmogórov-Smirnov, ya que 

se centra en poblaciones de más de 50 individuos, a diferencia de Shapiro-Wilk 

(<50 casos). En este sentido, se puede concluir que las variables políticas pública 

y planificación urbana y sus respectivas dimensiones siguen la distribución normal. 

Por lo tanto, el coeficiente de correlación rho de Spearman (prueba no paramétrica) 

es suficiente para establecer que grado de relación existe entre dos variables de 

estudio y una hipótesis propuesta. 

La prueba de hipótesis general de este estudio muestra que existe una 

relación muy importante entre las variables de política pública y la planificación 

urbana en el desarrollo del sector metropolitano de Lima. Se puede percibir en la 

tabla 3 que la significancia (bilateral) es inferior a 0.05 y se obtiene 0.00, por lo que 

se descarta por defecto la hipótesis nula, comprobándose que existe relación entre 

estas variables al 95% de nivel de confianza. Las variables políticas públicas y 

planeamiento urbano se muestran mediante el estadístico rho de Spearman 

(r=0.766), donde indican una relación positiva significativa entre las variables. 
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Tabla 3.                                                                                                                                               
Prueba de hipótesis general 

Correlaciones 

  

Políticas 

públicas 

Planeamiento 

urbano 

Rho de 

Spearman 

Políticas 

públicas  

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,766 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 291 291 

Planeamiento 

urbano 

Coeficiente de 

correlación 
,766 1,000 

Sig. (bilateral) ,000  

N 291 291 

 **. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: tomado del programa estadístico de ciencias sociales (SSPS) 

La prueba de hipótesis específicas 1, de acuerdo a lo propuesto con la 

hipótesis de investigación, se evidencia que existe una relación significativa entre 

las primeras dimensiones de las variables la planificación y la morfología urbana. 

Donde se puede observar desde esta tabla 4, según el programa estadístico de 

ciencias sociales (SSPS) el resultado que se obtuvo de la significancia es 0.00, es 

decir menor a 0.05, por ende, quiere decir que se descarta la hipótesis nula. Por 

otro lado, se obtuvo como resultado en el estadístico rho Spearman=0.713, con un 

nivel de confianza del 95%, y según el cuadro de niveles de correlación indica que 

si existe una considerable correlación positiva entre las dimensiones.  
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Tabla 4.                                                                                                                                                              
Contraste de hipótesis especifica 1 

Correlaciones 

  Planificación 

Morfología 

Urbana 

Rho de 

Spearman 

Planificación  

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,713 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 291 291 

Morfología 

Urbana 

Coeficiente de 

correlación 
,713 1,000 

Sig. (bilateral) ,000  

N 291 291 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: tomado del programa estadístico de ciencias sociales (SSPS) 

De acuerdo al estudio de hipótesis específica de la propuesta 2, donde es 

claro que existe una relación significativa entre las segundas dimensiones de 

(gestión municipal y crecimiento urbano). Se puede percibir en la tabla 5 que el 

resultado obtenido de la significancia según el programa estadístico de ciencias 

sociales (SSPS) es de 0,00, que es inferior a 0,05, y se descarta por defecto la 

hipótesis nula. Por otro lado, el resultado obtenido en el estadístico rho de 

Spearman (r=0.767) con un nivel de confianza del 95%, y la tabla de correlación 

muestra de manera positiva entre las dimensiones. 
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Tabla 5.                                                                                                                                                  
Contraste de hipótesis especifica 2 

Correlaciones 

  

Gestión 

municipal 

Crecimiento 

urbano 

Rho de 

Spearman 

Gestión 

municipal  

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,767 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 291 291 

Crecimiento 

urbano 

Coeficiente de 

correlación 
,767 1,000 

Sig. (bilateral) ,000  

N 291 291 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral). 
Nota: tomado del programa estadístico de ciencias sociales (SSPS) 
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V. DISCUSIÓN 
Por tanto, es necesario expresar cómo las políticas públicas pueden intervenir en 

los espacios arquitectónicos que se presentan en el perfil urbano de la ciudad, con 

el fin de potenciar la urbanización del área metropolitana de Lima e involucrar a los 

residentes activamente en los problemas de sus propias comunidades. 

Antes de embarcarnos en un análisis más complejo de la relación entre 

política pública y planificación urbana, los principales resultados obtenidos en la 

estadística descriptiva se evidencian que, de 291 entrevistados, 173, o sea el 

59,5%, indicó que la política pública es regular; el 25,1% de los 73 encuestados 

indicó deficiente, mientras que el 15,5% (45 residentes) indicó alta eficiente. En el 

caso de la segunda variable planeamiento urbano, el nivel sobresaliente es regular 

con 59,5% correspondiente a 173 habitantes de un total de 291 entrevistados, 

continuando con un nivel deficiente con un 32,0% (93 encuestados) y solo un 8,6% 

(25 encuestados) Un nivel eficiente. 

Por otro lado, para contrastar las hipótesis supuestos de manera general, 

un análisis bivariado de las variables política pública y planeamiento urbano mostró 

que los datos procedían de una distribución normal según la prueba de 

Kolmogorov-Smirnov, por lo que se aplicó la prueba no paramétrica de Spearman. 

A 0,766 El estadístico de contraste, con un p-valor de 0,000 (<0,05) asociado al 

contraste, lleva por defecto descarta la hipótesis nula y evidencia que existe una 

correlación considerable entre las variables política pública y planificación urbana. 

Gutiérrez (2020) en su investigación teniendo como objetivo en analizar 

obras para determinar si están siendo ejecutadas a plazo indicado en una 

determinada ciudad. Tuvo un enfoque cuantitativo, diseño no experimental. Método 

descriptivo, evaluando 28 obras. Revela un Rho Spearman r=0.751, considerando 

una estadística considerable, concluyendo que los gastos y cumplimientos mejora 

como un aporte a los pobladores, obteniendo mejores expectativas e incentivos al 

turismo.  

En Rodríguez (2020) el objetivo de su estudio estuvo en definir una 

metodología de diseño, formulación y construcción que aborde principalmente e la 

ejecución, monitoreo y análisis del gobierno local del territorio de La Libertad del 

Perú - 2020. Sostuvo un planteamiento cuantitativo (no experimental). Estadístico 

descriptivo, explicativo utilizado como instrumento cuestionario con escala de 
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Likert. Esta plantilla incluye las políticas públicas de 72 funcionarios públicos, la 

credibilidad fue definida por Alfa de Cronbach. En resumen, revela un Rho 

Spearman r=0.532, este estudio tuvo que la metodología del proyecto, diseño y 

elaboración de políticas públicas ha tenido un gran impacto en la introducción, 

valoración y seguimiento de los trabajadores de gobiernos municipales en la región 

de la Libertad. 

Señalando a Herrera (2022) su estudio tuvo como objetivo principal fue 

establecer en qué dimensión la administración pública afectó el avance local de la 

Ciudad del Condado de Chaclacayo. La investigación fue cuantitativa con diseño 

no experimental. Estadístico descriptivo, con una muestra de 244 habitantes, el 

patrón de muestreo adaptado es de tipo probabilístico aleatorio simple proporcional. 

Teniendo como resultados alcanzados que cayeron en un declive, de un nivel de 

connotación de 5% aceptando la hipótesis alternativa. Se concluye que en la zona 

del distrito de Chaclacayo muestran que la administración pública es considerada 

buena por los encuestados, por lo que están completamente de acuerdo. 

Cevallos (2019) en su estudio tuvo como objetivo analizar políticas públicas 

financieras ante un proyecto en pleno ejecución. Se desarrollo en un enfoque 

cuantitativo, no experimental. Estadístico descriptivo, muestra 40 mypes. Revela un 

Rho Spearman r=0.673, dando como resultado que la gestión financiera no es 

adecuada, tomar mejores decisiones. Finalmente concluyendo que hay brindar 

ayuda a las entidades financieras para que logren su propósito, desarrollar acciones 

estratégicas. 
Al respecto, a la variable de políticas públicas la teoría de Galindo et. al. 

(2014) manifiestan que es un componente de la administración y la utilización 

adecuada de los recursos físicos, materiales, técnicos y financieros que maneja el 

estado hacia el cumplimiento de sus fines de acuerdo con las normas 

constitucionales. (pg.32). Jiménez (2012) define la complejidad de su terminología, 

un vocablo polisémico utilizado para hacer referencia, como la acción política, 

esfera política y la actividad política que vincula las relaciones entre las facciones y 

la adquisición de cargos políticos que se refiere a la necesidad de distinguir entre 

sociedad civil vinculando sistemas políticos y administrativos controlados 

coordinados en torno a objetivos comunes. 

Y la variable planeamiento urbano, en su teoría de Secchi (2015) define 
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haciendo mención a los aportes que reflejan la complejidad de enfoques, visiones 

en el campo político y de hábitat urbano colaborando a la formación de un área 

cada vez más diferenciada, eliminando diversas injusticias espaciales, aspectos 

territoriales y el de luchar con mayor eficacia las desigualdades sociales. 

Marengo(2021) menciona el estudio de las modificaciones que son elaboradas en 

el espacio dimensionándose físicamente, conectadas a los procesos de desarrollo 

urbano. 

Integrarlo se trata del cumplimiento de las normas constitucionales, 

acompañado de la planificación multidisciplinar del mejoramiento, el análisis político 

dirigido a los procesos y desarrollo comunitario, en relación al desarrollo urbano, 

los estudios de preparación física según las necesidades, el análisis y planificación 

del crecimiento constituyente y la transformación urbana. 

En la primera hipótesis realizada de manera específica, se parte de la 

constatación de la existencia significativa entre las primeras dimensiones 

planificación y morfología urbana en una urbanización de Lima. Los principales 

resultados de la estadística descriptiva mostraron que de los 291 encuestados en 

la dimensión de planificación, 226 un nivel regular, 53 nivel deficiente y 12 

entrevistados señalaron un nivel eficiente. Mientras que en la dimensión morfología 

urbana los 291 entrevistados indicaron un porcentaje alto al nivel regular, 

representados con 232 personas, de manera deficiente señalaron 53 personas y 

de manera eficiente 6 entrevistados. 

En la primera hipótesis realizada de manera específica, mencionando el 

análisis inferencial, según Kolmogorov-Smirnov la obtención de los datos son de 

una distribución normal. Por lo tanto, se aplicó la prueba no paramétrica de 

Spearman, dando un contraste estadístico de 0.713 y un valor p asociado al   

contraste es 0.000 (<0.05), descartando automáticamente la hipótesis nula por 

defecto y confirmando que si existe relación. 

En su investigación de Hidalgo (2022) la cual tuvo como objetivo analizar 

las viviendas precarias y en confort térmico en un asentamiento de la población de 

Pachacútec. Los métodos utilizados fueron de enfoque cuantitativa y no 

experimental.  Método descriptivo (r=695) con una población de 277 895 

pobladores. El resultado obtenido fue el nivel de humedad 88.4%, húmedo 86.4%, 

normal 68.0%, seco 75.7% y muy seco 46.4%. concluyendo que se ha afirmado 



27 
 

que existe precedentes de calentamiento en los asentamientos de la urbanización, 

generando no buen confort habitacional. 

En el estudio de Sachahuamán (2019), teniendo como objetivo analizar la 

relación de sustentabilidad ambiental con la densificación habitacional de una 

urbanización y si cumplen con el área libre en sus viviendas.  Es de una 

metodología cuantitativa, no experimental (r=828) de estadístico descriptivo 

correlacional. Como resultados obtuvo que la población de 542 viviendas, teniendo 

60% viviendas unifamiliares y 35% multifamiliares que tienen área libre. 

Concluyendo que hay 60% de viviendas destinadas su área libre a jardines 

interiores y 35%-40% de área libre destinado para terrazas o patios.  

Su estudio realizado por Esquivel (2019) su objetivo fue analizar si fueron 

gestionadas de manera adecuada los gastos de obra. Fue enfoque cuantitativo, no 

experimental. Método descriptivo (r=0.688), dando como resultado 76% tiene 

capacidad de ejecutar de nivel medio, 24% nivel bajo. Concluyendo que se logró 

contrastar que los representantes de obras no han gestionado de manera adecuada 

las capacidades y recursos para el desarrollo de proyectos. 

Mencionando a planificación en la teoría de Orueta (2009) define que se 

analiza como política territorial favoreciendo al crecimiento, exclusivamente por el 

planeamiento urbanístico municipal, planes, adquiriendo indicadores, objetivos 

para incrementar suelos, residencias, viviendas tras ello se crean propuestas 

urbanísticas en los municipios, con la información donde se evidencia la 

desmemensurada oferta residencial dentro de los límites de marco urbanísticos 

establecidos.  

Y en morfología urbana Mattos (2016) vincula su teoría en los procesos 

económicos y financieros con cambios en la morfología urbana. La idea al 

mencionar que una de las principales características señaladas es la 

reestructuración, reconversión de la ciudad y sus espacios, expandiéndose sin 

límites asociada, generando mayores oportunidades de incremento de capital de 

aspecto y contexto urbano. 

Es como un aspecto de análisis de investigación previa a la planificación, 

una visión rigurosa del dominio de la política, y que deben relacionarse con un 

aspecto visionario de cambios frecuentes en las ciudades, que crean el 

comportamiento de las calles y la ciudad, uso operativo del espacio. 
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En la segunda hipótesis realizada de manera específica, se parte de la 

constatación de la existencia significativa entre las primeras dimensiones gestión 

municipal y crecimiento urbano en una urbanización de Lima. Los principales 

resultados de la estadística descriptiva mostraron que de los 291 encuestados en 

la dimensión de gestión municipal, 193 entrevistados señalaron un nivel regular, 86 

nivel deficiente y 12 entrevistados señalaron un nivel eficiente. Mientras que en la 

dimensión crecimiento urbano los 291 entrevistados indicaron un porcentaje alto al 

nivel regular, representados con 204 personas, de manera deficiente señalaron 79 

personas y de manera eficiente 8 entrevistados. 

En la primera hipótesis realizada de manera específica, mencionando el 

análisis inferencial, según Kolmogorov-Smirnov la obtención de los datos son de 

una distribución normal. Por lo tanto, se aplicó la prueba no paramétrica de 

Spearman, dando un contraste estadístico de 0.767 y un valor p asociado al   

contraste es 0.000 (<0.05), descartando automáticamente la hipótesis nula por 

defecto y confirmando que si existe relación. 

En la investigación de Reyes (2020) la finalidad de su estudio fue aclarar el 

vínculo entre desarrollo urbano y su impacto en el panorama costero del Distrito de 

Santa. Estudio no es experimental, correlacional y enfoque cuantitativo, transversal 

y estadístico descriptivo (r=746), con muestra de población de 62 habitantes. 

Obteniendo como resultado el puntaje de calidad del paisaje es alto 68%, promedio 

30% y 2% bajo. Entonces, la tasa de crecimiento de los pueblos costeros en el 

condado de Santa es lenta e inactiva, pero no afecta significativamente la calidad 

del paisaje costero. 

Reinoso (2019) su objetivo es analizar la influencia de inversión de 

proyectos en la zona. Fue desarrollado utilizando un enfoque cuantitativo, no 

experimental, estadístico descriptivo (r=733). Los hallazgos incluyen: 81% no se 

recauda para ejecución de proyectos, 4.21% recaudación de los proyectos. En 

conclusión, se determina que hubo una gran disminución de recaudación hacia los 

proyectos.  

Chafla (2018) tuvo como objetivo evaluar los costos beneficios de ejecucion 

de proyectos de una cierta determinada población. Enfoque cuantitativa, no 

experimental y estadistico descriptivo, teniendo 135 de muestra. Resultado: se 

realizo de forma integral, evaluando la costo del proyecto, beneficios al ejecutar el 
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proyecto. Se concluyo que se obtuvo costos estimados, beneficios para dicha 

ejecucion y la prioridad de saber el tipo de obra a la población.  

Por el lado de la gestión municipal mencionando la teoría de Romero (2012) 

presenta resultados en los que confirma que las políticas públicas influyen en el 

pensamiento estratégico y la creación de valor de las ciudades. La acción política 

comienza a nivel práctico, comenzando con la planificación electoral y continuando 

con el desarrollo de planes, programas y misiones comunitarias. De igual forma, 

Mallap (2013) menciona que la política pública incluye un mayor apoyo a las 

comunidades responsables, competentes y empoderadas que cumplan el rol de 

gestores del desarrollo local de acuerdo a las leyes orgánicas de territorio, 

población y organización de rol. 

Y en crecimiento urbano la teoría de Abramo (2012) es objeto de debates 

internacionales en los campos relacionados a la planificación y análisis urbanos, 

este debate surge en función de las teorías urbanas, criterios y acciones de la 

sustentabilidad, estructuración, desarrollo de optimización urbana, dando enfoque 

relevante a las acciones, densidad de uso, forma de modelos dirigidos a la 

planificación. Bustamante et. al (2007) define que el crecimiento asimila las formas, 

tipos, procesos territoriales, reestructuraciones urbanas por el cambio, producto de 

la globalización destacando las transformaciones actuales. Recientes estudios han 

analizados los problemas urbanos re-caracterizar zonas de la ciudad como diversas 

perspectivas de producto de cambios y transformaciones (p.2-5). 
El proceso administrativo que el gobierno sigue ordena y maneja en el 

marco legal, en que el crecimiento y la planificación urbana van de la mano para 

generar cambio y transformación urbana, y esto ha ocurrido en casi todas las 

ciudades de América Latina.  
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VI. CONCLUSIONES 
Primera. Con la hipótesis general sobre la correlación propuesta entre variables de 

política pública y planificación urbana en la urbanización del área 

metropolitana de Lima. Los principales resultados estadísticos muestran 

que, entre los 291 pobladores encuestados, representando las 227 

residentes manifestaron que la política pública es regular, indicaron que 

de manera deficiente siendo representado con 53 residentes, 11 

residentes expresan eficiencia. A su vez, r = 0,766 indica que existe una 

relación significativa entre las variables. Con base en resultados 

cuantitativos sustentados en un marco teórico, los aportes encontrados 

se justifican en el sentido de que la política pública, si se gestiona 

adecuadamente, en las siguientes áreas: planeamiento y gestión 

municipal; promoción de la acción colaborativa para el logro de metas; 

surgimiento y valorización de la morfología y el crecimiento urbano, al 

ser una política pública implica desarrollar una o más estrategias 

encaminadas a solucionar un problema público y/o obtener un gran nivel 

de información de bienestar social. Procesos de toma de decisiones que 

involucran al gobierno y la sociedad civil. 

Segunda. Con la primera hipótesis específica, se evidencia relación en la 

planificación y morfología urbana en una urbanización en un distrito en 

Lima Metropolitana. Las estadísticas muestran que, entre los 291 

residentes, 226 personas piensan que la planificación es regular, 

deficiente el 18,2% y 4,1% eficiente. Por tanto, existe una correlación 

significativa entre las dimensiones (r= 0,713). Con base en un análisis 

cuantitativo de los aspectos metodológicos, establecer la relación entre 

la planificación y la morfología urbana, donde se fortalece y donde se 

percibe que se gestione adecuadamente hay que realizar una 

identificación en base a estudios junto con los residentes que conducen 

a una mayor información de planificación, mejora y aumento brindando 

de manera efectiva, eficiente y eficaz para que se proporcionen a los 

residentes un mejor confort y bienestar. 
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Tercera. En cuanto a la segunda hipótesis específica, existe correlación en el 

tamaño de las dimensiones (gestión municipal y crecimiento urbano) en 

el contexto de urbanización en un área del área metropolitana de Lima. 

Los principales resultados muestran que entre los 291 encuestados, el 

66,3% indicó que la gestión es regular administrativamente, el 29,6% 

indicó que la gestión es deficiente y el 4,1% indicó que la administración 

es eficiente, con un coeficiente de correlación de r=0,767. De acuerdo a 

los resultados cuantitativos, el aporte encontrado se justifica, sustenta y 

fortalece en las ideas teóricas propuestas, ya que la gestión municipal 

es parte importante de la optimización de procesos, ya que permiten la 

gestión en tiempo real de la información y la automatización de 

actividades, una buena planificación urbana, lo que permite reflejarlo en 

el tiempo, de acuerdo con una buena planificación urbanística basada 

en procedimientos, fundamentos jurídicos y el ordenamiento sea por el 

ámbito territorial en función de la evolución de la población, donde se 

puede consistir en programas o proyectos, dependiendo de su 

complejidad, identificando qué se debe hacer, cómo y por qué medios se 

debe hacer y que para ello se determina el contenido técnico de la 

ejecución, las medidas, la proyección mediática y el ciclo de ejecución 

posterior. 
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VII. RECOMENDACIONES  
Para culminar esta investigación, se dio paso a evidenciar que los habitantes son 

conscientes de la falta de necesidades básicas y las características cambiantes del 

desarrollo urbano, y las gestiones administrativas existentes ayudan proteger su 

salud, bienestar y comodidad en la urbanización, en variedad de situaciones, y en 

desarrollado en el proceso en una urbanización en el área metropolitana de Lima. 

Se recomienda: 

Primera. En materia de política pública y planificación urbana, se recomiendan 

estrategias de gestión a las instituciones públicas para optimizar los 

procesos de comunicación, gobernabilidad y gestión en el desarrollo 

urbanístico y la gobernabilidad municipal en el área metropolitana de 

Lima. Esto se refleja en el desarrollo de los espacios territoriales a lo 

largo del tiempo. 

Segunda. En términos de planificación, es recomendable diseñar activamente la 

estrategia, generación e intervención del espacio urbano hacia los 

usuarios, especialmente el entorno circundante, como eje urbano con el 

fin de un cambio espacial efectivo. Como sector público responsable de 

satisfacer las necesidades de todos, se recomienda coordinar las 

mejoras de procesos y utilizar herramientas metodológicas para 

garantizar que las mejoras realizadas estén organizadas y 

estandarizadas. 

Tercera. En cuanto a la gestión municipal se propone utilizar herramientas, mejorar 

la formulación del orden público urbano, actividades, desempeño de 

funciones, promover las buenas relaciones al interior de las 

municipalidades, con ello promover el buen orden territorial en la 

ejecución de políticas, actividades, administración y tareas para 

asegurar la gestión y mejorar las prestaciones de sus habitantes. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia 
MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 

TÍTULO: Políticas públicas y el planeamiento urbano en una urbanización en un distrito en Lima Metropolitana. 

AUTOR: Castro Ballena Guissell Stefany 

 
Problema general 

 
¿De qué manera 
las políticas 
públicas influyen en 
el planeamiento 
urbano en una 
urbanización en un 
distrito en Lima 
Metropolitana? 

 
Problemas específicos 
 

¿Cómo se relaciona 
la planificación 
urbana con 
morfología urbana en 
una urbanización en 
un distrito en Lima 
Metropolitana? 
 
¿Cómo se relaciona 
la tipología urbana 
con el crecimiento 
urbano en una 
urbanización en un 
distrito en Lima 
Metropolitana? 

 
Objetivo general 

 
Determinar la 

relación entre las 

políticas públicas y el 

planeamiento urbano 

en la urbanización de 

colmenares, Lima. 

 
 

Objetivos específicos 
 

Verificar la relación 
entre la planificación 
urbana con 
morfología urbana en 
una urbanización en 
un distrito en Lima 
Metropolitana. 

 
Verificar la relación 
entre la tipología 
urbana con el 
crecimiento urbano 
en una urbanización 
en un distrito en Lima 
Metropolitana. 

 
Hipótesis general 

 
Existe relación 

entre las políticas 

públicas y 

planificación en la 

urbanización de 

colmenares, Lima. 
 
 

Hipótesis específicas 
 

La planificación 
urbana influye con 
la morfología 
urbana en una 
urbanización en un 
distrito en Lima 
Metropolitana. 

 
La tipología urbana 
influye en el 
crecimiento urbano 
en una 
urbanización en un 
distrito en Lima 
Metropolitana. 

VARIABLES  
Variable 1:  Políticas públicas 

Dimensiones Indicadores ítems Escala y valores 
Niveles y 

rangos 
 

 

Planificación  

 

 

Gestión 

municipal 

 
 Organización del 

proyecto 
 Programación  
 Revisión normativa  
 
 Base legal (Municipal) 
 Procedimientos 

administrativos 
 Tipología    
 

 
 
p1, p2 p3, p4 p5,  

p6 p7,  

p8 p9,  

 

p10 p11, p12 p13, p14  

p15, p16  

p17, p18 

 

Escala ordinal Mediante 
escala de Likert  

 
1. Totalmente en 

desacuerdo  

2. En desacuerdo  

3. Indiferente  

4. De acuerdo  

5. Totalmente de acuerdo 

 

 
 

Eficiente 

[67-90] 

Regular 

[42-66] 

Deficiente 

[18-41] 

 

Variable 2:  Planeamiento urbano 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala y valores Niveles y 
rangos 

 
 

Morfología 

Urbana 

 

 

Crecimiento  

Urbano 

 
 
 Trazado urbano 
 Dimensionamiento  
  Acondicionamiento 

ambiental  
 

 

 Ordenamiento territorial 
 Expansión  
 Entorno   
 
 

 
 

p1, p2 p3, p4 p5,  

p6 p7,  

p8 p9,  

 

p10 p11, p12 p13, p14 

p15, p16  

p17, p18 

 

Escala ordinal Mediante 
escala de Likert  

 
1. Totalmente en 

desacuerdo  

2. En desacuerdo  

3. Indiferente  

4. De acuerdo  

5. Totalmente de acuerdo 
 

 

 
 

Eficiente 

[67-90] 

Regular 

[42-66] 

Deficiente 

[18-41] 
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Anexo. Matriz de operacionalización de las variables 
Matriz de operacionalización de la variable 01: Políticas Publicas  

Dimensiones indicadores ítems Escala 
Niveles o 
rangos 

 

 

Planificación 

 

 

 

Organización de proyecto 
Programación  
Revisión normativa  

 

 

p1, p2 p3, p4 p5,  

p6, p7,  

p8 p9. 

 

Escala ordinal Mediante escala 

de Likert 

 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Indiferente 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

 

 

 

Eficiente 

[67-90] 

Regular 

[42-66] 

Deficiente 

[18-41] 

 
Gestión municipal 

 

Base legal  

Procedimientos administrativos 

Tipología    

 

 

P10, p11, p12, p13, p14, 

p15, p16,  

p17, p18. 

                Nota: Adaptado del libro la catarata:  la ciudad de los ricos y la ciudad de los pobres. (Secchi, 2015). 
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Matriz de operacionalización de la variable 02: Planeamiento urbano 

Dimensiones indicadores ítems Escala 
Niveles o 
rangos 

 

 

Morfología Urbana 

 

 

 

Trazado urbano 
Dimensionamiento  
Acondicionamiento ambiental  
 

 

p1, p2 p3, p4 p5,  

p6, p7,  

p8 p9. 

 

Escala ordinal Mediante escala 

de Likert  

 

1. Totalmente en desacuerdo  

2. En desacuerdo  

3. Indiferente  

4. De acuerdo  

5. Totalmente de acuerdo 

 

 

 

Eficiente 

[67-90] 

Regular 

[42-66] 

Deficiente 

[18-41] 

 

Crecimiento urbano 

 

Ordenamiento territorial 
Expansión  
Entorno  
 

 

P10, p11, p12, p13, p14,  

p15, p16,  

p17, p18. 

                 Nota: Adaptado de libro: Transformaciones urbanas y politicas públicas (Marengo, 2021). 
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Anexo: Instrumento de recolección de datos 
 
CUESTIONARIO CON ÉNFASIS EN LAS POLÍTICAS PÚBLICAS Y EL 
PLANEAMIENTO URBANO. 

Estimado(a), esperando que estén bien usted y su familia. Este cuestionario hace parte de 
un proyecto de estudio para recopilar sus puntos de vista sobre las políticas públicas y 
cómo se relacionan con el planeamiento urbano.  

El cuestionario consta de dos partes, la primera de las políticas públicas y la última del 
planeamiento urbano. 

La información que proporcione se mantendrá confidencial y se utilizará únicamente con 
fines académicos. Por lo tanto, responda este cuestionario con sinceridad, solo le tomará 
algunos minutos de su tiempo. ¡Gracias!  

INSTRUCCIONES:  
Marque con un aspa “X “, la respuesta que considere que mejor exprese su punto de vista de 
acuerdo a los Ítems:  
 

Escala autovalorativa  
TOTALMENTE EN DESACUERDO (TD) =1             EN DESACUERDO (ED) =2                      A VECES (AV) =3 
     
                                                    DE ACUERDO (DA) =4                        TOTALMENTE DE ACUERDO (TA) =5 
 

N° 
VARIABLE:   1 2 3 4 5 

POLITICAS PUBLICAS TD ED AV DA TA 

 

DIMENSION:  PLANIFICACIÓN 

1 
Considera usted, que las propuestas de proyectos/actividades a través del gobierno 
municipal contribuyen a mejorar la urbanización Colmenares. 

     
2 Piensa usted, que la planificación del distrito ha mejorado a la urbanización.      

3 
considera, que intervienen adecuadamente en el proceso del desarrollo en su 
localidad.       

4 
Está de acuerdo, con el tiempo que se toma las autoridades al desarrollar una 
ejecución de obra.       

5 
Usted está conforme con la manera en la que se ha ejecutado las obras de su 
localidad.  

     

6 
Considera que, el municipio o cualquier autoridad ha cumplido con la programación 
indicada al ejecutar alguna obra.      

7 
Con que frecuencia observa nuevas construcciones, espacios o modificaciones que 
afecten a su urbanización.  

     

8 
Cree que el gobierno debe de ser más riguroso en la manera que aplican las leyes 
para mejorar las actividades que beneficien a la población como seguridad, etc.      

9 
De manera general, le parece adecuada la manera en que las autoridades hacen 
cumplir las leyes. 
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DIMENSION:  GESTIÓN MUNICIPAL 

10 Considera, que el municipio le brinda facilidad a la hora de gestionar algún tramite   
     

11 Le parece adecuado que sea un profesional el que solicite las licencias urbanas.      

12 Cree usted que las licencias se están otorgando de la manera correcta.  
     

13 
Las oficinas municipales le dan información adecuada sobre su propiedad cuando 
usted la solicita. 

     

14 
La plataforma municipal le es fácil de comprender y utilizar cuando busca 
información sobre su predio.      

15 
Cuando usted solicita a la municipalidad que revise un permiso de obra estos 
acuden de forma adecuada.      

16 
Conoce usted donde dirigirse cuando necesita que le revisen un permiso de 
construcción.      

17 
Considera, que las medidas de las nuevas viviendas urbanas son adecuadas para 
las familias que las ocupan.      

18  Según su criterio, le son suficientes los proyectos de vivienda en su localidad. 
     

 

 

Escala autovalorativa  
TOTALMENTE EN DESACUERDO (TD) =1             EN DESACUERDO (ED) =2                      A VECES (AV)=3 
 
                                                            DE ACUERDO (DA) =4              TOTALMENTE DE ACUERDO (TA)=5 
 

 
 

 

N° 
VARIABLE: 1 2 3 4 5 

PLANEAMIENTO URBANO TD ED AV DA TA 
 

DIMENSION:  MORFOLOGIA URBANA 

1 
Considera, que las nuevas construcciones aportan en su urbanización y a una 
buena planificación urbana.      

2 
Ha observado evolución histórica en la morfología o forma urbana de la 
urbanización Colmenares      

3 
Consideras que los cambios del trazado urbano que está pasando su 
urbanización traerá beneficio alguno.      

4 
En su opinión, es manejable adaptarse a las personas con diferentes problemas 
de desarrollo urbano en el área Colmenares.      

5 
Ha observado, que el municipio o alguna autoridad interviene en las nuevas 
edificaciones cuando su urbanización está siendo afecto negativamente.      

6 
Ha pensado en realizar cambios de dimensiones en los ambientes de su 
propiedad.      

7 
En su observación, le es agradable las dimensiones de las construcciones 
nuevas que ofrecen en su urbanización.      

8 
Considera, que la población da el uso adecuado a los parques o zonas 
recreativas.      

9 Considera, que hay buenas condiciones ambientales en su localidad.      
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DIMENSION:  CRECIMIENTO URBANO 

10 
Se ha visto afectado por las construcciones nuevas realizadas en su 
urbanización.      

11 Considera, que ha sido beneficiado por el crecimiento urbano en su sector.      

12 
Cree usted, que el gobierno ha proporcionado los servicios básicos en las zonas 
de crecimiento urbano en su urbanización.      

13 La organización territorial que observa considera que es adecuada.      

14 Está satisfecho con la cantidad de espacios públicos que existen.      

15 
Cree usted, que el municipio debe aumentar el presupuesto para la ejecución de 
obras y mantenimiento de las zonas comunes.      

16 
Está de acuerdo que se hagan estudios por parte del gobierno distrital para 
favorecer la expansión en su localidad.      

17 
El desarrollo urbano ha generado empleo o mejorado la economía de su 
urbanización.      

18 
El desarrollo urbano ha influido positivamente a el sector económico en su 
localidad.      

Gracias por brindarnos su colaboración. 
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Anexo: Formulario de Google Form  
Los formularios de Google se utilizan para recopilar información, que se 

envía a los servidores que participan en la encuesta a través de un enlace 

compartido de forma electrónica (correo electrónico). 

Enlace: https://forms.gle/jMQ5QYp3sBEAMhxw9  

 

https://forms.gle/jMQ5QYp3sBEAMhxw9
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Anexo. Validaciones 
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