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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: la informalidad en la contratacion de
los trabajadores del hogar tiene como objetivo general, determinar como la
informalidad de la contratacion de las trabajadoras del hogar vulnera sus derechos
laborales.

Para ello, se llevdo a cabo un enfoque cualitativo, de tipo basico, de disefio
descriptivo, se aplicaron las técnicas de recoleccibn como la entrevista a
especialistas, y el andlisis documental.

Finalmente, para concluir se ha determinado que la informalidad, vulnera sus
derechos laborales, por tanto, se debe celebrar un contrato por escrito, para dar
comienzo a la relacion laboral, lo cual, le permitira exigir el cumplimiento de sus

derechos y beneficios laborales.

En efecto, se le recomienda considerar en la Legislacion la obligatoriedad de que
el contrato laboral sea escrito, para evitar el incremento de la informalidad que se
da a través del acuerdo verbal, lo cual vulnera los derechos de las trabajadoras del
hogar, permitir4 una correcta y justa proteccion de sus derechos laborales.

Palabras clave: Trabajo doméstico, empleadora, trabajadora del hogar, contrato

laboral, remuneracion, beneficios sociales.
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Abstract

The present research work entitled: the informality in the hiring of domestic workers
has as a general objective, to determine how the informality of the hiring of domestic
workers violates their labor rights.

For this, a qualitative, basic type, descriptive design approach was carried out,
collection techniques such as interviewing specialists and documentary analysis
were applied.

Finally, to conclude, it has been determined that informality violates their labor
rights, therefore, a written contract must be signed to start the employment
relationship, which will allow them to demand compliance with their labor rights and
benefits.

Indeed, it is recommended to consider in the Legislation the obligation for the
employment contract to be written, to avoid the increase in informality that occurs
through verbal agreement, which violates the rights of domestic workers, will allow

a correct and fair protection of their labor rights.

Keywords: Domestic work, employer, domestic worker, employment contract,

remuneration, social benefits.
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l. INTRODUCCION

La comprension objetiva del trabajo doméstico remunerado, debe considerar
las condiciones socio-econOmicas, las cuales causan la vulneracion de los
derechos de las trabajadoras del hogar, las que se encuentran en inferioridad
econdémica y en la relacion de poder, dentro de una situacion de discriminacion en
su condicion laboral con la empleadora.

En la actualidad no se da importancia al trabajo doméstico, que realizan las
trabajadoras, ya que sus derechos sean reducidos y son poco respetados, lo cual
se da en las extensas jornadas de trabajo, minima cobertura de seguridad social y
el incumplimiento reiterado de las normas laborales.

Al respecto, el trabajo doméstico, es considerado como ultima opcion laboral,
la cual, se da en condiciones econdémicas y educativas inferiores a la empleadora,
quien regula la vida de la trabajadora, imponiéndole reglas, en cuanto a la
vestimenta, alimentacion, salud, higiene personal, descanso, estudios y relaciones
de pareja, ello debido a que la considera como una persona a la cual, hay que
educar, controlar, proteger y tal vez civilizar.

Por lo tanto, para que haya un reconocimiento efectivo y favorable del trabajo

doméstico, que realizan las trabajadoras del hogar, debe haber un cambio real en
su situacién laboral, para que estas, con mayor seguridad puedan exigir el
cumplimiento de los derechos que le asisten.
En ese sentido, la ley N° 31047 dispone mayores derechos en la relacion laboral
de las trabajadoras del hogar, pero en si estas normas no garantizan una adecuada
fiscalizacion del cumplimiento de los derechos laborales por parte de la
empleadora.

También, debemos acotar que el ministerio de trabajo y promocion del
empleo, no ha cumplido con la difusién adecuada de la norma, para conocimiento
y cumplimiento de los derechos laborales que asisten a las trabajadoras del hogar,
por lo cual, resulta necesario, que el reglamento establezca sobre el contenido del
contrato, asi como las inspecciones del trabajo en el hogar, el trabajo por horas o
parcial, los descansos semanales y lo referente al trabajo extra. En ese entender,
en la contratacién de las trabajadoras del hogar, la empleadora, dentro del contrato
debe considerar las condiciones de entrega de uniforme, remuneracion,

alimentacion y alojamiento, asi como, sobre las facilidades para acceder a la



educacion, ya sea basica, superior o técnica, asimismo, sobre los beneficios de la
seguridad social, como sus prestaciones sociales, sanitarias y econémicas, por lo
que, debemos destacar la importancia del contrato escrito, ya que permitiria la
formalidad de la contrataciébn de las trabajadoras del hogar, debido a que se
establecerian de manera clara y precisa las obligaciones que deben cumplir cada

una de las partes en la relacion contractual contraida.

Otro aspecto, que se debe tener en cuenta, es en cuanto, a la remuneracion
de las trabajadoras del hogar, la norma dispone que se establece por acuerdo libre
de las partes y no puede ser inferior al sueldo minimo, lo cual no se cumple, debido
a que la empleadora no concede ese pago, y el monto lo fija por un acuerdo verbal
con la trabajadora, quien por necesidad y apuro econémico acepta la propuesta de
la empleadora, ello constituye un trato discriminatorio.

Ahora bien, la informalidad en la contratacion de las trabajadoras del hogar,
se pone de manifiesto ante la existencia de un contrato verbal, el cual dificulta que
a las trabajadoras, se les conceda los beneficios sociales y los derechos que surgen
de la relacion contractual, pero si se diera el contrato escrito, simplemente se
exigiria el cumplimiento del contenido del contrato por parte de la empleadora; en
consecuencia, si no hay una formalidad del contrato, se genera una situacion de
vulnerabilidad, por lo que resulta necesario, que se reglamente la relacién
contractual a través de un contrato escrito, el cual seria la garantia y la proteccién
del cumplimiento de los derechos y beneficios sociales de las trabajadoras del
hogar.

Ahora bien, planteamos nuestro problema general de investigacion: ¢De qué
manera la informalidad de la contratacion por parte del empleador vulnera los
derechos laborales de las trabajadoras del hogar? También los problemas
especificos: 1. ¢ Como ejercen sus derechos laborales las trabajadoras del hogar
dentro de la informalidad de la contratacion por parte del empleador?, 2. ¢De qué
manera la informalidad de la contratacién por parte del empleador no permite
valorar el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras del hogar, en cuanto
a su remuneracion y su rol socio-familiar? 3. ¢ De qué modo la desigualdad de poder
en las relaciones personales y laborales entre empleador y la trabajadora del hogar

se debe a la informalidad de contrataciéon la cual afecta los derechos laborales de



las trabajadoras del hogar?

En cuanto, a los objetivos de investigacion, formulamos nuestro objetivo
general: Determinar cémo la informalidad de la contratacion en las trabajadoras del
hogar vulnera sus derechos laborales. Y los objetivos especificos: 1. Analizar como
ejercen sus derechos laborales las trabajadoras del hogar dentro de la informalidad
de contratacién por parte del empleador. 2.Explicar como la informalidad de la
contratacion por parte del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar en cuanto a su remuneracion y su rol socio-familiar.
3.Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones personales y laborales
entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a la informalidad de la
contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de los derechos laborales
de las trabajadoras del hogar.

En relacion, a los supuestos de investigacion, el supuesto general: Si existe
la informalidad de la contratacién por parte del empleador entonces se vulnera los
derechos laborales de las trabajadoras del hogar. Y los supuestos especificos: 1.
Si la relacion contractual esté sujeta a un acuerdo verbal entre el empleador y la
trabajadora del hogar entonces no hay ejercicio pleno de los derechos laborales por
la informalidad de la contratacion. 2.Si el trabajo doméstico remunerado de las
trabajadoras del hogar no es valorado por la informalidad de la contratacion por
parte del empleador entonces la remuneracion y su rol socio-familiar seran
perjudicados.3. Ante la desigualdad de poder en las relaciones personales y
laborales entre el empleador y las trabajadoras del hogar que se manifiesta con
criterios de no igualdad y discriminacion entonces los derechos laborales se veran
afectados por la informalidad de la contratacion.

La justificacion de la investigacion se da por los siguientes aspectos:

a) Razodn tedrica, ya que permitira incrementar los conocimientos teoricos, en
base a la doctrina nacional e internacional, la cual esta relacionada con el
objeto de estudio.

b) Razon préactica, porque se realizara el analisis de la normatividad y su
aplicacion en la realidad socio-juridica.

c) Razén metodoldgica, ya que el fendmeno de investigacidon sera explicado de
modo secuencial y la aplicacion en los roles que tienen las partes en la

realidad socio familiar y su relacion con la normatividad.



II. MARCO TEORICO
2.-Antecedentes:

Como antecedentes de la investigacion tanto internacional, nacional, se lograron

encontrar:
2.1.1. En el ambito internacional encontramos a:

Barrera (2017), cuyo objetivo general es : repasar y analizar la evolucion de la
normatividad del trabajo doméstico, es una investigacién de tipo pura, disefio
descriptivo, en cuanto a los métodos, en el hermenéutico, analitico, sintético,
histdrico y la técnica de recoleccion de informacion, es el analisis documental, quien
concluye, que el valor del trabajo desempefiado por los servidores domésticos,
debe ser reconocido por ser un aporte importante en la construccion de la sociedad,

en cuanto, a su economia y sostenimiento.

Otra tesis, es la de Reyes (2015), cuyo objetivo general, caracteriza la construccion
de la identidad laboral en el empleo doméstico en Santiago de chile desde una
perspectiva de género, es una investigacion de tipo basica, con un disefio
descriptivo, en cuanto a los métodos, es el analitico, sintético, inductivo, deductivo
y la técnica de recoleccion de informacion, es la entrevista, quien concluye, que la
identidad laboral del empleo doméstico se mueve en una estructura de género y de

clase marcada fuertemente en la biografia de las mujeres.

También se ha ubicado a Mayren (2021), cuyo objetivo general: analizar la
afectacién desproporcionada que la realidad produce en las trabajadoras del hogar,
es una investigacién basica, nivel descriptivo, en cuanto, a los métodos, analitico,
hermenéutico, deductivo, histérico, en relacion a las técnicas de recoleccion de
datos, la entrevista y el analisis documental, quien concluye, que es indispensable
atender las necesidades de las trabajadoras del hogar en un alcance individual y
colectivo y la constante violacion de derechos que afecta de manera directa a las

mujeres que se dedican a esta actividad.

Otra tesis ubicada, es la de Chajon (2017), cuyo objetivo general: Identificar la
desvalorizacion, discriminacion, racismo hacia las trabajadoras del hogar por su

condicion sexual, clase y étnica, es una investigacion basica, con disefio



descriptivo, en cuanto, a los métodos, deductivo, inductivo, analitico, en cuanto, a
las técnicas de recoleccion de datos, es la entrevista y el andlisis documental, quien
concluye, que las relaciones sociales y laborales entre mujeres en la ciudad de
Guatemala, estan marcadas por actitudes de marginacién, egoismo vy
discriminacion de las empleadoras de casa particular por ser pobres, analfabetas e

indigenas.
2.1.2. En el contexto nacional, encontramos:

El trabajo de Chunga (2020), cuyo objetivo general: Analizar el régimen laboral de
las trabajadoras del hogar, sobre si se encuentra justificado en criterios de igualdad
y no discriminacion, la investigacion es de tipo basica, con nivel descriptivo, con
enfoque cualitativo, en relaciéon de los métodos, son el hermenéutico, analitico,
sintético, deductivo y las técnicas de recoleccién de informacion, las entrevistas y
el andlisis documental, quien concluye, que en nuestro pais hay mayor informalidad
en la contratacion de las trabajadoras del hogar, por lo que resulta importante que
se establezcan claramente las obligaciones de cada parte en la relacion laboral por

medio del contrato escrito.

Otra tesis, es la de Bobadilla (2020), la investigacion es de tipo basica, nivel
descriptivo, enfoque cualitativo, con los métodos, analitico, sintético, hermenéutico,
como técnica de recoleccion de informacién, en el andlisis documental, quien
concluye que se debe establecer la obligatoriedad de llevar a cabo los contratos
escritos, lo que permitir4 que los trabajadores domésticos puedan ser capaces de
recibir una mejor vida laboral, en la cual se garantice y se proteja el cumplimiento

de sus derechos y beneficios sociales.

Otro trabajo, es de Garcia (2018), cuyo objetivo general es proponer modificaciones
en la legislacion especial de los trabajadores del hogar para garantizar una justa
proteccion de los derechos laborales de este grupo vulnerable, se trata de una
investigacion de tipo béasica, nivel descriptivo, enfoque cualitativo, los métodos son,
hermenéutico, analitico, sintético, deductivo, la técnica de recoleccion de
informacion, la entrevista y el analisis documental, quien concluye que las
trabajadoras del hogar se encuentran en situacion de vulnerabilidad, la que se debe

por la discriminacion por ser de zonas rurales, el poco conocimiento de sus



derechos, por lo que el trabajo doméstico siempre ha sido poco valorado, ya que

no tiene atencion prioritaria del estado.

También tenemos a Valdez (2014), cuyo objetivo general, Analizar desde el
enfoque de género las implicancias de las relaciones entre la empleadora y la
trabajadora del hogar cama adentro en el ejercicio de sus derechos laborales, se
trata de una investigacion de tipo bésica, nivel descriptivo, enfoque cualitativo, los
métodos, son analitico, sintético, deductivo, hermenéutico, las técnicas de
recoleccion, es el de analisis documental, quien concluye, que la mujer migrante
que tiene condiciones econdmicas y educativas inferiores a la empleadora, ya que
tiene opcién laboral como un dltimo recurso, aceptando las 6rdenes y reglas de la
empleadora, lo cual es avalado por un sistema normativo permisivo y favorable a

los intereses de la empleadora.

En cuanto, a los aspectos teéricos, tenemos que la anterior normatividad, era
netamente discriminatoria, la cual se daba por el nivel educativo y el hecho de ser
migrantes, no se reconocian los derechos de las trabajadoras del hogar, asi
tenemos, que el salario y las gratificaciones se pagaban a la mitad, asimismo el
contrato laboral podia ser verbal o escrito, al cual podian acceder al trabajo

menores, ademas no habia un salario minimo.

Resulta importante indicar, que en setiembre del 2020 se promulga la ley 31047,
que se da por el convenio 189 de la OIT, por el cual se establecia garantias minimas
laborales, como ser, el salario minimo, que los contratos laborales sean expresos,

los beneficios de seguridad social.

En cuanto, a lo que es el trabajo domeéstico, tenemos a de la Garza (2015), quien
lo define como una actividad transformadora para satisfacer necesidades humanas,
es de la misma opinion Sernam (2016), quien define al trabajo doméstico, como el
guehacer productivo de bienes y servicios dentro del hogar, en base a la fuerza del
trabajo realizado.

Resulta oportuno, referirse sobre el empleo doméstico, que segun Barrera(2017),
es la posibilidad laboral para las personas que no tienen estudios formales, lo cual
le permite obtener ingresos buscando su desarrollo y bienestar, a lo cual,

Alonso(2015) acota, que para realizar este trabajo doméstico no requiere de



preparacion previa, porque no puede perder tiempo en educarse y retrasar su
ingreso al campo laboral, al respecto , debemos indicar que si se trata de una
migrante, esta busca una mejor calidad de vida, lo cual, lo hara en base de

sacrificio.

Segun Barrera (2017), refiere que las personas se ordenan en tiempos especificos
para la ejecucion de determinadas actividades, lo cual se aplica a las empleadas
domeésticas, ya que se planifica su trabajo en casa, lo que se organiza en tiempos
de labor y su orden durante la accion laboral de realizacion en cumplimiento de lo

planificado dentro del horario establecido.

Barrera (2017), indica que las empleadas domésticas, conceden importancia a su
trabajo y lo consideran como parte de su proyecto de vida, el cual es valorizado por
la retribucién econdmica, pero en la realidad, las valoraciones sociales relacionadas
al empleo doméstico, se dan en la diferencia de clase, lo que se da como algo que
se debe quedarse en la vida privada y no debe ser mostrado.

Para tratar sobre el empleo doméstico remunerado, Banchs (2014), enfatiza que
hay relaciones de poder entre dos mujeres que comparten un espacio: el
domeéstico, por lo cual, podemos referir que hay subordinacion por la distincién de
clase entre la empleadora y la empleada, ya que quien contrata tiene mayor nivel
social, capital y estudios, lo cual permite construir el poder, que se da en lo personal
y laboral, a lo que Beauvoir (2010) complementa, que ambas no pueden

desarrollarse sin la existencia de la otra.

Barrera (2017), sefiala que el empleo doméstico, es el trabajo que conjunciona la
afectividad y cualidades de cuidado, lo cual es de exclusiva responsabilidad de la
mujer que es remunerado para reemplazar al pedido de ayuda de la empleadora
en cuanto, a la participacion de las mujeres en el trabajo del hogar, Fuentes (2019),
sefala que esta se relaciona por su condicion sexual, lo que dentro del trabajo se
dan tratos indebidos que dan los empleadores o patrones, esto en condiciones de
discriminacion hacia las trabajadoras, dificultando con ello la vida cotidiana que

tienen cuando realizan el trabajo doméstico.

El trabajo de las mujeres, en el contexto doméstico, segun Poggi (2019), este es

desvalorizado porque su labor corresponde a un género que denota inferioridad en



la relacion a los otros trabajos que realizan los varones, por ello, las trabajadoras
se enfrentan a dificiles condiciones laborales, siendo sometidas a maltratos y a la

vulneracion de sus derechos laborales.

Debemos enfatizar, que el trabajo doméstico realizado por las trabajadoras del
hogar, resultan necesarias para el bienestar familiar, ya que son labores de
cuidado, aseo, cocina y demas tareas que las realiza de forma habitual y continua,
segun el acuerdo que tenga con la empleadora.

Tenemos, que tratar el aspecto relacionado a que las trabajadoras del hogar, es un
grupo socialmente vulnerable, que no tiene la igualdad de oportunidad sin
discriminacion, en cuanto, al principio de igualdad, por el cual, todos tenemos el
derecho a que la ley se aplique por igual, en cuanto, a las relaciones laborales, esta
se encuentra en la normatividad, pero ello depende de la actividad que realizan, lo
cual, debe ser evaluado para conocer la justificacion de la prestacién del servicio.

Al respecto, Chunga (2020), refiere que no se puede calificar al trabajo del hogar
como diferente, ya que conlleva un nivel de esfuerzo al igual que cualquier otro
trabajo, y lo que lo hace vulnerable, es por la naturaleza de la relacion laboral, ante
lo cual, debemos considerar, que la ley n°31047, establece que los derechos de las
trabajadoras del hogar sean iguales a los del régimen laboral privado, lo cual pone
de manifiesto, que no se le da la debida importancia de lo que realmente significa
el trabajo doméstico dentro del desarrollo socio econémico del pais.

En el caso de las relaciones laborales, que tienen las trabajadoras del hogar, segun
Pacheco (2015), son un sector vulnerable que requiere especial proteccion, ya que
en su mayoria son mujeres, quienes realizan el trabajo doméstico dentro de un
ambiente cerrado, esto es el hogar, donde se dan las violaciones de derechos
fundamentales, ante lo cual, debemos manifestar que el principio protector rige todo
el derecho laboral, por lo tanto resulta fundamental para la regulacion especial del

sector domeéstico.

Molina ( 2016) define al trabajo doméstico, como aquel que presta servicios
retribuidos en el hogar, en el cual ejecutan tareas domésticas de cuidado, cocina,
aseo y otras de acuerdo a la necesidad de atencion de los integrantes del grupo

familiar, ello se complementa con lo expresado por Loyo (2016), acerca del trabajo



domeéstico, que impone condiciones de compromiso, dedicacion de tiempo y
relaciones de subordinacioén, por lo que podemos acotar, que se trata de una fuerza
de trabajo considerable, que esta en un empleo informal, de lo que resulta ser un

grupo laboral sumamente vulnerable.

Valdez (2014), lo enfoca desde dos perspectivas, una, la de la empleadora, quien
requiere de los servicios de una trabajadora con disponibilidad inmediata, a
dedicacion exclusiva para el trabajo domeéstico, en el cual haya docilidad ante los
requerimientos del empleador, quien fijara el pago de la remuneracién segun sus
condiciones econémicas y no acorde a lo dispuesto por la normatividad, asi como
dispones de un contrato verbal, el cual establece una relacién contractual de
vulneracion de los derechos laborales, por otro lado, tenemos las de las
trabajadoras del hogar, que son las mujeres que tienen interés de lograr un trabajo,
con una remuneracion justa, con trato afectivo, con atencion a su salud, pero en la
mayoria de casos no conocen sus derechos laborales, los cuales son vulnerados
por las empleadoras, quienes conocen de la necesidad de trabajo de las
trabajadoras ademas de su condicién de migrante, bajo nivel educativo y social, por
lo cual impone las condiciones a su conveniencia, por lo tanto, en este panorama,
las dos mujeres, establecen una relacion laboral con intereses diferentes, por un
lado, la empleadora busca la ejecucion de la tarea doméstica, mientras que la
trabajadora busca conseguir una sobrevivencia economica, en consecuencia
cuando la empleadora no respeta los derechos de la trabajadora del hogar, esta

discriminando el trabajo doméstico de las mujeres.

En ese entender, tenemos la informalidad de la contratacion de las trabajadoras del
hogar, la cual se da de modo verbal, que resulta ser una afectacion de los derechos
laborales, ya que los acuerdos se incumplen, ello en relacion a las tareas que debe
cumplir, la jornada laboral y el salario que se debe ganar, todo ello se realiza a
conveniencia de la empleadora, quien en todo momento no acepta el contrato
escrito, ya que se tiene que respetar el contenido en todos sus extremos, cuando
se produzca la violacion de los derechos que le asisten a la trabajadora del hogar,
de lo que podemos comentar que la contratacion verbal para la ejecucion del trabajo

doméstico, no resulta funcional para una labor digna y justa, y esto se da por las



condiciones desiguales, que no permite obligar a la parte contratante, ya que la ley

vigente, no es precisa en el tipo de contrato verbal.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de la investigacién

Segun Hernandez (2016), la investigacion basica, es un proceso debidamente
planificado, que tiene el propdsito de incrementar contenidos tedricos referentes al

objeto de estudio.

Por lo que, en la presente investigacion, se enfocd en la investigacion basica,
porque se orientd al analisis y comprension tedrica del fendmeno de investigacion,

tal es el caso de la informalidad de la contratacion de las trabajadoras del hogar.

Segun Hernandez (2016), el disefio descriptivo, presenta el comportamiento de los

aspectos que tienen los fendmenos, con la finalidad de conocer sus propiedades.

Por lo cual, nuestro disefio de investigacion es descriptivo, ya que nos permitio
realizar el analisis y la explicacién del fendbmeno de investigacion, en este caso,
sobre la informalidad de la contratacion de la trabajadora del hogar por parte del

empleador.

También, tenemos que la investigacion se considero el enfoque cualitativo, porque
permitio realizar el analisis e interpretacion de la informacién recolectada por los

instrumentos que se aplicaron a las unidades de analisis.
3.2. Categorias y subcategorias:

Las categorias ayudaron a delimitar el trabajo de investigacion y conceptualizarlas
de manera sisteméatica atreves de subcategorias relacionadas directamente con
nuestra investigacion, en donde las categorias estuvieron conectadas con nuestra
formulacion de nuestros problemas y objetivos de investigacibn mediante nuestra

matriz de categorizacion.

Tabla 01: Matriz de categorizacion

Categorias Definicién conceptual Sub categorias
Informalidad de la Relacion contractual no | Condiciones de trabajo.
Contratacion formal que se da entre la
g Acuerdo verbal.
empleadora y la
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trabajadora a través de
un contrato verbal y no
escrito sobre el trabajo
doméstico con clara
de

derechos laborales de las

vulneracion los

Incumplimiento

contractual.

establece las condiciones
de trabajo en el hogar.

trabajadoras.
Trabajadoras del Hogar Mujer que desarrolla | Trabajo doméstico.
trabajo domeéstico . )
l Desigualdad social.
remunerado en una
relacién contractual con | C@mpo salarial minimo.
su empleadora quien

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Escenario de estudio:

Se llevé a cabo la recoleccion de datos, con los doctores especialistas en Derecho

Laboral que se entrevistd a distintos abogados; en el presente estudio se utilizé el

instrumento de la guia de entrevista. Ademas, la entrevista fue dirigida a diversos

expertos en los temas planteados en este trabajo de investigacion, que tiene que

ver con las categorias de la informalidad de la contratacion y las trabajadoras del

hogar, teniendo como escenario una delimitacion espacial a nivel regional.

3.4. Participantes:

Para determinar las unidades de andlisis, actuaron como participantes, cinco

abogados especialistas en derecho y que tienen participacion laboral, ello de

acuerdo al objeto de estudio.

Tabla 02: Participantes
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ESPECIALISTA

CARGO

Martha Guillermina Rojas Quispe

Abogada del Area de Sub Direccién de
Defensa Gratuita y Asesoria del
Trabajador de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de

Tacna

Giancarlo Zavala Gonzales

la Sub

Direccion de Defensa Gratuita vy

Abogado Conciliador de

Asesoria del Trabajador de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocién del

Empleo de Tacna

Helberth Julio Quicafio Paredes

Abogado independiente

Mijael Alexander del Pozo Zaquinaula

Abogado independiente

David Chino Ccalli

Abogado Litigante

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Con la intencion de obtener informacién, se aplicaron las técnicas de recoleccion:

e La entrevista, permitié obtener informacion especializada sobre el tema.

e El andlisis documental, que se utilizé6 para conocer la teoria juridica de la

doctrina y la jurisprudencia que resulte relevante para la investigacion.

En relacion, a los instrumentos de recoleccion de datos, se aplicaron:

e La guia de entrevista, que permitié aplicar el cuestionario con los items, los

cuales se orientaron a obtener respuestas relacionadas al objeto de estudio.

e Laficha de andlisis documental, que permitio tener la informacion teérica de

los aspectos relevantes de la doctrina y de la investigacion acorde a los

objetivos formulados en la investigacion.

3.6 Procedimiento:
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En la ejecucion del proceso de la investigacion se inicidé con la seleccion de los
aspectos teoricos de la doctrina, que permitieron la redaccion del marco teorico,
luego se disefaron los instrumentos, como son la entrevista, con interrogantes
pertinentes que se relacionan con los objetivos de investigacion, la cual, se
aplicaron a los participantes, para obtener la informacion que resulte util y
necesaria, en el analisis y discusion, lo que nos llevé a plantear las conclusiones y
recomendaciones; asimismo, con la informacion tedrica obtenida de la doctrina y
jurisprudencia, como resultado de la aplicacion de la ficha de andlisis documental,

ello sirvié para fundamentar los resultados obtenidos por la entrevista.
3.7. Rigor cientifico:

Para que nuestra investigacion sea cientifica, se debio6 tener en cuenta, la validez
de los instrumentos de recoleccion de datos, ya que éstos nos proporcionaron la
informacion, la cual debe ser acorde con los objetivos planteados en la
investigacion, por otro lado, los instrumentos fueron validados, a través del juicio de
expertos, quienes valoraron el contenido y la probabilidad de error; asimismo, se
consider6 la confiabilidad, por lo cual, el instrumento debe ser viable y confiable
para ser aplicado a las unidades de analisis, o que se orientd a obtener los
resultados dentro de un rango razonable y apropiado dentro de la investigacion.

Tabla 03: Validacién de instrumentos

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

(GUIA DE ENTREVISTA)

DATOS GENERALES CARGO PORCENTAJE

Mgtr.Vilela Apon, Rolando Docente de la Universidad | 95%

Cesar Vallejo

Mgtr. Wenzel Miranda, Eliseo | Docente de la Universidad | 95%

Cesar Vallejo

Mgtr. Gamarra Ramon, José | Docente de la Universidad | 95%

Carlos Cesar Vallejo
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PROMEDIO 95%

Fuente: Elaboracion propia (2022)
3.8. Métodos de analisis de datos:
Los métodos juridicos que se emplearon en la investigacion:

e Hermenéutico: Permitid realizar la interpretacion de la doctrina y la
normatividad.

e Analitico-sintético: Permiti6 analizar al objeto de estudio, a través de la
descomposicion de sus aspectos mas relevantes.

e Histérico: Permitié ubicar al fendmeno de investigacion, segun su evolucion

a traves del tiempo.
3.9. Aspectos éticos:

La investigacion se determina con el pertinente empleo de las medidas sefialadas
para su publicacion, asi pues, se considero el reglamento de la UCV. De modo que,
se precisaron las nociones de los autores consultados y se efectué un pertinente

parafraseo que contribuyo con el estudio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion de resultados

Se presenta los resultados obtenidos durante el proceso de recoleccion de
informacion en la investigacion, con la aplicacion de los instrumentos que fueron
validados por expertos, como ser la guia de entrevista y las fichas de analisis
documental, todo ello, con el propdsito de interpretar los resultados, en
concordancia con el problema y los objetivos de investigacion, asimismo, se trabajo
la guia de andlisis documental, para lo cual, se tomd la doctrina con las teorias

propuestas en el marco teorico.

Se logro los resultados, en base a lo resuelto por los expertos en la materia, quienes
respondieron a las preguntas de la entrevista, lo que nos permitio verificar, analizar

los criterios de cada entrevistado sobre las trabajadoras del hogar.
Objetivo General:

Determinar como la informalidad de la contratacion de las trabajadoras del hogar
vulnera sus derechos.

1. En su opinidn, ¢ Considera usted que la informalidad de la contratacion de la
trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales por
su trabajo doméstico remunerado?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) si vulnera ya que limita sus derechos de salud jubilacion clima laboral
etc.

Rojas (2022) lamentablemente si, siendo por largos afios un trabajo que se
mantuvo invisibilizado, progresivamente se viene reconociendo su importancia no
solo para la mejora econdémica de las familias, sino inclusive para contribuir al
avance economico y social de los paises en desarrollo como el nuestro con mayor
déficit de trabajo decente, debido a las jornadas extensas de trabajo, las bajas
remuneraciones la escasa cobertura de seguridad social y el alto nivel de

incumplimiento.
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Quicano (2022) si se vulneran, ya que limitan sus derechos de salud, jubilacion,

clima laboral, etc.

Del Pozo (2022) considero que cualquier forma de contratacién informal no solo
vulnera los derechos del trabajador, sino que ademas tiene un impacto negativo en

el crecimiento economico del pais.
Chino (2022) si ya que limitan sus derechos.

2. En su experiencia, ¢Considera usted que el Estado brinda una atencion
prioritaria y especial al trabajo doméstico de la trabajadora del hogar, que por su
condicion social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) ha regulado normativas creado aplicativos y brinda capacitaciones,

pero no podria denominarlo prioritaria y especial.

Rojas (2022) no cabe duda que su adecuado tratamiento tanto a nivel normativo
como de politicas publicas, supone un verdadero desafio para el estado y demanda
que las politicas de cambio sean disefiadas e implementadas teniendo en
consideracion todos los sistemas de exclusion existente. Por este motivo, resulta
indispensable que se realice una minuciosa revision y pronta adecuacion de la
normativa interna a los entes internacionales de proteccion de los derechos de los

trabajadores y trabajadoras del hogar.

Quicaiio (2022) se regularon normas, crearon aplicativos y brindaron

capacitaciones, pero no creo que se le pueda denominar prioritaria o especial.

Del Pozo (2022) si bien es cierto, en los ultimos afios el estado peruano ha
desarrollado una importante legislacion para mejorar las condiciones laborales del
trabajo doméstico, sin embargo, la realidad nos demuestra que como sociedad aun
nos falta mucho para erradicar el componente socio-cultural de la discriminacion

gue se ve agravado segun el sector econdmico en el que presta el servicio.

Chino (2022) existen normas, aplicativos, capacitaciones, pero no creo que brinden

una atencion especial o prioritaria.
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3. ¢ Considera usted que la vulneracion de los derechos laborales de la
trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicion
econOmica y bajo nivel educativo y cultural?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) es cierto, por el nivel de discriminacion aun presente en nuestra

sociedad se agrava.

Rojas (2022) el grupo de trabajadoras del hogar es uno de los mas discriminados
por motivos raciales, condicidbn econdmica y bajo nivel educativo y cultural, que
lamentablemente aun persiste en esta sociedad actual. Sin embargo, se deberia de
haber cambios posibles, El Estado respalda constitucionalmente los derechos con
uno de los instrumentos politicos que permiten construir un mundo de verdadera
igualdad a partir del respeto a la diferencia, en el que la opresién y la discriminacion

no tengan lugar.

Quicano (2022) obviamente, porque la discriminacion aun esta presente en nuestra

sociedad y se agrava.

Del Pozo (2022) si, porque al ser el trabajo doméstico considerado como uno de
los trabajos que exige minima calificacion, por decirlo de una manera se requiere
de “mano de obra no calificada”, se entiende que las personas que acceden a un
trabajo doméstico son aquellas que por su condicién de vulnerabilidad (llamese
nifias y adolescentes rurales e indigenas, pobreza extrema, migrantes, etc.). No
han tenido ni las oportunidades ni los recursos para acceder a una profesion u

oficio.
Chino (2022) si, porque hoy en dia aun existe discriminacién en nuestra sociedad.
Objetivo especifico 1:

Analizar como ejercen sus derechos laborales las trabajadoras del hogar dentro de

la informalidad de contratacion por parte del empleador.
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4. En su experiencia, ¢Considera usted que la relacion contractual que esta
dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos laborales
de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacion?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) asi es, no permite porque al no querer en documento el horario,
formas y oportunidades de pago, condiciones laborales y otros, es faciimente

vulnerar su relacién laboral desconociéndole derechos.

Rojas (2022) un acuerdo verbal entre las partes para iniciar el vinculo laboral,
implicaria cierto desamparo ante la ley, puesto que no se podria reconocer el
vinculo laboral, ni el periodo laboral ni los derechos laborales que corresponderian.
Asimismo, la ley establece que el contrato puede ser verbal o escrito, sin embargo,
el contrato escrito es una evidencia formal del trabajo realizado y puede respaldar

cuando se necesite en casos de despidos.

Quicano (2022) si, porque al no guedar documentacion escrita no se aclara formas
y oportunidades de pago, condiciones laborales y otros. Facilmente se vulnera su

relacion laboral desconociéndole sus derechos.

Del Pozo (2022) en lineas generales, al no contar con un contrato expreso donde
se estipulen los derechos y obligaciones del trabajador doméstico, esto genera una
incertidumbre respecto al ejercicio de sus derechos laborales, como beneficios
sociales, materiales, acceso al servicio de salud, plan de jubilacion, etc.

Chino (2022) al no haber un contrato escrito se dara una vulneracién de derechos.

5. En su opinidn, ¢Considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para el
cumplimiento y proteccion de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo doméstico remunerado?

Para los entrevistados respondieron que:
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Zavala (2022) misma opinion que la pregunta.

Rojas (2022) considero que mediante el principio de la primacia de la realidad se
podria aplicar en ausencia del contrato de trabajo escrito, presumiendo asi la
existencia de la relacién laboral, prefiriendo los hechos que ocurren en la realidad

antes que las descripciones en documentos.
Quicano (2022) eso es verdad.

Del Pozo (2022) al no contar con un contrato escrito, pone al trabajo doméstico en
una desventaja frente a su empleador ya que si bien es cierto verbalmente se haya
podido acordar el monto de su remuneracion, horario de trabajo, obligaciones
incluso el periodo de vacaciones, el trabajador doméstico esta mas expuesto a un
despido arbitrario ya que no cuenta con el medio probatorio idoneo que acredite el

vinculo laboral.
Chino (2022) concuerdo con lo preguntado.

6. ¢, Considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su propia
identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la autoridad
de la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona traspasando los
limites laborales?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) no necesariamente depende con qué tipo de condiciones se la tenga
laborando, asi como el nivel educativo de ambas partes tanto para ofrecer como

para decidir condiciones de trabajo.

Rojas (2022) la libertad y la identidad, asi como otros derechos constitucionales
reconocidos, por tanto, toda persona tiene derecho a la igualdad ante la ley, sin
embargo, se ha acentuado la condicién de vulnerabilidad que le obliga a realizar

este trabajo.

Quicano (2022) no, depende de la condicion en que la tengan laburando y el nivel

educativo de ambas partes para decidir las condiciones de trabajo.

Del Pozo (2022) considero que no, porque por las caracteristicas propias del trabajo

doméstico, necesariamente se establece una convivencia entre la trabajadora y los
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integrantes de la familia que, personalmente, no le llamaria “pérdida de identidad”
sino por el contrario, se va generando un afecto ya que muchas veces la trabajadora
hace suyas las vivencias del hogar donde trabaja, disfruta de los logros y comparte

los momentos de dolor de la familia.

Chino (2022) eso depende del nivel de educacion que tengan las partes para decidir

las condiciones laborales de trabajo.
Objetivo especifico 2:

Explicar como la informalidad de la contratacion por parte del empleador no valora
el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras del hogar en cuanto a su

remuneracion y su rol socio-familiar

7. En su opinién, ¢Considera usted que en una relacion contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que va
logrando la trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar con
el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora del hogar?
Para los entrevistados Zavala (2022), Rojas (2022), Quicafio (2022), del Pozo
(2022), Chino (2022) respondieron que:

Zavala (2022) los derechos laborales sin importar el régimen se ganan desde el
primer dia, lo que se gana con el tiempo es la confianza entre ambas partes, asi

como la lealtad.

Rojas (2022) si considero porque lamentablemente siempre va haber dependencia
ya que el trabajo doméstico es basico para la vida cotidiana de una familia que
cuenta con varios hijos y hace que la trabajadora del hogar sea indispensable para

coadyuvar con la crianza de los menores.

Quicafio (2022) la confianza entre ambas partes si se da con el tiempo, pero en el

caso de los derechos laborales se gana al primer dia,

Del Pozo (2022) cualquier relacion contractual debe tener como fundamento la

buena fe laboral, ahora especialmente en el caso de la trabajadora doméstica existe
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una condicidon especial que la distingue de otros trabajos y esta es que, la
empleadora confia el cuidado de su casa de sus bienes y de sus hijos, por tanto la

confianza debe ser reciproca.

Chino (2022) esos derechos lo tienen todos los trabajadores, lo que se gana con el

tiempo es la lealtad y confianza entre las partes.

8. En su opinién, ¢ Considera usted que el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la
informalidad de la contratacion por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracién y beneficios sociales?

Para los entrevistados respondieron que:
Zavala (2022) asi es no esté valorado por esos motivos.

Rojas (2022) considero que no es valorado, aunque existe una ley que reconoce
sus derechos laborales y sociales, sin embargo, no es muy difundido o cumplido, o
tal vez actian por desconocimiento, que lamentablemente en muchos casos no se

cumple lo estipulado en la ley.
Quicano (2022) en efecto no esta valorado.

Del Pozo (2022) considero que, mas alla de la legislaciéon vigente relacionada con
la mejora de las condiciones laborales de las trabajadoras del hogar, la valoracion
de su trabajo radica en el concepto que tenga la empleadora del trabajo que esta

realiza.
Chino (2022) claro que no es valorado.

9. En su experiencia, ¢ Considera usted que el trabajo doméstico es el Ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a las
ordenes y reglas de la empleadora?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) no es el dltimo recurso, puede realizar labores agricolas o

emprender.
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Rojas (2022) el trabajo doméstico actualmente se encuentra en una posicion de
clara desventaja frente al resto de trabajadores sujetos al régimen laboral de la

actividad privada u otro tipo de trabajo.

Quicano (2022) no necesariamente, pero a una edad de 35 y con carga familiar se

adecua a su perfil.

Del Pozo (2022) no, pero si analizamos las ofertas laborales con las que puede
contar una mujer sin mayor calificacion laboral, con una que supere los 35 afios y
ademas con carga familiar, definitivamente el trabajo doméstico se adecua a su

perfil.

Chino (2022) tiene mas opciones, pero a veces la edad y la carga familiar les

impiden optar a otro empleo.
Objetivo especifico 3:

Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones personales y laborales
entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a la informalidad de la
contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de los derechos laborales

de las trabajadoras del hogar.

10. En su opinion, ¢Considera usted que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales y
laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacion y no igualdad lo que
afecta los derechos laborales?

Para los entrevistados respondieron que:

Zavala (2022) si afecta, dicha diferencia a veces afecta hasta los maltratos fisicos

y/o psicologicos.

Rojas (2022) si considero que afecta porque la parte empleadora, siempre va a
tener el poder de direccidon y no le queda otra opcién a la trabajadora del hogar que

aceptar sus condiciones por trabajo.
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Quicano (2022) hay casos que dicha diferencia afecta, a veces hasta maltrato fisico

y psicolégico.

Del Pozo (2022) si, en una sociedad como la peruana, con una mentalidad
tercermundista, se mantiene la idea que solo por el hecho de tener personas a su
cargo, el empleador esta a un nivel superior que le permite hacer abuso de podery

que se intensifica en la relacién empleadora- trabajadora doméstica.

Chino (2022) esa desigualdad existe y va afectar a las relaciones laborales como

personales.

11. En su opinién, ¢ Considera usted que la situacion laboral de la trabajadora
del hogar esta caracterizada por la discriminacién por sexo, en relacion a sus

condiciones de trabajo doméstico?

Para los entrevistados respondieron que:
Zavala (2022) si hay por razon de sexo ya que se ven solo mujeres de empleadas.

Rojas (2022) pienso que, si porque las labores que se realizan en el hogar
mayormente lo hacen el sexo femenino, y eso influye en la discriminacion por sexo,

realidad que se deberia de cambiar puesto que todos somos iguales.

Quicano (2022) lamentablemente si hay, porque la mayoria de mujeres son

empleadas del hogar.

Del Pozo (2022) no necesitamos contar con datos estadisticos para observar que
un gran porcentaje de la poblacion que se dedica al trabajo doméstico, esta
conformado por mujeres y esto se debe lamentablemente a los conceptos pre
establecidos que divide el trabajo en “trabajo para hombres” y “trabajo para

mujeres”.
Chino (2022) si, porque la mayoria de mujeres son empleadas del hogar.

12.  Ensu opinién, ¢ Considera usted que el trabajo doméstico remunerado de la
trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su rol
domeéstico de cuidado y atencion de su familia?

Para los entrevistados respondieron que:
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Zavala (2022) no la reemplaza totalmente solo trabaja en lo que la otra parte no

puede momentaneamente.

Rojas (2022) considero que cualquier tipo de trabajo ya sea de trabajadoras del
hogar tienen derecho a ser remunerado, puesto que es un trabajo del cual se va a

recibir una contraprestacion, el trabajo debe ser mas valorado.
Quicano (2022) no, ya que es un trabajo y le delegan esas funciones de trabajo.

Del Pozo (2022) por las caracteristicas del servicio doméstico, se podria interpretar
como que la trabajadora domeéstica ocupa el lugar de los empleadores, sin
embargo, el trabajador doméstico Unicamente realiza los labores que el empleador
no puede realizar personalmente, como en cualquier otro oficio en la que el

empleador les delega funciones a sus trabajadores.
Chino (2022) ese reemplazo del que se habla es parte del trabajo que se le delega.
4.3. Discusion:

Segun los resultados de la aplicacidbn del instrumento de recoleccién de
informacion, en este caso, la entrevista, tenemos que en relacion al objetivo
general, que pretende definir como la informalidad en la contratacién de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos, las preguntas resueltas por los
especialistas coinciden que hay vulneracion de sus derechos, en cuanto, a la salud,
jubilacién, horario de trabajo, entre otros y ello se agrava, en el trato discriminatorio,
por motivos raciales, condicion econdémica y bajo nivel educativo y cultural, al
respecto, tenemos a Ojeda(2005),plantea que las trabajadoras del hogar cama
adentro, facilita las circunstancias que vulneran sus derechos, como es, exceso en
su horario de trabajo, obligacibn de ejecutar otras labores no pactadas,
restricciones al acceso a la educacién, ademas de que puede generar situaciones
de riesgo sexual contra las trabajadoras, por lo que podemos afirmar, que la
condicion de vulnerabilidad del trabajo doméstico de las trabajadoras del hogar, se
da en que no se respetan sus derechos laborales, ya que se considera este trabajo
como mano de obra no calificada, y que acceden a él, porque no han tenido las

oportunidades ni los recursos para tener una profesion u oficio.

26



De acuerdo, al primer objetivo especifico, se busca establecer como ejercen sus
derechos laborales las trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de la
contratacion por parte del empleador, ante lo cual, los especialistas refieren que la
relacion contractual se da por un acuerdo verbal, lo que no permite que tenga pleno
ejercicio de los derechos laborales dentro de la informalidad de la contratacion de
las trabajadoras del hogar, pero tenemos que la Ley establece que el contrato
puede ser verbal o escrito, donde este, resulta ser una evidencia formal del trabajo
realizado, que puede respaldar cuando se produzca un despido arbitrario, al
respecto Gorban(2012),manifiesta que las relaciones entre la empleadora y la
trabajadora del hogar nacen con una marcada desigualdad y la desconfianza, lo
que determinan que la empleadora controle las caracteristicas del trabajo, por lo
cual, debemos manifestar que los contratos verbales entre la empleadora y la
trabajadora, no prestan las garantias suficientes para el cumplimiento y proteccion
de los derechos laborales y los beneficios sociales que deben tener las trabajadoras
por el trabajo doméstico remunerado, por lo cual, los contratos deben ser expresos,
para que sea un medio probatorio veraz y objetivo que acredite el vinculo laboral y

no se acentue la condicion de vulnerabilidad de las trabajadoras del hogar.

En cuanto, al segundo objetivo especifico, referente a cédmo la informalidad de la
contratacion, en la cual, la empleadora no valora el trabajo doméstico de la
trabajadora, en cuanto, a su remuneracion y el rol socio-familiar que cumple dentro
del hogar, al respecto, los entrevistados, consideran que siempre habrd una
dependencia, a pesar que el trabajo domésticos importante para la vida cotidiana
de la familia, por lo tanto, la relaciéon contractual, es ejercida por la empleadora,
porque necesita del servicio doméstico, para cumplir con sus actividades
extrafamiliares, por lo que establece un acuerdo verbal, con determinadas
condiciones, en cuanto, a remuneracion y horario de trabajo, lo cual es aceptado
por la trabajadora porque necesita el trabajo para poder sobrevivir, por lo que
debemos considerar a Femenias(2013) quien plantea, que el trabajo doméstico
remunerado reemplaza las responsabilidades domésticas exclusivas de las
empleadoras que trabaja, pero que no valoran a la trabajadora, sobrepasando los
limites de un acuerdo determinado, lo que se va definiendo segun las necesidades

de la familia empleadora, debemos enfatizar que la normatividad laboral vigente,
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reconoce los derechos laborales y sociales de los trabajadores del hogar, lo cual
no se cumple en la realidad, de alli que la valoracién del trabajo que tiene la
empleadora, es segun el tipo de labor que debe realizar la contratada, la que se
somete a las 6rdenes de quien la contrata, en si, la Ley no se cumple dejando al
desamparo a este importante sector laboral, que es una actividad productiva, que

contribuye al desarrollo del pais.

En relacion al tercer objetivo especifico, en el cual se debe determinar que la
desigualdad de poder, que se dan en las relaciones personales, sociales y laborales
entre la empleadora y las trabajadoras del hogar, se debe a la informalidad de la
contratacion por parte de la empleadora, lo cual afecta los derechos laborales,
segun los especialistas refieren, que la diferencia de poder, se da en maltratos por
quien tiene el poder de direccion y control del trabajo, ya que son las mujeres las
que realizan labores domésticas, cumpliendo con el rol de cuidado y atencion a la
familia, lo que no puede realizar la empleadora, por lo que resulta necesario lo
expresado por la Defensoria del Pueblo (2016),que la legislacion establezca la
obligatoriedad de la formalidad escrita, para que se respete los derechos laborales
y las condiciones de trabajo de las trabajadoras del hogar, también, resulta
oportuno considerar a Bobadilla (2020),quien destaca que la Ley sobre el servicio
doméstico, no esta completa, y su contenido no se cumple por parte del empleador,
quien busca el acuerdo verbal, lo que resulta una vulneracién a los derechos de las
trabajadoras, de la informalidad que tiene el trabajo doméstico, que no se reconoce

como una tarea productiva, en beneficio de la familia y la sociedad.

28



V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se ha determinado que la informalidad de contratacion de las
trabajadoras del hogar, vulnera sus derechos laborales, por tanto, se debe celebrar
un contrato por escrito, para dar comienzo a la relacion laboral, lo cual, le permitira

exigir el cumplimiento de sus derechos laborales y sus beneficios laborales.

SEGUNDA: Se ha establecido que la informalidad de la contratacion de las
trabajadoras del hogar por parte del empleador no permite el ejercicio pleno de los
derechos laborales que le asiste, ello debido a la desigualdad de poder, lo que
origina una dependencia dentro de la relacion laboral, en la cual no hay una
valoracion justa del trabajo doméstico que realiza la trabajadora dentro del seno

familiar.

TERCERA: Se ha verificado que la informalidad de la contratacién por parte de la
empleadora, este no valora el trabajo doméstico remunerado, en cuanto a su
remuneracion y el rol social y familiar que cumple en el hogar, estando en una
situaciéon de vulnerabilidad, dentro de un trato discriminatorio y al escaso
conocimiento de sus derechos que le asiste como trabajadora y de la importancia

del trabajo doméstico que realiza.

CUARTA: Se ha determinado que la desigualdad de poder que se da en las
relaciones personales y laborales del empleador con la trabajadora del hogar, surge
por la informalidad de la contratacion, ello afecta el ejercicio de los derechos, debido
a que el trabajo doméstico es poco valorado no teniendo atencién especial por parte
del Estado.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: La regulacion juridica de la actual Ley N231047, no prescribe las
condiciones necesarias para que el trabajo doméstico, sea considerado en su real
valia dentro del sector productivo y brinde proteccion efectiva en los derechos
laborales, que deben tener las trabajadoras del hogar.

SEGUNDO: Se debe considerar en la Legislacién la obligatoriedad de que el
contrato laboral sea escrito, para evitar el incremento de la informalidad que se da
a través del acuerdo verbal, lo cual vulnera los derechos de las trabajadoras del

hogar, lo cual permitird una correcta y justa proteccion de sus derechos laborales.
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ANEXOS

Anexo 1: Tablas

Tabla 1: Caracterizaciéon de los entrevistados

Entrevistados

Cargos de expertos

Entrevistado 1
Entrevistado 2
Entrevistado 3
Entrevistado 4
Entrevistado 5

Fuente de elaboracion propia (2022)

Abogada
Abogado
Abogado
Abogado
Abogado
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Anexo 2: Matriz de Categorizacion

Problema general

¢De qué manera la
informalidad de la contratacién
por parte del empleador
vulnera los derechos laborales

de las trabajadoras del hogar?

Primer problema especifico

¢Como ejercen sus derechos
laborales las trabajadoras del
hogar dentro de la informalidad
de la contratacion por parte del

empleador?

Segundo problema

especifico

Objetivo general
Determinar como la
informalidad de la
contratacion en las
trabajadoras del hogar
vulnera sus derechos

laborales.

Primer objetivo

especifico:

Analizar como ejercen
sus derechos laborales
las trabajadoras del
hogar dentro de la
informalidad de
contratacion por parte

del empleador.

Segundo objetivo

especifico

Categoria 1
Informalidad

de la

Contratacion

Categoria 2

Trabajadoras

del Hogar

Sub categoria 1

Condiciones de

trabajo.
Acuerdo verbal.

Incumplimiento
contractual.

Sub categoria 2

Trabajo

domeéstico.

Desigualdad

social.

Campo salarial

minimo

Abogado

Abogado

Abogado

Preguntas

1.- ¢ Considera usted que la informalidad
de la contratacion de la trabajadora del
hogar por parte del empleador vulnera
sus derechos laborales por su trabajo
doméstico remunerado?

2.- ¢considera usted que el Estado
brinda una atencion prioritaria y especial
al trabajo doméstico de la trabajadora del
hogar, que por su condicion social es uno
de los sectores laborales de mayor
vulnerabilidad?

3.- ¢ Considera usted que la vulneracion
de los derechos Ilaborales de Ia
trabajadora del hogar se agrava, por
motivos como ser de raza, condicion
econémica y bajo nivel educativo y
cultural?

4.- ¢Considera usted que la relaciéon
contractual que estd dada por un
acuerdo verbal, no permite el ejercicio
pleno de los derechos laborales de la

trabajadora del hogar por la informalidad
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¢De qué manera la
informalidad de la contratacion
por parte del empleador no
permite valorar el trabajo
doméstico remunerado de las
trabajadoras del hogar, en
cuanto a su remuneracion y su

rol socio-familiar?

Tercer problema especifico

¢,De qué modo la desigualdad
de poder en las relaciones
personales y laborales entre
empleador y la trabajadora del
hogar se debe a la informalidad
de contratacion la cual afecta
los derechos laborales de las

trabajadoras del hogar?

Explicar cémo la
informalidad de la
contratacion por parte
del empleador no
valora el trabajo
doméstico remunerado
de las trabajadoras del
hogar en cuanto a su
remuneraciéon y su rol
socio-familiar.
Tercer objetivo

especifico

Determinar que la
desigualdad de poder
en las relaciones
personales y laborales
entre empleador y las
trabajadoras del hogar
se debe a la
informalidad de la
contratacion por parte
del empleador afecta el
ejercicio de los

derechos laborales de

del a contratacién?

5.-¢Considera usted que los contratos
verbales entre la empleadora y la
trabajadora del hogar no otorgan las
garantias suficientes para el
cumplimiento 'y protecciéon de los
derechos laborales y beneficios sociales

del trabajo doméstico remunerado?

6.- ¢ Considera usted que la trabajadora
del hogar pierde su libertad y su propia
identidad porque tiene que convivir con la
jerarguia y aceptacion de la autoridad de
la empleadora, la que dispone de su vida
privada y su persona traspasando los
limites laborales?

7.- ¢, Considera usted que en una relacién
contractual dependiente los derechos
laborales se ganan con el tiempo y la
confianza que va logrando la trabajadora
ya que la empleadora reconoce la
urgencia de contar con el trabajo
doméstico y sera a quien delegara su rol

de madre y cuidadora del hogar?
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las trabajadoras del

hogar.

8.- ¢Considera usted que el trabajo
doméstico remunerado de las
trabajadoras del hogar no es valorado en
su rol socio-familiar por la informalidad
de la contrataciébn por parte de la
empleadora lo cual perjudica su
remuneracion y beneficios sociales?

9.- ¢Considera usted que el trabajo
doméstico es el Ultimo recurso laboral
gue tiene la trabajadora del hogar por lo
gque debe someterse a las Ordenes y
reglas de la empleadora?

10.- ¢Considera usted que ante la
desigualdad de poder que se da entre la
empleadora y la trabajadora del hogar en
las relaciones personales y laborales
pone de manifiesto los criterios de
discriminacién y no igualdad lo que
afecta los derechos laborales?

11.- ¢Considera usted que la situacion
laboral de la trabajadora del hogar esta
caracterizada por la discriminacion por
sexo, en relacion a sus condiciones de

trabajo doméstico?
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12.- ¢Considera usted que el trabajo
doméstico remunerado de la trabajadora
del hogar, implica que una mujer
reemplaza a otra mujer en su rol
doméstico de cuidado y atencién de su

familia?
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ANEXO 3
FICHAS DE ANALISIS

FICHA DE ANALIS N°01
Naturaleza del texto juridico: Doctrina
Titulo: Sobre la situacion de la mujer
Autor: Margaret Rondel
Tema: La situacion de vulnerabilidad de la trabajadora del hogar.
Naturaleza espacio-temporal: Cuba-1983
Contenido:

e Situacion de vulnerabilidad
e Enfoque critico

e Medidas Educativas

e Politicas de Reivindicacion.

Interpretacion:

Rondel hace un analisis critico sobre las medidas que ha planificado el gobierno
cubano, las cuales, resultan ser politicas que hacen referencia a la situacion de
vulnerabilidad de las trabajadoras del hogar, dentro de las cuales, estan las
medidas educativas, que se orientan a que tengan un trabajo independiente,
asumiendo una postura y conciencia de clases, ya que esta clase trabajadora
constituye un rol importante de exclusividad laboral, para la atencion, cuidado de

los integrantes de la familia, en especial de los hijos.
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FICHA DE ANALISIS N°02
Naturaleza del texto juridico: Doctrina

Titulo: Estrategias para entender y transformar las relaciones entre trabajo

doméstico y servicio doméstico.

Autor: Leon, Magdalena

Tema: Enfoque del trabajo doméstico remunerado
Naturaleza espacio-temporal: Peru-2014
Contenido:

e Enfoque de género

e Trabajo doméstico remunerado

e Las relaciones de servidumbre

¢ Rol social

e Delimitacién de la jornada laboral
e El poder social y econémico

Interpretacion:

La autora sefiala que cuando se delega las responsabilidades domésticas a otra
mujer, ello lo convierte en trabajo asalariado, ya que se trata de una relacion

doméstica de servidumbre, con una desvalorizacion social del trabajo.

En cual, la relacion personal esta se da con fuerza, por ser el mismo lugar de vida
y trabajo, donde se manifiesta el afecto, cual se mantiene mientras la trabajadora
no traspase la division social de subordinacion con la mujer contratante, ademas,
la trabajadora no puede desarrollar su proyecto de vida, ya que su disponibilidad
laboral, es permanente, no habiendo una delimitacién legal de la jornada laboral, lo

gue afecta sus derechos.
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FICHA DE ANALISIS N°03
Naturaleza del texto juridico: Doctrina
Titulo: La legitimidad Constitucional en los Regimenes Especiales
Autor: Pacheco Zerga, Luz
Tema: La igualdad de oportunidades
Naturaleza espacio -temporal: Pert, 2010
Contenido: Igualdad ante la Ley
Aplicacion:

e Ambito normativo
e Ambito constitucional

Interpretacion:

La autora refiere, que la normatividad ha vulnerado lo referente a la igualdad de
oportunidad sin discriminacién, ya que no hay razones validas que justifiquen una
distincién de derechos y beneficios laborales que deben gozar las trabajadoras del

hogar, por ser un sector vulnerable al abuso y la discriminacion social.

A las trabajadoras del hogar, no se les da un trato razonable en aplicacion del
principio de igualdad ante la Ley, a pesar de estar previsto en el Art.103 de la
Constitucion Politica del Perq, por lo que este derecho no se respeta en la relacion
de subordinacién laboral entre la contratante y la trabajadora del hogar, con la clara

vulneracion de los derechos laborales en perjuicio de las trabajadoras.
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FICHA DE ANALISIS N°04

Naturaleza del Texto Juridico: Doctrina

Titulo: Algunas reflexiones sobre las condiciones necesarias para considerar valido

un régimen laboral especial.

Autor: Agreda Aliaga, Jorge

Tema: La constitucionalidad del régimen laboral especial de las trabajadoras del

hogar
Naturaleza espacio-temporal: Peru, 2014
Contenido:

e Los regimenes laborales especiales
e Naturaleza del derecho laboral

e Relaciones laborales

e Condiciones laborales

Interpretacion:

El autor plantea que las relaciones laborales en su ejecucion, esta debe ser

adecuada sin que haya diferencia con los otros sectores laborales, ya que el trabajo

doméstico que realizan las trabajadoras del hogar, se convierte en vulnerables, ya

sea por razones de sexo, edad, educacién, lengua, entre otros, por lo tanto, lo que

se debe evitar la vulneracion de sus derechos fundamentales, por lo que debe

existir una regulacion juridica especifica, que sea eficaz en cuanto, el cumplimiento

del contrato laboral, el que debe ser expreso y con control de la autoridad laboral.
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ANEXO 4
INSTRUMENTO RECOLECCION DE DATOS
Guia de Entrevista
“La Informalidad de la contratacion de las trabajadoras del Hogar”.

BN reViStado: . ..o

Objetivo General: Determinar como la informalidad de la contratacion de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos.

1. En su opinion, ¢ considera usted que la informalidad de la contratacion de la
trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales por

su trabajo doméstico remunerado?

2. En su experiencia, ¢considera usted que el Estado brinda una atencion
prioritaria y especial al trabajo doméstico de la trabajadora del hogar, que por su

condicion social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?
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3. ¢ Considera usted que la vulneracion de los derechos laborales de la
trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicidon

econdmica y bajo nivel educativo y cultural?

Objetivo especifico 1: Analizar como ejercen sus derechos laborales las
trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacion por parte del
empleador.

4. En su experiencia, ¢considera usted que la relacion contractual que esta
dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos laborales

de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacién?
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5. En su opinion, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para el
cumplimiento y proteccién de los derechos laborales y beneficios sociales del

trabajo doméstico remunerado?

6. ¢considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su propia
identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la autoridad de
la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona traspasando los

limites laborales?

Objetivo especifico 2: Explicar como la informalidad de la contratacion por parte del
empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras del hogar
en cuanto a su remuneracion y su rol socio-familiar.

7. En su opinion, ¢,considera usted que en una relacién contractual dependiente

los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que va logrando la
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trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar con el trabajo

doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora del hogar?

8. En su opinion, ¢.considera usted que el trabajo doméstico remunerado de las
trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la informalidad de
la contratacion por parte de la empleadora lo cual perjudica su remuneracion y
beneficios sociales?

9. En su experiencia, ¢considera usted que el trabajo doméstico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a las
ordenes y reglas de la empleadora?
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Objetivo especifico 3: Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a la
informalidad de la contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de los
derechos laborales de las trabajadoras del hogar.

10. Ensuopinién, ¢considera usted que ante la desigualdad de poder que se da
entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales y
laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacién y no igualdad lo que

afecta los derechos laborales?

11. Ensuopinion, ¢considera usted que la situacion laboral de la trabajadora del
hogar esta caracterizada por la discriminacion por sexo, en relacion a sus

condiciones de trabajo doméstico?
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12.  En su opinién, jconsidera usted que el trabajo doméstico remunerado de la
trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su rol

doméstico de cuidado y atencion de su familia?
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ANEXO 5

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|.- DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Magister VILELA APON, ROLANDO

1.2. Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: Guia de Entrevista.

1.4. Autor de Instrumento: Pineda Ticona Anthoni Janpier y Ponce Merma Liz Magdale
Il.- ASPECTOS DE VALIDACION

Cumple en .
No cumple.clon su partegon su | S cum_ple con
CRITERIOS INDICADORES aplicacion aplicacion | SU aplicacion
40 |45 |50 | 55|60 | 65|70 | 75|80 | 85|90 |95] 100
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje v
apropiado.
2.0BJETIVIDAD Se expresa la realidad como v
es, indica cualidad de objetivo
y la adecuacion al objeto
investigado.
3.ACTUALIDAD Esta acorde a los aportes v
recientes al derecho.
4.0ORGANIZACION | Existe una organizacion v
l6gica.
5.SUFICIENCIA Cumple con los aspectos v
metodoldgicos esenciales.
6.INTENCIONA- Esta adecuado para valorar v
LIDAD las Categorias.
7.CONSISTENCIA | Se respalda en fundamentos v
técnicos y/o cientificos.
8.COHERENCIA Nota 1. v
9.METODOLOGIA | Nota 2. v
10.PERTINENCIA Nota 3. v

Nota 1: Existe coherencia entre los problemas, objetivos y supuestos, basado en los aspectos teoricos y cientificos.

Nota 2: El instrumento responde al objetivo de la Investigacion: Tipo, disefio, categorias, escenario de estudios y participantes.
Nota 3: El instrumento tiene sentido, enfrenta un problema crucial, esta situado en una poblacién en territorio, es interdisciplinaria, tiene relevancia
global, y asume responsablemente las consecuencias de sus hallazgos.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacién

El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 20 de SETIEMBRE del 2022

Sl

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
DNI No 42301468

Telf.: 947119375
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% Aslicat i Gui
REGISTRO MACIONAL DE G Aplicativo e o

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

(**)5i existe alguna observacion en tu nombre o DNI haz clic aqui.

Resultado

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN DERECHO
Fecha de diploma: 07/09/2012

VILELAAFON, ROLANDO Modalidad d tudios: UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
JAVIER cdalidad de estudios: - VALLEJO
DNI 42301468 . . . FERU
Fecha matricula: Sin informacion {**)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
VILELAAPON, ROLANDO ABOGADO UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
JAVIER Fecha de diploma: 27/11/2012 VALLEJO
DNI 42301468 Modalidad de estudios: - PERU
MAESTRO EN DERECHO PENAL Y PROCESAL
PENAL
VILELAAPON, ROLANDO Fecha de diploma: 09/04/18 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
JAVIER Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALLEJO
DNI 42301468 PERU

Fecha matricula: 14/06/2013
Fecha egreso: 30/07/2015

(***) Ante la falta de informacidn, puede presentar su congulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguients enlace
https:/ienlinea.sunedu.gob.pe/

Activar Wind
Ve a Configuraci¢
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ANEXO 6

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|.- DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres: Magister WENZEL MIRANDA ELISEO
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.

1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de Entrevista.

1.4 Autor de Instrumento: Pineda Ticona Anthoni Janpier y Ponce Merma Liz Magdale
Il.- ASPECTOS DE VALIDACION

Cumple en -
No cumple_cpn su parte?:on su | Si cum_ple con
CRITERIOS INDICADORES aplicacién aplicacion | su aplicacion
40 |45 |50 | 55 |60 | 65|70 | 75|80 | 85|90 |95] 100
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje v
apropiado.
2.0BJETIVIDAD Se expresa la realidad como v
es, indica cualidad de objetivo
y la adecuacion al objeto
investigado.
3.ACTUALIDAD Esta acorde a los aportes v
recientes al derecho.
4.0ORGANIZACION | Existe una organizacion v
l6gica.
5.SUFICIENCIA Cumple con los aspectos v
metodoldgicos esenciales.
6.INTENCIONA- Esta adecuado para valorar v
LIDAD las Categorias.
7.CONSISTENCIA | Se respalda en fundamentos v
técnicos y/o cientificos.
8.COHERENCIA Nota 1. v
9.METODOLOGIA | Nota 2. v
10.PERTINENCIA Nota 3. v

Nota 1: Existe coherencia entre los problemas, objetivos y supuestos, basado en los aspectos teoricos y cientificos.

Nota 2: El instrumento responde al objetivo de la Investigacion: Tipo, disefio, categorias, escenario de estudios y participantes.
Nota 3: El instrumento tiene sentido, enfrenta un problema crucial, esta situado en una poblacién en territorio, es interdisciplinaria, tiene relevancia
global, y asume responsablemente las consecuencias de sus hallazgos.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacién
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacién

El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 20 de SETIEMBRE del 2022

Sl

Ll el —

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
MAG. WENZEL MIRANDA ELISEO
DNI: 09940210 Teléf.: 992 303 480
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REGISTRC MACIOMNAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

GRADUADO GRADO O TiTULOD INSTITUCION

WENZEL MIRANDA, ELISEQ
SEGUNDO
DNI 09940210

WENZEL MIRANDA, ELISEO
SEGUNDO
DNI 09940210

WENZEL MIRANDA, ELISEO
SEGUNDO
DNI 09940210

WENZEL MIRANDA, ELISEO
SEGUNDO
DNI 09940210

BACHILLER EN DERECHO
Fecha de diploma: 28/10/1997
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacién (=)

ABOGADO
Fecha de diploma: 18/02/1999
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN DERECHO Y CIENCIA
POLITICA

Fecha de diploma: 28/10/1997
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAGISTER EN EDUCACION
CON MENCION EN DOCENCIAY
GESTION EDUCATIVA

Fecha de diploma: 25/07/2014
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (=)

G Aplicativo = Guia

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE
SAN MARCOS
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE
SAN MARCOS
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE
SAN MARCOS
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU

Activar V‘:’ind

Ve a Configuracic
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ANEXO 7

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|.- DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres: Magister GAMARRA RAMON JOSE CARLOS

1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente UCV.
1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista.

1.4 Autor de Instrumento: Pineda Ticona Anthoni Janpier y Ponce Merma Liz Magdale
Il.- ASPECTOS DE VALIDACION

Cumple en .
No cunjple.c,on su S e a Si cum.ple con
CRITERIOS INDICADORES aplicacion aplicacion | Su aplicacion
40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75| 80 | 85 | 90 | 95 | 100
1.CLARIDAD Esta formulado con lenguaje v
apropiado.
2.0BJETIVIDAD Se expresa la realidad como v
es, indica cualidad de objetivo
y la adecuacion al objeto
investigado.
3.ACTUALIDAD Esta acorde a los aportes v
recientes al derecho.
4.0ORGANIZACION | Existe una organizacion v
18gica.
5.SUFICIENCIA Cumple con los aspectos v
metodoldgicos esenciales.
6.INTENCIONA- Esta adecuado para valorar v
LIDAD las Categorias.
7.CONSISTENCIA | Se respalda en fundamentos v
técnicos y/o cientificos.
8.COHERENCIA Nota 1. v
9.METODOLOGIA | Nota 2. v
10.PERTINENCIA | Nota 3. v

Nota 1: Existe coherencia entre los problemas, objetivos y supuestos, basado en los aspectos teoricos y cientificos.

Nota 2: El instrumento responde al objetivo de la Investigacion: Tipo, disefio, categorias, escenario de estudios y participantes.

Nota 3: El instrumento tiene sentido, enfrenta un problema crucial, esta situado en una poblacién en territorio, es interdisciplinaria, tiene relevancia
global, y asume responsablemente las consecuencias de sus hallazgos.

l1I. OPINION DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion Sl
El Instrumento cumple en parte con los Requisitos para su aplicacién
El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 20 de SETIEMBRE del 2022

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
MAG. GAMARRA RAMON, JOSE CARLOS
DNI N° 09919088 Telf.: 963347510
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REGISTRC NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

GAMARRARAMON, JOSE

CARLOS
DNI 09919082

GAMARRARAMON, JOSE

CARLOS
DNI 09919088

GAMARRA RAMON, JOSE

CARLOS
DNI 09919082

GAMARRA RAMON, JOSE

CARLDS
DNI 09919088

GAMARRARAMON, JOSE

CARLODS
DNI 09919088

BACHILLER EN DERECHO Y CIENCIAS
POLITICA

Fecha de diploma: 09/028/2000
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (™)
Fecha egreso: Sin informacion (=)

BACHILLER EN DERECHO Y CIENCIAS
POLITICAS

Fecha de diploma: 09/028/2000
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (=)
Fecha egreso: Sin informacion (=)

ABOGADO
Fecha de diploma: 24/10/2011
Modalidad de estudios: -

MAGISTER EN DERECHO

CON MENCION EN CIENCIAS PENALES
Fecha de diploma: 17/05/2013

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (=)

DOCTOR EN DERECHO
Fecha de diploma: 01/08/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 29/04/2006
Fecha egreso: 09/08/2017

G Aplicativo i=E Guia

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES

PERU

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES

PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO

VALDIZAN DE HUANUCO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO

VALDIZAN DE HUANUCO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO

VALDIZAN DE HUANUCO
PERU
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ANEXOS 10:
ENTREVISTAS REALIZADAS

Guia de Entrevista
*la Informalidad de la contratacién de las trabajadoras del Hogar”.

Objetivo General: Determinar como la informalidad de la contratacion de las
trabajadoras del hogar vuinera sus derechos.
1. En su opinion, ¢ considera usted que la informalidad de la contratacion de

la trabajadora del hogar por parte del empleador vuinera sus derechos laborales
por su trabajo doméstico remunerado?

2 En su experiencia, ;considera usted que el Estado brinda una atencion
priortana y especal al trabajo domestico de la trabajadora del hogar, que por
su condicitn socal es unc de kos seciores iaborales de mayor vidnerabiidad?
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......................................................................................................
......................................................................................................

.......................................................................

3 ¢Considera usted que la vulneracién de los derechos laborales de la
trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicién
econdmica y bajo nivel educativo y cultural?

oo b8, K\ERW, o Be MuE.Lo K. NS R/ A
AW TBSevTE B dvss v, SACIEDAR. 4 SR ACRAVA.

......................................................................................................

......................................................................................................

Objetivo especifico 1: Analizar cdmo ejercen sus derechos laborales las
trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacién por parte del
empleador.

4, En su experiencia, ¢ considera usted que la relacién contractual que esta
dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos
laborales de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacién?

A5055. . 00 RERINVTE Cp Sux. AL MO QVEDAR BN OemerTo

ELotate  FOf MRS Yo fefivmbig O Preg ComdiC\O NS, | AN RNES
Nartss es Aol rines  waNBRA L SYRELAGe )R BsRAL

......................................................................................................

......................................................................................................

59



5. En su opinién, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficlentes para
el cumplimiento y proteccidn de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo doméstico remunerado?

Loheape acimyy G G (Re gt YL

......................................................................

6. Jconsidera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su
propia identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la
autoridad de la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona
traspasando los limites laborales?
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Objetivo especifico 2: Explicar cémo la informatidad de la contratacién por parte
del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras
del hogar en cuanto a su remuneracién y su rol socio-familiar.
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7 En su opinién, ¢considera usted que en una relacién contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que
va logrendo la trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar
con el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora
del hogar?
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8. En su opinién, ¢ considera usted que el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la
informalidad de la centratecion por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracion y beneficios sociales?

Aoy s 10 ESTa VAotang 16f Tses M GTes

9. En su experiencia, ¢ considera usted que el trabajo domestico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a
las ordenes y reglas de la empleadora?
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Objetivo especifico 3: Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a
la informalidad de la contratacién por parie del empleador afecla el ejercicio de
los derechos laborales de las trabajadoras del hogar

10.  En su opinién, considera usied que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales
y laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacion y no igualdad lo
que afecia los derechos laborales?
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Ll MALR AT e LS s 0 09100k a G I

.....................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................
......................................................................................................

11.  Ensu opinidn, ¢ considera usted que la situacion laboral de |a {rabajadora
del hogar estéd caracterizada por la discriminacidn por sexo, en relacién a sus
condiclones de trabajo doméstico?
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......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
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......................................................................................................

12.  En su opinién, ioonsidera usted que el trabajo domestico remunerado de
la trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su
rol domestico de cuidado y atencién de su familia?
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Guia de Entrevista
“la Informalidad de la contratacion de las trabajadoras del Hogar".
Entrevistado: .. Mostha.. Gullomne. Rowae Quisps ...

DNI: ..]AI3H3009

........................................................................................
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Objetivo General: Determinar cémo la informalidad de la contratacién de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos.

1. En su opinién, ¢considera usted que la informalidad de la contratacion de

la trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales
por su trabajo doméstico remunerado?

bhemalablemante. . . owade 09 Loy, Fne, e Joshega st
b, anwsshdiande. . proqursemoalt o4 | pens ot GonReindd 0.,

o g, pene, . o, od, SN A na . . 00 aef. . Je
e,z doanslle cowe 8 omna.. Asewns 8 Bebaye. daninfe
asmvonede, oWl w0 4 e (e com meyen. diptell . Tclaeie..
doson dabuds o Lon Aowedar e, de el Lo bayen st
R saceoes contne o, ohgunded 00y 8 oo nv e b

2. En su experiencia, ¢considera usted que el Estado brinda una atencién
prioritaria y especial al trabajo domestico de la trabajadora del hogar, que por
su condicion social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?
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3. ¢Considera usted que la vulneracién de los derechos laborales de la

trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicion
econdémica y bajo nivel educativo y cultural?
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Objetivo especifico 1: Analizar como ejercen sus derechos laborales las
trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacion por parte del
empleador.

4, En su experiencia, ¢ considera usted que la relacion contractual que esta

dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos
laborales de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacion?
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5. En su opinién, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para
el cumplimiento y proteccion de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo doméstico remunerado?
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6. ¢considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su

propia identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacién de la
autoridad de la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona
traspasando los limites laborales?
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Objetivo especifico 2: Explicar como la informalidad de la contratacion por parte
del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras
del hogar en cuanto a su remuneracién y su rol socio-familiar.
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7. En su opinién, ¢considera usted que en una relacién contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que
va logrando la trabajadore ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar
con el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora
del hogar?
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8. En su opinién, ¢considera usted que el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la
informalidad de la contratacion por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracion y beneficios sociales?
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9, En su experiencia, ¢ considera usted que el trabajo domestico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a
las ordenes y reglas de la empleadora?
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Objetivo especifico 3: Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a
la informalidad de la contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de
los derechos laborales de las trabajadoras del hogar.

10.  En su opinién, ¢considera usted que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales
y laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacién y no igualdad lo
que afecta los derechos laborales?
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11. Ensu opinién, ¢considera usted que la situacion laboral de la trabajadora
del hogar esta caracterizada por la discriminacién por sexo, en relacion a sus
condiciones de trabajo doméstico?
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12.  En su opinidn, jconsidera usted que el trabajo domestico remunerado de
la trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su
rol domestico de cuidado y atencién de su familia?
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Guia de Entrevista

“la Informalidad de la contratacion de las trabajadoras del Hogar”
Entrevistado Hé\bb\;n\ A.I,\io Quicoro.  Pareddes.
one . 293526 38,

Cargo Aba ewclo ..

Objetivo General Determinar como la informalidad de la contratacién de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos

1 En su opinion, 4 considera usted que la informalidad de la contratacién de

la trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales
por su trabajo doméstico remunerado?
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derechos  de Sl L, vl locéen.., clima
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2. En su experiencia, ¢considera usted que el Estado brinda una atencién

pnoritaria y especial al trabajo domestico de la trabajadora del hogar, que por
su condicion social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?
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3 ¢Considera usted que la vulneracidn de los derechos laborales de la
trabajadora del hogar se agrava, por molivos como ser de raza, condicidn
economica y bajo nivel educativo y cultural?
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Objetivo especifico 1. Analizar como ejercen sus derechos laborales las

trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacion por parte del
empleador

4 En su expenencia, ;considera usted que la relacion contractual que esté
dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos
laborales de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacion?
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5 En su opinién, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para
el cumplimiento y proteccion de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo domeéstico remunerado?

ﬁ,sa‘. @S \/.CVCL.'[{ e

6 (considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su
propia identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la
autonidad de la empleadora, la que dispone de su vida pnvada y su persona
traspasando los limites laborales?
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Objetivo especifico 2 Explicar como la informalidad de la contratacion por parte
del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras
del hogar en cuanto a su remuneracioén y su rol socio-familiar
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7 En su opinién, (considera usted que en una relacidn contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que
va logrando la trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar
con el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora
del hogar?
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8 En su opinién, ¢considera usted que el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la
informalidad de la contratacién por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracién y beneficios sociales?
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9, En su experiencia, ¢ considera usted que el trabajo domestico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a
las ordenes y reglas de la empleadora?
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Objetivo especifico 3: Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a
la informalidad de la contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de
los derechos laborales de las trabajadoras del hogar

10 En su opinidn, ¢considera usted que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales
y laborales pone de manifiesto los critenos de discriminacion y no igualdad lo
que afecta los derechos laborales?
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11 En su opinidn, ¢ considera usted que la situacion laboral de la trabajadora
del hogar esta caractenzada por la discriminacion por sexo, en relacion a sus
condiciones de trabajo domeéstico?
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12 En su opinidn, |considera usted que el trabajo domestico remunerado de
la trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su
rol domestico de cuidado y atencién de su familia?
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Gula de Entrevista

“la Informalidad de la contratacién de las trabajadoras del Hogar".

Entrevistado: .. Mf.})mﬂ.\ . Ald‘cmo‘,c . Dol fozo . .Zaqv,-.'rw«l‘*-
ONE 20016 P

Cargo: AIOQ 84;40 ................................. .

Objetivo General: Determinar cémo la informalidad de la contratacion de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos.

1. En su opinién, ¢considera usted que la informalidad de la contratacion de

la trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales
por su trabajo doméstico remunerado?
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2; En su experiencia, (considera usted que el Estado brinda una atencién

prioritaria y especial al trabajo domestico de la trabajadora del hogar, que por
su condicién social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?
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3. ¢ Considera usted que la vulneracion de los derechos laborales de la

trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicién
economica y bajo nivel educativo y cultural?
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Objetivo especifico 1. Analizar como ejercen sus derechos laborales las
trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacién por parte del
empleador.

4. En su experiencia, ¢considera usted que la relacién contractual que esta

dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos
laborales de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contrataciéon?

Enlingas. geacrale ol po. son tatcon...vn.. CanTratn.
.expv..e.&q...dam‘.-r.....xf,....u.\(.-.'ﬂ:c(em. G ckredie, k. zl’.L'.gee&.’.-.*.!I...
del... :J(!.«.\\Dequﬁl-vx . A.V-ﬂﬂ’i.{f.(ar . ed.v...g.emm. cnm Inceridecbre
,.(MQ«.«J‘.‘? ..x!-.l...‘.:‘tx{.u.-?....c.li.i-u.....Q’f.‘!!{ﬁ.l.‘.'s....(ﬁLf.%‘%S./..CaM..bﬁ#fKa‘ﬂ’
S w*l:!}.,.‘nmi'x nidkad - OCESSP.. ok Servicdo. . dle. salvd o .p.‘.@.n. 2

‘)r’ntﬂu‘;.’ﬂ.)ﬁk-..... [ T L R L L LT

77



5. En su opinion, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para
el cumplimiento y proteccién de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo doméstico remunerado?
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6. ¢considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su
propia identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la
autoridad de la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona
traspasando los limites laborales?
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Objetivo especifico 2: Explicar como la informalidad de la contratacién por parte
del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras
del hogar en cuanto a su remuneracién y su rol socio-familiar.
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7. En su opinién, ¢considera usted que en una relaciéon contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que
va logrando la trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar
con el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora
del hogar?
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8. En su opinién, ¢considera usted que el trabajo domeéstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la
informalidad de la contratacion por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracion y beneficios sociales?
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9 En su expenencia, ¢ considera usted que el trabajo domestico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a
las ordenes y reglas de la empleadora®?
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Objetivo especifico 3: Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a
la informalidad de la contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de
los derechos laborales de las trabajadoras del hogar.

10.  En su opinion, ¢considera usted que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales
y laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacion y no igualdad lo
que afecta los derechos laborales?
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1" En su opinién, ¢ considera usted que la situacion laboral de la trabajadora
del hogar esta caracterizada por la discriminacion por sexo, en relacién a sus
condiciones de trabajo domeéstico?
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12 En su opinidn, jconsidera usted que el trabajo domestico remunerado de

la trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su
rol domestico de cuidado y atencién de su familia?
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Guia de Entrevista

*la Informalidad de la contratacion de las trabajadoras del Hogar".

O LA NB B0 i S s R
Cargo: ...ﬂbﬁaba...z..ﬁ&anb ......................................................

Objetivo General: Determinar como la informalidad de la contratacion de las
trabajadoras del hogar vulnera sus derechos

1 En su opinidn, ¢ considera usted que la informalidad de la contratacion de

la trabajadora del hogar por parte del empleador vulnera sus derechos laborales
por su trabajo doméstico remunerado?

2 En su experiencia, ¢considera usted que el Estado brinda una atencién

prioritaria y especial al trabajo domestico de la trabajadora del hogar, que por
su condicién social es uno de los sectores laborales de mayor vulnerabilidad?

Pevs o cree. que andsn. van alenadh.....
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.....................................................................................................

.....................................................................................................

3. ¢ Considera usted que la vulneracién de los derechos laborales de la
trabajadora del hogar se agrava, por motivos como ser de raza, condicion
econdmica y bajo nivel educativo y cultural?

BT ETTTIN l/w,v B0, duﬂ.atﬁm .(’.:p's.te... diser/mi-
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.....................................................................................................

Objetivo especifico 1: Analizar como ejercen sus derechos laborales las
trabajadoras del hogar dentro de la informalidad de contratacién por parte del
empleador.

4. En su experiencia, ¢considera usted que la relacién contractual que esta
dada por un acuerdo verbal, no permite el ejercicio pleno de los derechos
laborales de la trabajadora del hogar por la informalidad del a contratacion?

A[ .ha...hu\aex... ...‘1!.\......Cen'}.xe&.?..._.(.s_.(,(i{h... S daro
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5. En su opinion, ¢considera usted que los contratos verbales entre la
empleadora y la trabajadora del hogar no otorgan las garantias suficientes para

el cumplimiento y proteccién de los derechos laborales y beneficios sociales del
trabajo doméstico remunerado?

Concvexde.. can. Lo . Pre un{va{o

6. ¢considera usted que la trabajadora del hogar pierde su libertad y su
propia identidad porque tiene que convivir con la jerarquia y aceptacion de la
autoridad de la empleadora, la que dispone de su vida privada y su persona
traspasando los limites laborales?

&0 AL(Jeva :lel NVel....4.(....6.9.(.2/..94.%9? ..... qve
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Objetivo especifico 2: Explicar como la informalidad de la contratacién por parte
del empleador no valora el trabajo doméstico remunerado de las trabajadoras
del hogar en cuanto a su remuneracion y su rol socio-familiar.
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7. En su opinidn, ¢considera usted que en una relacién contractual
dependiente los derechos laborales se ganan con el tiempo y la confianza que
va logrando la trabajadora ya que la empleadora reconoce la urgencia de contar

con el trabajo doméstico y sera a quien delegara su rol de madre y cuidadora
del hogar?

Eo g% Se.. 0 Lo, Heonfo... 45 bav. Lol P
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8. En su opinién, ¢considera usted que el trabajo doméstico remunerado de
las trabajadoras del hogar no es valorado en su rol socio-familiar por la

informalidad de la contratacion por parte de la empleadora lo cual perjudica su
remuneracion y beneficios sociales?

Clove. g v v es. vabova e

9. En su experiencia, ¢considera usted que el trabajo domestico es el ultimo
recurso laboral que tiene la trabajadora del hogar por lo que debe someterse a
las ordenes y reglas de la empleadora?
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Objetivo especifico 3. Determinar que la desigualdad de poder en las relaciones
personales y laborales entre empleador y las trabajadoras del hogar se debe a
la informalidad de la contratacion por parte del empleador afecta el ejercicio de
los derechos laborales de las trabajadoras del hogar.

10.  Ensu opinién, ¢considera usted que ante la desigualdad de poder que se
da entre la empleadora y la trabajadora del hogar en las relaciones personales
y laborales pone de manifiesto los criterios de discriminacién y no igualdad lo
que afecta los derechos laborales?

..ém.....d.e.mg.-f.a.(.iai....e.w.i’g..A..y... Ya ..qﬁ-.ec.\Lv.vA....s\..(ﬁ’»V
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11.  En su opinién, ¢ considera usted que la situacion laboral de la trabajadora
del hogar esta caracterizada por la discriminacién por sexo, en relacién a sus
condiciones de trabajo doméstico?
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12.  En su opinion, jconsidera usted que el trabajo domestico remunerado de
la trabajadora del hogar, implica que una mujer reemplaza a otra mujer en su
rol domestico de cuidado y atencién de su familia?
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