UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DECIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad del periodo
2020 al 2021 de la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Contador Publico

AUTORES:
Chavez Delgado, Lilians Rebeca (orcid.org/0000-0002-5872-164X)

Torres Cochache, Anibal Jousep (orcid.org/0000-0002-6218-8382)

ASESOR:
Dr. Leon Alva, Martos Ernesto (orcid.org/0000-0003-3955-9736)

LINEA DE INVESTIGACION:

Finanzas

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

HUARAZ - PERU

2022



Dedicatoria

Este trabajo va dedicado para mi familia que a sabido formarme con buenos
sentimientos, habitos y valores lo cual me ha ayudado a seguir adelante en los

momentos dificiles.



Agradecimiento

El principal agradecimiento a Dios quien me ha guiado y me a dado la fortaleza
para seguir adelante. Y a mi docente que sus palabras fueron sabias, sus
conocimientos rigurosos y precisos, a ustedes mis profesores queridos, les debo
mis conocimientos. Donde quiera que vaya, los llevaré conmigo en mi transitar
profesional. Su semilla de conocimientos, germind en el alma y el espiritu. Gracias
por su paciencia, por compartir sus conocimientos de manera profesional e

invaluable, por su dedicacion perseverancia y tolerancia



indice de contenidos

D=0 [Tt 0] 1 - N ii
Lo =T [=Tod 141 T=T o] (o PP PPPPPPPPPP iii
Yo [ToT=Yo (oo 41 (=141 1o (o XTSRS iv
1Yo [1oT=Yo (=38 v=T o1 =TT v
Yo ot L= 1o U] 2= Y-S v
RESUIMEBN ...t e et e e e et e e et e e e et e e et e e e aa e e enanes v
Y 01 1 =T R viii
I, INTRODUCCION ..ottt e st e e e 1
. MARCO TEORICO ....oiiiiiiiiieiiieieeie ettt e st 5
HI. METODOLOGIA ..ottt 13
3.1. Tipoy disefio de INVESHIGACION ..........ceiiiieiiiiiiiiiiiiiei e 13
3.2. Variables y operacionaliZaCion.............cceouiiiiiiiiiiiiee e 13
3.3. Poblacidn, muestra y MUESIIEO .........cceveeieiiiiiiiice e 15
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ............ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 16
T o (0 Tot =T 1o 1T=T o (o 1P 17
3.6. Método de andlisis de datos ........ccooeeeeeeiieiie i 17
3.7. ASPECLOS BLICOS.....cciiieiiiiiie e e ee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e 18
V. RESULTADOS.....ceeiiiiiiiee ettt ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e s s nnsnbareeeeaeens 19
V. DISCUSION ...ttt e et eeenenens 29
VI. CONCLUSIONES .....oiiiiiiiitttitee ettt e et e e e e e e e e s e aaaeeeeaeeaeanne 31
VII. RECOMENDACIONES ........ottiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e 32
REFERENCIAS ... . ettt e e e e et e e e e e e e e e s s e eeeeeaeeeeanes 33
ANEXOS



indice de tablas

Tabla1l Analisis de confiabilidad del Alfa de Cronbach ..........cccccovvvvvvvviinnnnn. 17
Tabla2 Se elaboran planes finanCIeroS..........ooovvvuiiiiiiiii e 19

Tabla3 Se establecen politicas de recompensa para estimular el logro de las
MELAS FINANCIEIAS ......uuiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e eaaans 20

Tabla 4 Se planifica anticipadamente el reemplazo de planta y equipo obsoleto,
desgastado 0 por antigledad ............oooeeeeieee i 21

Tabla5 Se suele usar el capital propio como fuente financiamiento por su facil
acceso 22

Tabla 6 Los ingresos econdmicos mejoran debido a la planeacion que realiza la
empresa 23

Tabla 7 Se cuenta con recursos necesarios para afrontar las obligaciones a
(oo glol o] F=V.do Mo (ST F- W =T 0 0] o] (=1 7= LRSS 24

Tabla 8 Analisis de la prueba de normalidad de la muestra .............ccccevvvvvvnnnnn. 25

Tabla 9 Incidencia de la planeacion y evaluacion financiera en la rentabilidad 25

Tabla 10 Incidencia de la gestion de inversion en la rentabilidad..................... 26
Tabla 11 Incidencia de la gestion del financiamiento en la rentabilidad ........... 27
Tabla 12 Incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad......................... 28



indice de figuras

Figural Se elaboran planes financCieros.................uuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeene 19

Figura2  Se establecen politicas de recompensa para estimular el logro de las
MELAS FINANCIEIAS ....eviiiiii ettt e e e e e e e e e e aeaa e e e e e e eeeeenes 20

Figura3  Se planifica anticipadamente el reemplazo de planta y equipo obsoleto,
desgastado 0 POr antiQUEAAT ..........coeeveeuiiiiiie e 21

Figura4  Se suele usar el capital propio como fuente financiamiento por su facil
acceso 22

Figura5 Los ingresos econdémicos mejoran debido a la planeacion que realiza
la empresa 23

Figura6 Se cuenta con recursos necesarios para afrontar las obligaciones a
COIO Plazo de 18 EMPIESA ....ccoeee e 24

Vi



Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la incidencia de la Gestion Financiera
en la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. periodos 2020 - 2021, Huaraz. La
metodologia de la investigacién, estudio de tipo aplicado, disefio no experimental,
de corte transversal, nivel descriptivo-correlacional, para el recojo de la informacién,
se utiliz6 como técnica la encuesta, instrumento el cuestionario, la poblacién fueron
los trabajadores de la empresa y la muestra de 12 colaboradores. Los resultados
del estudio fueron, que el p-valor fue 0.000 menor a 0.05, ademas el nivel de
correlacion de Pearson es de 0.835, considerada una correlacion positiva muy
fuerte entre las variables gestion financiera y rentabilidad, también el 38.5% de los
encuestados considera que no se elaboran planes financieros con frecuencia, por
lo que se concluye que existe relacidn significativa entre la gestion financiera y la
rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL, con una correlacion directa y muy fuerte,
lo que quiere decir que si la gestion financiera, desde el punto de vista estratégico,
como el manejo de presupuestos, gestion del financiamiento, gestion de la
inversion, manejo de los activos entre otros, mejoran 0 se manejan de manera

eficiente, la rentabilidad aumentaria de manera significativa.

Palabras clave: Gestion financiera, Rentabilidad, Presupuestos, Financiamiento.
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Abstract

The objective of the research was to determine the impact of financial management
on the profitability of the company Lucerito EIRL. periods 2020 - 2021, Huaraz. The
methodology of the research, applied study, non-experimental design, cross-
sectional, descriptive-correlational level, for the collection of information, the survey
technique was used as an instrument, the questionnaire, the population were the
workers of the company and the sample of 12 employees. The results of the study
were that the p-value was 0.000 less than 0.05, also the Pearson correlation level
is 0.835, considered a very strong positive correlation between the variables
financial management and profitability, also 38. 5% of the respondents consider that
financial plans are not prepared frequently, so it is concluded that there is a
significant relationship between financial management and profitability of Lucerito
EIRL, with a direct and very strong correlation, which means that if financial
management, from the strategic point of view, such as budget management,
financing management, investment management, asset management, among

others, improve or are managed efficiently, profitability would increase significantly.

Keywords: financial management, profitability, budgeting, financing.
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INTRODUCCION

Hoy en dia para las organizaciones y empresas en Ecuador, segun estudios, los
andlisis financieros son considerados como una pieza clave para poder mostrar
la situacion en la que se encuentra, como es el desempefio tanto econémico
como financiero con la que se encuentra la empresa a un determinado
momento, por medio del cual se podran encontrar las deficiencias y dificultades,
las que son necesarias y oportunas para poder realizar las acciones correctivas
que sean necesarias. La gestion financiera se considera como un instrumento
importante al momento de tomar decisiones administrativas en las
organizaciones. Un analisis o estudio financiero a través del calculo de los
indicadores financieros, muestran con precision la eficiencia, solvencia,
rendimiento, liquidez, endeudamiento, y la rentabilidad que toda empresa
posee. Por lo tanto, la gestidn financiera es una herramienta analitica, que
permite la eficiencia en la empresa por ende mejorar el rendimiento, también
se considera una herramienta gerencial clave para las actividades que realizan
las organizaciones, pues determinan la situacion financiera, por las que
atraviesa la empresa, permitiendo de esa manera reconocer cual sera el futuro
(Marcillo et al., 2021).

Por otro lado, el analisis financiero es considerado una herramienta
clave dentro de una microempresa, pue ayuda a conocer su gestion financiera
y econdémica de la organizacién. Este andlisis lo hace a través del uso de
indicadores financieros, los mismos que son eficientes cuando se los aplica de
manera correcta y oportuna. El uso de los estados financieros basicos,
elementales, donde se analizan el activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos,
son el insumo para el calculo de los ratios, los que permiten conocer las
condiciones salud financiera en las organizaciones, como son el grado de
liquidez, como también la solvencia, por otra parte, aspecto muy importante es
analizar la eficiencia que se tiene sobre la gestion de los activos y las
inversiones, el apalancamiento financiero, la rentabilidad y rendimiento
generado sobre las ventas, los activos, como también en las inversiones y

capital. Es por ello que se considera al rendimiento econémico financiero como



herramienta que permite alcanzar la eficiencia financiera (Ochoa et al., 2018).

Dentro de la perspectiva nacional, existen empresa con muchos
problemas financieros, ocasionados principalmente por un mal manejo de los
recursos, como ejemplo se puede mencionar una empresa en Chiclayo en el
2018, donde los resultados no fueron los que se planificaron, mostrando una
disminucién del 50% sobre sus utilidades, por multiples razones, entre ellas,
atrasos en los pagos a proveedores, falta de recursos para la compra de
materiales, entre otros, lo que ocasiond una disminucion en sus resultados, falta

de liquidez, solvencia, entre otros (Fernandez & Sernaque, 2019).

Segun manifiestan los expertos, existen problemas cruciales en las
organizaciones, como la mala gestion financiera es la falta de liquidez, los
mismos que ocasionan los siguientes problemas: conflictos laborales, una de
los mayores problemas ya que por falta de liquidez no se les paga a tiempo a
los trabajadores, lo que genera que los colaboradores se sientan menos
identificados y comprometidos con la organizacion, por tanto se crea un mal
ambiente laboral, lo que generalmente llega a afectar la productividad de la
empresa. Falta de competitividad. Este punto es importante destacar ya que las
empresas al dejar de tener menos recursos, se ve obligado a utilizarlo en pago
a los trabajadores y no tiene para nuevas inversiones, por ente la empresa esta
sin la capacidad financiera para innovar, por lo tanto, la empresa se vuelve
menos competitiva en medio. Impago a proveedores. Los pagos a los
proveedores es un aspecto muy importante a considerar en las decisiones
empresariales para su buen funcionamiento. Una organizacion sin servicios
basicos, como agua o luz, por ejemplo, es imposible que puede seguir operando
a toda capacidad. Y no solo eso también al no poder cumplir con los pagos de
quienes le provén la mercaderia no podran generar mayores ventas.
Insolvencia, por ultimo, las empresas caen en este punto cuando no pueden
hacer frente al pago de sus compromisos, y las consecuencias llevan a dejar
de contratar proveedores, contratar con otros a un mayor costo y dichos
cambios generar desconfianza en los consumidores (ESAN Graduate School
of Business, 2020).



En lo que respecta a la problematica local, segin un oscultamiento con
la administracion de la empresa, esta, muestra evidentes problemas en el
manejo de las finanzas, ya que tiene un permanente aplazamiento con los
pagos a los proveedores, sus cuentas por cobrar en los ultimo afios se ha ido
incrementando, se esta recurriendo a créditos bancarios para poder cubrir
algunas deudas a corto plazo y poder usarlo como capital de trabajo, ahora
bien, si de alguna manera tienen financiamiento, estos no son generalmente
para inversion, sino mas bien para pagar a proveedores y realizar compras en
el operativo. Por ello es se tom6 la decision de realizar la presente investigacion
sobre: Gestion financiera 'y como esta de alguna manera tiene una incidencia en
los resultados econdmico financiero en una empresa comercializadora, Huaraz
2020

De acuerdo al estudio preliminar de la investigacién se plante6 como
problema general: {Cémo incide la gestion financiera en la rentabilidad de la
empresa Lucero EIRL periodos 2020 — 2021, Huaraz?, problemas especificos:
¢,Como incide la planeacion y evaluacion financiera en la rentabilidad de la
empresa Lucero EIRL periodos 2020 — 2021, Huaraz? ¢ Cdmo incide la gestion
de inversion en la rentabilidad de la empresa Lucero EIRL periodos 2020- 2021,
Huaraz? ¢ Cdmo incide la gestion del financiamiento en la rentabilidad de la de
la empresa Lucero EIRL periodos 2020 — 2021, Huaraz?

Para el presente estudio se consider6 como justificacion tedrica de la
investigacion la inclusion de definiciones, importancia, caracteristicas, estudios
previos, entre otras informaciones relevantes de temas investigados, es decir el
fundamento tedérico que existe sobre las variables, que son gestién financiera y
rentabilidad, se aporté en teoria, informacién relevante de las variables
estudiadas, lo que servira como fuente confiable en investigaciones futuras. Por
otro lado, como justificacion social, el estudio servird como herramienta Util en
el desarrollo de las micro y pequefias empresas comercializadoras en la mejora
de sus procesos para el logro de sus objetivos, lo que lleva a la sociedad a un
desarrollo ya que gestidn financiera permite que se genere mayores beneficios
en las empresas y por lo tanto en las personas. La Justificacion practica, de la

investigacion permiti6 conocer la gestion financiera y como esta tiene una



incidencia sobre la rentabilidad de la empresa Lucerito EIRL. Huaraz, siendo
esta investigacion util para los responsables de la organizacion en estudio,
como también a las empresas y lideres de los organismos gubernamentales
para conocer y aplicar la gestion financiera con el objetivo de generar mayores
beneficios econdmicos, o beneficios sociales en el caso de las entidades
publicas. Justificacibn metodoldgica, para el presente estudio se hizo uso del
método de investigacion descriptivo explicativo, el mismo que dara respuesta a
los problemas planteados aplicando los instrumentos planteados como son el
andlisis documental para obtener informacion sobre la gestion financiera y la
rentabilidad, asi también se aplicé la guia de entrevista y de observacion a los
responsables del area financiera para poder responder respecto a los objetivos

que la investigacion exige.

Para la investigacion se planteé como objetivo general: Determinar la
incidencia que tiene la Gestion Financiera sobre la rentabilidad de la Empresa
Lucerito EIRL. periodos 2020 - 2021, Huaraz. también se plantea como objetivos
especificos: Analizar la incidencia que tiene la planeacion y evaluacion
financiera sobre la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL periodos 2020 —
2021. Huaraz, Analizar la incidencia de la gestion de inversion en la rentabilidad
de la Empresa Lucerito EIRL. periodo 2020 al 2021. Analizar la incidencia de la
gestion del financiamiento en la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL.
periodo 2020 al 2021.

Por ultimo se plantea como hipotesis general: Existe incidencia
significativa de la gestion financiera en la rentabilidad de la Empresa Lucerito
EIRL. periodos 2020 — 2021, Huaraz. También se propone como hipétesis
especificas: Existe incidencia significativa de la planeacion y evaluacion
financiera en la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. periodos 2020 — 2021,
Huaraz. Existe incidencia significativa de la gestion de inversidon en la
rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. periodos 2020 — 2021, Huaraz. Existe
incidencia significativa de la gestion del financiamiento en la rentabilidad de la
Empresa Lucerito EIRL. periodos 2020 — 2021, Huaraz.



MARCO TEORICO

En la investigacion se consideré estudios previos para ampliar el panorama del
conocimiento existente sobre las variables, en el ambito internacional, Para
Daza (2020) en su sobre un Modelo Integral para una eficiente Gestidn
Financiera, caso Fundacion Socya, Universidad Nacional de Colombia, estudio
de caracter descriptivo, donde se tome en cuenta el estudio de caso de una
empresa, enfoque cuantitativo. Concluye que los ratios de valor determinados
muestran que se debe de revaluar las operaciones, ademas de relacionarlos
con los gastos, a razén de la no existencia de relacion causa efecto entre ambos,
puesto que los gastos aumentaron un 5,7%, entre los afios 2016 y 2019, por
otro lado los ingresos tuvieron una disminucién de 20,2 %, teniendo en cuenta
gue fue solo en el ejercicio 2019. Esto quiere decir que hubo un aumento de los
gastos, lo que ocasion6 una disminuyan las utilidades en $4.159 millones,
dentro de los periodos 2017, 2018 y 2019.

Para Cortes et al. (2020) en su investigacién cuyo objetivo fue analizar
cOmo es que la gestion financiera genera mayor productividad entre las PYMES
del sector industrial en Colombia. Estudio de enfoque cualitativo no experimental
descriptivo; la muestra de 387 PYMES industriales. Se concluyé que en los
altimos afios las Pymes industriales han no han mejorado el aspecto financiero,
no su situacion econdmica, puesto que la mayoria de las empresas (64%), han
tenido un aumento pequefio de sus ventas (entre el 0% y el 10%); también, el
19% menciona que sus ventas disminuyeron. Lo que demuestra que las
empresas industriales no estan teniendo un crecimiento sostenido significativo,
ya que al no percibir los mismos ingresos de ejercicios anteriores, se ven
enfrentados a situaciones econdmicas complicadas que generan dificultad en
sus empresas. En lo que se refiere alos medios de financiamiento, se encontré
gue dentro del mercado existen politicas que permiten el acceso a créditos, la
mayoria de las empresas desconocen estas formas de financiamiento, por lo

gue deciden en muchos casos la fuente externa de financiamiento por medio de



las entidades bancarias comerciales.

Por otro lado para Rodriguez, (2016). En su articulo sobre Gestion
Financiera en las Micros y pequeiias Empresas, donde el objetivo fue analizar
la gestidn financiera de las Mypes, el estudio es exploratorio, analisis de revision
de bibliografia de afios recientes, donde concluyd se muestra que las politicas
financieras aplicadas por las Mypes son ineficientes, por descornamiento
principalmente, lo que ocasiona falta de liquidez, malos manejos de los recursos

econdmicos financieros, como también la planificacion y control.

También para Carrillo (2015), de acuerdo a su estudio sobre gestion
financiera y la liquidez, caso de una empresa constructora, Ecuador. Los
resultados muestran que la gestion financiera desarrollada en la empresa es
deficiente, pues los estados financieros no muestran ni reflejan en muchos
casos larealidad de la empresa, razon por la cual no se pude realizar un analisis
real y tomar las mejores decisiones. Concluye que la incidencia es negativa, ya

gue existe un inadecuado manejo y gestion de las finanzas.

Por otro lado, Ramirez et al. (2018) en su articulo cientifico sobre
impacto que tienen las buenas practicas en gestion economica y financiera
sobre la gestion de las microempresas en México, cuyo objetivo fue evaluar el
uso de la gestién econdmica financiera en empresas mexicanas y el impacto en
el desempefio de la empresa. La investigacion fue aplica de andlisis factorial,
haciendo uso de las técnicas exploratorias y confirmatorias, ademas se aplico
modelos de regresion lineal. Se llega a la conclusion que la gestion econémica
financiera positivas significativas para poder explicar el desempefio de las

empresas micro pequeias y medianas.

Ahora segun Huacchillo et al. (2020) en su estudio a través de un
articulo cientifico respecto a la gestién financiera y como esta incide de alguna
manera en la toma de decisiones empresariales. Los resultados demuestran
que la gestion financiera tiene deficiencias en la parte funcional y toma de
decisiones financieras. Segun Zurita et al. (2019), en su articulo cuyo objetivo

fue el de presentar una propuesta para la implementacién de estrategias



financieras con el propdsito de mejorar la rentabilidad en una empresa industria,
Perd. Como resultado se determiné que la rentabilidad sobre los activos tuvo
una disminucion en los ultimos afios, en el afio 2016 el rendimiento fue de 0.86%
sobre la inversion, 2017 no hubo ganancia sino pérdida y el afio 2018. Se

concluye que los factores tienen una influencia positiva sobre la rentabilidad.

También Oliveira et al. (2015). En su articulo publicado sobre: Financing
for micro, small and medium-sized enterprises, Porto, Portugal. (Financiamiento
para las micro, pequefas y medianas empresas, Oporto, Portugal).Estudio en
el que el objetivo fue conocer la aceptacion y disposicidon de poder usar
alternativas para el financiamiento e identificar las dificultades que tiene la
empresa para poder acceder a un crédito. Se aplic6 el método cuantitativo-
exploratorio, se aplico el instrumento a 1.600 organizaciones de la zona de
Oporto en lo que refiere a las formas diversas de poder tener un financiamiento
para los negocios. Como resultados sigue siendo el crédito bancario la mayor
fuente para poder obtener financiamiento en beneficio de las MYPESs, seguido

también fondos recaudados.

Segun Medina (2020) en su articulo sobre evaluacién financiera y
analisis de riesgos de un proyecto de inversion forestal, Ecuador. El estudio es
de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, se analizaron los documentos
financieros haciendo uso del analisis documental, con la aplicacion de
herramientas financieras se muestran que el retorno econdémico financiero de
la empresa. Como resultado se muestra una inversion de $48,748, siendo este
financiado por el 60,26%. Segun el estado de ganancias y pérdidas del cuarto
afo, los ingresos se incrementaron por $43.335, teniendo a si un rendimiento
sobre el activo del 67% y un rendimiento del patrimonio del 97%. Por ello la
relacion costo/beneficio, por cada ddlar que se invierte se obtiene 18 centavos.
También se obtuvo la TIR que fue 15,82%. Se concluye que es viable el
proyecto ya que tiene una TMAR del 12%, que es mayor ala CFN en tres puntos

porcentuales.

Segun Armijos-Solorzano et al. (2020) en su articulo sobre gestion

financiera y las MIPYMES. Investigacién no experimental, enfoque mixto pues



los datos recolectaos para el analisis fueron tanto cualitativos como
cuantitativos. Las fueron: encuesta, entrevista y la matriz FODA, como
resultados se disefid un cuadro de mando integral mostrando la aplicacion
practica de las dimensiones desde la perspectiva financiera, cliente, proceso
interno, aprendizaje y conocimiento. Concluye que la gestion financiera muestra
formas eficientes para lograr la competitividad de la empresa, ya que se
optimiza los recursos financieros, por consiguiente se genera una mayor

rentabilidad.

Para Correa et al. (2010) en su articulo sobre estrategias de
planificacion financiera en la creacion de nuevos negocios sostenibles. Los
resultados muestran deficiencias en las asesorias de los planes de negocio
extraidos de los planes financieros de proyectos reales. También De la Hoz et
al. (2014) en su articulo referente al comportamiento que tienen los indicadores
financieros y de productividad sobre la rentabilidad en el sector petrolero en
Colombia haciendo uso del discriminante, donde presenta resultados sobre
como se comportan los ratios financieros entre los afios 2008-2010, aplicando
un andlisis discriminante. Se concluye después de la revision y aplicaciéon del
andlisis discriminante que los indicadores no presentan diferencias importantes,

y s6lo se encontrd una diferencia en el indicador margen bruto.

Por otro lado para Ambrocio y Quispe (2018), en su estudio por medio
de un articulo cientifico sobre gestion financiera y mejora en la liquidez en una
empresa industrial, Perd. La metodologia fue aplicada, descriptiva, respecto al
disefio, fue no experimental, debido a que en la investigacion no se sometié a
ninguna manipulaciéon en las variables de estudio por parte de los
investigadores, de corte transversal correlacional, muestra de 4 trabajadores y
los estados financieros de la empresa, para la recoleccion de datos, se aplico
como técnica la entrevista, encuesta y ficha de registro, por lo tanto para cada
uno se elabor6é los instrumentos correspondientes: guia de entrevista,
cuestionario y ficha de registro. Resultados obtenidos fueron que el desempefio
de la gestion financiera es deficiente, pues se encontré que la empresa carece
de controles internos, no existe practicamente una auditoria interna y externa,

del mismo modo le hace falta un seguimiento a los proceso de caja chica, la



falta de revision permanente de las conciliaciones bancarias y de clientes,
también no se efectuaron evaluaciones permanentes a los proveedores,
también, respecto al area de tesoreria, no se estan realizando inspecciones de
manera periodica, todas estas deficiencias repercuten de forma negativa en la

liquidez de la empresa.

Por otra parte para De la Hoz et al. (2008) en su articulo sobre la
importancia de la gestion de la informacién respecto a la toma de decisiones
empresariales, para ello describe como herramienta valiosa en el manejo de la
informacion, un sistema de control que esté basado una buena gestion de
indicadores. Estudio tipo descriptiva, que se orienta hacia un disefio no
experimental. Se concluye que en las empresas es de mucha importancia hacer
uso de los indicadores financieros como un instrumento que permita a las
empresas, ya sean grandes o pequefias tomar mejores decisiones. Por otro lado
se muestra que las empresas fueron incrementando su rentabilidad los ultimos

anos.

En lo que respecta a la base teodrica, respecto a la variable gestion
financiera, segun manifiesta Cordoba (2015), sobre la gestion financiera es una
herramienta muy importante, que sigue un proceso en el que se preocupa por
la adquisicion, administracion y gestion del capital de una organizacion, por lo
tanto, sila gestion financiera en una organizacién es eficiente, la empresa podra
afrontar sin dificultad todasy cada una de sus obligaciones sin tener que afectar
su liquidez, pues al tener la informacion donde muestra en qué punto
especificamente la empresa no esta teniendo control o eficiencia en el gasto,

permitira a la empresa tomar acciones para poder corregir esas deficiencias.

Por otro lado, Gonzales et al. (2016), hacen referencia a la gestion
financiera como hechos y acciones que deben de realizar las empresas tener
una mejor y eficiente toma de decisiones organizacionales, todo con el
proposito de poder maximizar los beneficios de la organizacion y poder generar
mayor rendimiento al final del periodo, genera mayor resultados econémicos con
lo que lograra resultados 6ptimos y podra lograr los objetivos de la empresa.

Ahora para Murillo y Reyes (2018), dicen que es el proceso por el cual la



direccion de una organizacion obtiene informacion importante y necesaria
respecto a la gestion de sus recursos, lo que le permite a la empresa tener éxito
a través del aumento y mejora del rendimiento econémico logro de metas. Y
para Pérez (2015), menciona que es un instrumento que ayuda a gestionar y
evaluar la informacion econdmica y financiera y optimizar la administracion de
los recursos econdémicos organizacionales, con la finalidad de dar seguridad de
gue existan los recursos poder cubrir los gastos u obligaciones necesarios para

un buen funcionamiento de la empresa.

Para Vale (2020) la planificacién financiera se define como una
herramienta sumamente importante que se adapta y utiliza para diferentes
ambitos de las organizaciones, ademas se presenta como un mecanismo
necesario para las organizaciones, ya que es adaptable que brinda beneficios
en el futuro. La planificacién financiera es en un agente importante logar
alcanzar una buena gestion en los recursos financieros, pues hace se realicen
diversas estrategias con el propdsito que se cumplan los objetivos y metas
(Apaza, 2017).

En lo que se refiere a la variable rentabilidad, se define como el
rendimiento de los activos, es decir muestra que tan rentables son las empresas
en relacién con los bienes y derechos con las que cuenta la organizacion. Se
debe de tener en cuenta que los aspectos de la rentabilidad que no son solo
captados por el financiamiento como el apalancamiento, sino también se
prueban las variables de control que incluyen tamafio, liquidez y antigiedad
(Minnema & Andersson, 2018).

Sobre el control financiero Salas et al. (2015) menciona que permite
evaluar el desempeiio de las organizaciones de manera monetaria en todas
sus unidades o areas para de esa manera determinar sus debilidades y
desviaciones con el objetivo de corregirlas para asi lograr un buen desempefio
en las organizaciones. Por otro lado para un bue control financiero requiere de
un sistema de informacién financiera con el fin de tener el control de los puntos

clave y una relacion aceptable costo/beneficio.
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También se puede mencionar sobre la evaluacion financiera, es lo que
permite determinar el rendimiento o productividad en términos de rentabilidad
gue produce la inversion, respecto a los recursos que la empresa se destinan,
con la finalidad de aumentar la rentabilidad de la empresa generado por las
acciones desarrolladas (Alvarez et al., 2007). Una de las practicas mas usadas
por la empresas para la evaluacion financiera son el valor presente neto (VPN),
la relacion beneficio/costo (RB/C) y la tasa interna de retorno (TIR) (Vecino et
al., 2015).

Por otro lado el analisis financiero es considerado como una
herramienta fundamental para evaluar la economia las finanzas de la empresa,
permitiendo detectar posibles situaciones que generan pérdidas o gastos
innecesarios, también permiten evaluar la gestion y desempefio organizacional,
todo ello con el objetivo de poder realizar las correcciones necesarias para el
buen funcionamiento dela empresa y se puedan lograr la metas institucionales
(Marcillo et al., 2021).

Por otro lado, se puede decir también que la rentabilidad es uno de los
elementos vitales para el desempefio y evaluacion de una organizacién, pues
muestra la proporcion de beneficio en comparacion con la inversion de los
activos, capital o ventas. Por ello la rentabilidad se puede decir que es una de
las tareas clave para toda organizacion sea pequefa o grande, especialmente
en un contexto crisis y riesgo de las economias. Ya que una economia que
tiene estabilidad alta la rentabilidad puede proporcionar suficientes recursos
financieros para el desarrollo sostenible, por ende, puede atraer la atencion e

inversion de inversores internos e internacionales (Nguyen & Nguyen, 2020).

El margen de utilidad bruta se considera un indicador muy importante
que permite calcular el beneficio o pérdida en un periodo de tiempo
determinado, pues indica que tanto por ciento de cada unidad monetaria
respecto a las ventas luego que el negocio ha pagado todos sus bienes.
También sobre el margen neto de utilidades es el que determina que tanto por
ciento restantes sobre cada unidad monetaria de las ventas, luego de deducir

los gastos totales, incluyendo los impuestos, cuanto mas alto este sea es mejor
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para la empresa (De la Hoz et al., 2014).
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lIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, descriptiva correlacional, ya que se utilizo
la teoria ya existente sobre las variables en estudio para poder dar solucion a
un problema determinado, en este caso sobre la gestion financiera y la

rentabilidad en las empresas.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion considerado para la investigaciéon es no
experimental, ya que no habra manipulacién deliberada de las
variables en estudios, de corte transversal, pues la informacién sé que
se utilizara para la dar solucion al problema se recogera en un periodo
determinado, de alcance descriptivo-correlacional.

\ R
o

Dénde:

O1= Gestion financiera
O2 = Rentabilidad

M = Lucerito EIRL

R = Relacién o Incidencia
3.2.Variables y operacionalizacion
Variable I: Gestion financiera

Definicion conceptual:

La gestion financiera se define como el conjunto de hechos y acciones que
optimizan la toma de decisiones en lo que respecta a la administracién de sus
recursos econdémicos financieros, brindando resultados optimos en relacién
al cumplimiento de las metas y sus objetivos por la organizacion (Gonzales
et al.,2016).
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Definicion operacional:

La gestion financiera fue analizada utilizando como instrumento el
cuestionario, el mismos que cuenta con la escala de Likert que se aplicaron
de acuerdo a las dimensiones de dicha variable que son: planeamiento,

control y evaluacion financiera.
Indicadores:

Elaboran planes financieros
Resultados financieros
Alternativas de inversion
Proyectos de inversion
Evaluacion de inversion
Costos de financiamiento
Fuentes de financiamiento
Escala de medicion: Ordinal
Variable Il: Rentabilidad
Definicién conceptual:

La rentabilidad, se define como el rendimiento de los activos, es decir que tan
rentables son las empresas en relacion con los bienes y derechos con las que
cuenta la organizacion. También se considerada como la técnica o
herramienta de gestion que permite evaluar y conocer la informacion sobre el
manejo y/o administracion de los recursos econdémicos de una empresa
(Minnema & Andersson, 2018)

Definicion operacional:

La rentabilidad se analiz6 haciendo uso del cuestionario, aplicado a los que
tienen relacion con la variable, también el cuestionario cuenta con una escala
de Likert

Indicadores:

Ventas netas
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3.3.

Rotacion de mercaderias
Nivel de ingresos

Capital de trabajo
Liquidez

Utilidades

Escala de mediciéon: Ordinal

Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

La empresa y los colaboradores que son parte de la empresa LUCERIITO
E.l.LR.L. La poblacion es el conjunto de elementos que tienen caracteristicas

similares (Arias, 2012)..
Criterios de inclusion

Los colaboradores de la empresa que tengan contrato a la fecha de aplicacion

del instrumento y que tengan relacion con las variables.
Criterios de exclusion

Los colaboradores de la empresa que no tengan contrato a la fecha de

aplicacion del instrumento y que no tengan relacién con las variables.
Muestra

Son los 12 colaboradores que son quienes tienen alguna relacién con las
variables en estudio de la empresa LUCERITO E.I.R.L.

Muestreo

El muestreo se considera no probabilistico, porque se aplicara criterios

considerados por el investigador. (Arias, 2012).
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas:

Como técnicas usadas para la presente investigaciéon se tomara los
siguientes segun lo menciona Valderrama (2016):

Encuesta: sefiala que es la comunicacion interpersonal establecida
del investigador y el sujeto de estudio con la finalidad de tener
respuestas concretas y precisas a las interrogantes establecidas por
el investigador respecto al problema de investigacion.

Instrumentos:

El cuestionario, fue aplicado a los colaboradores que tienen relacién
directa con las variables en estudio, tienen conocimiento de la variable
gestibn empresarial permitio dar solucion al primer objetivo de la
investigacion, que fue analizar la Gestion Financiera de la Empresa
Lucerito EIRL.

Validez

Se realiz6 a través de juicio de expertos, tres especialistas en el tema
de las variables y metodologia de la investigacion, quienes analizaran
el contenido la coherencia de los instrumentos con las variables y
dimensiones, ademas luego del analisis de los instrumentos con los
criterios correspondientes, los especialistas emitiran su calificacion de
Aceptable para poder ser aplicados, quienes se muestran a
continuacion.

Validadores — juicio de expertos

Nombre del validador Grado Calificacion
1. Abraham Horna Rubio Doctor Aceptable
Angel Mucha Paitan Magister Aceptable
3. Martin Cabrera Arias Magister Aceptable
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Confiabilidad

La confiablidad del instrumento se realiz6 a través del Alfa de Cronbach,
utilizando el programa estadistico SPSS v.26, donde se analizaron los items de
cada uno de las variables, que en total fueron 24 preguntas, de los cuales los
resultados son como siguen:

Tabla 1 Analisis de confiabilidad del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos
0.946 24
Como se puede apreciar en la tabla 1, el nivel de confiabilidad a través del

Alfa de Cronbach del cuestionario, de los 24 items que lo confirman, es de
0.946, considerado un nivel muy aceptable, pues es superior al minimo

aceptable que es de 0.7.
3.5.Procedimientos

Para el presente proyecto se desarroll6 las siguientes partes: 1. instrumentos
de recoleccion de datos (cuestionario); 2. Se validara los instrumentos
mediante el juicio de expertos en el tema; 3. Se aplicara los instrumentos para
la recoleccion de datos. 4. Se recolectara informacion para procesarla a través
de tablas y figuras . 5. Se analizara e interpretard la informacion recaudad
mediante los instrumentos de investigacion; 6. A partir de la investigacion se

llegara a las conclusiones y recomendaciones del trabajo de investigacion.
3.6.Método de analisis de datos

Para la investigacion se tomo en cuenta la estadistica descriptiva ya que los
objetivos planteados se desarrollaran tomando en cuenta los instrumentos
planteados (cuestionarios), para luego ser tabulados, interpretados y
determinar los resultados, finalizando con la contratacion de los resultados y
la hipotesis. El andlisis de datos numéricos se realizard haciendo uso del
programa Microsoft Excel, el que nos permitiran realizar tablas y resolver los
objetivos y ademas se utilizara la estadistica inferencial, para ello se utilizara
el programa estadistico, SPSS v.26 para ver la incidencia de una variable en
otra.

Grado de relacion segun coeficiente de correlacion (Contreras y
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Ramirez, 2019).

RANGO RELACION
-0.81a-1.00 Correlacidn negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correfacion negativa muy fuerte
-051a-075 Correlacidn negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01 a -0.100 Correlacion negativa debil

0.00 No existe Correlacion
+0.01a+0.10 Corretacion positiva debil
+0.11 a +0.50 Correlacidn positiva media
+0.51 a+0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacién positiva perfecta

3.7.Aspectos éticos

Dentro del aspecto ético se considera los siguientes criterios: la beneficencia,
porque el resultado de la investigacion sobre gestion financiera y rentabilidad
sera de utilidad a la empresa ya que se analizara las deficiencias, cusas y
consecuencias de los mismos, Justicia, los sujetos de estudio son el gerente
y el contador de la empresa ya que son los que corresponden para el estudio,
ya que cuentan con la informacion necesaria para la investigacion.
Autonomia, pues se cuenta con el consentimiento informado de los que
participan en la investigacion, como también se tiene en cuenta las politicas
de la Universidad Cesar Vallejo. Por otro lado también se toma en cuenta las
normas APA para poder citar a los autores que se toma como referencia en

la investigacion y asi cumplir con respectar los derechos de autor.
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IV. RESULTADOS
Andlisis descriptivo

Para el andlisis descriptivo se considera la frecuencia de las principales preguntas

por dimensiones de cada una de las variables que son: Gestion financiera y

rentabilidad
Tabla 2
Se elaboran planes financieros

c . . Porcentaje Porcentaje

recuencia Porcentaje o
valido acumulado

A veces 5 38.5 38.5 38.5
Casi siempre 4 30.8 30.8 69.2
Siempre 4 30.8 30.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 1

Se elaboran planes financieros

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Como se puede observar en la tabla 2 y la figura 1, el 38.5% de los
encuestados considera que no se elaboran planes financieros con frecuencia, es
decir solo se elaboran a veces, sin embargo, el 30.8% si considera que siempre se
elaboran planes financieros y el otro 30,8% que casi siempre se elaboran los
estados financieros, lo que quiere decir que la mayoria considera que es importante
elaborar planes financieros para la gestion de la empresa, para poder tomar

mejores decisiones.

19



Tabla 3

Se establecen politicas de recompensa para estimular el logro de las metas

financieras
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
A veces 4 30.8 30.8 38.5
Casi siempre 6 46.2 46.2 84.6
Siempre 2 154 154 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2

Se establecen politicas de recompensa para estimular el logro de las metas

financieras

a0

40 |

30

Porcentaje

20 ¢

10

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: de acuerdo a la tabla 3 y la figura 2, se puede observar que el
46.2% de los encuestados manifiesta o considera que casi siempre la empresa
establece politicas de recompensa para que se puedan logar las metas
financieras, por otro lado un 7.7% considera que casi nunca la empresa establece
politicas de recompensas para el logro de objetivos, sin embargo un 30.8%
considera que algunas veces la empresa lo hace y el 15.4% considera que la
empresa siempre establece politicas de recompensas para logro de objetivos, en

general la empresa si considera las politicas de recompensas para motivar y
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estimular el logro de las metas financieras, aspecto importante a resaltar pues la

empresa considera que si contribuye para el logro de los objetivos.

Tabla 4

Se planifica anticipadamente el reemplazo de planta y equipo obsoleto, desgastado

o por antigiiedad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
A veces 4 30.8 30.8 38.5
Casi siempre 6 46.2 46.2 84.6
Siempre 2 15.4 15.4 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 3

Se planifica anticipadamente el reemplazo de planta y equipo obsoleto,

desgastado o por antigiiedad

Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre

Fuente: Elaboracion propia

Siempre

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 4 y figura 3, el 7.7% y el 30.8% de los

encuestados considera que a casi nunca o a veces la empresa planifica el

remplazo de los activos fijos, ya sea por antigtiedad o por desgaste, sin embargo

el 46.2% y el 15.4% considera que casi siempre 0 siempre la empresa tiene

planificado los reemplazos de los activos de planta y equipo por obsolescencia,

21



desgaste o0 ya sea que estén antiguos, factor importante a tomar en cuenta ya que
si una empresa preveé las contingencias de los activos fijos, la empresa no tiene

mucho riesgo de dejar de operar por causa de que las maquinarias no funcionen.

Tabla 5
Se suele usar el capital propio como fuente financiamiento por su facil acceso

. . Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

A veces 5 38.5 38.5 38.5
Casi siempre 6 46.2 46.2 84.6
Siempre 2 15.4 15.4 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4

Se suele usar el capital propio como fuente financiamiento por su facil acceso

a0

40

30

Porcentaje

20

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: de acuerdo a lo que se puede observar en la tabla 5y la figura 4,
el 46.2% de los encuestados manifiesta que casi siempre si se usa el capital propio
como fuente de financiamiento por ser de facil acceso, mientras que el 38.5%
considera que solamente a veces hace uso del financiamiento del capital propio
por la facilidad de poder obtenerlo y un 15.4% si considera que se usa el capital
propio como fuente de financiamiento ya que tiene facilidad en el acceso a ese

tipo de financiamiento.
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Tabla 6

Los ingresos econdmicos mejoran debido a la planeacion que realiza la empresa

c . . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje o

valido acumulado
A veces 2 154 154 154
Casi siempre 7 53.8 53.8 69.2
Siempre 4 30.8 30.8 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 5

Los ingresos econdémicos mejoran debido a la planeacién que realiza la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre

Fuente: Elaboracién propia

Siempre

Interpretacion: Respecto a lo que se puede observar en la tabla 7 y figura 6, el

30.8% y 53.8% de los encuestados manifiesta que siempre y casi siempre los

ingresos que tiene la empresa se debe a que la empresa realiza una planeacién

en temas financieros, factor muy importante ya que se considera a la planeacion

financiera como herramienta clave para el buen desempefios de la organizacion,

mientras que solo un 15.4% de los encuestados manifiesta que los planes son

buenos pero no realizan con regularidad, es decir que se considera no con una

regularidad establecida sino solamente cuando la empresa lo solicite o cunado lo

requiera por alguna razén de requerimiento, como es el caso de un préstamo

bancario.

23



Tabla 7

Se cuenta con recursos necesarios para afrontar las obligaciones a corto plazo de

la empresa

. . Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Casi nunca 1 7.7 7.7 7.7
A veces 4 30.8 30.8 38.5
Casi siempre 5 38.5 38.5 76.9
Siempre 3 23.1 23.1 100.0
Total 13 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 6

Se cuenta con recursos necesarios para afrontar las obligaciones a corto plazo

de la empresa

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Por lo que se puede observar en la tabla 7 y figura 6, el 7.7% vy
30.8% de los encuestados considera que casi hunca o a veces la empresa cuenta
con recursos necesarios para poder hacer frente a sus obligaciones en el corto
plazo, mientras que el 38.5% y 23.1%de los encuestados considera que casi
siempre o siempre la empresa no tiene problemas para poder cubrir sus
obligaciones en el corto plazo, este punto es muy importante pues al contar con

recursos para poder hacer frente a sus obligaciones la empresa puede operar con

24



normalidad sin el riesgo de tener inconvenientes con los proveedores, bancos, etc.
Andlisis inferencial
Prueba de normalidad

Tabla 8

Andlisis de la prueba de normalidad de la muestra

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion financiera 0.975 13 0.947
Rentabilidad 0.946 13 0.543

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: como se puede observar en la tabla 8, la significancia bilateral de
la variable gestién financiera, p-valor es de 0.947, mayor a 0.05, en el caso de la
variable rentabilidad la significancia bilateral, el p-valor es de 0.543, también es
mayor a 0.05, por lo tanto se considera que la muestra no tiene una distribucion
normal, por lo tanto para el andlisis inferencial de correlacion se usara el

estadistico de Pearson.
Objetivos especificos:

Analizar la incidencia de la planeacién y evaluacion financiera en la

rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020 al 2021, Huaraz

Tabla 9

Incidencia de la planeacion y evaluacion financiera en la rentabilidad

Planeaciéon y

evaluacioén Rentabilidad
financiera

Planeacién y C_orrelacién de Pearson 1 714"
evaluacion financiera Sig. (bilateral) 0.008
N 13 13
. Correlacion de Pearson 714 1

Rentabilidad ;0" pijateral) 0.006
N 13 13

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: segun se puede apreciar en la tabla 9, para la prueba de hipotesis,
respecto a la hipotesis especifica 1, Hi Existe relacion significativa entre la

planeacién y evaluacion financiera con la rentabilidad, de acuerdo a los resultados
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el p-valor es 0.006 menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula,
aceptando la hipoétesis alterna que es la hipotesis de la investigacion, ademas el
nivel de correlacion de Pearson es de 0.714, considerada una correlacion positiva
considerable, lo que quiere decir que si la planeacion y evaluacion financiera
mejoran, se realiza con eficiencia la rentabilidad tendria una tendencia a mejorar,

en el mismo nivel que la correlacion.

Valorar la incidencia de la gestién de inversion en la rentabilidad de la
Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020 al 2021, Huaraz

Tabla 10

Incidencia de la gestidn de inversion en la rentabilidad
Gestonde  Rentabilidad
Correlacién de Pearson 1 ,838™
Gestion de inversion  Sig. (bilateral) 0.000
N 13 13
Correlacién de Pearson ,838™ 1

Rentabilidad Sig. (bilateral) 0.000

N 13 13

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: segun se puede apreciar en la tabla 10, para la prueba de
hipétesis, respecto a la hipétesis especifica 2, Hi Existe relacion significativa entre
la gestion de inversion con la rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor
es 0.000 menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula, aceptando la
hipétesis alterna que es la hipétesis de la investigacion, ademas el nivel de
correlacion de Pearson es de 0.838, considerada una correlacion positiva muy
fuerte, lo que quiere decir que si la gestion de la inversion, sea en nueva
tecnologia, nuevos productos, etc. Mejoran o se manejan de manera eficiente la
rentabilidad aumentaria significativamente, pues el nivel de correlacién es muy

fuerte.
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Calificar la incidencia de la gestion del financiamiento en la rentabilidad de

la Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020 al 2021, Huaraz

Tabla 11
Incidencia de la gestion del financiamiento en la rentabilidad

Gestiondel o bilidad

financiamiento
Correlacion de Pearson 1 ,790™
~Gestion del Sig. (bilateral) 0.001

financiamiento
13 13
Correlacion de Pearson ,790™ 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) 0.001

N 13 13

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: por lo que se observa en la tabla 11, para la prueba de hipétesis,
respecto a la hipotesis especifica 3, H1 Existe relacion significativa entre la gestion
del financiamiento con la rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor es
0.001 menor a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula, aceptando la
hipbtesis alterna que es la hipotesis de la investigacion, ademas el nivel de
correlacion de Pearson es de 0.790, considerada una correlacion positiva muy
fuerte, lo que quiere decir que si la gestién de financiamiento, como es el manejo
de los préstamos, gestion de pagos a los proveedores, entre otros, mejoran o se
manejan de manera eficiente la rentabilidad aumentaria en el mismo nivel que la

correlacion.
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Objetivo general:

Determinar la incidencia de la Gestion Financiera en la rentabilidad de la

Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020 al 2021, Huaraz

Tabla 12

Incidencia de la gestion financiera en la rentabilidad
oeston - Rentabilidad
Correlacion de Pearson 1 ,835™
Gestion financiera  Sig. (bilateral) 0.000
N 13 13
Correlaciéon de Pearson ,835™ 1

Rentabilidad Sig. (bilateral) 0.000

N 13 13

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: segun se puede apreciar en latabla 12, para la prueba de hipétesis,
respecto a la hipotesis general, H1 Existe relacion significativa entre la gestion
financiera con la rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor es 0.000 menor
a 0.05, por lo tanto se rechaza la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna que
es la hipotesis de la investigacion, ademas el nivel de correlacion de Pearson es de
0.835, considerada una correlacion positiva muy fuerte, lo que quiere decir que si
la gestion financiera, desde el punto de vista estratégico, como el manejo de
presupuestos, gestion del financiamiento, gestién de la inversién, manejo de los
activos entre otros, mejoran o se manejan de manera eficiente la rentabilidad

aumentaria significativamente
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V. DISCUSION

Para la investigacion se considerd contrastar los resultados de la investigacion y
aspecto metodolégicos con las investigaciones realizadas a nivel nacional e
internacional sobre las variables en estudio, gestion financiera y rentabilidad, para
asi mostrar las diferencias, similitudes, concordancias con autores que realizaron
investigaciones referentes a las variables en estudio.

Respecto al objetivo especifico uno, de los resultados inferenciales, sobre la
prueba de hipotesis, Hi Existe relacion significativa entre la planeacion y evaluacion
financiera con la rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor fue de 0.006
menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula, se acepta la hipétesis alterna
qgue es la hipotesis de la investigacion, el nivel de correlacion de Pearson es de
0.714, correlacion positiva considerable, lo que quiere decir que si la planeacion y
evaluacion financiera mejoran, se realiza con eficiencia la rentabilidad tendria una
tendencia a mejorar, en el mismo nivel que la correlacion. De los resultados
descriptivos el 61.6% de la tabla 2 consideran que siempre y casi siempre elaboran
planes financieros, también el 30.8% de los encuestados considera que casi nunca
0 a veces la empresa planifica el remplazo de los activos fijos, ya sea por
antigiiedad o por desgaste, resultados que guardan una estrecha similitud con lo
mencionado por Daza (2020), quien realiz6 un estudio sobre la aplicacion de un
modelo de Gestion Financiera como herramienta para la Gerencia del Valor, en
Colombia, Concluye que los a la poca existencia de planes financieros, ocasionaron
gue los gastos corporativos crecieron un 5,7 % (entre 2016 y 2019) por otro lado
los ingresos tuvieron una disminucion de 20,2 % solo en el 2019. Por otro lado
también en los resultados de Carrillo (2015), respecto a su estudio sobre gestion
financiera y la liqguidez en una empresa constructora, Ecuador. Los resultados
muestran que la gestion financiera desarrollada en la empresa es deficiente, pues
los estados financieros no muestran ni reflejan en muchos casos la realidad de la
empresa, razén por la cual no se pude realizar un analisis real y tomar las mejores
decisiones. Los resultados de la investigacidon coinciden con Daza (2020), puesto
gue ambos consideran que no existe o no elaboran planes financieros, que afectan
a la rentabilidad, ademas, también los resultados coinciden con Carrillo (2015)
puesto que la gestién financiera, dentro de ello los planes financieros, son
deficientes y que por tanto afectan a la rentabilidad.
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De acuerdo al objetivo especifico dos, se tiene que respecto a la hipotesis
H1 Existe relacion significativa entre la gestion de inversion con la rentabilidad, de
acuerdo a los resultados el p-valor es 0.000 menor a 0.05, por lo tanto se rechaza
la hipétesis nula, aceptando la hipotesis alterna, ademas el nivel de correlacion de
Pearson es de 0.838, considerada una correlacion positiva muy fuerte, lo que
quiere decir que si la gestion de la inversion, sea en nueva tecnologia, nuevos
productos, etc. Mejoran o se manejan de manera eficiente la rentabilidad
aumentaria significativamente. De los resultados descriptivos, 61.6% de la tabla 3
de los encuestados manifiesta o considera que casi siempre y siempre la empresa
establece politicas de recompensa para que se puedan logar las metas
financieras, por otro lado un 8% considera que casi nunca la empresa establece
politicas de recompensas para el logro de objetivos, sin embargo un 30.8%
considera que a veces la empresa lo hace, de lo expuesto se tiene una
coincidencia parcial con los resultados de Cortes et al. (2020), quienes en su
investigacion sobre gestion financiera como aporte a la productividad, donde se
encontro que en los ultimos afios las Pymes industriales han no han mejorado el
aspecto financiero, no su situacion econémica, puesto que la mayoria de las
empresas (64%), han tenido un aumento pequefio de sus ventas (entre el 0% y
el 10%); también, el 19% menciona que sus ventas disminuyeron. Lo que
demuestra que las empresas industriales no estan teniendo un crecimiento
sostenido significativo, es decir que no hay inversion que permita a la empresa
seguir creciendo, también Oliveira et al. (2015) sobre financiacion a pequefias
empresas y medianas empresas, donde se aplicé el instrumento a 600 empresas,
metodologia que difiere de la investigacion, ademas considera que para poder
invertir se tiene que conseguir recursos y uno de los principales fuente de
financiamiento son los bancos. Los resultados de la investigacion respecto a la
gestion de inversién, coinciden con Cortes at al. (2020) quienes muestran que las
Pymes no mejoran la gestion financiera, la gestion de inversion, por lo que no han
tendido un crecimiento econdémico permanente, afectando directamente a la
rentabilidad, como también Olivera et al. (2015), considera que la inversion es

importante, por ello se recurre a los bancos para poder obtener financiamiento.
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Por otro lado, respecto al objetivo especifico tres, en su prueba de hipoétesis,
Hi1 Existe relacion significativa entre la gestion del financiamiento con la
rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor es 0.001 menor a 0.05, por lo
tanto se rechaza la hipotesis nula, aceptando la hipétesis alterna que es la hipétesis
de la investigacion, ademas el nivel de correlacion de Pearson es de 0.790,
considerada una correlacién positiva muy fuerte, lo que quiere decir que si la
gestion de financiamiento, como es el manejo de los préstamos, gestion de pagos
a los proveedores, entre otros, mejoran 0 se manejan de manera eficiente la
rentabilidad aumentaria en el mismo nivel que la correlacion. Por otro lado del
analisis descriptivo se tiene que el 61.6% de la tabla 5 de los encuestados
manifiesta que casi siempre y siempre se usa el capital propio como fuente de
financiamiento por ser de facil acceso, mientras que el 38.5% considera que
solamente a veces hace uso del financiamiento del capital propio por la facilidad de
poder obtenerlo y un 15.4% si considera que se usa el capital propio como fuente
de financiamiento ya que tiene facilidad en el acceso a ese tipo de financiamiento,
estos resultados guardan relacion con los investigado por Ahora segun Huacchillo
et al. (2020) en su estudio a través de un articulo cientifico sobre gestion financiera
y la incidencia en toma de decisiones financieras empresariales, donde los
resultados demuestran que la gestidn financiera tiene deficiencias desde el punto
de vista funcional y toma de decisiones financieras. Segun Zurita et al. (2019), en
su articulo sobre implementacion de estrategias financieras con el propdsito de
mejorar la rentabilidad en una empresa industria, Perud. En sus resultados muestra
gue tiene ratios favorables, tomando en cuenta que el financiamiento obtenido son
manejables para la empresa. Los resultados de la investigacion respecto a la
gestion del financiamiento, al compararlos coinciden con Hacchillo et al. (2020),
quienes consideran que la gestion de los recursos, como la gestiéon del
financiamiento, entre otros, tiene deficiencias lo que ocasiona que no se tomen
decisiones acertadas por lo que genera riesgo financiero, por ende peligro en la
rentabilidad, ademas, Zurita et al. (2019), consideran también que un buen manejo
de la gestion de financiamiento mejora los resultados de la empresa.

Por ultimo de acuerdo al objetivo general de la investigacién, respecto a la
prueba de hipotesis, Hi Existe relacidn significativa entre la gestién financiera con

la rentabilidad, de acuerdo a los resultados el p-valor es 0.000 menor a 0.05, por lo
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tanto se rechaza la hipotesis nula, aceptando la hipotesis alterna que es la hipotesis
de la investigacion, ademas el nivel de correlacion de Pearson es de 0.835,
considerada una correlacion positiva muy fuerte, lo que quiere decir que si la
gestién financiera, desde el punto de vista estratégico, como el manejo de
presupuestos, gestion del financiamiento, gestion de la inversion, manejo de los
activos entre otros, mejoran o se manejan de manera eficiente la rentabilidad
aumentaria significativamente, ademas los resultados descriptivos muestran que
en la tabla 6 el 84.6% de los encuestados manifiesta que siempre y casi siempre
los ingresos que tiene la empresa se debe a que la empresa realiza una planeacion
en temas financieros, factor muy importante ya que se considera a la planeacion
financiera como herramienta clave para el buen desempefios de la organizacion,
ademas el 46.2% de los encuestados manifiesta casi siempre los ingresos que tiene
la empresa se debe a que la empresa realiza una planeacion en temas financieros,
los resultados son muy similares a los evidenciados por Correa et al. (2010) en su
articulo sobre importancia estratégica de la planeacién financiera para la creacion
de empresas sostenibles en el tiempo. Resultados que muestran deficiencias
significativas en las asesorias de los planes de negocio extraidos de los planes
financieros de proyectos reales. También De la Hoz et al. (2014) en su articulo
referente al comportamiento de los indicadores de productividad y rentabilidad
financiera, estudio que demuestra la relacion que tiene un planeamiento y gestién
financiera para que una empresa pueda mejorar sus competencias empresariales
y tomar mejores dicciones sobre la base de informacion relevante para la misma.
Los resultados de la investigacion muestran una coincidencia con Correa et al.
(2010), puesto que sonrieran que en la formacion de la empresas se debe de
considerar la gestion financiera para que se pueda desarrollar y sean rentables,
también De la Hoz et al. (2014), consideran que la gestion financiera mejoran las
competencias empresariales, se mejoran las tomas de decisiones y por ende se

logran mejores resultados.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.Se concluye respecto al objetivo general que la gestion financiera incide
significativamente en la rentabilidad de la Empresa EIRL. del periodo 2020 al 2021, ya
que el p-valor fue de 0.000, menor a 0.05, ademas el nivel de correlacion de Pearson es
de 0.835, considerada una correlacion positiva muy fuerte, es decir si la gestion financiera
mejora eficiente la rentabilidad aumentaria significativamente. Ademas de la parte
descriptiva 61.6% de los encuestados de la tabla 2 de la manifiesta casi siempre los
ingresos que tiene la empresa se debe a que la empresa realiza una planeacion en temas

financieros.

6.2. Se concluye respecto al objetivo especifico uno, que la planeacion y evaluacion financiera
incide significativamente en la rentabilidad de la Empresa EIRL. periodo 2020 al 2021,
pues el p-valor es 0.006 menor a 0.05, el nivel de correlacion de Pearson es de 0.714,
correlaciéon positiva considerable, si la planeacién y evaluacién financiera mejoran, se
realiza con eficiencia la rentabilidad tendria una tendencia a mejorar, en el mismo nivel
gue la correlacion. También el 30.8% de los encuestados de la tabla 2 considera que no

se elaboran planes financieros con frecuencia, es decir solo se elaboran a veces.

6.3.Se concluye respecto al objetivo especifico dos, que la gestion de inversion incide
significativamente en la rentabilidad de la Empresa EIRL. Del periodo 2020 al 2021, pues
el p-valor es 0.000 menor a 0.05, el nivel de correlacibn de Pearson es de 0.838,
correlacion positiva muy fuerte, si la gestion de la inversion se manejan de manera
eficiente la rentabilidad aumentaria significativamente. Ademas, el 61.6% de los
encuestados de la tabla 3 manifiesta que casi siempre y siempre la empresa establece

politicas de recompensa para que se puedan logar las metas financieras.

6.4.Se concluye respecto al objetivo especifico tres, que la gestion del financiamiento incide
significativamente en la rentabilidad de la Empresa EIRL. Del periodo 2020 al 2021, pues
el p-valor es 0.001 menor a 0.05, nivel de correlacion de Pearson es de 0.790, correlacion
positiva muy fuerte, lo que quiere decir que si la gestién de financiamiento mejoran la
rentabilidad. Ademas el 61.6% de los encuestados de la tabla 5 manifiesta que casi
siempre y siempre si se usa el capital propio como fuente de financiamiento por ser de

facil acceso.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.Se recomienda a la gerencia general, considerar dentro de la planificacion institucional,
el implementar el planeamiento financiero como herramienta para mejorar la toma de
decisiones empresariales, o que permitird a la empresa mejorar tener informacion

financiera confiable y oportuna para que las decisiones sean en tiempo real y confiables.

7.2.Se recomienda al &rea contable y financiera elaborar el presupuesto maestro del periodo,
incluyendo, presupuesto de ventas, compras, gastos, para poder proyectar los estados
financieros proforma de la institucion con el objetivo de tener informacion para poder

evaluar avances y mejorar permanentemente los procesos.

7.3.Se recomienda a la administracion de la empresa y el area financiera, realizar los planes
de inversion, como también el de mejoras continuas sobre los activos fijos, para evitar

contingencias en el futuro y no tener perjuicio econémico para la organizacion.

7.4.Se recomienda al area financiera contable y con la administracién de la empresa, realizar
el plan de financiamiento, hacer un analisis mas profundo sobre los préstamos y
financiamiento externo, con el objetivo de mejorar las estrategias de financiamiento para

reducir los costos financieros ocasionados.
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ANEXOS



Anexo 2 Operacionalizacion de las variables

Variables L Definicion . : : Escala de
. Definicion conceptual ; Dimensiones Indicadores L
de estudio P operacional medicion
Planificacion y Elaboran planes financieros
o . . . . . evaluacion Resultados financieros
La gestion fmanmera se define La ,gestlon fman_uera financiera
como el conjunto de hechos y sera analizada
acciones que optimizan la toma utilizando los ) ) y
de decisiones en lo que instrumentos de la gufa Gestion de Alternativas de inversion
Gestién respecta a la administracion de de entrevista y la lista inversion Proyectos de inversion .
Fi . SUS  recursos  econdémicos de cotejo, las que se Evaluacion de inversion Ordinal
Inanciera financieros, brindando aplicaran de acuerdo a
resultados 6ptimos en relacién las dimensiones de la
al cumplimiento de las metas y variable que  son . _ o
sus objetivos establecidos planeamiento, control y _Gest_|on _del Costos de flnanCIgmlgnto
(Gonzéles et al.,2016). evaluacion financiera. financiamiento | Fuentes de financiamiento
La rentabilidad, se define como
o . Ventas netas
el rendimiento de los activos, es Rentabilidad
decir que tan rentables son las o P Rotacion de mercaderias
empresas en relacion con los La rentabilidad se econémica
bier?es derechos con las que analizard haciendo uso Nivel de ingresos
y 1as qu del cuestionario el
cuenta la organizacion. ; lizara
o También se considerada como MISMO que ~analizara .
Rentabilidad P ) las dimensiones de Ordinal
la técnica o herramienta de . . . .
= ; rentabilidad econémica Capital de trabajo
gestion que permite evaluar y - .
; - y rentabilidad Rentabilidad L
conocer la informacién sobre el ' . - . Liquidez
manejo y/o administracién de financiera, con  una financiera
10 Y escala de Likert, Utilidades

los recursos econémicos de
una empresa (Minnema &
Andersson, 2018)




Anexo 1 Matriz de consistencia

Titulo: Gestion financiera y su incidencia en la rentabilidad del periodo 2020 al 2021 de la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis | Tecnicae
nstrumentos

Problema general: Objetivo general: Hipotesis general:
¢Cbémo Incide la gestion financiera en | Determinar la incidencia de la Gestién | Existe incidencia significativa de la
la rentabilidad de la empresa Lucero | Financiera en la rentabilidad de la | gestidn financiera en la rentabilidad de o
EIRL periodos 2020 — 2021, Huaraz? | Empresa Lucerito EIRL. periodos | la Empresa Lucerito EIRL. periodos Tecnica
Problemas especificos: 2020 - 2021, Huaraz. 2020 — 2021, Huaraz. Encuesta
¢,Como incide la planeacion y | Objetivos especificos: Hipdtesis especificas: Instrumento
evaluacion financiera en la | Analizar la incidencia de la planeacion | Existe incidencia significativa de la | yestionario

rentabilidad de la empresa Lucero
EIRL periodos 2020 — 2021, Huaraz?
¢, Cémo incide la gestién de inversion
en la rentabilidad de la empresa
Lucero EIRL periodos 2020- 2021,
Huaraz?

¢,Como incide la gestion del
financiamiento en la rentabilidad de la
de la empresa Lucero EIRL periodos
2020 — 2021, Huaraz?

y evaluacion financiera en la
rentabilidad de la Empresa Lucerito
EIRL periodos 2020 — 2021. Huaraz,
Analizar la incidencia de la gestion de
inversion en la rentabilidad de la
Empresa Lucerito EIRL. periodo 2020
al 2021. Analizar la incidencia de la
gestion del financiamiento en la
rentabilidad de la Empresa Lucerito
EIRL. periodo 2020 al 2021.

planeacion y evaluacion financiera en
la rentabilidad de la Empresa Lucerito
EIRL. periodos 2020 — 2021, Huaraz.
Existe incidencia significativa de la
gestion de inversion en la rentabilidad
de la Empresa Lucerito EIRL. periodos
2020 — 2021, Huaraz.

Existe incidencia significativa de la
gestion del financiamiento en la
rentabilidad de la Empresa Lucerito
EIRL. periodos 2020 — 2021, Huaraz.

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

Esquema:
ok
\

{m E

-

Doénde:

01 = Gestion financiera
02 = Rentabilidad

M = Lucerito EIRL

R = Relacién o Incidencia

Poblacién

La poblacién es toda la empresa con los
15 colaboradores.

Muestra

La muestra es de 12 colaboradores, que
tienen relacion con las variables
Muestreo

El muestreo es no probabilistico, pues fue
el criterio del investigador para poder
determinar la muestra.

Variables Dimensiones
Planificacion y evaluacion
. financiera
Gestion = - —
. . Gestion de inversion
Financiera —
Gestién del
financiamiento
. Rentabilidad econdmica
Rentabilidad Rentabilidad financiera




Anexo 3 Instrumentos de recoleccién de datos

Variable — Gestién Financiera

El estudio tiene como objetivo determinar la incidencia de la Gestidn Financiera en
la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020 al 2021, Huaraz. Este
instrumento cuenta con dos cuestionarios, la primera, se presenta la variable de la
gestion financiera con 3 dimensiones, en las que estan incluidos los indicadores
con las preguntas pertinentes a cada una. Estos son: planeacion y evaluacion
financiera, gestion de la inversion, gestion del financiamiento. Su respuesta a las
preguntas consiste en estimar en qué medida la empresa se desempefié con
relacion a cada enunciado. En cada item hay una escala del 1 al 5, de acuerdo a
lo siguiente:

1 2 3 4 5
Nunca | Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre
Para la aplicacion del cuestionario: ( ) Si, ( ) No estoy de acuerdo en participar del
estudio y tengo conocimiento del objetivo de la investigacion.

Gestion Financiera Escala
D1 Planeacion y evaluaciéon financiera 1/2|3(4|5
Se elaboran planes financieros.
2. Se toman en cuenta los resultados financieros de ejercicios 0
periodos anteriores para desarrollar los planes financieros.
3. Se disefan politicas o estrategias para cumplir con los
planes financieros
4. Se elaboran presupuestos para cumplir con los planes
financieros
5. Se suele planificar la necesidad de Financiamiento a través
de instituciones financieras y Bancos
6. Se miden los resultados financieros
7. Se establecen politicas de recompensa para estimular el
logro de las metas financieras.
8. Se asignan los responsables para el cumplimiento de los
objetivos establecidos en los planes financieros
9. Se realizan andlisis de las Razones Financieras que miden la
Ligquidez y la eficiencia en la administracion de sus activos
D2 Gestion de lainversion
10. Se realiza un analisis detallado de las distintas alternativas
de inversiones comparando proyecciones de rentabilidad y
riesgo.
11.Se analizan proyectos para sustentar la inversion a largo
plazo
12. Se planifica anticipadamente el reemplazo de planta y equipo
obsoleto, desgastado o por antigiiedad.
13 Se utilizan métodos dinamicos de evaluacion de las
inversiones. (VAN, TIR, Tiempo de recupero).

=




D3 Gestion del financiamiento

14.Se analizan costos de los intereses de la institucion
financiera antes de solicitar algun Crédito.

15. Se analizan las alternativas de financiamiento a largo plazo
para impulsar la inversion.

16. Se suele usar el capital propio como fuente financiamiento
por su facil acceso




Cuestionario sobre la variable Rentabilidad

INSTRUCCIONES:

Para el presente cuestionario se tiene por finalidad determinar la incidencia de la
Gestion Financiera en la rentabilidad de la Empresa Lucerito EIRL. del periodo 2020
al 2021, Huaraz.. El cuestionario corresponde a la variable rentabilidad, que es la
segunda variable con 2 dimensiones, en las que estan incluidos los indicadores con
las preguntas pertinentes a cada una. Estos son: rentabilidad econdémica y la
rentabilidad financiera. Su respuesta a las preguntas, dara fe de su conocimiento
informado, el mismo que consiste en estimar en qué medida la empresa se
desempenia con relacién a cada enunciado. En cada item hay una escala del 1 al

5, de acuerdo a lo siguiente:

1 2 3 4 5

Nunca | Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre

Rentabilidad

Escala

D1: Rentabilidad econémica

2

3

4

17. Se considera que las ventas aumentan tras la planificacion
realizada

18. Se considera que la planificacion financiera es necesario para
incrementar los clientes

19. Se considera que el abastecimiento de mercaderias para la
empresa son suficientes

20. Los ingresos economicos mejoran debido a la planeacion que
realiza la empresa

21. Se considera que los ingresos econdmicos obtenidos permite
tener acceso a mejores créditos

D2: Rentabilidad financiera

22. Se cuenta con los recursos necesarios para poder operar con
normalidad sin tener dificultad

23. Se cuenta con recursos necesarios para afrontar las obligaciones
a corto plazo de la empresa

24. Se considera que la utilidad mejora tras la planificacion realizada
por la empresa.
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Anexo: Validacién por juicio de expertos
JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segln los criterios que a
continuacion se detallan.

A= Excelente / B= Bueno / C= Mejorar / D= Eliminar / E= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBS

N° Item A |B|C|D|E
1 Se evidencia un control de entradas y salidas de X

los productos
> El area de inventarios cuenta con el espacio X

fisico suficiente, adecuado y organizado
3 Se evidencia un registro de stock de productos X

terminados

El personal de la empresa (gerente vy X

4 colaboradores) conocen los materiales que se
encuentran en el almacén
Las existencias estan debidamente clasificadas X

5 ; .
de acuerdo a su importancia y costo

6 Existe una adecuada comunicacion entre el area | X
de ventas e inventarios

7 Se evidencia un control de autorizacién vy X
aprobacion de pedidos

8 Se aplica una codificacion a los productos | X
almacenados

9 Se cuenta con el numero suficiente de estantes X
para almacenar los productos
Se tiene definido cual es el stock minimo de X

10 | cada producto (materiales, productos en
proceso).

11 Se ha evidenciado faltante de existencias en el X
almaceén.

12 Existe normas e implementos de seguridad en | X

caso de emergencias.
Evaluado por:
Nombre y Apellido: Dr. Abraham Horna Rubio

[TV [ B
e & e

Firma:

D.N.l.: 06117267



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dr. Angel Mucha Paitan, titular del DNI. N° 17841314, de profesion
administrador, ejerciendo actualmente como Docente Universitario a tiempo

Parcial, en la Institucion Privada “Universidad Cesar Vallejo SAC”

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al personal
que labora en la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los X
items
Claridad y precision X
Pertinencia X

Nombre y Apellido: Dr. Abraham Horna Rubio

D.N.l.: 06117267




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segln los criterios que a
continuacion se detallan.

A= Excelente / B= Bueno / C= Mejorar / D= Eliminar / E= Cambiar

Las cateqorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBS

N° Item A |B|C|D|E
1 Se evidencia un control de entradas y salidas de X

los productos
> El area de inventarios cuenta con el espacio X

fisico suficiente, adecuado y organizado
3 Se evidencia un registro de stock de productos X

terminados

El personal de la empresa (gerente vy X

4 colaboradores) conocen los materiales que se
encuentran en el almacén

5 Las existencias estan debidamente clasificadas X
de acuerdo a su importancia y costo

6 Existe una adecuada comunicacién entre el area X
de ventas e inventarios

7 Se evidencia un control de autorizacién vy X
aprobacion de pedidos

8 Se aplica una codificacion a los productos X
almacenados

9 Se cuenta con el numero suficiente de estantes X
para almacenar los productos
Se tiene definido cual es el stock minimo de X

10 | cada producto (materiales, productos en
proceso).

11 Se ha evidenciado faltante de existencias en el X
almacén.

12 Existe normas e implementos de seguridad en X

caso de emergencias.
Evaluado por:
Nombre y Apellido: Dr. Angel Mucha Paitan

Firma:
D.N.l.: 17841314




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dr. Angel Mucha Paitan, titular del DNI. N° 17841314, de profesion
administrador, ejerciendo actualmente como Docente Universitario a tiempo

Parcial, en la Institucion Privada “Universidad Cesar Vallejo SAC”

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al personal
que labora en la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los X
items
Claridad y precision X
Pertinencia X

En Chimbote, a los 09 dias del mes de noviembre. del 2021

Firma




JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece
que cumple cada item y alternativa de respuesta, segln los criterios que a
continuacion se detallan.

A= Excelente / B= Bueno / C= Mejorar / D= Eliminar / E= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBS

N° Item A |B|C|D|E
1 Se evidencia un control de entradas y salidas de | X

los productos
> El area de inventarios cuenta con el espacio X

fisico suficiente, adecuado y organizado
3 Se evidencia un registro de stock de productos X

terminados

El personal de la empresa (gerente vy X

4 colaboradores) conocen los materiales que se
encuentran en el almacén
Las existencias estan debidamente clasificadas | X

5 ; .
de acuerdo a su importancia y costo

6 Existe una adecuada comunicacion entre el area X
de ventas e inventarios

7 Se evidencia un control de autorizacion y X
aprobacion de pedidos

8 Se aplica una codificacién a los productos X
almacenados

9 Se cuenta con el nimero suficiente de estantes X
para almacenar los productos
Se tiene definido cudl es el stock minimo de X

10 | cada producto (materiales, productos en
proceso).

11 Se ha evidenciado faltante de existencias en el X
almacén.

12 Existe normas e implementos de seguridad en | X

caso de emergencias.
Evaluado por:
Nombre y Apellido: Mg. Martin Cabrera Arias

)
i

D.N.I.: 08870041

Firma:




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dr. Angel Mucha Paitan, titular del DNI. N° 17841314, de profesion
administrador, ejerciendo actualmente como Docente Universitario a tiempo

Parcial, en la Institucion Privada “Universidad Cesar Vallejo SAC”

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al personal
que labora en la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de items X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los X
items
Claridad y precisiéon X
Pertinencia X

En Chimbote, a los 09 dias del mes de noviembre. del 2021

Nombre y Apellido: Mg. Martin Cabrera Arias

)
i

D.N.l.: 08870041

Firma:




PROTOCOLO DE REVISION

Ficha de evaluacion de los proyectos de investigacion

Titulo del proyecto de Investigacion: Gestion financiera y su incidencia en la
rentabilidad del periodo 2020 al 2021 de la empresa "Lucerito EIRL"-Huaraz
Autor/es: Chavez Delgado Lilians y Torres Cochache Jousep

Escuela profesional: Contabilidad

Lugar de desarrollo del proyecto (ciudad, pais): Huaraz, Peru

No

Criterios de evaluacién Alto Medio Bajo :
precisa

I. Criterios metodolégicos

1. El proyecto cumple con el
esquema establecido en la guia de
productos de investigacion

2. Establece claramente Ia
poblacién/participantes de la
investigacion

Il. Criterios éticos

1.Establece claramente los
aspectos éticos a seguir en la
investigacion

2. Cuenta con documento de
autorizacion de la empresa o
institucion

3. Ha incluido el item del
consentimiento informado en el
instrumento de recojo de datos
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Dr. Abraham Horna Rubio Dr./Mgtr. Angel Mucha Paitan
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