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Resumen

El trabajo denominado: Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la
empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020 -2021, donde su objetivo fue: Describir como
se ha estado presentando el analisis financiero para la toma de las decisiones
gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021; para lo cual se tomé
marco metodoldgico de tipo aplicado, método cuantitativo, alcance descriptivo,
disefo no experimental longitudinal, la poblacion estuvo enfocado en los estados
financieros de la empresa y la muestra se enfocd en el Estado de Situacién
Financiera y el Estado de Resultados del periodo 2020 al 2021, la técnica fue el
analisis documental y la entrevista, el instrumento fue la guia del analisis
documental. En conclusion, la empresa SYACYC SRL al 2021 si cuenta con
recursos para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo en comparacion con el
2020 la liquidez mejoro, respecto a la solvencia la empresa al 2021 el
financiamiento interno ha aumentado considerablemente en comparacién con el
afno 2020 y finalmente respecto a su rentabilidad si bien es cierto que por la
pandemia se han disminuido los ingresos al 2021 han estado mejorando
significativamente.

Palabras clave: Analisis financiero, rentabilidad, liquidez, solvencia, estados
financieros, toma de decisiones gerenciales, empresa.
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Abstract

The work called: Financial analysis and managerial decisions of the company
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021, where its objective was: To describe how the
financial analysis has been presented for the making of managerial decisions of the
company SYACYC SRL - Cusco , 2020-2021; for which an applied methodological
framework, quantitative method, descriptive scope, longitudinal non-experimental
design was taken, the population was focused on the financial statements of the
company and the sample focused on the Statement of Financial Position and the
Statement of Results of the period 2020 to 2021, the technique was the
documentary analysis and the interview, the instrument was the documentary
analysis guide. In conclusion, the company SYACYC SRL by 2021 does have
resources to cover its short-term obligations compared to 2020, liquidity improved,
with respect to the solvency of the company by 2021 internal financing has reached
specialized compared to the year 2020 and finally regarding its profitability, although
it is true that due to the pandemic, revenues have decreased by 2021, they have
been improving significantly.

Keywords: Financial analysis, profitability, liquidity, solvency, financial
statements, managerial decision making, company.
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I. INTRODUCCION

En el marco internacional se toma en consideracién a Almeida et al (2020),
quienes remarcan que una empresa se crea o se establece para satisfacer la
necesidad de proporcionar un servicio 0 una necesidad en un entorno especifico y
para beneficiarse potencialmente de él, para ello, los empresarios o grupos de
empresarios de las pequehas, medianas y grandes empresas en los diversos
paises del mundo reunen los recursos econdmicos y logisticos necesarios para
afrontar los retos empresariales mencionados, con la finalidad de poder alcanzar
los objetivos trazados y hacer uso de los denominados factores de produccion los
cuales estan relacionados con el empleo, tierra y capital, el cual se vera reflejado
en la liquidez y solvencia con el que cuente asi como en la rentabilidad o las

utilidades que generen.

A nivel nacional se puede precisar que la gestion financiera es fundamental
para una empresa, por lo que la alta direccion toma decisiones en base a esta
informacion, enfocandose en solucionar los retos de la empresa y un propdsito
importante de este estudio es analizar la gestion financiera de la empresa para
tomar las decisiones correctas para lo cual es necesario analizar varios
comportamientos econémicos e indicadores financieros como la liquidez, solvencia
y rentabilidad que posee la empresa, donde Herrera y Betancourt (2016), remarca
que cada uno de estos indicadores ayuda a la empresa pueda identificar si cuentan
con todos los recursos necesarios para poder cumplir con el pago de sus deudas
en el corto, mediano y largo plazo, de tal forma que los directivos puedan tomar

decisiones acertadas para que la empresa continde con sus actividades.

En razén a lo mostrado anteriormente se puede especificar en el marco
local se considera la empresa SYACYC SRL que es una empresa de naturaleza
privada donde el gerente general es el Mgt. Manuel Vicente Solis Yépez, la
empresa esta especializada en actividades de contabilidad, teneduria de libros,
auditoria y consultoria fiscal, esta empresa tiene como finalidad brindar asesoria
contable, tributaria y laboral a sus representados, dentro de los cuales se
encuentran micro, pequefas, medianas y grandes empresas, priorizando la calidad
eficiencia y puntualidad en sus diversos servicios, se consideré dicha empresa

debido a que en la actualidad a raiz de la coyuntura economica y social gran parte



de sus clientes dejaron de realizar sus actividades comerciales por lo que ha
generado que la empresa no pueda contar con recursos para poder priorizar sus
deudas, ocasionando que no puedan mantener a todo su personal para continuar
con sus actividades, ademas de ello por medio del trabajo remoto fue un dificultoso
el poder coordinar adecuadamente las decisiones que se tome en cada area

gerencial de la empresa.

En base a ello se propone los problemas de estudio: problema general
¢Como se ha estado presentado el analisis financiero para la toma de las
decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-20217? y como
problemas especificos ;Cémo se ha estado presentado la rentabilidad en base a
las decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-20217;
¢, Como se ha estado presentado la liquidez en base a las decisiones gerenciales
de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-20217?; ¢;Como se ha estado
presentado la solvencia en base a las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020-2021?

La justificacion de este estudio respalda la justificacion de la teoria contable,
ya que puede ampliar el nivel de conocimientos que existe en los temas referidos a
la teoria contable para ello se hara referencia de varios autores, también con una
justificacion practica ya que sera una herramienta de asesoramiento util para las
empresas donde dara a conocer la importancia que tiene el analisis financiero al
momento de efectuar la toma de decisiones gerenciales para el desarrollo de la
empresa, lo que permite a los empresarios comprender la materialidad y analizar
lo financiero lo que permite medir la gestion de la empresa, este estudio tiene
ademas una justificacion metodologica ya que cumple con los estandares vy
requisitos de la Universidad segun la Guia de Normas APA a articulos de
investigacion, podra ser utilizado por futuros investigadores para ser guia de

estudio.

Finalmente como objetivo general: Describir como se ha estado
presentando el analisis financiero para la toma de las decisiones gerenciales de la
empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-2021 y como objetivos especificos:
Describir como se ha estado presentado la rentabilidad en base a las decisiones

gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021; Describir como se



ha estado presentado la liquidez en base a las decisiones gerenciales de la
empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-2021; Describir como se ha estado
presentado la solvencia en base a las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021.



Il. MARCO TEORICO

Para que el estudio proceda, antes del trabajo de investigacion, es necesario
hacer una verificacion de antecedentes para comprender mejor la realidad del
problema, tomando en consideracion a Chirre (2018) en su investigacion sobre
analisis financiero y crecimiento empresarial, traté de comprender la relacién entre
el analisis financiero y el crecimiento econémico, concluyo que el analisis financiero
es una herramienta esencial para la toma de decisiones porque la empresa de
alguna manera podra comprender el estado de la empresa y comprender sus
activos, pasivos y patrimonio, por lo que se recomienda que la empresa cuente
con un monitoreo constante de los recursos que cuenta la empresa para verificar si

puede continuar con sus actividades.

Luego Beltran (2018) tiene su estudio denominado la frecuencia del analisis
financiero en la toma de decisiones, cuyo principal objetivo es describir como el
analisis financiero afecta las decisiones empresariales, concluye que existe un
vinculo directo entre el analisis financiero y la toma de decisiones para las
empresas esto se debe principalmente a que el analisis financiero es una
herramienta util para comprender el verdadero estado de la empresa y asi ayudar
a elegir el rumbo adecuado y solucionar los problemas presentados, se
recomienda que la empresa para poder tomar decisiones acertadas es esencial

que se realice un analisis financiero adecuado y continuo.

Palacios (2017) en su disertacion sobre analisis financiero y toma de
decisiones busco establecer la relacion entre el analisis financiero y la toma de
decisiones, concluyendo que la toma de decisiones va de la mano, el analisis de la
mejor situacidn financiera muestra que el diagndstico de la condicion de la empresa
permitira eliminar las falencias en los proyectos que muestren los mayores
resultados observados, se recomienda que para que los directivos tomen
decisiones sobre la empresa es importante una comunicaciéon asertiva con las
distintas areas de tal forma que no se vean afectadas con las decisiones que se

tomen para incrementar los ingresos generales.

De la misma forma Satudio (2018) en su disertacién sobre analisis financiero
y situacion econdmica, el objetivo fue explicar como el analisis financiero afecta la

situaciéon econdémica, de este estudio se puede concluir que la herramienta basica



de la empresa es el analisis financiero para brindar a los empresarios la oportunidad
de entender la situacion financiera de la Compania y con base en esta informacién
se toman medidas para eliminar las deficiencias en las principales areas de
actividad de la empresa, que requieren un analisis longitudinal de la empresa y un
analisis horizontal de los informes anuales por lo que se recomienda que es
importante que se realice un analisis de la situacion financiera de la empresa de tal
forma de que se pueda anticipar los posibles riesgos en que puedan incurrir y asi

prevenirlos.

Finalmente Gutiérrez y Zefia (2019) en su trabajo sobre el analisis de liquidez
y solvencia influyen en la estructura financiera de la empresa donde concluye que
la liquidez y la solvencia tienen una influencia relevante en la estructura financiera
de la empresa esto debido a que por medio de ello se verificara como ha estado
operando la empresa en un periodo determinado por lo que se recomienda que
para que los directivos de la empresa puedan tomar decisiones acertadas en
necesario contar con un analisis financiera de tal forma que se pueda verificar si la

empresa cuanta con liquidez y solvencia para que continuen con su actividad.

Luego de efectuar a la revisién a estudio previos de caracter nacional se
evalua la implicancia de los estudios internacionales donde se tiene a: Merino y
Hernandez (2016) cuyo tema de investigaciéon se denominé la importancia del
analisis financiero, el proposito de este estudio fue determinar la importancia del
analisis financiero. en la empresa, se concluyé que, si la empresa realiza
diagndsticos periddicos del estado de la unidad econdmica, utilizando indicadores
financieros tales como liquidez rentabilidad, permitira revelar posibles problemas
que afectan el normal funcionamiento de la empresa, brindando asi
recomendaciones sobre cémo eliminar el plan alternativo de error encontrado, por
lo que es recomendable que la empresa realice un seguimiento constante de los
recursos que la empresa necesita para poder continuar con sus actividades y

mejorar el nivel de sus ingresos.

Por otra parte, Lligalo (2019), es su estudio sobre analisis financiero y
estrategias de crecimiento empresarial, el cual tiene como objetivo determinar cémo
incide el analisis financiero en el crecimiento de una empresa, por lo que se

continda con el desarrollo del estudio teniendo en cuenta los factores financieros



mas importantes. indicadores. analisis de documentos, el crecimiento esta
relacionado con la correcta toma de decisiones, lo cual es posible sdélo a través del
analisis profundo de los indicadores financieros, por ello, es conveniente realizar
un analisis de la situacion financiera de la empresa con el fin de predecir y prevenir
posibles riesgos de forma continua para que asi se puedan tomar decisiones

acertadas.

Por otro lado Quizhpi (2019) en el trabajo sobre la gestion financiera y la
rentabilidad, donde concluye que la gestion financiera, se considera una
herramienta de gran utilidad ya que permite a la organizacion identificar debilidades
y con ello encontrar soluciones de gestién adecuadas mediante la aplicacion de
politicas que ayuden a equilibrar el nivel de liquidez y permitan el cumplimiento de
las obligaciones a corto y largo plazo, por lo cual se recomienda realizar mejorar
las estrategias para realizar una adecuada gestidén financiera con la finalidad de

que su rentabilidad incremente y se cumplan los objetivos trazados.

Asi también Sigcho (2017) en su trabajo sobre la gestion financiera de las
cuentas por cobrar y su efecto en la liquidez, determina que para las cuentas por
cobrar, la entidad o empresa, a través de su divisidn de cuentas por cobrar, debera
analizar y evaluar estos pagos con el fin de adoptar estrategias para mejorar la
gestion de cobro y asi también aumentar la liquidez, por o que se recomienda
mejorar los procedimientos para llevar un control de sus cuentas por cobrar con la

finalidad de que su liquidez no se vea afectado.

Finalmente, Cérdova (2017) en su estudio se refiere al analisis financiero en
la toma de decisiones, el cual tiene como objetivo determinar la importancia del
analisis financiero, para lo cual se complementa el analisis documental con
entrevistas, dandose cuenta poco a poco que el proceso de toma de decisiones
esta intimamente relacionado con la informacion. de indicadores financieros, por lo
cual se recomienda que por medio del analisis financiero se podra determinar si la
empresa ha cumplido con los objetivos trazados el cual se vera reflejado en su

rentabilidad.

Para el desarrollo del estudio es necesario la construccion de bases tedricas
que den soporte a la investigacion en este entender se considera diverso autores

para conceptualizar las variable teniendo como la variable de estudio en primer



lugar al andlisis financiero donde para de Gaitan (2020) Es una herramienta que
utilizan las empresas para medir, analizar y comparar los resultados de su ejercicio
con los resultados de otras empresas que realizan la misma actividad econdmica y
tienen las mismas caracteristicas y caracteristicas, y la informacién de este analisis
sera muy importante porque facilitara el proceso de toma de decisiones. Por su
parte, Olara y Dominguez (2012) el analisis financiero es el estudio e interpretacion
de la informacion contable de una empresa u organizacién con el fin de diagnosticar
su situacion actual y predecir su desarrollo futuro. Ademas, el analisis financiero
incluye varios métodos y procedimientos (por ejemplo, el estudio de indicadores
financieros, indicadores, etc.) que pueden analizar la informacién contable de la
empresa para comprender objetivamente la situacion actual y la situacion de la
empresa y finalmente Roldan (2019) el analisis financiero es el estudio e
interpretacion de la informacion contable de una empresa u organizacion con el fin
de diagnosticar su situaciéon actual y predecir su desarrollo futuro. Ademas, el
analisis financiero incluye varios métodos y procedimientos (por ejemplo, el estudio
de indicadores financieros, indicadores, etc.) que pueden analizar la informacion
contable de la empresa para comprender objetivamente la situacion actual y la

situacion de la empresa.

En base a esto, podemos definir las dimensiones de investigacion teniendo
a la rentabilidad para Ortega (2020) especifica que la rentabilidad es el interés que
las empresas se esfuerzan por alcanzar, existen varios elementos en la practica
que pueden desarrollar la viabilidad econdmica y financiera y asi desarrollar
competencias en la gestion de los recursos propios de la empresa. Por su parte,
Santiesteban et al (2022), indica que cuando se trata de rentabilidad, aclara las
condiciones de rentabilidad y generacion de ingresos de la organizacién, es decir.
en una organizacion que maximiza la riqueza, busca generar ganancias, utilidad y
retorno de la inversién en un corto periodo de tiempo. Asi mismo dentro de las
conceptualizaciones se pudo extraer las definiciones de liquidez Ibarra (2018) es la
facilidad, rapidez y reduccion del flujo de efectivo de los activos, su ausencia se
considera uno de los principales sintomas de las dificultades financieras, o es la
capacidad de convertir activos e inversiones en efectivo o instrumentos liquidos
denominados fondos. Por otro lado, Sevilla. A (2019) remarca que la rentabilidad

es la capacidad que tiene un activo de convertirse en efectivo en poco tiempo sin



reducir su precio, y la liquidez es la rapidez con la que un activo puede venderse 0
cambiarse por otro activo, cuanto mayor sea su valor. de activo.
independientemente de la liquidez, podemos vender, cuanto mas pueda obtener,

mas rapido podra venderlo y menos riesgo tendra que venderlo.

Para la conceptualizacion de la segunda variable toma de decisiones
gerenciales tenemos a: Ponce (2017), La toma de decisiones gerenciales es una
actividad humana continua en todas las etapas de la vida. Implica elegir entre varias
opciones, y las decisiones financieras pueden ser una tarea muy sencilla, la toma
de decisiones afecta a muchos procesos cognitivos, incluido el procesamiento de
los estimulos en la tarea, el recuerdo de experiencias previas y la evaluacién de las
posibles consecuencias de diferentes opciones segun el enfoque empresarial
elegido, La toma de decisiones en una organizacion es un factor importante luego
de evaluarlas con indicadores financieros, estas decisiones pueden ser
consideradas a nivel de direccion o gerencia, lo cual no solo es el conocimiento
necesario, sino que también promueve el uso eficaz y eficiente de las habilidades

y destrezas.

En base a ello podremos definir las dimensiones del estudio Decisiones de
Inversién donde Ponce (2017), Las decisiones de inversion financiera implican
decisiones tomadas por los inversores o la alta direccion sobre la cantidad de dinero
a invertir en una oportunidad de inversion: Ponce (2017), Las decisiones de
inversion (decisiones sobre la obtencidn de beneficios) se toman de acuerdo con el
criterio "estratégico", segun el cual algunas inversiones no generan beneficios por
si mismas, sino que ayudan a generar beneficios junto con otras inversiones;
decisiones de financiacion Ponce (2017), Cuando se trata de decisiones
financieras, se trata de como atraer recursos a la organizacién examinando qué
opciones vale la pena pedir prestado y cuales no, y determinando qué opcion es

mas favorable en términos de tasas de interés y plazos. decisién de dividendos.



ll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y diseiio de la investigacion.
3.1.1. Tipo de investigacion

Carrasco (2019) remarca que los estudios aplicados tienen como objetivo el
incrementar los conocimientos acerca del tema por medio de casos practicos para
lo cual se tomé en consideracion a la empresa SYACYC SRL; donde el objetivo del
estudio es describir como se ha estado presentado el analisis financiero para la
toma de las decisiones gerenciales, para lo cual es importante analizar la
rentabilidad, liquidez y solvencia durante el periodo 2020-2021 de tal forma de dar

un alcance de posibles soluciones.

El estudio se realiz6 mediante el método cuantitativo donde Hernandez et al
(2014), precisan que los estudios realizados mediante este método se utiliza el
analisis descriptivo esto con la finalidad de cumplir con los objetivos trazados, asi
mismo es de alcance descriptivo por que se tiene como objetivo analizar la
rentabilidad, liquidez y solvencia de la empresa de tal forma de poder describir

adecuadamente el analisis financiero para la toma de decisiones gerenciales.
3.1.2. Diseno de la investigaciéon

El estudio de investigacion se realiz6 por medio de un disefio no
experimental longitudinal donde Hernandez et al (2014), remarcan que es no
experimental debido a que para el estudio no fue necesario manipular las variables
de estudio sino solo se observo los fendmenos tal cual se muestran y es longitudinal
debido a que los datos que se obtuvieron fueron de los estados financieros del
periodo 2020-2021.

3.2 Variable y operacionalizacion
3.2.1. Variable 01

Analisis financiero

Definiciéon conceptual

Gaitan (2020) es una herramienta de la que hacen uso las empresas para
medir, analizar y comparar los resultados de sus ejercicios econdmicos con el de

otras empresas que se dedican a la misma actividad econémica y que cuentan con



los mismos atributos y caracteristicas, la informacion obtenida de este analisis sera

de suma importancia ya que facilitara el proceso de la toma de decisiones.
Definiciéon operacional

Gaitan (2020) manifiesta que el analisis financiero permite evaluar los
resultados econdmicos y financieros de una empresa este se basa en el analisis

sistematico de los indicadores financieros, liquidez rentabilidad y la solvencia.
3.2.2. Variable 02

Toma de decisiones gerenciales

Definiciéon conceptual

Ponce (2017), La toma de decisiones gerenciales es una actividad humana
continua en todas las etapas de la vida. Implica elegir entre varias opciones, y las
decisiones financieras pueden ser una tarea muy sencilla, la toma de decisiones
afecta a muchos procesos cognitivos, incluido el procesamiento de los estimulos
en la tarea, el recuerdo de experiencias previas y la evaluacion de las posibles

consecuencias de diferentes opciones segun el enfoque empresarial.
Definiciéon operacional

Ponce (2017), La toma de decisiones gerenciales es una actividad humana
continua en todas las etapas de la vida y esta estara enfocadas en decisiones de

Inversion, las decisiones de inversion y las decisiones de financiacion.
3.3. Poblacioén
3.3.1. Poblacion

Hernandez et al (2014), la poblacion es el conjunto de especificaciones con
similares cualidades, para el estudio el universo consiste en la informacién
financiera de la empresa SYACYC SRL — Cusco para 2020-2021.

3.3.2. Muestra

Para Hernandez et al., (2014) la muestra para el desarrollo del estudio fue la
informacion financiera de la empresa SYACYC SRL del periodo 2020-2021, por lo

que se utilizé el estado de situacion financiera y la de resultados.
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3.3.3. Muestreo

El muestreo es el proceso de seleccionar un grupo de individuos de una
poblacion para estudiar y caracterizar a toda la poblacion. Muestras intencionales.
Este fue elegido por los investigadores sin reglas matematicas o estadisticas. Los
investigadores pretenden seleccionar las muestras eligiendo los elementos mas
convenientes y considerarlos los mas representativos. En futuros trabajos de
investigacion se realizaron casos de estudio, como se analizaron la situacion

financiera de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020 -2021 por medio de cuentas.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
3.4.1. Técnica

Para Hernandez et al., (2014), La técnica utilizada en este estudio fue el analisis

de la literatura, un método para evaluar los niveles de orientacion y las actitudes.
- Anadlisis documental
- Entrevista

3.4.2. Instrumento

Para Hernandez et al., (2014) En nuestro estudio utilizamos varios tipos de
herramientas para medir las variables de interés, y en algunos casos combinamos

varios métodos de recoleccién de datos.
- Hoja de analisis
- Cuestionario

3.5 Procedimientos

Después de recopilar informacién de los estados financieros y de resultados,
se lleva a cabo el analisis de las cifras clave por medio de ratios financieros tanto

de liquidez, solvencia y rentabilidad.
3.6. Método de analisis de datos

Hernandez et al., (2014) Los métodos analiticos son el estudio de las causas
de su existencia, la naturaleza del sujeto y las consecuencias, dividiendo el todo en
partes o elementos. La fase de analisis de datos utilizara informacién de la

empresa, a través de informes y estados de pérdidas y ganancias, los datos
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obtenidos seran procesados manualmente de acuerdo al uso de herramientas, se

realizara el analisis. fuera de relaciones usando Microsoft Excel.
3.7 Aspectos éticos

Las citas y las descripciones de los autores principales se utilizan para la
investigacion ética, al igual que la autoria de terceros se utiliza para respaldar la
investigacion. Cada valor especifico se tiene en cuenta en el Cédigo de Etica para
Contadores. Cédigo de Etica para Profesionales Contables, CRI (Conducta
Investigadora responsable, segun SUNEDU y CONSITEC). En este estudio se
fundamenta en los aspectos éticos relacionados con la confidencialidad de la
informacion recolectada por las empresas peruanas de servicios y
telecomunicaciones. Por otra parte, durante todo el proceso de investigacion
cientifica se respetara el rigor del método, el plagio y la autenticidad de la

investigacion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Aspectos generales
4.1.1. Ficha técnica de la empresa SYACYC S.R.L.

Tabla 1: Ficha técnica de la empresa SYACYC S.R.L.

Razén social SYACYC S.R.L.

RUC 20490974416

Tipo de contribuyente  Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada

Fecha de inscripcion 17/02/2016

Estado actual ACTIVO

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion
Preg.Giovana Yépez 1P. Crema) Cusco — Cusco — Wanchagq.
Actividades de Contabilidad, Teneduria de libros y Auditoria;
Consultoria Fiscal

Nota la tabla representa la ficha técnica de la empresa

Direccion

Actividad econdmica

4.1.2. Resena historica

La empresa SYACYC SRL empezé con sus actividades en el afio 2016
donde se puso al Mgt. Manuel Vicente Solis Yépez como gerente general, dentro
de la misma se constituyd tres areas, el area de contabilidad esta a cargo de la
CPC. Yvone Yépez Farfan como contadora general; el area de finanzas esta a
cargo del CPC. Abraham Wilfredo Quintanilla y el area de recursos humanos que
esta a cargo de la CPC. Katherine Choque Montafiez cada uno de ellos como jefe
de cada area respectivamente y cada area cuanta con practicantes; la empresa
SYACYC SRL es una empresa privada el cual esta especializada en las actividades
de contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria tributaria, la empresa tiene
como objetivo brindar asesoria contable, tributaria y laboral a sus clientes, entre los
que se encuentran las micro, pequeinas, medianas y grandes empresas, dando se
pone como prioridad a la calidad, eficiencia y puntualidad de dichos servicios esto
con la finalidad de orientar a los empresarios acerca del cumplimiento de sus

deudas ante la administracion tributaria ademas de mejorar sus ingresos.

La idea de la creacion de la empresa surgio partir de la necesidad que vio el
gerente general, en los empresarios y microempresarios que tenian una empresa
de venta de bines y/o prestacion de servicios ya que mucho de estos empresarios

desconocian los procedimientos contables, asi como tributarios para llevar de
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manera eficiente su empresa, en aras de querer ayudarlos surgié la idea de la
creacion de la empresa SYACYC SRL.

Dando inicio asi el 2016 a sus operaciones y armando su cartera de clientes
que al inicio eran un total de 50 empresas aproximadamente que hacian uso de sus
servicios, para el 2017 la empresa cerrd con una cartera de clientes de 80 empresas
aproximadamente que confiaban plenamente en su trabajo de los contadores que
laboran en la entidad, por otra parte, el 2018 concretaban una cartera de clientes
de 150 empresas, micro empresas y aquellos que emprendian una empresa
aproximadamente. Para el 2019 la empresa SYACYC SRL seguia en pleno
crecimiento ya que su cartera de clientes incrementaba cada vez mas, sin embargo,
debido a la crisis sanitaria que se dio por el COVID 19 y la economia se vio
paralizada, la empresa tuvo una baja considerable en su cartera de clientes, asi

como también en sus ingresos.

Constancia de Consulta RUC DE LA EMPRESA y Representante Legal de
la empresa (SUNAT)

Resultado de la Blsqueda

Numero de RUC:
Tipo Contribuyente:
Nombre Comercial:
Fecha de Inscripcidn: 16/02/2016
Estado del Contribuyente:

Condicién del Contribuyente:

Domicilio Fiscal:

Sistema Emision de
Comprobante:

MANUAL

Sistema Contabilidad:

Actividad(es) Economica(s):

Comprobantes de Pago cfaut. de impresion (F. 806 u
816):

20490974416 - SYACYC S.R.L.
SOC.COM.RESPONS. LTDA

Fecha de Inicio de Actividades: 17102/2016
ACTIVO
HABIDO

PJINTIKAWARINA MZA A LOTE. 5 URB. 04 TORRES (1CDR.ORION PREG.GIOVANA YEPEZ
1P.CREMA) CUSCO - CUSCO - WANCHAQ

Actividad Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD

MANUAL

Principal - 6920 - ACTIVIDADES DE CONTABILIDAD, TENEDURIA DE LIBROS Y AUDITORIA;
CONSULTORIA FISCAL

FACTURA

BOLETA DE VENTA
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REPRESENTANTES LEGALES DE 20490974416 - SYACYC S.R.L.

Resultado de |a Bisqueda

La informacion exhibida en esta consulta corresponde a lo declarado por el contribuyente ante la Administracion
Tributaria.

Documento Nro. Documento Noembre Cargo Fecha Desde

DNI 41136133 SOLIS YEPEZ MANUEL VICENTE GERENTE 22/03/2012

4.1.3. Visién

Ser una de las firmas de servicios profesionales lideres en calidad, integridad
e innovacion. Fortalecer nuestra posicion como una de las mejores firmas de
servicios de contabilidad y auditoria con un equipo de profesionales dispuestos a

entregar los mejores resultados.
4.1.4. Misién

Ofrecer a nuestros clientes el mejor servicio profesional en nuestro campo
de especializacion y que encuentren con nosotros la plena satisfaccion de los

problemas que se presentan en su actividad diaria.
4.1.5. Funciones de la empresa SYACYC S.R.L.

— Asesoria contable, tributaria, financiera y administrativa a mypes y demas

empresas.

— Registro de informacion contable de compras y ventas en softwares

contables.
— Declaraciones ante la SUNAT.
— Elaboracion de PDT's planillas de remuneraciones.
— Elaboracién y analisis de los estados financieros.
— Elaboracion de libros electronicos.

— Formular las declaraciones juradas de los tributos a cargo de los clientes del
Estudio.

— Pago de declaraciones ante SUNAT.
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Llenado de formularios contables.

Recojo de documentos (boletas de venta y compras) de diferentes empresas

clientes.
Pagos de tributos y consignaciones al banco.

Diversos Tramites en instituciones como SUNAT.
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4.1.6. Organigrama

GERENTE
e ”
AREA CONTAELE AREA DE ASESORIA Y
Y TRIBUTARIA SECRETARIA CONSULTORIA
[ PRACTICANTE 1 J [ PRACTICANTE 2 J

4.2. Realidad problematica

A nivel internacional Almeida et al (2020), mencionan que una empresa se
crea o se establece para satisfacer la necesidad de proporcionar un servicio o una
necesidad en un entorno especifico y para beneficiarse potencialmente de él, para
ello, los empresarios o grupos de empresarios reunen los recursos econémicos y
logisticos necesarios para afrontar los retos empresariales mencionados, alcanzar
los objetivos trazados y hacer uso de los denominados factores de produccion:
empleo, tierra y capital, el cual se vera reflejado en la liquidez y solvencia con el

que cuente asi como en la rentabilidad o las utilidades que generen.

Por otra parte cabe remarcar que a casi un ano después del inicio de la
pandemia, casi todas las empresas del mundo se han visto afectadas por el COVID-
19, pero el rendimiento varia mucho incluso dentro del mismo pais o industria, los
datos que fueron recopilados por el Banco Mundial a través de encuestas
empresariales realizadas en mas de 60 paises donde brindaron informacién sobre
por qué y como es importante para las politicas, en el periodo de octubre del 2020
a enero del 2021 una cuarta parte de las empresas disminuyeron sus ventas en un
50%; por otro lado a pesar de la crisis las empresas cerca del 65% de las empresas
ajusto la nédmina salarial asi como reducir sus horarios y sueldos esto con la
finalidad de mantener a todos sus trabajadores y debido a estos ajustes solo el 11%
de las empresas despidid personal, asi mismos en el marco digital se puede

remarcar que el 34% de las empresas ha aumentado el uso de internet, medios
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sociales y plataformas digitales y el 17 de las empresas ha invertido en nuevos
equipos y programas o sistemas informaticos esto con la finalidad de que puedan
realizar sus actividades ya sean comerciales o de servicios de forma favorable y
respecto al apoyo que recibieron del estado solo 1 de cada 10 empresas de los
paises con ingresos bajos ha recibido distintos tipos de apoyo. Banco Mundial
(2021)

Por otro lado, en el ambito nacional en el Diario Oficial del Bicentenario
(2020) se dio a conocer suspension de las actividades tanto comerciales como de
servicios en el Peru mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM tratando asi
de minimizar la propagacién del virus, lo cual ha causado problemas en el mercado
al cambiar procedimientos y estructuras de trabajo; por lo que la pandemia del
Covid-19 ha traido cambios sociales, politicos y sobre todo econdmicos
permanentes; el impacto varia segun los sectores de la economia y la actividad por

lo que se debilita debido a un clima de negocios incierto.

INEI (2022)En cuanto a los desafios que enfrentan las empresas por el
impacto del Covid-19, el 77,0% de las empresas dijo que la demanda de sus
productos es menor, el 59,0% de las empresas dijo que el costo de implementar
protocolos de seguridad sanitaria es alto y el 52,8% de las empresas dijo hubo
retrasos en la facturacion de sus productos, 50,4% paros de produccion, 45,0%
capital de trabajo se perdi6. Con base en los desafios financieros que enfrentan las
empresas debido al impacto de Covid-19, el 53,8 % de las empresas tiene
dificultades para cobrar los pagos de los clientes, el 49,2 % de las empresas informa
falta de liquidez para comprar materias primas y/o inventario, y el 46,9 % de
negocios las empresas informan que tienen acceso limitado a la financiacion y el

46,5% carece de liquidez para pagar a sus obligaciones, etc.

Dentro del sector econdmico se encuentra las empresas de servicios
también ha sido vulnerable a los eventos pandémicos, es por ello que las empresas
que brindan los servicios de contabilidad realizado por diversos profesionales
expertos se vieron obligadas a desarrollar una comprensién profunda de sus
clientes mediante la resiliencia, desarrollando planes alternativos y/o estrategias

como la internalizacion o sustitucion a fin de no verse afectada la capacidad del
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tercero critico para prestar sus servicios ante el suceso de la pandemia del Covid-
19.

A nivel local se consideré a la empresa SYACYC SRL el cual tiene sus
oficinas en la provincia de Cusco, dicha empresa esta especializada en
contabilidad, teneduria de libros, auditoria y consultoria fiscal, la empresa tiene por
objeto asesorar a los clientes en materia contable, fiscal y laboral, a causa de la
pandemia y debido a la implementacion de las normas de bioseguridad varias
mypes del gobierno peruano debieron dejar de realizar sus actividades comerciales,
en la actualidad a raiz de la coyuntura econdmica y social gran parte de sus clientes
dejaron de realizar sus actividades comerciales por lo que ha generado que la
empresa no pueda contar con recursos para poder priorizar sus deudas,
ocasionando que no puedan mantener a todo su personal para continuar con sus
actividades, ademas de ello por medio del trabajo remoto fue un dificultoso el poder
coordinar adecuadamente las decisiones que se tome en cada area gerencial de la
empresa, pese a que la empresa ha tratado de mejorar sus ingresos, actualmente
en la coyuntura que se esta viviendo no han podido alcanzar las metas trazadas.
4.3. Analisis documental por objetivos
“Describir como se ha estado presentado el analisis financiero para la toma de
las decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021”
Para poder cumplir con el objetivo general se tomd en consideracion de forma
especifica tres indicadores el cual se muestra a continuacion:

4.3.1. Determinacién del objetivo especifico 01
“Describir como se ha estado presentado la rentabilidad en base a las
decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021”

Rentabilidad del activo total

Tabla 2: Analisis de ratio de rentabilidad del activo total del periodo 2020-2021

2021 2020
UTILIDAD NETA UTILIDAD NETA
RENTABILIDAD ACTIVO TOTAL =
ACTIVO TOTAL ACTIVO TOTAL
61,075.59 6,256.82
RENTABILIDAD ACTIVO TOTAL =
263,817.91 86,216.73
RENTABILIDAD ACTIVO TOTAL = 0.23 =23% 0.07=7%
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Interpretacién del analisis de ratio de rentabilidad del activo total

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL logroé obtener una utilidad neta del 23% del total de los
activos al compararlo con el aino 2020 donde el resultado fue del 7%, por lo que se
puede remarcar que al 2021 la empresa ha obtenido una utilidad favorable y
significativa.

Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a la
importancia de que la empresa realice adecuadamente un andlisis financiero en la
rentabilidad en los ingresos del ejercicio, los entrevistados manifestaron que es
imprescindible que se realice un analisis financiero a la rentabilidad que obtiene la

empresa esto debido a que ahi se ve reflejado los ingresos que obtiene la empresa

durante el ejercicio y en base a los resultados tomar decisiones.
Rentabilidad sobre capitales propios

Tabla 3: Analisis de ratio rentabilidad de capitales propios periodo 2020-2021

2021 2020
UTILIDAD NETA UTILIDAD NETA
RENTABILIDAD NETA DE CAPITALES PROPIOS =
PATRIMONIO NETO PATRIMONIO NETO

61,075.59 6,256.82
RENTABILIDAD NETA DE CAPITALES PROPIOS =

263,817.91 63,743.18
RENTABILIDAD NETA DE CAPITALES PROPIOS = 0.23 =23% 0.10 = 10%

Interpretacion de rentabilidad sobre capitales propios.

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL logro obtener una utilidad neta del 23% del patrimonio total
al compararlo con el ano 2020 donde el resultado fue del 10%, por lo que se puede

remarcar que al 2021 la empresa ha obtenido una utilidad favorable y significativa.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es preciso
que la empresa realice un analisis financiero sobre los resultados obtenidos en la

rentabilidad, los entrevistados manifestaron que si es muy importante ya que en
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base a los resultados obtenidos se podran plantear estrategias y tomar decisiones

que favorezcan a la empresa y en base a los resultados tomar decisiones.
Analisis de como se ha estado presentado la rentabilidad

Tabla 4: Rentabilidad de la empresa SYACYC SRL — Cusco al 2020 — 2021

Rentabilidad
Periodos Rentabilidad del activo total Rentabilidad sobre capitales propios
2020 7% 10%
2021 23% 23%

Analisis

De acuerdo con el analisis documental y la entrevista efectuada se puede
precisar que es importante que en la empresa se realice un adecuado analisis
financiero de los costos en que se incurre durante las actividades de la empresa
esto con la finalidad de verificar si fueron adecuados o no, ademas es imperativo
que se realice un analisis a los resultados que se obtienen relacionados con la
rentabilidad esto debido a que de acuerdo a ello se tome decisiones acertadas, en
tal sentido se puede precisar al 2021 la empresa ha incrementado su rentabilidad
del activo total en un 17% y respecto a los capitales propios incremento en un 13%

en comparacion con el afio 2020.

Con base a los resultados obtenidos se sefiala que la rentabilidad de la
empresa al 2020 no fue el esperado esto debido a que por la coyuntura econdémica
social que paso el pais a raiz de la pandemia muchos de los clientes han cerrado
sus empresas ocasionando que los ingresos de la empresa SYACYC SRL
disminuyeran, pero en el 2021 ha mejorado significativamente esto debido a que al
tener cierto control de la enfermedad en el pais distintas empresas como la misma
reiniciaron sus actividades de poco a poco por lo que los ingresos han estado

mejorando poco a poco.
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4.3.2. Determinacién del objetivo especifico 02

“Describir como se ha estado presentado la liquidez en base a las decisiones
gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021”

Ratio de Liquidez general

Tabla 5: Analisis de ratio de liquidez general del periodo 2020-2021

2021 2020
ACTIVO CORRIENTE ACTIVO CORRIENTE
LIQUIDEZ GENERAL =
PASIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
82,261.73 252,733.15
LIQUIDEZ GENERAL =
18,518.55 138,999.14
LIQUIDEZ GENERAL = 4.44 1.82

Interpretacion del analisis de ratio de liquidez general

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL podra pagar su deuda de corto plazo con recursos de corto
plazo, en comparacion con el afio 2020 su liquidez fue minima esto fue a raiz de la
coyuntura social, por lo que se puede precisar que la empresa podra cumplir con

sus obligaciones de tal forma que pueda continuar con sus actividades.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es
relevante que se realice un analisis financiero de la liquidez del dinero en efectivo
con el que cuenta la empresa, los entrevistados manifestaron que si es importante
debido a que a la ratio de liquidez permitira determinar si la empresa cuenta con

liquidez y en base a los resultados tomar decisiones.
Ratio de prueba acida

Tabla 6: Analisis de ratio de prueba acida del periodo 2020-2021

2021 2020
, AC-EXIS. -GA. ANTI AC-EXIS. -GA. ANTI
PRUEBA ACIDA =
PASIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
, 172,717.58 12,261.73
PRUEBA ACIDA =
138,999.14 18,518.55
PRUEBA ACIDA = 1.24 0.66
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Interpretacién del analisis de ratio de prueba acida

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL podra pagar su deuda, en comparaciéon con el afio 2020 su
liquidez fue minima pero positiva por lo que se puede precisar que la empresa
puede seguir con sus actividades de forma continua una vez que cumpla con sus

deudas a corto plazo.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es
importante que se realice un analisis financiero de la liquidez del dinero en cuenta
corriente con el que cuenta la empresa, los entrevistados manifestaron que si es
necesario ya que a través de este analisis financiero se determinara si la empresa
cuenta o no con liquidez para seguir con sus actividades de forma continua una vez
que cumpla con sus deudas a corto plazo y en base a los resultados tomar

decisiones.
Prueba defensiva

Tabla 7: Analisis de ratio de prueba defensiva del periodo 2020-2021

2021 2020
EFECTIVO Y EQUIV EFEC EFECTIVO Y EQUIV EFEC
PRUEBA DEFENSIVA =
PASIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
89,850.96 5,668.24
PRUEBA DEFENSIVA =
138,999.14 18,518.55
PRUEBA DEFENSIVA = 0.68 0.31

Interpretacién del analisis de ratio de prueba defensiva

De acuerdo al andlisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL no podra cubrir |a totalidad de sus deudas con el dinero en
efectivo o equivalente al mismo en comparacion con el aino 2022, por lo que sera

necesario contar con mas recursos para cubrir su deuda a corto plazo.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es
relevante que se realice un analisis financiero de la liquidez del dinero en efectivo

con el que cuenta la empresa, los entrevistados manifestaron que si es necesario
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analizar la liquidez de la empresa esto con el propdsito de saber sila empresa podra
cubrir la totalidad de sus deudas con el dinero en efectivo o equivalente para cubrir

su deuda a corto plazo y en base a los resultados tomar decisiones.
Capital de trabajo

Tabla 8: Analisis de ratio de capital de trabajo del periodo 2020 — 2021

2021 2020
Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente  Activo corriente — Pasivo corriente
Capital de trabajo = 252,733.15-138,999.14 82,261.73-18,518.55
Capital de trabajo = 113,734.01 63,743.18

Interpretacién del analisis de ratio de capital de trabajo

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL al finalizar el periodo obtuvo como capital de trabajo un
monto de 113,734.01 en comparacion con el periodo 2020 que fue de 63,743.18,
es decir que al 2021 la empresa ha incrementado su CT lo que es favorable para la

empresa debido a que ha logrado pagar sus distintas deudas.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es
necesario que la empresa efectué un analisis financiero de la liquidez para
determinar si la empresa tiene capacidad de pago, los entrevistados manifestaron
que si es necesario analizar la liquidez de la empresa esto con el propdsito de saber
si la empresa cuenta con capital de trabajo para asi ver si la empresa tiene la
capacidad de poder cumplir con sus obligaciones a corto plazo y en base a los

resultados tomar decisiones.
Analisis de como se ha estado presentado la liquidez
Liquidez de la empresa SYACYC SRL - Cusco al 2020 — 2021

Tabla 9: Liquidez de la empresa SYACYC SRL — Cusco al 2020 — 2021

Liquidez
Periodos Liquidez general Prueba acida Prueba defensiva
2020 18% 66% 31%
2021 44% 13% 68%
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Analisis

De acuerdo con el analisis documental y la entrevista efectuada se puede
precisar que es importante que en la empresa se realice un analisis acerca del
dinero en efectivo que posee la empresa de tal forma de corroborar si efectivamente
hay o no liquidez, ademas es importante realizar un control al dinero que posee la
empresa en sus cuentas corrientes de tal forma que se puede realizar un analisis
financiero para determinar si la empresa cuenta o no con liquidez, en tal sentido se
puede remarcar que la 2021 la empresa ha incrementado su liquidez en un 26% en
comparaciéon con el periodo 2020 el cual demuestra que la empresa ha

incrementado sus recursos de forma optima.

Con base a los resultados obtenidos se sefiala que la liquidez de la empresa
al 2020 no fue la esperada porque pese a que si pudo priorizar el pago de ciertas
obligaciones hay algunas que no se pudieron cubrir en su totalidad, sin embargo en
el 2021 su liquidez fue mejorando significativamente por lo que fue preciso para
cubrir con la total de su deuda a corto plazo y contar con recursos para seguir
realizando sus actividades de forma optima y asi poder cumplir los objetivos

trazados en el periodo.
4.3.3. Determinacién del objetivo especifico 03

“Describir como se ha estado presentado la solvencia en base a las decisiones
gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Cusco, 2020-2021”

Endeudamiento o apalancamiento total

Tabla 10: Analisis de ratio de endeudamiento total del periodo 2020-2021

2021 2020
PASIVO TOTAL PASIVO TOTAL
ENDEUDAMIENTO TOTAL=
ACTIVO TOTAL ACTIVO TOTAL
138,999.14 18,518.55
ENDEUDAMIENTO TOTAL =
263,817.91 86,216.73
ENDEUDAMIENTO TOTAL = 0.53 = 53% 0.21=21%

Interpretacién del analisis de ratio de endeudamiento total

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que al 2021 la
empresa SYACYC SRL para poder continuar con sus operaciones fue necesario

en contar con financiamiento donde se puede precisar que el 53% de todos sus
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recursos tanto de corto como largo plazo estuvo financiado de forma interna y el
47% de los recursos se obtuvo con ayuda del financiamiento externo en
comparacion con el afio 2020 se financio (21% interno y el 79% externo), entonces
se puede precisar que la empresa ha mejorado significativamente su
endeudamiento debido a que su financiamiento interno aumento por lo que el

financiamiento externo fue menor.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es preciso
que la empresa efectué un analisis financiero de la solvencia en pasivos no
corrientes del ejercicio, los entrevistados manifestaron que si es necesario un
analisis de la solvencia en pasivos no corrientes que posee la empresa esto con la
finalidad de que posea una adecuada solvencia y en base a los resultados tomar

decisiones.
Ratio de solvencia patrimonial

Tabla 11: Analisis de ratio de solvencia patrimonial del periodo 2020 — 2021

2021 2020
] L Activo No Cte. +Activo Cte. Activo No Cte. +Activo Cte.
Solvencia patrimonial = X X X -
Pasivo No Cte. + Pasivo Cte. Pasivo No Cte. + Pasivo Cte.
. L 11,804.76 + 252,733.15 0.00 + 82,261.73
Solvencia patrimonial =
0.00 +138,999.14 0.00 + 18,518.55
Solvencia patrimonial = 1.9 4.44

Interpretacién del analisis de ratio de solvencia patrimonial

De acuerdo al analisis documental se puede visualizar que la empresa
SYACYC SRL, al 2021 la ratio de solvencia patrimonial fue de 1.90 el cual esta por
encima de lo esperado, en comparacion del 2020 que si tenia 4.44 mas de lo

esperado.
Resultados de la entrevista:

Por otra parte, en base a la entrevista efectuada, con respecto a si es
necesario que la empresa realice un analisis financiero de la solvencia en activos

corrientes del ejercid, los entrevistados manifestaron que si es necesario un analisis
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de los recursos corrientes que posee la empresa esto con la finalidad de que posea

una adecuada solvencia y en base a los resultados tomar decisiones.
Analisis de como se ha estado presentado la solvencia

Tabla 12: Solvencia de la empresa SYACYC SRL — Cusco al 2020 — 2021

Solvencia
Periodo Endeudamiento total Solvencia patrimonial
2020 21% 19%
2021 53% 44%

Analisis

De acuerdo con el analisis documental y la entrevista efectuada se puede
precisar que es imperativo que se realice un analisis de los recursos no corrientes
que posee la empresa esto con la finalidad de que posea una adecuada solvencia,
ademas se debe de realizar un analisis de las obligaciones a corto plazo que posee
la empresa esto con la finalidad de que posea determinar si la empresa cuenta con
solvencia; en tal sentido se puede remarcar que al 2021 la empresa incremento su
endeudamiento en un 32% es cual esta relacionado con financiamiento interno el
cual es favorable para la misma y respecto a la solvencia patrimonial incremento

en un 25% en comparacion al 2020 el cual es factible y 6ptimo para la misma.

Como se puede observar los cuadros anteriores la liquidez de la empresa al
2020 la empresa tuvo que recurrir al financiamiento externo para poder realizar los
distintos pagos que tenia en dicho periodo y esto a raiz de que con sus propios
recursos no los pudo cubrir debido a que los ingresos de la empresa se redujeron
por la pandemia, sin embargo al 2021 la empresa ya no tuvo que recurrir a un
financiamiento externo debido a que sus recursos han ido mejorando
paulatinamente el cual se vio reflejado en la solvencia patrimonial debido a que
incremento significativamente ademas de que su rentabilidad mejoro de igual

manera.

27



4.3.4 Interpretacién del objetivo general

Se tomd en consideracion el analisis documental donde se considero las
siguientes ratios: liquidez, solvencia y rentabilidad, donde la empresa SYACYC SRL
al 2021 si cuenta con recursos para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo en
comparaciéon con el 2020 la liquidez mejoro, respecto a la solvencia la empresa al
2021 el financiamiento interno ha aumentado considerablemente en comparacion
con el ano 2020 y finalmente respecto a su rentabilidad si bien es cierto que por la
pandemia se han disminuido los ingresos al 2021 han estado mejorando
significativamente, por lo tanto la empresa al tener conocimiento respecto ello podra
tomar decisiones gerenciales mas optimas y confiables donde dichos resultados

son corroborados mediante la entrevista..
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V. DISCUSION

Una vez que se realizo los resultados pasaremos a dar la discusion de los

mismos tomando en consideracion cada objetivo planteado en el estudio:

Respecto al objetivo general el cual fue describir cobmo se ha estado
presentado el analisis financiero para la toma de las decisiones gerenciales para lo
cual se tomo6 en consideracion el analisis documental donde se considero las
siguientes ratios: liquidez, solvencia y rentabilidad, donde la empresa SYACYC SRL
al 2021 si cuenta con recursos para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo en
comparacién con el 2020 la liquidez mejoro, respecto a la solvencia la empresa al
2021 el financiamiento interno ha aumentado considerablemente en comparacion
con el ano 2020 y finalmente respecto a su rentabilidad si bien es cierto que por la
pandemia se han disminuido los ingresos al 2021 han estado mejorando
significativamente, por lo tanto la empresa al tener conocimiento respecto ello podra

tomar decisiones gerenciales mas optimas y confiables.

Para tener un mejor enfoque del estudio donde se considerd una entrevista
donde se realizé diversas preguntas de respuesta abierta las cuales fueron
respondidas por el gerente general y los jefes del area de contabilidad, finanzas y
recursos humanos donde coincidieron que es imprescindible que se realice un
analisis financiero a la rentabilidad que obtiene la empresa esto debido a que ahi
se ve reflejado los ingresos que obtiene la empresa durante el ejercicio, ademas de
que por medio de ello se podra verificar si la empresa cuenta con liquidez es decir
si tiene la capacidad de poder cumplir con sus obligaciones a corto plazo, con ello
los directivos de la empresa puedan tomar decisiones gerenciales asertivas esto
debido a que es importante que la empresa cuente con un financiamiento interno
es decir con recursos propios de tal forma de que se pueda verificar y evaluar si
aquellos recursos que se posee son suficientes para poder realizar una inversion

que pueda mejorar los ingresos de la misma.

Los resultados son corroborados por: Beltran (2018), concluye que existe un
vinculo directo entre el analisis financiero y la toma de decisiones para las
empresas esto se debe principalmente a que el analisis financiero es una
herramienta util para comprender el verdadero estado de la empresa y asi ayudar

a elegir el rumbo adecuado y solucionar los problemas presentados. Cordova
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(2017) concluye que para poco a poco que el proceso de toma de decisiones esta
intimamente relacionado con la informacién. de indicadores financieros. Quizhpi
(2019) concluye que la gestion financiera, se considera una herramienta de gran
utilidad ya que permite a la organizacion identificar debilidades y con ello encontrar
soluciones de gestion adecuadas mediante la aplicacion de politicas que ayuden a
equilibrar el nivel de liquidez y permitan el cumplimiento de las obligaciones a corto

y largo plazo

Respecto al objetivo especifico 01 el cual fue describir como se ha estado
presentado la rentabilidad en base a las decisiones gerenciales para lo cual se tomo
en consideracion el analisis documental donde se consider6 los ratios de
rentabilidad: respecto a la rentabilidad del activo total la empresa SYACYC SRL al
2021 logro obtener una utilidad neta del 23% del total de los activos al compararlo
con el ano 2020 donde el resultado fue del 7%, por lo que se puede remarcar que
al 2021 la empresa ha obtenido una utilidad favorable y significativa y respecto a la
rentabilidad sobre capitales propios la empresa SYACYC SRL al 2021 logré obtener
una utilidad neta del 23% del patrimonio total al compararlo con el afio 2020 donde
el resultado fue del 10%, por lo que se puede remarcar que al 2021 la empresa ha

obtenido una utilidad favorable y significativa.

Por otra parte, de acuerdo con el analisis documental y la entrevista
efectuada se puede precisar que es importante que en la empresa se realice un
adecuado analisis financiero de los costos en que se incurre durante las actividades
de la empresa esto con la finalidad de verificar si fueron adecuados o no, ademas
es imperativo que se realice un analisis a los resultados que se obtienen
relacionados con la rentabilidad esto debido a que de acuerdo a ello se tome
decisiones acertadas, en tal sentido se puede precisar al 2021 la empresa ha
incrementado su rentabilidad del activo total en un 17% y respecto a los capitales

propios incremento en un 13% en comparacién con el afo 2020.

Los resultados son corroborados por: Chirre (2018) concluy6 que el analisis
financiero es una herramienta esencial para la toma de decisiones porque la
empresa de alguna manera podra comprender el estado. de la empresa,
comprender sus activos, pasivos y patrimonio. Lligalo (2019), concluye que el

analisis financiero incide en el crecimiento de una empresa, por lo que se continua

33



con el desarrollo del estudio teniendo en cuenta los factores financieros mas
importantes. indicadores. analisis de documentos, el crecimiento esta relacionado
con la correcta toma de decisiones, lo cual es posible s6lo a través del analisis

profundo de los indicadores financieros.

Respecto al objetivo especifico 02 el cual fue describir cdmo se ha estado
presentado la liquidez en base a las decisiones gerenciales para lo cual se tomé en
consideracion el analisis documental donde se considerd las ratios de liquidez:
respecto a la liquidez general la empresa SYACYC SRL al 2021 podra pagar su
deuda de corto plazo con recursos de corto plazo, en comparaciéon con el afio 2020
su liquidez fue minima esto fue a raiz de la coyuntura social, por lo que se puede
precisar que la empresa podra cumplir con sus obligaciones de tal forma que pueda
continuar con sus actividades y respecto al capital de trabajo la empresa SYACYC
SRL al finalizar el periodo 2021 obtuvo como capital de trabajo un monto de
113,734.01 en comparacion con el periodo 2020 que fue de 63,743.18, es decir que
al 2021 la empresa ha incrementado su CT lo que es favorable para la empresa

debido a que ha logrado pagar sus distintas deudas.

Asi mismo cabe sefialar de acuerdo con el analisis documental y la entrevista
efectuada se puede precisar que es importante que en la empresa se realice un
analisis acerca del dinero en efectivo que posee la empresa de tal forma de
corroborar si efectivamente hay o no liquidez, ademas es importante realizar un
control al dinero que posee la empresa en sus cuentas corrientes de tal forma que
se puede realizar un analisis financiero para determinar si la empresa cuenta o no
con liquidez, en tal sentido se puede remarcar que la 2021 la empresa ha
incrementado su liquidez en un 26% en comparacion con el periodo 2020 el cual

demuestra que la empresa ha incrementado sus recursos de forma optima.

Los resultados son corroborados por: Palacios (2017) concluyendo que la
toma de decisiones va de la mano, el analisis de la mejor situacién financiera
muestra que el diagnostico de la condicidn de la empresa permitira eliminar las
falencias en los proyectos que muestren los mayores resultados observados.
Satudio (2018) se puede concluir que la herramienta basica de la empresa es el
analisis financiero para brindar a los empresarios la oportunidad de entender la

situacion financiera de la Companhia y con base en esta informacion se toman
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medidas para eliminar las deficiencias en las principales areas de actividad de la
empresa, que requieren un analisis longitudinal de la empresa y un analisis
horizontal de los informes anuales. Sigcho (2017) determina que, para las cuentas
por cobrar, la entidad o empresa, a través de su divisidbn de cuentas por cobrar,
debera analizar y evaluar estos pagos con el fin de adoptar estrategias para mejorar

la gestion de cobro y asi también aumentar la liquidez.

Respecto al objetivo especifico 03 el cual fue describir como se ha estado
presentado la solvencia en base a las decisiones gerenciales para lo cual se tomo
en consideracion el analisis documental donde se considero las ratios de solvencia:
respecto al endeudamiento total la empresa SYACYC SRL al 2021 para poder
continuar con sus operaciones fue necesario en contar con financiamiento donde
se puede precisar que el 53% de todos sus recursos tanto de corto como largo
plazo estuvo financiado de forma interna y el 47% de los recursos se obtuvo con
ayuda del financiamiento externo en comparacion con el afio 2020 se financio (21%
interno y el 79% externo), entonces se puede precisar que la empresa ha mejorado
significativamente su endeudamiento debido a que su financiamiento interno
aumento por lo que el financiamiento externo fue menor y respecto a la solvencia
patrimonial la empresa SYACYC SRL, al 2021 la ratio de solvencia patrimonial fue
de 1.90 el cual esta por encima de lo esperado, en comparacion del 2020 que si

tenia 4.44 mas de lo esperado.

En base a ello cabe senalar que el anadlisis documental y la entrevista
efectuada se puede precisar que es imperativo que se realice un analisis de los
recursos no corrientes que posee la empresa esto con la finalidad de que posea
una adecuada solvencia, ademas se debe de realizar un analisis de las
obligaciones a corto plazo que posee la empresa esto con la finalidad de que posea
determinar si la empresa cuenta con solvencia; en tal sentido se puede remarcar
que al 2021 la empresa incremento su endeudamiento en un 32% es cual esta
relacionado con financiamiento interno el cual es favorable para la misma y
respecto a la solvencia patrimonial incremento en un 25% en comparacién al 2020

el cual es factible y 6ptimo para la misma.
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Los resultados son corroborados por: Merino y Hernandez (2016) concluyé
que, si la empresa realiza diagnosticos periodicos del estado de la unidad
economica, utilizando indicadores financieros tales como liquidez rentabilidad,
permitira revelar posibles problemas que afectan el normal funcionamiento de la
empresa, brindando asi recomendaciones sobre cdmo eliminar el plan alternativo
de error encontrado. Gutiérrez y Zena (2019) concluye que la liquidez y la solvencia
tienen una influencia relevante en la estructura financiera de la empresa esto debido
a que por medio de ello se verificara como ha estado operando la empresa en un

periodo determinado.
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CONCLUSIONES

Después de que se realizé la discusion se presentan las conclusiones del

estudio.

a. Respecto al objetivo general se concluye que la empresa SYACYC SRL al 2021
si cuenta con recursos para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo en
comparacion con el 2020 la liquidez mejoro, respecto a la solvencia la empresa
al 2021 el financiamiento interno ha aumentado considerablemente en
comparacion con el afio 2020 y finalmente respecto a su rentabilidad si bien es
cierto que por la pandemia se han disminuido los ingresos al 2021 han estado
mejorando significativamente, por lo tanto la empresa al tener conocimiento

respecto ello podra tomar decisiones gerenciales mas optimas y confiables.

b. Respecto al objetivo especifico 01 se concluye que la rentabilidad del activo
total la empresa SYACYC SRL al 2021 logré obtener una utilidad neta del 23%
del total de los activos al compararlo con el afio 2020 donde el resultado fue del
7%, por lo que se puede remarcar que al 2021 la empresa ha obtenido una
utilidad favorable y significativa y respecto a la rentabilidad sobre capitales
propios la empresa SYACYC SRL al 2021 logré obtener una utilidad neta del
23% del patrimonio total al compararlo con el aiio 2020 donde el resultado fue
del 10%, por lo que se puede remarcar que al 2021 la empresa ha obtenido una

utilidad favorable y significativa.

c. Respecto al objetivo especifico 02 se concluye que la liquidez general la
empresa SYACYC SRL al 2021 podra pagar su deuda de corto plazo con
recursos de corto plazo, en comparacion con el afo 2020 su liquidez fue minima
esto fue a raiz de la coyuntura social, por lo que se puede precisar que la
empresa podra cumplir con sus obligaciones de tal forma que pueda continuar
con sus actividades y respecto al capital de trabajo la empresa SYACYC SRL
al finalizar el periodo 2021 obtuvo como capital de trabajo un monto de
113,734.01 en comparacion con el periodo 2020 que fue de 63,743.18, es decir
que al 2021 la empresa ha incrementado su CT lo que es favorable para la

empresa debido a que ha logrado pagar sus distintas deudas.
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d. Respecto al objetivo especifico 03 se concluye que el endeudamiento total de

la empresa SYACYC SRL al 2021 para poder continuar con sus operaciones
fue necesario en contar con financiamiento donde se puede precisar que el 53%
de todos sus recursos tanto de corto como largo plazo estuvo financiado de
forma interna y el 47% de los recursos se obtuvo con ayuda del financiamiento
externo en comparacion con el afio 2020 se financio (21% interno y el 79%
externo), entonces se puede precisar que la empresa ha mejorado
significativamente su endeudamiento debido a que su financiamiento interno
aumento por lo que el financiamiento externo fue menor y respecto a la
solvencia patrimonial la empresa SYACYC SRL, al 2021 la ratio de solvencia
patrimonial fue de 1.90 el cual esta por encima de lo esperado, en comparacion

del 2020 que si tenia 4.44 mas de lo esperado.
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RECOMENDACIONES

Después de realizar las conclusiones se puede realizar las recomendaciones
a la empresa SYACYC SRL

a. Se recomienda a la empresa realizar un constante analisis financiero de tal
forma que los directivos puedan tomar decisiones gerenciales y acertadas con
la finalidad de que la empresa pueda continuar con sus actividades de forma

continua.

b. Se recomienda a la empresa para mejorar la rentabilidad en la empresa, es
conveniente analizar la gestion financiera, establecer metas semestrales para

lograrlas a fin de afio, mejorando asi las inversiones ya realizadas o nuevas.

c. Se recomienda a la empresa que para contar con suficiente liquidez en la
empresa se debe de realizar un analisis de la gestion financiera, asi también se
deben optimizar los recursos con que cuenta la empresa de acuerdo a las
metas establecidas, se implementan medidas de capacitacion en el ambito
financiero, se lleva a cabo la reorganizacion del personal con el fin de optimizar

los recursos de la empresa.

d. Se recomienda a la empresa que para reducir el endeudamiento de la empresa
se recomienda un andlisis de gestion financiera, la cual debe contar con una
politica de pagos que consolide actualmente todas las deudas globales de la
empresa y desarrolle un cronograma que permita el repago de sus deudas de
corto y largo plazo. a través de préstamos bancarios y cuentas por pagar, este
enfoque no se traslada al siguiente periodo en el que la empresa continua con

Sus operaciones.
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ANEXOS

ANEXO |

Matriz de consistencia

Andlisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-2021

Problemas Objetivos Variables Metodologia
General General
1. Enfoque
¢ Como se ha estado presentado el anélisis Describir como se ha estado presentado el VARIABLE: X Cuantitativo
financiero para la toma de las decisiones andlisis financiero para la toma de las 2. Tipo
gerenciales de la empresa SYACYC SRL — decisiones gerenciales de la empresa SYACYC  Analisis financiero Aplicada
Cusco, 2020-2021? SRL - Cusco, 2020-2021 3. Nivel
Descriptivo.
Especifico Especifico DIMENSIONES 4.Disefo
Rentabilidad No experimental
¢,Como se ha estado presentado la Describir como se ha estado presentado la Liquidez Corte: Longitudinal
rentabilidad en base a las decisiones rentabilidad en base a las decisiones . X
gerenciales de la empresa SYACYC SRL - gerenciales de la empresa SYACYC SRL — Solvencia " 1 .
Cusco, 2020-2021? Cusco, 2020-2021 ]
VARIABLE: Y Y

; Como se ha estado presentado la liquidez
en base a las decisiones gerenciales de la
empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-
20217

iComo se ha estado presentado la
solvencia en base a las decisiones
gerenciales de la empresa SYACYC SRL -
Cusco, 2020-2021?

Describir cdmo se ha estado presentado la
liquidez en base a las decisiones gerenciales
de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-
2021

Describir cdmo se ha estado presentado la
solvencia en base a las decisiones gerenciales
de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-
2021

Decisiones gerenciales

DIMENSIONES

Decisiones de inversion
Decisiones de financiamiento
Decisiones de dividendos

4. Poblacion

Empresa SYACYC SRL - Cusco
5. Muestra

Estados financieros

6. Técnica

Analisis documental

7. Instrumento

Ficha de analisis

8. Analisis de datos

Excel

Nota de tabla: Elaboracion propia



ANEXO I

Matriz operacional

Titulo: Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa SYACYC SRL - Cusco, 2020-2021

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Ingresos
"y : Gaitan (2020) manifiesta que i
Gaitan (2020) es una herramienta de la que hacen uso . .(. ) ) . at Rentabilidad  Costos
. . el analisis financiero permite
las empresas para medir, analizar y comparar los Resultados
L . evaluar  los  resultados . .
resultados de sus ejercicios econdmicos con el de otras - L Dinero en efectivo
- ) . . economicos y financieros de o . ,
Analisis  empresas que se dedican a la misma actividad liquidez Dinero en cuenta corriente
, ) - . . una empresa este se basa en .
financiero  econdmica y que cuentan con los mismos atributos y A e Capacidad de pago
i . > . .. . €l andlisis sistematico de los . .
caracteristicas, la informacion obtenida de este analisis . . : ; Activo corriente
sera de suma importancia ya que facilitara el proceso de indicadores financieros, Activo no corriente
L y liquidez rentabilidad y |la Solvencia . )
la toma de decisiones. . Pasivo corriente
solvencia. . :
Pasivo no corriente
Ponce (2017), La toma de decisiones gerenciales es una Inmuebles
actividad humana continua en todas las etapas de la vida . . maquinarias
, , . : pas de e Ponce (2017), segun el Decisiones de g
que Implica elegir entre varias opciones, y las decisiones . , : = equipos
. e . enfoque empresarial elegido inversion e .
Decisiones financieras pueden ser una tarea muy sencilla, la toma o SN Financiamiento interno
; ) i las decisiones financieras son ) o
gerenciales de decisiones afecta a muchos procesos cognitivos, Financiamiento externo

incluido el procesamiento de los estimulos en la tarea, el
recuerdo de experiencias previas y la evaluacion de las
posibles consecuencias de diferentes opciones

las de invasién financiamiento
y la de dividendos

Decisiones de
dividendos

Reinversion

Reparto de utilidades

Nota de tabla: Elaboracion propia



ANEXO Ill
GUIA PARA ENTREVISTA

Titulo: “Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa SYACYC

SRL - Cusco, 2020-2021”
Entrevistado:
Cargo / Despacho:

Instruccion:

Analisis financiero

N° Pregunta Respuesta
1 ¢ Considera usted que es importante que la empresa realice adecuadamente un andlisis financiero en la
rentabilidad en los ingresos del ejercicio?
9 ¢ En su opinidn es necesario que la empresa efectué un andlisis financiero sobre la rentabilidad de los
costos incurridos en el ejercicio?
3 ¢ Considera usted que es preciso que la empresa realice un analisis financiero sobre los resultados
obtenidos en la rentabilidad?
4 ¢ Cree usted que es relevante que se realice un analisis financiero de la liquidez del dinero en efectivo
con el que cuenta la empresa?
5 ;Considera usted que es importante que se realice un andlisis financiero de la liquidez del dinero en
cuenta corriente con el que cuenta la empresa?
6 ¢ Cree usted que es necesario que la empresa efectué un analisis financiero de la liquidez para determinar
si la empresa tiene capacidad de pago?
7 ¢En su opinién es necesario que la empresa realice un andlisis financiero de la solvencia en activos
corrientes del ejercié?
8 ¢ Considera usted importante la empresa desarrolle un analisis financiero de la solvencia en activos no
corrientes del gjercicio?
9 ¢ En su opinion es importante la realizacion de un andlisis financiero de la solvencia en el pasivo corriente
en el gjercicio de la empresa?
10 ¢ Considera usted que es preciso que la empresa efectué un andlisis financiero de la solvencia en pasivos
no corrientes del ejercicio?
Toma de decisiones gerenciales
N° Pregunta Respuesta
1 ¢ Considera usted que es importante que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se evalué
de manera adecuada las decisiones de inversion en inmuebles?
9 ¢; Considera usted que es importante que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se evalué
de manera adecuada las decisiones de inversién en maquinarias?
3 ¢ Considera usted que es importante que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se evalué
de manera adecuada las decisiones de inversion en equipos?
4 ¢ Cree usted que es preciso que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se cuente con
financiamiento interno y en base a esto tomar decisiones de inversién?
5 ;Considera preciso que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se cuente con
financiamiento externo y en base a esto tomar decisiones de inversion?
6 ¢ En su opinion es importante que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se efectlen una
evaluacion de reinversién para tomar de manera adecuada una decisién de dividendos?
7 ¢ En su opinion es importante que para la toma de decisiones gerenciales de la empresa se efectien una

evaluacion si es apto el reparto de utilidades para tomar de manera adecuada una decision de dividendos?




ANEXO IV
VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del validador

1.2. Especialidad del Validador

I.2. Cargo e Institucion donde labora

I.4. Nombre dal Instrumento miotivo de la evaluacion: Cuestionario

- Fanny Moalero Castro

1.5, Autor del instrumento

D Wanessa Aimituma Checoo

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

: Tributacidn y Finanzas

: Claydy Maria Chogue Mendoza

: Universidad Tecnologica de los Andes

Deficien Regula Muy Euiels
te r Bueno (e nte
INDICADORES CRITERIOS - o -
0-20% A0% £l B1-80% 100%
CLARIDAD Esta formuladeo con lenguaje apropiadoe 4%
OBJETIVIDAD Esta expresado d= mansra coherente y agica 02
Responde a las necesidades internas y externas
ALl B de Iz inwestigacidn 0%
Esta adecusdo para valorar aspecios y
LB LI LI estrategiss de las variables 86%
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. o0
Tiene coherencia enfre indicadores y las
RS dimensiones. 94%
Estima las estrategias que responda al propasito
L3, Sl U de |z investigacian 7%
Considera gue los items utilizados en este
COMSISTENCIA instrumento son tedos y cada uno propios del BB
campe que se estd investigando.
Gonsidera |la estruciura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al fipo de usuano a quisnes se dirige =l Ban
instrumenta
METODOLOGIA Cun;idera que las items miden lo que pretznds 90%
medir.
PROMEDIC DE VALORACION o0%

. OPINION DE APLICACION:

;2ué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en les instrumentos de
investigacian?

Existen preguntas que estan centralizadas en la contabilizacién de la dimension y no en la
evaluacidn propia de la misma

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Cusco, de del 2023

Firma de experto informante
DOMI: 07272718
Teléfono:




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GEMERALES:
I.1. Apellidos y nombres del Experto

: CPC Hurtado Pinge, Hugo Benito
1.2, Especialidad del Validador : Contador
I.2. Cargo e Institucién donde labors : Contador
I.4. Mombre dal Instruments motivo de la evaluacion: Cuestionario
1.5, Autor del instrumento : Cleydy Maria Chogue Mendoza
- Vanessa Aimituma Checco

. ASPECTDS DE VALIDACION E INFORME:

Deficien REE“h Busna Muy Ej:ﬁzh
INDICADORES CRITERIOS te s | bueno o1
0-20% A0% fle 61-80% 100%
CLARIDAD Esta formulade con lenguaje apropiado 92%
OBJETIVIDAD Esta expresade dz mansra coherante y 1dgics ope
Responde a las necesidades internas y externas
PERTINENCIA de la investigacidn 92%
Esta adecuado para valorar aspecios y
B =strategias de las variables 94%
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y clanidad. ope
Tiene coherencia entre indicadores y las
SUFICIENCIA dimensiones. 96%
Estima las esirategias gque responda al proposito
LnE, HiEn LA de Iz investigacidn 90%
Considera que los itemns utilizados en este
CONSISTENCIA instrumenta son todos y cada uno propios del 04
campo que 58 esta investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA sdecuado al tipo de usuario 3 quisnes se dinge el 02%,
instrumenta
Considera que los ifems miden ko que pretende
METODOLOGIA i g2%,
PROMEDIC DE VALORACION g2
ll. OPINION DE APLICACION:
2 Due aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en les instrumentos de
investigacion?
Existen preguntas que estan centralizadas en la contabilizacidn de la dimensién y no en ka
avaluacién propia de la misma
IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Cusco, de del 2023
e

Huigo Bonito Hurtado P
ONI: 41162514




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
I.1. Apellidos y nombres del Experio
1.2. Especialidad del Validador

: Mg. Marcia Crtiz Mormontoy
: Gestign Publica
I.2. Cargo e Institucién donde labora : Gobiemo Regicnal
I-4. Mombre del Instruments motivo de la evaluacion: Cusstionario
1.5, Autor del instrumento : Claydy Mariz Chogue Mendoza
- anessa Aimituma Checco

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficien Regula Muy e
ta r Bueno e nte
INDICADORES CRITERIO S - o .
0-20% 0% £ B1-80% 100%
CLARIDAD Esta formulade con lenguaje apropiada 92%
OBJETIVIDAD Esta expresado d= manera coherente y ldgica g
Responde a las necesidsdes internas y externas
FERTINENCIA de |z investigacidn 92%
Esta adecuado para valorar aspecios y
ACTUALIDAD estrategias de las variables 94%
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y clardad. g
Tiene coherencia entre indicadores y las
SUFICIENCIA dimensiones. 96%
Estima las estrategias que responda al propasito
INTENCIONALIDAD de la investigacidn 0%
Considera que los ftems utilizados en este
COMSISTENCIA instrumenta son todos y cada uno propios del 040
campo que se esta investigando.
Considera |la estruciura del presents instrurnentio
COHERENCIA sdecuado al fipo de usuano 3 quisnes se dinge &l 979
instrumento
METODOLOGIA Cun?idera gue los items miden ko que pretznde 9%
medir.
PROMEDIO DE VALORACION 92%

OPINION DE APLICACION:

;Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

Existen preguntas que estan cenfralizadas en la contabilizacién de |z dimensién y no en la
evaluacidn propia de la misma

IV. PROMEDIO DE vnmnﬁméu:
Cusco, de del 2023 oy
Mgt Marcls Cwnis Mo re ooy
................ B BT - - v e e om e

Firma de experto informante
DNI: 23945543



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del Experfo : CPC Hurtado Fino, Hugo Benito
1.2. Especialidad del Validador : Contador
I.2. Cargo e Institucién donde labora : Contador

I.4. Mombre dal Insfruments motiva de la evaluacion: Cusstionario
I.5. Autor del instrumento : Cleydy Maria Chogue Mendoza
- Wanessa Aimituma Checoo

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficien REE"'“ Buena Muy EJ:::'E
INDICADORES CRITERIO S = s | a1 L o1
0-20% A0% Ele 61-80% 100%

CLARIDAD Esta formulade con lenguaje apropiado 92%

OBJETIVIDAD Esfa expresado de mansra coherente y Idgica o0
Responde a las necesidades internas y externas

Gl ELE de la investigacidn 92%
Esta adecuado para valorar aspecios y

ACTUALIDAD esirategias de las variables 94%

ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y clandad. op,
Tiene coherencia entre indicadores y las

SR 2 dimensiones. 96%
Estima las estrategias que responda al propasito

INTENCIONALIDAD de I3 investigacidn 90%
Considera que los items utilizados en este

CONSISTENCIA instruments son tedos y cada uno propios del 043
campo que se estd investigando.
Considera la estructura del presente instrurnento

COHERENCIA adecuade al tipo de usuario a quisnes se dinige =l 02%
instrumenta

METODOLOGIA Cun?idera que los ftems miden ko que pretznde 929
medir.

PROMEDIO DE VALORACION 92

lll. OPINION DE APLICACION:

2 Que aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

Existen preguntas que estan cenfralizadas en la contabilizacién de la dimension y no en la
evaluacion propia de la misma

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Cusco, de del2022

Tossssnsanuiaaninnnd

Hugo Bonilo Hurlado P
DiI: 41162514




ANEXO V
ENTREVISTAS

ilﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Callao, 14 de noviembre de 2022

CARTA N? 01-2022/UCV-CALLAO/DG

Sr.: Manuel Vicente Solis Yépez

Gerente General

Empresa: SYACYC SRL

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion Preg.Giovana Yépez 1P.

Grema) Cusco — Cusco — Wanchag.

Asunto: Autorizar la toma de entrevista para la ejecucion del Desarrollo de Investigacion
de la Tesis de Contabilidad

De mi mayor consideracién:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Callao y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestion que viene desempefando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que la
Bach. Cleydy Maria Choque Mendoza, Bach Vanessa Aimituma Checco del del Taller de
Elaboracion de Tesis de la Escuela Profesicnal de Contabilidad, pueda ejecutar su
investigacion titulada: "Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccion;
agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de

mi especial consideracion personal.

Atentamente:

Cleydy Maria Choque Mendoza Vanessa Aimituma Checco



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ANEXO GUIA DE ENTREVISTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA ELABORACION DE LA TESIS DE ANALISIS
FINANCIERO Y LAS DECISIONES GERENCIALES DE LA EMPRESA SYACYC
SRL - CUSCO, 2020 -2021

Entrevistador(es): Bch. Cleydy Maria Choque Mendoza
Bch. Vanessa Aimituma Checco

Fecha de aplicacion: 14/11/2022

Hora de inicio y término: 10 minutos

Datos del entrevistado:

Nombres y Apellidos Manuel Vicente Solis Yépez
Profesion Contador Plblico Colegiado
Cargo de la empresa Gerente General
Gerencia / Area Gerente General

INSTRUCCIONES: Se le solicita responder con claridad y amplia libertad a cada
una de las interrogantes del presente documento, las mismas que serviran para
recoger informacion necesaria y desarrollar con éxito el presente frabajo de
investigacion.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I. VARIABLE 1/ ANALISIS FINANCIERO

N°

Pregunta

Respuesta

i Considera usted que es importante que la
empresa realice adecuadamente un analisis
financiero en la rentabilidad en los ingresos
del ejercicio?

Efectivamente es imprescindible que se realice un
andlisis financiero a la rentabilidad que obtiene la
empresa esto debido a que ahi se ve reflejado los
ingresos que obtiene la empresa durante el ejercicio.

4En su opinion es necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero sobre la
rentabilidad de los costos incurridos en el
ejercicio?

Es importante que en la empresa se realice un
adecuado andlisis financiero de los costos en que se
incurre durante las actividades de la empresa esto
con la finalidad de verificar si fueron adecuados o no.

iConsidera usted que es preciso que la
empresa realice un analisis financiero sobre
los resultados obtenidos en la rentabilidad?

Es imperativo que se realice un anélisis a los
resultados que se obtienen relacionados con la
rentabilidad esto debido a que de acuerdo a ello se
tome decisiones acertadas.

;Cree usted que es relevante que se realice
un analisis financiero de la liquidez del dinero
en efectivo con el que cuenta la empresa?

Es importante realizar un andlisis acerca del dinero
en efectivo que posee la empresa de tal forma de
corroborar si efectivamente hay o no liquidez.

¢ Considera usted que es importante que se
realice un andlisis financiero de la liquidez del
dinero en cuenta corriente con el que cuenta
la empresa?

Es importante realizar un control al dinero que posee
la empresa en sus cuentas corrientes de tal forma que
se puede realizar un andlisis financiero para
determinar si la empresa cuenta o no con liquidez.

iCree usted que es necesario que la
empresa efectué un analisis financiero de la
liquidez para determinar si la empresa tiene
capacidad de pago?

Es importe realizar un analisis financiero para verificar
si la empresa cuenta con liquidez es decir si tiene la
capacidad de poder cumplir con sus obligaciones a
corto plazo.

+En su opinion es necesario que la empresa
realice un andlisis financiero de la solvencia
en activos corrientes del ejercid?

Es imperativo que se realice un andlisis de los
recursos corrientes que posee la empresa esto con la
finalidad de que posea una adecuada solvencia.

¢Considera usted importante la empresa
desarrolle un analisis financiero de la
solvencia en activos no corrientes del
ejercicio?

Es imperativo que se realice un andlisis de los
recursos no corrientes que posee la empresa esto
con la finalidad de que posea una adecuada
solvencia.

¢ EN su opinién es importante la realizacion
de un analisis financiero de la solvencia en el
pasivo corriente en el ejercicio de la
empresa?

Es imperativo que se realice un andlisis de las
obligaciones a corto plazo que posee la empresa esto
con la finalidad de gue posea determinar si la
empresa cuenta con solvencia.
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;Considera usted que es preciso que la
empresa efectué un analisis financiero de la
solvencia en pasivos no corrientes del
ejercicio?

Es imperativo que se realice un andlisis de las
obligaciones a largo plazo que posee la empresa esto
con la finalidad de que posea determinar si la
empresa cuenta con solvencia.

..-i-Jz juh
—_—
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Mgt. Manuel|Vicente Solis Yépez
03-3275

Firma del entrevistado
DNI; 41156133
Teléfono: 947979404



Elﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Il. VARIABLE 2 / DECISIONES GERENCIALES

NO

Pregunta

Respuesta

¢ Considera usted que es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en inmuebles?

Si, debido a que es importante que como empresa se
evalué el contar con inmuebles adecuados y acordes
con las necesidades que se tiene, por lo que es
importante realizar una evaluacién dptima.

;Considera usted que es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversidn en maquinarias?

Parte de las decisiones que toma la gerencia esta
relacionado con la inversién en maquinarias esto con
la finalidad de evaluar si es necesario la adquisicion
de ello.

¢ Considera usted que es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversién en equipos?

Efectivamente parte de las decisiones gerenciales
esta relacionado con la inversion relacionado con los
quipos gue se necesitan para realizar las actividades
dentro de la empresa.

¢ Cree usted que es preciso que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento interno y en base
a esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que la empresa cuente
con un financiamiento interno es decir con recursos
propios de tal forma de que se pueda verificar y
evaluar si aquellos recursos que se posee son
suficientes para poder realizar una inversion.

¢ Considera preciso que para la toma de
decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento externo y en base
a esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que la empresa cuente
con un financiamiento externo debido que con dichos
recursos se pueda tomar decisiones acertadas
acerca de hacer una inversion.

4En su opinioén es importante que para la
toma de decisiones gerenciales de la
empresa se efectien una evaluacion de
reinversion para tomar de manera adecuada
una decision de dividendos?

Una de las decisiones gerenciales mas significativas
es la reinversion para lo cual se debe hacer una
evaluacion precisa y optima si es necesario 0 no
hacer una reinversion de tal forma que se pueda
considerar |a reparticion de dividendos.

¢En su opinién es importante que para la
toma de decisiones gerenciales de la
empresa se efectien una evaluacion si es
apto el reparto de utilidades para tomar de
manera adecuada una decision de
dividendos?

Como gerente y en concordancia con los colegas que
laboraran en la empresa antes de tomar la decision
de realizar el reparto de las utilidades es
imprescindible considerar y evaluar otras opciones
que ayuden con el crecimiento economico y
financiero de la empresa.

Mgt. Manuel|Vicente Solis Yépoz
03-3275

Firma del entrevistado
DNI: 41156133
Teléfono: 947979404



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Callao, 14 de noviembre de 2022

CARTA N2 02-2022/UCV-CALLAO/DG

Sra.: Yvone Yépez Farfan

Contadora General

Empresa: SYACYC SRL

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion Preg.Giovana Yépez 1P.

Crema) Cusco — Cusco — Wanchag.

Asunto: Autorizar la toma de entrevista para la ejecucion del Desarrollo de Investigacion
de la Tesis de Contabilidad

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Gallao y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestién que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que la
Bach. Cleydy Maria Choque Mendoza, Bach Vanessa Aimituma Checco del del Taller de
Elaboracion de Tesis de la Escuela Profesional de Contabilidad, pueda ejecutar su
investigacion titulada: "Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccion;
agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente:

Cleydy Maria Choque Mendoza Vanessa Aimituma Checco



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
ANEXO GUIA DE ENTREVISTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA ELABORACION DE LA TESIS DE ANALISIS
FINANCIERO Y LAS DECISIONES GERENCIALES DE LA EMPRESA SYACYC
SRL - CUSCO, 2020 -2021

Entrevistador(es): Bch. Cleydy Maria Choque Mendoza
Bch. Vanessa Aimituma Checco

Fecha de aplicacion: 14/11/2022

Hora de inicio y término: 10 minutos

Datos del entrevistado:

Nombres y Apellidos Yvone Yépez Farfan
Profesion Contador Pblico Colegiado
Cargo de la empresa Contadora General
Gerencia / Area Contabilidad

INSTRUCCIONES: Se le solicita responder con claridad y amplia libertad a cada
una de las interrogantes del presente documento, las mismas que serviran para
recoger informacion necesaria y desarrollar con éxito el presente trabajo de

investigacion.



i' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I. VARIABLE 1/ ANALISIS FINANCIERO

ND

Pregunta

Respuesta

(Considera usted que es importante que la
empresa realice adecuadamente un analisis
financiero en la rentabilidad en los ingresos del
ejercicio?

Se debe realizar un analisis financiero de la
rentabilidad conseguida por la empresa porgue se
reflejan los ingresos conseguidos por la empresa
durante el gjercicio.

4En su opinion es necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero sobre la
rentabilidad de los costos incurridos en el
ejercicio?

Es importante que las empresas realicen analisis
financieros adecuados de los costes incurridos en
el curso de las actividades empresariales para
verificar su adecuacion.

¢(Considera usted que es preciso que la empresa
realice un analisis financiero sobre los resultados
obtenidos en la rentabilidad?

Los resultados relacionados con la rentabilidad
deben analizarse porque la decision correcta se
toma en consecuencia.

Cree usted que es relevante que se realice un
anélisis financiero de la liquidez del dinero en
efectivo con el que cuenta la empresa?

Es importante realizar un andlisis de la liquidez de
que dispone la empresa para asegurarse de que
estd ahi realmente.

(Considera usted que es importante que se
realice un analisis financiero de la liquidez del
dinero en cuenta corriente con el que cuenta la
empresa?

Es importante revisar los fondos de la cuenta
corriente de la empresa para que se pueda
realizar un analisis financierc para determinar sila
empresa tiene efectivo.

¢ Cree usted que es necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero de la liquidez para
determinar si la empresa tiene capacidad de
pago?

Es importante realizar un analisis financiero para
comprobar si la empresa es liquida, es decir, si es
capaz de hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo.

JEn su opinién es necesario que la empresa
realice un andlisis financiero de la solvencia en
activos corrientes del ejercio?

Para obtener la solvencia suficiente, es necesario
analizar los recursos actuales de la empresa.

iConsidera usted importante la empresa
desarrolle un analisis financiero de la solvencia
en activos no corrientes del jercicio?

Debe realizarse un analisis de los recursos a largo
plazo de que dispone la empresa para obtener la
solvencia suficiente.

4 En su opinién es importante la realizacian de un
anélisis financiero de la solvencia en el pasivo
corriente en el ejercicio de la empresa?

Se debe analizar el pasivo corriente de la empresa
para determinar si la empresa es solvente.
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¢ Considera usted que es preciso que la empresa
efectué un andlisis financiero de la solvencia en
pasivos no carrientes del ejercicio?

Se realizard un anélisis de los pasivos a largo
plazo de la empresa para determinar si la
empresa es solvente.

’.
[
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5 /;ggézﬁe ‘@fé} 3
CPCC Avdme Yépez Farfin
CONTARGEERIIBLICO COLEGIADO

~RAT. 03-1232

Firmua del entrevistado
DNI: 238770308
Teléfono: 963301321



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Il. VARIABLE 2 / DECISIONES GERENCIALES

NO

Pregunta

Respuesta

¢ Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en inmuebles?

Si, dado que es importante como negocio ser
valorado como inmueble adecuado y valorado en
funcién de sus necesidades, es importante obtener
la mejor valoracion posible.

i Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en maguinarias?

Parte de la decision de gestion se refiere a invertir
en maquinaria para evaluar si es necesario adquirir
maquinaria.

¢ Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en equipos?

Algunas decisiones de gestion estan relacionadas
con las inversiones en equipamientos necesarias
para llevar a cabo las actividades de la empresa.

¢ Cree usted que es preciso que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento intemno y en base a
esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que una empresa
disponga de financiacién interna, es decir, dispone
de recursos propios, para examinar y valorar si los
recursos de que dispone son suficientes para
realizar la inversion.

¢Considera preciso que para la toma de
decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento extemo y en base a
esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que la empresa
disponga de financiacién externa, porque con estos
recursos se pueden tomar las decisiones de
inversién correctas.

¢En su opinién es importante que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
efectlen una evaluacion de reinversion para
tomar de manera adecuada una decision de
dividendos?

Una de las decisiones de gestion mas importantes
es la reinversion, que debe evaluarse de forma
esmerada y optima para poder considerar un
dividendo.

4 En su opinion es importante que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
efectlen una evaluacion si es apto el reparto
de utilidades para tomar de manera adecuada
una decision de dividendos?

Como lider y de acuerdo con los compafieros que
trabajan en la empresa, deben considerarse y
valorarse otras opciones que contribuyen al
crecimiento econdmico y financiero de la empresa
antes de tomar una decision de participacién en
beneficios.

r
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CPCC.AwdneYepez Farfan

CONTADDEEPTIRLICO COLEGIADO
~TAAT. 03-1232

Firma del entrevistado
DNI: 238770308
Teléfono: 963301321



El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Callao, 14 de noviembre de 2022

CARTA N2 03-2022/UCV-CALLAO/DG

Sr.: Abraham Wilfredo Quintanilla Yépez

Gerencia de finanzas

Empresa: SYACYC SRL

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion Preg.Giovana Yépez 1P.

Crema) Cusco — Cusco — Wanchagq.

Asunto: Autorizar la toma de entrevista para la ejecucion del Desarrollo de Investigacién
de la Tesis de Contabilidad

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Callao y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestién que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que la
Bach. Cleydy Maria Choque Mendoza, Bach Vanessa Aimituma Checco del del Taller de
Elaboracion de Tesis de la Escuela Profesional de Contabilidad, pueda ejecutar su
investigacion titulada: "Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccién;
agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente:

Cleydy Maria Choque Mendoza Vanessa Aimituma Checco



‘lﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
ANEXO GUIA DE ENTREVISTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA ELABORACION DE LA TESIS DE ANALISIS
FINANCIERO Y LAS DECISIONES GERENCIALES DE LA EMPRESA SYACYC
SRL - CUSCO, 2020 -2021

Entrevistador(es): Bch. Cleydy Maria Choque Mendoza
Bceh. Vanessa Aimituma Checco

Fecha de aplicacion: 14/11/2022

Hora de inicio y término: 10 minutos

Datos del entrevistado:

Nombres y Apellidos Abraham Wiliredo Quintanilla Yépez
Profesidn Contador Publico Colegiado

Cargo de la empresa Gerente de finanzas

Gerencia / Area Finanzas

INSTRUCCIONES: Se le solicita responder con claridad y amplia libertad a cada
una de las interrogantes del presente documento, las mismas que serviran para
recoger informacion necesaria y desarrollar con éxito el presente trabajo de
investigacion.



Elﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Callao, 14 de noviembre de 2022

CARTA N2 03-2022/UCV-CALLAO/DG

Sr.: Abraham Wilfredo Quintanilla Yépez

Gerencia de finanzas

Empresa: SYACYC SRL

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion Preg.Giovana Yépez 1P.

Crema) Cusco — Cusco — Wanchag.

Asunto: Autorizar la toma de entrevista para la ejecucion del Desarrollo de Investigacion
de la Tesis de Contabilidad

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Callac y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestion que viene desempefando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que la
Bach. Cleydy Maria Chogue Mendoza, Bach Vanessa Aimituma Checco del del Taller de
Elaboracién de Tesis de la Escuela Profesional de Contabilidad, pueda ejecutar su
investigacion titulada: "Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccion;
agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente:

Cleydy Maria Choque Mendoza Vanessa Aimituma Checco



ilﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
ANEXO GUIA DE ENTREVISTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA ELABORACION DE LA TESIS DE ANALISIS
FINANCIEROQ Y LAS DECISIONES GERENCIALES DE LA EMPRESA SYACYC
SRL - CUSCO, 2020 -2021

Entrevistador(es): Beh. Cleydy Maria Choque Mendoza
Bch. Vanessa Aimituma Checco

Fecha de aplicacion: 14/11/2022

Hora de inicio y término: 10 minutos

Datos del entrevistado:

Nombres y Apellidos Abraham Wilfredo Quintanilla Yépez
Profesion Contador Piblico Colegiado

Cargo de la empresa Gerente de finanzas

Gerencia / Area Finanzas

INSTRUCCIONES: Se le solicita responder con claridad y amplia libertad a cada
una de las interrogantes del presente documento, las mismas que serviran para
recoger informacion necesaria y desarrollar con éxito el presente trabajo de
investigacion.



ilﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I. VARIABLE 1/ ANALISIS FINANCIERO

NO

Pregunta

Respuesta

¢Considera usted que es importante que la
empresa realice adecuadamente un andlisis
financiero en la rentabilidad en los ingresos del
ejercicio?

De hecho, se debe hacer un analisis financiero
sobre la rentabilidad que obtiene la empresa,
porque alli se reflejan los ingresos obtenidos por
la empresa durante el afio.

4En su opinidon es necesario que la empresa
efectué un analisis financiero sobre la
rentabilidad de los costos incurridos en el
ejercicio?

Es importante que se realice en la empresa un
andlisis financiero suficiente de los costos
incurridos durante las actividades de la empresa
para verificar su suficiencia.

¢ Considera usted que es preciso que la empresa
realice un andlisis financiero sobre los resultados
obtenidos en la rentabilidad?

Los resultados obtenidos relacionados con la
rentabilidad deben ser analizados para tomar la
decisidn correcta en consecuencia.

¢Cree usted que es relevante que se realice un
analisis financiero de la liquidez del dinero en
efectivo con el que cuenta la empresa?

Es importante realizar un analisis del efectivo con
el que cuenta la empresa para verificar que
efectivamente existe liquidez.

¢Considera usted que es importante que se
realice un analisis financiero de la liquidez del
dinero en cuenta corriente con el que cuenta la
empresa?

Es importante controlar el dinero que la empresa
tiene en su cuenta corriente para que se pueda
realizar un andlisis financiero para determinar sila
empresa es liquida.

;Cree usted que es necesario que la empresa
efectué un analisis financiero de la liquidez para
determinar si la empresa tiene capacidad de
pago?

Es importante realizar un analisis financiero para
verificar que la empresa sea liquida, es decir,
capaz de hacer frente a sus obligaciones en el
corto plazo.

4En su opinion es necesario que la empresa
realice un andlisis financiero de la solvencia en
activos corrientes del ejercio?

Para tener la suficiente solvencia se debe realizar
un analisis de los recursos actuales con los que
cuenta la empresa.

¢Considera usted importante la empresa
desarrolle un analisis financiero de la solvencia
en activos no corrientes del gjercicio?

Para tener suficiente solvencia, es necesario
analizar los recursos iliquidos que posee la
empresa.

¢ En suopinién es importante la realizacion de un
analisis financiero de la solvencia en el pasivo
corriente en el ejercicio de la empresa?

Las obligaciones de corto plazo de la empresa
deben ser analizadas para determinar si la
empresa es solvente.

10

¢ Considera usted que es preciso que la empresa
efectué un analisis financiero de la solvencia en
pasivos no corrientes del ejercicio?

Las obligaciones a largo plazo de la empresa
deben ser analizadas para determinar si la
empresa es solvente.

Firma del entrevistado
DNI: 476308050
Teléfono: 984980451



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Il. VARIABLE 2/ DECISIONES GERENCIALES

NO

Pregunta

Respuesta

¢ Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en inmuebles?

Si, porque es importante que como empresa se
evalle que tiene suficientes atributos y se evalle
en funcion de sus necesidades, es importante tener
la mejor evaluacion posible.

¢ Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversitn en maquinarias?

Parte de la decision que toma la gerencia tiene que
ver con invertir en la maguina, que es evaluar si es
necesario comprarla.

¢Considera usted que es importante que para
la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en equipos?

De hecho, parte de la decision gerencial tiene que
ver con las inversiones relacionadas con los
equipos hecesarios para desarrollar las actividades
dentro de la empresa.

i Cree usted que es preciso que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento interno y en base a
esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que la empresa tenga
financiamiento interno, es decir, que tenga recursos
propios, y pueda verificar y evaluar si los recursos
con los que cuenta son suficientes para realizar la
inversion.

;Considera preciso que para la foma de
decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento externo y en base a
esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que tu empresa cuente
con financiamiento externo porque con estos
recursos podras tomar las decisiones de inversion
correctas.

¢+ En su opinion es importante que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
efectlen una evaluacion de reinversion para
tomar de manera adecuada una decision de
dividendos?

Una de las decisiones de gestion mas importantes
es la reinversion, y la necesidad de reinversion
debe evaluarse de manera precisa y Optima para
contabilizar las distribuciones de dividendos.

¢+ En su opinion es importante que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
efectlien una evaluacion si es apto el reparto
de utilidades para tomar de manera adecuada
una decision de dividendos?

Como gerente, y de acuerdo con los compafieros
que laboran en la empresa, es imperativo
considerar y evaluar ofras opciones que
contribuyan al crecimiento econdmico y financiero
de la empresa antes de tomar la decision de
compartir utilidades.

Firma del entrevistado
DNI: 476308050
Teléfono: 984980451



Elﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Callao, 14 de noviembre de 2022

CARTA N2 -2022/UCV-CALLAO/DG

Srta.: Katherine Choque Montafiez

Gerencia de Recursos Humanos

Empresa: SYACYC SRL

PJ. Intikawarina Mza. A Lote. 5 URB. 04 Torres (1CDR.Orion Preg.Giovana Yépez 1P.

Crema) Cusco — Cusco — Wanchag.

Asunto: Autorizar la toma de entrevista para la ejecucion del Desarrollo de Investigacion
de la Tesis de Contabilidad

De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Callao y en el mio propio, desearle la continuidad y éxitos
en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién, a fin de que la
Bach. Cleydy Maria Choque Mendoza, Bach Vanessa Aimituma Checco del del Taller de
Elaboracién de Tesis de la Escuela Profesional de Contabilidad, pueda ejecutar su
investigacion titulada: "Analisis financiero y las decisiones gerenciales de la empresa
SYACYC SRL - Cusco, 2020 -2021", en la institucion que pertenece a su digna Direccidn;
agradeceré se le brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentamente:

Cleydy Maria Choque Mendoza Vanessa Aimituma Checco



iT' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
ANEXO GUIA DE ENTREVISTA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA PARA LA ELABORACION DE LA TESIS DE ANALISIS
FINANCIERO Y LAS DECISIONES GERENCIALES DE LA EMPRESA SYACYC
SRL - CUSCO, 2020 -2021

Entrevistador(es): Bch. Cleydy Maria Choque Mendoza
Bch. Vanessa Aimituma Checco

Fecha de aplicacion: 14/11/2022

Hora de inicio y término: 10 minutos

Datos del entrevistado:

Nombres y Apellidos | Katherine Chogue Montafiez

Profesion Bachiller en Ciencias Juridicas, Contables y Sociales

Cargo de la empresa | Encargada de RR. HH

Gerencia / Area Recursos Humanos
INSTRUCCIONES: Se le solicita responder con claridad y amplia libertad a cada
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I. VARIABLE 1/ ANALISIS FINANCIERO

NO

Pregunta

Respuesta

¢Considera usted que es importante que la
empresa realice adecuadamente un andlisis
financiero en la rentabilidad en los ingresos del
ejercicio?

De hecha, se debe hacer un andlisis financiero
sobre la rentabilidad alcanzada por la empresa,
ya que refleja los ingresos generados por la
empresa durante el afio.

¢En su opinidn es necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero sobre la rentabilidad
de los costos incurridos en el ejercicio?

Es importante que en la empresa se realice un
analisis financiero suficiente de los costos
incurridos durante la operacion del negocio para
asegurar que los mismos sean adecuados.

¢ Considera usted que es preciso que la empresa
realice un andlisis financiero sobre los resultados
obtenidos en la rentabilidad?

Los resultados relacionados con la rentabilidad
obtenidos deben analizarse para fomar la
decisién correcta en consecuencia.

¢Cree usted que es relevante que se realice un
andlisis financiero de la liquidez del dinero en
efectivo con el que cuenta la empresa?

Es importante realizar un analisis de caja de la
empresa para comprobar si efectivamente hay
liquidez.

¢ Considera usted que es importante que se realice
un analisis financiero de la liquidez del dinero en
cuenta corriente con el que cuenta la empresa?

Es importante verificar el dinero que esta en la
cuenta corriente de la empresa para que se
pueda hacer un andlisis financiero para
determinar si la empresa es liquida.

¢Cree usted que es necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero de la liquidez para
determinar si la empresa tiene capacidad de
pago?

Es importante realizar un analisis financiero
para asegurar que la empresa sea liquida, es
decir, capaz de hacer frente a sus obligaciones
en el corto plazo.

SEn su opinién es necesario que la empresa
realice un analisis financiero de la solvencia en
activos corrientes del ejercio?

Para tener suficiente solvencia, es necesario
analizar los recursos existentes de la empresa.

;Considera usted importante la empresa
desarrolle un analisis financiero de la solvencia en
activos no corrientes del gjercicio?

Para tener suficiente solvencia, es necesario
analizar los recursos iliquidos de la empresa.

+En su opinion es importante la realizacion de un
analisis financiero de la solvencia en el pasivo
corriente en el ejercicio de la empresa?

Para determinar si una empresa es solvente, es
necesario analizar los pasivos a corto plazo de
la empresa.

10

¢ Considera usted que es preciso que la empresa
efectué un andlisis financiero de la solvencia en
pasivos no corrientes del ejercicio?

Para determinar si una empresa es solvente, es
necesario analizar los pasivos a largo plazo de
la empresa.

Firma del entrevistado

DNI: 474610573
Teléfono: 902768223
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Il. VARIABLE 2 / DECISIONES GERENCIALES

NO

Pregunta

Respuesta

¢Considera usted que es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en inmuebles?

Si, porque es importante que se valore como un
negocio con las caracteristicas suficientes y se valore
en relacién a sus necesidades, es importante que sea
la mejor valoracidn posible.

¢Considera usted gue es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en maquinarias?

Parte de la decision gerencial es sobre la inversion
en la maquina, la cual debe evaluarse si debe
comprarse.

¢Considera usted que es importante que
para la toma de decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera adecuada las
decisiones de inversion en equipos?

De hecho, parte de la decision gerencial esta
relacionada con las inversiones relacionadas con los
equipos necesarios para el desarrollo de las
actividades en la empresa.

2 Cree usted que es preciso que para la toma
de decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento interno y en base
a esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que la empresa tenga
financiacién interna, es decir, que disponga de
recursos propios y pueda comprobar y evaluar si los
recursos de los que dispone son suficientes para
realizar la inversion.

¢+ Consiclera preciso que para la toma de
decisiones gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento externo y en base
a esto tomar decisiones de inversion?

En definitiva, es importante que tu negocio cuente
con financiamiento externo porque con estos
recursos podras tomar decisiones de inversidn
acertadas.

¢En su opinién es importante que para la
toma de decisiones gerenciales de la
empresa se efectien una evaluacion de
reinversion para tomar de manera adecuada
una decision de dividendos?

Una de |as decisiones de gestion mas importantes es
la reinversion, y la necesidad de reinversion debe
evaluarse de manera precisa y optima para tener en
cuenta la distribucion de dividendos.

ZEn su opinion es importante que para la
toma de decisiones gerenciales de la
empresa se efectlien una evaluacion si es
apto el reparto de utilidades para tomar de
manera adecuada una decision de
dividendos?

Como gerente y en acuerdo con los compafieros que
laboran en la empresa, antes de tomar una decision
sobre la distribucion de utilidades, es obligatorio
considerar y evaluar otras opciones que contribuyan
al crecimiento econdmico y financiero de la empresa.

Firma del entrevistado
DNI: 474610573
Teléfono: 902768223
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Analisis de la entrevista

Entrevista sobre analisis financiero

Preguntas

Entrevista 01

Entrevista 02

Entrevista 03

Entrevista 04

¢ Considera usted que es
importante que la empresa
realice adecuadamente un
analisis financiero en la
rentabilidad en los ingresos
del ejercicio?

Efectivamente es imprescindible
que se realice un analisis
financiero a la rentabilidad que
obtiene la empresa esto debido a
que ahi se ve reflejado los
ingresos que obtiene la empresa
durante el gjercicio.

Se debe realizar un andlisis
financiero de la rentabilidad
conseguida por la empresa
porque se reflejan los ingresos
conseguidos por la empresa
durante el ejercicio.

De hecho, se debe hacer un
analisis financiero sobre la
rentabilidad que obtiene la
empresa, porque alli se
reflejan los ingresos
obtenidos por la empresa
durante el afio.

De hecho, se debe hacer un
andlisis financiero sobre la
rentabilidad alcanzada por la
empresa, ya que refleja los
ingresos generados por la
empresa durante el afio.

¢ ENn su opinién es necesario
que la empresa efectué un
analisis financiero sobre la
rentabilidad de los costos
incurridos en el ejercicio?

Es importante que en la empresa
se realice un adecuado analisis
financiero de los costos en que
se incurre  durante  las
actividades de la empresa esto
con la finalidad de verificar si
fueron adecuados o no.

Es importante que las empresas
realicen analisis financieros
adecuados de los costes
incurridos en el curso de las
actividades empresariales para
verificar su adecuacion.

Es importante que se realice
en la empresa un analisis
financiero suficiente de los
costos incurridos durante las
actividades de la empresa
para verificar su suficiencia.

Es importante que en la
empresa se realice un
analisis financiero suficiente
de los costos incurridos
durante la operaciéon del
negocio para asegurar que
los mismos sean adecuados.

;Considera usted que es

preciso que la empresa
realice un analisis financiero
sobre los resultados

obtenidos en la rentabilidad?

Es imperativo que se realice un
analisis a los resultados que se
obtienen relacionados con la
rentabilidad esto debido a que de
acuerdo a ello se tome
decisiones acertadas.

Los resultados relacionados con
la rentabilidad deben analizarse
porque la decision correcta se
toma en consecuencia.

Los resultados obtenidos
relacionados con la
rentabilidad  deben  ser

analizados para tomar la
decision correcta en
consecuencia.

Los resultados relacionados
con la rentabilidad obtenidos
deben analizarse para tomar
la decision correcta en
consecuencia.

¢ Cree usted que es relevante
que se realice un andlisis
financiero de la liquidez del
dinero en efectivo con el que
cuenta la empresa?

Es importante realizar un analisis
acerca del dinero en efectivo que
posee la empresa de tal forma de
corroborar si efectivamente hay
0 no liquidez.

Es importante realizar un analisis
de la liquidez de que dispone la
empresa para asegurarse de que
esta ahi realmente.

Es importante realizar un
analisis del efectivo con el
que cuenta la empresa para
verificar que efectivamente
existe liquidez.

Es importante realizar un
andlisis de caja de la
empresa para comprobar si
efectivamente hay liquidez.

;Considera usted que es
importante que se realice un
andlisis financiero de la
liquidez del dinero en cuenta

Es importante realizar un control
al dinero que posee la empresa
en sus cuentas corrientes de tal
forma que se puede realizar un

Es importante revisar los fondos
de la cuenta corriente de la
empresa para que se pueda
realizar un analisis financiero

Es importante controlar el
dinero que la empresa tiene
en su cuenta corriente para
que se pueda realizar un

Es importante verificar el
dinero que esta en la cuenta
corriente de la empresa para
que se pueda hacer un




corriente con el que cuenta la
empresa?

analisis financiero para
determinar si la empresa cuenta
0 no con liquidez.

para determinar si la empresa
tiene efectivo.

analisis  financiero  para
determinar si la empresa es
liquida.

andlisis ~ financiero  para
determinar si la empresa es
liguida.

;Cree usted que es
necesario que la empresa
efectué un andlisis financiero
de la liquidez para determinar

Es importe realizar un analisis
financiero para verificar si la
empresa cuenta con liquidez es
decir si tiene la capacidad de

Es importante realizar un analisis
financiero para comprobar si la
empresa es liquida, es decir, si

Es importante realizar un
andlisis  financiero  para
verificar que la empresa sea
liquida, es decir, capaz de

Es importante realizar un
andlisis  financiero  para
asegurar que la empresa sea
liquida, es decir, capaz de

. . . ) es capaz de hacer frente a sus hacer frente a sus hacer frente a  sus
silaempresatiene capacidad poder  cumplir  con  sus S . -
. obligaciones a corto plazo. obligaciones en el corto obligaciones en el corto
de pago? obligaciones a corto plazo.
plazo. plazo.
¢ En su opinién es necesario  Es imperativo que se realice un . Para tener la suficiente -
X e Para obtener la solvencia . . Para tener  suficiente
que la empresa realice un andlisis de los recursos . . . solvencia se debe realizar un . .
L . suficiente, es necesario analizar .y solvencia, es necesario
analisis financiero de la corrientes que posee la empresa andlisis de los recursos ;
. . o los recursos actuales de la analizar ~ los  recursos
solvencia en activos esto con la finalidad de que actuales con los que cuenta .
. L ; empresa. existentes de la empresa.
corrientes del ejercio? posea una adecuada solvencia. la empresa.
¢ Considera usted importante  Es imperativo que se realice un . e - -
s Debe realizarse un andlisis de Para  tener  suficiente Para  tener  suficiente
la empresa desarrolle un analisis de los recursos no . . . .
los recursos a largo plazo de que  solvencia, es necesario solvencia, €s necesario

andlisis financiero de la
solvencia en activos no
corrientes del ejercicio?

corrientes que posee la empresa
esto con la finalidad de que
posea una adecuada solvencia.

dispone la empresa para obtener
la solvencia suficiente.

analizar los recursos iliquidos
que posee la empresa.

analizar los recursos iliquidos
de la empresa.

¢En su opinién es importante
la realizacion de un anélisis
financiero de la solvencia en
el pasivo corriente en el
gjercicio de la empresa?

Es imperativo que se realice un
andlisis de las obligaciones a
corto plazo que posee la
empresa esto con la finalidad de
que posea determinar si la
empresa cuenta con solvencia.

Se debe analizar el pasivo
corriente de la empresa para
determinar si la empresa es
solvente.

Las obligaciones de corto
plazo de la empresa deben
ser analizadas para
determinar si la empresa es
solvente.

Para determinar si una
empresa es solvente, es
necesario  analizar  los
pasivos a corto plazo de la
empresa.

;Considera usted que es
preciso que la empresa
efectué un andlisis financiero
de la solvencia en pasivos no
corrientes del ejercicio?

Es imperativo que se realice un
analisis de las obligaciones a
largo plazo que posee la
empresa esto con la finalidad de
que posea determinar si la
empresa cuenta con solvencia.

Se realizara un analisis de los
pasivos a largo plazo de la
empresa para determinar si la
empresa es solvente.

Las obligaciones a largo
plazo de la empresa deben
ser analizadas para
determinar si la empresa es
solvente.

Para determinar si una
empresa es solvente, es
necesario  analizar  los
pasivos a largo plazo de la
empresa.




Entrevista sobre decisiones gerenciales

Preguntas

Entrevista 01

Entrevista 02

Entrevista 03

Entrevista 04

iConsidera usted que es
importante que para la toma de
decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera
adecuada las decisiones de
inversion en inmuebles?

Si, debido a que es importante
que como empresa se evalué el
contar con inmuebles adecuados
y acordes con las necesidades
que se tiene, por lo que es
importante realizar una
evaluacion dptima.

Si, dado que es importante
como negocio ser valorado
como inmueble adecuado y
valorado en funcion de sus
necesidades, es importante
obtener la mejor valoracién
posible.

Si, porque es importante que
como empresa se evalle que
tiene suficientes atributos y
se evalle en funcion de sus
necesidades, es importante
tener la mejor evaluacién
posible.

Si, porque es importante que se
valore como un negocio con las
caracteristicas suficientes y se
valore en relacion a sus
necesidades, es importante que
sea la mejor valoracion posible.

iConsidera usted que es
importante que para la toma de
decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera
adecuada las decisiones de
inversion en maquinarias?

Parte de las decisiones que toma
la gerencia esta relacionado con
la inversién en maquinarias esto
con la finalidad de evaluar si es
necesario la adquisicion de ello.

Parte de la decision de
gestion se refiere a invertir
en maquinaria para evaluar
si es necesario adquirir
maquinaria.

Parte de la decision que toma
la gerencia tiene que ver con
invertir en la maquina, que es
evaluar si es necesario
comprarla.

Parte de la decision gerencial
es sobre la inversion en la
maquina, la cual debe
evaluarse si debe comprarse.

iConsidera usted que es
importante que para la toma de
decisiones gerenciales de la
empresa se evalué de manera
adecuada las decisiones de

Efectivamente parte de las
decisiones gerenciales esta
relacionado con la inversion
relacionado con los quipos que
se necesitan para realizar las

Algunas  decisiones de
gestion estan relacionadas
con las inversiones en
equipamientos necesarias
para llevar a cabo las

De hecho, parte de |Ia
decision gerencial tiene que
ver con las inversiones
relacionadas con los equipos
necesarios para desarrollar

De hecho, parte de la decision
gerencial esta relacionada con
las inversiones relacionadas
con los equipos necesarios
para el desarrollo de las

. y . 5 actividades dentro de la actividades de la empresa. las actividades dentro de la actividades en la empresa.
inversion en equipos?

empresa. empresa.

En definitiva, es importante que  En definitiva, es importante  En definitiva, es importante  En definitiva, es importante que
_ . la empresa cuente con un queunaempresadisponga que la empresa tenga la empresa tenga financiacion
i Cree usted que es preciso S . . ) o : o ) . . :

financiamiento interno es decir de financiacién interna, es financiamiento interno, es interna, es decir, que disponga

que para la toma de decisiones
gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento
interno y en base a esto tomar
decisiones de inversion?

con recursos propios de tal forma
de que se pueda verificar y
evaluar si aquellos recursos que
se posee son suficientes para
poder realizar una inversion.

decir, dispone de recursos
propios, para examinar y
valorar si los recursos de
que dispone son suficientes
para realizar la inversion.

decir, que tenga recursos
propios, y pueda verificar y
evaluar si los recursos con
los que cuenta son
suficientes para realizar la
inversion.

de recursos propios y pueda
comprobar y evaluar si los
recursos de los que dispone
son suficientes para realizar la
inversion.

¢ Considera preciso que para la
toma de decisiones

En definitiva, es importante que
la empresa cuente con un

En definitiva, es importante
que la empresa disponga

En definitiva, es importante
que tu empresa cuente con

En definitiva, es importante que
tu  negocio  cuente  con




gerenciales de la empresa se
cuente con financiamiento
externo y en base a esto tomar
decisiones de inversion?

financiamiento externo debido
que con dichos recursos se
pueda tomar decisiones
acertadas acerca de hacer una
inversion.

de financiacion externa,
porque con estos recursos

se pueden tomar las
decisiones de inversion
correctas.

financiamiento externo
porque con estos recursos
podras tomar las decisiones
de inversion correctas.

financiamiento externo porque
con estos recursos podras
tomar decisiones de inversion
acertadas.

¢En su opinién es importante
que para la toma de decisiones
gerenciales de la empresa se
efectien una evaluacion de
reinversion para tomar de
manera  adecuada  una
decision de dividendos?

Una de las  decisiones
gerenciales més significativas es
la reinversion para lo cual se
debe hacer una evaluacién
precisa y optima si es necesario
0 no hacer una reinversion de tal
forma que se pueda considerar
la reparticion de dividendos.

Una de las decisiones de
gestién mas importantes es
la reinversién, que debe
evaluarse de  forma
esmerada y Oéptima para
poder  considerar  un
dividendo.

Una de las decisiones de
gestién mas importantes es
la reinversion, y la necesidad
de reinversion debe
evaluarse de manera precisa
y Optima para contabilizar las
distribuciones de dividendos.

Una de las decisiones de
gestion mas importantes es la
reinversién, y la necesidad de
reinversion debe evaluarse de
manera precisa y optima para
tener en cuenta la distribucion
de dividendos.

¢En su opinién es importante
que para la toma de decisiones
gerenciales de la empresa se
efectlien una evaluacién si es
apto el reparto de utilidades
para tomar de manera
adecuada una decision de
dividendos?

Como gerente y en concordancia
con los colegas que laboraran en
la empresa antes de tomar la
decision de realizar el reparto de
las utilidades es imprescindible
considerar 'y evaluar otras
opciones que ayuden con el
crecimiento  econdmico vy
financiero de la empresa.

Como lider y de acuerdo
con los compafieros que
trabajan en la empresa,
deben  considerarse vy
valorarse otras opciones
que contribuyen al
crecimiento economico y
financiero de la empresa
antes de tomar una
decision de participacion en
beneficios.

Como gerente, y de acuerdo
con los compaferos que
laboran en la empresa, es
imperativo ~ considerar 'y
evaluar otras opciones que
contribuyan al crecimiento
econdmico y financiero de la
empresa antes de tomar la
decision  de  compartir
utilidades.

Como gerente y en acuerdo con
los comparieros que laboran en
la empresa, antes de tomar una
decision sobre la distribucién de
utilidades, es  obligatorio
considerar y evaluar ofras
opciones que contribuyan al
crecimiento  econdémico vy
financiero de la empresa.
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