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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo analizar la viabilidad del plan de negocios para
la crianza y comercializacion de cuyes, Comas 2022, Por su metodologia fue del
tipo aplicativa, enfoque cuantitativo y disefio no experimental. La poblacion
correspondié a 352 789 personas, siendo el muestro probabilistico finito
seleccionandose 384 participantes. El instrumento fue un cuestionario de 17
preguntas lograndose una aceptacion del 94,01%.de los encuestados quienes
indicaron que le gustaria comprar la carne de cuy con todos los estandares de
calidad. Se demostro asi la existencia de una demanda potencial en términos
de viabilidad de mercado, Se ha utiliza una tecnologia intermedia para el proceso
de crianza y beneficio cuidando aspectos de calidad y sanidad del producto. Se
ha estimado que la produccion atendera una demanda mensual 900 cuyes con
una tasa de crecimiento del 10% anual. Respecto a la rentabilidad se obtuvo un
VAN de 78,866.98 y una TIR 24.64%

Palabras clave: viabilidad, crianza, comercializacion, cuyes, porcentaje.
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Abstract

The objective of the research was to analyze the feasibility of the business plan
for the breeding and commercialization of guinea pigs, Comas 2022, By its
methodology it was of an applicative type, quantitative approach and non-
experimental design. The population consisted of 789 people, with a finite
probability sample of 352 384 participants. The instrument was a 17-question
guestionnaire. As a result 94.01% of the respondents indicated that they would
like to buy guinea pig meat with all the quality standards. This demonstrated the
existence of a potential demand in terms of market viability. Intermediate
technology has been used for the breeding and processing process, taking care
of quality and sanitation aspects of the product. It was estimated that production
will meet a monthly demand of 900 guinea pigs with an annual growth rate of
10% in demand. Regarding profitability, an NPV of 78,866.98 and an IRR of
24.64% were obtained.

Keywords: viability, breeding, commercialization, guinea pigs, percentage.



l. INTRODUCCION



Para (Dussel, 2004), en México, los micro negocios familiares son un sector
disperso y volatil. Informacion diversa sefiala que su permanencia en el mercado
es de solo dos a tres afos. Esto, por la falta de planeacién, deficiencias en las
operaciones, necesidades financieras, carencia de perspectiva estratégica, la
mala gestion interna, débil apoyo del Estado en impulsar su fortalecimiento, la

corrupcion entre otras (Secretaria de Economia de México, 2013)

En el pais, los micros negocios de crianza de cuy por las familias dedicadas a
esta actividad, se desarrollan siguiendo practicas ancestrales. Por otro lado, la
distribucion en el mercado va desde el autoconsumo llegando a otras regiones
del pais y a mercados internacionales. Una caracteristica de estos
emprendimientos es la alta informalidad; sobre todo, los dedicados a esta

actividad en las zonas rurales y urbanas marginales.

Lo anterior deriva en no tenerse una oferta diferenciada por insuficientes canales
modernos de comercializacion. Ademds, existen barreras para la crianza
tecnificada y el pequefio productor afronta riesgos sanitarios por enfermedades

gue no son tratados a tiempo por falta de recursos (Chicaiza, 2012).

Muchos de quienes se dedican a la crianza y comercializacion de cuyes por la
informalidad en que operan, no obtienen la rentabilidad esperada a pesar del
esfuerzo del Programa Nacional de Cuyes del INIA para mejorar la eficacia de
las operaciones y una cadena productiva competitiva e incrementar los ingresos
de los productores con un producto de calidad posicionando al pais como lider
en Latinoamérica por ofrecer precios competitivos con productores eficientes.

(Instituto Nacional de Innovacion Agraria, 2022)

El plan de negocio para la crianza y comercializacion de cuyes busca
diferenciarse de otras granjas que ofertan este producto con atributos como
calidad, precios acordes al mercado, registro sanitario de las instalaciones e
higiene en el proceso de preparacion. Estimamos que asi contribuiremos a

proteger la salud del consumidor ofreciendo un producto nutritivo.

Ante la crisis de salud por el COVID 19, el nutricionista Lucen Chavez José (Sisol
Salud de la Municipalidad de Lima, 2020) informaba por la plataforma web del
Municipio limefio que la carne de cuy contribuye a regenerar los tejidos afectados

aportando minerales que refuerzan el sistema inmunoldgico ante las infecciones.



La propuesta desarrollada surgiéo como una oportunidad de desarrollo en el Cono
Norte a fin de incrementar la rentabilidad en la comercializacién del cuy pues la
mayoria de las granjas formales se orientan al mercado de Lima Metropolitana y

la demanda en el interior del pais la atiende la pequefia crianza familiar.

Respecto al problema de investigacion, (Tamayo & Tamayo, 2014) sefialan que
la realidad problemética inicia toda investigacion y debe detallarse de forma
clara, entendible y mostrada en términos de como ocurre observando el
problema sin adicionar o eliminar detalles subjetivos. Asi, el problema general se
formuld de la siguiente manera: ¢ Sera viable el plan de negocio para la crianza

y comercializacion de Cuyes, Comas 2022?

Con relacion a los problemas especificos (Barboza, Ventura, & Gaycho, 2018)
mencionan que provienen del problema general y se articulan conduciendo la
investigacion a una conclusion especifica definiendo el alcance del estudio. Los
problemas especificos se definieron de la manera siguiente:

¢ Los resultados del estudio de mercado viabilizaran el plan de negocio para la

crianza y comercializacion de cuyes, Comas 20227

¢ Sera técnicamente viable el plan de negocios para la crianza y

comercializaciéon de cuyes, Comas 20227

¢ Se podra cumplir con los requerimientos legales y organizacionales para
viabilizar el Plan de Negocios para la crianza y comercializacion de cuyes,
Comas 20227,

¢Los resultados del analisis econdmico y financiero viabilizaran el plan de

negocios para la crianza y comercializacion de cuyes, Comas 20227

Para (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006), justificar una investigacion es
precisar las razones que la motivan mostrando la necesidad y significancia del

estudio. La investigacion se justificé considerando los aspectos siguientes:

Respecto a la justificacién préactica, (Baena, 2017) menciona que genera un
aporte directo o indirecto respecto a la problematica estudiada. Asi, permitié
demostrar la viabilidad de implementar una granja de cuyes cumpliendo los
requisitos legales. Con una implementacion adecuada era viable su operacion

generando rentabilidad siendo referente para otros emprendimientos similares.



Para (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) toda investigacion debe tener
relevancia social y trascender a la sociedad denotando proyeccion social. El cuy
favorece la salud fortificando el sistema inmunolégico. Es un
alimento de excelente sabor y calidad. Ademas, el plan de negocio busca
contribuir a mejorar los ingresos de los microempresarios mejorando su calidad

de vida y una gestion ordenada del negocio.

Con relacion a la justificacidon economica, (Baena, 2017) sefiala que esta debe
evidenciar recuperarse el dinero invertido en el proyecto. El estudio de mercado
identific6 una demanda por el producto que satisface una necesidad y permitid
proyectar ingresos contribuyendo a la rentabilidad del proyecto.

Para (Hurtado, 2020), el objetivo de la investigacién es la expresion de una
intencidn y se dirige a alcanzar un resultado. El objetivo general representa el
para qué de una accion y debe responder al problema general. El objetivo
general propuesto fue: Analizar la viabilidad del plan de negocios para la crianza

y comercializacion de cuyes, Comas 2022.

Segun (Bastidas, 2019), los objetivos especificos son los logros a obtener para
alcanzar el objetivo general. Son secuenciales o paralelos y no deben plantearse

objetivos especificos mas complicados que el objetivo general. Estos fueron:

Analizar la viabilidad del estudio de mercado del plan de negocio para la crianza

y comercializacion de cuyes, Comas 2022.

Determinar la Viabilidad técnica del plan de negocios para la crianza y

comercializacién de cuyes, Comas 2022.

Analizar los requerimientos para la viabilidad legal y organizacional del plan de

negocios para la crianza y comercializacion de cuyes, Comas 2022.

Determinar la viabilidad econémica y financiera del plan de negocios para la

crianza y comercializacion de cuyes, Comas 2022.

Para (Carrasco, 2019), la matriz de consistencia consolida los temas importantes
del proceso de investigacion y permite apreciar la coherencia entre el titulo, el

problema y objetivos. Anexo 01



Il MARCO TEORICO



(Supo, 2015) refiere que el marco tedrico resume los antecedentes desarrollados
en la linea de investigacién comparando libros, articulos y otros documentos que

detallan en el problema de estudio y apoyan a evidenciar el informe.

Las investigaciones de (Tapia, 2018), (Aparicio, Bocangel, & Escobar, 2017) y
(Castro, 2018), se propusieron desarrollar planes para la reproduccion de carne
de cuyes en la provincia de Azuay - Ecuador, en la regién de Cusco y la regiéon
de Lambayeque y determinar su viabilidad. Respecto al disefio metodolégico, la
investigacion de (Tapia, 2018) y (Aparicio, Bocangel, & Escobar, 2017) fue de
tipo cualitativo y la de (Castro, 2018) descriptivo-propositivo. Los resultados
mostraron que el VAN en la investigacion de (Tapia, 2018) fue de US$15 905.00
y una TIR del 46,44%; en el caso de (Aparicio, Bocangel, & Escobar, 2017) el
VAN ascendi6 a S/725.652 con un porcentaje (TIR) de 59,32%:; y en la propuesta
de (Castro, 2018) fue de S/ 177 661.67 con una tasa interna de retorno (TIR) de
68.8%. Los proyectos demostraron su viabilidad econémica financiera. En el
caso de (Tapia, 2018) la rentabilidad para los socios fue del 22.24% y (Aparicio,
Bocangel, & Escobar, 2017) estimaron que la rentabilidad a corto plazo
posibilitaba recuperar el capital invertido en el primer afio con el buen manejo de
la implementacion técnica mejorando los métodos de mano de obra y un servicio
adecuado en la limpieza que apoyaron a la disminucién de costo de produccién
qgue les permitié un precio competitivo de venta. Todos los autores coincidieron
en la viabilidad del proyecto y (Castro, 2018) hizo referencia al beneficio que

generaba a los agricultores tener un buen manejo técnico en la produccion.

(Adrianzén, 2019) y (Porras, 2017), se propusieron analizar la viabilidad para
instalar una organizacion dedicada a la crianza y comercializacién de cuyes en
las provincias de Huancabamba y Tungurahua -Ecuador. La metodologia
utiizada por (Adrianzén, 2019) fue de tipo cuantitativo con disefio no
experimental y en el caso de (Porras, 2017), el enfoque fue cualitativo y
cuantitativo de tipo descriptiva. Los resultados de (Adrianzén, 2019) indicaron la
existencia de demanda de consumo de cuy no cubierta completamente por los
criadores encontrandose la oportunidad para instalar la empresa. El VAN fue de
S/.366 650,84 con una TIR de 98%. El proyecto era viable econOmicamente. La
investigacion de (Porras, 2017), arrojé un 30% como ratio de rentabilidad donde
los socios obtenian un beneficio de 30 $ por cada 100 $ aportados como capital.
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En conclusion, para (Adrianzén, 2019) el tiempo de recuperacion de capital fue
en el segundo aflo demostrando su rentabilidad y para (Porras, 2017) el monto
de inversion inicial requerido para financiar el proyecto fue de $ 35.000.

La investigacion de (Garcia & Tejada, 2016), tuvo como objetivo establecer una
Mype productora y comercializadora de cuy en Arequipa. Su disefio fue
exploratorio documentando las experiencias para determinar la aceptacion. El
porcentaje financiero de la TIR fue de 70.08% con un VAN de S/ 244 708.50. Se
concluy6é sefialando que la propuesta empresarial era viable permitiendo
recuperar la inversion desde el primer periodo generando rentabilidad por el
producto innovador y la aceptacion del consumidor por ser producto saludable
siguiendo las normas técnicas legales donde se establece la clasificacion y los
requisitos de la carne mencionando que debe de tener norma de Sanidad
establecido por el Ministerio de Salud y obtencion de certificados habilitados por
la DIGESA.

Las investigaciones (Leo6n, 2018) y (Fernandez J. P., 2019), plantearon como
objetivo conocer la rentabilidad en la ejecucion de un plan de negocio de granjas
de cuy en Huanta asi como en Arequipa. El disefio metodolégico de la propuesta
de (Leon, 2018), fue descriptivo y correlacional experimental y la de (Fernandez
J. P., 2019) no experimental, con enfoque cuantitativo. Como resultados (Leon,
2018) estimo que con 1 230 cuyes obtenia una utilidad anual de S/ 3075.00 y
218 y para los ultimos afios una rentabilidad proyectada de 18,52% para las
familias productoras, sin embargo; tratindose de un producto comercial la
cantidad fue de 4 800 cuyes patrrilleros en 5 afios obteniendo una utilidad anual
S/ 55 680.00 en los primeros tres afios y para los dos ultimos afios S/ 61 248.00.
Los puntos de equilibrio fueron de 1 857 y 1 986 unidades respectivamente. En
el caso de (Fernandez J. P., 2019) el VAN fue de S/ 98 178.90, un WACC de
18% y la TIR de 37%. Se Concluyo en que el proyecto era factible generando
rentabilidad al recuperarse la inversién. El aporte de las investigaciones fue

mostrar como instalaciones adecuadas ayudan a mejorar la productividad.

Respecto a las teorias y alcances relacionados con el plan de negocios, para
(Steve & Bob, 2012), los emprendimientos son versiones pequefas de las

grandes compainiias y al igual que en las corproaciones los planes se redactan



para 5 afos y deberian de complementarse segun sus limitaciones. Para (Garcia,
2015) el plan de negocio se establece segun las necesidades de la organizacion
en el periodo futuro y su viabilidad se sustenta en las inversiones a captarse de

los organismos publicos competentes.

Segun (Roldan, 2017) un negocio es una accién econémica que busca obtener
utilidades por la venta o el intercambio de servicios o bienes que atienden las
necesidad de los clientes o usuarios.

Para (Santos et al, 2022) las organizaciones pueden ingresar al mercado global
aprovechando sus capacidades y recursos estratégicamente utilizando medios

apropiados como las tecnologias que generan impactos positivos.

Segun (Izquierdo, Baque, & Mendoza, 2018) el propdsito del plan de negocio es
establecer la viabilidad de un proyecto teniendo en cuenta el andalisis FODA de

la organizacion vy el analisis del ambiente donde se desarrollara.

Con relacién a la definicion de un negocio (Rashty, 2022) sefiala que es conocer
la importancia de una transaccién y una adquisicion de activos para determinar

la naturaleza de la actividad gerando ingresos después de la adquisicion.

Para (Zorita, 2016) la estructura del plan de negocio debe tener en cuenta los
modelos se adentren en el tema a fondo. Segun (Izquierdo, Baque, & Mendoza,
2018) la estructuracion debe incluir diferentes tipos de referencias que se debe
realizar al comenzar una empresa como la planificacion de las normas o

politicas, estrategias, investigaciones previas, planes de accion y el presupuesto.



Figura N° 01 : Modelo de Estructura Plan de Negocio

Introduccién/
presentacion Resumen

ejecutivo

Descripcion del
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Analisis del mercado

Analisis de la empresa

Analisis de la situacion

{ Diagnéstico |

Plan de Estrategias

Plan de marketing y
ventas

Plan de operaciones

Organizacién y
recursos humanos

Estudio econémico y
financiero

Sistema de control

Conclusiones

Fuente: Elaboracion propia

El (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, 2018, pag. 2)
sefala que el plan de negocios es un instrumento de programacion que identifica
las oportunidades del negocio elaborando un plan operativo detallado para su

implementacion.

El Modelo de negocios Canvas segun (Fernandez, Onofre, Lozano, & Caicedo,
2019) contribuye a la competitividad y en los proyectos de inversion permite
describir el negocio.



Figura N° 02 : Los 9 Bloques Del Lienzo Canvas

sbtzidnde e Y PP ’L
Actividades Propuesta Relac i6n
clave con el cliente

de valor

) ) Segmentos
Red de ,{( Jtl\f to:
asociados e clientes
/" \
/ \
(// \\
/ \
/ \
/ \
{ 1,
\
\\
\
/ \
1 |
v':x'uju de
c;t’;‘u(f{m"a Recursos Canales de ngreso
ae Costos i ¢ bt Al K
elave distribucion
ave

Fuente: Libro “Generacion de modelo de Negocio” por Osterwalder

Respecto a las dimensiones conceptuales tenemos los siguientes:

Para Pérez (2020) la viabilidad se asocia a una guia para tomar decisiones desde

los pardmetros del proyecto, los objetivos y los factores de riesgo.

Para (Simisterra, Rosa, & Suarez, 2017) la viabilidad del proyecto es importante
para planificar y concluir si resulta necesario una investigacion total; esto es si
en verdad aportara beneficios 0 es necesario realizar un estudio previo para la
toma de decisiones cuando se quiere iniciar un negocio o proyecto a fin de

garantizar que este factible.

Viabilidad de mercado: Segun (Kotler, Bloom, & Thomas, 2004) es la méas
importante pues evalla el impacto del producto en compradores reales y

potenciales.

Inicialmente la palabra mercado se refiere al lugar donde compradores y

vendedores confluyen para comercializar sus bienes (Monferrer, 2013)

La segmentacion de mercado es definida como el proceso de fragmentar el
mercado general para un producto en fracciones o grupos relativamente

parecidos. Para (Ferrer & Hartline, 2012) la segmentacion debe establecer
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grupos donde los miembros tengan deseos, necesidades, gustos o preferencias
equivalentes y los grupos sean diferentes entre si. Sin embargo, (Deccax &
Campani, 2022) mencionan que la segmentacion de los inversores,
independientemente de los diferentes tipos en los que invierten sus capitales o
recursos, son los que transforman o podrian invertir en planes complementarios

con el crecimiento econémica y social.

Viabilidad técnica: Lazaro (2017), suele estar relacionada con lo que vamos a
hacer, dando referencia de las caracteristicas tecnoldgicas involucradas en un
negocio, resolviendo la interrogante de si es posible desarrollar eficientemente

nuestro producto de una manera tecnoldgica.

Viabilidad legal y organizacional determina las restricciones para llevar adelante
el proyecto y se relaciona con la normatividad legal. (Barrientos et al, 2020),
seflala que la viabilidad organizacional establece las tareas que tiene como

objetivos la empresa (p.154).

Viabilidad economica y financiera, para Cuartas, Cruzado y Ferro (2017,
p.193) verifica la viabilidad para la toma de decisiones en el proyecto siendo
necesario analizar el presupuesto ,el estado de resultados, el Balance general,

VPN y TIR. El andlisis a realizar debe proyectarse a 5 afios.

Para Escribano (2011) una inversion es renunciar a los recursos de los cuales

se puede gastar ahora y se obtendra una recompensa futura.

Segun (Rocabert, 2007) un criterio de inversion es el VAN; este mide la
deseabilidad del proyecto calculando el monto obtenido como desarrollo final de

la investigacion.

Para (Mete, 2014) el porcentaje minimo establecido para el proyecto hace que

se pueda hablar de la inversion, fijar los costos y obtener beneficios.

Comercializacion, para (Melean & Velasco, 2017, pag. 48) la comercializacion es
fundamental para generar ingresos a la empresa. Confluyen actores como los
distribuidores en recursos, la perspectiva logistica para la eficiencia del proceso,
los costos de los productos comercializados. Su desarrollo exige garantizar

entregas oportunas y con costos racionales.
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El cuy es un animal natural de los Andes sudamericanos y su nombre varia. En
paises como Perq, Bolivia y Ecuador es conocido como cuy o cobayo (Cavia
Porcellus), en zonas de Venezuela se llama acure y en Colombia se reconoce
como curi. Su carne tiene un alto valor nutricional que favorece a la alimentacion

de las poblaciones. (Vivas, 2013):

Para (Cresci, 2019) en el Peru se tienen seis razas de cuyes: Perd, Andina, Inti,
Merino, Inca y cuy sintético o interracial que son producto del cruzamiento entre
las distintas razas que se han nombrado. Las empresas peruanas orientadas al
sector seleccionan a los cuyes para su produccion y comercializacion conforme
a sus caracteristicas como el peso, tamafio, fertilidad y el promedio de camadas

son el factor primordial para su rentabilidad.
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METODOLOGIA
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3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacién: aplicada

Para (Lozada, 2014) el estudio aplicado busca soluciones practicas ante
problemas conocidos por el investigador utilizando los conocimientos adquiridos.
Asimismo, (Paniagua & Condori, 2018, pag. 24) sefiala que surge por la
necesidad de resolver, mejorar u optimizar el funcionamiento de los sistemas,

normas o tecnologia a través de la aplicacién de los conocimientos.

La investigacion fue de tipo aplicado permitiendo identificar la viabilidad de
implementar una granja de cuyes. Por la crisis sanitaria de la pandemia muchas
personas empezaron a cuidar su salud buscando un alimento fortificado que
apoye su sistema inmunolégico y contribuir a mejorar los ingresos en los
empresarios mediante una gestién ordenada del negocio. El plan de negocio fue

desarrollado para atender la oportunidad identificada.
Enfoque de investigacion. Cuantitativo

Se caracteriza por la recoleccion de datos para redactar la informacién de
resultados que se desarrollan preguntas antes, durante o posterior a la
recoleccion de datos (Sanchez & Murillo, 2021). El plan de negocio aplico
encuestas para recolectar datos e identificar el nivel de aceptacion por el
conocimiento de las exigencias de los clientes del mercado objetivo con relacién

al producto.
Nivel de investigacion: descriptiva

Detalla los principales componentes de la realidad al utilizar criterios que
permitan formar la estructura y el comportamiento de fendmenos,
proporcionando informacién ordenada y similar a otras fuentes. (Guevara,
Verdesoto, & Castro, 2020). Al ser el nivel de la investigacién descriptiva, se
levantaron encuestas. Sus resultados detallaron la conducta del mercado
objetivo en la aceptacion del producto asi como sus gustos y preferencias. Esto
permito conocer el impacto del producto en los potenciales consumidores y
describir las etapas del plan de negocio.
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Disefio de investigacion: no experimental

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006), no se efectlian cambios en las
variables, solo se miran tal y como estan las variables. Tenemos pues que en el
disefio empleado para el plan de negocio no se alteraron las variables

observandose solo las particularidades del mercadeo.
3.2. Variables y Operacionalizacion

Segun (Herrera et al, 2016), es aquello que se modifica 0 esta sujeto al cambio.
Lo caracteriza el ser eventual e inconstante. Una variable permite conocer a un
elemento no desarrollado dentro de un determinado grupo donde su

caracteristica es ser cualitativa o cuantitativa.
Variable: Plan de negocio
Definicion conceptual

Segun (Zorita, 2016) ayuda a reconocer y analizar una ocasion de negocio,
estudiando la viabilidad para convertirlo en un proyecto; es decir, realizar un plan

de negocio primeramente antes de instituirla como empresa o negocio.
Definicion operacional

El plan permite estudiar la oportunidad de negocio identificando y evaluando las

actividades que se desarrollan segun temas sugeridos para la realizacion.
Dimensiones:
Viabilidad de mercado

Para (Cortez & Cortés, 2016) el estudio de mercado es importante en el proceso
para determinar si existe viabilidad respecto al negocio. El andlisis de mercado
tiene como propasito determinar la viabilidad del mercado potencial del producto

a ser vendido en el mercado
Viabilidad técnica

Para (Armas, 2019) son los estudios y los analisis que ofrecen informacion sobre
las aptitudes técnico operativas de una organizacion e incluye las caracteristicas

tecnologicas y naturales incluidas en un proyecto.
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Procesos efectuados

= X100
‘ Procesos planificados

Viabilidad legal y organizacional

Busca precisar los documentos necesarios relacionados con la normatividad al
comenzar un negocio. Asi mismo, precisa las acciones a realizar para lograr un

trabajo efectivo en la empresa (Barrientos et al, 2020, pag. 35).

Nimero de requisitos cumplidos

0— . —
Nimero de requisitos exigidos

Viabilidad econémica y financiera

Se debe hacer desde un punto econémico. Uno de estos criterios es el VAN el
cual debe de ser igual o mayor a cero y la TIR que representa la ganancia

agregada generada por el proyecto (Baca, 2010)

FNj
VAN = Iy + Iy = o

TIR—Z fn =0
a (1+D)n

T=0

3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

Para (Arias, 2006) esta debe ser finita o infinita, La poblacion de estudio fue la

del distrito de Comas con informacion del INEI proveniente del Censo del 2017

Tabla N° 01 : Poblacion del distrito de Comas

Distrito Poblacion

Comas 352 789

La poblacion ocupada de Comas se estima en 352 789 personas.

Criterio de Inclusién: Se incluy6é a hombres y mujeres desde 15 afios a 64 afios
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Criterio de Exclusion: Menores de 15 afios y mayores de 64 afios

3.3.2. Muestra

Segun (Otzen & Manterola, 2017) es una fraccién representativa de la poblacion.
Esto permite calcular y generar resultados para que el investigador estime con
exactitud el comportamiento de una poblacidn extensa. La Férmula utilizada para

hallar la muestra es la siguiente:

N *3'.—::;'2: *prq
]:
d? (N —1) +31—:=c;:2 £p g

Donde:

n: Tamafo de la muestra N: Poblacion (352 789)

Z: Nivel de confianza 95% (Z= 1.96) d: Error de muestra: 5%

p: Probabilidad de éxito: 0.50 g: Probabilidad de fracaso: 0.50

La muestra del proyecto de investigacion fue 384 personas encuestados para

examinar y obtener conclusiones

3.3.3. Muestreo

Segun (Lépez, 2022) es parte de la poblacion utilizada para la recoleccion de
datos. El muestreo probabilistico aleatorio quiere decir que la poblacion elegida

tiene las mismas probabilidades de ser seleccionada.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Para (Rojas, 2011) es un procedimiento orientado a obtener informacion para
conocer los problemas y dar solucion. Estas pueden ser la observacion, el
cuestionario, las entrevistas y encuestas. La investigacion recogié la informacién

mediante encuesta recogiendo detalles para la aprobacion del producto.
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Instrumentos

Para (Arias, 2006) son los formatos utilizados para conseguir la informacion.
Los méas conocidos son: los cuestionarios, entrevistas y otros. EIl instrumento

fue el cuestionario.
3.5. Procedimientos

Primera etapa: Se inici6 con la exploracion de informacién importante
utilizandose tesis de diversos autores, articulos y revistas que aporten a la

investigacion y elaborar las diferentes estructuras del trabajo de investigacion.

Segunda etapa: Se orient6 en la redaccién del disefio metodolégico. Definiendo
el enfoque de la investigacion, tipo y disefios empleados, asi como el instrumento

aplicado y las dimensiones del mismo.

Tercera etapa: Se realiz6 la aprobacion y validacion del cuestionario por medio

de juicio de expertos

Cuarta etapa: Se demostré la viabilidad del proyecto y su implementacion
adecuada generando margenes de rentabilidad sirviendo como referente para

otros emprendimientos similares.
3.5.1. Estudio de mercado

Producto: Cuyes
Definicion del producto: Sera entregado al mercado listo para su pre-consumo

Especificaciones: Su presentacidon estara higiénicamente empacada en

materiales adecuados y con un sistema de refrigeracion

Mercado Objetivo: Personas que buscan un alimento fortificado que apoyen el

sistema inmunol6gico promoviendo el bienestar.

Ventaja diferencial: calidad, precios acordes con los del mercado, registro
sanitario de las instalaciones e higiene en el proceso de preparacion. El producto
es la carne de cuy alimentada con alfalfa y un peso mayor a 1000 gramos. La
ventaja que tiene la crianza de cuyes se demuestra en la calidad de la carne al

momento de la compra.
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Anélisis de la Demanda

Segmentacion del mercado
Poblacién PEA ocupada

Segun el (INEI, 2019) Comas tiene una poblacion de 520 450, La informacion
ocupada considerara da son los mayores de edad. La informacion de
referencia fue proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica del afio 2017 asciende a 352 789 personas.

Tabla N° 02 : Segmentacion de mercado

DIMENSIONES DESCRIPCION POBLACION PORCENTAJE

Area Geografica| Poblacion Comas 520 450 100%

Poblacion no 167 661 32%
considerada

PEA 15 a 64 afos 352 789 68%

Localidad

Fuente: Elaboracion Propia

El estudio de la PEA cumple con la segmentacién del mercado y han sido
incluidos conforme al perfil del consumidor al que va dirigido la carne de cuy.
Siendo importante el andlisis para conocer quiénes seran los consumidores

futuros. El mercado objetivo para el proyecto sera de 352 789 personas.
Proyeccion del Mercado Objetivo

Para la proyeccion del crecimiento de la poblacion, se ha considerado una

tasa de 1.2% anual estimada por el INEI (Anexo 4)

Formula de crecimiento Poblacional

Pt=Po(1l+r)t

Dénde: Po: Poblacioén Inicial = 352 789 r: Tasa de crecimiento = 1.2%
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Tabla N° 03 : Crecimiento Poblacional Proyectado

Tiempo Ao Poblacion
1 2017 300 789
2 2018 350 307
3 2019 365842
4 2020 380 030
5 2021 360 470
6 2022 360 964

Fuente: Elaboracion Propia

Perfil de la Segmentacion del Pablico
Edad: 15 afios a 64 afios

Género: Masculino y Femenino

Zona Geografica: Comas

Estilo de vida:

Conducta al consumo de carne nutritiva

Alimento consumido por tradicién

|Demanda Potencial = Mercado Objetivo * Porcentaje de Aceptacién

Tabla N° 04 : Demanda Potencial

DEMANDA 360 964 [ 94.01%
POTENCIAL 356 226 personas

Fuente: Elaboracion Propia

Respecto a la preferencia los consumidores, estos prefieren un producto que
cumpla con los estandares de calidad. Respecto a la frecuencia de consumo el
53,65% indican que lo consumen con una periodicidad entre 1 a 3 meses. Ello

nos lleva a estimar un consumo aparente de 188 799 personas

Tabla N° 05 Demanda de Consumo de carne

Consume entre uno a tres meses 356 226 53,65%

188 799 personas

Fuente: Elaboracion Propia
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Con relacion al precio que estarian dispuesto a pagar este se situd entre los S/ 26.00
- S/ 34.00

Tabla N° 06 Rango de precio de la demanda

rango de precio entre S/26 - S/ 34| 188 799 84,38%

158 591 personas

Fuente: Elaboracion Propia

Con relacién a la presentacion del producto, las preferencias van por un producto

sacrificado y eviscerado

Tabla N° 07 Presentacion del producto

158 591 42,71%

66 608 personas
Fuente: Elaboracion Propia

sacrificado deshuesado

Demanda estimada

La demanda potencial serd 66 608 personas quienes estan dispuestas a consumir
un producto sacrificado, deshuesado dispuesto a pagar entre S/. 26. 00 a S/. 34.00
y lo adquieren en un periodo de cada uno a tres meses. Al ser empresa nueva, en

el primer afio la produccion estima atendera el 15% del mercado potencial

Tabla N° 08 Demanda estimada mensual

0,
DEMANDA POTENCIAL 66 608 15%
10 800 personas anual
DEMANDA MENSUAL 900 personas por mes

Fuente: Elaboracion Propia
Proyeccion de la Demanda

Para determinar el consumo se ha tomado en cuenta la proyecciéon de crecimiento

poblacional del INEI para el afio 2017 (Anexo 4), estimada en 1.2% al afio
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Formula de Crecimiento Poblacional: Pt=D0 (1 +r)t
Donde:

Do: demanda Inicial = 10 800 personas:
Crecimiento de la demanda = 10 %

Tabla N° 09 Proyeccion de crecimiento de la demanda

1 2022 10800
2 2023 11880
3 2024 13068
4 2025 14375
5 2026 15812
6 2027 17394
7 2028 19133
8 2029 21046
9 2030 23151
10 2031 25466

Fuente: Elaboracion Propia

El producto cumplira con los requisitos de calidad, salubridad y limpieza
necesarios en los procesos de crianza y produccion del cuy para su venta y
garantizar un peso, tamario, color y sabor de la carne. Para ello; es necesario una
alimentacion balanceada a base de alfalfa y cuyina estandar con un manejo
adecuado de sacrificio que facilite la manipulacion de la carne, Sera

comercializada en una presentacion como producto empacado.
Factores que afectan la demanda

Promocion: La publicidad sera por la pagina web para llegar al publico objetivo,

generando un aumento positivo en las ventas del producto

Precio: El producto sera accesible y permite competir con las empresas enfocadas

en el mismo producto.
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Preferencias del consumidor

Se ha identificado la necesidad del consumidor respecto al producto. Estan

determinadas por la informacion recolectada con las encuestas.

Analisis de la oferta:

Identificacidén de la competencia

Competencia Directa: Son cuatro negocios dedicados a la produccion de
cuyes.

INKACUY SAC

Ofrece productos para el consumo y cuyes reproductores. Se fundé en el Valle
del Rio Chillon en el 2005. Su direccion es en la Calle Alfredo Maldonado 654,
Pueblo Libre 15084, en la ciudad de Lima. Cuenta con instalaciones para los
animales, los cultivos del forraje y desarrollo técnico (Inkacuy, 2022). La

presentacion de sus productos es mostrada en la tabla siguiente:

Tabla N° 010 . Detalles productos granja INKA KUY SAC

CUY PARA CONSUMO

CUY PARA REPRODUCCION

empacado al vacio.

Pesos: 750 g aprox.

Compra minima: 20 unidades
Certificados : SENASA y DIGESA

PREVIENE EL CANCER Y COMBATE
LA ANEMIA CON CARNE DE CUY.

Cuy entero, eviscerado, etiquetado vy

Promedio de Camada: 3.5 crias
Cuy hembra reproductora

Cuy macho reproductor

Edad: 2 -2.5 meses

Certificados : SENASA y DIGESA

NOS DEDICAMOS A
LA CRIANZA DE
CUY DE ALTA CALIDAD

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

Visitanos en: iy % e
N
www.inkacuy.com.pe INKACUY

Fuente: Elaboracion Propia
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GRANJA CAMERO

Empresa dedicada a criar cuyes reproductores y para consumo y venta de
accesorios, productos veterinarios y alimento balanceado. Se ubica en la Manzana
119 Lote 06 Enrique Milla Ochoa”. Los Olivos. En su local de venta se exhibe los

productos de su criadero. Detalles de sus productos se muestra en la tabla adjunta:

Tabla N° 011

. Detalles productos granja CAMERO

CUY PARA CONSUMO

CUY PARA REPRODUCCION

Carcasa de excelente calidad nutritiva y
organoléptica

Pesos: 800 gr hasta 1 kg

Venta: por mayor y por menor

} |
y
/
\
i

Www.somoscuyperu’com|

Promedio de Camada: de 3 a 4 crias por parto

Pesos: 2.6 kg al afio

Razas: Linea mejorada Peru, Andina, Inti, Inka y

Merino

Fuente: Elaboracion Propi

AGROCUY SAC

Empresa dedica a la venta de cuyes reproductores y para consumo, ubicada en

el Jr. Santa Cruz 1107 Comas. Se fund6 el 2008. La presentacion de sus

productos se resumen en la tabla adjunta:
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Tabla N° 012 . Detalles productos granja AGROCY SAC

CUY PARA CONSUMO CUY PARA REPRODUCCION
Cuyes beneficiados (pelados) y fresco Promedio de Crias: de 3 crias por parto
Pesos: 900 gr Edad: 3 meses

Venta: por mayor y por menor

Competencia Indirecta: Esta representado por productos similares a la carne
de cuy y forman parte de los habitos alimenticios del comprador de Comas.

La Ternerita

Empresa que ofrece carnes de vacuno, ovino y porcino nacional y extranjera y

experiencia en comercializacion y distribucién con 17 afios en el mercado.

o ool

San Fernando:

Empresa de gran acogida en el mercado nacional. Con 70 afios de experiencia
en la crianza, produccién y comercializacion de pollo y pavo. En 1972 se fundoé

la primera tienda de San Fernando, dedicada a la venta de pollos y huevos.
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Lo besera famblia.

Estrategia de MARKETING (4 P)
a) Producto

A partir de los resultados de la encuesta tenemos que los consumidores
consideran que deben contar con informacion acerca de la certificacion de
calidad y condiciones de crianza. EIl producto contard con una tabla de

informacion en el empaque:

Tabla N° 013 : Especificaciones del Producto
Imagen del Producto Informacion
. < = INFORMACION NUTRICIONAL
= e ' ~ -
:&\“—. ‘é’ Tamafio de la porcion 100gor
Porcion por empaque 1
i Aporte de la porcion
e | Proteina.................ooii 20.3%
e v (€] - - L 7.8%
MIKHUY
Minerales ........coooviiiiiiii 0.8%
{ Humedad ..o 74.5%
Carbohidratos..........ocoveiiiiiiiiiieeeeaa, 2.27%
E Vida util: 10 dias a partir de la fecha
e produccion
Importante: Mantener en una temperaturas de;
refrigeracion (4 °C) y congelacion (-4 °C)

Fuente: Elaboracion Propia
b) Precio:

El precio promedio de venta estara entre los S/26 a S/34 pudiendo hacerse

ofertas en ciertas fechas especiales.

c) Promocion: Tomara como referencia el estudio de mercado a partir del
cuestionario y la informacién sobre los de medios publicidad donde se informara

del producto a nuestros potenciales clientes. Se ha escogido el internet como el
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medio de promocién mas indicado habiéndose desarrollado una pagina web

como medio de promocion principal

Figura N° 03 : Pagina Web

This site was designed with the WIX.com website bullder. Create your website

A

Fuente: Elaboracion propia.

Link: https://ecallupev.wixsite.com/mikhuy

Figura N° 04 : Pagina Web Pedidos Online

: Q Login

No estamos aceptando pedidos online todavia. Por favor contactanos para compietar el pedido.

Recoger en persona, Lo antes posible (dentro de 15 minutos) Cambiar

Fuente: Elaboracion propia.

Figura N° 05 : Pagina Web Informacion de la Empresa

| &

Sobre Mikhuy

La calidad es primordial

Fuente: Elaboracién propia.
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d) Plaza: El producto llegara al consumidor mediante una tienda de exhibicién a
fin de garantizar la calidad pues el 71,35% de los usuarios no conocen las
condiciones de crianza e higiene del animal que consume. El centro de crianza
se localizara en un punto de facil acceso a donde llegara el alimento de los

animales y que esta cerca de una avenida muy concurrida.
Mercado Proveedor

Para la crianza y produccién se han elegido a proveedores que puedan
abastecer los alimentos y materiales de modo presencial o por envio. El
proveedor principal sera la empresa Moligranjeros S.A.C ubicada en Avenida
Tapac Amaru, km 18.5, Mz. C Lt. 8 dedicada a la venta de alimentos y equipos

para animales cuyo negocio es la nutricion balanceada.

Objetivos estratégicos

Promocién y Propaganda
Ser& promocionado a las distintas empresas que ofrecen el mismo producto en

el mercado, Nuestra ventaja diferencial sera un producto con detalles especificos

CARNEDEE L » )

Empresa dedicada a la
produccion y
comercializacién de
carne de cuy en Comas,
brindando un producto
con alto valor nutritivo

. 945041272

de su valor nutricional y lograr un mayor nimero de clientes potenciales. Para
ello se ha considerado realizar una publicidad presencial, mediante poster que
seran pegados en los alrededores del negocio.

3.5.2. Viabilidad Técnica

El Peru tiene un alto potencial para la crianza de animales y comercializar que

se pueden hacer sin afectar al ecosistema o a la poblacion en general. Sin
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embargo, su comercializacion como alimento masivo de consumo requiere
empaques especiales pues podrian contaminarse si es realizado en material no

recomendable.
Localizacion de planta:

Macro localizacion

Para identificar la localizacibn se realiz6 un cuadro de calificaciones

determinando un nivel de calificacion de cada uno de los factores.

Tabla N° 014 : Escala de Calificacion
Escala Calificacion
Muy bueno 9-10.
Bueno 7-8.
Regular 4 -6.
Malo 2-3.
Muy Malo 0-1.

Fuente: Elaboracién propia

La tabla adjunta detalla los factores y lugares a ser evaluados para identificar

el punto donde se instalara la tienda de ventas.

Tabla N° 015 : Macro localizacion

H Retablo Chacra Cerro Collique San Agustin
Factor Peso - - - -
Calif. Pond. Calif. Pond Calif. Pond. Calif. Pond.
1- Costo xm2 20% 6 12 8 16 7 14 7 14
2.- Cercanfa a puntos de venta 30% 8 24 8 24 7 21 6 18
3- Cercania a proveedores 2% 6 12 6 12 6 12 6 12
4. Facilidad de acceso al local 20% 6 12 6 12 8 16 6 12
5. Seguridad 10% 6 06 I 07 5 05 6 06
Total 100% 6.6 71 6.8 6.2

Fuente: Elaboracién propia
Micro localizacion:

El lugar 6ptimo se ubica en la urbanizacion Chacra Cerro en Comas pues cumple

con todos los factores establecidos para su evaluacion

29



Tabla N° 016 : Micro localizacion

Av. Trapiche Av. Los Incas Av. LaTaza 148

Factor Peso - . .
Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond.
Costo xm2 20% 8 1.60 6 1.20 6 1.20
2.- Cercania a clientes 30% 6 1.80 7 2.10 7 2.10
3.- Cercania a proveedores 20% 6 1.20 6 1.20 7 1.40
4.- Facilidad de acceso al local 20% 7 1.40 7 1.40 7 1.40
5.- Seguridad de la zona 10% 7 0.70 7 0.70 8 0.80
Total 100% 6.70 6.60 6.90

Fuente: Elaboracién propia
Tamafo de planta

La planta ocupara un area construida de 30 mx5 m dando un total de 150 mts2

y contara con las siguientes caracteristicas:

Figura 6: Planos de Planta

Criaz Mesa de trabajo l I
P
Arean de
Atencion al
—— 3

" cliente

g Machos ‘

0

o

J

T

0

¥ Almacen

©

Reproductores

Fuente: Elaboracién propia

Ingenieria del Proyecto
e Proceso de crianza:

Garantizara la buena calidad de los cuyes obteniéndose una carne de calidad para

el consumo de la poblacion.
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Figura N° 06 : Diagrama proceso de crianza

Adquisicién de Reproductores

!

Reproduccién Empadre 13
Dias Y Gestacién 67 dias

l

Parto

l

Lactancia 15 a 20 dias
“200ng|
!

Destete

!

Recria 15 a 21 dias "350 gr"

|

Sexaje

!

Reubicacion a jaula de
engorde

l—— Pesa 1000 gr

Proceso de sacrificio

Fuente: Elaboracién propia

Galpon de reproductores: Esta destinado a los reproductores con un peso
promedio de 1 300gr donde el consumo es de alimentacion mixta es de 30% y
las crias quienes van a permanecer en las pozas por un tiempo de 15 a 20 dias

llegando a alcanzar un peso de 200 gr con un consumo de 20%

Galpon de recria: Para la etapa de crecimiento desde el destete al ser
separados de la madre para llevarse a cabo el sexaje y la separacién con un

peso de 350 gr

Galpon de engorde: Para engordar a las crias a partir de los 15 a 21 dias de
separado del sexaje durante un periodo de dos meses o hasta alcanzar un peso
de 1000 gr. El consumo de alimento es al 20% de su peso
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Los reproductores seran un lote 300 hembras y 50 machos “10x1” lo cual el
empadre constara que por poza habrd 1 macho y 10 hembras para la

reproduccion.

Alimentacién: El cuy de 1500gr a 1800gr debe de consumir un porcentaje de
alimento mixto hasta el 30% de su peso vivo mientras las crias hasta su edad de

venta 20% al llegar al peso de 1000 gr

Proceso de Sacrificio:

Producto final empacado sin aire en el envase para que la carne de mantenga

en buen estado y dure mas tiempo.

Figura N° 07 : Diagrama proceso de Sacrificio

— Recepcion de cupes

!

Seleccion ————————

Presenta heridas o

] —— Aislomiento

— ey

l

Corte de cuello

J

Pelodo

|
)

Eviscerado
|

Revision de la
Corne |
Oreado Descorte

Fuente: Elaboracion propia
Modelo de etiqueta: La etiqueta contard con la informacion principal del

producto.
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Figura N° 08 : Modelo de etiqueta

INFORMACION NUTRICIONAL
Tamafio de la porcion 1000
ar
Porcion por empaque 1
Aporte de la porcion

Proteina.......cooooiiiiii 20.3%
Grasa .., 7.8%
MInerales ........ooveiiiii 0.8%
Humedad ..., 74.5%
Carbohidratos.........ccooviiiiii e, 2,27%

Vida util: 10 dias a partir de la fecha produccion
Importante: Mantener en una temperaturas de;
refrigeracion (4 °C) y congelacion (-4 °C)

Fuente: Elaboracion propia

Caracteristicas de las Maquinarias y equipo

Cocina Semi Industrial 3 Hornillas: Para calentar el agua utilizada para la
limpieza del cuy.

Mesas de trabajo: Para el pelado y eviscerado de los cuyes. Sus dimensiones:
1.50m x 0.60m x 0.99m

Ollas: Donde se calentara el agua para el pelado de cuyes
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Jaula: De 04 pisos para 11 animales por iso con un total de 44 cuyes por jaula.

Seran construidas de madera y malla con dimensiones: 1.15 x 0.60 x 1.60 m.
- -

Capacidad instalada y utilizada

Las compras de pasto y alimento balanceado estaran relacionadas con la
produccion. Los cuyes entre los 70 a 90 dias de edad tendran un peso de 1000gr
que sera el estandar requerido por el mercado y el precio de venta. Se ha
considerado separar a los cuyes con una relacion de 10:1 esto significa, que por
cada 10 hembras se adquirira 01 macho para la fertilizacion de las hembras.

3.5.3. Viabilidad legal y organizacional

El cuy debera contar con certificacion de sanidad acorde a lo sefialado por la ley
N° 1062-2008 acerca de las condiciones a ser cumplidas para productos de

consumo humano

Inscripcion al Ruc - Empresas
En la parte tributaria se obtuvo el registro en SUNAT como persona natural. Este
registro de 11 digitos sera obligatorio en todo tramite ante la SUNAT. Los

requisitos de inscripcion son los siguientes:
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e Exhibir el original del DNI

e Domicilio para declarar

e Carta Poder

e Obtener la Clave SOL para cumplir oportunamente con las obligaciones

tributarias.
Para la parte legal de la constitucion de la empresa

Licencia de Funcionamiento Municipal: Los requisitos solicitados por la

Municipalidad de (Comas):

e Planos de Arquitectura actualizados

e Plan de Seguridad en Edificaciones

e Pago por el derecho a tramite de la Licencia de funcionamiento.
e Adjuntar ficha RUC y DNI del propietario del negocio.

e Adjuntar solicitud de Licencia de Funcionamiento.

e Adjuntar recibo de Luz o agua de donde va a funcionar el negocio

Certificado de Autorizacion de Defensa Civil
Copia de la Licencia de Funcionamiento

e Copia del DNI titular
e Plan de Seguridad incluyendo Plano de Distribuciéon indicando sefializacion
y ruta de evacuacion.
e Copia de la vigilancia de poder

e Copia simple de Licencia de Funcionamiento.

Estudio organizacional, estructural y funcional:
Descripcion de la empresa

Mikhuy YUC empresa dedica a la produccion y comercializacion de carne de cuy,
Su propuesta de valor es el cuidado a la salud de sus consumidores, protegiendo

de enfermedades y mejorando la calidad de vida.

Razon Social, Mision, Vision Y Estrategias
La empresa pertenecera al régimen tributario MYPE con el nombre de Mikhuy

YUC
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Mision
Somos una empresa que se dedicada a producir y comercializar la carne de cuy

en Comas, brindando a los consumidores un producto que tenga un alto valor

nutritivo.
Vision
Ser lider en el sector agropecuario diferencidndonos de brindar la mejor calidad

en carne de cuy, posicionandonos en el 2025 como una empresa maciza en

produccion y comercializacion en Comas.

a) Logotipo organizacional

b) Analisis FODA

Este diagnostico permitié desarrollar estrategias en beneficio al plan de negocio,
basandose en las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que se

determinaron al realizar este andlisis.

Tabla N° 017 : Anélisis FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Locales amplios y comodos. ldentificar a clientes potenciales nuevos,
Atencion personalizada con asesoramiento | exigentes respecto a la calidad del producto

técnico.
Horarios de atencion (de lunes a domingo). | EI consumo de la carne nutritiva
Buen trato al cliente.

Actitud del equipo de trabajo. Ofertar cuyes con excelente calidad de
Los cuyes son sometidos a un plan de |crianza
sanidad
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DEBILIDADES

Falta de tecnologia para el procesamiento de
carne

AMENAZAS
Posibles epidemias que afectaran la
produccion de cuyes

La crisis politicas y econdmicas que afectan
al pais en una situacion inestable

Inexactitud respecto a las especificaciones
técnicas en el manejo y crianza de los cuyes

Falta de promocion de la crianza y consumo
de cuy

Los cambios climaticos que se muestra con
mayor presencia en Lima-Comas

c) Modelo Canvas

MODELO DE CANVAS

2 pctividades
clave

© sSegmentaci
on de
cliente

" socios
Clave

[
Relaciones con

los clientes

= Pagina web

= Trato cordial

= Atencion inmediata

« Garantia del producto
- Redes sociales

wPropuesta de
valor

- Produccion

- Comercializa
cion

- Marketing

- Excelente
oferta de cuy

- Proveedores

" - R it rant
de alimento estaurantes

Proveedores
de
medicamentos

* Recurso
clave

- Infraestructura

« Materia prima
"cuyes"

- Producto de
buen tamano y
peso

- Bondades
Nnutricionales

A Canales

- Volantes

- Pagina web.

- Familias

- Consumidore
s que desean
fortalecen su
sistema
inmunologico

“ Estructura de costos
- Asesoria técnica

- Publicidad

* Fuente de
ingreso
- Dinero en efectivo

- Costos de Produccion - transacciones bancarias

- Costo de venta

d) Organigrama funcional

Figura N° 09 : Organigrama funcional

Gerente General

L

Producciod

T

stica v
EleS

U/IarkethG v!eﬂ o

I Ooerariol

A continuacion, detalles del perfil del personal a laborar en la empresa los que

J Vendedor |

seran exigidos para que el personal cumpla sus funciones de manera profesional
y eficiente.

37



Tabla N° 018 : Descripcion de puestos del Gerente General

Descripcion y Perfil del Puesto

Puesto Gerente General
Grado de Instruccion Titulo Profesion
Educacion Universitaria TituladoAdrnInIStraCIon
de Empresa
Experiencia 5 afos en puestos de gerencia experiencia en empresas
de produccion productos de postres o similar
Gestion en procesos, Habilidades estratégicas, Capacidad
Adicionales de asumir riesgos, Idioma de Ingles en Nivel Intermedio,
Microsoft Office avanzado
Habili Creativo, Orientacion para alcanzar logros, Capacidad de
abilidades . ,
Blandas trat?ajo con personas, Bgscar soluciones a personas, Pro
activo, liderazgo, Comunicador
Representar a la empresa ante otras entidades,
Responsable de la eficiencia de la organizacion,
Responsable de planificar, liderar y excelente
coordinacion, Encargado de monitorear los estados
financieros, Encargado de realizar el control del flujo de
caja, Encargado del financiamiento, Dar visto bueno al
pago de planilla, Controlar el pago a proveedores, Buscar
métodos para incrementar la rentabilidad, Control de los
egresos
Condiciones
Contrato Plazo Indeterminado
Remuneracion S/2,800
Lugar de trabajo  Area administrativa
Planilla Si

Horario de LaboresL - V de 9:00 a 6:00 pm. Flexible de acuerdo a

responsabilidad

Sueldo

Mensual

Tabla N° 019 : Descripcion de puestos del Control de Calidad

Descripcion y Perfil del Puesto

Puesto Control de Calidad
Grado de Instruccion Titulo Profesion
Educacion Educacion basica o Carrera técnica  No obligatorio  No obligatorio
Experiencia 1 afio en posiciones similares en

empresas produccion de postres
Naturales o productos de panaderia.
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Experiencia en uso de maquinarias

Otros industriales, Realizar labores de
empaquetados
Proactivo, Habilidad de trabajo con
Habilidades Blandas personas, Responsable, Capacidad

para comunicarse, honesto

Verificar la calidad de insumos y del
producto final, Realizar y controlar el
empaquetamiento  del producto,
Realizar un reporte diario a su jefe

Responsabilidades inmediato, Mantener limpio el
espacio de trabajo, Apoyar en
almacén cuando se le requiera,
Otras funciones delegadas por el
jefe de produccién.

Condiciones

Contrato Indeterminado
Remuneracion S/.1,000

Ubicacion fisica Oficina

Planilla Si

Jornada Laboral L -V de 9:00 a 6:00 pm.
Sueldo Mensual

Tabla N° 020 : Descripcion de puestos del vendedor

Descripcion y Perfil del Puesto

Puesto Vendedor

Grado de Instruccion Titulo Profesion
Educacion Secundaria Completa  Ninguna
Nivel de Experiencia Sin experencia

Habilidades para la atencion al publico,
Capacidad para negociar, Colaborar con la
ejecucion de las estrategias de marketing,

Adicionales Dominio basico de computacion, Capacidad
para llegar a metas, Creativo, Habilidad de
trabajo con personas, Proactivo, Capacidades
para comunicarse

Impulsar los productos, Cumplir objetivos de
venta, Atender al publico, Generacion y
gestion de base de datos de clientes,
Manejo del stock en tienda

Responsabilidades

Condiciones
Tipo de Contrato Plazo Indeterminado
Remuneracion S/ 1.025 + comisiones
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Ubicacion fisica Tienda

Planilla Si
Jornada Laboral Segun necesidad
Sueldo Mensual

Tabla N° 021 : Descripcion de puestos del Operario

Descripcion y Perfil del Puesto

Puesto Operario
Grado de Instruccion Titulo Profesion
Ingenieria
de
Educacion Titulo técnico / profesional Titulado ' alimentos
0 carreras
afines
Nivel de Experiencia 03 afios

Experiencia en produccién de jabon
liquido, Experiencia en manipulacién de
equipos para la elaboraciones de jabones
liquidos, Experiencia en inventarios,
Idioma de Ingles en Nivel Intermedio,
Microsoft Office Intermedio

Otros

Organizado, Cumplir  con  metas
propuestas, Habilidad para manejar

Habilidades Blandas grupos de trabajo, Manejo de conflictos,
Proactivo,  Habilidades para la
comunicacion, liderazgo

Realizar y controlar el presupuesto de
compras, previo aprobacion del gerente
general

Elaboracion del programa para la
produccion, Supervisar que cumplan con
los controles de seguridad, Supervisar la
calidad de nuestros insumos y materia
Responsabilidades prima, Programar y realizar el
mantenimiento de los equipos, Ejecutar el
control de calidad del proceso, Tener
buena relacion con proveedores, Gestion
de compras de insumos y otros,
Encargado de estandarizacion de
procesos para la produccién de jabén

liquido
Condiciones
Contrato Plazo Indeterminado
Remuneracion S/1,500
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Ubicacion fisica Area administrativa y produccion.

Planilla Si
Jornada Laboral L -V de 9:00a6:00 pm.
Sueldo Mensual

3.5.4. Viabilidad econémicay financiera

En el analisis lo que se quiere es determinar la viabilidad del plan de negocios
para constitucion de la empresa, presentara las inversiones y financiamiento con

la finalidad de conocer los costos y gastos que involucra el proyecto

Tabla N° 022 . Inversion de Herramientas
N N, Cantidad Costo Costo total & Costo total
unitario Sin IGV Con IGV
1 .I\/Ies.a de Trabajo-de acero 1 560 101 560
inoxidable 459
2 Mesa de Inspeccion (Acero) 1 405 332 73 405
3 Laptop 1 2000 1640 360 2000
4 Aire acondicionado 1 1500 1230 270 1500
5 Balanza Digital 1 130 107 23 130
6 Jaulas de Madera 5 Pisos 10 600 492 108 6000
7 Equipos de Seguridad 1 721 591 130 721
8 Bebedero Automatico 80 9 7 2 720
9 Comederos 40 12 10 2 480
Total 12516
Area de ventas
10 Cajas registardoras 1 1500 1230 270 1500
11 Laptop 1 1200 o84l 216 1200
12 Impresora Laser 1 500 410 90 500
3200
Area de Administraccion
13 laptop 1 2000 1640 360 2000
14 Dispensador de Agua 1 1200 984 216 1200
15 Microondas 1 500 410 90 1000
Total 142 12837 10526 2311 35072
N Herramientas (solo Operaciones) Cantidad Costo Unitario Cos'to ot IGV DL
Sin IGV Con IGV
16 Fechadores 2 120 98 22 240
17 Extintor 2 90 74 16 180
18 Botiquin 1 55 45 10 55
19 Uniformes 2 55 45 10 110
Total 7 320 262.4 57.6 585
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Tabla N° 023

: Costos de produccion

CONCEPTO COSTO TOTAL

ANUAL cantidad Mensual 3 meses

Materia Prima 43,092.00 1 3,591.00 10,773.00
Envaces y Embalajes 5,900.00 1 491.67 1,475.00
Otros materiales 12,240.00 1 1,020.00 3,060.00
Energia Eléctrica 1,000.00 1 83.33 250.00
Agua 10,194.75 1 849.56 2,548.69
Combustible 14,400.00 1 1,200.00 3,600.00
Mano de Obra Directa 50,403.00 1 4,200.25 12,600.75
Mano de Obra Indirecta 36,362.00 1 3,030.17 9,090.50
Mantenimiento 131,990 1 10,999.17 32,997.50
Costrol de Calidad 812 1 67.67 203.00
TOTAL COSTOS DE PRODUCCION 306,393.75 25,532.81 76,598.44

Tabla N° 024 . Activo fijo

Valor Unidades

Unitario Requeridas

TERRENOS E INFRAESTRUCTURA 100,000.00
Terreno 70,000.00
Construccion de concreto 30,000.00
Instalacion decrianza 55,644.00
Intalacion de jaula 2,055.00 1 2,055.00
Intalacion de bebederos 1,000.00 1 1,000.00
Herramientas 51,589.00 1 51,589.00
Instalacion de comedero 1,000.00 1 1,000.00
OFICINAS Y VENTAS 8,500.00

Computadoras 2,500.00 3 7,500.00

Escritorios 1,000.00 1 1,000.00

Tabla N° 025

DESCRIPCION
COSNTITUCION DE Empresa
tramites de Licencia
Permisos diversos

Total Activos Fijos 164,144.00

. Activo intangible

unidad REFERENCIA CALCULO
1 1,300.00 1,300.00
1 500.00 500.00
1 1,500.00 1,500.00

Total Activos Intangible 3,300.00



Tabla N° 026 . Capital de Trabajo

DESCRIPCION REFERENCIA CALCULO
Salario 1 30000
alimentacion 1 10773
mantemiento 1 10000
Compra de animales reproductores 7000
Total 57773
Tabla N° 027 . costo total de produccion
Activo fijo 164,144.00 72.88%
activo intangible 3,300.00 1.47%
Capital de Trabajo 57,773.00 25.65%
Costo de Produccion 76,598.44 34.01%
TOTAL 225,217.00
Tabla N° 028 : TMAR del proyecto

HONTO O INFLACION MR  YAPORTE  PONDERADO

50001 2405500 12.00% 300 15.36% 032 4,9%
PRESTAMO 50,0000 11,00% 068 1.43%

RIUN 014 425,00 AR v

Tabla N° 029 : Financiamiento de la Inversién

FINANCIAMIENTO Aoor  aNo2  AN003  ANoo4  ANOOS
PLAZO (ANOS): 5
CREDITO (PRESTAMOS) 5000000| 4197148 3305983 2316790| 1218785
AMORTIZACION DEL CREDITO 80852| 891165 989193 10980.05| 1218785
GASTO FINANCIERO (INTERESES) 550000 461686| 363658  254847| 134066
VALOR CUOTA 1352850 | 135852 1350852| 1352852| 1352852
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Tabla N° 030 : flujo de caja puro (sin financiamiento:

ANO 00 ANO 01 ANO 02 ANO03 ANO 04 ANO 05

VENTAS 356,400 392,040 431,244 474,368 521,805
GASTOS OPERATIVOS -225,217 -247,739 -272,513 -299,764 -329,740
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 131,183 144,301 158,731 174,605 192,065
IMPUESTO A LA RENTA -39,355 -43,290 -47,619 -52,381 -57,620
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 91,828 101,011 111,112 122,23 134,446
AJUSTE DE DEPRECIACION - - - - -
INVERSION INICIAL -255,950

CAPITAL DE TRABAJO -19,904

FLUJO DE CAJAPURO -275,854 101,011 111,112 122,223

TMAR: 12.42%
VAN: 115,403.27
TIR: 27.17%

VARIACION 14.75%

Tabla N° 031 : flujo de caja puro (con financiamiento

ANO 01 ANO 02 ANO 03 ANO 04 ANO 05

VENTAS 356,400 392,040 431,244 474,368 521,805
GASTOS OPERATIVOS -225,217 -247,739 -272,513 -299,764 -329,740
DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS -16,937 -16,937 -16,937 -16,937 -16,937
GASTOS FINANCIEROS -5,500 -4,617 -3,637 -2,548 -1,341
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 108,746 122,748 138,158 155,120 173,788
IMPUESTO A LA RENTA -32,624 -36,824 -41,447 -46,536 -52,136
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 76,123 85,924 96,711 108,584 121,651
INVERSION INICIAL -255,950

FINANCIAMIENTO 50,000

AMORTIZACION -8,029 -8,912 -0,892 -10,980 -12,188
CAPITALDE TRABAJO -19,904

FLUJO DE CAJAPURO -225,854 68,094 71,012

TMAR: 12.42%

VAN: 78,866.98

TIR: 24.64%
VARIACION 12.23%
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3.6. Método de analisis de datos

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo centrado en medir la recopilacion
y andlisis de datos de las encuestas que recolecto r datos e identificé estadisticas
para la medicion. Sirve para poder tabular e interpretar los datos que se van
reflejar.

Se hizo uso de la estadistica descriptiva mediante el SPSS, que permitié obtener
datos con exactitud y precision del estudio para identificar las tendencias y

realizar los resultados mediante graficos y tablas.

3.7. Aspectos éticos

Se ha tenido en consideracion los aspectos éticos encaminado en certificar la
realidad de los resultados investigados, su importancia y confiabilidad de la
indagacion obtenida. Se respet6 la propiedad de los autores al citar las fuentes.
Se siguié los reglamentos de la Norma ISO y la Resolucion de Vicerrectorado de
Investigacion N°110-2022-VI-UCV. De igual manera se respeto el anonimato de
las los encuestadas quienes de forma voluntaria respondieron el cuestionario

consintiendo brindar la informacion requerida en la propuesta de plan de negocio.
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V.

RESULTADOS
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Graficos y reportes de los resultados obtenidos mediante la encuesta de estudio

de mercado en SPSS.

1. ¢Alguna vez ha consumido carne de cuy?

401

30

201

Frecuencia

El resultado de la pregunta 1 muestra que un 88,28% de los encuestados indican

que, si han consumido carne de cuy, mientras que el 11,72% indican lo contrario.

2. ¢Por qué consume la carne de cuy?

Frecuencia

57
14,84%

T T
Valor nutricional Sabor Prevenir enfermedades
malignas

El resultado de la pregunta 2 muestra que el 69.79% indican que consumen la
carne de cuy por su valor nutricional, el 14,84% mencionan que el sabor y el

15,36% lo consumen para prevenir enfermedades malignas
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3. ¢Cuales son las razones por las que no consume carne de cuy?

Frecuencia

50 25.26%
20,83%

No le gusta Tiene aspecto de Falta de costumbre Precio elevado

Para la pregunta 3 un 38,06% que indican que no consumen carne de cuy al no
gustarle, 25,26% mencionan por el precio elevado, 20,83% sefialan que no lo
consumen por la falla de costumbre, mientras que el 1484% indican que tiene

aspecto de roedor.

4. ¢Cudles de estas caracteristicas cree que serian importantes en la

venta de esta carne de cuy?

200

150

100

Frecuencia

50

3
8,07%

0

T T T

Que cuente con Que tenga Que sean Que tenga Que se
certificacion de marca cuyes deraza publicidad comuniguen
Ser una carne debidamente

de calidad los beneficios

de esta carne

El 42,97% de encuestados consideran una caracteristica importante al momento
de comprar es que cuenten con certificacion de ser una carne de calidad, el
15,36% mencionan que tenga marca, mientras que el 8.07% indica que sean
cuyes de raza, por otro lado, un 3,39% que tenga publicidad y el 30,21% sefala

gue comuniquen los beneficios de la carne.

48



5. ¢Conoce las condiciones de crianza y de higiene del cuy que compra?

300

201

Frecuencia

274
71,35%

110
28,65%

El resultado de la pregunta se observa que el 71,35% indican que, ho conocen
las condiciones de crianza y de higiene del cuy, mientras que el 28,65% de las

personas encuestadas indican lo contrario.

6. ¢Usted comeria mas cuy si se cumplieran todas las normas higiénicas

en elaboracién y presentacion del producto?

300

[
(=]
o

Frecuencia

100

Para la pregunta 6, el 74,74% indican que, Si consumiria mas cuy si estos
cumplen con las normas higiénicas, mientras que el 25,26% de las personas

encuestadas indican lo contrario.
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7. ¢Con qué frecuencia consume carne de cuy?

Frecuencia

Ertre 8y Entre16y Entreun  Entre  Semanal Entre siete Entre diez
15dias  29dias mesytres cuatroy ynueve mesesy
Meses  seis meses meses  unano

El resultado de la pregunta 05 muestra que el 53,65% indican que, la frecuencia
en la que consume la carne de cuy es entre un mes y tres meses, el 22,92%
entre 16 y 29 dias, el 13,28% entre cuatro y seis meses, 1,30% indican que, entre
siete y nueve meses, el 0,78% entre diez meses y un aifilo mientras que el 0,78%

semanal

8. ¢En qué empaque prefiere usted que le despachen la carne de cuy?

30

20

Frecuencia

57
14,84%

T T
Envase transparente Conservas

40
10,42%

T
Condimentado

En la pregunta 8 se observa que el 74,74% indican que, prefiere un empaque de
envase transparente, 14,84% en empaques de conservas, mientras que el

10,42% de los encuestadas indican condimentado.
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9. ¢DOnde suele comprar la carne de cuy que consume?

30

200

Frecuencia

T T
Mercado En un restaurante En feria Supermercado

Para esta pregunta se observa que el 75,78% de los encuestados indican que
suele comprar la carne de cuy en el mercado, el 10,16% en un restaurante, el

9,64% lo compran en la feria y el 4,43% mencionan en el supermercado.

10.¢En qué estado esta dispuesto a comprar el cuy?

200

150

100

Frecuencia

50

T T T
Sacrificado Vivo Preparado Pre cocido
eviscerado

El 42,71% de encuestados consideran el estado y que esta dispuesto a comprar
un producto sacrificado eviscerado, 22,66% indican que vivo, 23,96% preparado

y el 10,68% indican que prefieren el pre cocinado
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11.;Cuén probable es que compre este producto?

Frecuencia

Muy probable Probable Poco probable  Nolo compraria

Los resultados muestran que el 71.68 % de los encuestados muy probablemente
estarian dispuestos a comprar el producto

12.¢Le gustaria comprar la carne de cuy con todos los estandares de
calidad?

Frecuencia

Segun el resultado se observo que el 94.01% indican que, si le gustaria comprar
la carne con todos los estandares de calidad, mientras que el 5,99% indican que
lo contrario.
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13.¢Usted suele comprar la carne de cuy que consume?

400

W
=

Frecuencia
8
8

Se observa segun el resultado que el 79.69% indican que, si comprar ellos mismo

la carne de cuy que consume, mientras que el 20,31% indican que lo contrario.

14.¢Cuénto pagaria por carne de cuy? Un rango de

401

300

20(

Frecuencia

T T
S/.26aS/.34 SI35a85/.49 S/.20aS/.25

El 84.38% indican que, pagaria por la carne en un rango de S/26 a S/34, 14,32%
indican que S/35 a S/ 49, mientras que el 1,30% indican que S/20 a S/25.

15.¢En qué medios has visto publicidad o informacion sobre venta de

carne de cuy?

Frecuencia

53

Internet Noticia Radio Television



Segun la grafica se observa el 58,59% de los encuestados indican que en el
internet han visto publicidad venta de carne de cuy, 25,26 % mencionan que la
radio, mientras 14,32% la television y el 1,92% indican la noticia.

16.¢Qué aspecto toma en cuenta a la hora de comprar carne de cuy?

Frecuencia

Peso del cuy Tamario del cuy Raza delcuy Presentacion  Precio
tleshuesada

Se observa en la grafica el 30,99% a la hora de comprar toman en cuenta el peso
del cuy, 34,90% indican la presentaciéon deshuesada, 22,40% de los
encuestados indican el tamafio de cuy, mientras el 7,03% el precio y el 4,69% la

raza de cuy.

17.¢.A través de qué medio le gustaria realizar el pago del producto?

196
151,04%

Frecuencia

168
43,75%)

T T
Tarjeta de débito/crédito Efectivo ‘Yape/Plin/Lukita
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Respecto a la pregunta 17, el 51.04% muestran que desean efectuar el pago en
efectivo, mientras que el 43,75% indican que sea a través de Yape/Plin/Lukita, y
el 5.21% indican que sea con tarjeta de débito/crédito.
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V.

DISCUSION
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Se reforzd en esta parte los resultados encontrados en los antecedentes, sé
contrasto con los resultados que se obtuvieron en la investigacion con la

informacion obtenida que respaldan la investigacion.

El objetivos especificos en el analices de la viabilidad de mercado se investigo la
segmentacion del publico para conocer las preferencias las preferencias del
consumidor con relacién a la figura N° 3 se obtuvo un porcentaje de aceptacion
de 94,01%, de encuestados indican que le gustaria comprar la carne de cuy con
todos los estandares de calidad, este resultado indica que hay demanda
potencial dando con relacion a una existente viabilidad de mercado, este andlisis

determino caracteristicas para la investigacion,

En la presenta investigacion se analizo la ubicacion de Comas donde el proyecto
estara localizado en la Av. Taza que destaco como zona por el terreno y
accesible para la compra de materia prima, el estudio comprobd una demanda
potencial de 66 608 personas quienes son las que estan dispuestas a consumir
el producto sacrificado, deshuesado y un precio accesible, se tomé en cuenta
que al ser empresa nueva la produccion atendera el 15% del mercado potencial
dando como una estimacion de 10,800 persona anual. (Kotler, Bloom, &
Thomas, 2004) menciona que el estudio de mercado evalla el impacto del
producto en la ubicacidén que se quiere establecer. Esto se compara al resultado
de (Adrianzén, 2019) que sefala la alta demanda de consumo tiene que ser
cubierta por criadores teniendo la oportunidad de instalar una empresa entre

asociaciones dando que el tiempo de recuperacion a partir del segundo afio.

Con relacion al andlisis legal se determinaros los requisitos para la constitucion
de la empresa Mihuy YUC que se deben de seguir, lo cual tendra una jerarquia
de trabajares que apoyaran en la produccion de la empresa, las normas que se
ha recopilado estaran siguiendo de acuerdo a la ley. (Garcia & Tejada, 2016),
gue establecid la creacion de una MYpe productora y comercializadora de cuy
en Arequipa considera los requisitos que siguid menciona las normas técnicas
otorgado por el Ministerio de Salud y la DIGESA, para que el producto cumpla

con los estandares de calidad, y lleguen al consumidor en buen estado.
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El trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la viabilidad técnica para
el manejo en la produccion y empaque de la carne de cuy, nuestros hallazgos se
asemeja con lo que menciona Lazaro (2017), menciona que esta relacionada
con lo que vamos a hacer, dando referencia de las caracteristicas tecnolégicas
involucradas en un negocio, resolviendo la interrogante de si es posible
desarrollar eficientemente nuestro producto de una manera tecnoldgica. (Castro,
2018) hizo referencia al beneficio que generaba a los agricultores tener un buen
manejo técnico en la produccion, esto favorece en la implementacion el terreno
mejorando los métodos de limpieza y alimentacion por la mano de obray con un
servicio accesible en las ventas lo cual apoyaron a la disminucién de costo de

produccién que le permitié poner un precio competitivo de venta.

Se establecio la viabilidad econdémica y financiera para determinar la rentabilidad
del negocio. Se utilizé una tecnologia en la produccién que atenderd una
demanda mensual 900 de la misma que tendra un incremento de 10%. Respecto
a la rentabilidad el VAN 78,866.98 y TIR 24.64%. Cuartas, Cruzado y Ferro
(2017, p.193) sefalan que para tomar decisiones en el proyecto siendo
necesario analizar el presupuesto, el estado de resultados, el Balance general,
VPN y TIR el analisis a realizar debe proyectarse a 5 afios Los resultados
econdémicos se relacion con (Fernandez J. P., 2019) que analizo la rentabilidad
de la ejecucién de un plan de negocio de granjas de cuy enfocandose en un
producto comercial con una cantidad de 1 986 cuyes parrilleros afios obtuvo
como utilidad anual VAN fue de S/ 98 178.90, un WACC de 18% y la TIR de
37%..
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VI. CONCLUSIONES

El plan de negocio que se ha elaborado como trabajo de investigacion sefiala
que el estudio de mercado, técnica, analisis legal y analisis financiero es viable,
demostrando que la crianza y comercializacion de cuy es rentable y accesible,
el producto propuesto de la carne de cuy para consumo de los clientes, brindara

desarrollo econémico en la zona de Comas donde se va implementar el proyecto.

En etapa de la introduccion, se logré reunir informacion al conocer sobre el
problema por la cual se esta realizando la presente investigacion y que existe
una oportunidad de negocio. Se precis6 como una influencia el cuidado de salud
del cuerpo ante del COVID 19, la importancia de tener un producto que sirvan
para fortalecer, siendo rentable la implementacién del negocio. En resultado, se
la idea de negocio para establecer una empresa de crianza y comercializacion

de cuy.

La ubicacion en Comas reune los escenarios para la disponibilidad del terreno,
mano de obra necesarios para el proyecto caracteristicas geogréaficas y
ambientales propicias el manejo de crianza y produccién apoyadas en la
aplicacion de técnicas y métodos en el manejo de crianza, teniendo costos en la
mano de obra que permita reducir el tiempo de limpieza y técnicas de higiene a

faciliten al momento de proponer un precio de venta.

Finalmente se concluye que en cuanto respecta la viabilidad econOmica y
financiera las ratios tanto de liquidez, rentabilidad arrojan que el proyecto es
rentable a corto plazo, los que fueron determinados en funcion de las
expectativas de inversion y utilidad esperada para el proyecto, obteniendo un
valor actual neto economico de VAN 78,866.98 y TIR 24.64%.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Es fundamental conocer toda la informacion necesaria de la preferencia del
consumidor, ya que es prudente dar una investigacibn para obtener un
crecimiento de demanda y oferta, asimismo conocer la cantidad de produccion
y numero de ventas de los competidores tener una idea mas clara para
conocer con exactitud la demanda atendida por los emprendedores del

mismos producto.

Se prefiere realizar un estudio exhaustivo con relacién al estudio legal y
organizacional, para elegir tipo de sistema y documento de autorizacién que
cumplan con los requisitos para obtener una alta confianza en el consumidor
respecto al producto, cumpliendo los estandares de calidad, conocer el
namero de representantes que tendra la organizacion y sus funciones, el costo
que tendran los pagos eléctricos y de agua ya que suelen variar, el ingreso
que tendra que producir cada afo, entre diversos elementos.

Es recomendable realizar una etapa enfocada al estudio ambiental para
disponer de técnicas que ayuden al cuidado del ambiente y no influir en el

contaminacion, implementar un sistema de procedimientos de las 3R

Se recomienda mediante la informacion del proyecto ponerlo en préctica, ya
que se logré determinar una rentabilidad positiva, ayudando a fomentar el
crecimiento econdmico y aumentar la comercializacion del producto de la
carne de cuy, ademas cultivar la idea conservadora de un alimento nutricional

gue ayuda al cuerpo ante enfermedades.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

TITULO

PROBLEMAS

OBJETIVOS

METOLOGIA

Plan de
Negocios para la Crianza y
Comercializacion de Cuyes
en,
Comas - 2022

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

¢ Sera viable el Plan de Negocios para la
Crianza y Comercializacién de Cuyes,
Comas 2022?

Analizar la viabilidad del Plan de
Negocios para la crianza 'y
comercializacion de
cuyes, Comas 2022

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Los resultados del estudio de mercado
viabilizaran el plan de negocio para la
crianza y comercializacion de cuyes,
Comas 202272

Analizar la viabilidad estudio de mercado
del plan de negocio para la crianza y
comercializacién de cuyes, Comas 2022.

¢ Sera técnicamente viable el plan de
negocios para la crianza y comercializacion
de cuyes, Comas 2022?

Determinar la Viabilidad técnica del plan
de negocios para la crianza y
comercializacién de cuyes , Comas 2022

¢, Se podra cumplir con los requerimientos

legales y organizacionales para viabilizar el
Plan de Negocios para la crianza y

comercializacién de cuyes, Comas 20227

Analizar los requerimientos para la
viabilidad legal y organizacional del plan
de Negocios para la crianza y
comercializacién de cuyes, Comas 2022.

¢ Los resultados del andlisis econdémico —
financiero viabilizaran el Plan de negocios
para la crianza y comercializacion de cuyes,
Comas 20227

Determinar la Viabilidad econdmica-
financiera del Plan de Negocios para la
crianza y comercializacion de cuyes,
Comas 2022.

Tipo de investigacion:
Aplicada
Enfoque de investigacion:
Cuantitativa
Nivel de investigacion:
Descriptivo
Disefio de investigacién: No
experimental
Poblacién: 352 789 personas
de Comas
Muestra: 384 personas, mayores
de 15 afios a 64 afios
Muestreo: Probabilistico
aleatorio simple
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario




. Anexo 02:

Compendio Estadistico Provincia de Lima 2019

3.3 PROVINCIA DE LIMA: POBLACION CENSADA POR GRANDES GRUPOS DE EDAD, SEGUN DISTRITO, 2007 Y 2017

2007 2017

o Totsl Oatdados 15a6datos o oo Total Oatdaios 15ab4anos 0 2ras
Total 7605742 1903099 5188323 514320 8574974 1897454 5918309 75921
Lima 209493 63837 205095 30561 268352 49321 184539 34 492
Ancén 33367 10128 21714 155 62928 16249 43397 3282
Ate AT8278 133324 323925 21028 599196 148250 414847 36 090
Baranco 33903 6239 23099 4565  343M 5270 23650 5458
Brena 81909 16 454 55 879 90576 85309 15082 58 562 11665
Carabayllo 213 386 63635 140362 9389 33045 016 23781 19128
Chaclacayo 41110 10023 27 628 3450 42912 9221 2869 4995
Chorrilios 286 977 72408 196745 7804 314241 6723 21995 27023
Cleneguila 26 725 7258 17 946 1521 34684 9508 23191 1985
Comas 86977 126834 32645 31498 520450 119045 352789 48616
Bl Agustino 180 262 48050 121678 1053 198862 5813 138255 14794
Independencia 207 647 53471 138996 15180 211360 a273 144963 19 124
Jesis Maria 66 171 10424 4593 9811 75 359 10907 52 090 12362
La Molina 132 498 26785 04 559 1154 140679 27% 97 510 19374



Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Encuestade  estudio de mercado para la crianzay
comercializacién de cuyes, Comas 2022

Investigacion: Cuantitativa

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Género: Femenino Masculino

¢Alguna vez ha consumido carne de cuy?
1. Si
2. No

¢Por qué consume la carne de cuy?
1. Valor nutricional
2. Sabor
3. Prevenir enfermedades malignas

¢, Cudles son las razones por las que no consume carne de cuy?
1. No le gusta
2. Tiene aspecto de rata
3. Falta de costumbre
4. Precio elevado

¢ Cudles de estas caracteristicas cree que serian importantes en la venta
de esta carne de cuy?

Que cuente con certificacién de ser una carne de calidad

1. Que tenga marca

2. Que sean cuyes de raza

3. Que se comuniquen debidamente los beneficios de esta carne

4. Que tenga publicidad

¢Conoce las condiciones de crianza y de higiene del cuy que compra?
1.Si
2. No

¢Usted comeria mas cuy si se cumplieran a todas las normas higiénicas
en elaboracién y presentacién del producto?

1. Si

2. No

¢,Con qué frecuencia consume carne de cuy?
1. Semanal
2. Entre 8 y 15 dias
3. Entre 16 y 29 dias
4. Entre un mes y tres meses
5. Entre cuatro y seis meses



6. Entre siete y nueve meses
7. Entre diez meses y un afno

¢En qué empaque prefiere usted que le despachen la carne de cuy?
Envase transparente
Enlatado
Conservas
Condimentado

¢Donde suele comprar la carne de cuy que consume?
1. Supermercado
2. Mercado
3. En un restaurante
4. En feria

¢En qué estado esta dispuesto a comprar el cuy?
1. Vivo
2. Preparado
3. Pre cocido
4. Sacrificado eviscerado

¢, Cuéan probable es que compre este producto?

1. Muy probable
2. Probable

3. Poco probable
4. No lo compraria

¢Le gustaria comprar la carne de cuy con todos los estandares de
calidad?

1.Si

2. No

¢Usted suele comprar la carne de cuy que consume?
1.Si
2. No

¢,Cuanto pagaria por carne de cuy? Un rango de
1.S/.20aS/. 25
2.5/.26a8S/. 34
3.5/.35a8S/. 49

¢En qué medios has visto publicidad o informacién sobre venta de carne
de cuy?

1. Noticia

2. Radio

3. Television

4. Internet



¢, Qué aspecto toma en cuenta a la hora de comprar carne de cuy?

1. Precio

2. Tamafio del cuy

3. Peso del cuy

4. Presentacion deshuesada
5. Raza del cuy

¢A través de qué medio le gustaria realizar el pago del producto?
1. Efectivo
2. Yape/Plin/Lukita
3. Tarjeta de débito/crédito



Anexo 04: Tasa de Crecimiento Promedio Anual

31 PROVINCIA DE LIMA: POBLACION CENSADA Y TASA DE CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL, 2007 Y 2017

"= Poblacion Tasa de crecimiento promedio anual
Total Urbana Rural Total Urbana Rural
2007 1605 742 159 925 9817
{2 12 31
017 8574 914 8 567 766 7168

Fuente: Institto Nacional d Estadistica e Iformatca Censos Nacionales de Poblaciony Vivienda 2007y 201,



Anexo 05: Matriz de Operacionalizacion

. L, Definicion . : Indicadores items/parametros Escala de
Variable | Definicion conceptual : Dimensiones o,
operacional medicion
Segun Zorita Producto 1,2,3,4 Nominal
(2016) el plan de Viabilidad de Demanda 5,6,7,8 Ordinal -
negocios es una Mercado
pauta que permite Oferta 9,10,11,12,13 Nominal
identificar y El plan permite — —
analizar una estudiar la Viabilidad Indice de Procesos efectuados Razén
oportunidad de oportunldad de técnica procesos Procesos planificados X10
negocio, negocio -
examinando la identificando y R Requisitos legales Niimeto de requisitos cumplidos
Plan de viabilidad para evaluando las V'ab'l'd‘?‘d Ie_gal y para LD TEQUTEOS mpd Razon
Negocio convertirlo en proyecto | actividades se organizacional formalizar la Nimero de requisitos exigidos
empresarial; es desarrollan empresa
decir, realizar un plan segun ENj
de negocio lineamientos VAN = -l + 12, = a+iy
primeram_en_te def|n_|dos para su Viabilidad Analisis .
antes de instituir una gjecucion. econémicay econémico, TIR Z fn__, Razon
empresa 0 negocio. financiera Andlisis financiero = (1407




Anexo 06: Andlisis SPSS

3 confiabilidad2.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - O X
Archivo  Edicion  Ver Datos Transformar Analizar Markefing ditecto  Graficos  Uilidades  Ventana  Ayuda
SHeHe ~ BHARE A BYESTE 109 %)
Mombre |  Tipo | Anchura | | Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas| Alineacien |  Medida |  Rel

1 Género Mumérico 12 0 Sexo {1, Femenin___ Ninguna 12 Derecha & Nominal i Entrada [~

2 P1 Numérico 12 0 ¢Alguna vez ha consumido came de cuy? {1, 5. Ninguna 12 Derecha & Nominal v Entrada

3 P2 Mumérico 12 0 | ¢Por qué consume la came de cuy? {1, Valor nut___ Ninguna 12 Derecha g Nominal . Entrada

4 P3 Numérico 12 0 ¢Cudles son las razones por las que no consume c... {1, Mo le gu... Ninguna 12 = Derecha & Nominal “w Entrada

5 P4 Mumérico 12 0 | Cusles de estas caracteristicas cree que seriani . {1, Que cue . Ninguna 12 Derecha g Nominal v Entrada

6 P53 Numérico 12 0 ¢Conoce las condiciones de crianza y de higiene d... {1, Si}... Ninguna 12 = Derecha & Nominal “w Entrada

7 P6 Mumérico 12 0 | Usted comeria mas cuy si se cumplieran todas la_ {1, Si} . Ninguna 12 Derecha g Nominal v Entrada

8 P7 Numérico 12 0 ¢Con qué frecuencia consume came de cuy? {1.Entre 8 ... Ninguna 12 Derecha & Escala “w Entrada

9 P8 Mumérico 12 0 | ¢En qué empaque prefiere usted que le despachen . {1, Envase t _ Ninguna 12 Derecha & Nominal v Entrada

10 P9 Numérico 12 0 ¢Ddnde suele comprar la came de cuy que consum... {1, Mercado... Ninguna 12 = Derecha & Nominal “w Entrada

1 P10 Mumérico 12 0 | ¢En qué estado esta dispuesto a comprar el cuy? {1, Sacrifica . Ninguna 12 Derecha il Ordinal “ Entrada

12 P11 Numérico 12 0 ¢Cudn probable es que compre este producto? {1. Muy pro... Ninguna 12 = Derecha ol Ordinal “w Entrada

13 P12 Mumérico 12 0 | ¢Le gustaria comprar la came de cuy con todos los_ {1, Si}.. Ninguna 12 Derecha & Nominal “ Entrada

14 P13 Numérico 12 0 ;Usted suele comprar |a carne de cuy que consu... {1, Si}... Ninguna 12 Derecha & Nominal “w Entrada

15 P14 Mumérico 12 0 | ¢Cuanto pagaria por came de cuy? Un rango de {1.S/ 26a__ Ninguna 12 Derecha 4 Escala “ Entrada

16 P15 Numérico 12 0 ;En qué medios has visto o 6n ... {1, Intemet}... Ninguna 12 Derecha g Nominal v Entrada

17 P16 Mumérico 12 0 | Qué aspecta tama en cuenta a la hora de comprar._ {1, Peso del  Ninguna 12 Derecha & Nominal “ Entrada

18 P17 Numérico 12 0 ¢Através de qué medio le gustaria realizar el pago ... {1, Tarjeta d... Ninguna 12 Derecha & Nominal “ Entrada

19

20

2

22

23

24

E3 =l

[T I¥]
Vista de datos | vista de variables

[ [1Rr spes atatistics Pracssanrastitiatn | | | ||
T2 confisbilidad2.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - o X

Archiva  Edicidn  Ver  Datos

Transformar

Analizar

Marksting directo  Gréficos  Utilidades

Ventana  Ayuda

ff:‘jl e~ BLEAE A

|visible: 18 de 18 variables

Vista de datos | Vista de variables

| Género | P I P2 I P3 [ P4 [ P5 I PG I P7 I P8 I P9 I P10
1 Femenino Si| Valor nutricional No le gusta Que cuente con ... Mo Si Entre 8y 15 dias Envase transpare Mercado Sacrificado ei
2 Masculing Si Valor nutricional Nole gusta  Que tenga marca No' Si Entre 8y 15 dias Conservas Mercado
3 Femenino si Sabor| Tiene aspecto de_ . Que sean cuyes . Mo Si  Entre 16y 29 dias Envase transpare Mercado
4 Masculino si Sabor Falta de costumbre Que tenga publici. - No Si Entre 16 y 29 dias Envase transpare | En un restaurante Prep
5 Femenino 8 Valor nutricional Falta de costumbre Que se comuniq. Nao' Mo Entre 16 y 29 dias Envase transpare Mercado
6 Femenino 8i Valor nutricional Tiene aspecto de . Que cuente con Si Si Entre 8y 15 dias Condimentado En feria Pre
i Femenino 8i Prevenir enferme__ Falta de costumbre Que cuente con Nao' Si Entre 8y 15 dias Conservas Mercado Prep|
8 Femenino 8 Valor nutricional Precio elevado Que tenga marca’ Si Si Entre 8y 15 dias Condimentado Mercado Sacrificado e
9 Masculino 8i' Prevenir enferme_ Precio elevado Que cuente con Si Si Entre un mes y tr_ Envase transpare Mercado Prep|
10 Masculino Si|  Valor nutricional Falta de costumbre  Que tenga marca si Mo Entre un mes y tr__ Envase transpare. En feria Preg)
1" Femenino No  Valor nutricional Precio elevado  Que tenga marca’ Si Mo Entre un mes y tr_ Envase transpare. . En un restaurante Sacrificado e
12 Femenino S Valor nutricional Precio elevado Que cuente con Nao' Si Entre cuatro y se Conservas Mercado Pre
13 Femenino si Sabor| Tiene aspecto de. Que tenga marca Mo Mo Entre un mes y tr._ Envase transpare . En un restaurante Preg)
14 Masculino S Valor nutricional No le gusta  Que tenga marca Nao' Si Entre 16 v 29 dias Envase transpare . En un restaurante Sacrificado e
15 Femenino 8i' Prevenir enferme_ Precio elevado Que cuente con Si Mo Entre 16 y 29 dias Envase transpare Mercado
16 Femenino Si| Valor nutricional Nole gusta  Que tenga marca si Si  Entre 8y 15 dias Envase transpare Mercado Prep)
17 Masculino Si Valor nutricional No le gusta Que cuente con Si Si Entre un mes y tr__ Envase transpare. . Mercado. Pre
18 Masculino No  Valor nutricional No le gusta Que cuente con Si Si Entre cuatro y se . Envase transpare Mercado Pre
19 Femenino S Valor nutricional Nao le gusta Que tenga publici... Si Si Entre 16 y 29 dias Envase transpare. . Mercado.
20 Femenino Si| Valor nutricional Nole gusta  Que tenga marca si Si Entre 16 y 29 dias Envase transpare . En un restaurante
21 Femenino Mo Valor nutricional Nole gusta  Que tenga marca Na' Si Entre 16 y 29 dias Envase transpare. . Mercado Pre
22 Femenino S Valor nutricional No le gusta  Que tenga marca Si Si Entre 16 y 29 dias Conservas,  En un restaurante  Sacrificado e
23 Femenino Si Sabor| Tiene aspecto de._. Que cuente con .. Na' Si Entre 16 y 29 dias Envase transpare. . Mercado Sacrificado e
2 - - muaca trancnas
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