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Resumen 

El estudio tuvo un objetivo claro y es determinar si las Tic influyen en las 

competencias digitales de los maestros en la región Callao, 2022, así mismo, 

nuestro estudio es básico, desarrollado bajo un enfoque cuantitativo con un diseño 

no experimental correlacional causal, la muestra se tomó entre una población de 

150 profesores, los que participaron fueron 108 aplicado en instituciones públicas 

de la educación básica regular en la región Callao, también se consideraron 2 

instrumentos con escala de Likert, para recoger dicha información relevante en 

acierto a las dos variables, que pasaron por un proceso de validación con 

anterioridad. Concluyendo en los resultados; que las Tic influyen significativamente 

en las competencias digitales, y estos son apropiados, porque se reflejada que, si 

existe un nivel considerado de uso de Tic, pero un poco adecuado e inadecuado 

manejo de competencias digitales de los maestros. 

Palabras Clave: Tic, Competencias digitales, docente, información y 

alfabetización, seguridad 
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ABSTRACT

The study had a clear objective and that is to determine if ICTs influence the digital 

skills of teachers in the Callao region, 2022, likewise, our study is basic, developed 

under a quantitative approach with a causal correlational non-experimental design, 

the sample It was taken among a population of 150 teachers, those who participated 

were 108 applied in public institutions of regular basic education in the Callao region, 

2 instruments with a Likert scale were also considered, to collect said relevant 

information in success to the two variables, that went through a validation process 

previously. Concluding in the results; that ICT significantly influence digital skills, 

and these are correct, because it is reflected that there is a considered level of ICT 

use, but a little adequate or inadequate management of teachers' digital skills. 

Keyword: ICT, digital skills, teacher, information and literacy, security 



ix 

RESUMO 

O estudo teve um objetivo claro e é determinar se as TIC influenciam as habilidades 

digitais dos professores da região de Callao, 2022, da mesma forma, nosso estudo 

é básico, desenvolvido sob uma abordagem quantitativa com um design não 

experimental correlacional causal, a amostra É foi tomada entre uma população de 

150 professores, os que participaram foram 108 aplicados em instituições públicas 

de educação básica regular na região de Callao, também foram considerados 2 

instrumentos com uma escala Likert, para coletar a referida informação relevante 

no sucesso para as duas variáveis, que passou por um processo de validação 

anteriormente. Concluindo nos resultados; que as TIC influenciam 

significativamente as competências digitais, e estas estão corretas, porque se 

reflete que existe um nível considerado de utilização das TIC, más uma gestão 

pouco adequada e inadequada das competências digitais dos professores. 

Palavras -chave:  TIC, competências digitais, professor, informação e 

alfabetização, segurança
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