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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar como el
turismo alternativo se relaciona con el desarrollo sostenible en la ciudad de Iquitos,
para ello empleo investigaciéon fue de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativa y
disefio no experimental. Tomando como poblacion a las personas que residen en la
ciudad de Iquitos que estan vinculadas a las actividades turisticas (trabajadores de
la GERCETURA, trabajadores de la Municipalidad de Maynas, agentes de turismo,
guias de turismo y trabajadores de lodges).

. La investigacion propuso un muestreo no probabilistico por conveniencia,
por ello se selecciond la totalidad de 105 personas, todas estas, vinculadas a las
actividades turisticas de la ciudad de lquitos. La técnica que se utilizé fue la encuesta
y como instrumento el cuestionario. Como primera variable tenemos el turismo
alternativo su cuestionario estuvo conformado por 06 items y 08 items para
desarrollo sostenible; los instrumentos pasaron por criterio de jueces y se obtuvo
para el cuestionario de turismo alternativo un indice de confiabilidad de 0,76. Los
resultados muestran que existe correlacion significativa entre turismo alternativo y
desarrollo sostenible de la ciudad de Iquitos - 2022. Se concluye que las variables
se logran correlacionar, con un coeficiente mayor al indicador porque en todos los

casos se rechazaron las hipotesis nulas.

Palabras clave: Turismo alternativo, desarrollo sostenible, Gercetura,

Amazon Ecologe, Samiria Ecologde.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to determine how alternative tourism is
related to sustainable development in the city of Iquitos, for which | used applied
research, with a quantitative approach and non-experimental design. Therefore,
people linked to tourist activities in the city of Iquitos were taken as the population.
(GERCETURA workers, Maynas Municipality workers, tourism agents, tour guides
and lodge workers).

The research proposed a non-probabilistic for convenience sampling, for this
reason, a total of 105 people were selected, all of them linked to the tourist activities
of the city of Iquitos. The technique that was used was the survey and the
guestionnaire as an instrument. As the first variable we have alternative tourism, its
guestionnaire consisted of 06 items and 08 items for sustainable development; the
instruments passed through the criteria of judges and it was obtained for the
alternative tourism questionnaire a reliability index of 0.76. The results show that
there is a significant correlation between alternative tourism and sustainable
development in the city of lquitos - 2022. It is concluded that the variables are
correlated, with a coefficient higher than the indicator because in all cases the null

hypotheses were rejected.

Keywords: alternative tourism, sustainable development, Gercetura,

Amazon Ecologe, Samiria Ecologde,

viii



INTRODUCCION

Actualmente, el turismo es la actividad mas compleja en cuanto al proceso de
globalizacion de las economias, puesto que hace uso de la conjuncion del hombre — cultura,
su entorno y sus manifestaciones historicas, lo que implica el desarrollo de actividades
comerciales. Actualmente, a consecuencia del crecimiento del sector turistico en el mundo,
se busca actividad econémica que contribuya al desarrollo garantizando la sostenibilidad, la

cual debe velar por los factores econémicos y por los recursos naturales.

Brundtland de la Comisién Mundial del Medio Ambiente y Desarrollo de Naciones
Unidas (1987), menciona que los recursos naturales en la actualidad han logrado satisfacer
las necesidades presentadas por la generacion actual, pero que también se deberia plantear
satisfacer las necesidades de las generaciones futuras, por lo que a partir de ello se han
generado politicas y acciones globales para materializar el desarrollo de las actividades

humanas, por ello es importante que los territorios se orienten al desarrollo sostenible.

Infobae (2016) menciona que el turismo en América Latina se encuentra actualmente
en crecimiento, y esto se debe al nuevo relevamiento organizado por la OMT, quien muestra
datos importantes que corroboran que cada vez mas los viajeros que llegan a suelo
extranjero, y que de igual forma el extranjero prefiere viajar a América Latina por la

depreciacion de monedas, lo cual le representa mas accesible como destino para que viaje.

Cano (2014), menciona que el turismo alternativo, es como cualquier otra actividad
econdmica, la diferencia es que se involucra con el medio ambiente, haciendo uso de sus

recursos, que estan disponibles para su uso, siempre y cuando se conserve su proteccion.

Iquitos es uno de las ciudades con mayor diversidad cultural, asi como una fuente
amplia de riquezas culturales y naturales, en mejores definiciones es uno de las ciudades
mas mega diversos del mundo, ya que cuenta con una gran diversidad de especies
hidrobiologicas, asi como también posee una flora y fauna con inmensas variedades, el rio
mas grande amazonas, que esta en la lista de ser nominado una de las 7 maravillas naturales
del mundo y Segun el Instituto para la DinAmica de la Biodiversidad y los Ecosistemas,
formado por las universidades de Amsterdam, Liverpool y la petrolera Petrobras, menciona

gue el rio amazonas tiene 11 millones de afios de antigliedad, y es uno de los lugares
1



turisticos mas visitados, debido a su extensa vegetacién y a los mitos que guardan, hace de
este lugar uno de los mas visitados por los turistas para adentrarse en la selva y conocer un

poco mas acerca de los recursos naturales y la vida de las tribus.

Ante lo mencionado anteriormente, al ser lquitos una de las ciudades con mayor
diversidad cultural, se debe tener presente la proteccion de los recursos naturales, dado que
es el medio turistico que se usa. Por lo que, al hablar de turismo alternativo, nos referimos
al contacto con la naturaleza, y es por eso que, todo lo que nos rodea debe tener un cuidado
extremo, dado que es lo que va a atraer al turista, y por consecuente va a generar mayor

desarrollo econémico.

Cuando hablamos de desarrollo sostenible, hablamos de generar un bien econémico

haciendo uso de los recursos naturales, sin perjudicar el medio que lo rodea.

Ante lo mencionado anteriormente, la presente investigacion, aclara los factores y los
elementos que representan mayor importancia, que permitan un mejor aprovechamiento y
mejores practicas, tanto para la conservacion, emprendimiento e incremento de las
actividades turisticas. Ante ello se plantea el problema general con la siguiente interrogante:
¢, COmo se relaciona el turismo alternativo con el desarrollo sostenible en la ciudad de
Iquitos?, y como problemas especificos: ¢ COmo se relaciona el turismo alternativo con el
aspecto socio cultural en la ciudad de Iquitos?, ¢ Como se relaciona el turismo alternativo con
el aspecto econdémico en la ciudad de Iquitos?, y ¢ Como se relaciona el turismo alternativo

con el aspecto ambiental en la ciudad de Iquitos?

La presente investigacion se justifica en el contexto tedrico ya que la investigacion se
realiza con el fin de dar a conocer sobre las teorias del espacio turistico y la teoria de la
accion territorial, turistica y desarrollo, obteniendo como resultado el aporte al trabajo de
investigacion, y demostrar lo que se va a realizar en la ubicacién asignada. En cuanto a la
justificacion metodolégica, se apoya en base al disefio cuantitativo, lo cual genera resultados
mediables; con la justificacion practica se conoce el progreso del turismo alternativo, que
permite el incremento de turistas y promueve el desarrollo econdémico, ello con el fin de

impulsar los atractivos y recursos del territorio.



En cuanto a los objetivos se establecié como objetivo general: Determinar la relacién que
existe entre el turismo y el desarrollo sostenible en la ciudad de Iquitos; y como objetivos
especificos: 1) Establecer la relacion que existe entre el turismo alternativo y el aspecto socio
cultural en la ciudad de Iquitos, 2022, 2) Analizar la relacion que existe entre el turismo
alternativo y el aspecto econémico en la ciudad de Iquitos, 2022; y 3) Conocer la relacion que
existe entre el turismo alternativo y el aspecto ambiental en la ciudad de Iquitos, 2022.

En la investigacion se plante6 como hipétesis general que: Existe relacion significativa
entre el turismo alternativo y el desarrollo sostenible en la ciudad de Iquitos, 2022. Como
hipotesis especificas: 1) Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto
socio cultural en la ciudad de Iquitos, 202, 2) Existe relacion significativa entre el turismo
alternativo y el aspecto economico en la ciudad de lquitos, 2022; y 3) Existe relacion
significativa entre el turismo alternativo y el aspecto economico en la ciudad de Iquitos. Todo

ello podemos apreciarlo en la matriz de consistencia. Anexo 1.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes internacionales, se mencionan los siguientes:

Picasso, Ruiz, y Torres, (2018), menciona en su investigacion que el turismo
alternativo busca que la poblacién tenga mayor conocimiento acerca de los lugares naturales,
para que pueda tener un mejor conocimiento sobre como interactuar con los recursos
naturalesy a su vez saber que son accesibles al turismo, mediante el uso de una metodologia
con un enfoque alternativo, con un disefio holistico, la cual determino mediante una encuesta,
como se desarrollaba el turismo alternativo en los ayuntamientos de Mulege y Comondu. Asi
mismo, mostro acerca de los requerimientos que necesita el entorno, para poder tener un
mejor conocimiento acerca de los recursos naturales y su interaccion. Se planteo estrategias
para poder modificarla y asi mismo poder construir nuevos espacios que permitan que los

visitantes encuentren un ambiente calido y agradable.

Dominguez, et al. (2018), mencionaron en su investigacion que el turismo alternativo
debia relacionarse con la tecnologia, de manera que se crearan nuevas formas de realizar
turismo. Planteo como objetivo general, establecer un esquema que sea posible para crear
una pagina electroénica, que permita viralizar el interés hacia el turismo alternativo, utilizando
una metodologia documental, que permita que el ciberespacio contribuya a la diversidad de
mercadotecnia en linea, de manera que las ventas incrementen y con el pasar del tiempo
sea clave en el éxito de las actividades comerciales. Se concluye mediante los resultados
gue el 64.4% indica que efectivamente el turismo alternativo se desarrolla con la tecnologia,
ya que permite obtener un mayor impacto con la demanda, ademas permite obtener un mejor
desarrollo en la comunidad, generando un aumento de visitas turisticas, que permitan el

desarrollo de la poblacion, mejorando su calidad de vida.

Aguirre et. al. (2018) mencionaron en su investigacion que el turismo alternativo
contribuia en el desarrollo local en el municipio de Chalan-Sucre, teniendo como objetivo
promover el progreso de la agilidad de excursién en Chalan, aplicando una metodologia
holistica y realizando una prueba piloto se obtuvo una muestra en la jurisdiccion de Chalan
perteneciente a la ciudad de Sucre — Colombia. Como consecuencia se obtuvo que el nivel

de pobreza era bajo, asi mismo se plantedé mejorar la educacion y mitigar el narcotrafico. Se
4



concluye que Colombia cuenta con espacios que no estan desarrollados y ello genera atraso,
teniendo diferencias en cuanto a su enfoque financiero y social, ya que en el analisis
descriptivo se obtuvo un nivel de normalidad de p<0.05, por lo que se menciona que la
hipotesis que se planted se cumplio, asi mismo se obtuvo que un 36.4% indico que a traves
de la propuesta se logré promover el progreso de las actividades turisticas.

Torres, Moreno, Ibafez, Tobar, & Herndndez, (2017) menciona en su investigacion
gue se tuvo como objetivo implementar un proyecto de excursion disyuntiva orientada al
ecoturismo y a la excursion de aventura, utilizando una metodologia cuantitativa, con una
muestra extraida de Ocotal — Aguixtla-Puebla. Como resultado se obtiene que las familias de
la zona desarrollan un dinamismo atrayente, que es un impacto positivo para los visitantes,
gue en su mayoria son familias pequefias. Se concluye que Ocotal es una region que tiene
déficit financiero permanentes, por lo que plantear comparfias que cumplan las reglas y
requerimientos instaurados por las legislaciones de México, por lo que a través de la
propuesta se proyecta que este déficit financiero se reduzca en un 45.9% de manera que la
poblacién pueda implementar las excursiones de aventura orientadas al ecoturismo y

generen una rentabilidad aumentada en 25.9%.

Pimentel y Burle (2020) realizaron un articulo referido a un analisis del uso turistico
realizado en la Ria Formosa en Faro, junto con los registros de impacto ambiental. El estudio
ha brindado la posibilidad de conocer la importancia de estar alerta para evitar un impacto
negativo en la region. Entre los hallazgos mas resaltantes del estudio se destaca el uso
permanente de envases plasticos entre los ciudadanos, pero también de los turistas. A pesar
del concepto positivo que se tiene del turismo, se determind que la contaminacion causada
por actividades vinculadas a este rubro esta afectando cada vez mas el medio ambiente en
la zona de estudio. Se concluyé que la gestion de residuos y la concientizacién a la poblacién
a los turistas son factores claves para el turismo sostenible, el respeto del medio y la cultura

local en Faro.

En cuanto a los antecedentes nacionales tenemos los siguientes:

Cavero y Jagquehua (2022) realizaron una investigacion con el objetivo de establecer

el nivel de impacto del turismo respecto del desarrollo econémico de la localidad de San



Ignacio en Cajamarca. La investigacion fue de tipo cuantitativo — correlacional, el disefio fue
no experimental y longitudinal. La muestra estuvo conformada por las licencias de
funcionamiento emitidas, la afluencia de turistas y la oferta hotelera. El estudio concluye que
el turismo ha tenido un efecto positivo respecto al desarrollo econémico local. Se sugiere que
el gobierno local implemente el sello SAFE TRAVELS para que las zonas turisticas de San
Ignacio sean reconocidas tanto a nivel nacional como internacional, lo que coadyuvaria con

el desarrollo econémico de la localidad.

Morales (2018), en su investigacion a través de un viaje de excursion que se realizd
se pudo determinar de manera disyuntiva que la propuesta turistica en los establecimientos
de viaje de Peru era viable. para ello el autor aplicé una metodologia de tipo proyectivo, con
un enfoque holistico — descriptivo — transversal, en el cual se definio los resultados aplicando
encuestas, para lo que se recolecto la informacion en fichas. Se logro establecer que el
turismo alternativo permitio diferenciar las ofertas de programas favoreciendo al mercado
turistico. Se colige que la situacion de los establecimientos de viaje no llega a disefiar una
oferta que sea capaz de una excursion de manera tradicional, de modo que los excursionistas
nativos que fueron encuestados experimentaran diferentes dinamismos a los de costumbre

(78.6%), mientras que el 21.4% menciona que no experimentd ningun cambio ni impacto.

Salas (2017), en su investigacion, tuvo como propadsito principal valorar la excursion
disyuntiva (ciclismo y trekking), para lograr un comienzo de la excursion de forma sostenible
en la jurisdiccion de Pachacamac. Se aplicé una metodologia de tipo exploratorio, usando
una técnica de encuesta. Obteniendo como resultado que el gobernador y los habitantes del
lugar pudiesen desarrollar una excursion en Pachacamac, desarrollando una excursion
disyuntiva reduciendo costos y social del lugar continto a la ciudad de Lima. El incremento
de ciclismo y trekking, va en aumento los fines de semana y va en aumento cada vez, y es
donde se puede aplicar técnicas cuantitativas, concluyendo de esta manera que los datos
obtenidos han permitido calcular donde se iniciaba el estudio para que pudiera determinar
las circunstancias que existian respecto a cOmo se ejecutaba las actividades en el medio
ambiente rural en Pachacdmac, de esa misma forma se tom6 un conjunto de atrayentes
turisticos vinculandolos al dinamismo de las actividades como el ciclo turismo y el trekking
para poder tomar una variedad de deportes de aventura que pudieran considerarse dentro

del turismo alternativo que se proponia, obteniendo como resultado que un 84.7% indica que



las actividades de cicloturismo y treking, es decir se acepta las excursiones disyuntivas, asi
como una prueba p>0.05 por lo que se cumplié la hipétesis.

Ascorbe y Puican (2018), desarrollaron una propuesta de plan de turismo alternativo
gue permita alcanzar un mejor desarrollo sostenible. El estudio fue de tipo propositivo y
cuantitativo no experimental. Para la recoleccién de datos se utilizé la técnica de la encuesta,
y el instrumento fue el cuestionario. La muestra estuvo constituida por 327 pobladores del
distrito Puerto Eten. Los resultados del estudio mostraron que, si es factible implementar la
propuesta ya que el turismo alternativo crea un bien a la poblacién tanto en lo econémico,
como lo social y ambiental; asi también genera mucho interés en la poblacion. Se concluye
gue la poblacion con coordinacion con las autoridades permitird promover y conservar los

recursos con lo que cuenta la localidad, generando a la vez empleo para los pobladores.

Carchullanqui (2017) aplicé un estudio metodolégico de tipo aplicado, con un disefio
explicativo — correlacional, con una muestra de 80 trabajadores, para cumplir con el objetivo
general sobre determinar codmo contribuye la educacion ambiental no formal para el
desarrollo sostenible, en el distrito de Huancavelica, es positiva, asi mismo para el sector
social, ambiental, econdmico, quienes mostraron un gran impacto positivo. Obteniendo como
resultado que el 79.6% indica que la educacion influye en el desarrollo sostenible, ya que, si
no se tiene un nivel adecuado sobre como cuidar el medio ambiente, concluyendo que la
investigacion tiene un nivel de confiabilidad de 74.6%, por lo que es efectiva para futuras

investigaciones.

Para continuar con los fundamentos que sustentan la investigacion continuamos con

las bases teoricas:

Kraft y Walter Hunziker (1937) define al turismo como un conjunto de relaciones que
se producen por el traslado y permanencia de personas fuera de su hogar, y que sobre todo
estas personas no estén motivadas por actividades lucrativas. Para la OMT (Organizacién
Mundial del Turismo), el turismo consiste en actividades que realizan las personas durante
viajes cortos o largos, por diversos motivos. José Ignacio de Arrillaga (1955) nos dice que las
actividades turisticas se consideran como formas de trasladarse a distintos puntos sin fines

de lucro, el aspecto econédmico se define en base a cada destino como maneja sus



actividades econdmicas, pero que lo ideal es realizar actividades sobre los recursos naturales

sin costo.

Bohorquez Paez, en su blog define al turismo alternativo una actividad que permite al
turista participar de experiencias reales, que posibilita el contacto con la naturaleza y conocer
mas a fondo las culturas que el destino les ofrece, teniendo en cuenta la preservacion del
patrimonio cultural. El turismo alternativo se enfoca en relacionar lo cultural y lo fisico con
actividades que permitan fomentar el cuidado del medio ambiente. También permite que los

turistas realicen actividades de riesgo que involucra toda la aventura.

lvanova e lbafiez (2012), menciona que los efectos del turismo alternativo son
contrarios al del turismo de masas, dado que el turismo alternativo poder mas beneficios
debido al uso apropiado de los recursos naturales, lo que hace que se considere como el que
impulsa el desarrollo y crecimiento economico de la comunidad. Mediante los planteados se
puede demostrar que el turismo alternativo se pronostica ser un nuevo modelo de desarrollo
turistico promoviendo la sostenibilidad de la comunidad en la cual se va a desarrollar. El
Portal de Guia de viajes Peru, GO2.com (2016), mencion6 que existen pocos paises como
Perd que sean capaces de ofrecer un resultado variado de cultura con respecto a la
adaptacion de lenguas multiples, raza y culturas, todo ello caracteriza al antiguo Peru, como
una de las mas grandes civilizaciones de la antigiedad. Debemos tener presente la
diversidad de flora y fauna, en cualquier parte del Perq, lo que es un motivo suficiente para
fomentar a los turistas a practicar el turismo alternativa, de manera que tengan la oportunidad

de relacionarse con el medio ambiente.

Actualmente el turismo alternativo se proyecta a ser una de las actividades mas
importantes que promuevan la economia del mundo. A lo largo de los afios, a nivel mundial
ha logrado crecer a pesar de los diversos obstaculos presentados a causa del terrorismo.
Pero ello no lo ha detenido, en ultimos reportes el crecimiento ha demostrado que seguira en
alza y sera la nueva forma de hacer turismo en el mundo. El turismo alternativo brinda lo
siguiente: Mantiene la sostenibilidad como eje principal, fomenta la reestructuracion de las
areas naturales, promueve mas empleos, mejora los servicios basicos, motiva a la proteccién

de los recursos naturales; y concientiza a la poblacién a cuidar del medio ambiente. Lo



mencionado anteriormente ha sido requerimiento esencial para que el turismo alternativo

crezca en un 20%.

Segun los Lineamientos para el Desarrollo del Turismo Alternativo difundido por el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, las condiciones para el desarrollo del Turismo
Alternativo son: Debe haber actividades en la fauna y flora, de manera que permita ejercer
el turismo alternativo, y se logre captar el interés del turista; se debe trazar como objetivo que
sea una fuente de ingresos no monetario, la comunidad debe estar involucrada, las
comunidades deben poseer un lider, eliminar factores que representen un peligro al
patrimonio turistico, debe poseer infraestructura turistica para poder desarrollarse, fomentar
un buen clima al turista, los productos y/o servicios deben ser elaborados tradicional, que la
idea de explotacion cubra las necesidades de la demanda.

Segun Cabrerizo (2016), sefiala que un recurso natural es todo aquello en el que la
humanidad aprovecha para saciar sus principales necesidades, como los bienes y servicios,
ya sea directa o indirecta, contribuyendo a servicios ecoldgicos que son indispensables para

continuar con el desarrollo de nuestra vida.

Segun Juste (2020), considera a la flora como “diosa romana de la primavera”, ya que
se enfoca a nivel botanica, encajando a todas las flores y jardines, asi como arboles, arbustos
y otros vegetales, que se encuentran en un determinado punto en el mundo, ya sea en la

costa, sierra o selva, o en el continente entero.

Segun Juste (2020) menciona que la fauna es considerada como el conjunto de
animales que se ubican en una determinada zona geografica, y la cual es habitada por un
periodo concreto, y esta a su vez es estudiada por el hombre, ya que en ocasiones se debe

controlar el clima y la sensibilidad que poseen los animales con un cambio de habitat.

Segun Rivera (2009), menciona que un recurso turistico es aquel conjunto de
elementos que son vulnerables a ser transformados en un producto, el cual puede influenciar
la decision del turista, generando asi visita a través de los desplazamientos desde donde se

encuentra hacia otro territorio.



Carvajal y Lemoine (2018), mencionan que los recursos turisticos a su vez cuentan
con servicios, actividades e informacion, las cuales son esenciales para lograr desarrollar el
servicio, y asi poder conocer mas el patrimonio cultural. Asimismo, nos menciona que es una

de las actividades mas trascendentales para la economia.

Para Kotler et. al (2011) el turismo genera un efecto multiplicador ya que los
ciudadanos podrian utilizar los ingresos obtenidos a través del turismo para adquirir otro
bienes o servicios, originando bienestar en la zona y mayores ingresos para el gobierno local.
Por su parte, Parra y Calero (2013) manifiestan que el turismo influye en el desarrollo
econémico de una localidad ya que permite la atraccién de inversiones, el incremento de la

renta y la creacion de empleo.

Artaraz (2002), menciona que el desarrollo sostenible se presenta por primera vez en
1987, con el estudio de Brundtland, la cual hablo sobre el futuro del planeta y que relaciones
se establecian en el medio ambiente, ya que se busca satisfacer las necesidades de la

poblacién sin poner en riesgo en medio que nos rodea, es decir los recursos naturales.

Naredo (1990), menciona que las actividades debidamente sostenibles son aquellas

gue buscar hacer uso de recursos, pero sin afectar su ecosistema.

Falconi (2002), menciona que el desarrollo sostenible es quien busca analizar la
relacion entre los tres sistemas complejos: la economia mundial, sociedad global y medio
ambiente. Los cuales van a permitir que el desarrollo sostenible sea efectivo y se desarrolle

bajo un ambiente de normativas establecidas.

Ministerio del Ambiente (2016), menciona que el desarrollo sostenible es quien implica
el enfoque normativo respecto al cuidado del planeta, por lo que recomienda seguir un
proceso de objetivos que puede contribuir al cuidado del planeta. Los paises que se han
dispuesto aprobar objetivos respecto al desarrollo sostenible, han establecido una guia para
poder prevalecer y promover el desarrollo futuro de la economia y la sociedad. El desarrollo
sostenible y la sostenibilidad social, econémica, ambiental, entre otras, se considera una

propuesta necesaria e implementable.
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Artaraz (2002), menciona tras la crisis del 73’ se puso en riesgo la economia
internacional, la cual se consider6 que la naturaleza ofrecia en gran parte una fuente ilimitada
de recursos fisicos, asi como la compatibilidad para conservar el medio ambiente; también
menciona que para lograr un desarrollo sostenible adecuado se debe involucrar las
dimensiones socioculturales, de tal modo que se permita establecer normas para que el

turismo sea agradable, es decir que se respeten los recursos naturales.

Xercavins y otros (2022), menciona que el desarrollo sostenible es uno de los
conceptos que se relaciona al constante cambio y que aun no existe un significado claro para
poder tener la definicion clara. Segun Brundtland: menciond que el desarrollo sostenible es
aquel que satisface las necesidades de una generacién actual sin la necesidad de

comprometer la capacidad de las generaciones en un futuro.

Segun Redclift (1996), menciono que la gestion y conflictos ambientales se encuentran
relacionados bajo los procesos de personas que dominan la naturaleza y la dominacion que
ejercen unas sobre otras. Adicional menciona que existen tres principios de equidad, los

cuales son: intergeneracional, intergeneracional y equidad entre paises.

En cuanto a las dimensiones de la variable “desarrollo sostenible” planteadas para el
presente estudio. Sepulveda (2008) manifiesta que en la dimension sociocultural se
encuentra el ser humano, con su cultura, organizacion, formas de trabajo y estandares de
consumo; es, entro otras cosas, un proceso de fortalecimiento de sujetos, grupos y
organizaciones, que permitan que cada ciudadano tenga la posibilidad de convertirse en un

actor social. Por lo tanto, la justicia es uno de los principales objetivos del desarrollo.

Con respecto a la dimension ambiental Fernandez (2010) indica nos debemos
comprometer con una gestion sostenible de los diversos recursos naturales que permita dejar
a las generaciones venideras un habitad mejor o igual que el presente, lo que requiere

necesariamente de la reduccién de la contaminacion ambiental.

En cuanto a la dimension econémica, Fernandez (2010) afirmo que este aspecto tiene
como objetivo promover el crecimiento econdémico para que nuestros hijos y nietos sean mas

ricos y alcancen una mejor calidad de vida sin perjudicar el medio ambiente.
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Por su parte Estrella y Gonzalez (2014) manifiestan que el desarrollo sostenible no es
solo el medio ambiente, por ello es necesario dividirlo en tres dimensiones: desarrollo
ambiental, desarrollo econémico y desarrollo social. Con respecto al desarrollo ambiental
refieren que es fundamental atender a la biodiversidad y a los recursos naturales esenciales
para la vida en la tierra como son el aire, el agua, el suelo; pero también la fauna y flora de
laregién. En cuanto al desarrollo econémico, indican que todo proceso o actividad econémica
debe buscar la manera de perdurar en el tiempo sin afectar negativamente al medio
ambiente. Con respecto al desarrollo social, refieren que los costos y beneficios deben
distribuirse de manera objetiva para todos los pobladores, mejorando la calidad de vida de
los ciudadanos de la region o zona.
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion fue de tipo aplicada, ya que se analizé la relacion entre dos
variables, con el propésito de poder plantear una solucién a la problematica real. Una
investigacion de tipo aplicada es aquella en la cual se pueden analizar el comportamiento de
las variables de manera independiente para poder plantear una solucion a la probleméatica
gue se detecta (Vara, 2014).

En cuanto al disefio de investigacion se considerdé cuantitativo, no experimental,
transversal, descriptivo y correlacional. Es cuantitativo ya que se recolecto informacion
acerca del entorno y de la comunidad, para asi determinar la hipétesis, por medio de la
estadistica descriptiva e inferencial, dentro del analisis cuantitativo mediante la indagacion
(Hernandez et al., 2014), ello se debe a que con la estadistica descriptiva empleamos
métodos estadisticos para poder describir 0 saber las caracteristicas de un grupo de estudio;
mientras que la estadistica inferencial deduce y saca conclusiones propias de escenarios

generales, que va mas alla del grupo de estudio.

Por otro lado, se utilizé también un disefio no experimental, debido a que se realizo
un estudio y recolectaron de datos, para luego proceder a su analisis sobre las variables,
empleando diferentes instrumentos, mas no se experimentaron. Se empleé un corte
transversal, ya que todo el estudio sera en tiempo real; y correlacional, pues permitié
determinar si existe relacion entre las dos variables. Asi mismo se aplicé un nivel descriptivo
sobre la indagacion, que es la que se enfoco en recoleccion de datos, mediante la obtencion

de respuestas e hipotesis que se exponen en el proyecto (Naupas et al., 2018).
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De manera que su presentacion grafica sera la siguiente:

fl
I
02
Dénde:
O1: Turismo alternativo O2:

Desarrollo sostenible r: correlacion
de variables M: muestra

3.2. Variables y operacionalizacion
La presente investigacion se enfoco en el turismo alternativo y desarrollo sostenible,

por ello se explico los conceptos que mencionamos a continuacion:
Variable cuantitativa 1: Turismo alternativo

Definicion conceptual:

Zamora (2015) menciono que es una herramienta que genera estrategias competitivas
para el turismo mediante la relacion de la naturaleza y el hombre, y su relacién, manteniendo
siempre la importancia sobre la preservacion del medio ambiente, asi como el desarrollo del

entorno.

Definicion operacional:
Para poder evaluar a la variable de turismo alternativo se emple6 una encuesta que
permitiera determinar el impacto del turismo hacia el desarrollo sostenible. Teniendo como

dimensiones a los recursos naturales y recursos turisticos.

Indicadores
Los indicadores presentes para la variable de turismo alternativo fueron la flora como
fauna, servicios turisticos, actividades e informacion turisticas.

Escala de mediciéon. Escala de Likert.
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Variable cuantitativa 2: Desarrollo sostenible

Definicion conceptual:
Unesco (2017), defini6 el desarrollo sostenible como el desarrollo que cubre las
necesidades de las partes involucradas sin perjudicar los recursos.

Definicion operacional:
Para poder medir el desarrollo sostenible se empleé la observacion y una entrevista
las cuales fueron desarrolladas bajo un cuestionario como instrumento. Teniendo como

dimensiones el aspecto sociocultural, el aspecto econémico y el aspecto ambiental.

Indicadores
Dentro de los indicadores del desarrollo sostenible se tuvieron a la
participacion de la comunidad, expresiones culturales, gerencia del empleo y conservacion

de la flora.

Escala de medicion: Escala de Likert.

Matriz de operacionalizacion (Ver Anexo 2)

3.3. Poblacién, muestray muestreo

La poblacién es definida como el universo que agrupa diversos elementos con
diferentes caracteristicas, que se lograr apreciar en tiempo y lugares determinados
(Hernandez y Mendoza, 2018). En la presente investigacion se tomé como poblacién a las
personas vinculadas a las actividades turisticas de la ciudad de Iquitos (trabajadores de la
GERCETURA, trabajadores de la Municipalidad de Maynas, agentes de turismo, guias de
turismo y trabajadores de lodges), la cual se considerara como una poblacion indeterminada

al desconocer el numero exacto de dicha poblacion.

Tabla de las personas vinculadas a las actividades turisticas de la ciudad de Iquitos. (Ver

anexo 3)

15



La muestra estd determinada por la porciéon que representd el total de la poblacién
(Hernandez et al. 2014)

Se aplicé un muestreo no probabilistico por conveniencia, que es una técnica de
muestreo en la cual el investigador selecciona muestras basadas en un juicio subjetivo en

lugar de hacer la seleccién al azar. (Hernandez et al., 2014).

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

Para la recoleccion de datos se hizo uso de la técnica, la encuesta, dado que se
aplicé una investigacion cuantitativa, y la encuesta nos va a recopilar informacion la cual se
pudo procesar, para posteriormente mostrar resultados.

(Hernandez et al., 2014).

Como instrumento se tomé el cuestionario, que permitié medir ambas variables. La
ficha de evaluacion permitio almacenar los datos importantes como registros a fin de no

olvidar ningun dato.

La validez se definio el grado de veracidad que posee nuestro proyecto, debe ser
claro, relevante y coherente (Naupas et al., 2018). Para la validez de la presente
investigacion, se conto con el juicio de 3 expertos, los cuales validaron los instrumentos de

estudio (Ver anexo 4).

En la confiabilidad se expreso en el grado de semejanza que posea, que determind
si el instrumento es el adecuado para medir las variables (Naupas et al., 2018). Para poder
presentar la confiabilidad de la presente investigacion se hizo una prueba piloto de la ciudad,
para poder estudiarla con los instrumentos mencionados mediante el andlisis de Alfa de

Cronbach, que permite conocer su consistencia interna.

3.5. Procedimiento

La presente investigacién sobre el turismo alternativo y el desarrollo sostenible se
compone de enfoques como el ecoturismo, el turismo rural, el turismo alternativo, turismo de

aventura, superestructura, aspectos socio culturales, aspectos econémicos y aspectos
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ambientales, de manera cuantitativa se aplicd un cuestionario con el fin de adquirir toda la
informacidén necesaria para poder determinar el nivel del turismo alternativo que se
desarrollaba en la comunidad del ciudad de Iquitos, debido a la diversidad de recursos
naturales con los que cuenta, ya que los indices de visitas de los turistas es alto.

Sumado al anterior es importante integrar al concepto de turismo alternativo, el
concepto de desarrollo sostenible con el fin de prevalecer las normas sobre el cuidado del
medio ambiente, para que de este modo la comunidad tenga una mayor seguridad sobre el

cuidado de sus recursos naturales.

Sabemos que lquitos tiene 35 vias y mas de 130 barrios, esto es producto a la reciente
creacion de la provincia Putumayo y dos nuevos distritos mas. Putumayo se creo por la ley
N° 30186 en el 2014 y estad conformada por cuatro distritos (Putumayo, teniente Manuel
Clavero, Rosa Panduro y Yaguas).

Para ello se tomo en cuenta la participacion de 105 pobladores de la region, dentro de
ellos residentes vinculados a las actividades turisticas.

La investigacion se respaldo por la validacion de tres expertos.

La recoleccién de datos comenzé con el inicio de cuestionarios, los mismos que fueron
validados por los expertos y se aplicé a 105 personas, determinados anteriormente, los
resultados son colocados en la base de datos de Microsoft Excel, y luego su posterior analisis

en SPSS V26, a fin de que la hipotesis se contraste.

3.6. Meétodo de analisis de datos
Para el analisis e interpretacion se hizo uso de las tablas de Excel, para generar la
base de datos. Asi como también mostrar graficos y tablas. Pero se exportaron al Software
Estadistico SPSS v.26, donde se realiza los siguientes analisis:
- Prueba de normalidad Kolmogdérov-Smirnov.
- Andlisis descriptivos.

- Andlisis inferencial para la prueba de hipoétesis
- Altener los datos una distribucién no normal se hizo uso de una prueba no paramétrica

como es Rho de Spearman.
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3.7. Aspectos éticos

El presente proyecto se realizé en base a las normas APA 7ma edicion, por lo que se
cumplié con el reglamente establecido por la Universidad Cesar Vallejo. Asi mismo, se
solicitd permiso para realizar dicha investigacion a la poblacién de Iquitos, con el fin de no
causar impactos negativos, sino que sepan que ibamos a contribuir en su desarrollo, de
manera que se obtuvo una carta que permita demostrar la autenticidad de la investigacion,
conservando el anonimato de los participantes, enfatizando la ética, dado que no realizaron
alteracion en los resultados obtenidos. De manera que se pudo notar un estudio real.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1.

Niveles de la variable turismo alternativo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Alto 67 63,8 63,8 63,8
Medio 38 36,2 36,2 100,0
Total 105 100,0 100,0

Nota: Datos procesados en el SPSS v. 26.

Figura 1

Niveles de Turismo Alternativo
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En la tabla 1 y figura 1 se puede observar que el 63,8% de los 105 encuestados se

encuentra en un nivel alto de turismo alternativo y el 36.2% lo ubica en un nivel medio.
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Tabla 2

Niveles de la variable Desarrollo sostenible

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Alto 29 27,6 27,6 27,6
Medio 76 72,4 72,4 100,0
Total 105 100,0 100,0

Nota: Datos procesados en el SPSS v. 26.

Figura 2

Niveles de Desarrollo Sostenible
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En la tabla 2 y figura 2 se puede observar que el 72,4% de los 105 encuestados se

encuentra en un nivel medio de desarrollo sostenible y el 27,6% lo ubica en un nivel alto.

20



4.2. Resultados inferenciales

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Turismo alternativo 136 105 ,000 931 105 ,000
Desarrollo sostenible ,217 105 ,000 ,534 105 ,000

Nota: Datos procesados en el SPSS v. 26.

Hipotesis:
Hi: La distribucién de los datos, posee una distribucién normal.

Ho: La distribucion de los datos, posee una distribucion no normal.

Criterio de decision:
Si p<0.05 se rechaza Hi y se acepta Ho

Si p>0.05 se rechaza Ho y se acepta Hi

En la tabla 3 se puede observar que en la prueba de normalidad se toma el analisis
de kolmogorv — Smirnov ya que la muestra es mayor a 50, y se obtiene un valor de p menor
a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la nula, por lo que es
considerada una distribucion no normal y se requiere realizar la prueba de correlaciéon Rho

de Spearman, para poder determinar la relacion de las variables.

Para la contrastacion de la hipotesis general y las especificas se tuvo en cuenta el siguiente
criterio de decision
Si p<0.05 se acepta Hi y se rechaza Ho

Si p>0.05 se acepta Ho y se rechaza H;

Objetivo especifico 1: Establecer la relacién que existe entre el turismo alternativo y el
aspecto socio cultural en la ciudad de Iquitos, 2022.

Para poder corroborar el primer objetivo especifico planteado, se realiza la prueba de
hipétesis:
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Hii: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto socio cultural en la
ciudad de Iquitos, 2022.

Ho1: No existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto socio cultural en
la ciudad de Iquitos, 2022.

Tabla 4

Relacién entre turismo alternativo y la dimensién aspecto sociocultural

Turismo Aspecto
alternativo sociocultural

Rho de Turismo  Coeficiente de  correlacion 1,000 272"
Spearman altel’natiVO S|g (bilateral) . ,005
N 105 105

Aspecto  Coeficiente de  correlacion 272" 1,000
sociocultural Sig. (bilateral) ,005 .

N 105 105

Nota: Datos procesados en el SPSSv. 26.

La tabla 4 muestra la existencia de una correlacion positiva baja y significativa entre la
variable turismo alternativo y la dimension aspecto sociocultural, pues se alcanzé un
coeficiente de 0,272 y un p valor = 0.005 < 0.05. Por ello, se rechaza Ho1 y se acepta Hip que
refiere: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto socio cultural en
la ciudad de Iquitos, 2022.

Objetivo especifico 2: Analizar la relacion que existe entre el turismo alternativo y el aspecto

econdmico en la ciudad de Iquitos, 2022.

Para poder corroborar el segundo objetivo especifico planteado, se realiza la prueba de

hipétesis:

Hio: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto econdémico en la
ciudad de Iquitos. 2022

Ho2: No existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto econdémico en la
ciudad de Iquitos, 2022.
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Tabla 5

Relacién entre turismo alternativo y la dimensién aspecto econémico

Turismo Aspecto
alternativo econémico

Rho de Turismo Coeficiente de correlacion 1,000 ,403
Spearman alternativo  sjg. (bilateral) : ,008
N 105 105

Aspecto Coeficiente de correlacion ,403 1,000
econdémico  gjg. (bilateral) ,008 .

N 105 105

Nota: Datos procesados en el SPSS v. 26.

La tabla 5 muestra la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa
entre la variable turismo alternativo y la dimension aspecto economico, pues se alcanzo un
coeficiente de 0,403 y un p valor = 0.008 < 0.05. Por ello, se rechaza Hq2 y se acepta Hiz que
refiere: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto econémico en la
ciudad de Iquitos, 2022.

Objetivo especifico 3: Conocer la relacion que existe entre el turismo alternativo y el aspecto

ambiental en la ciudad de Iquitos, 2022.

Para poder corroborar el tercer objetivo especifico planteado, se realiza la prueba de

hipétesis:

His: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto ambiental en la ciudad
de Ilquitos, 2022.

Ho3: No existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto ambiental en la
ciudad de Iquitos, 2022.
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Tabla 6

Relacién entre turismo alternativo y la dimensién aspecto ambiental

Turismo Aspecto

alternativo ambiental
Rho de Turismo Coeficiente de correlacion 1,000 ,517
Spearman alternativo  sjg. (bilateral) : ,001
N 105 105
Aspecto Coeficiente de correlacion ,517 1,000
ambiental  gjg. (bilateral) ,001 .
N 105 105

Nota: Datos procesados en el SPSSv. 26.

La tabla 6 muestra la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa
entre la variable turismo alternativo y la dimension aspecto ambiental, pues se alcanzé un
coeficiente de 0,517 y un p valor = 0.001 < 0.05. Por ello, se rechaza Hoz y se acepta Hiz que
refiere: Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto ambiental en la
ciudad de Iquitos, 2022.

Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el turismo alternativo y el desarrollo

sostenible en la ciudad de Iquitos, 2022.

Para poder corroborar el objetivo general planteado, se realiza la prueba de hipoétesis:

Hi: Existe relacidon significativa entre el turismo alternativo y el desarrollo sostenible en la
ciudad de Iquitos, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la dimensién turismo alternativo y el desarrollo
sostenible, 2022.
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Tabla 7

Relacién entre turismo alternativo y desarrollo sostenible

Turismo Desarrollo

alternativo sostenible
Rho de Turismo Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,684
Spearman alternativo  sig. (bilateral) : ,014
N 105 105
Desarrollo Coeficiente de correlacion ,684 1,000
sostenible  sjg. (bilateral) ,014 .
N 105 105

Nota: Datos procesados en el SPSS v. 26.

La tabla 7 muestra la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa
entre las variables turismo alternativo y desarrollo sostenible, pues se alcanzé un coeficiente
de 0,684 y un p valor = 0.014 < 0.05. Por ello, se rechaza Hoy se acepta Hique refiere: Existe

relacion significativa entre el turismo alternativo y el desarrollo sostenible en la ciudad de

Iquitos, 2022.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo especifico 1, se planted establecer la relacion que existe entre el
turismo alternativo y el aspecto socio cultural en la ciudad de Iquitos, 2022; se obtuvo como
resultado un coeficiente de correlacion de 0,272 y un p valor = 0.005 < 0.05 lo cual muestra
la existencia de una correlacion positiva baja y significativa entre la variable turismo
alternativo y la dimensién aspecto sociocultural; por ello, se acepta Hii que refiere: Existe
relacién significativa entre el turismo alternativo y el aspecto socio cultural en la ciudad de

lquitos.

Los resultados de la presente investigacion respaldan lo manifestado por Artaraz (2002),
quien menciona que para lograr un desarrollo sostenible adecuado se debe involucrar las
dimensiones socioculturales, de tal modo que se permita establecer normas para que el
turismo sea agradable, es decir que se respeten los recursos naturales. Por su parte Ascorbe
y Puican (2018) en su investigacion pudieron determinar que el 82% de los participantes
considera que el turismo alternativo beneficia al distrito; y permite mejorar la calidad de vida
de los pobladores. Sepulveda (2008) manifiesta que en la dimension sociocultural se
encuentra el ser humano, con su cultura, organizacion, formas de trabajo y estandares de
consumo; es, entro otras cosas, un proceso de fortalecimiento de sujetos, grupos y
organizaciones, que permitan que cada ciudadano tenga la posibilidad de convertirse en un
actor social. Por lo tanto, la justicia es uno de los principales objetivos del desarrollo. Por lo
expuesto anteriormente, se entiende que un turismo que respeta los recursos naturales
permitira mejorar las condiciones de vida de los pobladores en sus diferentes ambitos, tanto

en la educacion, salud, vivienda y empleo.

Para el objetivo especifico 2, se plante6 establecer la relacion entre el turismo alternativo y
el aspecto econdémico, obteniendo como resultado un coeficiente de correlacion de 0,517 y
un p < 0.01, donde se demuestra que la correlacién es positiva moderada y significativa por
lo que la hipétesis alterna se acepta, la cual refiere: Existe relacion significativa entre el
turismo alternativo y el aspecto econémico en la ciudad de Iquitos. Este hallazgo es avalado
por Parra y Calero (2013) quienes manifiestan que el turismo influye en el desarrollo
econdmico de una localidad ya que permite la atraccion de inversiones, el incremento de la

renta y la creacién de empleo. Asi mismo, Cavero y Jagquehua (2022) encontraron en su
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estudio una relacion directa y significativa entre el turismo y el desarrollo econémico local en

el distrito de San Ignacio.

Para Kotler et. al (2011) el turismo genera un efecto multiplicador ya que los ciudadanos
podrian utilizar los ingresos obtenidos a través del turismo para adquirir otro bienes o
servicios, originando bienestar en la zona y mayores ingresos para el gobierno local. En dicho
sentido se puede afirmar que el turismo alternativo debe ser una de las actividades que
permiten integrar a todos los agentes que forman parte del desarrollo econémico como por
ejemplo la municipalidad, la poblacién, empresas y turistas. En términos generales, se
manifiesta que un turismo que propone una estrecha interaccién con la naturaleza, que se
preocupa por la conservacion de los recursos naturales y sociales de la zona se relaciona
con la capacidad productiva y la generacion de riqueza, indispensables para el presente y el
futuro de los pobladores.

En cuanto al objetivo especifico 3, se planted establecer la relacion entre el turismo
alternativo y el aspecto ambiental, obteniendo como resultado un coeficiente de correlacion
de 0,517 y un p valor = 0.001 < 0.05. Por ello, se rechaza Hoz y se acepta His que refiere:
Existe relacion significativa entre el turismo alternativo y el aspecto ambiental en la ciudad
de Iquitos. Un estudio realizado por Pimentel y Burle (2020) lograron determinar de acuerdo
con las observaciones estadisticas, el aumento en el flujo turistico ocurrido en la dltima
década se superpone temporalmente al aumento en los registros de volimenes de residuos
depositados indebidamente en el medio ambiente, Teorizando un poco sobre la dimension
Fernandez (2010) indica nos debemos comprometer con una gestion sostenible de los
diversos recursos naturales que permita dejar a las generaciones venideras un habitad mejor
o igual que el presente, lo que requiere necesariamente de la reduccién de la contaminacion

ambiental.

Teniendo en cuenta que al desarrollar turismo alternativo es necesario que se cuiden los
aspectos ambientales involucrados y con base en lo planteado anteriormente se afirma que
un turismo preocupado en la conservaciéon de los recursos naturales y sociales del area en
gue se efectla la actividad turistica reconoce el aspecto ambiental como piedra angular de

la vida, y por ende como pieza principal del desarrollo de la localidad.
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En cuanto al objetivo general se planteé determinar la relacion que existe entre el turismo
alternativo y el desarrollo sostenible en la ciudad de Iquitos, 2022, y se encontrd existencia
de una correlacion positiva moderada y significativa entre las variables turismo alternativo y
desarrollo sostenible, pues se alcanz6 un coeficiente de 0,684 y un p valor = 0.014 > 0.05.
Por ello, se rechaz6 Hoy se aceptd Hique refiere: Existe relacion significativa entre el turismo
alternativo y el desarrollo sostenible en la ciudad de Iquitos. Teorizando sobre el tema,
Naredo (1990), menciona que las actividades debidamente sostenibles son aquellas que
buscan hacer uso de recursos, pero sin afectar su ecosistema. Por su parte Aguirre et. al.
(2018), en su estudio determinaron que el turismo alternativo es una excelente estrategia
para lograr el desarrollo local, a través de este tipo de estrategias se puede mejorar la

situacion socioecondmica de una localidad.

Asi también, Ivanola e Ibafez (2012), mencionan que el turismo alternativo se pronostica
como un nuevo modelo de desarrollo turistico el cual promueve la sostenibilidad de la
comunidad en la que se va a desarrollar. Por todo ello, se puede afirmar que actualmente
uno de los beneficios que posee el turismo alternativo es que se proyecta a ser una de las

actividades mas importantes que promueven el desarrollo sostenible en el mundo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se establecié que, en la ciudad de Iquitos, 2022, existe una relacion significativa
entre el turismo alternativo y el aspecto socio cultural del desarrollo sostenible, puesto que
se obtuvo un coeficiente de correlaciéon de 0,272 y un p valor = 0.005 < 0.05. El estudio
concluye que un turismo que respeta los recursos naturales permitira mejorar las condiciones

de vida de los pobladores.

Segunda: Se determind que, en la ciudad de lquitos, 2022, existe una relacion significativa
entre el turismo alternativo y el aspecto econémico del desarrollo sostenible, pues se alcanz6
un coeficiente de 0,403 y un p valor = 0.008 < 0.05. Por ello, se concluye que una localidad

gue realiza el turismo alternativo permitiria riqueza y desarrollo economico en la poblacion.

Tercera: Se conocio qué, en la ciudad de Iquitos, 2022, existe una relacion significativa entre
el turismo alternativo y el aspecto ambiental, obteniendo como resultado un coeficiente de
correlacién de 0,517 y un p valor = 0.001 < 0.05. Por ello, se concluye que el turismo que se
preocupa por la conservacion de los recursos naturales y sociales de una comunidad

reconoce el aspecto ambiental como una pieza clave en el desarrollo de la localidad.

Cuarta: Se determiné la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa entre
las variables turismo alternativo y desarrollo sostenible, pues se alcanzé un coeficiente de
0,684 y un p valor = 0.014 < 0.05. Por ello, se concluye que el turismo alternativo tiene una
relacion directa y positiva sobre el desarrollo sostenible de la ciudad de Iquitos, eso significa
gue actividades vinculadas al turismo alternativo pueden lograr un desarrollo sociocultural,

econdmico y ambiental en la ciudad de Iquitos.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los representes del gobierno local (GERCETURA) fomentar el
turismo alternativo con el fin de centrarse en la sostenibilidad ambiental mediante la
promocion y trasmision de actos recreativos ejecutados por los miembros de la comunidad,
donde participen los visitantes y se relacionen con la naturaleza, interactien con los
residentes y sus expresiones culturales, pero respetando el patrimonio natural, historico y

cultural.

Segundo: A las autoridades del gobierno local (GERCETURA y Municipalidad de Maynas)
se le sugiere promover el desarrollo de turismo alternativo, a través de capacitacion que
permita guiar el desarrollo de los emprendimientos, de manera que se pueda generar un
beneficio para toda la comunidad y a la vez poder erradicar el estancamiento estacional que

se tiene en el otofio e invierno.

Tercera: Se recomienda a la Municipalidad de Maynas, desarrollar actividades de manera
planificada, con la participacion de la comunidad, buscando sostenibilidad, conservacion y

valoracion de las riquezas patrimoniales.

Cuarta: Se recomienda a la Municipalidad de Maynas, brindar charlas sobre educacion
ambiental con el apoyo de la comunidad, para minimizar los residuos, dar un uso responsable
al agua, reducir el uso de productos dafiinos; solicitandole a los turistas que protejan las
areas que visiten de tal forma que las actividades turisticas que se realicen en la ciudad de

Iquitos no afecten al medio ambiente que los rodea.
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ANEXOS
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TURISMO ALTERNATIVO Y DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA CIUDAD DE IQUITOS 2022

VARIABLE DE DIMENSIONE S ESCALA DE MEDICION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL ESTUDIO INDICADORES ITEMS HERRAMIENTA
La diversidad de la flora existente en la localidad contribuye|
al desarrollo del turismo alternativo.
Flora - " -
Existe relacion RECURSOS La localidad cuenta con un entorno ambiental que permita
) A . Determinar la relacion significativa entre el NATURALES a los turistas realizar actividades al aire libre.
¢Como se relaciona el turismo| que existe N .
K R turismo alternativo y el - . - - "
alternativo con el desarrollo | entre el turismoy el desarrollo VARIABLE La diversidad de la fauna existente en la localidad contribuye|
sostenible en la ciudad de | desarrollo sostenible en la K Fauna al turismo alternativo.
lauitos? wdad d sostenible en la CUANTITATIVA 1 Likert
quitoss clu f—" € ciudad de Iquitos, TURISMO Servicios La localidad cuenta con los servicios basicos para desarrollar
lquitos 2022 ALTERNATIVO turisticos las actividades turisticas.
Actividades La localidad posee espacios geograficos adecuados para
RECURSOS |tyristicas desarrollar actividades turisticas como sky acuatico, canopy,
TURISTICOS entre otros.
PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBIJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICAS Informacion  |La informacidn turistica que brinda el distrito es la adecuada
turistica para los visitantes.
Establecer la relacion que Existe relacion La comunidad contribuye a mantener los recursos culturales
existe entre el significativa entre el L,
. . . . Participacion de
¢COmo se relaciona el turismo| turismo alternativoy el | turismo alternativoy el | Encuesta
alternativo con aspecto socio aspecto socio c Z_id d Considera que la comunidad brinda el apoyo necesario al
el aspecto socio cultural en la| cultural enla ciudad de | cultural en la ciudad de ASPECTO omunica turismo alternativo
ciudad de Iquitos? Iquitos, 2022 lquitos, 2022 SOCIo
¢Como se relaciona el turismo| Analizar la relacion que Existe relacion CULTURAL Las expresiones culturales generan mayor demanda de
alternativo con existe entre el significativa entre el i turistas
- . . X X Expresiones
el aspecto econdmico en la turismo alternativoy el | turismo alternativoy el ltural La ciudad d | i
ciudad de Iquitos? aspecto econdmico en la | aspecto econdmico en la VARIABLE culturales a ciudad promueve de manera correcta las expresiones
CUANTITATIVA 2 culturales Lkert
ike
DESARROLLO - - .
El desarrollo de turismo alternativa genera un impacto
SOSTENIBLE - - . -
. » positivo en el aspecto econémico El impacto econémico
Conocer la relacién que Existe relacion ASPECTO Gerenciade |contribuye a preservar el desarrollo sostenible
significativa entre el i (et f
$Como se relaciona el turismo existe entre el g A ECONOMICO empleo Las actividades turisticas en la localidad generan mayor
X i . turismo alternativo y el leabilidad
alternativo con turismo alternativo y el empleabilidad.
. ) aspecto
el aspecto ambiental en la aspecto ambiental en la L .
. . . econdémico en la ciudad
ciudad de Iquitos? ciudad de - - - -
. de El turismo alternativo contribuye al cuidado de la flora
lquitos, 2022 i L. i i i X
Iquitos,2022 ASPECTO | Conservacion de || ciudad de Iquitos promueve a sus turistas el cuidado de

AMBIENTAL

la Flora

los recursos naturales
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLE DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
La diversidad de |a flora existente en la localidad contribuye al desarrollo
del turismo alternativo.
Flora - - - -

La localidad cuenta con un entorno ambiental que permita a los turistas

Zamora (2015) menciona que es una . . ., RECURSOS NATURALES realizar actividades al aire libre.

. R El turismo alternativo es una opcién
herramienta que genera estrategias .
competitivas para el turismo. para poder conocer mas a fondo La diversidad de la fauna existente en la localidad contribuye al turismo
sobre los recursos que nos ofrece la Fauna

VARIABLE CUANTITATIVA 1

Menciona la relacién de la naturaleza y
el hombre, y su relacién,

naturaleza, y que no conocemos, la

alternativo.

TURISMO ALTERNATIVO ) A ° ) importancia de preservar el medio . . La localidad cuenta con los servicios bésicos para desarrollar las
manteniendo siempre la importancia P X P Servicios turisticos actividades turisticas
W R ambiente, y sobre todo poder .
sobre la preservacion del medio ’
ambiente. asi como el desarrollo del generar mayor desarrollo en el La localidad posee espacios geograficos adecuados para desarrollar
entorno. entorno. RECURSOS TURISTICOS | Actividades turisticas actividades turisticas como sky acudtico, canopy, entre otros.
La informacion turistica que brinda el distrito es la adecuada para los
Informacion turisticas visitantes.
La comunidad contribuye a mantener los recursos culturales
Participacion de la
comunidad Considera que la comunidad brinda el apoyo necesario al turismo
alternativo
ASPECTO SOCIO CULTURAL - -
Las expresiones culturales generan mayor demanda de turistas
El desarrollo sostenible permite el .
) ) Expresiones culturales
Unesco (2017), define el desarrollo desarrollo de la comunidad sin La ciudad promueve de manera correcta las expresiones culturales
! erjudicar los recursos naturales, ni
VARIABLE CUANTITATIVA 2 sostenible como el desarrolloque | P¢”

DESARROLLO SOSTENIBLE

cubre las necesidades de las partes
involucradas sin perjudicar los recursos.

poner en riesgo el medio ambiente.
Busca fomentar el buen uso y manejo
de recursos, y como
salvaguardar la integridad del medio.

ASPECTO ECONOMICO

Gerencia de empleo

El desarrollo de turismo alternativa genera un impacto positivo en el
aspecto econémico

El impacto econdmico contribuye a preservar el desarrollo sostenible
Las actividades turisticas en la localidad generan mayor empleabilidad.

ASPECTO AMBIENTAL

Conservacion de la Flora

El turismo alternativo contribuye al cuidado de la flora
La ciudad de Iquitos promueve a sus turistas el cuidado de los recursos
naturales

37



Anexo 3: Personas vinculados a las actividades turisticas de la ciudad de lquitos.

Nombre de la organizacién

Cantidad de encuestados

GERCETURA 13
MUNICIPALIDAD DE MAYNAS 12
(area de turismo y comercio

exterior)

Empresa de turismo JACAMAR 15
LODGE

Empresa de turismo y excursion 21
CEIBA TOPS

Empresa de turismo AMAZON 8
LODGE

Empresa de turismo SAMIRIA 13
ECOLODGE

Empresa de turismo 10
TAHUAMPALODGE

Tour operador IQUITOS 8
CULTURAL

GUIAS DE TURISMO 5

Total: 105 encuestados
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ANEXO 4: CUESTIONARIO

CUESTIONARIO

Estimado Sr(a), El presente cuestionario forma parte del trabajo de investigacidén titulado: “Turismo Alternativo y

Desarrollo Sostenible de la ciudad de Iquitos - 2022”, el cual tiene fines exclusivamente académicos Agradecemos su

colaboracion

Instrucciones:

Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad, marcando con un aspa en la alternativa que

considere conveniente.

Escala Valorativa:

1. Totalmente | 2. En desacuerdo 3. Indiferente 4.De acuerdo 5.Totalmente de
en desacuerdo acuerdo
TD TDA
() (ED) 0 (DA) (TBA)
DATOS:
Edad:
Direccion:
Distrito:
GRADO DE INSTRUCCION:
N2 DIMENSIONES / items ™ ED DA TDA
DIMENSION 1: RECURSOS NATURALES 1 2 3 4 5

1 La diversidad de la flora existente en la localidad
contribuye al desarrollo del turismo alternativo.

2 La localidad cuenta con un entorno ambiental que
permita a los turistas realizar actividades al aire libre.

3 La diversidad de la fauna existente en la localidad
contribuye al turismo alternativo.

DIMENSION 3: RECURSOS TURISTICOS

4 La localidad cuenta con los servicios béasicos para
desarrollar las actividades turisticas.

5 La localidad posee espacios geograficos adecuados para
desarrollar actividades turisticas como sky acuatico,
Canopy, entre otros.
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6 La informacion turistica que brinda el distrito es la
adecuada para los visitantes.
DIMENSION 2: Aspectos Socioculturales

7 La comunidad contribuye a mantener los recursos
culturales

8 Considera que la comunidad brinda el apoyo necesario
al turismo alternativo

9 Las expresiones culturales generan mayor demanda de
turistas

10 La ciudad promueve de

manera correcta las expresiones culturales

DIMENSION 3: Aspectos Econémico

11 El desarrollo de turismo alternativa genera un impacto
positivo en el aspecto econémico

12 El impacto econémico contribuye a preservar el
desarrollo sostenible

13 Las actividades turisticas en la localidad generan mayor
empleabilidad.
DIMENSION 4: Aspectos Ambientales

14 El turismo alternativo contribuye al cuidado de la flora

15 La ciudad de Iquitos promueve a sus turistas el cuidado

de los recursos naturales
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ANEXO 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 20 de noviembre de 2022
Apellido y nombres del experto: VELASQUEZ VILOCHE LELI VIOLETA
DNI: 18217577 Teléfono: 990315300
Titulo/grados: Licenciada en Turismo / Magister en Gestion Publica
Cargo e institucion en que labora: Docente Universidad César Vallejo- Lima Norte
Titulo de la tesis: Turismo Alternativo y Desarrollo Sostenible de la Ciudad de Iquitos

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con “x" en las columnas de Si o NO.

APRECIA
ITEM si | NO OBSERVACIONES

¢El instrumento de recoleccion de datos estd formulado
1| con lenguaje aproplado y comprensible? X

¢Elinstrumento de recoleccion de datos guarda relacién
2 | con el titulo de la Investigacién? X

¢El Instrumento de recoleccion de datos facllitard el
3 | logro de los objetivos de la investigacion? X

ZEl Instrumento de recoleccdn de datos se relaciona con
4 | 1a(s) varlable(s) de estudio? X

élas preguntas del instrumento de recoleccion de datos
5|se desprenden con cada uno de los Indicadores? X

¢éLas preguntas del instrumento de recoleccién de datos
se sostienen en antecedentes relacionados con el tema
6 | y en un marco teérico? X

éel disefio del Instrumento de recoleccidn de datos
7 | facilitara el andlisis y el procesamiento de los datos? X

¢El Instrumento de recoleccidon de datos tiene una
8 | presentacion ordenada? X

¢El Instrumento guarda relacién con el avance de la
9 | clencia, la tecnologia y la sociedad? X

SUGERENCIAS:
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ucv

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 29 de noviembre de 2022.
Apellido y nombres del experto: Mg. Carmen Milena Noblecilla Saavedra

DNI: 02879565 Teléfono: 969467827
Titulo/grados: Magister en Contabilidad y Finanzas

Cargo e institucion en que labora: Universidad Cesar Vallejo. Docente de la escuela de Economia

Mediante |a tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con “x” en las columnas de Sf o NO.

APRECIA
ITEM si | NO OBSERVACIONES

¢El instrumento de recolecciéon de datos esta formulado

1 | con lenguaje apropiado y comprensible? X
¢Elinstrumento de recoleccion de datos guarda relacion

2| con el titulo de la investigacion? X
éEl instrumento de recoleccién de datos facilitara el

3 | logro de los objetivos de la investigacion? X
¢Elinstrumento de recoleccién de datos se relaciona con

4 | la(s) variable(s) de estudio? X
¢éLas preguntas del instrumento de recoleccion de datos

5 | se desprenden con cada uno de los indicadores? X
¢éLas preguntas del instrumento de recoleccion de datos
se sostienen en antecedentes relacionados con el tema

6 | y en un marco teérico? X
éel disefio del instrumento de recoleccion de datos

7 | facilitara el andlisis y el procesamiento de los datos? X
¢El instrumento de recoleccion de datos tiene una

8 | presentacion ordenada? X
¢El instrumento guarda relacién con el avance de la

9 | ciencia, la tecnologia y la sociedad? X

Porcentaje: 85%

Mg. Cammen Milena Noblecilla Saavedra
Docente Programa de Economia
Lima Norte
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Lima, 29 de noviembre de 2022.

Apellido y nombres del experto: Dra. Veroénica Zevallos Gallardo.

DNI: 41726975 Teléfono: 932371609
Titulo/grados: Dra. en Administracion
Cargo e institucion en que labora: Universidad Cesar Vallejo. Coordinadora de Escuela ATH.

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con “x" en las columnas de Sl o NO.

APRECIA

ITEM si_| NO OBSERVACIONES

¢El Instrumento de recoleccidn de datos estd formulado
1 | con lenguaje apropiado y comprensible? X

¢El instrumento de recoleccién de datos guarda relacion
2 | con el titulo de la Investigacién? X

¢El Instrumento de recoleccidn de datos facilitard el
3| logro de los objetivos de la investigacién? X

¢El Instrumento de recolecddn de datos se relaciona con
4 | 1a{s) variable(s) de estudio? X

éLas preguntas del instrumento de recoleccién de datos
5 | se desprenden con cada uno de los Indicadores? X

éLas preguntas del Instrumento de recolecdén de datos
se sostienen en antecedentes relacionados con el tema
6 | y en un marco tedrico? X

éel disefio del instrumento de recoleccién de datos
7 | facilitara el andlisis y el proces. de los datos? X

¢El Instrumento de recoleccién de datos tiene una
8 | presentacion ordenada? X

¢El Instrumento guarda relacidn con el avance de la
9 | ciencla, Ia tecnologia y la sociedad? X

Porcentaje: 85%

V4

Dra. Verénica Zevellos Gallordo.
Coordinodora de la Esosela Profesional de Administrociéo en
Twrismo y Motelerfa ~LN




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, NOBLECILLA SAAVEDRA CARMEN MILENA, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de ADMINISTRACION EN
TURISMO Y HOTELERIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE,
asesor de Tesis titulada: "

TURISMO ALTERNATIVO Y DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA CIUDAD DE
IQUITOS ANO 2022
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CAROL HILLARY, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 26.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
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