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Presentacion

Sefores miembros del jurado calificador:

En cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo
presento ante ustedes la tesis titulada “Auditoria interna y su incidencia en los
procesos contables en las empresas de servicio de cable, San Juan de Lurigancho-
2017”, la misma que someto a vuestra consideracion y espero que cumpla con los

requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional de Contador Publico.

Tiene como finalidad demostrar como la auditoria interna incide en los procesos
contables en las empresas de servicio de cable, San Juan de Lurigancho-2017, es
decir como favorece la aplicacion de esta herramienta en el buen funcionamiento de
las empresas desde el aspecto contable, etc., para asi lograr los objetivos y metas

trazadas de toda organizacion.

Asimismo, la presente tesis consta de siete capitulos: el primer capitulo denominado
introduccién, se encuentra la realidad problematica, los trabajaos previos, las teorias
relacionadas a las variables, la formulacion de problemas, la justificacion, la hipoétesis
y la determinacion de los objetivos. El segundo capitulo denominado marco
metodoldgico, el cual comprende disefio de investigacion, la operacionalizacion de
las variables, poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, los métodos de analisis de datos y los aspectos éticos. En el tercer capitulo se
encuentran los resultados, el cuarto capitulo la discusién, en el quinto capitulo las
conclusiones, en el sexto capitulo las recomendaciones, en el séptimo capitulo las

referencias bibliograficas y por dltimo los anexos.

La autora
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo principal: Determinar de qué manera la
auditoria interna incide en los procesos contables en las empresas de servicio de
cable, San Juan de Lurigancho- 2017. La investigacion es tipo basica, de enfoque
cuantitativo, se aplicé el método Hipotético-Deductivo, es de nivel explicativo, y
disefio no experimental, corte transversal. La unidad muestral se realiz6 a 56
trabajadores contables y de finanza de las empresas de Tv Cable del Distrito de
San Juan de Lurigancho. La validez del instrumento se obtuvo mediante juicio de
expertos y la confiabilidad con el coeficiente Alfa de Cronbach. La recoleccion de
datos se obtuvo a través de 1 cuestionarios con 32 items de tipo Likert. El analisis
de los datos se hizo utilizando el programa estadistico SPSS versién 24, llegando a
evidenciar que correlacion positiva alta, es decir la auditoria interna incide en los
procesos contables de las empresas de cable TV en el distrito de San Juan de

Lurigancho.

Palabras clave: Auditoria interna, Control interno, Etica profesional, Procesos

contables.
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ABSTRACT

The main objective of the research was to: Determine how internal auditing affects
the accounting processes of cable companies in the district of San Juan de
Lurigancho-2017. The research is a basic type, with a quantitative approach, the
method was applied Hypothetical-Deductive, is of explanatory level, and non-
experimental design, cross section. The sample unit was made to 56 accounting and
finance workers of the Cable TV companies of the San Juan de Lurigancho District.
The validity of the instrument was obtained by expert judgment and reliability with the
Cronbach's Alpha coefficient. Data collection was obtained through 1 questionnaire
with 32 Likert type items. The analysis of the data was done using the statistical
program SPSS version 24, showing that high positive correlation, that is, the internal
audit affects the accounting processes of cable companies in the district of San Juan
de Lurigancho.

Key words: Internal audit, Internal control, Professional ethics, Accounting

processes.



