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                                                  Resumen 

 

La presente investigación tiene como objetivo determinar el efecto de la 

resistencia al cambio en la situación financiera de la empresa AVDE S.R.L., para la 

cual se analizaron los indicadores de resistencia al cambio donde se realizó la 

medida según la escala de Likert. El objetivo principal buscó determinar el efecto 

que esta situación tiene sobre los estados financieros.  La investigación es de nivel 

descriptivo, de diseño no experimental y de corte transversal. La población y 

muestra  está comprendida por la empresa AVDE S.R.L. y para la cual se realizó la 

revisión documentaria y la recolección de los datos del ejercicio contable 2016.  

Luego de haber analizado la información y documentación pertinente se  demostró 

que la resistencia al cambio tiene un efecto negativo en la situación financiera, 

donde se demuestra que la utilidad para el año 2016 hubiese alcanzado la suma 

de S/ 161,416 siempre que se hayan asumido los cambios respectivos. 
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                                                        Abstrac 

 

The present investigation aims to determine the effect of resistance to change 

in the financial situation of the company AVDE S.R.L., for which the indicators of 

resistance to change were analyzed where the measurement was made according 

to the Likert scale. The main objective was to determine the effect that this situation 

has on the financial statements. The research is descriptive level, non-experimental 

design and cross-section. The population and sample is comprised by the company 

AVDE S.R.L. And which was the documentary review and the collection of data for 

the accounting year 2016. After having analyzed the information and relevant 

documentation showed that the resistance to change has a negative effect on the 

financial situation, where it is shown that the usefulness for the year 2016 had 

reached the sum of S/ 161.416 provided that the respective changes have taken. 
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