\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Gestion pedagogica y gestion de conocimientos en las instituciones

educativas del Centro de Lima, afo 2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Administracion de la Educaciéon

AUTORA:
Bautista Rojas, Maria Gladys (orcid.org/0000-0001-7034-7366)

ASESOR:
Dr. Flores Rivas, Victor Ricardo (orcid.org/0000-0002-0243-2267)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion y Calidad Educativa

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacién en todos sus

niveles

LIMA — PERU
2022



Dedicatoria:

Este trabajo esta dedicado a todos los directivos de
las diversas institucionesde Cercado de Lima por
brindar el mejor esfuerzo y cumplir con las metas
propuestas a pesar de los retos.



Agradecimiento:

Estoy agradecida con la Universidad,con mi
asesor por todo el payo que me han brindado
para poder culminar con mi maestria a pesar
de los problemasen el hogar.



indice de Contenidos

Dedicatoria ii

Agradecimiento il

indice de contenido iv

indice de tablas v

indice de figuras Vi

RESUMEN Vii
ABSTRACT viii
l. INTRODUCCION 1

Il. MARCO TEORICO 5

lIl. METODOLOGIA 14
3.1 Disefio y Tipo de Investigacion 14
3.2 Variables y Operacionalizacion 15
3.3 Poblacién, muestra y muestreo 16
3.4. Técnica de instrumentos y recoleccion de datos 17
3.5. Procedimientos 18
3.6 Método de analisis de datos 18
3.7 Aspectos éticos 18
IV. RESULTADOS 19
4.1 Datos Descriptivos 19
4.2 Prueba de hipoétesis general y sus dimensiones 23
V. DISCUSION 26
VI. CONCLUSIONES 32
VIl. RECOMENDACIONES 33
REFERENCIAS 34
ANEXOS 42



indice de tablas

Tabla 1
Porcentajes y frecuencia: variable Gestion pedagodgica

sus dimensiones

Tabla 2
Datos porcentuales y de frecuencia de la variable gestién de

conocimientos y sus dimensiones

Tabla 3

Pruebas de Normalidad

Tabla 4

Prueba de hipétesis general y sus dimensiones

Pag.

19

20

20

23



indice de figuras

Pag.
Figura 1
Esquema de investigacion 19
Figura 2
Valores porcentuales de la variable Gestién pedagdgica
y sus dimensiones. 18
Figura 3
Valores porcentuales de la variable gestion de conocimientos
y sus dimensiones 21

VI



Resumen

La presente investigacion es titulada Gestibn pedagdgica y gestion de
conocimientos en las instituciones educativas del Centro de Lima, afio 2021.
Tuvo como objetivo general determinar el nivel de relacion entre la gestion
pedagdgica y la gestiébn de conocimiento en las instituciones educativas del
distrito del Cercado de Lima, 2021.

La investigacion fue de tipo basica, disefio no experimental, transversal,
correlacional, de enfoque cuantitativo. La muestra fue de 58 profesores, directivos y
administrativos de las instituciones educativas en el distrito de Cercado de Lima. La
técnica empleada fue la encuesta y el instrumento fueron 2 cuestionarios. Estos fueron
validados por juicio de expertos mostrando que son fiables. El tratamiento estadistico
se realiz6 mediante la elaboracion de tablas y graficos de barras. Para la validacion se
aplicé el coeficiente de correlacion de Spearman, con un valor de rho = 0.908, ello
mostrd una correlacion positiva muy fuerte, por lo que se acepta la hipétesis alterna.
Se concluye que existe relacidbn entre la gestion pedagdgica y gestion de

conocimientos.

Palabras clave: gestion pedagogica, gestion de conocimientos, planificacion

curricular, organizacién escolar, procesos pedagoégicos, evaluacion de aprendizaje
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Abstract

The present investigation is entitted Pedagogical management and knowledge
management in the educational institutions of the Center of Lima, year 2021. Its general
objective was to determine the level of relationship between pedagogical management
and knowledge management in educational institutions in the district of Cercado de
Lima, 2021.

The research was of a basic type, non-experimental, cross-sectional, correlational
design, with a quantitative approach. The sample consisted of 58 teachers, managers
and administrators from educational institutions in the district of Cercado de Lima. The
technique used was the survey and the instrument was 2 questionnaires.These were
validated by expert judgment showing that they are reliable. Statistical treatment was
performed by preparing tables and bar graphs.

For validation, Spearman's correlation coefficient was applied, with a value of rho =
0.908, which showed a very strong positive correlation, so the alternative hypothesis is
accepted. It is concluded that there is a relationship between pedagogical management

and knowledge management.

Keywords: pedagogical management, knowledge management, curricular planning,

school organization, pedagogical processes, learning evaluation
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I. INTRODUCCION

Actualmente, el mundo ha experimentado un severo problema a causa de la
COVID 19, en tal sentido, cada institucion educativa, ya sea publica o privada,
tuvo que adaptarse para fortalecer el sistema de conocimientos y mejorar el
rendimiento educativo del aprendizaje de los estudiantes de manera virtual, a
través de una gestion pedagodgica adecuada. Se comprende que la gestion
pedagdgica es un conjunto de procesos que se planifican para mejorar el
rendimiento del aprendizaje, adecuando sus capacidades, teniendo una
coordinacion institucional, ejecucion y control con el propésito de apoyar el rol
del maestro (Chen et al., 2020). Ello quiere decir que la gestién pedagdgica debe
ser planificado con acciones para el beneficio del proceso de ensefianza con el
fin de mejorar los conocimientos cognitivos del alumno y asi contribuir con la
sociedad (Olkhovaya et. al., 2018). La importancia de la gestion pedagdgica es
gue ayuda a orientar los roles que desempefian los docentes en diversos
aspectos del proceso educativo.

A nivel mundial, la Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion,
Ciencia y la Cultura (Unesco, 2020) brind6 las orientaciones pedagogicas para
mejorar la gestion de las instituciones, después de la suspension de las
actividades educativas presenciales. En la actualidad, la Unesco (2022)
complementa las actividades académicas con diversos programas que permitiran
nivelar la educacion que por el tema del Covi-19 tuvo diversosinconvenientes.
Por tal motivo, que precisa que la gestién pedagdgica debe buscar espacios de
integracion para que todos los estudiantes se beneficien conuna construccién del
conocimiento democratica, inclusiva, participativa y armoniosa. Un ejemplo de
ello se da por medio del programa +Diversidad que busca mejorar la gestion de
las escuelas inclusivas brindando herramientas de soporte socioemocional y
toma de decisiones para una educacion equitativa.

En Uruguay, en el contexto del inicio de la pandemia por el covid-19, la
gestion pedagdgica tuvo un aporte significativo, debido a que en el pais ya se
contaba con el Plan Ceibal, el cual es un programa a distancia que brindaba los
espacios educativos de forma virtual y que fue de gran soporte para los maestros
en dar la continuidad del aprendizaje (La diaria, 2022). Este programa beneficio

a un 85% de la poblacién estudiantil de educacion basica (Ceibal, 2020).
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Por otro lado, en Ministerio de Educacion de Argentina (2020) enfatizé con
relacion a los trabajos de coordinacidn y capacitacion de los maestros con el fin
de que brinden adecuados conocimientos y desenvolvimientos a los estudiantes.
En este sentido, aseguro el acceso tecnoldgico para responder a la demanda
contextual que se dio desde la llegada de la pandemia.

A nivel nacional, se tuvo que, en las instituciones educativas en el Perq, se
presentan dificultades en la gestion pedagdgica, obteniendo resultadosnegativos
para cumplir con los objetivos planteados en el fortalecimiento del conocimiento
y el aprendizaje esperado. De acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDU,
2021), el COVID-19 fue un tema agendando para el Perd,debido que implico la
ejecucion de algunas acciones o reformas en la gestion pedagdgica de cada
institucion educativa, de continuar las labores educativas de manera virtual y
capacitar a los docentes profundizando el conocimiento sobre la educacién a
distancia. Sin embargo, como menciona el el Diario Gestion (2021), se
establecieron planes de emergencia educativa cuya finalidad fue incrementar la
gestion pedagodgica en cada institucion educativa, y asi lograr alcanzar los
aprendizajes de los alumnos de la educacion basica potencializandola innovacion
y respuestas a la diversidad en el Pert, dando respuestas desde el enfoque
educativo a la emergencia de la COVID 19.

A nivel local, se tiene que, en las instituciones del Cercado de Lima, la gestidon
pedagogica presenta algunas deficiencias que impiden fortalecer los
conocimientos y el aprendizaje. Ademas, de cumplir con los objetivos planteados
por los directivos, las mismas que son causadas por contar con personal
administrativo que desconocen el Sistema Educativo Nacional. Por otro lado, esta
la falta de liderazgo por parte de los directivos. Existe una escasa comunicacion
gue tienen los directivos con los docentes en la realizacion de losproyectos de
aprendizaje, la falta de capacitaciones del manejo de aulas virtualesy uso de
tecnologias hacia de los docentes y directivos, falta de recursos suficientes de
los docentes para realizar su trabajo. Estas deficiencias también se evidencian
en la delegacion de funciones, la falta de compromiso institucional y el
desconocimiento de los procesos pedagoégicos. Asimismo, se presenta la falta de
motivacion por parte de los directivos a sus personales, la mala distribucion de

los recursos econdémicos al comprar nuevos equipos o materiales,
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debido a que las Instituciones Educativas generan mayores gastos sin tener en
cuenta los ingresos generados durante el afio escolar; y, otra causa, proviene del
Ministerio de educacion a través de la obtencion de informacion de las nuevas
normativas educativas.

En consecuencia, se obtiene efectos negativos como una mala gestion de
conocimiento, un mal clima institucional y en alguna oportunidad autoritaria,
asimismo generan el incumplimiento de los objetivos establecidos en el plan de
trabajo y la baja eficiencia, por parte de los personales al realizar su labor.

De acuerdo a lo explicado, se tiene como problema general: ¢cual es el nivel
de relacién entre la gestién pedagodgica y la gestion de conocimiento en las
instituciones educativas del distrito del Cercado de Lima, 2021? En cuanto al
problema especifico, se tiene ¢cual es nivel de relacién entre la dimension
planificacion curricular, la dimension organizaciéon escolar, la dimension
ejecucion de los procesos pedagogicos y la dimension evaluacion de aprendizaje
y la gestion de conocimiento en las instituciones educativas del distrito del
Cercado de Lima, 20217

La justificacion tedrica del presente estudio es que las variables son
relevantes y permitirdn dar solucion a la problematica de las instituciones
educativas del Cercado de Lima. Las teorias que se describen brindan un soporte
pedagdgico tanto para la gestiébn del docente como para el conocimiento. En
cuanto a la justificacién practica, ayudara a realizar un diagndéstico buscando
informaciones relacionadas a la deficiencia de la gestion pedagogica por medio
de las dimensiones analizadas. El resultado del presente estudio permitira
fortalecer el conocimiento de los estudiantes ya que se expondran los resultados
estadisticos para que los directivos de las instituciones puedan optimizar el
servicio académico. Finalmente, la justificacion metodologica es que los
instrumentos para la recoleccion de datos fueron debidamente analizados por
expertos quienes tuvieron a bien admitir la pertinencia, consistencia para su
ejecucion. Es asi que la confiabilidad fue adecuada. Por tal motivo, contribuye al
ambito de la investigacion para proximos trabajos relacionados al tema.

Respecto al objetivo general, se tiene el determinar el nivel de relacién entre
la gestion pedagdgica y la gestion de conocimiento en las instituciones
educativas del distrito del Cercado de Lima, 2021. Mientras que los objetivos

especificos estan en funcion de determinar el nivel de relacion entre la dimension

3



planificacion curricular, la dimension organizacion escolar, la dimension
ejecucion de los procesos pedagogicos y la dimensién evaluacion de aprendizaje
y la gestibn de conocimiento en las instituciones educativas del distrito del
Cercado de Lima, 2021.

Finalmente, la hipotesis general del presente estudio es: existe relacion entre
la gestion pedagdgica y la gestibn de conocimiento en las instituciones
educativas del distrito del Cercado de Lima, 2021; y las hipétesis especificas:
existe relacibn entre la dimension planificacion curricular, la dimension
organizacion escolar, la dimension ejecucion de los procesos pedagogicos y la
dimension evaluacién de aprendizaje y la gestibn de conocimiento en las

instituciones educativas del distrito del Cercado de Lima, 2021.



II. MARCO TEORICO

En la presente investigacion se han tomado en cuenta diferentes aportes para
poder ampliar la investigacion del tema. Este caso se presenta los antecedentes
nacionales:

Ordofiez (2018) investigd sobre la gestion del conocimiento y la gestién
pedagdgica con la finalidad de conocer la relacion de las variables estudiadas.
La investigacion fue con enfoque cuantitativo y evidencié que hay una relacion
significativa en las variables estudiadas.

Zegarra (2017) investigd sobre la gestion pedagdgica y la construccion de
conocimientos. El propdsito fue reconocer la incidencia que tiene la variable de
estudio. Para ello desarroll6 una investigacion no experimental con enfoque
cuantitativo. De ello concluy6 que existe relacién entre las variables estudiadas
por lo que es necesario tener en cuenta la calidad de gestion pedagogica para
mejorar la construccion de los conocimientos en los estudiantes el cual permite
obtener un trabajo autbnomo y colaborativo.

Duran (2019) tuvo como objetivo conocer la incidencia de la gestion del
conocimiento y la satisfaccion laboral. La metodologia de investigacion fue con
enfoque cuantitativo de disefio correlacional descriptivo. Como resultado obtuvo
gue hay una relacion significativa.

Cornejo (2019) investigb sobre la gestion pedagdgica y la calidad educativa
en docentes con el objetivo de conocer la relacién de las variables estudiadas.
Para ello desarroll6 una investigacion cuantitativa de nivel correlacional
descriptivo encontrando la correlacion entre las variables estudiadas.

Riega (2017) tuvo como proposito conocer la relacion entre la gestion del
conocimiento y la competencia profesional. Para ello desarroll6 una investigacion
cuantitativa con un disefio correlacional determinando qué la aplicacion del
conocimiento se encuentra directamente relacionada con la competencia
profesional.

Entre los aportes en el contexto internacional se tiene los siguientes: Assafiri
et. al. (2020), en Cuba, investigaron con respecto a la gestion del conocimiento
y las actividades extracurriculares en una institucion educativa. ldentificaron que

existen diferentes implementos de las estrategias que benefician la gestion del
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conocimiento por lo que es importante reconocer los enfoques que se tiene para
mejorar la gestion educativa.

Méndez et. al. (2021) tuvo como propoésito de investigacion conocer el
conocimiento profesional y la planificacion de la gestion pedagodgica en los
docentes del area de ciencias naturales. Su investigacion presenta un enfoque
cuantitativo de disefio correlacional descriptivo como conclusiéon tuvo que la
planificacién educativa se da de forma adecuada en la medida que haya un
conocimiento profesional pedagoégico por lo que su incidencia es directa.

Vanstralen (2018) investigd con el propdsito de mostrar la relacion que tiene
la gestion del conocimiento con el ambito pedagdgico. La metodologia aplicada
fue una investigacion no experimental con un disefio correlacional descriptivo. Es
un resultado pude encontrar una relacion directa entre las variables estudiadas.

Barbén y Fernandez (2018) presentaron su investigacion sobre la gestion
educativa y la gestion del conocimiento. Su objetivo de estudio fue conocer la
incidencia de las variables. Como resultado tuvieron que hay una relacién directa
significativa entre las variables.

Luego de identificar trabajos de investigaciones relacionados con las
variables de estudio, se presenta la primera variable que es la gestion
pedagdgica. Segun Chen et. al (2020) explicdé que la importancia de la gestién
pedagdgica es buscar un desarrollo integral del estudiante potencializando la
diversidad que tiene. La gestion se desarrolla en una comunidad intercultural
donde se evidencian condiciones de vida para valorar el consenso por medio del
dialogo. Por otro lado, Quispe (2020) la define como un proceso de orientaciéon
y coordinacion para las acciones de los maestros los cuales evidencian en el
proceso educativo de acuerdo a los objetivos propuestos para una formacion
integral.

En cuanto a Gudifio et. al. (2021) la gestion pedagogica es un reflejo de la
direccion educativa ya que es un factor esencial para formar los rasgos de la
personalidad. En este sentido se comprende que se toma en cuenta las
caracteristicas del ser humano como ser social cognoscente, es decir, como
gente conocedora de habilidades y valores condicionales en la solucion de

problemas en el bienestar colectivo. De igual manera, Salinas (2014) explic6 que



la gestion pedagdgica es el quehacer educativo en ella se toma en cuenta las
acciones y los recursos para potencializar los creativamente.

Respecto a Abarca et. al. (2013), la gestion es fundamental en el proceso
académico ya que permite afrontar las acciones qué se han propuesto
desarrollando asi las competencias necesarias para el desempefioinformacional.
Para Prieto (2018) el proceso de ensefianza realizado por el maestro se
desarrolla por medio del curriculo la cual involucra las necesidades de los
alumnos para mejorar su aprendizaje y Por ende a la comunidad educativa.

De acuerdo a lo que expone el Ministerio educacién del Pera (2012), la
gestién pedagdgica es un conjunto de practicas recurrentes en las instituciones
educativas para dar una propuesta curricular pertinente con el proyecto educativo
institucional en el marco de una politica educativa. En ella se da el disefio de las
practicas para el proceso de enseflanza y aprendizaje, relacion vy
retroalimentacion a través de las experiencias y observaciones del trabajo en
aula.

De acuerdo con Radin (2018) la gestion pedagdgica es una serie de procesos
gue permite dar una coordinacion al desarrollo educativo orientando y regulando
las acciones con la finalidad de desarrollar una evaluacion didactica que
responda a la necesidad del estudiante. Asimismo, considera las acciones
sociales psicoldgicas y pedagogicas que deben ser trabajadas de manera
personalizada para mejorar la integracion del proceso formativo integral de los
estudiantes. Mientras que Eacott (2015), la gestion pedagogica es concebida
como un conjunto que permite al docente mejorar el proceso de ensefianza. En
ella se toma en cuenta el rol que tiene El curriculo como planificacion de las
situaciones didacticas aprendidas, el proceso de evaluacion y la forma de
integracion de los estudiantes para garantizar el aprendizaje. En cuanto para
Rogers (2019), es definida como una estrategia que permite optimizar la calidad
educativa desarrollando un impacto en el sistema. De igual manera permite
optimizar el establecimiento escolar de forma unitaria local y regional haciendo
incorporaciones y desarrollando acciones dirigidas a las practicas de los
programas educativos actuales.

De la Cruz (2017), define a la gestion educativa como una labor dénde se
integra el aspecto administrativo y el desarrollo curricular para posibilitar mejor



la direccion de las funciones de los maestros. Por medio de estos aspectos se
logra los resultados de los aprendizajes esperados. Mendoza y Bolivar (2016)
consideran a la gestion pedagdgica como un conjunto de procesos para la toma
de decisiones y ejecucion de actividades qué llevan a cabo la préctica
pedagogica. Se comprende como la gestion que brinda prioridades y estrategias
por medio de una organizacion distribucion de los recursos curriculares
orientados para garantizar la calidad educativa.

Segun Viveros y Sanchez (2018) la gestién pedagdgica se desarrolla en el
marco del calendario escolar respondiendo a una planificacién y organizacion
productiva en las etapas educativas. Por su parte Huanca y Geldrech (2020),
define la gestidbn pedagdgica cédmo las funciones para planificar, organizar
conducir y controlar el proceso de ensefianza y asi obtener aprendizajes
significativos en los estudiantes. Mientras que La Cruz (2017) sefala que la
gestibn pedagobgica es una responsabilidad del docente para preparar
académicamente el proceso de su ensefianza teniendo en cuenta una capacidad
deficiente y comprometida a la educacion.

Kulikova y Yakovleva (2022) en la actualidad, el entorno educativo se ha
incrementado con el aporte digital por lo que se ha convertido no solo en un
desafio del nuevo tiempo, sino también en una condicion importante, un medio
de formacién de un especialista de la nueva formacion para la sociedad digital.
En este sentido, un docente tendrd que aprender a organizar, acompafar y
apoyar las actividades educativas de los estudiantes, construir una interaccion
en red, ejercer el control y la evaluacion, y crear un dominio personalizado y
flexible de los contenidos. Para ello, es importante comprender la nueva
naturaleza y caracteristicas de la implementacion de la gestion pedagdgica en el
contexto del proceso de digitalizacion global. Para Salvensis (2018) la gestion
pedagogica es una rama de la pedagogia, cuyo objeto son las cuestiones de la
organizacion de la gestion en el ambito de la educacion y en las instituciones
educativas y de crianza. La gestion pedagdgica comprende los siguientes
niveles: gestion del colectivo pedagogico; gestion de las actividades del profesor;
gestion de las actividades de los estudiantes.

Conforme explica Bracho (2018) por medio de la gestiobn pedagdgica se
puede medir el mejoramiento del proceso educativo, contribuyendo a

implementar actividades de calidad en las acciones educativas. Es asi que, como
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menciona Gomez (2020), en la gestion se asignan deberes para optimizar el
proceso educativo, planificando didacticamente los recursos académicos.

Las principales tareas de la gestion pedagdgica son la fijjacion de metas y
objetivos; planificacion de procesos; apoyo de recursos del proceso; asegurar
una alta motivacion de los participantes; control y coordinacién del proceso;
andlisis de resultados (Bakhmat et al., 2018). De acuerdo con Baraldi (2022) la
gestion en el campo de la educacion y la crianza tiene caracteristicas tan
especificas como la interaccion directa y personalmente incluida con todos los
sujetos del proceso educativo; la necesidad de diferenciacion e individualizacion
de los servicios educativos; la dependencia del funcionamiento de laorganizacion
del comportamiento de los consumidores; la complejidad de determinar los
parametros de calidad; la necesidad de tener habilidades perfectas para trabajar
con los consumidores y otros.

De acuerdo a Loeraet. al. (2011), se tiene que la gestién pedagdgica presenta
cuatro dimensiones: planificacion curricular, organizacién escolar, ejecucion de
los procesos pedagdgicos y evaluacion de aprendizaje.

La primera dimension es planificacion curricular que es definida por Loera et.
al. (2011) como una capacidad de diagnostico para identificar las necesidades
de aprendizaje. En este proceso se da una planificacion anual a largo plazo y
sesiones de aprendizaje o unidades de aprendizaje a corto plazo. En términos
del MINEDU (2014) la planificacion es un dominio que tiene el profesor para
poder desarrollar pertinentemente los aspectos curriculares. Asimismo, Sewell
(2015) la define como la secuencia que se considera en las practicas educativas
para cumplir el proceso académico. Por medio de la planificacién se organiza y
se determinan los materiales que se emplearan para que el sistema educativo
sea eficiente y efectivo.

La segunda dimension es organizacion escolar, la cual es definida por Loera
et. al. (2011) como la clasificacion para constituir el contexto educativo, este
contexto involucra las dimensiones y elementos que se aprenderan para generar
condiciones culturales y de ensefianza los cuales se influenciaron en las
actividades del aprendizaje del alumno. Segun Gonzalez (2009) la organizacion
escolar interviene en la realidad escolar debido a que realiza mejoras en el
proyecto educativo. De acuerdo Gutiérrez et al. (2017) es considerada como la

practica reflexiva donde se da el conocimiento cientifico y las habilidades para
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facilitar la accion educativa. Finalmente, Fuentes (2015) explicO que la
organizacion escolar constituye una disciplina de la direccion educativa y que en
sus contenidos hay un orden de acciones que se deben cumplir de acuerdo a los
objetivos trazados para las realizaciones educativas.

La tercera dimension es la ejecucion de procesos pedagoégicos. Loera et. al.
(2011) explica que son los procesos que evidencian en las sesiones de
aprendizaje las cuales se dan en diferentes momentos para desarrollar las
competencias y las capacidades. La ejecucion de los procesos pedagdgicos se
debe a la problematica, saberes previos, propdésitos, motivacion, gestion y
evaluacion. Por otra parte, MINEDU (2015) explica que son procesos
constructivos internos desarrollados de acuerdo a las habilidades de los
estudiantes para establecer conexiones pertinentes en unas actividades
complejas.

La cuarta dimension es evaluacién de aprendizaje. Loera et. al. (2011) esta
actividad permite medir los alcances que tienen los estudiantes de acuerdo a los
objetivos propuestos en el proceso de ensefianza. En el campo educativo existen
diferentes tipos de evaluacion los que permiten determinar las fortalezas y
falencias en diferentes procesos de ensefianza. Es asi que se cuenta con una
evaluacion diagnéstica formativa y sumativa. Martinez (2013) considera que la
evaluacion tiene como propdsito reconocer los procesos de ensefianza teniendo
como resultado a las practicas de los estudiantes. Por su parte, para Mangal
(2019), el proceso de evaluar es una condicion que evidencia el proceso de
ensefianza. A través de este medio se da la informacion para permitir una calidad
del curriculo mejorando la practica docente a través de la retroalimentacion que
pueda desarrollar en los estudiantes.

La segunda variable de estudio es la gestiébn de conocimientos, que es
definida por Rios (2012) como la destreza y en la habilidad que tienen los
estudiantes y que se va fomentando de acuerdo con el impacto que tengan los
estudiantes. Mientras que Hopkins (2006) son los esfuerzos que se desarrollan
sistematicamente a través de la organizacion planeamiento programacion y
monitoreo con la finalidad de crear y compartir nuevos conocimientos y asi
desarrollar una actitud critica reflexiva de la informacion.

Cordova y Gutierrez (2018) explicaron que la gestion del conocimiento es

integral y esta orientado a la estrategia para apoyar la supervivencia, viabilidad
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y mejora del proceso de toma de decisiones. Un modelo de creacion de
conocimiento estratégico, considera cuatro etapas de transformacién del
conocimiento: socializacion, externalizacion, combinacion e internalizacion,
incorporando ademas el factor cultura, la deteccién de oportunidades y la
propuesta de valor agregado. Para Machado y Ganacim (2020) la gestion del
conocimiento, se enfoca a la necesidad de abordar nuevos temas, atentos a los
desafios de la comunicacion contemporanea.

Por su parte, Velasco y Garcia (2015) consideran que la gestién del
conocimiento como la economia del conocimiento la cual contiene los saberes
nuevos y el desarrollo para una difusion y explotacion y ganar capacidad
organizativa. De igual manera, Duran (2019) explicé que se termind se usé al
inicio de la década de los 90s en organizaciones para comprender las practicas
de las organizaciones y el tipo de servicio que ofrecian. En cuanto a Valhondo
(2010) el objetivo de la gestion de conocimiento es la innovacion como factor
importante para crecer.

Para Passaillaigue (2016) la gestion de conocimiento como proceso de
sistemas que permiten mejorar la capacidad intelectual de manera significativa.
Mientras que para Acosta (2011) es un proceso participativo importante que
permite almacenar y distribuir la informacion de una organizacion. En cuanto al
aporte de Acevedo et al. (2020), consideran que la productividad del
conocimiento implica un intercambio que mejora el entorno social dinamizando
las capacidades sociales, econOmicas Yy personales.

Lépez (2017) la gestion del conocimiento es una mezcla de experiencias
valores técnicas para incorporar nuevas experiencias utiles en la aplicacion. En
ella se toma en cuenta la documentacién almacenada en los procesos de la
practica como las normas qué tiene cada institucion. Para Triana et al. (2021) en
la gestién de conocimiento se toma en cuenta tanto la creacion como la forma de
transmision que se da en el proceso educativo, valorando la informacion a
compartir. Finalmente, Condori (2019) agrega que en la gestion de conocimiento
se considera los recursos humanos que permiten regular la practica educativa,
permitiendo mejorar la organizacion

Entre las dimensiones que presenta la variable gestién del conocimiento, de
acuerdo con Molina y Marsal (2002) son 4: cultura organizacional, trabajo en

equipo, gestién por competencias e innovacion educativa. La primera variable de
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estudio es cultura organizacional comprendidas como un sistema de significados
gue comparten los trabajadores para generar un adecuado clima institucional en
ella se toma en cuenta el comportamiento la actitud y la capacidad para
adaptarse al cambio y desarrollar toma de decisiones (Molina y Marsal, 2002).
Por otra parte, Newstrom (2007) conjunto de supuestos valores normas que
tienen los miembros de una organizacién que son creados deliberadamente o
gue han evolucionado de acuerdo. En cuanto a Munch (2010) la define como una
forma de vida que estd integrada al sistema de las politicas liderazgos,
costumbres o mitos de un sistema. Finalmente, Molina et al (2016) la explica
como un patrén de creencias y valores que evidencian el comportamiento de los
miembros en una organizacion.

La segunda dimensién es el trabajo en equipo. El cual es definido por Molina
y Marsal (2002) como las actividades desarrolladas colaborativamente donde se
integran las aportaciones del conocimiento y las habilidades Y obtener un
resultado en conjunto. El éxito del equipo seda En qué fortalece la participacion
activa de los trabajadores estableciendo los objetivos y planes de trabajo de
acuerdo a los conflictos laborales y los manejos de las relaciones
interpersonales. De acuerdo con Gutiérrez (2010) son las habilidades y
competencias que desarrollan de manera conjunta y que permiten obtener un
beneficio en comun. Términos de Corvell (2019) el equipo es un conjunto de
personas quiénes tienen como fin alcanzar.

La tercera dimensién es la gestién por competencias. De acuerdo con Molina
y Marsal (2002), son procedimientos que permiten alcanzar los objetivos
estratégicos en todos los integrantes de una institucion. La finalidad es lograr los
objetivos, la vision y misién. Por otra parte, Alles (2005) considera que son las
acciones profesionales que se desarrollan con responsabilidad y de acuerdo a
las obligaciones.

La cuarta dimensién es innovacion educativa. Molina y Marsal (2002)
precisan que es importante la competitividad debido a que genera mayor
concentracion, creatividad y toma de soluciones, teniendo como finalidad innovar
en el aspecto educativo. Ello involucra mejorar la metodologia que existe en la
educacion. Por otra parte, Gonzales y Cruzat (2019) consideraron como los actos
planificados que se da para obtener mejores beneficios en el paradigma

tradicional. Ellis (2005), precis6 que la innovacién educativa son las diferentes
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acciones que desarrolla el maestro con la finalidad de realizar cambios en las
instituciones educativas. De esa manera se da un impacto efectivo que
promueve un pensamiento critico analitico para el bienestar del aprendizaje del
estudiante. De igual manera la innovacion se desarrolla por medio de una
organizacion teniendo en cuenta las politicas educativas y las practicas

pedagdgicas para lograr el compromiso institucional en los estudiantes.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacidon

Tipo de investigacion

El presente estudio desarrollé una investigacion de tipo basica. De acuerdo con
Esteban (2018) este tipo de investigacion consiste en el interés de conocer las
variables de estudio en un contexto natural, es decir, sirve de cimiento a los
aspectos esenciales de la ciencia. Conforme a su aporte, indico que este fue uno
de los primeros tipos de investigacién desarrollados por el hombre. Es la
investigaciéon sustantiva o también llamada pura.

Asimismo, presentdé un enfoque cuantitativo de la investigacion. Conforme
explica Hernandez et al. (como cité Amaiguema et al.,, 2019), el enfoque
cuantitativo se caracteriza por presentar los datos con el fin de corroborar las
hipotesis con base a una medicibn numérica. Asimismo, el andlisis estadistico
gue se desarrolla establece patrones de comportamiento para que puedan ser

probados.

Disefio deinvestigacion

En cuanto al disefio de investigacion es no experimental. En cuanto a la
investigaciéon no experimental, Hernandez et al. (2016) explica que, en este
disefio, la observacién de los fendbmenos es la ocurren en un contexto particular
para ser analizados posteriormente, de igual manera, sostiene que no existen la
manipulacion de variables. De igual manera, Fabila (2014) agrega que, para su
andlisis, solo se da la observacion de los fendbmenos en un contexto real.
Respecto al disefio correlacional causal, es explicado por Naupas, et. al. (2018)
como la investigacion que describir la relacion causal de las variables en un
tiempo determinado, para asi medir el grado de correlacion. En cuanto al método
hipotético deductivo, consiste en organizar las ideas de manera l6gica tratando
de dar solucion a un problema. Ellos se manifestaran a través de la formulaciéon
de hipotesis la cual generara posibles respuestas a la problemética. (Sanchez y
Reyes, 2015). Finalmente, presenta un tipo tranasversal, ya que, como explica

Nifio (2019), los datos se recolectaron en un Unico momento a la muestra.

La presente investigacion presenta el siguiente esquema (Naupas, et. al.,
2018):
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Figural

Esquema de investigacion

O1
M — |r

\02

Donde:

M: Muestra de la poblacion

O1: Variable 1: gestion pedagdgica

O2: Variable 2: gestion de conocimientos

r: Correlaciéon de las variables

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: gestion pedagogica

De acuerdo a la definicion conceptual, Montoya (2010) precisa qué es un
conjunto de acciones que permiten planificar adecuadamente la ejecucion
pedagogica. En ella se considera al monitoreo, el control y la evaluacion
guedaran orientacion al logro de los objetivos propuestos para garantizar la
calidad educativa a través del conocimiento y del servicio institucional.

Definicion operacional: la presente variable tiene 4 dimensiones: planificacion
curricular, organizacion escolar, ejecucion de los procesos pedagdgicos Yy

evaluacién de aprendizaje.

Variable 2: gestion de conocimientos

Definicion conceptual: Molina 'y Marsal (2002) define que se hace uso de este
término cuando se combina el impulso de una cultura organizativa orientada a
compartir el conocimiento, el trabajo en equipo y la puesta en marcha que
faciliten el desarrollo de las competencias, generacion y el acceso al

conocimiento para el desarrollo de la innovacién (p.5).

15



Definicion operacional: la presente variable tiene 4 dimensiones: cultura
organizacional, trabajo en equipo, gestion por competencias e innovacion

educativa.

3.3. Poblacion

La investigacién presenta una poblacion que tiene caracteristicas en comun,
cumpliendo con especificaciones relacionados a la naturaleza de la investigacion
(Hernandez y Mendoza, 2018). En la presente investigacion se cont6 con

La muestra estuvo conformada por 58 profesores, directivos y administrativos
de las instituciones educativas en el distrito de Cercado de Lima.Conforme explica
Condori (2020) la muestra es una parte representativa de la poblacién.

3.4. Técnicas e instrumentos

De acuerdo con Padua (2018) las técnicas son los pasos y herramientas que
se realizan para obtener los datos de la informacion y asi contrastar con las
hipotesis. En el presente proyecto se ha utilizado como técnica de recoleccion
de datos a la encuesta. De acuerdo con Anguita et. al. (2002) consideraron que
la encuesta es una técnica que permite obtener informacion de manera rapida y
eficaz.

En la presente investigacion se tiene como instrumento el cuestionario el cual
fue construido por preguntas cerradas que presentan de manera precisa los
enunciados. Para Hernandez et. al. (2016) el cuestionario tiene una serie de
preguntas que son evaluados para después ser analizados e interpretados (Ver

anexo 3).

Validez del instrumento

La validez del instrumento de las variables de estudio se desarroll6 por medio
de Juicio de expertos quienes determinaron la pertinencia que involucra que los
indicadores son viables al conocimiento tedrico establecido. Ademas,
reconocieron la relevancia de las preguntas debido a que fueron apropiadas con
para el contexto. Finalmente, determinaron la claridad de los items. Hernandez
y Mendoza (2018) sostienen que la validez permite determinar la pertinencia,

relevancia y la claridad del instrumento de investigacion. (Ver anexo 4)
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Confiabilidad

Naupas et. al. (2014) sefialé que esta herramienta de medicion evalta el nivel
de aplicacion con el objetivo de revisar los resultados que sean coherentes y
consistentes. Por tal razon se ha empleado el coeficiente el cual se sustenta en
medidas de consistencia y coherencia; por ese motivo se empled Alfa de
Cronbach (Ver anexo 5)

En los resultados del coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach, es de
0,776 en la variable Gestion pedagodgica y de 0,794 en la variable Gestion de
conocimiento, los cuales tiene a cercarse a 1, por lo cual el instrumento es

confiable y bueno.

3.5. Procedimientos

La investigacion se comienza cuando se mira la realidad descubriéndose una
serie de probleméticas, que se prioriza el resultado viable de ser investigado, una
vez planteado el problema, se estructuran sus variables y luego se elabora la
teoria correspondiente, con la finalidad de definir sus dimensiones e indicadores.
Una vez logrado eso; se selecciona los instrumentos adecuados a esas
dimensiones e indicadores. Estos instrumentos deben ser revisados y aprobados
por expertos para analizar si son viables, en el caso de una investigacion
correlacional causal se analiza la confiabilidad con una muestra dela poblacion
(en esta investigacion fueron 58) que contestaron los cuestionariosde manera
virtual. Para luego enviar los datos al SPSS, dando como resultado el alfa de
Cronbach, que debe ser mayor a 0,7 para que la confiabilidad sea aceptable. Si
el resultado del alfa de Cronbach es de confiable, se procedera a aplicar los

cuestionarios como refleja la muestra.

3.6. Método de analisis de datos

En la investigacion se utilizaron métodos tedricos con el proposito de lograr
recolectar e interpretar la investigacion, a su vez mediante sintesis y lecturas. De
la misma forma, el actual proyecto es apoyado por el SPSS, en el cual ayuda
para procesar datos de estadistica, por medio de las tablas de frecuencia y

teniendo como propdsito realizar conclusiones para tomar decisiones.
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3.7. Aspectos éticos.

En la presente investigacion se ha tomado en cuenta los aportes de la guia
empleada por la Universidad César Vallejo, asimismo se respeta el manual APA
para el formato de la redaccion. Por otro lado, se ha tenido en cuenta los aspectos
de confidencialidad los cuales respetaran la identidad de las personas,el principio
de publicidad el cual implica que los resultados seran presentados deacuerdo a
lo obtenido, el profesionalismo que implica responder a las necesidades de los

objetivos de la presente investigacion.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1
Resultados porcentuales y de frecuencia de la variable Gestion de

conocimientos y sus dimensiones

Nivel Gestion de Cultura Trabajoen  Gestién por  Innovacién
conocimientos organizacional equipo competencias  educativa
fi % fi % fi % fi % fi %

Bajo 19 3306 28 48% 28 48% 30 52% 28 48%

Medio 30 5206 7 126 7 12% 8 14% 7 12%

Alto 9 15% 23 40% 23 40% 20 34% 23 40%

Toal 55 100 58 100% 58 100% 58 100% 58 100%

Fuente. Encuesta aplicada en instituciones educativas, distrito Cercado de
Lima, 2021

Figura 2
Valores porcentuales de la variable Gestién de conocimientos y sus

dimensiones.

Gestion de conocimientos
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Respecto a la figura 1, se tiene la variable de la gestion de conocimiento, la
cual registra un nivel bajo de 33%; mientras que en el nivel medio tiene 52% y en
el nivel alto, 15%. En cuanto a sus dimensiones, en cultura organizacional setiene
un nivel bajo de 48%; mientras que en el nivel medio tiene 12% y en el nivelalto,
40%. En la dimension trabajo en equipo, se registra un nivel bajo de 48%;
mientras que en el nivel medio tiene 12% y en el nivel alto, 40%. En la dimensién
gestion por competencias, se tiene un nivel bajo de 52% mientras que en el nivel
medio tiene 14% y en el nivel alto, 34%. Finalmente, en la dimensidn innovacién
educativa, se registra un nivel bajo de 48%; en el nivel medio tiene 12% y en el

nivel alto, 40%.

Tabla 2
Datos porcentuales y de frecuencia de la variable Gestion pedagdgica y sus

dimensiones

Planificacio
n curricular : . .
. ..., Ejecucion de Evaluacion
Nivel peGd:sgoir:: a Organlzzlslmo los procesos de
9og h escolar pedagdgicos aprendizaje
fi % fi % fi % fi % fi %
Bajo
19 33% 28 48% 28 48% 30 52% 28 48%
Medio
30 52% 7 12% 7 12% 8 14% 7 12%
Alto
9 15% 23 40% 23 40% 20 34% 23 40%
Total

58 100% 58 100% 58 100% 58 100% 58 100%
Fuente. Encuesta aplicada en instituciones educativas, distrito Cercado de

Lima, 2021
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Figura 3
Valores porcentuales de la variable Gestion pedagdgica y sus dimensiones.
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En la figura 2, la variable Gestion pedagdgica, registra un nivel bajo 33%,
medio 52%, en el nivel alto 15%, en sus dimensiones, como planificacion
curricular, registra un nivel bajo 48%, en el medio 12%, en el nivel alto 40%, en
la dimensién Organizacién escolar registra un nivel de bajo 48%, en el medio
12%, en el nivel alto 40%, en la dimensién Ejecucion de los procesos
pedagdgicos, registra un nivel de bajo 52%, en el medio 14%, en el nivel alto
34%, y en la dimension Evaluacion de aprendizaje, registra un nivel de bajo 48%,

en el medio 12%, en el nivel alto 40%.
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4.2. Resultado inferencial

Tabla 3

Prueba de hip6tesis general y sus dimensiones

Hipbtesis  Variables Rho- Significatividad- \ Nivel
ive
*Correlaciones Spearman Bilateral
Gestion ,908 ,000 58 Positiva muy
Hipotesis  pedagdgica * fuerte
general  Gestion de
conocimientos
Dimension
Hipdtesis  planificacion .
. _ Positiva
especifico- curricular * ,414* ,000 58 ,
_ Considerable
1 Gestion de
conocimientos
Dimension
_ . organizacion .
Hipdtesis Positiva
. escolar * ,541* ,000 58 _
especifico- y considerable
5 Gestion de
conocimientos
Dimension
ejecucion de
Hipdtesis los procesos Positiva
- _ ,416* ,001 58 _
especifico- pedagogicos * Media
3 Gestion de
conocimientos
Dimension
_ . evaluacion de N
Hipotesis o Positiva
N aprendizaje * ,618* ,000 58 _
especifico- _ considerable
4 Gestion de

conocimientos

La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
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Hipotesis general

Ho: No existe relacion entre la gestion pedagogica y la gestion de
conocimientos en las instituciones educativas del distrito de Cercado de Lima
2021.

Hi: Existe relacion entre la gestion pedagdgica y la gestion de conocimientos
en las instituciones educativas del distrito de Cercado de Lima 2021.

De acuerdo a los resultados, hay un grado de relaciéon entre las variables
estudiadas. Considerandose 0.908 lo que implica una correlacion positiva muy
fuerte por lo que se acepta la hipétesis alterna de que existe relacion entre la

gestion pedagodgica y la gestion de conocimientos.

Hipotesis especificas 1

Ho: No existe relacion entre la dimension planificacion curricular y la gestion
de conocimientos en las instituciones educativas privadas del distrito del Cercado
de Lima 2021.

Hi: Existe relacién entre la dimension planificacion curricular y la gestion de
conocimientos en las instituciones educativas privadas del distrito del Cercado
de Lima 2021.

De acuerdo a los resultados se tiene una correlacién 0.414 Lo que implica
una correlacion positiva considerable, asimismo se tiene una significacion
bilateral menor a 0.09 por lo que se acepta las hip6tesis alternas de que existe

relacion entre la planificacion curricular y la gestion del conocimiento.

Hipotesis especificas 2

Ho: No existe relacion entre dimension organizacion escolar y gestion de
conocimientos en las instituciones educativas privadas, distrito Cercado de Lima,
2021.

Hi: Existe relacién entre organizacion escolar y gestion de conocimientos en
las instituciones educativas privadas, distrito Cercado de Lima, 2021.

Segun datos se observa una relacion entre la dimension organizacion escolar
y gestion de conocimientos, con una correlacion de 0.541, este valor representa

una correlacion positiva considerable, ademas la significancia bilateral (sig.) es
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0.00, el cual es menor a 0.05, por lo cual se rechaza la hipotesis nula aceptando
la hipétesis alterna, entonces existe relacion entre la dimension organizacion

escolar y gestion de conocimientos.

Hipotesis especificas 3

Ho: No existe relacion entre dimensién ejecuciébn de los procesos
pedagdgicos y gestion de conocimientos en las instituciones educativas privadas,
distrito Cercado de Lima, 2021.

Hi: Existe relacion entre ejecucion de los procesos pedagogicos y gestion de
conocimientos en las instituciones educativas privadas, distrito Cercado de Lima,
2021.

Segun datos se observa una relacion entre la dimensién ejecucion de los
procesos pedagogicos y gestion de conocimientos, con una correlacion de 0.416,
este valor representa una correlacion positiva media, ademas la significancia
bilateral (sig.) es 0.01, el cual es menor a 0.05, por lo cual se rechaza la hipotesis
nula aceptando la hipétesis alterna, entonces existe relacién entre la dimension

ejecucion de los procesos pedagdgicos y gestion de conocimientos.

Hipotesis especificas 4

Ho: No existe relacion entre Dimension evaluacion de aprendizaje y gestion
de conocimientos en las instituciones educativas privadas, distrito Cercado de
Lima, 2021.

Hi: Existe relacidbn entre evaluacibn de aprendizaje y gestidon de
conocimientos en las instituciones educativas privadas, distrito Cercado de Lima,
2021.

De acuerdo a los datos observados se tiene una correlacion de 0,6 y 18
significa dando una correlacion positiva considerable de igual manera se tiene
una significancia bilateral menor a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis alterna
de que existe relacion entre la evaluacién del aprendizaje y la gestion de

conocimientos.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como propadsito identificar la relacion de la gestion
de conocimientos y la gestién pedagdgica; con la intencion de reconocer el nivel
de correlacion que hay en las variables estudiadas. En este sentido, se brindan
las explicaciones y comparaciones de los resultados con lo encontrado en los
antecedentes y teorias previas en la presente investigacion. De acuerdo a los
resultados obtenidos en la hip6tesis general, se tiene una correlacion de 0,908
gue involucra una correlacion positiva muy fuerte. Su significancia bilateral es
menor a 0,05 por lo que se acepta la hipotesis alterna de que existe relacion entre
la gestion pedagdgica y la gestion de conocimiento en las instituciones
educativas del distrito cercado de Lima.

Estos resultados coinciden con Ordoéiiez (2018) quien identificé una relacion
significativa entre la gestion del conocimiento y la gestion pedagdgica
considerando que es la gestion de conocimiento es una transformacién de la
informacion que se internaliza en el aprendizaje de los estudiantes por medio de
las experiencias de valores habilidades y conocimientos. En este sentido preciso
gue a mayor gestion pedagogica las habilidades pedagégicas también se
desarrollan permitiendo el manejo de las sesiones y promoviendo la participacion

de los estudiantes, por ende, desarrolla adecuadamente la gestion pedagogica.

En los aportes de Zegarra (2017), determind que la gestion pedagdgica es
un conjunto de actividades que involucra el desarrollo de un curriculo acorde a lo
gue solicita las entidades rectoras especializadas, ademas se toma en cuentalas
estrategias metodoldgicas y didacticas que puede emplear el docente para

favorecer el proceso de aprendizaje y ensefianza.

Finalmente, estd considerado el proceso de evolucién que tienen los
estudiantes para registrar el seguimiento y el resultado que obtiene respecto al
avance académico. Mientras que Cornejo (2019) explicé que la gestion
pedagdgica tiene como objetivo difundir y orientar las politicas normativas de la
educaciéon nacional promoviendo los procesos de diversificacion y adoptando

diferentes medidas para fortalecer el sistema educativo.

Por su parte, Duran (2019) consider6 que la gestién del conocimiento en la
actualidad es fundamental en las organizaciones humanas debido a que permite

conocer el nivel de informacion que cuenta el personal para poder hacer frente
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a las necesidades sociales. El conocimiento es una capacidad activa que permite

la competitividad en diferentes aspectos.

Por su parte, Vanstralen (2018) en sus resultados pudo determinar que la
gestion de conocimientos tiene suficientes unidades qué permiten brindar una
formacion adecuada en la organizacion educativa. Asimismo, abarca un conjunto
de procedimientos sumamente importantes para la formacion activa de la
educacion potencializando los enfoques de competencia de acuerdo a lo
establecido por las instituciones educativas convirtiéndose en promotores de la

inteligencia personal para desarrollar una produccién de sabiduria.

En cuanto a la investigacion de Assafiri et. al. (2020), determiné que la gestion
de conocimiento es una alternativa que promueve la colaboracion del aprendizaje
organizacional utilizando la informacién pertinente y calificada en losprocesos
educativos. De esta manera, las competencias, habilidades y destrezasde los

estudiantes se potencializan a través de las actividades de formacion educativa.

Respecto a los resultados obtenidos en la hipétesis especifica 1, se tiene una
correlacion de 0,414 que involucra una correlacion positiva considerable.
Ademas, se presenta una significancia bilateral es menor a 0,05 por lo que se
acepta la hipétesis alterna de que existe relacion entre la dimension planificacion
curricular y la gestion de conocimiento en las instituciones educativas del distrito
Cercado de Lima. En los resultados de Ordofiez (2018) explicO que la
planificacién curricular se desarrolla una serie de combinaciones que permite al
docente mejorar la practica educativa buscando compartir ideas con otras
instituciones o colegas y teniendo una relacion perenne con respecto a las
innovaciones pedagdgicas. De esta manera hay una influencia con la gestion
pedagdgica debido al bagaje de conocimientos que posee podras responder de

manera adecuada a las necesidades de los estudiantes.

En cuanto a los aportes de Zegarra (2017) comprendid que la planificacion
curricular responde a las necesidades educativas considerando pertinente
desarrollar secuencias y procedimientos que enriquezcan la labor del quehacer
educativo. Los contenidos curriculares deben estar impresos en documentos
digitales electronicos o fisicos con la finalidad que pueda ser comprendido en el

monitoreo educativo.
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De igual manera, para Cornejo (2019) la planificacion son fases que
convierten a la gestion de conocimiento en un desarrollo 6ptimo dentro del
proyecto educativo ya que orienta los procesos de la ensefianza a partir de los

diagnésticos desarrollados y los objetivos propuestos en la institucion.

Para Barbon y Fernandez (2018) en la busqueda de gestién del conocimiento
se debe cumplir con la planificacion curricular debido a que estd enmarcada por
una transformacion positiva para el beneficio eficiente de la capacidad de
gestionar las actividades académicas. Mientras que en el aporte de Chavez y
Martinez (2021) se tiene que en la gestion del conocimiento se toma en cuenta
la creatividad y la transformacion educativa para construir espacios que propicien
el intercambio de informacién y las habilidades sociales. Por tal motivo se
necesita contar con un desarrollo de la planificacién curricular que pueda
evidenciar una reflexion sobre la informacion y sobre los procesos de

cumplimiento de las actividades.

En cuanto a los resultados obtenidos en la hipétesis especifica 2, se tiene
una correlacién de 0,541 que involucra una correlacion positiva considerable.
Ademas, se presenta una significancia bilateral es menor a 0,05 por lo que se
acepta la hipétesis alterna de que existe relacion entre la dimension organizacion
escolar y la gestion de conocimiento en las instituciones educativas del distrito

Cercado de Lima.

Estos resultados fueron similares a Zegarra (2017) quien explicé que la
organizacion escolar involucra una secuencia teniendo en cuenta la mision,
objetivos y operaciones los cuales deben mantenerse en formatos para que

pueda obtener una eficacia éptima en los procesos educativos.

Segun Cornejo (2019) la organizacion es un espacio de integracion que
permite coordinar las actividades entre los docentes estudiantes y otros agentes
con la finalidad de mejorar los procesos de los programas o proyectos de acuerdo

alas necesidades que tiene la institucion.

Romero (2018) explicé que en la organizacién escolar se toma en cuenta la
innovacion de la practica pedagdgica considerando los procesos de planificacion
gue estan dirigidos a orientar a los contenidos de acuerdo a un contexto cultural

y social.
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Barbon y Fernandez (2018) consideraron que la gestion del conocimiento
esta relacionada con la gestion educativa debido a que se toma en cuenta
aspectos como la organizacion escolar la cual permite armonizar las practicas
educativas con la integracién de la informacién en cada estudiante. Mientras que
segun Chavez y Martinez (2021) reflexionaron que en la gestion de conocimiento
es necesario tener en cuenta las actividades escolares, la innovacion y desarrollo

del aprendizaje autdnomo con responsabilidad para el aprendizaje.

Respecto a los resultados obtenidos en la hip6tesis especifica 3, se tiene una
correlacion de 0,416 que involucra una correlacion positiva media. Ademas, se
presenta una significancia bilateral de 0.01, el cual es menor a 0,05 por lo que se
acepta la hipétesis alterna de que existe relacion entre la dimension ejecucionde
los procesos pedagodgicos y la gestion de conocimiento en las instituciones

educativas del distrito Cercado de Lima.

En los aportes de Zegarra (2017) reconocié que los procesos pedagogicos
tienen que ver con la actitud del personal institucional el cual brinda una
motivacion integral a los estudiantes con la finalidad de compartir nuevos
conocimientos e innovando la labor educativa. De igual manera, Riega (2017)
precisa que se debe tomar en cuenta las necesidades estudiantiles para
garantizar un buen aprovechamiento de las ensefianzas. Los beneficios que
brinda la actividad pedagodgica contribuiran en la formacion integral de los
estudiantes quiénes evidencian una competitividad de sus capacidades.

Finalmente, en los resultados obtenidos en la hip6tesis especifica 4, se tiene
una correlacién de 0,618 que involucra una correlacion positiva considerable.
Ademas, se presenta una significancia bilateral de 0.01, el cual es menor a 0,05
por lo que se acepta la hipotesis alterna de que existe relacion entre la dimension
evaluacion de aprendizaje y la gestion de conocimiento en las instituciones

educativas del distrito Cercado de Lima.

Los aportes coinciden con Zegarra (2017) quien precisé que la evaluaciéon de
aprendizaje se toma en cuenta los diferentes tipos de evaluacion que se
presentan en el proceso educativo. De igual manera, se considera el trabajo en

equipo que desarrollan por medio de la integracién con los compafieros a través
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de réplicas de debates y actividades que pueda fomentar el desenvolvimiento

académico.

Por su parte, en el aporte de Romero (2018) se tuvo que en los procesos
pedagdgicos se toman en cuenta la organizacién del contenido las actividades y
los procesos que evidencian efectividad de las herramientas educativas. Por otra
parte, se desarrolla la calidad educativa evidenciando la efectividad continuidad

y las diversas formas de evaluacion del sistema educativo.

Barbon y Fernandez (2018) explicaron que el conocimiento tiene una
significancia relacionada con los procesos de creatividad, innovacién educativa
y procesos pedagodgicos. Por tal motivo, las instituciones deben centrarse en la
produccion y transferencia del conocimiento para gestionarla adecuadamente
sistematizando las experiencias y los aprendizajes de acuerdo a las
adaptaciones gue se dan en la nueva educacion. Asimismo, se debe contar con
requerimientos esenciales para una gestion eficaz del conocimiento por medio
de la creatividad permitiendo afrontar las condiciones de los retos que se dan en

la actualidad.

Finalmente, Riega (2017) consider6 a la evaluacibn como competencias
participativas sistematicas y formativas que construyen los conocimientos
pedagdgicos a partir de la valoracion que se le dara en las actividades
educativas. El principal objetivo de la explosion es brinda el mejoramiento a la
labor docente, asi como realizar cambios constructivos para que el estudiante

pueda obtener mejores aprendizajes.

De acuerdo al autor base, Montoya (2010), explicé que la gestién pedagogica
involucra una serie de acciones que permiten optimizar los quehaceres
pedagdgicos de los maestros en beneficio del aprendizaje de los estudiantes; en
este sentido, en la medida que esta organizacion siga una evaluacion conforme
a los criterios institucionales, se fomenta una adecuada gestion del conocimiento,
el que es definido por Molina y Marsal (2002) como la facilitacion del desarrollo

de la informacion.

Conforme al analisis encontrado en los resultados de investigacion, se tiene
gue el desarrollo de la gestién pedagogica se relaciona significativamente en las

habilidades de la gestion del conocimiento. Esta informacion es fundamental
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para que los integrantes de la gestion pedagogica consideren los procesos
debidos para optimizar el resultado académico de los estudiantes. La
actualizacion profesional de los docentes, serd una de las principales ventajas
gue tengan los estudiantes; debido a que conoceran los nuevos mecanismos que
implica una gestion del conocimiento. Por otra parte, ayudard a que las
estrategias de la gestién pedagdgica sean abordadas de acuerdo a la necesidad

del aprendizaje del estudiante.

30



VI. CONCLUSIONES

Primera: De acuerdo al objetivo general se determind una correlacion positiva
muy fuerte (r= 0.908) entre la gestion pedagodgica y la gestion de
conocimiento en las instituciones educativas del distrito cercado de Lima,
precisando que en la medida que los maestros y gestores pedagdgicos
adecuen su procedimiento de la gestién pedagdgica, obtendran buenos
beneficios en el aprendizaje del estudiante debido a que seran los
gestores de conocimiento.

Segunda: De acuerdo al objetivo especifico 1, se determind una correlacion
positiva considerable (r= 0.414) entre la dimension planificacion curricular
y la gestion de conocimiento en las instituciones educativas del distrito
cercado de Lima, considerando que, por medio de los procesos
curriculares, las sesiones de aprendizaje y las unidades de la planificacion
se brinda un soporte adecuado a la gestion del conocimiento.

Tercera: De acuerdo al objetivo especifico 2, se determind una correlacién
positiva considerable (r= 0. 514) entre la dimensidn organizacion escolar
y la gestion de conocimiento en las instituciones educativas del distrito
cercado de Lima, considerando que, las actividades que desarrollan os
estudiantes para mejorar su aprendizaje, generan un optimo beneficio en
la gestion del conocimiento.

Cuarta: Sobre el objetivo especifico 3, se determiné una correlacion positiva
media (r= 0.416) entre la dimensién ejecucion de los procesos
pedagogicos y la gestion de conocimiento, precisando que tanto los
saberes previos que desarrollan los maestros y la motivacion por mejorar
las actividades hacen que el estudiante gestiones adecuadamente sus
conocimientos.

Quinta: Sobre el objetivo especifico 4, se determiné una correlacién positiva
considerable (r= 0.618) entre la dimension evaluacion de aprendizaje y la
gestion de conocimiento, precisando que los diferentes tipos de
evaluacion permiten mejorar la gestion de conocimiento de los

estudiantes.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los directivos y docentes fomentar las actividades
relacionadas con la gestién del conocimiento con la finalidad de mejorar

la gestion pedagogica.

Segunda: Los docentes deben responder a la planificacién nacional que brinda
las autoridades competentes en educacién; asimismo, cumplir con la
planificacion institucional para asi dar mejores aportes a las necesidades

educativas.

Tercera: Es importante enfatizar que la organizacion escolar es una actividad que
involucra la integracion y participacion activa de todos los actores
educativos; en ese sentido, se debe brindar pautas claras para su

seguimiento.

Cuarta: Los docentes necesitan conocer la importancia que tienen los procesos
pedagogicos en la gestion del conocimiento, para que asi brinde

beneficios a la institucion educativa.
Quinta: Se necesita contar con adecuados procesos en la evaluacion de

aprendizaje debido a que asi se responderd a la necesidad de la

institucion y de los estudiantes.
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Matriz de operacionalizacion

ANEXO 1

Gestion pedagogica y gestion de conocimientos en las instituciones educativas del Centro de Lima, afio 2021

. o . . : . Escala de
Variables Definiciones Dimensiones Indicadores Items medicion
e . Planificacion anual
Planificacion . .
Asimismo, Loera, Garcia y Cazares cyrricular Unidad didactica
(2011) define a la gestion pedagdgica Sesiones de aprendizaje
al conjunto de acciones y procesos de S Procesos curriculares
Variable 1. planificacién curricular, organizacion Organizacion Aprendizaje del estudiante
Gestion escolar, ejecuciéon de los procesos €scolar Actividad docente
pedagdgica pedagdgicos, control y evaluacion de .
aprendizaje, que deben orientarse al Ejecucion de Motivacion _
logro de los objetivos propuestos en el |0s procesos Saberes previos Escala
PEI y el PCI, garantizando mejorar el pedagogicos  prop6sitos ordinal
servicio, los conocimientos y la calidad Evaluacion diagnostica
educativa (p.7). Evaluacion de Evaluacion formativa
aprendizaje Evaluacion sumativa
Clima institucional
Variable 2: Molina y Marsal (2002) define que se Culturla , Adaptacion al cambio
Gestion del hace uso de este término cuando se ©rdanizacional L .. . 1 iciones
conocimiento combina el impulso de una cultura Participacién  activa  de
organizativa orientada a compartir el trabajadores
conocimiento, el trabajo en equipoyla  Trabajo  en Establecimiento de los Escala
puesta en marcha que faciliten. el equipo objetivos ordinal
desarrollo de las competencias, Manejo de conflictos

generacion y el acceso al

laborales




conocimiento para el desarrollo de la
innovacion (p.5).

Gestion  por
competencias

Innovacioén
educativa

Reclutamiento del personal
Capacitacion
Evaluacion de desempefio

Mejora de la metodologia
existente

Uso de nuevos paradigmas
en el proceso deaprendizaje

Utilizacion de nuevas
metodologias educativas.




ANEXO
HOJA DE LA FIRMA DE VALIDADOR 1
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ANEXO

Ficha técnica del cuestionario de gestién pedagodgica

Denominacion

Cuestionario de gestion pedagodgica

Adaptado por
Ano

Propésito

Tipo de reactivo
NUmero de items

Administrado a

Duracion

Bautista Rojas, Maria Gladys
2021

Medir el grado de relacion de la variable expresada
en niveles especificos: baja, mediay alta.
Escala de Likert

Presenta 12 items

Profesores, directivos y administrativos.

15 minutos

Fuente: elaboracion propia

Ficha técnica del cuestionario de gestion del conocimiento

Denominacion

Cuestionario de gestién del conocimiento

Adaptado por
ARo

Propésito

Tipo de reactivo
Numero de items

Administrado a

Duracion

Bautista Rojas, Maria Gladys
2021

Medir el grado de relacion de la variable expresada
en niveles especificos: baja, mediay alta.

Escala de Likert

Presenta 12 items

Profesores, directivos y administrativos.

15 minutos

Fuente: elaboracion propia



ANEXO

Validacion de los instrumentos Juicio de expertos

Expertos Grados Suficiencia Aplicabilidad
Lissi Ysabel Davila Alhua Magister Si Si
Rayme Meneses, José Luis Magister Si Si
Guevara Martinez, Manuel Magister Si Si

Jesus

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO

Prueba de confiabilidad del instrumento de las variables de investigacion

Variable
I Alfa de Cronbach N de elementos
Gestién pedagogica 776 12
Gestion de conocimiento 794 12

Fuente: Elaborado por el investigador

Gestion pedagogica

Resumen del procesamiento de Estadisticos de

l0S casos fiabilidad
N % CAlfabdeh | N de
. ronbac elementos
\IE/alllcigds 15 100,0 776 12
xcluidos
Casos . " 0 0
Total 15 100,0
a. Eliminacion por lista basada en
todas las variables del
procedimiento.
Gestion de conocimiento
Resumen del procesamiento de los
casos
N % Estadisticos de fiabilidad
Validos 15  100,0 Alfa de N de
Cronbach elementos
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 15  100,0 194 12

a. Eliminacién por lista basada en
todas las variables del procedimiento.




ANEXO
Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico al Sig.
Planificacién curricular ,257 58 ,000
Organizacion escolar ,237 58 ,000
Ejecucién procesos pedagégicos 279 58 ,000
Evaluacion aprendizaje ,257 58 ,000
Cultura organizacional ,237 58 ,000
Trabajo equipo ,257 58 ,000
Gestion competencias 279 58 ,000
Innovacion educativa ,257 58 ,000

Fuente: elaborado por el investigador

En la investigacion, se aplicd el estadistico de kolmogorov-Smirnov, para

determinar si los datos provienen de una distribuciéon normal o no normal,

asimismo la muestra a estudiar es mayor de 50 sujetos, la finalidad es determinar

el comportamiento de los datos, para luego aplicar pruebas no paramétricas o

paramétricas, segun los resultados obtenidos, en donde se hall6 el nivel de

significancia se encuentra menor a 0,05 (ver anexo |l..

coeficiente de

correlacion); por lo cual se rechaza la hipétesis nula aceptando la hipétesis

alterna, manifestando que no tiene una distribucién normal; en consecuencia, se

debe aplicar la prueba no paramétrica, como la prueba de Rho rangos Spearman.



Coeficiente de correlacion

ANEXO

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlaciéon negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01a+0.10 Correlacion positiva débil
+0.11a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51a+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a +1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Mondragén, M. (2014)



ANEXO
Hipotesis general

Correlaciones

GESTION_  GESTION_
CONOCIMI PEDAGOGI
ENTO CA

Coeficiente de "

GESTION_CONOCI correlacion 1,000 ,908
MIENTO (agrupado)  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 58 58

Spearman Coeficiente de "

GESTION_PEDAGO correlaciéon ,908 1,000
GICA (agrupado) Sig. (bilateral) ,000 _
N 58 58

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).




Hipotesis especificas 1

Correlaciones

GESTION__ Planificacion

CONOCIMI  _curricular
ENTO (agrupado)
(agrupado)
Coef|C|er1,te de 1,000 414"
GESTION_CONOCI correlacion
MIENTO (agrupado) Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 58 58
Spearman o _ Coef|C|e.n,te de 414" 1.000
Planificacion_curricul correlacion
ar (agrupado) Sig. (bilateral) ,001 .
N 58 58

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).




Hipotesis especificas 2

Coeficiente de

GESTION_CONOCI correlacion
MIENTO (agrupado) Sig. (bilateral)

Rho de N
Spearman Coeficiente de
Organizacionescolar  correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral)
N

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

GESTION_
CONOCIMI
ENTO
(agrupado)

1,000

58
541"

,000
58

Organizaci6
nescolar
(agrupado)

541"

,000
58

1,000

58

correlaciones



Hipotesis especificas 3

Correlaciones

GESTION_  Ejecucion_p

CONOCIMI  rocesos_pe
ENTO dagdgicos

(agrupado) (agrupado)

Coeficiente de
GESTION_CONOCI correlacion

MIENTO (agrupado) Sig. (bilateral)
Rho de N

Spearman , .
Ejecucion_procesos_

pedagogicos

Coeficiente decorrelacion

1,000 416"
. ,001
58 58



Hipodtesis especificas 4

Correlaciones

GESTION__  Evaluacion_

CONOCIMI aprendizaje
ENTO (agrupado)
(agrupado)
Coeficiente de "
GESTION_CONOCI correlacién 1,000 618
MIENTO (agrupado)  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 58 58
Spearman 5 | Coef|C|e.n,te de 618" 1,000
Evaluacion_aprendiz correlacion
aje (agrupado) Sig. (bilateral) ,000 .
N 58 58

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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MARIA GLADYS BAUTISTA ROJAS
Mz De Lt 07 Santa Maria Santa Inés- Carabaylio
E mal: jaimeos1796@gmai com | ferpactempresariai@omall.com
Presente. -
REGISTRO: 2021-0108661

De mi consideracion:
Con mis atentos saludos, me dirijo a usted, en atencidn al documento de la referencia, mediante el cual al
amparo de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a |a Informacion Pdblica. solicitd lo siguiente:

» Informacion referida a la relacién de Instituciones Educativas publicas y privadas del distrito de
Cercado de Lima 2021.

Al respecto, el pedido de informacidn fue atendide por el Depariamento de Autorizacion Municipal de
Funcionamiento de la Subgerencia de Autonizaciones Comerciales de la Gerencia de Desarrolio Econdmico,
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Atentamente;
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Para - SONIA MILAGROS PAREDES FUNG

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR INFORMACION
De = MARIELLA PERALTA ZAMORA

JEFA DE AREA
Asunto B SOLICITO LA RELACION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS

PUBLICAS Y PRIVADAS DEL CERCADO DE LIMA 2021.
Referencia : Documento Simple N° 108661-2021

Por el presente me drijo a usted para saludaria cordialmente y con relacidn al documento de la
referencia, mediante el cual BAUTISTA ROJAS MARIA, solicita al amparo de la Ley N° 27806, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la refacidn de Instituciones Educativas Piblicas y
Privadas en el Cercado de Lima.

Sobre e particular, le hago Begar la relacién de giros relacionados a Institucicnes Educativas
Pablicas y Privadas que se encuentran registradas con Licenca de Funcionamiento al 31.07.2021, en el
Cercado de Lima. Para su evaluacién yfo atencién comespondiente dentro del marco de sus atribucicnes
y competencias.

Atentamente,

b & tital
MARIELLA PERALTA ZAMORA

JEFA DE AREA
DEPARTAMENTO DE AUTORIZACION MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO-SAC
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