
 

 LIMA - PERÚ 

2023 

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADÉMICO DE DOCTORADO EN

GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD 

Gestión del presupuesto por resultado en la calidad del gasto

en un Hospital de la Región Ucayali, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE:

Doctora en Gestión Pública y Gobernabilidad

AUTORA: 

Sinche Ramos, Golda Noemi (orcid.org/0000-0001-7271-1790) 

ASESOR: 

Dr. Larico Uchamaco, Guido Raul  (orcid.org/0000-0002-2595-5992) CO-

ASESORA :

Dra. Castillo Santa María, Bessy (orcid.org/0000-0001-5320-4005) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

Reforma y Modernización del Estado 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: Desarrollo 

económico, empleo y emprendimiento 



ii 

DEDICATORIA 

A Dios todo poderoso, por guiar mi 

camino en todo tiempo; A mi 

compañero, soporte y la fuerza que me 

impulsa a mejorar; y finalmente a mis 

hijos, por ser inspiración para el logro 

de mis metas. 

Golda 



iii 

AGRADECIMIENTO 

A los docentes que a lo largo de este 

proceso me enriquecieron con sus 

conocimientos, contribuyendo a mi 

formación profesional, así como a todas 

aquellas personas que fueron mi 

soporte para lograr culminar 

satisfactoriamente la presente  



iv 

ÍNDICE DE CONTENIDOS

 i

 iii 

 iv 

   vi 

   vii 

   viii 

CARÁTULA

DEDICATORIA      

AGRADECIMIENTO     

ÍNDICE DE CONTENIDOS 

ÍNDICE DE TABLAS      

RESUMEN     

ABSTRACT      

RESUMO      ix 

l INTRODUCCIÓN  1 

II. MARCO TEÓRICO  6 

III. METODOLOGÍA  14 

3.1. Tipo y diseño de investigación  14 

3.2. Variables y operacionalización  15 

3.2.1. Variables   15 

3.2.2. operacionalización de las variables           17 

3.3. Población, muestra      18 

3.3.1. Población   18 

3.3.2. Muestra     18 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos   20 

3.4.1. Técnicas   20 

3.4.2. Instrumento   20 

3.5. Procedimientos       22 

3.6. Método de análisis de datos    22 

3.7. Aspectos éticos       23 

IV. Resultados  24 

4.1. Procesamiento de datos   24 

4.2. Contrastación de hipótesis  26 

V. DISCUSIÓN  30 

VI. CONCLUSIONES  36 

VII. RECOMENDACIONES  37 

VIII. PROPUESTA  38 

REFERENCIAS     43 

 ii 



v 

ANEXOS        49 

Anexo 1: Operacionalización de las variables           50 

Anexo 2: Matriz de consistencia     51 

Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos   52 

Anexo 4: Matriz de Validación de instrumentos   56 

Anexo 5: Confiabilidad     74 

Anexo 6: Base de datos      76 



vi 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1  Análisis de confiabilidad según las dimensiones gestión del 

presupuesto por resultados     21 

Tabla 2  Análisis de confiabilidad según las dimensiones de calidad del 

gasto      22 

Tabla 3  Distribución de frecuencias de la variable gestión del 

presupuesto por resultados y sus dimensiones     24 

Tabla 4  Distribución de frecuencias de la variable calidad del gasto     25 

Tabla 5  Prueba de hipótesis general     26 

Tabla 6  Prueba de hipótesis especifica 1   27 

Tabla 7  Prueba de hipótesis especifica 2   28 

Tabla 8  Prueba de hipótesis especifica 3   29 



vii 

RESUMEN 

El objetivo de la presente investigación fue determinar la influencia entre la 

gestión del presupuesto por resultados y la calidad del gasto en un Hospital 

de la región Ucayali, 2022; fue de tipo básico no experimental, de diseño 

causal con una población de 458 y 210 colaboradores como muestra. La 

hipótesis general: existe influencia significativa entre la gestión del 

presupuesto por resultados y la calidad del gasto en un Hospital de la región 

Ucayali, 2022. El instrumento constó de 43 ítems de los cuales 28 fueron para 

la variable gestión del presupuesto por resultados y para la variable calidad 

de gasto 15 ítems, el análisis estadístico fue apoyado por el programa SPSS 

v.25. con el que se logró determinar que existe influencia significativa entre la 

gestión del presupuesto por resultados y la calidad del gasto en un Hospital 

de la región Ucayali, 2022. Con estos resultados se acepta la hipótesis alterna 

porque r > 0.05 y se rechaza la hipótesis nula. Demostrando que existe 

influencia significativa entre ambas variables en un Hospital de la región 

Ucayali, con un valor r = 0.899 estimado por el coeficiente de correlación de 

Spearman. Se concluye que la forma en que se maneja el presupuesto 

enfocado en resultados tiene un impacto positivo en la calidad del gasto en un 

hospital de la región de Ucayali. Esto se debe a que todas las acciones 

realizadas están orientadas a alcanzar la mayor satisfacción de la población. 

Palabras clave: Gestión del presupuesto por resultados, calidad del gasto 

eficacia, eficiencia, eficacia, efectividad. 
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ABSTRACT 

The objective of the present investigation was to determine the influence 

between budget management by results and the quality of spending in a 

Hospital in the Ucayali region, 2022; It was of a basic non-experimental type, 

of a causal design with a population of 458 and 210 collaborators as a sample. 

The general hypothesis: there is a significant influence between the 

management of the budget by results and the quality of spending in a Hospital 

in the Ucayali region, 2022. The instrument consisted of 43 items, of which 28 

were for the variable budget management by results and for the spending 

quality variable 15 items, the statistical analysis was supported by the SPSS 

v.25 program. with which it was possible to determine that there is a significant 

influence between budget management by results and the quality of spending 

in a Hospital in the Ucayali region, 2022. With these results, the alternate 

hypothesis is accepted because r > 0.05 and the null hypothesis is rejected. 

Demonstrating that there is a significant influence between both variables in a 

Hospital in the Ucayali region, with an r value = 0.899 estimated by Spearman's 

correlation coefficient. It is concluded that the way in which the results-focused 

budget is managed has a positive impact on the quality of spending in a 

hospital in the Ucayali region. This is due to the fact that all the actions carried 

out are aimed at achieving the greatest satisfaction of the population. 

Keywords: Results-based budget management, cost quality, 

effectiveness, efficiency, efficacy, effectiveness. 
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RESUMO 

O objetivo da presente investigação foi determinar a influência entre a gestão 

orçamentária por resultados e a qualidade dos gastos em um Hospital da 

região de Ucayali, 2022; Foi de tipo básico não experimental, de desenho 

causal com uma população de 458 e 210 colaboradores como amostra. A 

hipótese geral: existe uma influência significativa entre a gestão do orçamento 

por resultados e a qualidade do gasto em um Hospital da região de Ucayali, 

2022. O instrumento era composto por 43 itens, dos quais 28 eram para a 

variável gestão do orçamento por resultados e para a variável qualidade do 

gasto 15 itens, a análise estatística foi suportada pelo programa SPSS v.25. 

com o qual foi possível determinar que existe uma influência significativa entre 

a gestão orçamentária por resultados e a qualidade do gasto em um Hospital 

na região de Ucayali, 2022. Com esses resultados, a hipótese alternativa é 

aceita porque r > 0,05 e a hipótese nula é rejeitado. Demonstrando que existe 

influência significativa entre ambas as variáveis em um Hospital da região de 

Ucayali, com valor de r = 0,899 estimado pelo coeficiente de correlação de 

Spearman. Conclui-se que a forma como o orçamento com foco em resultados 

é gerenciado tem um impacto positivo na qualidade dos gastos em um hospital 

da região de Ucayali. Isso se deve ao fato de que todas as ações realizadas 

visam a maior satisfação da população. 

Palavras-chave: Gestão orçamentária por resultados, qualidade do 

gasto, eficácia, eficiência, eficácia, eficácia. 
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