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PRESENTACIÒN 

La presente investigación se titula “Diagnóstico del sistema turístico de la localidad 

de San Vicente de Azpitia, Lima - Perú 2016”, cuyo objetivo ha pretendido determinar 

la situación actual del sistema turístico de la localidad de San Vicente de Azpitia, 

para ello, el informe está estructurado en siete capítulos, de manera que se presente 

cada uno de ellos, así como su contenido. 

En el capítulo I, se presenta y fundamenta la investigación, el cual está conformado 

por la aproximación temática, trabajos previos, además se contextualiza las teorías 

relacionadas al tema, así como la formulación del problema de investigación, 

justificación del estudio, objetivo general y específicos. 

En el capítulo II, se describe la metodología, que contiene el diseño de la 

investigación, variables, operacionalización, caracterización de sujetos, técnicas e 

instrumentos de recolección de datos, métodos de análisis de datos y aspectos 

éticos. 

En el capítulo III, se explica los resultados del trabajo de campo, el cuál fue producto 

del procesamiento de los instrumentos de la investigación. 

En capítulo IV, se presenta la discusión. La cual se ha realizado tomando en cuenta 

los resultados obtenidos, así como el contraste de los resultados con el problema y 

objetivos de la investigación, trabajos previos y bases teóricas para la elaboración de 

críticas del estudio.   

En el capítulo V, se aborda las conclusiones, para conocer si se alcanzó los objetivos 

correspondientes. 

En el capítulo VI, se presenta las recomendaciones de la investigación. 

Y finalmente, en el capítulo VII, se exponen las referencias bibliográficas, 

seguidamente de los anexos de la investigación. 
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RESUMEN 

El presente informe de investigación titulado “Diagnóstico del sistema turístico de la 

localidad de San Vicente de Azpitia, Lima- Perú 2016” es el producto del estudio 

realizado en la localidad de San Vicente de Azpitia, que se encuentra ubicado en la 

Provincia de Cañete, en el distrito de  Santa Cruz de Flores, al sur de la capital, y a 

una hora y media de Lima. 

Los resultados del estudio lograron responder el problema principal de la 

investigación, que ha sido: ¿Cuál es la situación actual del sistema turístico de San 

Vicente de Azpitia, 2016?, que de acuerdo al trabajo de campo realizado y la revisión 

bibliográfica y documentaria, se determinó que los Sub-sistemas que la conforman 

son: oferta de servicios, infraestructura, agencia municipal, comunidad local, 

demanda y atractivos. Los cuales trabajan conjuntamente para alcanzar un objetivo 

en común, que beneficie a la comunidad de Azpitia. A pesar de las falencias 

encontradas, se estima una proyección enfocada al turismo, orientada a lograr que el 

turismo forme parte de la fuente de ingreso de la localidad. Estos resultados, además 

permitieron alcanzar el objetivo principal, que ha sido describir la situación actual del 

sistema turístico de San Vicente de Azpitia, 2016. 

El tipo de estudio que se ha desarrollado en la investigación, ha sido de tipo básico, 

de nivel descriptivo, su diseño ha sido de investigación de estudio caso, con un 

enfoque cualitativo. Los instrumentos de recolección de datos fueron las guías de 

observación y guión de entrevista, el cual brindó el filtro necesario para la 

elaboración de la investigación. 

Palabras claves: Sistema turístico, oferta de servicios, infraestructura, demanda, 

comunidad local, agencia municipal y atractivos. 
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ABSTRACT 

This research report titled "Assessment of the tourism system of the town of San 

Vicente de Azpitia, Lima, Peru 2016" is the product of the study in the town of San 

Vicente de Azpitia, which is located in the Province of Cañete, in the district of Santa 

Cruz de Flores, south of the capital, and an hour and forty minutes of Lima. 

The results of the study were able to answer the main research problem, which is: 

What is the current situation of the tourism system of San Vicente de Azpitia, 2016?, 

which according to fieldwork and literature and document review, it was determined 

that the sub-systems that make up are: provision of services, infrastructure, municipal 

agency, local community, demand and attractive. Which they work together to 

achieve a common goal that benefits the community Azpitia. Despite the 

shortcomings noted, a projection focused on tourism, in order to achieve that tourism 

is part of the source of income for the town is estimated. These results also allowed 

achieve the main objective, which was to describe the current situation of the tourism 

system of San Vicente de Azpitia, 2016. 

The type of study that has been developed in the research, has been basic type, 

descriptive level, its design has been research case study with a qualitative approach. 

The data collection instruments were guides observation and interview script, which 

provided the filter necessary for the development of research. 

Key words: Tourism system, offering services, infrastructure, demand, local 

community, municipal and attractive agency.


