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Resumen

La presente investigacion sostuvo como objetivo principal definir como la
gestion de inventario tiene relacion con la rentabilidad en la empresa Vilab Peru
S.A.C. en Lima, 2021.

La metodologia de la presente investigacion es de tipo aplicada, con
nivel correlacional, no experimental, puesto que no hemos manipulado las
variables, con enfoque cuantitativa. Utilizamos la encuesta como técnica y de
instrumento el cuestionario. La poblacion estd conformada por 20

colaboradores, y la muestra se desarroll6 con 15 colaboradores.

Los resultados finales que obtuvimos con la hipétesis general por medio
de las pruebas de Pearson revelaron un coeficiente correlacional de 0.516 y un
margen de error Sig de 0.049 con relacion a las 2 variables. Llegando a la
conclusién principal que existe una relacion positiva media entre la gestion de

inventario y la rentabilidad.

Palabras clave: Gestion de inventario, rentabilidad, rotacion de

inventario.
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Abstract

The main objective of this investigation was to define how inventory
management is related to profitability in the company Vilab Pert S.A.C. in Lima,
2021.

The methodology of the present investigation is of an applied type, with a
correlational level, not experimental, since we have not manipulated the
variables, with a quantitative approach. We used the survey as a technique and
the questionnaire as an instrument. The population is made up of 20

collaborators, and the sample was developed with 15 collaborators.

The final results that we obtained with the general hypothesis through
Pearson's tests revealed a correlation coefficient of 0.516 and a Sig error
margin of 0.049 in relation to the 2 variables. Reaching the main conclusion that
there is a positive relationship of means between inventory management and

profitability.

Keywords: Inventory management, profitability, inventory turnover.



INTRODUCCION

La gestibn de inventarios resultd importante, porque permitid conocer las
existencias mediante registros y libros contables, toda esa informacion fue
primordial al momento de tomar decisiones a fin de saber qué producto falté y

cual no.

En base a esta perspectiva, Salazar (2021) indicé que, los inventarios
fue parte fundamental e importante en el crecimiento de una empresa y ha
guedado demostrado que son de gran beneficio por los resultados que estos
ocasionan en cuanto al control y gestion. Por tanto, concluyé que las
organizaciones obtuvieron mayor rentabilidad a medida que pusieron en
marcha métodos, politicas y sistemas que ayudaron a tener un adecuado

manejo de inventarios.

Meregildo (2020) menciondé que, mejoraron la rentabilidad de una
organizacion reduciendo los costos de almacenamiento y manteniendo en
inventarios lo necesario para la atenciéon de pedidos de los clientes y siempre
contar con un stock de seguridad. Fue por esa razén que una si organizacion

guardé mas de lo que vendié no pudo ser rentable.

Para Cordova (2022) uno de los errores que tuvieron las
organizaciones en el pais, fue el uso de sus recursos, por lo cual debieron
mejorar por intermedio de un eficaz control de inventarios, ya que esto permite
llevar un adecuado manejo de bienes dentro de las organizaciones para

mejorar el servicio a los clientes y aumentar la rentabilidad.

Flores (2019) explico que, implementaron modelos mateméticos en la
gestion de inventario dentro de la empresa que ayudd a bajar los costos por
robos y mermas, también mejoraron los niveles de atencion a los clientes y por
lo que proporcionaron la oportunidad de realizar mas ventas, mejorando la

rentabilidad.

Quinde y Ramos (2018) mencionaron que, en Ecuador el andlisis
financiero fue parte fundamental en los departamentos contables que mediante

el trabajo y gestion ofrecieron bases fundamentales para el crecimiento de las



organizaciones cualquiera que se la actividad, las empresas pudieron ponerse
en situaciones de alto riesgo y pudieron verse disminuidas en su rentabilidad,
debido a los escases de liquidez todo por un mal manejo de la administracion

financiera.

Asimismo, en Ecuador, Maji (2018) indic6 que, existieron diversos
factores que conllevaron a mejorar el nivel de rentabilidad en su pais, por ello
fue primordial tener un adecuado control de inventario que ayudo a controlar el
ingreso y salida de todos y cada producto, en el sector comercial fue importante
desarrollar medios de control que beneficiaron a las empresas a rebajando los
costos de almacenamiento consiguiendo un mejor incremento en la

rentabilidad.

Segun Aizaga e Iza (2018) el control de inventario en una empresa fue
un instrumento importante en el crecimiento de la pequefia, mediana y gran
empresa, pues permitieron hacer frente a la alta demanda del mercado

ayudando a competir con empresas de su mismo giro comercial.

En Colombia para Orduz (2019) en toda empresa fue primordial la
correcta administracion de las existencias ya que a través de esta herramienta
de control nos permitié6 generar mayor rentabilidad, de manera que conllevaron
a posicionarse antes sus principales competidores y clientes; y asi obteniendo

un nivel de competencia ante las empresas del sector.

La empresa Vilab Peri S.A.C. no cuenta con una buena gestién de
inventarios, asi mismo no existe en la organizacion un buen procedimiento de
verificacion de inventario que ayude a saber que hay y cuanto hay en realidad
en stock de cada producto, lo cual ha conllevado a la insatisfaccion de clientes
al haber una lentitud en cuanto al despacho de los pedidos, dando lugar a
reclamos, lo que ocasiona a veces perdidas de ventas afectando de alguna
manera la rentabilidad de la empresa. Ademas, al no saber el tiempo de
permanencia y cantidades de mercaderia, se evidencia una tendencia a
comprar productos que ya tienen en stock, lo cual genera sobre costos de
almacenamiento al tener mercaderia inmovilizada. Esta investigacion tiene

como objetivo dar a conocer en qué forma la administracion de mercaderia se



relaciona con la rentabilidad. Dado que el volumen de ventas, la rotacion y

comprobacién de inventario es factor determinante en la rentabilidad.

Por lo tanto, se ha formulado el problema general: ¢En qué medida la
gestiéon de inventarios se relaciona con la rentabilidad de la empresa Vilab Peru
S.A.C., distrito de Lima, 20217 Mientras que el problema especifico: a) ¢ En qué
manera la rotacion de inventario tiene relacion en la rentabilidad de la empresa
Vilab Perd SAC, distrito de Lima, 20217?; b) ¢ En qué manera un sistema de
control de inventario tiene relacion en la rentabilidad de la empresa Vilab Peru
SAC, distrito de Lima, 20217?; c) ¢ De qué manera la organizacion de inventario
tiene relacion en la rentabilidad de la empresa Vilab Peri S.A.C., distrito de
Lima, 2021?

La justificacibn es metodolégica porque contiene un disefio de
instrumento de recoleccion de informacidon como es el cuestionario, se procedio
a la recoleccién de informacion requerida de la organizacion para analizar los
datos obtenidos y asi solucionar los problemas que ocasionan no contar con un
apropiado control de inventario. Esta investigacién tuvo como finalidad de que
con los resultados conseguidos mas adelante se puedan aprovechar como
base en futuras investigaciones que abarquen una problematica similar. De
acuerdo con Arias (2021), manifiesta que el que investiga propone esta
justificacion cuando usa cierto método nuevo, crea o interviene acerca de un

problema de manera innovadora.

La investigacién es de interés social, por motivo de la incorporacion de
un método de control de inventario puede bajar su costo de almacenamiento,
minimizar perdidas, por lo tanto, ayudaran a lograr una mayor rentabilidad en la
empresa como también, tener informacion fiable y a tiempo real de los
inventarios. De acuerdo con Arias (2021), es social en vista de que requiere

mejorar los problemas suscitados desde el liderazgo.

La justificacion practica ayuda a dar solucion a una deficiente gestion de
inventarios creando un plan y control adecuado a las existencias, originando
informacion esencial a la empresa “Vilab Pera S.A.C.” Por lo tanto, se centra en
especificar puntos de vista importantes como la rotacion de inventario, sistema

de inventario y la planificacion de inventario. Segun Baena (2017), indica que



una investigacion practica genera aportes practicos directos o indirectos
relacionados al problema del estudio. Para Palma et al (2021), se considera
practica cada que su progreso apoya a solucionar una dificultad o, aunque sea

ofrece métodos que al aplicarlo contribuyen a resolverlo.

La justificacion tedrica del presente estudio sostiene como fin aportar
conocimiento existente hacia la administracion de inventario y la relacion con la
rentabilidad de la entidad Vilab Pertu S.A.C. dedicada a comercializar equipos,
materiales de laboratorio e insumos para el sector alimentario, tiene como
finalidad plantear un sistema de control de inventario para demostrar que tan
valioso es poseer un sistema que ayude a tener un mejor control de stock,
gestién de almacén y contar con los procedimientos adecuados en cuanto a la
gestion de inventario. Segun Arias (2021), indica que, la investigacion brinda

distintas contribuciones ya existentes y busca enriquecer el estudio.

Luego de expresar los motivos que llevaron a realizar el desarrollo del
estudio, se planteé el siguiente objetivo general: Determinar de qué manera la
gestion de inventario tiene relacion con la rentabilidad de la empresa Vilab Peru
SAC, distrito de Lima, 2021. Siendo su objetivo especifico: a) Explicar de qué
manera la rotacién de inventario tiene relacion en la rentabilidad de la empresa
Vilab Peru SAC, Lima, 2021; b) Precisar en qué manera un sistema de control
de inventario tiene relacion en la rentabilidad de la empresa Vilab Peri SAC,
Lima, 2021; c) Explicar de qué manera la planificacion de inventario tiene

relacion en la rentabilidad de la empresa Vilab Perd SAC, Lima, 2021.

Asimismo, formulamos la siguiente hipétesis general: La gestién de
inventario tiene relacion positiva con la rentabilidad de la empresa Vilab Peru
S.A.C., distrito de Lima, 2021. Siendo sus hipoétesis especificas: a) La rotacion
de inventario tiene relacion positiva con la rentabilidad de la empresa Vilab
Perd S.A.C., distrito de Lima, 2021; b) Un método de control de inventarios
tiene relacion positiva con la rentabilidad de la empresa Vilab Perd S.A.C.,
distrito de Lima, 2021; c) La organizacién de los inventarios tiene relaciéon

positiva en la rentabilidad de la empresa Vilab Perd S.A.C., Lima, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para el sustento del marco teorico esta investigacion cuenta con

antecedentes internacionales y nacionales.

Internacionalmente, se consideraron a Sanchez y Andrés (2018). En su
tesis “Control de inventario en la rentabilidad de Almacenes Uni hogar de la
ciudad de Riobamba 20177, tuvo como objetivo elaborar una gestion de
existencias donde se especifica ubicaciones por medio de una grafica de
planimetria, su método de investigacion fue basica aplicada descriptiva, tuvo
como resultados un rho de 0.749 con sig de 0.000 y que no hay un oportuno
control de inventario, por lo que influyen en la rentabilidad. Concluyé que todos
los trabajadores estan conscientes de la realidad y muestran interés por
mejorar la organizacion, ademas, existe una influencia entre el control de

inventario y la rentabilidad de almacenes Unihogar.

Nail (2016), con la tesis “Propuesta de mejora para la gestion de
inventarios de sociedad repuestos Espafa limitada, puerto Montt, 2016”, tuvo
como fin desarrollar una mejora en la gestién de inventario, por medio de una
investigacion sobre la demanda y empleo de teoria del inventario, para reducir
su costo de mercaderia y aumentar la efectividad en el empleo de sus
recursos, su metodologia fue cuantitativa, no experimental y correlacional se
analizaron productos seleccionados para proceder a hacer prondsticos de
ventas con el fin de tener un escenario realista, obteniendo resultados
confiables un rho de 0.665 y sig de 0.000, se concluyé que de 2,993 productos
se resolvio que 318 son los que realmente producen la mayor parte de

ingresos, siendo estos productos los que mas rotan e importantes.

Mejia (2022), en la tesis titulada “Disefio de un sistema de control de
inventarios mediante el método ABC a systemarket, de la ciudad de Riobamba,
provincia de Chimborazo, 2022”, tuvo como finalidad primordial revisar la
gestion del control de inventario ya que en el tiempo la empresa ha sufrido
dafios y pérdidas en su mercaderia, tuvo como metodologia de su investigacion
desarrollar un método de control de inventario, siendo de tipo cuantitativo,
cualitativo de tipo documental y de campo. En su resultado de investigacion

tuvo un rho de 0.691 con sig 0.000 y se encontr6 ciertos errores como duplicar



funciones, la empresa cuenta con horas ociosas, también se tratdé de calcular
los niveles de riesgo y confianza del personal. Se realizaron varios tipos de
métodos y lineamientos para tener un mejor control de inventario. Se concluy6
que utilizar el modelo de cantidad econdmica de pedidos haria posible conocer
cuando y cada cuanto tiempo comprar, con el fin de disminuir el costo de

almacenamiento y maximizando la utilidad en la empresa.

Fienco y Parraga (2021), en la tesis titulada “Gestion de inventario y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa laboratorios NEOAQUA en la ciudad
de Guayaquil, 2021”, tuvo como objetivo la creacion de un software de control
de inventario, su metodologia de investigacion fue de disefio descriptivo, no
experimental con enfoques cuantitativo y cualitativo, tuvo como resultados una
correlacion de 0.762 con sig de 0.000 y que la organizacién tiene una mala
administracion de sus inventarios, no cuenta con una estructura de procesos
para almacenar, falta capacitar al personal lo que genera equivocaciones al
momento de almacenar los productos en lugares que no corresponden y sin
ningun tipo de codigo, se concluyd que la empresa debe implementar un nuevo
método para gestionar sus inventarios, como un manual con politicas que

ayuden al personal a minimizar riegos de pérdidas en la gestién del inventario.

Palma y Paredes (2019), en su tesis “Auditoria a la administracion de
inventarios y el impacto con la rentabilidad de la empresa amazoncocoa S. de
la ciudad de Quinsaloma, 2019”, tuvo como fin principal evaluar la gestién de
inventario y el efecto que tendria en la rentabilidad dentro de la organizacion,
su meétodo de investigacion es de enfoque explicativo, exploratorio y
descriptivo, los resultados que se obtuvieron mostraron debilidades en los
procedimientos siendo uno de los motivos la falta del manual de politicas, con
un rho de 0.649 con un sig de 0.000, concluy6 que la empresa no cuenta con
politicas internas motivo por el cual los colaboradores no cumplen a cabalidad
los procedimientos, también no se realizan registros oportunos de las
operaciones por lo cual se presentan informes fuera de plazo de los
acontecimientos en la empresa. Se determind que el producto de cacao rota
14,3 veces al afio generando una utilidad correspondiente a 1,5% de ventas

netas, lo que indica que por cada dolar genera 1,5% de ganancia neta.



Cruz (2017), en la tesis titulada “Gestién de inventarios y la rentabilidad
de la empresa costa turistica S.A., Cantén la libertad, 2017”7, tuvo como motivo
principal determinar las incidencias entre la gestion inventario y la rentabilidad,
su método de investigacion fue descriptivo, tuvo como resultados un rho de
0.859 con un sig de 0.000 y que la empresa no cuenta con un manual de
politicas para el llevado de control de inventario provocando atrasos en los
despachos, ademas el proceso contable no es analizado correctamente.
Concluyé aplicar ratios financieros como propoésito de medir los saldos con

exactitud, disminuyendo el riesgo y aumentando la rentabilidad.

A nivel nacional, se consideré a se consideré a Mercado (2020), en su
tesis titulada “Gestidon de inventario y rentabilidad en la empresa palmas del
shanusi S.A., Yurimaguas, 2020”. Universidad cesar vallejo, siendo su objetivo
definir la concordancia entre la gestiébn de inventario y la rentabilidad, la
metodologia de estudio fue tipo basica, con disefio descriptivo correlacional de
corte transversal, tuvo como resultado que la dimensién de la variable gestion
de inventario con la rentabilidad fue la planificacion de actividades, sus
conclusiones fueron que hay una conexion significativa entra la gestion de
inventario y la rentabilidad, porque el coeficiente revelo un valor de 0.634,
mostrando una correlacion muy positiva moderada entre las variables,

rechazando la hipétesis nula.

Medina (2021), con la tesis “Gestidn de inventario y la rentabilidad de la
empresa corporacion global INK sac., Lima, 2021”, tuvo como fin establecer la
relacion existente entre el modelo de gestion y la rentabilidad, como
metodologia de investigacion no experimental, cuantitativa, fue aplicada, de un
nivel descriptivo con corte transversal. Los resultados reflejaron un coeficiente
de 0.746 de rho y un margen de error de 0.000 sosteniendo en conclusion que

hay una correlacion muy directa y de significancia en las variables de estudio.

Prada (2021), en la tesis titulada “Propuestas de mejora en la gestion de
inventario para aumentar la rentabilidad de la empresa estacion de servicios
San Roque S.A.C.”, tuvo como fin desarrollar mejoras con el manejo de
inventarios y aumentar la rentabilidad en la empresa, tuvo como método de

investigacion descriptiva con disefio no experimental, tuvo como resultado una



correlacion de 0.710 con un margen de error de 0.001, se rechazé la hipétesis
nula y acepto la hipotesis alternativa sus conclusiones fueron que la empresa
posee muchas limitaciones en cuanto la gestién de inventario al no contar con
un método de control de inventarios, sus almacenes no cuentan con la
suficiente capacidad para almacenar mercaderia que pueda atender de forma
rapida a los despachos de los clientes, para mejorar debe crear un método de
gestién de inventario con el que puedan controlar sus mercaderias desde el
ingreso, salida y reparto, de esa forma garantizara una mejora en la

rentabilidad.

Silva (2018) en su tesis “Gestion de inventario para mejorar la
rentabilidad en la empresa tambo S.A.C, Rimac, 2018”, mantuvo como fin
principal usar la gestion de inventario para aumentar la rentabilidad en la
empresa tiendas tambo — Rimac. Su método de investigacion fue aplicado, con
disefio cuasiexperimental, de enfoque cuantitativo, tuvo una poblacién
compuesta por 25 dias de ventas en la tienda, las técnicas utilizadas fueron la
observacion y una ficha de observacion. Tuvo como resultado 0.868 y 0.915 de
confiabilidad. Para analizar esos datos se uso el software SPPS V24 en el cual
realizo un analisis descriptivo e inferencial. Se concluyd que la rentabilidad

aumento en un 19.11% y que los inventarios inciden en la rentabilidad.

Paniagua y Ramirez (2019), Con la tesis “Gestion de inventario y su
relacion en la rentabilidad en la empresa Sersunor S.A. Trujillo 2019”, mantuvo
como obijetivo principal determinar la relacién entre la gestién de inventario con
la rentabilidad, tuvo como método un disefio no experimental, tipo descriptivo -
correlacional, de nivel cuantitativo con muestra no probabilistica, tuvo de
resultado un rho de 0.393 y que en el 2016 se obtuvo un utilidad por encima del
patrimonio de 22% vy al cierre del ejercicio 2018 fue de 5% con relacion a cada
unidad de efectivo invertido, ademas se mantuvo de manera porcentual el
costo de ventas siendo 86% para el 2016 y 85% para el 2018, se concluy6 que
la gestion de inventarios durante el 2016 tuvo una rotacion equivalente a 2
veces en comparacion al 2018 que fue de solo 1 vez, teniendo un margen de
ventas sobre el costo en el periodo 2016 de 116% y 2018 de 76%, de esta
forma la gestion de inventario tiene relacion directa y muy alta en la rentabilidad

de la empresa.



Alcocer y Castillo (2020), Con su tesis “Gestion de inventario para
optimizar la rentabilidad de la empresa coinsase S.A.C., Chiclayo, 2020”, su
principal finalidad fue desarrollar una gestion de inventario que aumentara la
rentabilidad de la entidad, su método de investigacion un disefio descriptivo, no
experimental, su poblacién fueron los trabajadores de la entidad los mismos
que fueron encuestados por medio de instrumento de encuesta, el resultado
mas significativo fue la correlacion de 0.227 con margen de error de 0.000 en el
que aceptamos la hipotesis H1. El 75% de encuestados que revelo que la
entidad no tiene un sistema de gestion de inventario que haga un monitoreo a
la mercaderia que entra y sale del almacén al mismo tiempo saber cuando
reponer el producto. Se concluyé que los inventarios se relacionan en forma
directa en la rentabilidad y la empresa requiere poner en marcha un modelo de

gestiéon de inventario que ayude a aumentar la rentabilidad.

2.2 Bases Teobricas
Variable 1: Gestion de Inventario

La gestion de inventario, segun Granados (2020), indica que es
importante para continuar con la unificacion de procesos, la planificacion y

control de las areas que intervienen.
Dimensidon 1: Rotacién de existencias

Es un parametro utilizado en el control de gestion comercial, indica a la
organizacion si el producto se vende rapido o lento. Segun Carranza y
Pacahuala (2020), mide todas veces que rota y se ha consumido la mercaderia

en un periodo determinado.
Dimension 2: Sistema de Control de Inventario

Conforme a Escobar (2018), es un procedimiento donde se controla los
ingresos y las salidas del almacén de los productos, existen 2 tipos de
sistemas, el continuo y el perpetuo, en nuestro pais dependera del tipo de

actividad y de sus ventas.



Dimension 3: Organizacion de inventarios

Se clasifica la mercaderia de acuerdo con el producto y se asigna un
lugar en el almacén. Una manera de llevar los inventarios es poner un minimo
de existencia de cada producto, asi se evita tener productos demas que no se
necesitan en el almacén. Segun Morell (2019), indica que, es la determinacion
de saber en qué debemos invertir, la cantidad que tenemos que mantener, la
fecha que deben poner los pedidos y las cantidades a solicitar. Se debe tener
una coordinacion constante entre el area de venta, compra, produccion y

finanzas; pues la falta de coordinacion podria llevarnos al fracaso financiero.

Stock: Es un bien o producto que la empresa necesita almacenar para

posteriormente vender.

Recepcion: Es un proceso que permite controlar y gestionar las
mercaderias que ingresan al almacén, ya sea de importaciones o compras

locales o por devolucion.

Almacén: Lugar fisico donde se almacena la mercaderia hasta su

posterior venta.

Desvalorizacién de Existencias: Son mercaderias que por diversa

situacion baja su valor.
Variable 2: Rentabilidad

La rentabilidad es un indicador que contribuye por medio de una
valoracion financiera y se pueda tener una valuacién evidente en referencia a la

capacidad de brindar un beneficio (Aguirre et al., 2020)
Dimension 1: Rentabilidad economica ROI

Es un ratio de gran importancia que indica y calcula la rentabilidad sobre

el total activo de la empresa,
* Rentabilidad Econdmica: (Beneficios Brutos/Activo Neto) x100

Nos indica y muestra la eficiencia relativa en que la empresa ha utilizado
los recursos del activo para generar sus ingresos. Su valor varia segun el

sector de la actividad de la empresa. (LOpez, 2018. p. 23)
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Dimensién 2: Rentabilidad financiera ROE

Es un ratio que ayuda a medir la rentabilidad de una empresa sobre sus
propios fondos, indica la capacidad de generacion de beneficios para los

accionistas.
* Rentabilidad Financiera: (Beneficio neto/Recurso Propio) x100

Las empresas que arriesgan mas suelen obtener un incremento en su
rentabilidad. que les sirve para compensar un posible riesgo de inversién que

asumen los propietarios (L6pez, 2018).

Dimensién 3: Estados Financieros:

Estado de Situacion Financiera: Es como un termometro que mide la
situacion de la empresa en tiempo determinado. De acuerdo con Herz (2018),
es un informe que resume lo que tiene y debe la empresa en un periodo

determinado.

Estado de Resultados: Es una comparacion entre ingresos, costos y
gastos sirve para saber si una entidad obtiene utilidad o pérdida en un periodo
determinado. Para Herz (2018), muestran la utilidad o perdida conseguida por
la empresa en un periodo especifico, en conclusion, brindan informacion muy
atil y relevante referente a la situacion de la empresa a los distintos usuarios

gue la requieran para la toma de decisiones.
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. METODOLOGIA
3.1.1 Tipo y disefio de investigacion

Es de tipo aplicada, conforme a Hernandez y Mendoza (2018),
manifiesta que es aquello que usa el conocimiento actual referente al tema de
andlisis a fin de poder indagar un escenario establecido o problema en comun,
en el cual participan un grupo de valoracion, para fijar opciones de mejoria

referente a la realidad.

Es enfoque cuantitativo, segun Arias (2020), indicé que se utiliza el
recolectar informacién para demostrar las hipétesis con fundamento en medir
numéricamente y los analisis estadisticos a fin de fijar un patron de

comportamiento.
3.1.2 Disefio de investigacioén

Este estudio es de nivel correlacional con disefio no experimental,
Segun Arias (2020), indica que no hay estimulacién o condicién experimental a
la que se someta la variable de estudio, se evallan en contexto normal sin
alteracion ninguna, por tanto, no se han manipulado las variables del presente

estudio.

La investigacion transversal o de corte transeccional, de acuerdo con
Cabezas et al., (2018) nos manifiesta que se basan en la recopilaciéon de los
datos en un contexto o periodo Unico respecto a la situacion que comprende la
problematica para su fundamentacion. En consideracion a este apartado, se
aplicara el instrumento en un periodo limitado de tiempo y espacio en

comprension a poder demostrar la problemética propuesta.

Asimismo, a fin de entender mejor el disefio correlacional, se expone el

esquema, en el cual se realiza el estudio.

O

/'*r
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M

>
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Dénde:

M= Muestra representativa: (Colaboradores de Vilab Pert S.A.C.)
O1= Obs. de la variable: Gestiéon de inventarios
0O2= Obs. de la variable: Rentabilidad

r= Relacion entre las variables.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable N° 1: Gestion de inventario
Definicion conceptual:

Conforme a Vasconez et al. (2020), es un mecanismo Yy proceso que
aplicamos de forma sistematica con el fin de planificar y tener control del flujo
entre las entradas y salidas de existencias de productos de una empresa. Esto

ayuda a saber cuando reponer productos o comprar material para fabricar.
Definicion operacional:

La gestion de inventario es autébnoma al ser independiente y esta
compuesta por 3 dimensiones como: la rotacion de inventarios, sistema de

control de inventario y la planificacion de inventario.
Tabla 01

Dimensién e indicador de la V1

Dimensién V1 Indicadores
., Stock
Rotacion de Almacenero
inventarios =
Inmovilizado

Sistema de control Perpetuo
de inventarios Periddico

Orden
Planificacion de  Organizar
inventarios Caodigo

Nota: Elaboracion propia
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Variable N° 2: Rentabilidad
Definicion conceptual:

Para Medina (2021), es el beneficio de realizar actividades comerciales donde
se transforma el recurso propio en ingresos. De esta manera las empresas

solventan sus gastos y costos.
Definicion operacional:

La variable rentabilidad es dependiente y est4d compuesta por las
siguientes dimensiones: la rentabilidad econémica ROA, rentabilidad financiera

ROE y estados financieros.
Tabla 02

Dimension e indicador de la V2

Dimensién V1 Indicadores
Rentabilidad Activo
Econémica ROA
Rentabilidad Patrimonio
Financiera ROE
Anélisis
Estados financieros Costos
Resultados

Nota: Elaboracioén propia.

Escala de medicion: Utilizamos la escala ordinal.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacidn

Estara conformado por 21 trabajadores de la entidad Vilab Pera S.A.C.
ubicada en Lima, provincia de Lima, departamento de Lima. Para Arias (2020),
existen poblacion finita o infinita son sujetos que tienen caracteristicas

parecidas o algo comun entre ellas.
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Tabla 03.

Poblacién de Colaboradores de Vilab Perd S.A.C. 2022

Puestos Total

[EEN

Gerente General

Jefes de areas
Vendedores

Asistente de Facturacion
Analista contable
Logistica

Servicio técnico
Transportista

Marketing

W KFE NMDNNMNNPEFE O W

Total 21

Nota: Datos tomados de Vilab Pert S.A.C.

Muestra

Del total de la poblacion fueron seleccionados como muestra 15
colaboradores de la entidad Vilab Peri S.A.C. Segun Hernandez (2018), es un
subconjunto dentro de la poblacién o un universo, en el que se recolectan datos

adecuados para la investigacion.

Criterio de Inclusion
Se consideraron solo a trabajadores que reunian las caracteristicas siguientes:
e Que sean del area de administracion, ventas, finanzas y logistica
e De sexo; masculino/ femenino.
e Que participen directamente en los procesos.
e Que tengan mas de 2 afios en la empresa.
Criterio de Exclusién

Se excluyeron al personal que no contaban con las peculiaridades

mencionadas como:
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e Que no participen en los procesos.

e Que cuenten con 1 afio de trabajo

e Que sean de marketing y servicio técnico.
Tabla 04.

Muestra de Colaboradores de Vilab Peru S.A.C. 2022

Puestos Total
Gerente General 1
Jefes de areas 3
Vendedores 6
Asistente de Facturacion 1
Analista contable 2
Logistica 2

Total 15

Nota. Datos tomados de Vilab Pert S.A.C.

Muestreo

Se hizo un muestreo no probabilistico por conveniencia. Segun, Mucha y
Lora (2021), en el muestreo se dispone un fin primordial asegurando su

representatividad, la clasificacion tuvo relacién con las variables de estudio.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.
Técnica de Recoleccién de Datos

Para el trabajo de investigacién se usara como técnica la encuesta, las
encuestas estaran basadas en las variables de estudio a los colaboradores de
la entidad Vilab Perd S.A.C. segun Cardenas (2018), indico que las encuestas
son utilizadas para la recolectar informacién mediante preguntas probadas que

segun las respuestas son categorizadas y se usa a una muestra especifica.
Instrumento de Recoleccion de Datos.

Para la recoleccién de informacién se usard como instrumento el

cuestionario, de modo que se realiz6 un cuestionario conformado por 16
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preguntas, con escala de Likert, para las variables gestiébn de inventario y

rentabilidad fueron 8 preguntas cada una.
Tabla 05

Frecuencia en escala de Likert.

Nunca Casi A veces Casi Siempre
Nunca siempre P
1 2 3 4 5

Nota: Elaboracion propia.

Cuestionario. Para Arias (2020), es una herramienta para recolectar

datos utilizados generalmente en trabajos de estudio, por medio de preguntas

donde no hay respuestas incorrectas o correctas.

El cuestionario que se uso para el siguiente estudio fue validado por 3

expertos, por lo que, revisaron las preguntas propuestas con la finalidad de

comprobar la transparencia y eficiencia, como también la importancia para la
aplicacion.
Tabla 06

Juicio de los expertos.

Nombres y apellidos Grado Afos de experiencia Obs.

1. Berrospi Blanco, César Augusto Magister 8 Aplicable
2. Espinoza Cruz, Manuel Alberto Doctor 25 Aplicable
3. Espinoza Gamboa, Ericka Nelly Magister 15 Aplicable

Nota: Validacion de los expertos del instrumento, elaboracion propia.

Confiabilidad. Segun Dominguez, (2018), explica que el instrumento

puede ser fiable cuando medimos diversos contextos, lo cual, si los

instrumentos se usan por otros instrumentos o por varios investigadores,

resultaran con efectos muy parecidos.
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3.5. Procedimientos.

Se procedid a contactar a la empresa para solicitar el permiso
correspondiente para poder aplicar el cuestionario a los colaboradores que
intervienen directamente en los procedimientos de la empresa Vilab Peru
S.A.C.

3.6. Método de analisis de datos.

El andlisis de datos recolectado a través del uso del instrumento
cuestionario a los trabajadores de la empresa, se procesara en el sistema
estadistico SPSS V26, donde para los resultados mostrados se realizaran
tablas para su andlisis que se elaboraran con Excel.

3.7. Aspectos éticos.

Para esta investigacion respetamos el derecho de autor y citamos de
forma correcta fuentes de consulta utilizando las normas APA; también se
incluye los resultados de similitud del software anti plagio Turniting. La
informacion de los colaboradores de la organizacion privada Vilab Pera S.A.C.
seran resguardados con reserva y confiablidad. Ademas, el estudio se rigié con
lineamiento y criterio de los codigos de ética de la Universidad Cesar Vallejo.
Ademas, tenemos la autorizacion del gerente general para esta investigacion
siendo respetuosos de mantener en estricta confiabilidad la informacién de la
empresa. La ética se podria precisar como actos que tienen afinidad con la
moralidad de la conducta humana. Espinoza (2021).
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados de la confiabilidad del instrumento

4.1.1. Analisis de confiabilidad del instrumento de la variable gestion de

inventario

Con la finalidad de evaluar el nivel de confianza de los instrumentos en la V. 1,
se confirmo la medida utilizando el coeficiente de alfa de Cronbach. Ese
método midié la correlacion por medio de preguntas calculando el agente
comun entre ellas. La variable gestion de inventarios esta formada por 8 items,
de las cuales se aplicaron a la muestra. El analisis se realiza en el programa
SPSS cuyo resultado presenta un nivel de confianza de 90% y se presentan en

la siguiente tabla:
Tabla 07

Resultados del alfa de Cronbach de la V. gestion de inventario

Resumen de procesos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 15 100.0

Nota: Resultados del software SPSS V26. Fuente: (Hernandez et al,
p.200,2014).

Tabla 08

Confiabilidad de la V. gestion de inventario

Estadistica de fiabilidad
N de
Alfa de Cronbach elementos

0.790 8

Nota: Resultados del software SPSS V26. Fuente: (Hernandez et al,
p.200,2014).
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Interpretacion:

Después de realizar las pruebas de confiabilidad a través del alfa de Cronbach,
con relacién a eso mostré un valor de 0.790 en relacion con la variable gestion
de inventario, mostrando que, estando en el rango de 0,72 a 0,99, el cual
representa un nivel de confiabilidad muy excelente, por lo cual nuestro

instrumento se puede aplicar y garantiza utilizarla en esta investigacion.
Tabla 09

Estadisticas totales de la V gestion de inventario

Correlacion

total de
Media de Varianza elementos  Alfade
escala de escala corregida Cronbach

P1 27.67 11.095 0.783 0.732
P2 27.00 12.571 0.477 0.774
P3 28.13 14.124 0.015 0.825
P4 26.73 11.210 0.488 0.769
PS5 27.47 10.552 0.436 0.789
P6 27.67 10.524 0.565 0.756
P7 27.53 11.267 0.667 0.745
P8 27.60 10.400 0.709 0.731

Nota: Resultados del software SPSS V26. Fuente: (Herndndez et al,
p.200,2014).

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla de la variable 1 que refleja el analisis de las preguntas,
nos muestra en la dltima columna si los items se eliminan, conforme al alfa
general 0.790. Se reconoce que en la pregunta P3 refleja un efecto que revela

una mejora en el alfa general si es que se elimina.

4.1.2. Analisis de confiabilidad del instrumento de la variable rentabilidad

Con respecto al grado de confiabilidad de la variable rentabilidad, mediremos la

correlacion por medio de 8 preguntas determinando la causa comun entre las
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mismas., tales preguntas fueron aplicadas a los colaboradores cuyo resultado

representa un grado de confianza de 90% de nuestra muestra en estudio.
Tabla 10

Resultados del alfa de Cronbach de la V rentabilidad

Resumen de procesos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 15 100.0

Nota: Resultados del software SPSS V26. Fuente: (Herndndez et al,
p.200,2014).

Tabla 11

Confiabilidad de la V. rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.763 8

Nota: Resultado del software SPSS V26. Fuente: (Herndndez et al,
p.200,2014).

Interpretacion:

Por lo tanto, después de realizar la medicién de confiabilidad, ha demostrado
un valor de 0.763 con relacion a las preguntas de la variable gestion de
inventario, sefialando que, siendo superior a 0.75, tiene una confiabilidad

excelente y garantiza utilizarla en esta investigacion.
Tabla 12

Estadistica total de la variable rentabilidad

C. total de
Mediade Varianza elementos Alfade
escala de escala corregida Cronbach

P9 28.73 14.638 0.373 0.761
P10 28.73 11.352 0.740 0.673
P11 28.20 16.743 0.303 0.762
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P12
P13
P14
P15
P16

28.73
28.13
27.87
28.73

29.07

12.067
15.410
17.410
19.210

14.210

0.804
0.656
0.391
-0.099

0.670

0.661
0.717
0.755
0.814

0.702

Nota: Resultados del

p.200,2014).

Interpretacion

software SPSS V26. Fuente:

(Hernandez et al,

De este andlisis se puede reflejar que, con referencia al alfa general de 0.763,

se muestra que en el item P15 indica una mejora en el alfa general si se

elimina.

4.2. Prueba de normalidad

Realizamos la prueba de normalidad Shapiro - Wilk siempre que nuestras
muestras sean inferiores a 50, de modo que buscamos precisar si los datos

alcanzados después de aplicar los instrumentos sostienen que no tienen una

distribucion normal o tienen una distribucion normal, en otras palabras, si

nuestra variable se muestra en una distribucién reconocida, de esta forma:

Ho = Los datos tienen distribucién normal.

H1 = Los datos no tienen distribuciéon normal.

Tabla 13

Pruebas de normalidad Shapiro - Wilk de variables

V1 Gestién de
inventario
V2 Rentabilidad

Shapiro-Wilk
Estadistico
0.964 15
0.943 15

Nota: Resultados del

p.200,2014).

software SPSS V26. Fuente:

(Hernandez et al,
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Interpretacion:

Aplicando las pruebas de normalidad, de las 2 variables nos reflejan un valor
de 0.762 y 0.422, habiendo sido mayor a 0,05 tenemos la distribucion normal,

en tanto aceptamos la Ho y emplearemos la estadistica de Pearson.

Figura 01

Correlacion significativa de la Variable 1

Grafico Q-Q normal de V1

Normal esperado

20 25 30 35 40

Valor observado

Nota: La figura nos muestra la correlacion de la V1
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Figura 02

Correlacion de la significancia de la Variable 2

Grafico Q-Q normal de V2

Normal esperado

25 30 35 40

Valor observado

Nota: El grafico nos muestra la correlacion de la V2
4.3 Estadistica inferencial contrastacion de hipotesis
Prueba de hipotesis general:

HO: No existe relacion significativa entre la gestion de inventario y la

rentabilidad en la empresa Vilab Peru, Lima, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre la gestion de inventario y la rentabilidad

en la empresa Vilab Peru, Lima, 2021.

Tabla 14

Pearson de las variables N°1 y variable N°2

V1 V2
V1 Gestién de inventario C. de Pearson 1 ,516"
Sig. (b.) 0.049
N 15 15
V2 Rentabilidad C. de Pearson. ,516" 1
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Sig. (b.) 0.049

N 15 15
Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (b)
Interpretacion:

Verificamos en la tabla anterior N° 14 conforme a las pruebas estadisticas de
Pearson se comprobd que hay una relacion positiva moderada a través de la
variable N° 1 y la variable N° 2, siempre que el resultado R=0.516 con un
margen de error sig (bilateral) de ,049; en la cual pudimos revelar que hay una
existencia de relacion positiva media por medio de la gestién de inventario y la

rentabilidad.
Prueba de hipotesis especifica 1:

HE: La rotacién de inventario tiene relacion positiva en la rentabilidad de la
empresa Vilab Pera S.A.C., distrito de Lima, 2021

Tabla 15

Pearson de la dimensién rotacién de inventario y la variable 2

Rotacion
de los V2
inventarios Rentabilidad
Rotacion de los C. de Pearson 1 0.409
inventarios
Sig. (b.) 0.131
N 15 15
V2 Rentabilidad C. de Pearson 0.409 1
Sig. (b.) 0.131
N 15 15

Nota: Resultados SPSS V26
Interpretacion:

Después de analizar la tabla N° 15 conforme con la prueba de Pearson
comprobamos que existe conexién positiva moderada a través de la rotacion de
inventario y la rentabilidad, cada vez que el resultado R= 0.409 con margen de
error o sig (bilateral) de ,131; en el cual podemos notar que hay una conexién

positiva media por medio de la rotacién de inventario y la rentabilidad.
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Prueba de hipotesis especifica 2:

HE: El método de control de inventario tiene relacion positiva en la rentabilidad
de la empresa Vilab Peru S.A.C., distrito de Lima, 2021.

Tabla 16

Pearson de la dimensién método de control de inventario y variable 2

Sistema
de control
de V2
inventario Rentabilidad
Sistema de control de C. de Pearson. 1 0.411
inventarios
Sig. (bilateral) 0.128
N 15 15
V2 Rentabilidad C. de Pearson. 0.411 1
Sig. (bilateral) 0.128
N 15 15

Nota: Resultados SPSS V26

Interpretacion:

Podemos apreciar de la tabla N° 16, conforme a Pearson, se pudo reafirmar
gue existe relacion positiva moderada por medio de la dimensién N° 2 y la
rentabilidad, siempre que el resultado R=0.411 con margen de error sig
(bilateral) de ,128; donde podemos revelar la presencia de una correlacion
positiva moderada a través del método de control de inventario y la

rentabilidad.

Prueba de hipotesis especifica 3:

HE: La organizacion de los inventarios tiene relacion positiva en la rentabilidad
de la empresa Vilab Peru S.A.C., distrito de Lima, 2021.

Tabla 17

Pearson de la D. organizacion de los inventariosy V 2
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Planificacion

de V2
inventarios Rentabilidad
Planificacién de C. de Pearson 1 0.471
inventarios
Sig. (b.) 0.077
N 15 15
V2 Rentabilidad C. de Pearson 0.471 1
Sig. (b.l) 0.077
N 15 15

Nota: Resultados SPSS V26

Interpretacion:

Podemos ver en la tabla N° 17 conforme a la prueba paramétrica confirmamos

que existe una relacion positiva moderada por medio de la organizacion de

inventarios y rentabilidad, cada vez que los resultados sean R= 0.471 con

margen de error sig (bilateral) de ,077; en el cual apreciamos una existente

relacion positiva media entre la organizacion de inventario y la rentabilidad.

4.4 Resultado de la distribucién de frecuencia

item 1 ¢Considera ud. que la empresa cuenta con una buena cantidad de stock

para atender la demanda de clientes?
Tabla 18

Resultado de la pregunta N° 1

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Vvalido 3 5 33.3 33.3 33.3
4 9 60.0 60.0 93.3
5 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

Nota: Resultado del sistema SPSS V26
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Figura 03

Nivel de relacion en la pregunta N°1

70
60
50
40

30

Porcentaje

20

10

3 - 5

¢ Considera usted que la empresa cuenta con una buena cantidad de
stock para atender la demanda de los clientes?

0

Nota: El grafico nos muestra el nivel de frecuencia en el item N° 1
Interpretacion:

Se apreci6 en la tabla N° 18 que, en los 15 encuestados, con relacién al item 1,
33.3% se encuentra en el nivel 3 (A veces), 60% esta el nivel 4 (Casi siempre),
y el 6.7% en el nivel 5 (Siempre), en relacion con la pregunta N°1 si se tiene

buena cantidad de stock para atender la demanda de clientes.

item 5 ¢ La empresa realiza inventario fisico trimestralmente?
Tabla 19

Resultado del item 5

%

Frecuencia % % valido
acumulado
Valido 1 1 6.7 6.7 6.7
3 2 13.3 13.3 20.0
4 8 53.3 53.3 73.3
4 26.7 26.7 100
Total 15 100 100

Nota: Resultado del sistema SPSS V26
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Figura 04

Nivel de relacion del item 5
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¢La empresa realiza inventario fisico trimestralmente?

Nota: La figura nos muestra el nivel de frecuencia en la pregunta 5

Interpretacion:

Apreciamos en la tabla N° 19 que, de 15 encuestados, con relacién al item N°
5, el 6.7% estan en el nivel 1 (Nunca), 13.3% esté en el nivel 3 (A veces), el
53.3% en el nivel 4 (Casi siempre), y el 26.7% en el nivel 5 (Siempre), en
relacion con la pregunta N°5 la empresa si realiza inventario fisico

trimestralmente.

item 9 ¢ Sabia usted, que las ratios permiten analizar el estado actual o pasado

de una organizacion?
Tabla 20

Resultado de la preguntan® 9

0]
% % valido %

Frecuencia acumulado

Vélido 2 2 13.3 13.3 13.3
3 4 26.7 26.7 40.0

4 3 20.0 20.0 60.0

5 6 40.0 40.0 100.0
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Total 15 100.0 100.0
Nota: Resultado del sistema SPSS V26

Figura 05

Nivel de relacion en el item 9
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Nota: La siguiente figura nos muestra el nivel de frecuencia del item 9
Interpretacion:

Podemos observar en la tabla N° 20 que, en los 15 encuestados, con relacion
al item N° 9, el 13.3% est& en el nivel 2 (Casi nunca), 26.7% esta en el nivel 3
(A veces), el 20.0% en el nivel 4 (Casi siempre), y el 40.0% en el nivel 5
(Siempre), en relacion con la pregunta los ratios si permiten el andlisis a la

situacion actual o pasada de una empresa.

item 14 ¢ Considera Ud., que es importante analizar los estados financieros de

la empresa para una buena toma de decisiones?
Tabla 21

Resultados item 14

%

i % % valido
Frecuencia acumulado
Valido 4 4 26.7 26.7 26.7
5 11 73.3 73.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

Nota: Resultado del programa SPSS V26
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Figura 06

Nivel de relacion en la pregunta 14
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éConsidera usted, que es importante analizar los estados financieros de
la empresa para una buena toma de decisiones?

Nota: La figura nos muestra el nivel de frecuencia de la pregunta 14
Interpretacion:

Se puede apreciar en la tabla N° 21 que, en los 15 encuestados, con relacién al
item N° 14, muestra que 26.7% estan en un grado 4 (Casi siempre), y 73.3%
en un nivel 5 (Siempre), con relacién a la pregunta N° 14 podemos mostrar que
es fundamental el analisis a la situacion financiera para tomar buenas

decisiones.
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V. DISCUSION

Conforme a este resultado conseguido de la prueba utilizada,
procedimos a realizar la discusion con respecto a las hipoétesis

presentadas.

Formulamos la siguiente hipotesis general como la gestidon de inventario
tiene relacion e n la rentabilidad de la empresa Vilab Peru S.A.C., de
acuerdo a los datos estadisticos se mostré6 que hay una relacion entre
las variables estudiadas, después de usar estas pruebas de estadistica
Shapiro — Wilk a la gestidon de inventario y rentabilidad, el cual reflejo un
margen de error Sig. = 0.762 y 0.422 respectivamente, por lo cual,
siendo superior a 0.05, donde aceptamos la hipétesis nula y rechazamos
la hipétesis alterna, de modo que, los datos se distribuyen de forma
normal, en el cual se llevo a utilizar el coeficiente de Pearson. Con el
objetivo de medir la confiabilidad de estos instrumentos se aplico la
prueba de Cronbach; con referencia del instrumento de la variable 1 (8
items) se tuvo un coeficiente de 0.790 y al instrumento de la variable 2 (8
items) mostré un coeficiente de 0.763 demostrando para los 2
instrumentos una excelente confiabilidad (intervalos 0,72 y 0,99). Los
resultados de las pruebas de Pearson de la hipo6tesis general evidencio
una correlacion de 0.516, con lo cual se aprecié que existe una relacion
positiva media entre la gestion de inventarios y la rentabilidad de la
empresa Vilab Peru S.A.C., 2021.

La investigacion realizada por Mercado (2022), en la que uso la prueba
de Pearson cuyo coeficiente revel6 un valor de 0,634, demostrando que
existe una relacion positiva media donde aceptamos la hipotesis alterna,
y rechazamos la hipotesis nula, teniendo como conclusion que hay una
conexion de significancia a través de la gestion de inventario y la
rentabilidad. Asimismo, Medina (2021), realizé su investigacion en la
Corporacion global INK sac en Lima, después de utilizar la estadistica de
Rho de Spearman, lo cual evidencio un coeficiente de 0.869
considerando que la variable gestion de inventarios sostiene una

conexion positiva en la rentabilidad; por lo cual los resultados tienen
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similitud en referencia al actual estudio.

Como hipétesis especifica N°1 se propuso determinar como la gestion
de inventario tiene relacion con la rentabilidad en la empresa Vilab Peru
S.A.C., Lima, 2021, realizando la prueba paramétrica Pearson, la cual
revel6 una correlacion de 0.409 en el cual se verificd una existente
relacion positiva moderada en la rotacion de inventario y la rentabilidad,
a la vez el resultado de la prueba mostré un margen de error Sig. de
0.131, siendo superior a 0.05 rechazamos la hipétesis alterna y
aceptamos la hipotesis Ho, en el cual, podemos demostrar que si existe
una relacion positiva moderada a través de la gestién de inventario con

la rentabilidad.

Teniendo en cuenta a Paniagua y Ramirez (2019), concluy6 que en el
2016 se obtuvo una utilidad por encima del patrimonio de 22% que la
rotacion de inventarios sostiene una relacion positiva moderada, al haber
aplicado las pruebas estadisticas de Spearman, obtuvo un coeficiente de
0.393 y margen de error de p=0.009. De acuerdo con la investigacion de
Alcocer y Castillo (2020), relativo a sistema de inventarios que tienen
relacion con la rentabilidad, obtuvieron una correlacion de Rho=0,227
seflalando que se tiene una relacidbn positiva moderada y de
significancia, precisaron que en la entidad no cuentan con un sistema de
gestion de inventario que haga monitoreo a la mercaderia que entre y

sale.

La segunda hipotesis especifica fue determinar en qué manera un
método de control de inventario se relacionan en la rentabilidad de la
empresa Vilab, 2021. Después de haber aplicado la prueba paramétrica
Pearson reflejo una correlacion de 0.411, a la vez el resultado de
esta prueba mostré un margen de error Sig. 0.128, siendo superior a
0.05 donde se ha rechazado la hipotesis alterna y aceptado la
hipétesis nula, en lo cual se confirmé que hay una relacionpositiva media

en la dimensién y la variable 2.
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Como tercera hipotesis especifica, se determind como la planificacion de
inventario tiene relacién con la rentabilidad de la empresa Vilab Peru
S.A.C., Lima, 2021. Posteriormente de haber aplicado la prueba de
Pearson revel6 una correlacion de 0.471 con un margen de error Sig.
De 0.077, siendo superior a 0,05 rechazamos la H1 y aceptamos la HO, en
el que se verificO que hay una existente relacidon positiva moderada
entre la planeacién de inventario y la rentabilidad en la empresa Vilab
Peru S.A.C., 2021.

La investigacion de Prada (2021), obtuvo como finalidad estudiar la
gestion de inventario, su resultado fue una rho de 0.710 y sig de 0.000, por
lo cual sus conclusiones fueron que la empresa presenta muchas
limitaciones en cuanto a la gestion de inventario al no contar con el
meétodo de control de inventarios. De igual manera Palma vy Par
e des (2019), centraron su investigacion que la entidad no cuenta con
politicas internas motivo por el cual los trabajadores no cumplen a
cabalidad los procedimientos. El cual tuvo como resultado un rho de

0.649 y sig de 0.000 y que el producto de cacao rota 14.3 veces al afo.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se concluye que en la empresa Vilab Perd S.A.C., hay una existente

relacion positiva moderada por medio de las variables de estudio,
teniendo como resultado un coeficiente de Pearson de 0.516 con
margen de error sig de 0.049, siendo inferior a 0.05 donde se rechazo la

Ho y acepto la H1.

. Se ha determinado que hay relacion significativa a través de la

dimension 1 con la rentabilidad, después de aplicar la prueba de
Pearson tuvimos una correlacion de 0.409 con un margen de error sig de
0.131, siendo mayor a 0.05 donde hemos aceptado la Ho, rechazando la
H1, teniendo la conclusibn que se relaciona de manera positiva

moderada la rotaciéon de inventario con la rentabilidad.

. Se determiné que hay una relacién de significancia a través de la

dimension 2 con la rentabilidad, luego de haber aplicado la prueba de
Pearson obtuvimos una correlacion de 0.411 con un margen de error de
0.128, puesto que es superior a 0.05 en lo que se acepté la Ho y
rechazamos la H1, en la que sefiala que se aprecia una relaciéon positiva

moderada entre el sistema de control de inventario y la rentabilidad.

Determinamos que tienen relacién muy significativa entre la planeacion
de inventario con la rentabilidad, posteriormente hemos utilizado la
prueba de Pearson en la cual se tuvo una correlacion de 0.471 con un
margen de error sig de 0.077, al ser superior a 0.05 en el que hemos
aceptado la Ho y rechazado la H1, concluyendo que se relaciona de
forma positiva moderada por medio de la planeacion de inventarios con

la rentabilidad.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se aconseja a la gerencia general adquirir y poner en funcionamiento un
software de inventario (Contasis) a fin de tener toda la informacién a un
tiempo preciso de cada producto que ingresan y salen, asi como
capacitar a un personal que se encargue del sistema de almacén y evitar

suspicacias en el sistema.

Se recomienda al encargado de almacén identificar que los articulos que
tengan mayor rotacion en el inventario tengan los costos de transporte
mas bajos, los articulos de mayor rotacion lo pueden tener mediante el
software a implementar y para bajar el costo de transporte comparando
precios en el mercado. Ademas, crear promociones atractivas con los

productos que tengan mucho tiempo inmovilizado en el almacén.

Se sugiere a la gerencia contratar los servicios de una empresa para
hacer inventarios, se pueden realizar inventarios fisicos mensuales o
trimestrales a fin de tener bajo control el almacén, también evitar la
acumulacion de productos que pueden caducar o estropear, es decir, en

un tipo de producto debe ser, el primero en ingresar, primero en vender.

Se aconseja a los encargados de area de almacén tener los productos
bien organizados, ubicados y con codificacion QR, agrupando los
productos por familia o subgrupos para que en el momento oportuno
saber cuando y cuanto hacer los pedidos y donde almacenarlos.
Ademas de poder facilitar el inventario fisico.
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Anexo 1 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXOS

Gestion de inventarios y rentabilidad de la empresa Vilab Peru S.A.C., Lima, 2021

MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
PROBLEMA PRINCIPAL OBIJETIVO PRINCIPAL HIPOTESIS PRINCIPAL
» Stock
. , . ., Explicar en qué medida la La gestién de inventarios se Rotacion de los
¢En qué medida la gestién de . . . ) o . . Almacenero
inventarios se relaciona con |a gestion de inventario se relaciona positivamente inventarios -
rentabilidad de la empresa relaciona con la rentabilidad | con la rentabilidad de la Inmovilizado
Vilab Perd SAC. Lima [:)2021? de la empresa Vilab Pert SAC, | empresa Vilab Pert SAC, Sistema de Perpetuo
’ ’ ' Lima, 2021 Lima, 2021 Gestién de inventarios control .
de inventarios Periddico

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Orden
- - - - - » - - Planificacién de -
éDe qué manera la rotacion Explicar de qué manera la La rotacidn de inventarios ] ] Organizar
de inventarios se relaciona rotacién de inventarios se se relaciona positivamente Inventarios Cédigo
con la rentabilidad de Ia relaciona con la rentabilidad | con la rentabilidad de la
empresa Vilab Perd SAC, Lima, | de la empresa Vilab Pert SAC, | empresa Vilab Perd SAC,
20217 Lima, 2021 Lima, 2021 Rentabilidad )

_ Activo
econdmica ROA

¢De qué manera un sistema Determinar de qué manera un | Un sistema de control de
de control de inventario se sistema de control de inventario se relaciona
relaciona con la rentabilidad | inventarios se relaciona con la | positivamente en la Rentabilidad
de la empresa Vilab Pert SAC, |rentabilidad de la empresa rentabilidad de la empresa Rentabilidad Patrimonio
Lima, 2021 Vilab Perd SAC, Lima, 2021 Vilab Perti SAC, Lima, 2021 Financiera ROE
¢De qué manera la Explicar de qué manera la La planificacion de Estados Andlisis
planificacién de inventarios se | planificacién de inventarios se | inventarios se relaciona financieros Costos
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relaciona con la rentabilidad
de la empresa Vilab Perd SAC,

relaciona con la rentabilidad
de la empresa Vilab Pert SAC, |rentabilidad de la empresa

positivamente con la

Lima, 2021 Lima, 2021 Vilab Perti SAC, Lima, 2021 Resultados
TIPO-DISENO DE POBLACION Y -
p TECNICAS E INSTRUMENTO ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION MUESTRA
TIPO: Poblaciény muestra: | variable 1: Gestion de inventarios Correlacional:
Aplicada La poblacion estd | variable 2: Rentabilidad En funcion al andlisis estadistico, se realiza de manera correlacional en funcién a
conformada por 21 poder determinar el nivel o grado de correlacién a través de Pearson o Spearman a
Enfoque: trabajadores y la muestra | Técnicas: Encuesta través del valor (r) asi también con el nivel de confiabilidad respecto a poder
Cuantitativo. por 15 trabajadores de la Instrumer.1t03' Cuestionario contrastar a hipétesis y sustentar los objetivos del estudio a través de la

Nivel de investigacion
Correlacional

Disefio:
No experimental,
transversal.

empresa Vilab Pert S.A.C.

Técnica de muestreo:
No probabilistico.

Autores:
Quispe Gallardo, Miguel Antonio

Afio: 2021

Monitoreo: Individual

Ambito de Aplicacién: Vilab Perd S.A.C.
Forma de Administracién: Virtual

representacion estadistica de frecuencia y porcentaje.

Inferencial:

Se aplicard un método inferencial respecto a su clasificaciéon no paramétrica, para la
cual se efectuara un andlisis de prueba de normalidad, en consideracion a la
muestra, para poder contrastar la hipétesis y establecer el nivel correlacion.

Elaborado por el autor
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Anexo 2 — MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABBLES DE DEFINICION DEFINICION p ESCALA DE
DIMENSION INDICADORES <
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION
Es un mecanismo y Los inventarios ) Stock
proceso que apllpgmos forman parte muy ‘Rotacmn‘ de los Almacenero
de forma S|stema't|.ca importante como inventarios Inmovilizado
con el fin de planlflca_r activo para lo cual es
y tener control del flujo fundamental Sistemna de Perpetuo
) entre las entradas y implementar mas Periddico Ordinal
GESTION DE salidas de existencias . p | control de
INVENTARIOS | de productos de una | S'Stemas de control 50 niarios
empresa. Esto ayuda |Para los inventarios
a saber cuando afiadiendo a esto Orden
reponer productos o estrategias que Planificacién de |Organizar
comprar material para |ayudenaquela . tari Codieo
fabricar. VAsconez et | rentabilidad sea la inventarios &
al. (2020). esperada.
La rentabilidad de Activo
toda empresa tiene la | Rentabilidad
Es el beneficio de finalidad de obtener | econémica ROA
realizal’ aCtiVidadeS utilidades con sus
comerciales donde se | 5ctiyos que disponga y Patrimonio
RENTABILIDAD trans_forme_l el recurs[o) para sus operaciones, R_entak?llldad
propio eningresos. De | . < 1oceenla Financiera ROE '
esta manera las ) o Ordinal
empresas solventan parte economicay Analisis
Sus gastos y costos. financiera con la
Medina (2021). empresay el trabajo | Estados Costos
de los colaboradores. | financieros
Resultados

Elaborado por el autor




Anexo 3 — CUESTIONARIO

Instrucciones: Marque con una (X) en la casilla numerada segun su

criterio.

Escala: 1 (Nunca); 2 (Casi nunca); 3 (A veces); 4 (Casi siempre); 5 (Siempre).

ESCALA
INDICADORES N° Variable 1: Gestion de inventarios > 3
Considera usted que la empresa cuenta con una buena cantidad de stock para atender
Stock 1 .
la demanda de los clientes.
Almacenero 2 La empresa cuenta con un personal encargado del almacén
Inmovilizado 3 | Considera usted que en la empresa hay mercaderia inmovilizada
Perpetuo 4 | Considera usted que un sistema de control de inventario es necesario en la empresa
Periodico 5 | La empresa realiza inventario fisico trimestralmente
Orden 6 | Considera usted que las existencias estan almacenadas de forma ordenada
Organizar 7 | Considera usted que las existencias estan organizadas correctamente
Cadigo 8 | Considera usted que las existencias tienen buena ubicacién
ESCALA
INDICADORES N° Variable 2: Rentabilidad
2 3
9 Sabia usted, que las ratios permiten analizar el estado actual o pasado de una
organizacion
. Sabia usted, que el ROA es una ratio que nos indica la rentabilidad sobre los activos
Activo 10
totales de la empresa
11 Esta de acuerdo que se debe analizar el rendimiento de los activos dentro de la
empresa
Patrimonio 12 | Sabia usted, que el ROE es una ratio que mide el rendimiento del capital
13 | Considera usted, que se debe medir el rendimiento de capital dentro de la empresa.
P Considera usted, que es importante analizar los estados financieros de la empresa
Andlisis 14 S
para una buena toma de decisiones.
Costos 15 | Cree usted, que los ingresos superan los costos y gastos de la empresa
Resultados 16 Considera que la presentacion del resultado de gestion, muestra el resultado esperado

por la empresa.

Gracias por completar el cuestionario.
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Anexo 4 — CARTA DE AUTORIZACION

Mo Jef Bicentenano dal Fenl 200 afios de Independancia”

Lima, 24 de octubre de 2022

Senoras
Escuela de Confabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Lima Nore

A través del presente, Urets Villameal Jony, identificado (a) con DNI N*60:381456

representante de 5 empresafnstifucion VILAB PERU 5 AC. con el cargo de

Gerenfe General, me dinjo a su representada a fin de dar & conocer gque s

SigLienie persona:

a) Miguel Anforio Guispe Gallando.

Estan awtonzadas para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de I realizacion
de su proyecto y pasterior fesis flulads La gestion de inventanos y la
rertabilidad de Iz empresa Vilab Peru SAC, Lima, 2021

=
k) Emplear o nombre de nuesta organizacion denfro del referido trabajo
5[] ne_]

Lo que le manifesfamos para los fines pertinenfes, & solisiud de jos inferesados.

Atentamente,

Firma y Sello
MNombre y Apeliides: Ursfs Villameal Jony
Cango: Gerente Genseral
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Anexo 5 — VALIDACION DE EXPERTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “LA GESTION DE INVENTARIO Y LA RENTABILIDAD
DE LA EMPRESA VILAB PERU S.A.C., LIMA, 2021”

N° | DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIA? RELEVANCIAZ2 CLARIDAD? SUGERENCIAS

V1: GESTION DE INVENTARIOS TD|D|I|A|TA | TD |D|[I|A|TA|TD |D [I|A | TA

Rotacién de los inventarios

1 Conside_ra usted que la empresa cuenta con una buena cantidad de stock para atender la demanda X X X
de los clientes.

2 | La empresa cuenta con un personal encargado del almacén X X X

3 | Considera usted que en la empresa hay mercaderia inmovilizada X X X
Sistema de control de inventarios X X X

4 | Considera usted que un sistema de control de inventario es necesario en la empresa X X X

5 | La empresa realiza inventario fisico trimestralmente X X X
Planificacion de inventarios

6 | Considera usted que las existencias estan almacenadas de forma ordenada X X X

7 | Considera usted que las existencias estan organizadas correctamente X X X

8 | Considera usted que las existencias tienen buena ubicacién X X X

N° DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIA® RELEVANCIAZ2 CLARIDAD?3 SUGERENCIAS
V2: RENTABILIDAD TD|D|I|A|TA | TD |[D|I|A|[TA|TD |[D|I|A | TA
Rentabilidad econémica ROA
X X X

9 | Sabia usted, que las ratios permiten analizar el estado actual o pasado de una organizacion
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Sabia usted, que el ROA es un ratio que nos indica la rentabilidad sobre los activos totales de la

10
empresa

11 | Esta de acuerdo que se debe analizar el rendimiento de los activos dentro de la empresa
Rentabilidad financiera ROE

12 | Sabia usted, que el ROE es un ratio que mide el rendimiento del capital

13 | Considera usted, que se debe medir el rendimiento de capital dentro de la empresa.
Estados financieros

14 Considera usted, que es importante analizar los estados financieros de la empresa para una buena

toma de decisiones.

15

Cree usted, que los ingresos superan los costos y gastos de la empresa

16

Considera que la presentacion del resultado de gestion muestra el resultado esperado por la
empresa.
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TD: Totalmente en desacuerdo D: En desacuerdo |: Indiferente A: De acuerdo TA: Totalmente de acuerdo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Espinoza Gamboa, Ericka Nelly
DNI: 106112065
Especialidad del validador: Contabilidad, tributacion y finanzas

19 de noviembre del 2022

Ipertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado. ?Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

A4

Firma del Expéfto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “LA GESTION DE INVENTARIO Y LA RENTABILIDAD

DE LA EMPRESA VILAB PERU S.A.C., LIMA, 2021”

N° | DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIAL RELEVANCIAZ2 SUGERENCIAS
. . T T T T
V1: GESTION DE INVENTARIOS D A D A
Rotacién de los inventarios
1 Considera usted que la empresa cuenta con una buena cantidad de stock para atender la X X
demanda de los clientes.
. X X
2 La empresa cuenta con un personal encargado del almacén
. . - X X
3 | Considera usted que en la empresa hay mercaderia inmovilizada
Sistema de control de inventarios
X X
4 Considera usted que un sistema de control de inventario es necesario en la empresa
o e . X X
5 | La empresa realiza inventario fisico trimestralmente
Planificacién de inventarios
. . . . X X
6 | Considera usted que las existencias estan almacenadas de forma ordenada
. . . . . X X
7 Considera usted que las existencias estan organizadas correctamente
. . L L X X
8 | Considera usted que las existencias tienen buena ubicacién
N° DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIA® RELEVANCIAZ2 SUGERENCIAS
. T T T T
V2: RENTABILIDAD D A D A
Rentabilidad econ6mica ROA
] ) . . o X X
9 Sabia usted, que las ratios permiten analizar el estado actual o pasado de una organizacion
10 Sabia usted, que el ROA es un ratio que nos indica la rentabilidad sobre los activos totales de la X X
empresa
X X
11 Esta de acuerdo que se debe analizar el rendimiento de los activos dentro de la empresa
Rentabilidad financiera ROE
12 | Sabia usted, que el ROE es un ratio que mide el rendimiento del capital X X
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13 | Considera usted, que se debe medir el rendimiento de capital dentro de la empresa.
Estados financieros

14 Considera usted, que es importante analizar los estados financieros de la empresa para una
buena toma de decisiones.

15 | Cree usted, que los ingresos superan los costos y gastos de la empresa

16 Considera que la presentacion del resultado de gestion muestra el resultado esperado por la

empresa.
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TD: Totalmente en desacuerdo D: En desacuerdo |: Indiferente A:

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

De acuerdo TA: Totalmente de acuerdo

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador: Espinoza Cruz, Manuel Alberto
DNI:07272718

Especialidad del validador: Auditoria y finanzas

Ipertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado. ?Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica del
constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

] No aplicable[ ]

19 de noviembre del 2022

DA lrsporeg-C
-

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “LA GESTION DE INVENTARIO Y LA RENTABILIDAD

DE LA EMPRESA VILAB PERU S.A.C., LIMA, 2021”

N° | DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIAL RELEVANCIAZ2 SUGERENCIAS
. . T T T T
V1: GESTION DE INVENTARIOS D A D A
Rotacién de los inventarios
1 Considera usted que la empresa cuenta con una buena cantidad de stock para atender la X X
demanda de los clientes.
. X X
2 La empresa cuenta con un personal encargado del almacén
. . - X X
3 | Considera usted que en la empresa hay mercaderia inmovilizada
Sistema de control de inventarios
X X
4 Considera usted que un sistema de control de inventario es necesario en la empresa
o e . X X
5 | La empresa realiza inventario fisico trimestralmente
Planificacion de inventarios
. . . . X X
6 | Considera usted que las existencias estan almacenadas de forma ordenada
. . . . . X X
7 Considera usted que las existencias estan organizadas correctamente
. . L L X X
8 | Considera usted que las existencias tienen buena ubicacion
N° DIMENSIONES/ ITEM PERTINENCIA® RELEVANCIAZ2 SUGERENCIAS
. T T T T
V2: RENTABILIDAD D A D A
Rentabilidad econ6mica ROA
] ) . . o X X
9 Sabia usted, que las ratios permiten analizar el estado actual o pasado de una organizacion
10 Sabia usted, que el ROA es un ratio que nos indica la rentabilidad sobre los activos totales de la X X
empresa
X X
11 Esta de acuerdo que se debe analizar el rendimiento de los activos dentro de la empresa
Rentabilidad financiera ROE
12 | Sabia usted, que el ROE es un ratio que mide el rendimiento del capital X X
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13 | Considera usted, que se debe medir el rendimiento de capital dentro de la empresa.
Estados financieros

14 Considera usted, que es importante analizar los estados financieros de la empresa para una
buena toma de decisiones.

15 | Cree usted, que los ingresos superan los costos y gastos de la empresa

16 Considera que la presentacion del resultado de gestion, muestra el resultado esperado por la

empresa.
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TD: Totalmente en desacuerdo D: En desacuerdo |: Indiferente A: De acuerdo TA: Totalmente de acuerdo

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador. Berrospi Blanco, César Augusto
DNI: 41213984
Especialidad del validador: Contabilidad y finanzas

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado. ?Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimensién especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

]

No aplicable[ ]

19 de noviembre del 2022

Firma del Experto Informante.
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