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Resumen

El estudio tuvo como objetivo implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para disminuir los riesgos laborales en la empresa
Industrias Maicol SAC. El estudio fue cuantitativo, aplicada, nivel descriptivo y
disefio experimental. Se uso la ficha de registro de datos para una muestra de 27
accidentes y 18 incidentes en pretest y 8 accidentes y 13 incidentes para pos-test.
Los resultados mostraron que, la media del riesgo laboral del antes fue de 4,91, y
el después de la mejora 2,55. Mientras que, la media del indice de cumplimiento
del antes fue de 32,20, y el después de la mejora 86,00. Por otra parte, la media de
accidentes antes fue de 5,40, y el después 1,40. En cuanto al indice de gravedad
la media de antes fue de 959,44, y el después 380,51. Para los incidentes de trabajo
la media de antes fue de 3,60, y el después 2,20. Asimismo, se obtuvieron las
significancias 0,000<0,05, 0,041<0,05 y 0,045<0,05 lo que se acepta las hipétesis
alternas, la implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional
disminuird los riesgos laborales, el nUmero de accidentes laborales y el nimero de
incidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC.

Palabras Clave: Sistema de gestion, seguridad, salud ocupacional, accidentes.



Abstract

The objective of the study was to implement an occupational health and
safety management system to reduce occupational risks in the company Industrias
Maicol SAC. The study was quantitative, applied, descriptive level and experimental
design. The data record sheet was used for a sample of 27 accidents and 18
incidents in pretest and 8 accidents and 13 incidents for post-test. The results
showed that the mean occupational risk of the previous was 4.91, and the after the
improvement 2.55. While, the average compliance rate of the before was 32.20, and
the after the improvement 86.00. On the other hand, the average number of
accidents before was 5.40, and the after 1.40. As for the severity index, the average
before was 959.44, and the later 380.51. For work incidents the average before was
3.60, and the later 2.20. Likewise, the meanings 0.000<0.05, 0.041<0.05 and
0.045<0.05 were obtained, which accepts the alternative hypotheses, the
implementation of an occupational health and safety system reduces occupational
risks, the number of occupational accidents and the number of occupational

incidents in the company Industrias Maicol SAC.

Key words: Management system, safety, occupational health, accidents.



I. INTRODUCCION

A nivel global cada vez mas son las cifras estadisticas de accidentes
laborales, segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) indic6 que
aproximadamente 2,3 millones de individuos en todo el mundo son victimas de
accidentes laborales o desarrollan una enfermedad ocupacional cada afio,
(Arellano, Silva y Ardmbula, 2020).

Por tanto, los riesgos y accidentes laborales repercuten de forma negativa al
personal involucrado, no sélo en su salud fisica, emocional y mental, sino también
desde la perspectiva econdmica. Asimismo, afectan de manera directa a las
organizaciones, puesto que, debido a ello, disminuye la productividad o rendimiento
de las mismas, causando complicaciones en los procedimientos de produccion, el
nivel de competitividad, entre otros, (Arellano, Silva y Arambula, 2020).

Por otra parte, las actividades econdmicas con mayor influencia fueron las
industrias manufactureras con un 22,81%; luego, las empresas con rubro
inmobiliario comercial y de alquiler con un 17,33%; mientras que, las
organizaciones de almacenamiento y transporte 12,43%; por ultimo, del sector
construccion 11,80%, entre otros. Entre las empresas manufactureras se
encuentran las industrias textiles, (Puente, Esparza y Mora, 2019).

Uno de los sectores muy importante como el textil, tiene una frecuencia y
gravedad alta de accidentes laborales, debido que es uno de las mayores fuentes
de empleo. Por ello, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) busca que este
tipo de compafiias apliquen un buen Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) para que exista coordinacion y normalizacion en las mismas,
(Arellano, Silva y Arambula, 2020).

De igual forma, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) han establecido que los Estados
desarrollen politicas publicas de seguridad y salud en el trabajo que conforten a los
empresarios a realizar inversiones en torno a la prevencion de accidentes y
enfermedades laborales, debido a los elevados costes econémicos y sociales
asociados a esta problematica.

En tal sentido, muchas empresas del rubro textil a nivel de Latinoamérica no

cumplen a cabalidad los procedimientos del sistema de gestion de seguridad y



salud laboral, por lo que es indispensable para estas organizaciones realizar una
buena gestion, (Arellano, Silva y Arambula, 2020).

No obstante, debido que, la industria textil es un campo muy amplio, sus
actividades incluyen trabajos de alto riesgo, como los que implican alturas,
electricidad, ergonomia, mecéanica, exposicion a materiales peligrosos, entre otros,
donde la inseguridad puede causar incidentes, accidentes y enfermedades
laborales.

Cabe destacar, que la mayoria de estas organizaciones tienen
implementados sistemas de seguridad y salud ocupacional, pero sin tomar en
cuenta las normas nacionales e internacionales, lo que tampoco realizan
constantemente evaluaciones de riesgos laborales, indice de frecuencia y gravedad
de accidentes laborales, (Arellano, Silva y Ardmbula, 2020).

Entre los riesgos mas frecuentes en este tipo de empresas, se presentan los
fisicos y ergondmicos, que provocan una baja productividad y mayores costos de
salud para el personal, lo que se traduce en pérdidas econémicas para la
organizacion, (Arellano, Silva y Arambula, 2020).

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el porcentaje de
accidentes de trabajo en Pera es de 97,47% de tipo no mortales, el 0,57% mortales,
mientras que, el 1,75% son incidentes y el 0,21% enfermedades laborales. A nivel
nacional, las condiciones inadecuadas de seguridad en el trabajo provocan
mayores riesgos laborales al personal, donde pueden sufrir incidentes y accidentes,
como lesiones temporales, discapacidades permanentes o incluso la muerte. Por
ende, de acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), en 2020
se registraron 15807 accidentes laborales, incluidos accidentes mortales y no
mortales, los cuales provocaron una pérdida de mas de 17 millones de soles,
debido a la escasez de personal y gastos asociados a los accidentes.

Por tanto, se hace necesario realizar investigaciones sobre este tema, que
puedan identificar los riesgos laborales, el indice de frecuencia y gravedad de los
accidentes laborales, y en base a esos resultados, desarrollar medidas preventivas
y correctivas para minimizar o eliminar los diversos riesgos y, como resultado, tener
procesos de trabajos seguros en la empresa.

Tal es el caso de la Industria Maicol S.A.C, ubicada en Chillén, Puente

Piedra, empresa dedicada al sector textil, la cual produce prendas para el sector de



seguridad industrial, la misma presenta problemas de riesgos laborales, y para
detallar las causas, se utilizd el diagrama de Ishikawa, matriz de correlacién de
Pearson y diagrama de Pareto, lo cual se obtuvo con un 17% falta de un plan de
seguridad, 14% falta de control de riesgos de seguridad, 12% problemas
ergonomicos, 11% falta de ubicacion de extintores, 8% falta de equipo EPP’S, 8%
no cuenta con un registro de accidentes, 7% falta de un plan de mantenimiento
preventivo, 7% falta de un almacén de productos semi terminados, 3% personal no
capacitado, 2% carga laboral excesivo, 2% mala distribucién de areas de trabajo,
2% poca iluminacion, 2% falta de planificacion de trabajo, 2% deficiencia de
instalacion eléctrica y 2% falta de un control de olores, (ver anexo 12).

Posteriormente, con esos datos obtenidos anteriormente se realizo el
diagrama de Pareto, se obtuvo que la causa mas critica fue falta de un plan de
seguridad con un 17%, siendo la que mayor problema produce en la empresa, (ver
anexo 14 y 15).

En tal sentido, el presente estudio tuvo como problema general: ¢De qué
manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional disminuira los riesgos laborales en el area de confecciones de la
empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019?; consecutivamente de los
problemas especificos, los cuales fueron los siguientes: (1) ¢De qué manera la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
disminuird el nimero de accidentes laborales en el area de confecciones de la
empresa industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 20197?; (2) ¢De qué manera la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
disminuird el numero de incidentes laborales en el area de confecciones de la
empresa industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019?

Por otra parte, la Justificacion Tedrica se define como aquel beneficio que
aporta sustento teérico significativo en un estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018).
En este estudio aporta los fundamentos tedricos obtenidos, conocimientos
fundamentales de seguridad y salud ocupacional, instrumentos de gestion, factores
de riesgos y de accidentabilidad laboral, entre otros; con el objetivo de sugerir
mejores recomendaciones en el presente estudio.

En cuanto a la Justificacion Metodologica se define como aquel beneficio
gue aporta un instrumento para la recogida de datos o la metodologia aplicada en



un estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018). La presente investigacion aporta el
instrumento empleado a la muestra seleccionada, lo cual es validado y confiable,
sera de gran utilidad no sdélo para la empresa seguir aplicAndolo, sino otras
organizaciones del mismo rubro o para aplicar en futuras investigaciones.

Mientras que, la Justificacion Practica se define como aquel beneficio que
aporta resultados significativos o una solucion al problema estudiado, (Hernandez
y Mendoza, 2018). En esta investigacion radica en los hallazgos encontrados en
las variables y sus dimensiones, ya que, en base a ello, se tomara en cuenta para
la propuesta de mejora para la empresa de estudio.

El Objetivo general fue: Determinar como la implantacion de un sistema de
gestidon de seguridad y salud ocupacional disminuird los riesgos laborales en el &rea
de confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019; y los
objetivos especificos fueron: (1) Determinar como la implementacion de un sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional disminuira el nimero de accidentes
laborales en el area de confecciones de la empresa industrias Maicol SAC, Puente
Piedra, 2019; (2) Determinar como la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional disminuira el nimero de incidentes laborales en el
area de confecciones de la empresa industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

Finalmente, la Hipotesis general fue: la implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional disminuira los riesgos laborales en el area
de confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019; y las
hipétesis especificas fueron: (1) La implementacion de un sistema de gestién de
seguridad y salud ocupacional disminuird el nimero de accidentes laborales en el
area de confecciones de la empresa industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019;
(2) La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
disminuird el ndmero de incidentes laborales en el area de confecciones de la

empresa industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.



Il. MARCO TEORICO

Los trabajos previos tomados en cuenta para el estudio a nivel internacional
fueron los siguientes: Guachamin, Moposita y Ramos (2021), en su investigacion
tuvo como objetivo establecer los factores de riesgos laborales de las MIPYMES
del sector textil de la provincia de Tungurahua. Los resultados mostraron que, los
agentes de riesgo que generan un elevado nivel de incidentes en el momento de la
realizacion de las actividades laborales fueron las punciones y cortaduras con un
42,86% y quemaduras con un 23,91%. La frecuencia con la que se presentan los
accidentes es proporcional a la existencia de maquinarias y herramientas
dispuestas en el &rea de trabajo. En tal sentido, los trabajadores son los que deben
solventar los costos al suceder eventualidades leves o graves, en el caso de ocurrir
esta ultima la empresa esta obligada a realizar una paralizacion de sus actividades
de produccion hasta obtener un suplente, al igual esperar a que los entes
encargados realicen una investigacion del incidente presentado en el area laboral.
Ademas, se evidencié una mala manipulacion de los equipos de proteccion
personal, representando un 49,11%, posteriormente le sigue la negligencia laboral
por parte de los empleados en un 34,88%. Los empleados de la pequefia y mediana
empresa, no practican el buen uso del material de seguridad, ya sea por la falta de
capacitacion o por negligencia de los empleados que siguen adoptando estas malas
practicas aun después de ser capacitarlos. Por tanto, las pequefias y medianas
empresas del area textil no cumplen oportunamente las normas de seguridad y
salud laboral. Concluyé que, la prevalencia de incidentes produce ausencias
momentaneas, reduccion productiva, al igual que pérdidas materiales, traumas
(Psicolégicos e individuales, cémo también en la estructura y funciones de la
empresa), ademas de los costos derivados del tratamiento y consulta médica,
ademas de las etapas de rehabilitaciébn que se puedan experimentar cuando son
accidentes graves.

Arellano, Silva y Arambula (2020), en su investigacién tuvo como objetivo
ejecutar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa Group Innovaplast. Los resultados mostraron que, a través del analisis de
la situacién de la empresa segun la resolucién del 2019 N° 0312, se estima que

para la fase de planeacion del 25% alcanzado se pudo conseguir sélo un 2%



adopcion del sistema, en la fase de hacer del 60% alcanzado se obtuvo un 0%, en
la fase de verificacion con un 5% estipulado se obtuvo un 0% y en la fase de hacer
de un 10% probable se logré un 1%. Concluyo6 que, después de aplicar el sistema,
Se propuso una revision anual del mismo para garantizar una mejora constante en
su funcion y pueda adaptarse a las exigencias del area.

Ayudyah y Hari (2020), tuvo como objetivo analizar los Factores de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) Identificados en Pequeiias y medianas
empresas textiles indonesias de Batik. Los resultados mostraron que, los indices
de fiabilidad de las variables fueron superiores a 0,5. El valor de la seguridad en el
trabajo fue de 0,66, de la salud es de 0,70, la gestion de la empresa tuvo un valor
de 0,66, el entorno fisico de 0,68, el entorno social 0,70,el comportamiento en el
lugar de trabajo 0,73 vy, finalmente, el estrés laboral 0,67. Concluyé que, las
variables repercuten en la seguridad laboral como lo fueron estrés laboral, entorno
fisico, social y productividad laboral, por otro lado, entre las variables influyentes en
la salud laboral se encontré el entorno fisico, social y estrés de trabajo, obteniendo
indices de 0,018, 0,017, 0,003. De acuerdo a los calculos, el factor que mas incidio
en las variables dependientes fue el estrés laboral. Teniendo un indice de 0,015 en
relacion con la variable dependiente seguridad en el trabajo, y 0,003 en relaciéon
con el valor de la salud laboral.

Yusra, et al (2020), en su estudio realizé una evaluacion de los riesgos de
salud y seguridad en una industria textil. Los resultados mostraron que, el nivel de
ruido fue mas alto en la unidad de costura. En las secciones de inspeccion "Gris" y
"Corte" los niveles elevados de PM10, y las unidades "Redimensionado” y "Costura”
presentaron temperaturas superiores a los limites permitidos. Ademas, se
detectaron riesgos considerables de exposiciéon a polvo de algodon, productos
guimicos, entre otros. Concluyé que, los valores ambientales vinculados a las
normas de seguridad y salud en el trabajo, en particular el nivel de ruido, los niveles
de PM10 y la temperatura interior, sobrepasaban las reglas de las autoridades
nacionales (NAAQS), lo que provocé una elevada prevalencia de problemas
auditivos y respiratorios en el personal.

Lopez (2019), en su estudio tuvo como objetivo analizar los riesgos y la
implementacion de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Los

resultados mostraron que, los riesgos fueron minimos, ya que ejecutan un correcto



manejo en la ejecucion de tareas del personal, por su parte, los sectores
productivos apoyan el desarrollo de un sistema de optimizacion progresiva que
determina la organizacién y capacidad para controlar efectivamente los peligros o
riesgos que puedan llegar a presentarse. Concluyé que, las diversas areas
pertenecientes a la compafia, tales como la direccion, el comité de seguridad,
salud, entre otros, deben contribuir de forma activa en el desempefio y aplicacion
de elementos de capacitacion y prevencién, considerando los requerimientos de
cada puesto de trabajo, respectivamente.

En cuanto a los trabajos previos a nivel nacional se tomaron en cuenta los
siguientes:

Echevarria y Legua (2021), en su estudio cuyo objetivo fue mejorar el
sistema de seguridad y salud en el trabajo para reducir los riesgos laborales en
empresa contratista, Puente Piedra, 2021. Los resultados mostraron que, el grado
de significancia fue p=0,000 menor que a (a = 0,05), razdn por la cual se afirma que
la aplicacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo disminuyen los
riesgos laborales en la empresa. En este sentido, el grado de significancia fue de
p=0,020 menor a 0,05, lo cual acepta la hipétesis alternativa, es decir, que la
implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo reducen las
ausencias por motivos médicos. En otro sentido, con base a los incidentes
laborales, la significancia fue p=0.016 menor que a 0.05, donde los incidentes
laborales disminuyeron con el sistema. Concluyé que, la aplicacion del sistema
disminuyo la cifra de accidentes y las ausencias médicas.

Medina (2020), en su estudio cuyo objetivo fue determinar como la aplicacién
del plan de SST disminuye accidentes en la empresa de confecciones GEREL
S.A.C, SMP, 2020. Los resultados mostraron que, ejecucion del plan de SST redujo
el indice de frecuencia, donde se registraron 487 accidentes y logré una
disminucién del 69% con respecto a los 1559 accidentes que se habian registrado
en las 8 semanas anteriores. También redujo la gravedad de los accidentes donde
antes se registraron 3899 accidentes; después de la aplicacion, se registraron 1170
accidentes, es decir, una disminucién del 70%. Concluyé que, la aplicacion del plan
SST redujo significativamente los accidentes en la empresa de confeccion GEREL
S.A.C. en un 70%.



Caso y Ramos (2019), en su estudio determind de qué manera la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segun
la Ley 29783 minimiza el nivel de accidentabilidad de la empresa textil NOE S.A.C.
Los resultados mostraron que; el indice de accidentabilidad se redujo de 189,5 a
27,6, siendo un 85%. Por otro lado, logro la reduccién de la frecuencia, pasando de
478,3 a 233,9, siendo un 51%. Seguidamente, el indice de mortalidad se redujo de
396,1 a 118,0, siendo un 85%. Concluy6 que, dicha implementacion del sistema
garantiz6 una buena seguridad, con indices de gravedad y frecuencia de
accidentabilidad minima en la empresa.

Vera (2019), en su investigacion tuvo como objetivo determinar en qué
medida la Implementacion de un Sistema de Gestion y Seguridad Ocupacional bajo
la Ley 29783 incrementa la productividad en industrias KAEL S.A.C San Luis. Los
resultados mostraron que; antes de la aplicacion, la eficiencia mostré una media
del 70%, luego alcanzé un 88% después de aplicarla. Ademas, el numero de
prendas producidas aumentd un 89% tras la implantacién de la nueva metodologia.
Concluy6 que, dado que el indice de cumplimiento de la normativa era del 70%, lo
gue significa que algunos empleados no utilizaban su EPP o no tenian la formacion
necesaria, por ello, la aplicacion del sistema aument6 significativamente la
productividad en la empresa. De este modo, se demostré que, tras la mejora, los
trabajadores cumplian las normas y se adaptaban al RISST.

Delgado y Huamaliano (2019), en su estudio tuvo como objetivo demostrar
el impacto del sistema de gestidén de seguridad y seguridad salud en el trabajo para
la prevencion los riesgos en la Empresa CORALZA S.A.C Huaraz, 2018. Los
resultados mostraron que, la eficacia del sistema logré disminuir los riesgos
laborales, pre test (54,17% para el nivel bajo), mientras que en el post test no se
registraron porcentajes, lo que arrojé una eficacia del 54,17%. Por otra parte, el pre
test de eficiencia fue del 45,83%, mientras que el resultado del post test fue del
58,33%, demostrando ademas mejoras dentro de la compafia. Concluy6 que, la
implementacion del sistema fue rentable, no sélo por las mejoras obtenidas sino
por la disminucion de los riesgos laborales existentes en la empresa y, por ende, la
cantidad de incidentes y accidentes en la misma.

Las teorias relacionadas al tema se realizaron en base a una revision

sistematica de articulos de fuentes confiables y actuales para dar sustento cientifico



a las variables de estudio. El sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), se define como una serie de fases, fundamentadas en una
constante mejoria, donde se propone la inclusion de la planificacion, politicas,
organizacion, evaluacién, actividades de mejoria y auditoria, todo esto con el
propésito de proveer, analizar, evaluar, controlar y disminuir los riesgos que puedan
perjudicar la seguridad y salud del personal en su area de trabajo, (Sabbir, et al,
2019).

Este sistema debera cumplir con las normas de seguridad y de salud en la
realizacion de sus actividades, obteniendo un control éptimo de riesgos y peligros
en el area laboral, (Thomas, Abdul y Ghana, 2019). Por ello, es necesario la
prevencion de incidencias y accidentes laborales, asi como también aplicar una
mejora continua que permita obtener un resguardo hacia el personal y
productividad de la empresa, (Mimnun and Mohd, 2020). En tal sentido, este
sistema tiene como finalidad de planificar, monitorear y definir los parametros que
puedan reducir los riesgos y accidentes a los que se exponen los trabajadores
dentro de una entidad, (Organizacion Internacional del Trabajo 2021).

El sistema mencionado se relaciona de manera directa con la gerencia de
calidad, por tanto, para alcanzar las metas planteadas es necesario el monitoreo
de riesgos y accidentes que puedan generar pérdidas a la empresa, (Téllez, Castillo
y Gonzalez, 2021). Como también lograr reducir las ausencias del personal, y
aumentar la actividad productiva de la empresa y mejorar la calidad de vida de los
empleados, (Khoa, et al, 2021). Todo ello, basado en las normas correspondientes
para garantizar la planificacion de acciones y su respectiva participacién dentro de
estas fases o0 etapas, ademas de impulsar una mejora continua del mismo,
(Arellano, Silva y Arambula, 2020).

El objetivo principal de este sistema es ejecutar un procedimiento metédico
y paulatino basado en la optimizacibn constante que abarca la politica, la
organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y las acciones de
mejora, donde se tiene un control de todos los riesgos que puedan repercutir en la
seguridad y la salud de los empleados en sus lugares de trabajo, (Shafiqul, 2020).
Por tanto, si se realiza de manera sistémica a lo largo de un periodo se podran
observar mejoras continuas en la disminucién de riesgos y monitoreo de peligros,

(Kabir, et al, 2019). Igualmente se presenta la posibilidad de afianzar y promover la



accion del programa SG-SST que genere una vigilancia de todos los factores que
cumplan las normas correspondientes, (Kifle, et al, 2020).

Por otra parte, la gestion de la prevencion de riesgos en las organizaciones
empresariales se lleva a cabo a través de diversas medidas con la implicacion de
todos los niveles jerarquicos de la misma, lo cual permite salvaguardar la salud de
los trabajadores, (Yépez, et al, 2019). Esto, se desarrolla a partir de un conjunto de
normas orientadas a la mejora continua que tienen como objetivo el conocimiento,
la evaluacion, el control y la posibilidad de reducir los riesgos que puedan incidir en
la salud de los empleados, (Jaramillo, et al, 2021).

Una de las herramientas de gestibn mas cruciales para mejorar tanto la
calidad de vida en el trabajo de las organizaciones como su competitividad es la
seguridad y la salud laboral, (Ramos, et al, 2022). Todo esto es factible siempre
gue la compariia fomente e impulse una cultura de trabajo que priorice la seguridad
y la salud. Esta, debe estar en conformidad con los planes de mejora de la calidad,
la productividad, el desarrollo de los recursos humanos y la reduccion de los costes
operativos, (Jannatul, et al, 2020).

De tal manera, la implementacién de este sistema permite disponer de areas
de trabajo seguras, protegidas y libre de agentes peligrosos u otros que puedan
perjudicar la salud de los trabajadores, ademas logra resultados beneficiosos para
la empresa, como menos pérdidas econdémicas, donde se refleja en la productividad
y, por ende, en la rentabilidad de la misma, (Organizacion Internacional del Trabajo,
2019).

Es necesario reconocer que, el poner en practica un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), trae como consecuencia proponer una
mejora en la cultura organizativa de la institucion, es decir, que todas aquellas
personas encargadas de un area determinada puedan orientar a sus compafieros
de trabajo sobre como llevar a cabo las mejores practicas de seguridad y proteccion
a la hora de realizar sus labores, (Quiroz, et al, 2021).

Por otro lado, la Seguridad laboral se basa en una serie de procesos y
técnicas que plantean reducir, prevenir o erradicar los riesgos causales de
accidentes en el area laboral. Por ello, tiene como finalidad la busqueda de una
armonia fisica, psicoldgica y social de los empleados en su ambiente de trabajo,
(Arellano, Silva y Arambula, 2020).
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La seguridad se plantea como la carencia de riesgo, por ello la seguridad en
el area de trabajo se fundamenta en el desenvolvimiento de las actividades
laborales en un entorno seguro que no presente riesgo o peligro tangible,
(Piedrahita y Arboleda, 2022). Mientras que, la seguridad laboral es un
procedimiento que se utiliza para evitar los riesgos al llevar a cabo las tareas en el
trabajo, es decir, busca reducir la frecuencia y gravedad de accidentes en la
entidad, (International Labour Organization, 2020).

La misma dispone de varias categorias de intervencién como, la prevencion,
la proteccidn y reparacion, (Hamja, Maalouf y Hasle, 2019). La prevencion trata de
evitar el riesgo, haciendo énfasis en los aspectos y agentes causales del mismo,
(Yépez, et al, 2019). La proteccion trata de evitar la afectacion directa de la salud
del individuo, aunque se presente el accidente; y la reparacion pretende solventar
los dafios que se presenten después del accidente. Por ello, la gestion de seguridad
debe aplicar estos parametros dentro de los planes preventivos que busquen actuar
en el entorno de trabajo o directamente en los individuos que laboran en el area,
(Mimnun and Mohd, 2020).

En cuanto a la Salud ocupacional, es definida como una serie de procesos
gue engloba a una gran variedad de disciplinas que tiene como objetivo dar
conocimiento, promover, prevenir, monitorear, remediar y rehabilitar a los
empleados, con el fin de proteger a estos de riesgos ocupacionales, al igual tratar
de crear un ambiente acordé a sus necesidades bioldgicas y sociales, (Khoa, et al,
2021).

Esta prevencién de riesgos laborales se conceptualiza como una serie de
actividades propias de las ciencias biomédicas, sociales y técnicas
organizacionales que tienen el propésito de monitorear los riesgos que causan
dafios a la salud, a los que afectan la rentabilidad de la empresa y en el ambiente
laboral, (International Labour Organization, 2020).

Al respecto, el plan de prevencion funciona como herramienta para lograr las
metas, de reduccion de incidencia de accidentes, riesgos y enfermedades
ocupacionales del colaborador estando o no en su centro laboral, (Hamja, Maalouf
y Hasle, 2019). Los elementos del plan de prevencion son: manual de prevencion,
politicas, estructura organizativa, procedimientos de gestion, instrucciones de

trabajo, entre otros, (Garro y Tinoco, 2020).
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El Incidente se trata de un suceso ocurrido durante las tareas asignadas, sin
embargo, la persona afectada no sufrid6 lesiones fisicas o dafios graves,
(Guachamin, Moposita y Ramos, 2021). En cambio, los accidentes laborales se
refieren a los numerosos trastornos o dafios que se producen de forma imprevista
en cualquier area de la organizacion, (Guachamin, Moposita y Ramos, 2021).
Asimismo, cubre las lesiones o problemas funcionales que puedan producirse de
forma inmediata o posterior, asi como los accidentes mortales que puedan ocurrir
ocasionalmente de forma lamentable durante el ejercicio o por motivos relacionados
con el trabajo, independientemente del lugar y el momento en que se produzcan, lo
cual se relaciona con sucesos y circunstancias que en ultima instancia provocan
dafos o pérdidas significativas, (Garro y Tinoco, 2020).

También es definido como aquel acontecimiento imprevisto que genere un
dafio fisico o psiquico a una persona, incapacidad o fallecimiento del mismo,
(Ayudyah y Hari, 2020). Entre los tipos de accidentes se encuentran, los mortales
y no mortales, (Shafiqul, 2020). Los accidentes mortales son aquellos que producen
un dafo grave al individuo, causando la muerte del mismo y los no mortales son
aguellos que producen un dafio al individuo, pero no le causa la muerte, (Akintayo,
2020).

De igual modo, los accidentes laborales tienen dimensiones de frecuencia y
gravedad como se sefiala en la Resolucion RM-050-2013-TR, en la cual sus
dimensiones son indice de Frecuencia e indice de Gravedad, (Destaw and Abraraw,
2020). El indice de frecuencia (IF) es la estimacion de accidentes laborales
presentados en un &rea de trabajo. Para poder realizar una estimacion se calcula
la cantidad de accidentes presentados en un margen de tiempo laborado
determinado, (Biniyam, 2022).

Por ultimo, el indice de gravedad tiene como propdsito indicar el grado de
dafio en los accidentes laborales, originado en el lugar de trabajo, brindando
informacion sobre la cantidad de trabajadores que presentaron incapacidad

temporal o permanente resultante de estos accidentes, (Davila, et al, 2022).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El método de investigacion cuantitativa es una forma estructurada de
recopilar y examinar datos procedentes de fuentes estadisticas, donde se
comprueba hipotesis del estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018). La presente
investigacion se consideré de enfoque cuantitativo, debié que los resultados
obtenidos fueron tanto descriptivos como estadistico para la comprobacién de
hipotesis tanto general como especificas.

El tipo de investigacion aplicada busca realizar una exploracion, pura o
planteando hipotesis enfocadas a la busqueda de resultados que se alineen con los
objetivos para lograr soluciones en el estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018). Para
el presente trabajo de investigacion el tipo fue aplicada, ya que se midieron las
variables de estudio para dar una mejora en la empresa.

El nivel de este estudio fue descriptivo. Se define como aquel estudio que
analiza los elementos por medio de una representacién grafica, (Hernandez y
Mendoza, 2018). Por tanto, se analizaron los resultados por medio de graficos que
definieron los porcentajes que redujo tanto la frecuencia y gravedad de los
accidentes laborales estudiados.

Para el presente trabajo de investigacion el disefio experimental, ya que,
realiza una comparacion del antes y después, previa aplicacion de la mejora. Se
define como aquel que ejecuta un cambio en las variables de manera de obtener

los datos necesarios para el estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente - Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
Definicion conceptual: es la forma de poder manejar la base de todos los

recursos, que son asignados para la gestion de prevencion de riesgos laborales en

una organizacion.
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Definicion operacional: Se encarga de la evaluacion y analisis de los riesgos, y
estos al ser identificados, propone medidas de control y prevencion para beneficiar

al trabajador.

Indicadores: indice de seguridad e indice de cumplimiento

Escala: Razon

Variable dependiente - Riesgos laborales

Definicion conceptual: combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso
peligroso con la gravedad de las lesiones o dafios para la salud que pueda causar

tal suceso.

Definicién operacional: Nivel de peligros en el lugar de trabajo, muchas veces

ocasiona perjuicios al trabajador.

Indicadores: indice de frecuencia de accidentes de trabajo, indice de gravedad
de accidentes de trabajo, indice de frecuencia de incidentes de trabajo e indice de

gravedad de incidentes de trabajo.

Escala: Razon.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1. Poblacion

Se denomina cualquier grupo de componentes con caracteristicas comunes
utilizados para un estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018). Para la presente
investigacion la poblacién estuvo conformada por el nimero de accidentes e
incidentes tomados en cinco (05) meses de investigacion en el area de

confecciones de la Empresa Industria Maicol SAC.
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e Criterios de inclusion: registro de accidentes e incidentes provenientes del
area de confecciones
e Criterios de exclusion: Registro de accidentes e incidentes provenientes

de otras areas.

3.3.2 Muestra

Es la agrupacion de personas representantes de una poblacion, (Hernandez
y Mendoza, 2018). Para la presente investigacion se tomaron 27 accidentes y 18
incidentes registrados en los cinco (05) meses antes de la mejora y 8 accidentes y
13 incidentes registrados en los 5 meses después de la mejora, registrados en el
area de confecciones de la Empresa Industria Maicol S.A.C. Por ser una poblacion
finita, se trabajé con la totalidad de los casos, por lo que no se preciso seleccionar

una técnica de muestreo.

3.3.3 Muestreo

Es una técnica de asiento estadistico-exacto, la cual consiste en retirar de
un universo y localidad(N), una muestra(n), (Hernandez y Mendoza, 2018). En esta
investigacion, como la poblacion y la muestra fueron la misma, no fue necesario

aplicar dicho muestreo.

3.3.4. Unidad de analisis

Es aquella que clasifica los componentes para realizar una evaluacion en un
estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018). Por lo tanto, como unidad de analisis se

consideraron los accidentes e incidentes para la presente investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.4.1 Técnica

Se trata de un conjunto de métodos para suministrar datos, (Hernandez y

Mendoza, 2018). En este sentido, se uso la técnica observacion, ya que la totalidad
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de las fichas fueron disefiadas para ser llenadas por la propia investigadora, desde
la visualizacién detalladas de los elementos presentes 0 ausentes en la empresa.
Esta técnica de recogida de datos permanece en fase de exploracion frente a lo
visualizado en tiempo real, (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.4.2 Instrumento

Es un formato utilizado para registrar la informacion recogida de la técnica
de recopilacion de datos sobre las variables, (Hernandez y Mendoza, 2018). Para
el presente estudio se empled como instrumento de medicidn, fichas de registro de
datos, donde se recopil6 informacion necesaria sobre los accidentes ocasionados
en la duracion de la investigacion del area de confecciones de la empresa Industrias
Maicol S.A.C.

3.4.3. Validacion y confiabilidad

La validacién del instrumento se realiza por medio de la aprobacion de
expertos sobre el tema, (Herndndez y Mendoza, 2018). Por ello, especialistas
firmaron dicha aprobacion para que se pueda aplicar el instrumento a la muestra
seleccionada en el estudio.

Mientras que, la confiabilidad se obtuvo por el disefio del mismo con la
aprobacion de la empresa Industrias Maicol S.A.C. mediante el reconocimiento con

conocimiento de la eficacia y la integridad.

3.5. Procedimientos

En primer lugar, se seleccioné la muestra, luego se emplearon las fichas de
registro de datos, donde se recopilaron toda la informacion necesaria en base a las
dimensiones, por consiguiente, se cred una base de datos en Excel para después
obtener los resultados tanto descriptivos como estadisticos en el software SPSS
para la comprobacion de las hipétesis de la investigacion.

16



Pretest de laimplementacion

Se presenta el registro de actividades programadas en la empresa Industrias
Maicol S.A.C correspondiente a lo meses de mayo, junio, Julio y agosto del afio
2018. Mostrando su indice de cumplimiento antes de la aplicacion de la mejora.

A partir de la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos de la
investigacion, antes de la aplicacion de la intervencién, se presenta una tabla que
explica las actividades realizadas en el periodo de investigacién y como estas no son
completadas dependiendo del conocimiento de los procedimientos, teniendo una
relacion de actividades programadas en la empresa, al no tener registros, la empresa
solo apunta empiricamente la informacion de requisitos de produccion, estos son
guardados en un cuaderno de apuntes generales, que se bota cuando ya se llena,

es por eso que al revisar las ultimas producciones.

Tabla 1. Actividades Programadas antes de la mejora

Actividades programadas Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Total
Ejecutadas al 100% 8 11 10 7 9 45
Mo ejecutadas 16 19 17 21 22 95

Total 24 30 27 28 3 140

indice de complimiento 33% 37% 37% 25% 29% 32%

Nota: Propia (2019).

Figura 1. Indicador de cumplimiento antes de la mejora

INDICE DE CUMPLIMIENTO

m Ejecutadas al 100% Mo ejecutadas

68%

Nota: Propia (2019).

En el grafico se puede apreciar que, el 68% de las actividades programadas

no se cumplen, teniendo un 32% de actividades que, si se cumplen, es importante
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relacionar el no cumplimiento de las actividades por el mal procedimiento sin

metodologia, la empresa deberia cumplir con los pedidos de produccién que se

requiere evitando condiciones y actos

colaboradores.

inseguros que perjudiquen a los

En la siguiente tabla se puede observar el registro de accidentes de los

cuales se ha tomado cuando se ha realizado la consulta mediante los instrumentos

de recoleccion de datos, ya que no existe un registro o documento que demuestre

lo sucedido, este andlisis se realiza desde el mes de mayo hasta septiembre del

2018.

Tabla 2. Registros Accidentes de trabajo antes de la mejora

Accidentes Mayo Julio Agoste  Septiembre  Total Porcentaje
Quemadura 1 3 2 6 22%
Cortes 1 1 3 11%
Asfixia 1 1 2 T%
Irritacion ocular 1 2 7%
Sobreesfuerzo 2 1 3 11%
Sutura de mano 1 4%
Caidas 1 1 2 T%
Golpes 1 2 1 5 19%
Contacto con 1 1 3 11%
productos quimicos
Total, de accidentes 5 8 5 4 27 100%

Nota: Propia (2019).
Figura 2. Registro de Accidentes antes de la mejora
REGISTRO DE ACCIDENTES
B Quemadura

M Cortes

m Asfixia

M |rritacion ocular

W Sobreesfuerzo

Nota: Propia (2019).
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Se obtuvo que, un 22% de estos accidentes fueron por quemaduras teniendo
como mayor porcentaje y golpes con un 19%, entonces la empresa debe realizar
las correcciones necesarias para la prevencion de futuros accidentes que puedan
perjudicar la salud de los colaboradores.

Para la realizacion del analisis de accidentes de trabajo e incidentes, es
importante realizar el calculo de las horas-hombre correspondientes a los meses

de estudio, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 3. Total, de horas hombre trabajadas al mes antes de la mejora

Mes Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre
N° de trabajadores 3 13 12 11 9
Dias trabajados 26 24 25 25 25
Horas hombre diarias 9 9 9 9 9
Total, horas extras al mes 190 130 a5 73 127
TOTAL, HORAS HOMBRE MES 2062 2938 2735 25438 2152

Nota: Propia (2019).

Los meses junio y julio fueron los que producen la mayor cantidad de horas
hombre trabajadas, a pesar de que mayo es el mes que posee un mayor nimero
de dias laborados. En el siguiente cuadro de presentaran los datos estadisticos
antes de la mejora derivada de esta investigacion.

Tabla 4. Datos estadisticos antes de mejora

Meses Total, Horas N® de indice de Dias indice de
hombre accidentes frecuencia perdidos gravedad
Mayo 2062 5 2424 83 2 969,93
Junio 2938 5 1701.84 4 1361.47
Julio 2785 8 2872.53 1 359.07
Agosto 2548 5 1962.32 3 1177.39
Septiembre 2152 4 1858.74 2 92937

Nota: Propia (2019).
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Antes de la mejora, se produce el mayor nimero de accidentes en el mes de
julio, esto a pesar de que los mayores indices de gravedad se encuentran

concentrados en los meses de junio y agosto.

Figura 3. indice de Frecuencia de Accidentes antes de la mejora

INDICE DE FRECUENCIA

3500.00
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2424 B3
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e M° de accidentes indice de frecuencia

Nota: Propia (2019).

Se obtuvo que, los accidentes fueron variables al pasar los meses teniendo
tendencias al incremento del nimero de accidentes, de los cuales se concluye
segun la tabla realizada obteniéndose en el mes de julio, 2872 accidentes por cada
millén de horas hombre que se laboro y el indice mas bajo se registré para el mes

de junio con un 1701 de accidentes por cada millébn de horas hombres trabajadas.
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Figura 4. indice de Gravedad antes de la mejora
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Se obtuvo que, los accidentes de gravedad por el tiempo fueron ocurridos en

dias perdidos, por tanto, en el mes de junio se perdié alrededor de 1361 dias por

cada millébn de hora hombre que se laboré, mientras que, en el mes de agosto se

consiguié 1177 dias por cada millon de horas hombre laboradas.

Tabla 5. Registro de Incidentes de trabajo antes de la mejora

Incidentes Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Total Porcentaje
Golpes y contusiones 2 2 1 2 7 359%
Alergias 1 2 1 4 22%
Contacto con productos quimicos 2 2 11%
Caidas 1 1 2 4 22%
Fracturas 1 1 6%
Total, de incidentes 4 3 5 2 4 18 100%

Nota: Propia (2019).

La mayor presencia de incidentes, se encontré en los meses de julio, mayo

y septiembre, aunque la diferencia fue muy poca en relacion con los meses de junio

y agosto.
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Figura 5. indice de Incidentes antes de la mejora
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Nota: Propia (2019).

Se obtuvo que, el numero de incidentes ocurridos en la empresa Industrias

Maicol S.A.C. fue un total de 18, los cuales ocurrieron en el area de confecciones

de la empresa desde mayo hasta septiembre del 2018, siendo el 39% por golpes y

contusiones, el 11% por contacto con productos quimicos, y un 22% por alergias y

caidas, la empresa debe de aplicar medidas preventivas para disminuir el indice de

incidentes.

Tabla 6. Inspeccion de herramientas antes de la mejora

N° HERRAMIENTAS ESTADO CANTIDAD
1 Selladora B() Rix} M) 3
2 Traqueladora chica B{) Rix} M) 1
3 Traqueladora grande B{) Rix} M) 1
4  Maq de coser control manual B{) Rix} M) 4
5  Magq de coser control eléctrico B{) Rix} M) 1
6  Cautin B{) Rix M({) 4
7 Piqueteras Bix) R{) M) 10
&  Tijeras Bix) R{)} M) ]
9  Quemador de sogas Bix) R{) M) 4
10  Magquina cortadora B(} Ri{x} M{) 5

Nota: Propia (2019).
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En tal sentido, existe en la empresa una gran cantidad de herramientas que

no estan en estado 6ptimo, de hecho, el 70% de las herramientas analizadas estan

en situacion regular, es decir, que se puede seguir trabajando con ellas, pero no en

trabajos forzados ni continuos, lo que indudablemente refleja una gran limitante

para la productividad de la empresa. So6lo el 30% de las herramientas puede

considerarse en condiciones apropiadas para ser usadas incluso en trabajos

forzados.

Analisis econdmico pretest

En el analisis econémico, se obtuvo los siguientes datos:

Para un total de 20 trabajadores
Sueldo: S/1000.

Tabla 7. Meses antes de la implementacién Mayo-septiembre

Dias de descanso médico

Pérdida monetaria

Mayo Junio Julio Agosto Sept.

Mayo Junio Julio Agosto Sept.

Pago ST 5 8 4 5 4 Si Sl 5 81208 S
pordia 417 208 333 167 167
Horas T 12 20 6 11 6 SI. S/L68 5L S/ T8
perdidas 52 kN 104 57
MESES Mayo Junio Julio Agosto Septiembre TOTAL
Salario S/.20,000 S/.20,000 S5/.20,000 S/ 20,000 S/.20,000  S/.100,000
Costo S/.276 S/ 438 S/.198 S/ 266 51198 51703
(perdida
monetaria)
Total 5120276 5/.20438  S5/.20198 S/ 20,266 S/200198  S/101,703

*El costo (Pérdida monetaria) se obtiene de la suma del pago diario por el costo

de las horas perdidas.
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Implementacion de la propuesta

Se realizé la Matriz IPER donde se identificaron los riesgos, tales como,
guemaduras, golpes, lesiones con material peligroso, entre otros, sobre todo ello,
se establecieron las bases para las acciones a tomar en el plan de seguridad.

Cabe mencionar que, se consideré la norma ISO 45001, la cual exige la
identificacion y evaluacion de riesgos y oportunidades que puedan afectar a la
organizacion. Por tanto, para el problema de la empresa Industrias Maicol S.A.C.
denominado falta de un plan de seguridad y salud ocupacional, se realizd un
diagndstico de la situacion actual sobre los accidentes e incidentes de la empresa
del mes de junio a septiembre del 2018.

También, se observo que la empresa Industrias Maicol S.A.C. no cumple
cabalmente con lo previsto en la Ley 29783, sobre todo con los principios de
prevencion, gestion integral, atencion integral de la salud y proteccion. En cuanto a
los incidentes, en el plan de gestién de seguridad se prioriza los golpes y lesiones,
el contacto con productos quimicos y las caidas, los cuales reflejaron mayor
incidencia en la empresa. Por tanto, se llevo a cabo la elaboraciéon del plan para

darle solucién al problema, tal como se presenta a continuacion:
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Se presenta a continuacion la matriz IPER de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

Tabla 8. Matriz IPER.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

PGI-BH-710-02 F-01

Rev.:09

Pag.:1del

CENTRO DE

CONCEPCION REVISADO POR Melixa Cobefia APROBADO POR:
OPERACIONES:
) Personal de Talleres, mantenimiento y
SERVICIO: CASA MATRIZ (ADMINISTRACION - TALLER) PARTICIPANTES: e B
administracion
- - GERENTE | Melixa Luz Cobefia
FECHA REVISION: junio-18 JEFE DE AREA Lety Pérez Chingal GENERAL | Carranza
PROXIMA. FECHA .
, octubre-18 N° REVISION: 9
REVISION:
) EV. RIESGO
ACTIVIDAD AREA | EV.RIESGO INH. S
® NIVER MEDIDAS i IDENTIFICACION RESPONSABLE
A Rutina (R TIPO NATURALEZA | CONTROLES P|C FRECUENCIA
AREA ACTIVIDAD PELIGRO NCIDENTE | DELALESION | ExisTeNTES s oE DE NIVEL | NORMATIVA | (oo MEDIDA DE
No Rutina S P C CONTROL DE VIGENTE CONTROL
o RIES
(NR) RIESGO
Uso de Charla Inspeccion
herramien | Golpeado | Contusion, | induccion de
. . * 2 _ 1|12 Ley N° 29783 Anual Jefe de Taller
Montaje y tas por heridas trabajador Herramienta
desmontaje manuales nuevo s manuales
Taller telares de R Uso de Charla de
magquinas maquinas induccion icaci6
a Sobreesfu . Aplicacion Prevencion de
de coser de coser Lumbalgia a + 2 guia de 1|2 Ley N° 29783 Anual .
erzo . . Riesgos
o] trabajador maquinas
elemento nuevo
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s de

levante
Uso de Charla uso
magquinas Charla de de equipos
de coser induccion de levante
Atrapado Fractura,
o] y a
por contusion X Inspeccién
elemento trabajador )
de equipos
sde nuevo de levante
levante
Charla Aplicacion
i L, prexor
Uso de induccién
. . Observacion
pistola _ trabajador
... | Exposicion » de uso de
neumatic . Lesion nuevo, EPP:
a ruido - o E '
a acustica, ntrega tapones
o Sobreesfu ' i
maquinas Lumbago de EPP auditivos,
erzo
industrial de guantes
es acuerdo al Aplicacién
. guia de
riesgo )
maquinas
Charla de
Caida al induccion Inspeccion
Desorden mismo Contusién a de orden y
nivel trabajador aseo
nuevo
Charla de
Piso Caida al induccién Inspeccion
Uso de . . Fractura, piso
resbaladi mismo y a o
duchas . contusion . antideslizant
z0 nivel trabajador e
nuevo
. . Demarcacion
Movimiento Conducci Fractura, Charla de
; 3 Atropello B . B Zonas de
de vehiculos 6n en contusion | induccién aller

Jefe de
Ley N° 29783 Anual o
Capacitacion
Ley N° 29783 | Mensual Encargado de area
Prevencion de
Anual .
Riesgos
Ley N° 29783
Mensual Jefe de Taller
Prevencion de
Ley N° 29783 Anual .
Riesgos
Ley N° 29783 | Trimestral | Encargado de area
Ley N° 29783 | Trimestral Jefe de taller
Ley N° 29783 | Semestral | Encargado de area
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espacio a Entrega
restringid trabajador Ropa de
Trabajo con
o] nuevo
elemento
reflectante
Golpeado
Uso de por, Charla de Observacion
. contacto induccion es de uso
herramien Cortes,
con a adecuado de
tas contusiones i )
| elementos trabajador herramientas
manuales
cortantes o nuevo manuales
punzantes
Charla
induccion Taller
a riesgos
trabajador eléctricos
nuevo,
Entrega
Uso de Contacto de EPP
Reparacion herramien con Quemaduras de
de tas energia eléctricas | acuerdo al
maquinas eléctricas | eléctrica riesgo, Inspeccion
especializadas Uso de de
. Herramienta
equipos o
s eléctricas
de
levante;
gata o
tecles
Uso de Charla uso
equipos de equipos
de Atrapado | Fractura, | Charlade de levante
levante; por contusién | induccion Inspeccion
gata o a de equipos
tecles trabajador de levante
nuevo Aplicacién
Uso de Sobreesfu . P
. Lumbalgia guia de
equipos erzo -
maquinas

Ley N° 29783 | Cada vez RRHH
Ley N° 29783 Anual Jefe de Taller
Jefe de
Anual o
Capacitacion
Ley N° 29783
Mensual Jefe de Taller
Jefe de
Anual L
Capacitacion
Ley N° 29783 | Mensual Encargado de area
Prevencion de
Anual

Riesgos
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de

levante
Charla Charla uso
induccion de equipos
de levante
a
Trabajos trabajador
con Atrapado Fractura, nuevo, 3
sistema por colisién Entrega 6 Inspeccion
de agujas de EPP de equipos
de de levante
acuerdo al
riesgo
Charla
induccién
trabajador
Trabajos Golpeado Contusién Charla
por nuevo, autocuidado
con
. Entrega
sistema
. de EPP
de agujas
de
L . L. Observacion
Proyeccion Lesion acuerdo al
. i de uso de
de fluidos ocular riesgo ,
Piezas
Reparacién Charla
- - ; i Ob 0
de motores Proyeccion Lesion induccion servacion
flui | a de uso de
(Ensamble) de fluidos ocular - piezas
trabajador
nuevo,
Montar y
Entrega
desmontar
de EPP
motor de
- de | "
maquinas | Golpeado | Fractura, nspeccion
N acuerdo al de equipos
por contusion .
riesgo, de levante
Uso de
equipos
de

Jefe de
Anual o
Ley Capacitacion
accidentes
del trabajo y
enfermedade
s Mensual Encargado de area
profesionales
16.744
Ley
accidentes

del trabajo y

enfermedade Anual Jefe de taller

s
profesionales
16.744

Ley N° 29783 Anual Jefe de Taller

Anual Jefe de Taller
Ley N° 29783

Mensual Encargado de area
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levante;
gata o
tecles

Uso de
equipo de

levante

Sobreesfu
erzo

Lumbago

Charla
induccién
trabajador

nuevo

Aplicacion
guia de
maquinaria

Prevencion de

Atrapado
por

Contusion,
fractura

Charla
induccion
trabajador

nuevo,

Entrega
de EPP
de
acuerdo al

riesgo

Charla uso
de equipos
de levante

Inspeccion
de equipos
de levante

Uso de
herramien
tas

manuales

Golpeado

por

Contusion

Contacto
con
elementos
cortantes

Heridas
cortantes

Charla
induccion
trabajador

nuevo,

Entrega

de EPP

de
acuerdo al

riesgo

Inspeccion
de
Herramienta
s

manuales

Observacién
de uso de
Piezas

Lavado de
piezas

mecanicas

Manipulacién
de
sustancias

peligrosas

Contacto
con

Quimicos

Dermatitis

Charla
induccion
trabajador

nuevo,

Entrega
de EPP
de
acuerdo al

riesgo

Control hoja
de datos de
seguridad

Observacién
de Uso de
Piezas

Ley N° 29783 Anual .
Riesgos
Jefe de
Ley N° 29783 Anual o
Capacitacion
Ley N° 29783 | Mensual Encargado de area
Mensual Jefe de Taller
Ley N° 29783
Anual Jefe de Taller
Prevencién de
Permanente .
Riesgos
Ley N° 29783
Anual Jefe de Taller
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Mantencion
es menores
en terreno

NR

Control

Charla velocidad de
Golpeado Fractura, induccién maquina
Conduccién . i
por contusion | trabajador Curso
nuevo manejo a la
defensiva
segun segun segun i }
Diferentes . . . segun matriz
matriz matriz matriz
actividades

Nota: Propia (2019).

Permanente Encargado GPS
Ley N° 29783
Jefe de
Anual L
Capacitacion
| segin o
segun matriz . segun matriz
matriz
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No obstante, durante la implementacion de la mejora, se llevo a cabo una

serie de actividades para reducir los accidentes e incidentes laborales. Estas

actividades se realizaron de acuerdo a las siguientes etapas:

a) Etapa de identificacion y evaluacion de riesgos:

Inspeccién de herramientas manuales: Se verificaron que las
herramientas manuales utilizadas en los puestos de trabajo estén en buen
estado y sean seguras de usar. La inspeccién regular de las herramientas
ayudd a prevenir accidentes causados por herramientas defectuosas o
danadas.

Inspeccion de equipos de levante: Se logré identificar y solucionar
cualquier problema o falla antes de que ocurra un accidente por medio de
las inspecciones. Esta actividad contribuyé a mantener los equipos en buen
estado y minimizar los riesgos asociados a su uso.

Inspeccién de orden y aseo: Se mantuvo areas limpias que necesitaban
fomentar un entorno seguro y organizado.

Inspeccion de herramientas eléctricas: Se verificé el correcto
funcionamiento y seguridad de las herramientas eléctricas para prevenir
accidentes causados por herramientas defectuosas o en mal estado.
Inspeccién piso antideslizante: Se verificd que las areas de trabajo
estuvieran equipadas con pisos adecuados y que se tomen medidas para
evitar caidas.

Demarcacion de zonas de taller: Se aplicé la sefalizacibn de éareas
peligrosas, areas de almacenamiento y rutas de acceso para que los
trabajadores pudieran moverse de manera segura dentro del entorno de
trabajo.

Observacion de uso de EPP: Sirvié para garantizar la seguridad de los
trabajadores. Mediante la observacion, se verificé que el personal utilice
correctamente el equipo necesario para su proteccion, como cascos, gafas
de seguridad y guantes.

Observaciéon de uso de piezas: Se verificd que las piezas utilizadas en los

procesos de trabajo fueran las correctas y estuvieran instaladas
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b)

apropiadamente para prevenir accidentes y fallos en los equipos, debido al
uso incorrecto de los mismos.

Control de hojas de datos de seguridad: Permitio proporcionar
informacion actualizada sobre los productos quimicos utilizados en la
empresa Yy las medidas de seguridad recomendadas.

Control de velocidad de maquina: Se establecieron limites de velocidad

seguros para la manipulacién de maquinas.

Etapa de implementacién de medidas preventivas:

Aplicacion de guia de maquinas: La guia permiti6 asegurar que los
operadores sigan los procedimientos adecuados para el uso seguro de las
maquinas. Esto incluye instrucciones sobre cdmo encender, apagar y operar
las maquinas de manera segura.

Aplicacién de Prexor: Este sistema de gestion de riesgos laborales facilito
evaluar los riesgos presentes en el entorno de trabajo. Su aplicacion permitié
llevar una planificacion mas efectiva de las medidas preventivas.

Entrega de ropa de trabajo con elemento reflectante: Se le proporcioné
a los trabajadores ropa de trabajo con elementos reflectantes para su

seguridad, especialmente en entornos de poca iluminacion.

Etapa de capacitacion y concientizacion:

Charla sobre uso de equipos de levante: Proporcioné informacion y
pautas sobre el uso adecuado de equipos de levante, como griuas o
montacargas. Se analizaron junto con el personal, las mejores practicas para
evitar accidentes durante la manipulacidén de cargas pesadas.
Capacitaciones y talleres sobre conduccion y manejo de electricidad:
Brindo6 al personal los conocimientos necesarios para prevenir y responder
adecuadamente a situaciones de riesgo, tanto en la conduccién como en el
manejo de la electricidad.

Charla de autocuidado: Tuvo como objetivo concienciar a los empleados
sobre la importancia de su propia seguridad y fomentar comportamientos
seguros en el lugar de trabajo. Esto incluyo aspectos como la atencién a los

procedimientos de seguridad, la prevencién de riesgos y el cuidado personal.
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Tabla 9. Cronograma de actividades

N° CRONOGRAMA DE PERIODO
ACTIVIDADES MAY JUN JUL | AGO | SEP | OCT | Nov DIC ENE FEB MAY ABR

- Ty g2 22 2222 22 233333333334 4444 442
Evaluacion de pretest 2|3 6171819012 345678090 12345 67890123 asl67soo2alas g7

1 Registro de accidentes

2 Registro de Incidentes

3 Inspeccién de herramientas

4 Analisis econémico

Implementacién

Etapa de identificacion y
evaluacion de riesgos

5 Inspeccién de herramientas
manuales

6 Inspeccién de equipos de
levante

7 Inspeccion de orden y aseo

8 Inspeccion de herramientas
eléctricas

9 Inspeccion piso
antideslizante

10 | Demarcacion de zonas de
taller

11 | Observacion de uso de
EPP
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Observacion de uso de

12 _
piezas

13 | Control de hojas de datos
de seguridad

14 | Control de velocidad de

méaquina

Etapa de implementacion de

medidas preventivas

15 | Aplicacién de guia de
maquinas

16 | Aplicacién de Prexor

17 | Entrega de ropa de trabajo

con elemento reflectante

Etapa de capacitacién y
concientizacion

Charla sobre uso de

18 )
equipos de levante
19 | Capacitaciones y talleres
sobre conduccion y manejo
20 | Charla de autocuidado
Evaluacion de postest
21 | Registro de accidentes
22 | Registro de Incidentes
23 | Inspeccién de herramientas
24 | Andlisis econdmico

Nota: propia (2019)
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Por otra parte, es importante la realizacion de formatos y aplicacion del
Andlisis de trabajo seguro o ATS, el cual verifica como se debe llevar a cabo las
diversas actividades y con este documento se pueda realizar el permiso para
proceder con el trabajo especifico.

En la investigacion una de las implementaciones, de las cuales se aplicaron
formatos para el registro correcto de accidentes.

Como parte del sistema de gestion de seguridad, se han elaborado distintos
formatos, que tuvieron por objeto evaluar periédicamente la seguridad en la
empresa. Entre estos instrumentos fueron:

(a) Ficha para cumplir objetivos y programas: permitié hacer un seguimiento
continuo de las acciones a implementar como parte del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

(b) Procedimiento para el control de documentacion: Permitiid llevar una
vigilancia de la documentacion requerida para la ejecucion del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo.

(c) Procedimiento para la investigacion de accidentes: logro la descripcion
detallada de los accidentes que se susciten, asi como las acciones correctivas.

(d) Procedimiento para no conformidades / acciones correctivas / acciones
preventivas: Es un instrumento sobre las mejoras en el propio sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, ya que permitird detectar sobre la marcha los
aspectos que no funcionen apropiadamente y recoger de los propios actores las
propuestas de correccion o prevencion.

(e) Lista de chequeo para inspeccion de extintores: Permitio la evaluacion
periodica concretamente de los extintores, en aspectos como, la presion, ubicacion,
sefalizacion, tipo de extintor, altura del PSO (1,50 mts), rotulo del extintor,
capacidad del extintor, pasador, manija de recarga, mandémetro, boquilla,
manguera, cilindro, sello de seguridad, transporte, y demarcacién del piso.

(f) Lista de chequeo para inspeccionar el uso de elementos de proteccién
del personal: Evalta periédicamente elementos de seguridad como las botas o
zapatos, gafas transparentes, vestuario, faja, protector auditivo tipo tapon, entre

otros.

35



(g) Inspeccién de herramientas: Evalia la presencia y/o estado de la
selladora, maquina de coser control manual, maquina de coser control eléctrico,

cautin, tijeras, quemador de sogas, y maquina cortadora.

Postest de la implementacion

A partir de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos de la
investigacion, a continuacion, se presenta una tabla que explica las actividades
realizadas en el desarrollo de la investigacion. A continuacion, se presenta el
registro de actividades programadas en cada mes al aplicar el Plan de Seguridad y

Salud Ocupacional.

Tabla 10. Actividades Programadas después de la implementacion

Actividades Diciembre Enero <Febrero Marzo Abril Total
programadas
Ejecutadas al 100% 60 71 64 66 66 827
Mo ejecutadas 17 5 12 10 9 53
Total 77 76 76 76 75 38
indice de complimiento T8% 93% 84% 87% 88% 86%

Nota: Propia (2019).

Figura 6. Indicador de cumplimiento después de la implementacion

INDICE DE CUMPLIMIENTO

® Ejecutadas al 100% Mo ejecutadas

Ba%

Nota: Propia (2019).
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Se obtuvo que, el 86% de las actividades programadas se cumplen, teniendo
un 16% de actividades que, no se cumplen, hay una mejoria de 50% en relacion
con el no cumplimiento del pretest, la empresa cumple con los pedidos de
produccién que se requiere para evitar condiciones y actos inseguros que puedan
perjudicar a los colaboradores.

En la siguiente tabla se puede observar el registro de accidentes después de
la mejora en el area de confeccién de la empresa Industrias Maicol S.A.C. se
registraron los siguientes accidentes correspondientes, este analisis se realiza

desde el mes de enero hasta abril del 2019.

Tabla 11. Registros Accidentes de trabajo después de la implementacion

Accidentes Diciem Enero Febrer Marzo Abril Total Porcent
bre o aje
Quemadura 0,00%
Cortes 1 1 2 2500%
Asfixia 0,00%
Irritacion ocular 1 1 12,50%
Sobreesfuerzo 1 1 12,50%
Sutura de mano 0,00%
Caidas 1 1 2 25,00%
Golpes 1 1 2 25.00%
Contacto con 0,00%

productos quimicos
Total, de accidentes 1 2 2 1 1 ] 100%

Nota: Propia (2019).

Se obtuvo una disminucién en los accidentes laborales con un registro de 8
en el lapso analizado, donde los cortes, las caidas y los golpes muestran un 25%
cada uno y sélo un 12,5% de sobresfuerzo. A diferencia de los 22 accidentes en los
cinco (5) meses que, analizados previamente, se nota una disminucion de mas de

180% después de la mejora.
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Figura 7. Registro de Accidentes después de la implementacion

0% 0%

Accidentes después de la implementacion

B Quemadura
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B [rritacion ocular

B Sobreesfuerzo

Nota: Propia (2019).

Se obtuvo que, un 25% de estos accidentes fueron por cortes teniendo como

mayor porcentaje junto a las caidas y los golpes, quedando el sobresfuerzo con

12,5%, por ello, la empresa debe continuar enfocado en la prevencion de futuros

accidentes.

Al igual que el analisis previo, en el post-test es necesaria para la realizacion

del andlisis de accidentes de trabajo e incidentes el calculo de las horas-hombre

correspondientes a los meses de estudio, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 12. Total, de horas hombre trabajadas al mes después de la implementacion

Mes Diciembr Enero Febrero  Marzo Abril
e
N® de trabajadores 20 20 20 22 20
Dias trabajados 20 22 20 20 21
Horas hombre diarias 9 9 9 9 9
Total, horas extras al mes 100 98 162 124 216
TOTAL, HORAS HOMBRE MES 4020 4058 4122 3724 4941

Nota: Propia (2019).
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Los meses de febrero y abril fueron donde mayor cantidad de horas hombre

trabajadas tienen, a pesar de que enero es el mes que posee un mayor namero de

dias laborados.

Tabla 13. Datos estadisticos después de la implementacion

Meses Total, Horas N° de indice de Dias indice de
hombre accidentes frecuencia perdidos gravedad
Diciembre 4020 1 248 76 2 497 51
Enero 4058 2 492 85 1 246,43
Febrero 4122 2 485,20 2 485 20
Marzo 3724 1 268,53 1 268,53
Abril 4941 1 202,39 2 404 78

Nota: Propia (2019).

Después de la mejora, se produce una disminucion significativa de

accidentes en los lapsos estudiados, esto a pesar de que los mayores indices de

gravedad se encuentran concentrados en los meses de diciembre y febrero.

Figura 8. indice de Frecuencia de Accidentes después de la mejora
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Nota: Propia (2019).
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Se obtuvo que, los accidentes fueron variables al pasar los meses teniendo
tendencias al incremento del nimero de accidentes, de los cuales se concluye
segun la tabla realizada obteniéndose en el mes de enero, 492 accidentes por cada
millon de horas hombre que se laboré y el indice mas bajo se registré para el mes

de abril con un 202 de accidentes por cada millon de horas hombre trabajadas.

Figura 9. indice de Gravedad después de la implementacion
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400.00
15
46.4 68,21 300.00
1
200.00
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e Dias perdidos ——— indice de gravedad

Nota: Propia (2019).

Se obtuvo que, los resultados del post-test de los accidentes de gravedad
por el tiempo de dias perdidos, de la tabla analizada se puede concluir que en el
mes de enero se perdi6 alrededor de 497 dias por cada millén de hora hombre que
se laboro, ademas en el mes de febrero fueron 485,20 dias por cada millén de horas
hombre laboradas. De la misma manera, se verifica el registro de incidentes desde

el mes de junio a septiembre del afio en estudio.
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Tabla 14. Registro de Incidentes de trabajo después de la implementacién

Incidentes Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Total Porcentaje
Golpes y 1 2 1 4 30,77%
contusiones

Alergias 1 2 1 4 30,77%
Contacto con 1 1 2 15,38%
productos quimicos

Caidas 1 1 2 15,38%
Fracturas 1 1 7,69%
Total, de incidentes 1 3 2 4 1 13 100%

Nota: Propia (2019).

La mayor presencia de incidentes, se encontraron en los meses de marzo y

enero, siendo la diferencia muy poca en relacién con los meses restantes.

Figura 10. indice de Incidentes después de la implementacion
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Nota: Propia (2019).

Se obtuvo que, el nimero de incidentes ocurridos en la empresa Industrias
Maicol S.A.C. fue de 13, de los cuales ocurrieron en el area de confecciones de la
empresa desde diciembre de 2018 hasta abril del 2019, siendo el 31% por golpes

y contusiones, y alergias, el 15% por contacto con productos quimicos y un 7 % por
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caidas y contacto con productos quimicos, la empresa debe seguir aplicando

medidas preventivas para disminuir el indice de incidentes.

Por otro lado, la empresa hizo una renovacion y adecuacion de sus

herramientas logrando una optimizacion del 95% de los materiales para garantizar

un desarrollo seguro de las labores en el area de confeccion. Sélo el 5% de las

herramientas puede considerarse en condicidn regular para ser usadas, pero la

empresa se comprometio en adecuarla y asi lograr el 100% de optimizacién de las

herramientas.

A continuaciéon, se muestra el cuadro comparativo del indice de gravedad,

frecuencia:

Tabla 15.Cuadro comparativo de indicadores de accidentes

Mezses Total, N* da indice de Dias Indice de Meses Total, N® da indice de Dias Indice de
Horas  accidentes  frecuencia perdidos gravedad Horas  accidentes  frecuencia perdidos  gravedad
hombre hombre

Mayo 2062 5 242483 2 959 93 Diciembre 4020 1 24878 2 497,51
Junio 2938 5 1701,84 4 136147 Enero 4058 2 492,85 1 245,43
Julio 2785 8 2872,53 1 359,07 Febrero 4122 2 485,20 2 485,20
Agosto 7545 5 196232 3 177,39 Marmo 3724 1 265,53 1 268,53
Septiembre 2152 4 1858,74 2 929 37 Abril 4941 1 202,39 2 404,75

Nota: Propia (2019).

A continuacion, se muestra el cuadro comparativo del indice de gravedad,

frecuencia:

Tabla 16.Cuadro comparativo de indicadores de accidentes

Meses Total, N° de lindice Dias Indice Meses Total, MN° de Indice Dias Indice
Horas  accident de perdid de Horas  accident de perdid - de
homb  es frecusn o5 graved homb  es frecuen o graved
re cia ad re cia ad

Mayo 2062 3 24248 2 95993 Diciem 4020 1 248,78 2 497,35

3 bre 1

Junio 2933 5 1701,8 4 13514 Enero 4058 2 492 85 1 2454

4 7 3
Julio 2785 B 28725 1 35807 Febrero 4122 2 435,20 2 4352

3 0
Agosto 2543 5 18623 3 1773 Marzo arzd 1 268,53 1 2885

2 9 3
Septiem 2152 4 18598,7 2 92937  Abril 4841 1 20239 2 4047
bre 4 3

Nota: Propia (2019).
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Analisis econdmico postest

Sueldo: S/1000.
Mejora:

Tabla 17. Meses después de la mejora Diciembre-abril

Dias de descanso médico Pérdida monetaria

Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

Pago S/ 5 2 2 0 0 Si208 S SLE3 0 0
pordia 417 33
Horas T B 3 1 0 0 k)| 16 5 0 0
perdidas 5.2
MESES Mayo Junio Julio Agosto Septiembre TOTAL
Salario S420,000  S5/20,000  S420,000 S/.20,000 SL20,000  S7.100,000
Costo S1.240 5199 S/.89 S - T SI427
{pérdida
monetaria)
Total S20240 0 520,099 S5/020,089  S0.20,000 5020000  S/.100,000

Haciendo una comparacion de los meses antes y después de la mejora, se

obtiene los beneficios.

Beneficio $/. 36 8/. 339 8/.109 8/. 266 $/.198
(ahorro)

Tabla 18. Costo de implementacion

ACTIVIDADES COSTO
1 Desarrollo de inspecciones en el plan de 5/.340.00
seguridad

2 Charlas diarias de 5 minutos 5/.100.00
J Capacitacion externa S/.500.00
4 Elaboracion de procedimiento de trabajo 5/.60.00
5 Elementos de seguridad 5/.100.00

TOTAL 1,100.00

Nota: Propia (2019).
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3.6. Método de analisis de datos

3.6.1. Analisis Descriptivo

Se define como aquel método que logra la representacion grafica tanto de
frecuencia absoluta como porcentual de los elementos estudiados, (Hernandez y
Mendoza, 2018). Para el presente estudio se llevd a cabo esta técnica de andlisis
para los datos obtenidos de tal forma que se evidencia la mejora de las mediciones

ejecutadas.

3.6.2. Andlisis Inferencial

Se define como aquella técnica que busca obtener resultados estadisticos
para la comprobacién de las hip6tesis de un estudio, (Hernandez y Mendoza, 2018).
Para esta investigacion se usoé esta técnica para conseguir la constatacion de las

hipétesis tanto general como especificas mediante el software SPSS.

3.7. Aspectos éticos

Para el desarrollo de la investigacion se establecieron los siguientes criterios:
informacion real de la empresa, respeto a la propiedad intelectual, el cual se
demostré con el uso de citas bibliograficas para respaldar la informacion obtenida
de diversos autores de la revision sistematica de articulos actuales, cumpliendo con

los parametros establecidos en el reglamento RVI N°110-2022-VI-UCV.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 19. Analisis descriptivo del riesgo laboral

Desv.
M Minimo Maximo Media Desviacion Asimetria Curtosis
Desv. Desv.

Estadistico Estadistico Estadistico  Estadistico  Estadisfico  Estadistico  Error  Estadistico  Error
Riesgo 22 4 [ 4,91 1.019 196 0 491 -2.168 953
laboral
antes
Riesgo 22 2 4 2,55 596 B53 4 =524 953
laboral
después
M valido 22
(por lista)

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, el riesgo laboral después de la mejora disminuyo
significativamente en comparacion con el riesgo laboral antes. La media del riesgo
laboral antes de la mejora fue 4,91 con una desviacion estandar de 1,019, mientras
gue después de la mejora, la media del riesgo laboral fue 2,55 con una desviacion
estandar de 0,596.

Figura 11. Analisis descriptivo del riesgo laboral

G

Riesgo laboral antes Riesgo laboral despues

Nota: propia (2019)
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Tabla 20. Analisis descriptivo del indice de cumplimiento

Desv.
M Minima Maximo Media Desviacion Asimetria Curtosis
o L L o o L Desv. o Desv.
Eztadistico Estadistico Estadisfico  Esfadistico  Estadistico  Estadistico Error Estadistico Error

Indice de 5 25 k) 32,20 5215 =541 913 1,488 2,000
cumplimiento
antes
indice de 5 78 93 86,00 5,523 416 913 J75 2,000
cumplimiento
después
N valido (por 5
lista)

Nota: propia (2019)

Se determiné que, el indice de cumplimiento después de la mejora

incremento significativamente en comparacion con el de antes. La media del indice

de cumplimiento antes fue 32,20 con una desviacion estandar de 5,215, mientras

gue después de la mejora, la media fue 86,00 con una desviacion estandar de

5,523.

Figura 12. Andlisis descriptivo del indice de cumplimiento
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Nota: propia (2019)

Indice de cumplimiento despues
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Tabla 21. Analisis descriptivo de accidentes de trabajo

Desy.
M Minimao Maximo Media  Desviacion Asimetria Curtosis
Deswv. Desv.

Estadistico Estadistico  Estadistico  Estadisfico Estadistico  Estadisfico  Emor  Estadisfico Emor
Accidentes 5 4 a 5,40 1,517 1,749 913 3,724 2,000
de trabajo
antes
Accidentes 5 1 2 1,40 5438 609 913 -3,333 2,000
de trabajo
después
M valido 5
(por lista)

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, los accidentes después de la mejora disminuyeron
significativamente en comparacion con el de antes. La media de accidentes antes
fue 5,40 con una desviacion estandar de 1,517, mientras que después de la mejora,
la media de accidentes fue de 1,40 con una desviacion estandar de 0,548.

Figura 13. Analisis descriptivo de accidentes de trabajo

Accidentes de trabajo antes Accidentes de trabajo despues

Nota: propia (2019)
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Tabla 22. Analisis descriptivo de indice de frecuencia

Desv.
M Minimao Maximo Media Deszviacion Asimetria Curtosiz
. . . . . . DES“I . DES“I
Esfadistico  Estadistico  Estadisfico Esfadistico  Estadistico  Estadisfico Error  Esfadistico Emor

Indice de 5 170184 287253 216405 475,93 902 913 =574 2,000
frecuencia
antes
indice de 5 20239 49285 33954 13857 A71 913 -3.086 2,000
frecuencia
después
M valido 5
(por lista)

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, el indice de frecuencia después de la mejora disminuyd
significativamente en comparacion con el de antes de las medidas de control. La
media de antes fue de 2164,05 con una desviacion estandar de 478,93, mientras
que después de la mejora, la media fue de 339,54 con una desviacién estandar de
138,57.

Figura 14. Analisis descriptivo de indice de frecuencia
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Nota: propia (2019)
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Tabla 23. Analisis descriptivo de indice de gravedad

Desv.
M Minimao Maximo Media Deszviacion Asimetria Curtosiz
. . . . . . DES“I . DES“I
Esfadistico  Estadistico  Estadisfico  Esfadisfico  Esiadistico  Esfadistico Emmor  Estadisfico Emor

Indice de 5 35907 136147 95944 37763 1,091 913 1,725 2,000
gravedad
antes
indice de 5 24653 49751 38051 115,03 -266 913 -2930 2000
gravedad
después
M valido 5
(por lista)

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, el indice de gravedad después de la mejora disminuyo
significativamente en comparacion con el de antes de las medidas de control. La
media de antes fue de 959,44 con una desviacion estandar de 377,68, mientras

gue después de la mejora, la media fue de 380,51 con una desviacién estandar de
118,03.

Figura 15. Analisis descriptivo de indice de gravedad
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Nota: propia (2019)
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Tabla 24. Analisis descriptivo de incidentes de trabajo

Desv.
M Minimo Maximao Media Desviacion Asimetria Curtosis
Desv. Desy.

Estadistico  Estadistico  Estadisfico  Estadisfico  Estadistico  Estadistico Emmor  Estadistico Error
Incidentes i 2 i 3,60 1,140 - 406 913 =178 2,000
de trabajo
antes
Incidentes 5 1 4 2.20 1.304 S41 913 -1.488 2,000
de trabajo
después
M valido 5
(por lista)

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, los incidentes de trabajo disminuyeron en comparacion con
el de antes. La media de antes fue de 3,60 con una desviacion estandar de 1,140,
mientras que después de la mejora, la media fue de 2,20 con una desviacion
estandar de 1,304.

Figura 16. Andlisis descriptivo de incidentes de trabajo
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Nota: propia (2019)
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4.2. Resultados inferenciales

4.2.1 Prueba de normalidad

Tabla 25. Prueba de normalidad — Shapiro Wilk en riesgo laboral

Kolmogdrov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Riesgo laboral antes 359 22 000 637 22 000
Riesgo laboral 320 22 000 732 22 000

después

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, la significancia de riesgo laboral, antes y después, es menor

a 0,05. Por tanto, los datos de la muestra presentan un comportamiento no

paramétrico, el cual se debe usar la prueba de Wilcoxon.

Tabla 26.Prueba de normalidad — Shapiro Wilk en accidentes laborales

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentes de trabajo A04 5 008 it 5 044
antes
Accidentes de trabajo 367 5 026 684 5 06

después

Nota: propia (2019)

Se obtuvo que, la significancia de accidentes de trabajo, antes y después, es

menor a 0,05. Por ello, tiene un comportamiento no paramétrico, el cual se debe

usar la prueba de Wilcoxon.

Tabla 27.Prueba de normalidad — Shapiro Wilk en incidentes laborales

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Incidentes de trabajo 23T 5 2007 J961 b 814
antes
Incidentes de trabajo 221 5 2007 902 5 A21
después

Nota: propia (2019)
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Se obtuvo que, la significancia de incidentes de trabajo, antes y despues, es
mayor a 0,05. De tal modo, que el comportamiento es paramétrico, el cual se debe

utilizar la prueba de t de Student.

4.2.2 Contrastacién de hipotesis

Hipotesis general

HO: La implementacion de un sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional
no disminuird los riesgos laborales en el area de confecciones de la empresa
Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019

Ha: La implementacion de un sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional
disminuir& los riesgos laborales en el area de confecciones de la empresa Industrias
Maicol SAC, Puente Piedra, 2019

Regla de decision:

Ho: pPa = 0,05
Ha: yPa < 0,05

Tabla 28. Datos estadisticos de la prueba Wilcoxon en el riesgo laboral.

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
Riesgo laboral antes 22 4,91 1,019 4 B
Riesgo laboral después 22 2,55 596 2 4

Nota: propia (2019)
Tabla 29. Prueba Wilcoxon en el riesgo laboral.

Riesgo laboral después - Riesgo
laboral antes
Z -4,153¢
Sig. asintdtica(bilateral) 000

Nota: propia (2019)
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Se consiguié que, la media del riesgo laboral antes de la mejora fue 4,91,
mientras que después de la mejora, la media fue de 2,55. Asimismo, se obtuvo una
significancia de 0,000<0,05, lo que significé que la diferencia de las medias fue
significativa. Por tanto, se acepta la hipotesis alterna, la implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional disminuira los riesgos
laborales en el area de confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente
Piedra, 20109.

Hipodtesis Especifica 1

HO: La implementacién de un sistema de seguridad y salud ocupacional no
disminuira el nimero de accidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019.

HA: La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional disminuira
el nimero de accidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC, Puente
Piedra, 20109.

Regla de decision:

Ho: pPa = 0,05
Ha: yPa < 0,05

Tabla 30. Datos estadisticos de la prueba Wilcoxon en accidentes laborales.

Desv.
N Media Desviacion Minimo Maximo
Accidentes de trabajo antes 5 5,40 1,517 4 i)
Accidentes de trabajo 5 1,40 5438 1 2

después

Nota: propia (2019)

Tabla 31. Prueba Wilcoxon en accidentes laborales

Accidentes de trabajo después -
Accidentes de trabajo antes
il -2,041®
Sig. asintotica(bilateral) 041

Nota: propia (2019)
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Se obtuvo que, la media de accidentes de trabajo antes de la mejora fue de
5,40, mientras que después de la mejora, la media fue de 1,40. Asimismo, se obtuvo
una significancia de 0,041<0,05; lo que significé que la diferencia de las medias fue
significativa. Por tanto, se acepta la hipétesis alterna, la implementacion de un
sistema de seguridad y salud ocupacional disminuira el nUmero de accidentes
laborales en la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

Hipotesis Especifica 2

HO: La implementacién de un sistema de seguridad y salud ocupacional no
disminuira el nimero de incidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019.

HA: La implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional disminuira
el numero de incidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC, Puente
Piedra, 20109.

Regla de decision:

Ho: pPa = 0,05
Ha: pyPa < 0,05

Tabla 32. Datos estadisticos de incidentes laborales con T de Student

Desv. Desv. Error
Media N Desviacidn promedio
Par 1 Incidentes de trabajo antes 3,60 5 1,140 510
Incidentes de trabajo 220 5 1,304 583

después

Nota: propia (2019)

Tabla 33. Prueba de T de Student en incidentes laborales

95% de intervalo de
confianza de la

Desv. Desv. Ermor iferencia Sig.
Media Desviacién  promedio  Inferior  Superior i gl {bilateral)
Par Incidentes de 4,40 1.200 1.030 -1.459 2,245 786 1 045

1 trabajo antes -
Incidentes de
trabajo después

Nota: propia (2019)
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Se obtuvo como resultado que, las medias de incidentes de trabajo fueron
diferentes, siendo antes de la mejora 3,60 y luego de la mejora 2,20; el cual
demostro una diferencia significativa entre las mismas, debido que, la significancia
fue de 0,045<0,05. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, la implementaciéon de un sistema de seguridad y salud ocupacional
disminuird el nimero de incidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019.
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V. DISCUSION

En los resultados del Pretest se obtuvo una cifra de 2872 accidentes por
cada millén de horas hombre y el indice mas bajo se registré para el mes de junio
con un 1701 de accidentes por cada millbn de horas hombres trabajadas. Mientras
qgue, en el post-test después de la implementaciéon del sistema se obtuvo una
disminucién significativa de 492 accidentes por cada millén de horas hombre.

Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Medina (2020), en su
estudio cuyo objetivo fue determinar como la aplicacion del plan de SST disminuye
accidentes en la empresa de confecciones GEREL S.A.C, SMP, 2020. Los
resultados mostraron que, ejecucion del plan de SST redujo el indice de frecuencia,
donde se registraron 487 accidentes y logré una disminucion del 69% con respecto
a los 1559 accidentes que se habian registrado en las 8 semanas anteriores.
También redujo la gravedad de los accidentes donde antes se registraron 3899
accidentes; después de la aplicacion, se registraron 1170 accidentes, es decir, una
disminucién del 70%. Concluyd que, la aplicacion del plan SST redujo
significativamente los accidentes en la empresa de confeccion GEREL S.A.C. en
un 70%.

También, realizaron la prueba de Wilcoxon en el nUmero de accidentes antes
y después de la mejora, donde obtuvieron un valor de significancia de 0,002<0,05,
aceptando la hipoétesis alterna, la aplicacion del Plan de SST disminuye los
accidentes en la empresa de confecciones GEREL S.A.C, SMP, 2020. De la misma
manera, en este estudio mediante la misma prueba se obtuvo que la significancia
para los accidentes después de la mejora fue de 0,041<0,05, aceptando la hipétesis
alterna, la implementaciéon de un sistema de seguridad y salud ocupacional
disminuye el nimero de accidentes laborales en la empresa Industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019.

De tal modo que, estos resultados respaldan la conclusiéon que la
implementacion del plan de SST tiene un impacto significativo en la reduccion de
los accidentes laborales. La disminucion tanto en la frecuencia como en la gravedad
de los accidentes indicaron que, las medidas y acciones implementadas en el plan

de SST fueron efectivas para mejorar la seguridad y salud en el trabajo.
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Sin embargo, estos resultados se basan en un estudio especifico realizado
en una empresa de confecciones, por lo que es necesario considerar las
particularidades de este contexto y la aplicabilidad de los hallazgos en otros
entornos laborales. No obstante, los resultados sugieren de igual forma que la
implementacion de planes de SST son estrategias seguras para mejorar la
seguridad y salud en el trabajo.

En tal sentido, en el pretest se presentaron diversos accidentes de gravedad
por el tiempo de en dias perdidos, en el mes de junio se perdi6 alrededor de 1361
dias por cada millén de hora hombre y el mes de agosto 1177 dias por cada millon
de horas hombre laboradas. En el postest, se presentaron diversos accidentes de
gravedad por el tiempo de dias perdidos, de la tabla analizada se puede concluir
que en el mes de enero se perdid alrededor de 497 dias por cada millén de hora
hombre que se labord, ademas observamos que para el mes de febrero fueron
485,20 dias por cada millon de horas hombre laboradas.

Se relaciona con el estudio de Caso y Ramos (2019), en su estudio
determind de qué manera la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo segun la Ley 29783 minimiza el nivel de accidentabilidad de
la empresa texti NOE S.A.C. Los resultados mostraron que; el indice de
accidentabilidad se redujo de 189,5 a 27,6, siendo un 85%. Por otro lado, logro la
reduccion de la frecuencia, pasando de 478,3 a 233,9, siendo un 51%.
Seguidamente, el indice de mortalidad se redujo de 396,1 a 118,0, siendo un 85%.
Concluy6 que, dicha implementacion del sistema garantizé una buena seguridad,
con indices de gravedad y frecuencia de accidentabilidad minima en la empresa.
Por tanto, es importante contar con un sistema de gestion de SST adecuado segun
la gravedad y la frecuencia de los accidentes laborales, ya que se aplica las
medidas necesarias para que disminuyan, de igual forma, los riesgos de trabajo.

En cuanto, el numero de incidentes se obtuvo un total de 18 de los cuales
ocurrieron en el area de confecciones de la empresa desde mayo hasta septiembre
del 2018, donde el 39% fueron por golpes y contusiones, el 11% por contacto con
productos quimicos, y un 22% por alergias y caidas. En el post-test se obtuvo un
total de 13 de los cuales ocurrieron en el &rea de confecciones de la empresa desde
diciembre de 2018 hasta abril del 2019, donde un 31% fueron por golpes y por

caidas y contacto con productos quimicos.
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Igualmente, se relaciona con la investigacion de Guachamin, Moposita y
Ramos (2021), en su investigacion tuvo como objetivo establecer los factores de
riesgos laborales de las MIPYMES del sector textil de la provincia de Tungurahua.
Los resultados mostraron que, los agentes de riesgo que generan un elevado nivel
de incidentes en el momento de la realizacion de las actividades laborales fueron
las punciones y cortaduras con un 42,86% y quemaduras con un 23,91%. La
frecuencia con la que se presentan los accidentes es proporcional a la existencia
de magquinarias y herramientas dispuestas en el area de trabajo.

Ademas, del estudio desarrollado por Echevarria y Legua (2021), cuyo
objetivo fue mejorar el sistema de seguridad y salud en el trabajo para reducir los
riesgos laborales en empresa contratista, Puente Piedra, 2021. Los resultados
mostraron que, el grado de significancia fue p=0,000 menor que a (a = 0,05), razén
por la cual se afirma que la aplicacion de un sistema de seguridad y salud en el
trabajo disminuyen los riesgos laborales en la empresa. De igual modo, en este
estudio se obtuvo una significancia de 0,000<0,05, lo que significé que la diferencia
de las medias fue significativa. Por tanto, se acepta la hipotesis alterna, la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
disminuird los riesgos laborales en el area de confecciones de la empresa Industrias
Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

Con respecto, a la incidencia laboral, Echevarria y Legua (2021)
determinaron la significancia mediante la prueba de Wilcoxon dando como
resultado 0,016<0,05, donde los incidentes laborales disminuyeron con el sistema
de seguridad y salud. En tal sentido, se relaciona con la presente investigacion, ya
gue se obtuvo una significancia de 0,045<0,05. Por tanto, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipétesis alterna, la implementacion de un sistema de seguridad
y salud ocupacional disminuira el nimero de incidentes laborales en la empresa
Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

Por tanto, los resultados generados por parte de los planes SST demostraron
ser efectivos, reduciendo asi la cantidad de incidentes laborales después de su
implementacion. Siendo, ideal esta estrategia para realizar medidas y acciones
adecuadas para prevenir los riesgos laborales y promover un entorno de trabajo

seguro.
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Segun Thomas, Abdul y Ghana (2019), el sistema SST debe cumplir con las
normas de seguridad y salud, lo que implica obtener un control de los riesgos
laborales. Ademas, Arellano, Silva y Arambula (2020) indicaron que el sistema SST
tiene que contar con normas apropiadas que permitan la planificacién de acciones
y la participacion de todos los involucrados. Esto promueve una mejora continua
del sistema, lo cual es esencial para adaptarse a los cambios y evolucionar en
materia de seguridad y salud ocupacional. Por su parte, Yépez, et al, (2019), logré
desarrollar un plan SST con la implementacion de diversas medidas de mejora y la
participacion de todo el personal con el objetivo de garantizar la proteccion de la
salud de todos y alcanz6 un enfoque integral en la gestion de la seguridad y salud

ocupacional de la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo con el objetivo general implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para disminuir los riesgos laborales en el area de
confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019; los
resultados mostraron que existe una diferencia en la media de los riesgos laborales
antes y después de la aplicacion del Plan de Seguridad y Salud Ocupacional, ya
gue disminuyo de 4,91 a 2,55. Asimismo, se obtuvo una significancia de
0,000<0,05, lo que significé que la diferencia de las medias fue significativa. Por
tanto, se acepta la hipotesis alterna, la implementacion de un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional disminuira los riesgos laborales en el area de
confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

Con respecto, al objetivo especifico 1, determinar como la implementacién
de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional disminuira el nimero
de accidentes laborales en el area de confecciones de la empresa industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019; se obtuvo que los accidentes después de la mejora han
disminuido significativamente ya que la media de accidentes antes de la mejora fue
5,40, mientras que después de la mejora, fue de 1,40. Asimismo, se obtuvo una
significancia de 0,041<0,05; lo que significé que la diferencia de las medias fue
significativa. Por tanto, se acepta la hipotesis alterna, la implementacion de un
sistema de seguridad y salud ocupacional disminuird el nimero de accidentes
laborales en la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.

En cuanto, al objetivo especifico 2, determinar como la implementacién de
un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional disminuira el nimero de
incidentes laborales en el area de confecciones de la empresa industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019; donde se consiguid que, los incidentes disminuyan
significativamente luego de la aplicacion de las medidas de control. La media de
incidentes antes de la mejora fue de 3,60 y después de la aplicacion de la mejora,
fue de 2,20; el cual demostr6 una diferencia significativa entre las mismas, debido
que, la significancia fue de 0,045<0,05. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipétesis alterna, la implementacion de un sistema de seguridad y salud
ocupacional disminuira el numero de incidentes laborales en la empresa Industrias
Maicol SAC, Puente Piedra, 2019.
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VIl. RECOMENDACIONES

Continuar implementando el SGSST de manera consistente y mantener los
requisitos establecidos en las normas correspondientes a fin de reducir los indices
de accidentabilidad al nivel ideal de cero y realizar una revisibn de los
procedimientos de control mediante un IPERC a medida que la empresa crezca y
se tomen las medidas adecuadas.

Realizar inspecciones internas y evaluaciones continuamente para identificar
acciones y condiciones por debajo de los estandares dentro de las instalaciones de
la empresa con el objetivo de reducir a cero el indice de frecuencia de accidentes
reportados.

Implementar un plan de capacitaciones y charlas continuas a los empleados
sobre prevencién de accidentes y promover una cultura de seguridad entre los
mismos a través del desarrollo de buenos habitos de trabajo, permitird a la empresa
reducir el indice de gravedad a cero.

Ejecutar controles permanentes del cumplimiento de las normas de
seguridad por parte de la empresa y dar mas importancia a la formacion en materia
de seguridad.

Realizar inspecciones constantes en el lugar de trabajo para garantizar el
uso correcto del EPP y reducir el nimero de incidentes y accidentes. Por ende, se
deben realizar charlas motivacionales previas a la realizacion de la tarea para

animar al personal a mantener una mayor concentracion.
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ANEXOS
Anexo N°1. Carta de presentacion

ii‘ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): ROCIO MILAGROS VALDIVIA GALLEGOS

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de la escuela de Ingenieria Industrial de la UCV, en la sede
de Lima Norte, requiero validar los instrumentos con los cuales recoger la informacién necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar el titulo de Ingeniero Industrial.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA DISMINUCION DE RIESGOS
LABORALES EN EL AREA DE CONFECCIONES DE LA EMPRESA INDUSTRIAS MAICOL SAC,
PUENTE PIEDRA, 2018.

y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en el tema a desarrollar.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Instrumentos de recoleccién de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente

Atentamente.

=]
ROCIO MILAGROS VALDIVIA GALLEGOS
DNI: 47618647
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Anexo N°4. Juicio de experto
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Anexo N°5. lista de chequeo parainspeccionar el uso de elementos de

proteccion personal
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Anexo N°7. Check list de herramientas
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Anexo N°8. Matriz IPERC
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Anexo N°9. TURNITIN
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Anexo N°10. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
General General General
cDe qué manera la Determinar como la la implementacién de un Enfoque: cuantitativo

implementacion de  un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuird los
riesgos laborales en el area
de confecciones de la
empresa Industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019?
Especificos

(1) ¢De qué manera la
implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
nimero de  accidentes
laborales en el area de
confecciones de la empresa
industrias  Maicol  SAC,
Puente Piedra, 20197?;

(2) ¢De qué manera la
implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
namero de incidentes
laborales en el area de
confecciones de la empresa
industrias  Maicol  SAC,
Puente Piedra, 2019?

implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira los
riesgos laborales en el area
de confecciones de Ila
empresa Industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019
Especificos
1) Determinar como la
implementacion de un
sistema de gestibn de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
namero de accidentes
laborales en el area de
confecciones de la
empresa industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019;
(2) Determinar como la
implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
niamero de incidentes
laborales en el area de
confecciones de la
empresa industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019.

sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira los

riesgos laborales en el area
de confecciones de Ila
empresa Industrias Maicol
SAC, Puente Piedra, 2019

Especificas

(1) La implementacién de un

sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
ndmero de accidentes

laborales en el area de
confecciones de la empresa
industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019;

(2) La implementaciéon de un

sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional disminuira el
ndmero de incidentes

laborales en el éarea de
confecciones de la empresa
industrias Maicol SAC,
Puente Piedra, 2019.

Variable independiente

Sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional

Variable dependiente

Riesgos laborales

Tipo: aplicada
Nivel: descriptivo

Disefo: experimental

Muestra: 27 accidentes y 18
incidentes registrados en los
cinco (05) meses antes de la
mejora y 8 accidentes y 13
incidentes registrados en los
5 meses después de la
mejora, registrados en el
area de confecciones de la
Empresa Industria Maicol
S.A.C.

Técnica: Observacion
Instrumento: Fichas de

registro de datos




Anexo N°11. Matriz de operacionalizacién de variables

Variables Definicién conceptual Definiciéon operacional Dimensién Indicadores Escala
Segun la secretaria central de 1SO, nos
explica que el sistema de gestion, esla N°IR
formade poder manejar la base de todos TiP x 100
® los recursos, que son asignados parala Seguridad Razon
c gestion de prevencion de riesgos Se encarga de la N?IR: Nimero de I“S_Pe““mes Realizadas
= . L . . P TIP: Total de Inspecciones Programadas
- Sistema de laborales en una organizacion ademas, | evaluaciony analisis de =
2 | gestionde explica que el sistema de gestion de los riesgos, y estos al ser
% seguridad y | seguridad y salud ocupacional es un ciclo | identificados, propone
= salud conformado por etapas de las cuales al medidas de control y AE
€ |ocupacional | hacerlo continuo realizaremos un sistema prevencion para IC= AP x100
& mas eficiente, llegando aimplementar | beneficiaral trabajador. . )
= oliticas que ayudaran en el orden de la Plan de prevencion : Razon
P ; q - y o . IC: Indice de Cumplimiento
organizacion, verificando ademas los AE: Actividades Ejecutadas
procedimientos y procesos para la AP: Actividades Programadas
empresa. (2018, p. 4).
indice de Frecuencia IFaA= N°A v 00.000
De Accidentes de - THH i
IF: Indice de Frecuencia
Trabajo N® A: Nro de Accidentes
THH: Total de Horas Hombres .
W - Razon
E Segun Kanawaty, el riesgo es “una Indice de Gravedad ic= N"A  y 100
b combinacién de la probabilidad de que | Nivel de peligros en el De Accidentes de IF: ndice de Gravedad
@ . . . Trabajo N° A: Nro de Accidentes
2 Riesgos ocurra un suceso peligroso con la lugar de trabajo, muchas J THH: Total de Horas Trabajadas
© | laborales | gravedad de las lesiones o dafios para la veces ocasiona . _ Ne
@ M . ) Indice de Frecuencia IFA= —— X1.00.000
= salud que pueda causar tal suceso” (2011, | perjuicios al trabajador. .
,g 21) De Incidentes de IF: Indice de Frecuencia
. . H N=1: N de | id T
- p Trabajo THH: Troc;alilengofar; le—|sombres .
N° A Razon
indice de Gravedad 1IG= —— X 100
. THT
De Incidentes de IF: Indice de Gravedad
- N” I: Nro de Incidentes
Trabajo THH: Total de Horas Trabajadas




Anexo N°12. Diagrama de Ishikawa
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Anexo N°13. Matriz de correlacion
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Anexo N°14. Ponderacion de causas

ftem Causas Valoraciéon Valoracion  total, % %
encargada Propia Puntaje acumulado
C9 Falta de un Plan de Seguridad 10 10 20 17% 17%
C4 No se tiene un control de Riesgos de 8 9 17 14% 31%
Seguridad
C15 Problemas Ergondmicos 8 7 15 12% 43%
C1 Falta de Ubicacion de Extintores 6 7 13 11% 54%
C2 Falta de Equipo Epp’s 9 1 10 8% 62%
C3 No Cuenta con un Registro de 7 3 10 8% 70%
Accidentes
C5 Falta de un Plan de Mantenimiento 5 4 9 7% 78%
Preventivo
C10 Falta de un Almacén de Productos 4 5 9 7% 85%
Semi Terminados
C7 Personal No Capacitado 2 2 4 3% 88%
C6 Carga Laboral Excesivo 2 1 3 2% 91%
Cl1 Mala Distribucion de areas de 1 2 3 2% 93%
Trabajo
C12 Poca lluminacién 1 1 2 2% 95%
C8 No hay una Planificacién de Trabajo 1 1 2 2% 97%
C13 Deficiencia de Instalacion Eléctrica 1 1 2 2% 98%
Ci4 Falta de un Control de Olores 1 1 2 2% 100%
Total 121 100%




Anexo N°15. Diagrama de Pareto
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Anexo N°16. Base de datos en SPSS

E# base de datos.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos — o s

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEaH e~ BLAW A B .19
| |

| Licrre | £Lac | Lrrre | LSisPre | L0 | Licros | Sacz | Lirros | Licros | Licz | L Ra
13 242483 969,93 78 248,76 497,51
37 701,84 136147 93 492,85 246,53
37 2872.53 359,07 84 485,20 485,20
25 196232 1177.39 87 268,53 268,53
29 1858.74 92937 88 202,39 404,78
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Anexo N°17 Autorizacién para el desarrollo de

tesis

sSoLEeS: 00N - 0482010001611978
DOLARES: Ol - 0O482010001612771

NDUSTRIAS
INDL \llkl \r \/ [ BBVA CONTINENTAL

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS EN EL REPOSITORIO
Milixsa Luz Coberias Carranza
Gerente general
Industrias Maicol S.A.C
03 de junio 2019

Con la firma del presente documento se da autorizacion a la tesista
Rocio Milagros Valdivia Gallegos, para el desarrollo de la tesis titulada
“Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional para la disminucion de riesgos laborales en el area de
confecciones de Ila empresa Industrias Maicol SAC, Puente
Piedra, 2019 siendo conveniente la realizaciéon de este documento para
la mejora y conformidad de los datos expuestos en la presente tesis.

Saludos cordiales

Atentamente.

{(Nombre completo)
ONLY O 25048
CARGO: GERENTE GENERAL

FECHA: 03/06/2019

E-mail: INndustriasmaicolsacEgmail.com




Anexo N°18. Autorizacién Para Publicacion De

Tesis en el Repositorio

INDU STlRI \.‘s\

BBVA CONTINENTAL
SOLES: 00N - 0482010001611978
DOLARES: O11 - 0482010001612771

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS EN EL REPOSITORIO
Milixsa Luz Cobefias Carranza
Gerente general
Industrias Maicol S.A.C
03 de junio 2019

Estimada estudiante Rocio Milagros Valdivia Gallegos, en respuesta a la
carta de usted en la que solicita la autorizacion para publicar la tesis
denominada “Implementaciéon de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional para la disminucién de riesgos laborales en el area
de confecciones de la empresa Industrias Maicol SAC, Puente Piedra,
2019 , en el repositorio de la biblioteca de la Universidad Cesar Vallejo,
asi como en revistas especializadas en Investigacion Cientifica, a fin de

contribuir.con-la. bqse@e datos académica que les permitira llevar a cabo
Inm Q) la yVec. la Querse implemento6 en nuestra empresa durante
el mes de Junio del2019.

Les brindamos la autorizacion para la publicacion de lo antes mencmado Asi
mismo se les agradece por el aporte brindado a nuestra empresa.

Saludos cordiales

Atentamente.

(Nombre completo)
oN:Y O 250148
CARGO: GERENTE GENERAL

FECHA: 03/06/2019

E-mail: industriasmaicolsac




Anexo N°19. Fotos de la empresa antes de la mejora










Anexo N°20. Fotos de la empresa después de la mejora
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, Mg. SAAVEDRA FARFAN MARTIN GERARDO, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA vy Escuela Profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO, asesor del Trabajo de Investigacion / Tesis titulada: "IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA DISMINUCION DE RIESGOS
LABORALES EN EL AREA DE CONFECCIONES DE LA EMPRESA INDUSTRIAS MAICOL SAC, PUENTE
PIEDRA, 2019", del autor ROCIO MILAGROS VALDIVIA GALLEGOS, constato que |la
investigacion cumple con el indice de 28.00% de similitud establecido, y verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender el Trabajo de Investigacién / Tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento
u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo cual me someto a
lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César Vallejo.

Lima, 30 de Julio de 2019

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
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