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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Capital de Trabajo y su relacion en la
Rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Arequipa, Periodo 2021, donde obtenemos como objetivo general “Determinar cual
es la relacién entre el Capital de Trabajo y la Rentabilidad de la Empresa
Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021”, donde
planteamos como problema general: ¢ Cudl es la relacion que existe entre el Capital
de Trabajo y la Rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito
Secocha-Arequipa Periodo 20217, de igual manera se planteé como hipétesis
general: “Existe relacion significativa entre el capital de trabajo y la rentabilidad de
la Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021”.

La metodologia utilizada en este estudio fue de tipo basico, con disefio no
experimental, la muestra conformada por 30 trabajadores, quienes laboran en la
empresa. La técnica de recojo de datos fue la encuesta y como instrumento se
utilizé un cuestionario el cual fue medido en la escala de Likert para cada variable.

Utilizamos el criterio de juicio de expertos para validar los instrumentos, donde se
alcanza la aprobacion moderada del cuestionario con el fin de la obtencién de
resultados estadisticos mediante el programa estadistico SPSS ® version 26.

Palabras Clave: Capital de trabajo, Rentabilidad, Efectivo, Liquidez, Utilidad.



ABSTRACT

The present investigation entitled "Working Capital and its relationship in the
Profitability of the Explorations Andinas SAC Company, Secocha-Arequipa district,
Period 2021", where we obtain as a general objective "Determine what is the
relationship between the Working Capital and the Profitability of the Company
Explorations Andinas SAC district Secocha-Arequipa Period 2021”, where we pose
as a general problem: What is the relationship between the Working Capital and the
Profitability of the Company Explorations Andinas SAC district Secocha-Arequipa
Period 20217 In this way, the general hypothesis was raised: "There is a significant
relationship between the working capital and the profitability of the Explorations

Andinas SAC Company Secocha-Arequipa district Period 2021".

The methodology used in this study was of a basic type, with a non-experimental
design, the sample made up of 30 workers, who work in the company. The data
collection technique was the survey and a questionnaire was obtained as an

instrument, which was measured on the Likert scale for each variable.

We use the criteria of expert judgment to validate the instruments, where the
moderate approval of the questionnaire is reached in order to obtain statistical
results through the statistical program SPSS ® version 26.

Keywords: Working capital, profitability, cash, liquidity, utility.



l. INTRODUCCION
La mineria era una actividad econdémica que pertenecié al sector primario, el
cual se refiere a actividades econdmicas que se relacionan con la extraccion,

recoleccion y transformacion de recursos naturales.

Cuando se hablaba de mineria se hacia referencia precisamente a la extraccion

de minerales, los cuales podian encontrarse en suelo o subsuelo.

Segun indica el “Ministerio de Energia y Minas” en su articulo Peru, Pais Minero,
en el pais la mineria era una de las principales actividades econdmicas, debido a
su abundante riqueza geoldgica y la calidad de ella, la oferta de proveedores de

nivel reconocido y el marco juridico vigente favorecedor para la industria.

Peru era considerado uno de los primeros paises que encabezan la lista de paises
con mayor produccién de metales (plata, plomo, zinc, hierro, estafio, cobre, oro,

entre otros).

Secocha era un centro poblado perteneciente al distrito de Mariano Nicolas
Valcéarcel (conocido como el distrito de Urasqui), ubicado en la provincia de
Camand, una de las 29 provincias que formaban parte del departamento de
Arequipa, el cual cuenta con una elevacion de 348 m.s.n.m. y una superficie de
577.74 km.

En Secocha se reconocié como la principal actividad econémica la mineria, y
en los ultimos afos se tuvo un crecimiento abrupto en este sector segun el “Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica” pasando de tener 2 019 habitantes en el afio
2000, a comparacion del afio 2015 donde la poblacion aumentaba a 6 890, y en el

censo del afio 2017 habria superado los 20 000 habitantes.

La extraccion de oro del centro poblado de Secocha se acercaba a seis kilos
diarios en los 150 campamentos mineros que era ubicado en la zona y donde

laboraron aproximadamente 4 000 mineros.

El distrito de Camana, era la primera ciudad que mandoé fundar el conquistador
Francisco Pizarro, siendo la actividad econdmica que predominaba la agricultura y
la pesca donde utilizaban balsas de lobo marino con una cobertura de madera para

gue puedan pescar y esa manera alimentarse, la mineria artesanal se integro
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recientemente desde el 2004, luego de la reforma econdmica donde se limito el
papel del estado siendo esta actividad economica la columna vertebral de la
economia familiar donde se logré impulsar la economia regional. Con esta actividad
la pluriactividad aterrizO como solucién a los problemas economicos de los
pobladores, conocidos como mil oficios ya que lograron adaptarse a cambios donde
la pobreza conllevo a la busqueda de nuevas estrategias y mecanismos de
subsistencia ya que mucha gente migrante contaba con experiencia en otras

actividades como la agricultura y oficios de sus lugares de origen.

Considerando lo expuesto, formulamos el problema general: ¢ Cual es la relacion
que existe entre el Capital de Trabajo y la Rentabilidad de la Empresa
Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021? Y como
problemas especificos: ¢Cudl es la relacion que existe entre el efectivo y la
rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa
Periodo 20217?; ¢Cudl es la relacidon que existe entre cuentas por cobrar y la
rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa
Periodo 20217

Tomando en consideracion planteamos el objetivo general: Determinar cual
es la relacion entre el Capital de Trabajo y la Rentabilidad de la Empresa
Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021. Y
planteamos como objetivos especificos: Determinar la relacién que existe entre
el efectivo y la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito
Secocha-Arequipa Periodo 2021; Determinar la relacion que existe entre las
cuentas por cobrar y la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC
distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021. Y segun lo planteado en los objetivos se
establecemos como hipotesis general: Existe relacion significativa entre el capital
de trabajo y la rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito
Secocha-Arequipa Periodo 2021. Y como hipoétesis especifica: Existe relaciéon
significativa entre el efectivo y la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas
SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021; Determinar la relacion que existe
entre las cuentas por cobrar y la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas
SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021.



El siguiente estudio de investigacion tiene justificacidn tedrica porque tiene
como objetivo extender y ahondar conocimientos contables sobre el capital de
trabajo y el vinculo que tiene con rentabilidad de una empresa del sector minero;
por otro lado, posee justificacién practica porque ésta sera una herramienta
provechosa de apoyo para que distintos profesionales tengan una idea clara de la
importancia de generar una buena rentabilidad en una empresa. De igual forma
este estudio presenta justificacion metodologica debido a que se involucran los

procedimientos metodoldgicos establecidos por el centro de estudios superiores.



Il. MARCO TEORICO

Para el progreso del trabajo de esta investigacion, es preciso consumar una
exploracion de todos los trabajos anteriores mostrados para poseer una mejor
comprension del contexto problematico actual, tomando en cuenta estudios
nacionales e internacionales. Para los antecedentes nacionales tendremos en

cuenta a los siguientes autores:

Gonzales (2018) en su estudio “La Administracion del Capital de trabajo y su
influencia en la rentabilidad de la agencia de viajes Expediciones Las Balsas S.R.L.
—Puno, Periodos 2015 — 2016” presentado en la Universidad Nacional del Altiplano
en el 2018 concluye que es importante que el personal de una entidad tenga un
conocimiento adecuado sobre como funciona y que tanta importancia puede tener
la administracion del capital de trabajo en la rentabilidad. Ademas, se hace énfasis
en la mala inversion realizada y que esto repercute negativamente en los resultados

de la empresa.

Huarca (2017) en su investigacion “El Capital de Trabajo y su efecto en la
Gestion Financiera de una Empresa Comercializadora de prendas de vestir — Caso
Empresa Palacio EIRL Arequipa 2016” presentado en la Universidad Nacional de
San Agustin de Arequipa en el 2017 concluye que la gestion del capital de trabajo
tiene un resultado favorable; debido a que cuando se administra, planifica y controla
la materia da como resultado ser un factor preciso logrando resultados financieros

Optimos.

Véasquez y Pinchi (2019) en su investigacion “Capital de Trabajo y su incidencia
en la Rentabilidad de la empresa Casper Extreme Racing S.A.C, Tarapoto, Afo
2016 — 2017” presentada en la Universidad Nacional de San Martin en el 2019 llegd
a la conclusién el capital de trabajo influye mucho en el crecimiento de una
sociedad, ademas menciona de que es un factor determinante en una entidad y el
detallar las deficiencias que pueda presentar permitira tener una estimacion sea

positiva 0 negativa para la entidad.

Riva y Farje (2020) en su investigacion “La Gestidon del Capital de Trabajo y la
Liguidez de la empresa Musalab Med. SAC de San Juan de Lurigancho — Periodo
2017 — 2018” presentada en la Universidad Nacional del Callao en el afio 2020 llego
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a la conclusién de que es positivo implementar procedimientos y politicas, el
reestructurar la forma de trabajo permite tener resultados positivos en las ratios de
gestion. Es importante que se mantenga al personal suficientemente capacitado
para ejercer sus funciones, de esta manera tener también un mejor control de las
obligaciones financieras y obligaciones con los proveedores, logrando de esta

manera tener mejor reputaciéon como compaiiia.

Oscanoa Hinostroza, F. (2017) en su trabajo de investigacién “Sistema de
Costos por 6rdenes especificos y su relacién con la rentabilidad en la empresa
productora de calzados el centro SRL de Huancayo — 2016” presentada en la
Universidad Peruana de los Andes en el 2017 se concluye que la relacién entre un
sistema de costos y la rentabilidad de una empresa es significativa ya que permite
controlar la produccion generada y determina una rentabilidad exacta. También
menciona, que es importante considerar implementar politicas y buenas practicas

referente a la determinacién de estados de costos.

A continuacién, para nuestro trabajo de investigacibn tomamos en cuenta los

antecedentes internacionales:

Chonillo y Sanchez (2018) cuyo estudio era: “Modelo de gestion para mejorar
la rentabilidad de un restaurante Gourmet” presentada en la Universidad de
Guayaquil en el afio 2018 determinan en disefiar un modelo de gestién donde se
pueda realizar una mejora progresiva de un restaurante gourmet, mejorando de
esta manera la organizaciéon estableciendo misién, vision y valores empresariales
junto con requerimientos a los diversos puestos de trabajo, junto con la ayuda de
un adecuado sistema contable permitirA mejorar la liquidez haciendo una
evaluacion a los gastos y evitando gastos innecesarios los cuales afectan

directamente la rentabilidad de la empresa

Jaramillo Aguirre, S (2018) cuyo estudio era: “Relacion entre la gestion del
capital de trabajo y la rentabilidad en la industria de distribucién de quimicos en
Colombia” presentada en la universidad Autonoma de Manizales en el afio 2018
indican que las empresas distribuidoras de quimicos deberan optimizar sus
procesos para poder obtener resultados favorables en relacion al capital de trabajo,

ya que con ello podran invertir e incluso apalancarse sin necesidad de un crédito,
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lo cual podria ocasionar gastos, sin embargo con una buena gestion, control, y toma

de decision se puede obtener una rentabilidad favorable a largo plazo

Alicia Schmidt, M (2020) cuya tesis era: “El capital de trabajo como
determinante del desempefo corporativo” presentada en la Universidad Nacional
del Sur en el afilo 2020 se concluye que una empresa debe tener una gestion
eficiente para el capital de trabajo para poder proyectarse a mediano plazo y tener
controlado sus costos, ya que ante cambios abruptos podrian controlar e incluso
redisefiar sus procesos para poder llegar al consumidor. Dicha investigacion ayuda

a tener un mejor andlisis de las finanzas corporativas

Berrezueta Rodriguez, Michelle (2018) cuya tesis era: “La Gestion del capital
de trabajo en la rentabilidad en las empresas de la ciudad de cuenca del sector
productivo de elaboracion de productos alimenticios” presentado a la Universidad
Politécnica Salesiana en el afio 2018 concluye que una buena gestion del flujo de
caja ayuda a mantener un buen capital de trabajo, en el cual se involucra el plazo
de cobro a clientes, reposicion de inventario, plazo de pagos a proveedores que en

conjunto permiten enfrentar las obligaciones y la poseer una mayor liquidez.

Vidal Espinoza, S (2017) cuya investigacion era: “La morosidad y la rentabilidad
de los bancos en Chile” presentada en la Universidad Técnica Federico Santa Maria
en el afio 2017 concluye que la rentabilidad se determina en base a factores
internos que se relacionan a las estrategias comerciales en el que la “mora” es
significativa y se relaciona con el signo deseado, finalmente ratifica que un buen
manejo de riesgo y con ello un buen ejercicio en la detencién de la cartera morosa

provocando que se incrementen los beneficios.

Para el desarrollo de nuestra investigacién entablamos bases tedricas el cual
se obtuvo de Normas legales, para nuestra primera variable rentabilidad

obtuvimos que:

Segun el Decreto Supremo N2 104-2010-EF avalado por el “Ministerio de
Economia y Finanzas” en conjunto con la SBS y AFP determinan criterios aplicables
a la rentabilidad minima. En el articulo 85 del mencionado decreto se cita lo
siguiente: “La Autoridad de Supervision determinara, con base en un modelo de
riesgo, el calculo de la rentabilidad minima a que se refiere el articulo 23 del TUO
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de la ley del SPP, como porcentaje del resultado real obtenido de los indicadores
de referencia de rentabilidad aplicables a cada fondo, de la rentabilidad se deduce
el que sea menor entre un factor porcentual fijo o un factor porcentual variable, para
lo cual se aprobara el método de calculo de los indicadores de referencia de
rentabilidad y sus respectivos rendimientos por las autoridades reguladoras
mediante normas de caracter general” En lo cual se dispone que cada fondo de

pensiones se responsabilice de su rentabilidad real anual de los ultimos 36 meses.
Para nuestra segunda variable capital de trabajo obtuvimos:

Segun el Decreto de Urgencia N2 013-2020 en el cual se promueve el
financiamiento de la Mype, emprendimientos y startups establece medidas que
promuevan el acceso al financiamiento de las MYPE, con el fin de impulsar el
desarrollo productivo y empresarial de diversas maneras como por ejemplo
implementar medidas que proyectan un capital de trabajo favorable a través de
financiamientos obtenidos por facturas negociables, estableciendo plazos para el
pago de facturas y recibos de honorarios, la emisién y oportunidad de la entrega de
dichos comprobantes que sean establecidas al crédito seran pagadas por el
adquiriendo cuando se entre el bien o se realice la prestacion de servicios en el

plazo acordado previamente con el proveedor correspondiente.

Para el desarrollo de la siguiente investigacibn se entablaron bases
conceptuales teniendo como base a autores, definimos nuestra primera variable:

capital de trabajo, tomando a continuacién los conceptos:

Gonzales (2018), El capital de trabajo consiste en los flujos de caja de una
empresa que sean predecibles, teniendo en cuenta el crédito brindado tanto a
clientes como a proveedores y sus respectivas condiciones. Se considera
complicada la prediccién de los futuros ingresos a caja, debido a que las cuentas
por pagar, los activos e inventarios se consideran rubros que a corto plazo tienen
una dificultosa invariabilidad en efectivo, poniendo en evidencia que entre mayores
sean las entradas futuras a caja, menor sera el capital de trabajo que requiere la
empresa, por otra parte Berrezueta (2018), el capital de trabajo son aquellas

cuentas representadas en activos y pasivos corrientes, las cuales son significativa



en la toma de desicion y de esta manera pronosticar y contrastar el flujo de caja

gue maneja la empresa.

Westreicher y Sanchez (2021), El capital de trabajo como concepto se refiere a
los recursos que posee una empresa y puede contar con ellos a corto plazo para
ejecutar. En palabras simples, son aquellos capitales que son utilizados en las
actividades economicas diarias que la empresa manipula. Suele reconocerse como
activo corriente en el balance general, frecuentemente el capital de trabajo se
identifica como la liquidez que posee una entidad, de la misma forma Peralta (2017)
indica que Capital de trabajo es la disposicion que tiene una entidad, para ejercer
actividades con normalidad en un plazo acotado. Y lo podemos deducir teniendo
en cuenta los activos sobrantes relacionados a pasivos. Hay que tener en cuenta
que la principal errante del capital de trabajo son las ventas que puede realizar una

entidad a clientes.

Al ser desarrollados las variables de estudio, seran extraidas las dimensiones
como Efectivo y equivalente de efectivo. Marco (2021) el efectivo y equivalente
de efectivo es una partida contable, la cual pertenece al activo corriente que
representa el efectivo utilizable y los activos a plazo acotado que pueden alcanzar
a ser efectivo inmediato. Ademas, Melara (2019) indica que el efectivo y equivalente
de efectivo son considerados una guia de la salud financiera que tiene la entidad.
Gracias al efectivo y equivalente de efectivo se puede estimar si es perjudicial
invertir en una empresa, debido a que advierte como la entidad puede tener efectivo

para pagar sus obligaciones a corto plazo.

Cuentas por cobrar Marco (2021), Una cuenta por cobrar consiste en mostrar
el saldo deudor en el balance de situacién de una compafia. Simbolizan un grupo
de derechos a favor de una empresa frente a terceros ya sea por una prestacion de
servicios o transaccion de algun producto previo, son producto de la actividad
econdémica cotidiana que realiza la entidad. Ademas, Stevens (2021) indica que es
uno de los activos con mayor protagonismo e importancia ya que es el mas liquido
seguido del efectivo en una entidad. Las cuentas por cobrar simbolizan la

prestacion o venta de un bien o servicio que se recobrara en dinero.



Como segunda variable de andlisis rentabilidad tomamos las definiciones
conceptuales de Mafra, Gonzales, Ricardo & Wahrlich (2017) muestra el
desempefio financiero, referente a la valoracion de la empresay su capacidad para
la toma de decisiones sobre financiamiento generando beneficios para sus
operaciones teniendo un diagnostico sobre la situacion empresarial que implica la
importancia de un buen analisis y una correcta decision ya que al tomar decisiones
incorrectas se ocasionarian graves problemas econdmicos. -Puente y Andrade
(2017) la rentabilidad desempefia un papel importante en los estados financieros,
su importancia en medir de manera cuantitativa el rendimiento de recursos que la

empresa posee Yy la correcta utilizacion de la misma.

Pacheco (2018) Enfatiz6: "Para dar cuenta y andlisis de comportamiento
rentable el patrimonio y su estructura financiera o el capital de cada empresa de la
muestra, y la conclusion de que la rentabilidad sobre los recursos propios y la
estructura financiera han muestra fluctuaciones con una tendencia bajista. -
Navarro(2017) la rentabilidad baja con muy escaso riesgo tiende a ser cero, para
disminuir el riesgo en cualquier inversién, es preciso tener y obtener preparacion
en el area al que intentar entrar a competir. Una rentabilidad alta con un minimo de
esfuerzo la probabilidad es cero es por ello que para bajar el esfuerzo se requiere
estar encaminado al perfeccionamiento de habilidades especificas para dicho

negocio, asi como también contar con capital para la mejora tecnoldgica

Al ser desarrollados las variables de estudio, seran extraidas las dimensiones
como: Rentabilidad Econdmica Arrieta y Villanueva (2019) es un indicador que
evalla los activos en relacion a la financiacion teniendo en encuentra si la empresa
obtuvo resultados favorables o no, este analisis se basa por el margen sobre la
rotacion de activos y las rentas.

Rodriguez (citado en Angeles, 2018) La rentabilidad econdmica permite
identificar el beneficio de los activos que posee una empresa ya sea que se adquirio
con o sin financiamiento, mediante indicadores se permite identificar la rentabilidad
en términos econdmicos que pueden ser ocasionados por un avance organizacional

0 por buenas o malas decisiones financieras.



Segunda dimension de analisis: Rentabilidad Financiera Cordoba (2018)
define como una manera basada en un lugar y tiempo en el que se logra obtener
una ganancia propia, independiente de distribucion. Ademas, podemos mencionar
que es una forma de contabilizar la rentabilidad de forma precisa, hacia el
beneficiario final y el cual ayudara a proyectar la rentabilidad deseada durante la
gestion. — Valenzuela (2018) manifesté que la rentabilidad financiera es una tasa
de retorno en favor a los accionistas, ya que permite medir la capacidad de los
fondos propios para generar ganancias, asi como también ayuda a que nuevos
usuarios analisis la posibilidad de invertir en la empresa generar ganancia y

permanecer generando y produciendo.
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Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion
Tipo de investigacion

Rodriguez (2018), sefiala que la presente indagacion es tipo fundamental o basica,
porque busca conocer la realidad y de esta manera colaborar con la humanidad
profundizando los conocimientos sobre a las variables estudiadas, teniendo como

primera variable capital de trabajo y como segunda variable rentabilidad.
Nivel de investigacion

RUS (2020), sefiala que el nivel de investigacion correlacional intenta revelar como
cambia una variable al cambiar la otra. Esta investigacion solo estudia la direccion
y la intensidad de la relacion, es importante tener en cuenta que la correlacion no
implica causalidad, en ese sentido podemos indicar que el trabajo de investigacion

tiene nivel correlacional.
Disefio no experimental

Hernandez et al (2017), sefiala que el presente estudio se ejecuta no realizando
experimentos, es decir, no utiliza variables de estudio. Teniendo como propdsito
sefalar la relacidon existente del capital de trabajo y de la rentabilidad manteniendo

la realidad problemética.

3.2 Variables y Operacionalizacién
Variable 1
Capital de Trabajo

a. Definicién Conceptual

Morales Et Al (2017) indica que el capital de trabajo es considerado como un
indicador para la empresa ya que se relaciona con la inversién realizada por la
empresa en el que se evalla si la empresa tiene la liquidez suficiente para la

administracion del negocio y para cumplir con sus obligaciones
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b. Definicion Operacional

Leiva (2017) Denomina al capital de trabajo como el factor resultante de la
diferencia entre activo corriente total con el pasivo corriente total, obteniendo el

activo disponible inmediato para cubrir las obligaciones de la empresa.
Variable 1 — Dimensiones

Efectivo y equivalente
Cuentas por cobrar

Variable 2
Rentabilidad
a. Definicién Conceptual

Rojas (2017) afirma que: rentabilidad, es la consecuencia de la gestiébn empresarial,
si el resultado es beneficioso se dice que se tuvo una gestion favorable, pero si es
perdida, se tuvo una gestion mala para lo cual se solicita cambio ya sea en procesos

0 en personal.
b. Definicién Operacional:

Ledn (2019) sefiala que sirve para determinar que tan efectiva es un proyecto en
relacion a generar riquezas, esto quiere decir que si permite tener controlada el
equilibrio entre gasto y beneficio de tal manera que se garantice el retorno, para
esto podemos medirlo mediante ratios tanto la rentabilidad financiera como la

rentabilidad econdmica.
Variable 2 — Dimensiones

Rentabilidad Financiera
Rentabilidad Econémica

3.3 Poblacion, muestra, muestreo
Poblacién

Hernandez et al (2017), la investigacion sefiala que es importante considerar un

namero de poblacién que cuenten con un factor comun y atribuciones, lo cual
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posibilitara la recopilacion de datos de forma generalizada y uniforme, para este
estudio se considerara a la empresa Exploraciones Andinas SAC, del distrito de

Secocha-Arequipa.
Muestra

Hernandez et al (2017). Para la eleccién de esta muestra se considera una division
de la poblacion que pueda representar y tenga comprension del tema estudiado.
Para el progreso de la indagacion se estimara a 30 colaboradores de la Empresa
Exploraciones Andinas SAC del distrito de Secocha-Arequipa.

Muestreo

Hernandez et al (2017), sefiala que la investigacion ha sido realizada a través de
muestras no aleatorio debido a que que los investigadores encuentran muestras de
forma deliberada y tradicional, necesaria para desarrollar su investigacion, la
muestra se ejecutara de forma intencional y por beneficio debido a que no se hara

uso de férmulas y operaciones estadisticas.
3.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos
Técnica de la encuesta

Para recopilar informacién se eligieron una cantidad de personas en la muestra

quienes desarrollaran dicha encuesta

Hernandez et al. (2017). Esta técnica que se denomina encuesta, es uno de los
procedimientos y mecanismos que hacen uso los investigadores para obtener
informacion sobre un tema de estudio, el cual en esta oportunidad va dirigido a los
colaboradores de la Empresa Exploraciones Andinas SAC del distrito de Secocha-

Arequipa.

En relacién al instrumento de recoleccién de datos, se utilizo el cuestionario con
alternativas en la escala de Likert, Dicho instrumento fue validado por 4 expertos,
quienes evaluaron y calificaron cada item mediante una matriz de validacion

concretada por la Universidad Cesar Vallejo.
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Tabla 1:

Validacién de Juicio de expertos

Experto Grado académico Nombre y apellido Dictamen
1 Dr. Victor Hugo Armijo Garcia Aplicable
2 Dr. Jaime Tipiani Guerra Aplicable
3 Dr. Alex Cubas Bustamante aplicable

Fuente: Elaboracién propia

3.5 Procedimientos

Una vez recopilada la informacion y debidamente procesada se obtendran los
resultados establecidos, siendo estos los procedimientos que usaremos COmo

mecanismos para realizar el estudio.
3.6 Método de andlisis de datos

Luego de la aplicacion de la herramienta, tratandose del capital de trabajo y la
rentabilidad, la informacién que se obtuvo paso a ser trabajada en una hoja de datos
en Excel para luego proceder a ser procesado en el programa estadistico SPSS ®

v.25. para Windows, y de esa manera sefialar la validez y confiabilidad.
3.7 Aspectos éticos

Establecemos la veracidad y confidencialidad de la informacion como valores éticos
de la presente investigacion, los cuales fueron brindados por el personal de la
Empresa Exploraciones Andinas SAC, para hacer de este trabajo de investigacion
anico y autentico, ya que la informacion que se obtuvo fue de primera mano por

medio de las encuestas a los ya mencionados trabajadores de manera general.
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IV. RESULTADOS
4.1. Prueba de confiabilidad

Confianza de la Variable de: Capital de trabajo

Tabla 2:

Estadistica de fiabilidad capital de trabajo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.761 10
Fuente: Elaboracion propia utilizando el SP5S

Lo que se observa en la prueba de fiabilidad se puede ver que este trabajo de
investigacion es fiable ya que este resultado se aproxima al valor 1.

Confianza de la Variable de: Rentabilidad

Tabla 3:
Estadistica de fiabilidad rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.815 10
Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Lo que se muestra en la prueba de fiabilidad es que éste trabajo de investigacion
es fiable ya que este este resultado se aproxima al valor 1.

Lo que se muestra en la prueba de fiabilidad se puede ver que éste trabajo de
investigacion muestra la correlacion de los items del instrumento, lo cual nos
demuestra una correcta interrelacién entre cada pregunta ya que este resultado
se encuentra dentro del intervalo de 0.70 a 0.90 que proporcionan una
investigacion creible.

4.2 Prueba de normalidad

Ho: Los datos tienen distribucién normal
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Hi: Los datos no tienen distribucion normal

Tabla 4:

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Efectivo y equivalente de 0.950 30 0.165
efectivo

cuentas por cobrar 0.920 30 0.027
rentabilidad financiera 0.948 30 0.152
rentabilidad economica 0.946 30 0.131
capital de trabajo 0953 30 0.200
rentabilidad 0.970 30 0.546

Fuente: elaboracion propia utilizando el SPSS

Se uso el andlisis estadistico de prueba de Shapiro — Wilk, porque la muestra
presentada es de un tamafio igual o menos a 50 datos.

Andlisis:

La tabla de prueba de normalidad muestra que la variable Capital de trabajo y sus
dimensiones (Efectivo y equivalente de efectivo, cuentas por cobrar) y la variable
rentabilidad; dimensiones (Rentabilidad econémica, rentabilidad financiera) son
mayores a 0.05, lo que indica que los resultados obtenidos tienen distribucion

normal.
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4.3 Prueba de Pearson

Formulamos la Hipo6tesis General

Hi: Existe relacion significativa entre el capital de trabajo y la rentabilidad de la
Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021.

Ho: No existe relacion significativa entre el capital de trabajo y la rentabilidad de la

Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021.

Tabla 5

Pruebas de Pearson de la hipétesis

Correlaciones
capital de
trabajo rentabilidad
(Agrupada) (Agrupada)
capital de trabajo (Agrupada) Correlacion de Pearson 1 520™
Sia. (bilateral) .003
N 30 30
rentabilidad (Agrupada) Correlacion de Pearson 520 1
Sia. (bilateral) .003
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Andlisis

Segun lo indicado en la tabla, de la hipétesis general, el valor es 0.520,

encontrandose cercano a 1 se refuta la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis

alterna, esto quiere decir: Existe relacion significativa entre el capital de trabajo y
la rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-

Arequipa Periodo 2021.
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Prueba de Hipotesis Especifica 1

Hi: Existe relacion significativa entre el efectivo y la rentabilidad de la empresa

Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021

Ho: No Existe relacién significativa entre el efectivo y la rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021

Tabla 6

Prueba de Pearson en hipétesis 1

Correlaciones
Efectivo y
rentabilidad equivalenta
(Agrupada) de efectivo
rentabilidad (Agrupada) Correlacion de Pearson 1 330
Sia. (bilateral) 074
N 30 30
Efectivo y equivalente de Correlacion de Pearson 330 1
sfactivo Sig. (bilateral) 074
N 30 30

Fuente: Elaboracion Propia utilizando el SPSS

Andlisis

Segun lo indicado en la tabla, de la hip6tesis 1, el valor esta cercano a cero por lo

gue se rechaza la hipétesis nula y aceptamos la hipoétesis alterna, por tanto: No

Existe relacion significativa entre el efectivo y la rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021
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Prueba de Hipotesis Especifica 2

Hi: Determinar la relacion que existe entre las cuentas por cobrar y la rentabilidad
de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo

2021.

Ho: No Determinar la relacion que existe entre las cuentas por cobrary la
rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa

Periodo 2021.

Tabla 7

Prueba de Pearson Hipdtesis 2

Correlaciones
rentabilidad cuentas por
(Agrupada) cobrar
rentabilidad (Agrupada) Correlacion de Pearson 1 .6?0"
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
cuentas por cobrar Correlacion de Pearson .6?0" 1
Sig. (bilateral) 000
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Andlisis

De acuerdo a la tabla expuesta, la hipétesis 2, el valor es 0.670, encontrandose
cercano a 1 se niega la hip6tesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, esto
quiere decir: Determinar la relacion que existe entre las cuentas por cobrar y la
rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa
Periodo 2021.
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4.4 Analisis de distribucidon de frecuencias (tablas y graficos)

1. La empresa cuenta con una caja chica lo cual permite tener la capacidad de
cubrir algin gasto poco frecuente

Tabla 8:

La empresa cuenta con una caja chica lo cual permite tener la capacidad de cubrir

algun gasto poco frecuente

Pnrqentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 33 33 33
CASI NUNCA 1 i3 33 6,7
AVECES 5 16,7 16,7 233
CASI SIEMPRE 11 36,7 36,7 60,0
SIEMPRE 12 40,0 40,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 1:

La empresa cuenta con una caja chica lo cual permite tener la capacidad de cubrir
algun gasto poco frecuente

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Andlisis: En la tabla 8 y el grafico 1 se evidencia que el 40% de los
colaboradores afirman que la empresa cuenta con caja chica para cubrir algin
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gasto poco frecuente. También, 36.7% respondio que casi siempre, un 16.7%
respondié a veces y un 3,3% respondié que nunca y casi hunca.

Comentario: En el cuadro podemos notar que solo un 40% tiene conocimiento de
la caja chica que existe, es importante que todos los colaboradores tengan
conocimiento ya que ante cualquier improvisto se puede solicitar dinero previa
evaluacion indicando que el gasto es necesario. Siempre es bueno mantener la
caja chica disponible ya que no sabemos en qué momento serd necesario para
cubrir algun provisto que afecte la gestion.

2. La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica que permite tener
disponibilidad inmediata

Tabla 9:

La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica que permite tener
disponibilidad inmediata

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 4 13,3 133 16,7
CASI SIEMPRE 17 56,7 56,7 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia utilizando el SPSS

Gréfico 2:

La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica que permite tener
disponibilidad inmediata
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La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica

&0

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMFRE

La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica

Andlisis: En la tabla 9y el grafico 2 se observa que un 56.7% respondi6é que casi
siempre la empresa mantiene un control adecuado de la caja chica, un 26,7%
respondio siempre, un 13,3% respondié a veces y 3.3% casi nunca.

Comentario: El saber que un 56.7% tiene conocimiento del control frecuente de
caja chica permite llevar de manera eficiente los recursos de caja chica
fomentando la conciencia en los colaboradores en la correcta utilizacion del
dinero.

3. El Flujo de caja proyectado y planteado correctamente permite conocer la
liquidez de la empresa

Tabla 10:

El Flujo de caja proyectado y planteado correctamente permite conocer la liquidez

de la empresa

Porcentaje Paorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 2 6,7 6,7 6.7
AVECES 3 10,0 10,0 16,7
CASI SIEMPRE 13 433 433 60,0
SIEMPRE 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
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Gréfico 3:

El Flujo de caja proyectado y planteado correctamente permite conocer la liquidez
de la empresa

El flujo de caja permitira conocer la liquidez de la empresa

Porcentaje

Alicic: CASINUNCA AVECES CASISIEMPRE SIEMPRE
Analisis:

Enla
El flujo de caja permitira conocer la liquidez de la empresa

tabla 10 y el grafico
3 podemos ver que el 43,3% respondié que casi siempre el flujo de caja permite
conocer la liquidez de la empresa, el 40% respondi6 siempre, el 10% respondio
que a veces y el 6.7% casi nunca.

Comentario: Para que el flujo de caja nos pueda reflejar la liquidez real de la
empresa se debe de tener un control del mismo donde se haga respetar los
gastos proyectados y en lo posible llegar a tener los ingresos esperados, de tener
algun cambio informar al area correspondiente para que pueda tener el ajuste
necesario y de esa manera evitar gastos innecesarios.

4. Existe un control preciso y minucioso en el flujo de caja proyectado por la
empresa

Tabla 11

Existe un control preciso y minucioso en el flujo de caja proyectado por la

empresa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 5 16,7 16,7 20,0
CASI SIEMPRE 16 53,3 533 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Gréafico 4

23



Existe un control preciso y minucioso en el flujo de caja proyectado por la
empresa

Existe un control adecuado en el flujo de caja en la empresa

60

Porcentaje

CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Existe un control adecuado en el flujo de caja en la empresa

Andlisis: En latabla 11y el grafico 4 un 53.3% respondié que casi siempre existe
un control adecuado en el flujo de caja de la empresa, un 36,7% dijo siempre, un
20% respondidé que a veces y un 6,7% casi nunca.

Comentario: El control constante de la caja chica nos ayuda a evitar
inconvenientes econdmicos, esto se puede dar desde un control diario donde se
anote los movimientos, tener recibos del dinero otorgado, otorgar permisos a un
limitado numero de personas para el uso de caja chica y el cuadre diario o
semanal del dinero.

5. La empresa cuenta con el buen flujo de caja permite mostrar mejores
resultados en la rentabilidad

Tabla 12:

La empresa cuenta con el buen flujo de caja permite mostrar mejores resultados
en la rentabilidad
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 2 6,7 6,7 6,7
AVECES 6 20,0 20,0 26,7
CASI SIEMPRE 13 433 4373 70,0
SIEMPRE 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 5

La empresa cuenta con el buen flujo de caja permite mostrar mejores resultados
en la rentabilidad

La empresa cuenta con un buen flujo de caja permite mostrar mejores resultados en la rentabilidad

a0

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CAS| SEMPRE SIEMPRE

La empresa cuenta con un buen flujo de caja permite mostrar mejores resultados en la rentabilidad

Andlisis: En latabla 12 y el grafico 5 se observa que el 43.3% respondieron que
casi siempre la empresa cuenta con un buen flujo de caja permite mostrar
mejores resultados en la rentabilidad, el 30% respondieron que siempre, el 20%
indico a veces y el 6.7% casi nunca.

Comentario: Parte de un buen resultado en la rentabilidad es el correcto manejo
del dinero porque debido a ello se puede mantener la menor cantidad de deudas
ya sea con proveedores, sunat, accionistas y/o colaboradores, incluso permitira
invertir ya sea en maguinarias o en mano de obra que optimice la produccién y
con ello conseguir una utilidad.

6. Favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como medio de
transaccion para el cobro a los clientes
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Tabla 13:

Favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como medio de
transaccion para el cobro a los clientes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido AVECES 2 6,7 6,9 6,9
CAS| SIEMPRE 8 26,7 27,6 34,5
SIEMPRE 19 63,3 65,5 100,0
Total 29 96,7 1000
Perdidos Sistema 1 33
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Grafico 6:
Favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como medio de
transaccion para el cobro a los clientes

Favorece ala empresa contar con una cuenta corriente como medio de transaccion con los clientes

Porcentaje

AVECES CASISIEMPRE SIEMPRE

Favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como medio de transaccion con los clientes

Andlisis: En latabla 13 y el grafico 6 se observa que un 65.5% respondio que
siempre favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como medio de
transacciones con los clientes, un 27.6% respondio casi siempre y un 6.9%
respondio a veces.

Comentario: Estamos en una época donde el dinero virtual es muy utilizado por
ello es importante contar con plataformas virtuales para de esa manera poder
facilitarle al cliente los medios de pagos, de esa manera podemos lograr que los
pagos se cumplan en los plazos establecidos y el conseguir mejores ingresos
debido a los medios que se tienen.
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7. Los convenios realizados con los clientes altamente calificados permiten
mejorar el capital de trabajo

Tabla 14:

Los convenios realizados con los clientes altamente calificados permiten mejorar

el capital de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido AVECES 8 26,7 26,7 26,7
CASI SIEMPRE 15 50,0 50,0 76,7
SIEMPRE 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia utilizando el SPSS
Grafico 7:

Los convenios realizados con los clientes altamente calificados permiten mejorar
el capital de trabajo

Los convenios realizados con los clientes permiten mejorar el capital de trabajo
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AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Los convenios realizados con los clientes permiten mejorar el capital de trabajo

Andlisis: En latabla 14 y el grafico 7 se observa que un 50% respondié que casi
siempre los convenios realizados con los clientes permiten mejorar el capital de
trabajo. Un 23.3% respondié que siempre y un 26,7% a veces.

Comentario: El obtener clientes altamente calificados permite tener un ingreso
fijo debido al compromiso que tienen los clientes, también permite manejar
mejores convenios, créditos, ventas, alianzas estratégicas.

8. Mantener una relacién con los clientes genera una buena reputacién como
empresa y beneficia a la mejora del capital de trabajo

Tabla 15:
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Mantener buena relacion con los clientes genera una buena reputacion como
empresa y beneficia a la mejora del capital de trabajo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido AVECES 3 10,0 10,0 10,0
CASI SIEMPRE 5 16,7 16,7 26,7
SIEMPRE 22 733 733 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando SPSS
Gréfico 8:

Mantener buena relacion con los clientes genera una buena reputacion como
empresa y beneficia a la mejora del capital de trabajo.

Mantener buena relacién con los clientes genera una buena reputacion como empresa y beneficia a la mejora
del capital de trabajo
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Mantener buena relacion con los clientes genera una buena reputacion como empresa y beneficia a
la mejora del capital de trabajo

Andlisis: En latabla 15 y en el gréfico 8 vemos que un 73.3% respondieron que
mantener una buena relacién con los clientes genera siempre una buena
reputacién como empresa y beneficia a la mejora del capital de trabajo, un 16.7%
respondié que casi siempre y el 10% a veces.

Comentarios: Nuestros clientes son el mejor marketing que podemos tener, es la
mejor manera de hacer conocida a la empresa, brindando confianza , buenas
referencias y mantener una buena imagen ante terceros.

9. Para lograr un buen capital de trabajo en una empresa es importante
implementar facilidades de pago con los clientes
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Tabla 16:

Para lograr un buen capital de trabajo en una empresa es importante implementar

facilidades de pago con los clientes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido AVECES 7 233 233 233
CASI SIEMPRE 11 36,7 36,7 60,0
SIEMPRE 12 40,0 40,0 1000
Total 30 100,0 1000

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 9:

Para lograr un buen capital de trabajo en una empresa es importante implementar

facilidades de pago con los clientes
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Para lograr un buen capital de trabajo en una empresa es importante implementar facilidades de
pago con los clientes

Anadlisis: En la tabla 16 y el grafico 9 podemos ver que el 40% respondio que
para lograr un buen capital de trabajo en una empresa siempre es importante
implementar facilidades de pago con los clientes, El 36.7% respondio a casi
siempre, y el 23,3% respondi6 a veces.

Comentario: Las facilidades de pago otorgado a clientes se dan desde los
medios de pago, los plazos establecidos, la cantidad de cuotas y muchas veces
esto permite que el cliente se fidelice con la empresa.

10. La empresa cuenta con un efectivo sistema de cobranza para enfrentar sus
obligaciones financieras
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Tabla 17:

La empresa cuenta con un efectivo sistema de cobranzas para enfrentar sus

obligaciones financieras

Parcentaje Paorcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 3,3 3,3
AVECES 6 20,0 20,0 23,3
CASI| SIEMPRE 1" 36,7 36,7 60,0
SIEMPRE 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 10:

La empresa cuenta con un efectivo sistema de cobranzas para enfrentar sus

obligaciones financieras
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La empresa cuenta con un efectivo sistema de cobranzas para enfrentar sus obligaciones
financieras

Andlisis: En latabla 17 y el grafico 10 se observa que un 40% respondié que la
empresa siempre cuenta con un efectivo sistema de cobranzas para enfrentar

para enfrentar sus obligaciones financieras, un 36,7% respondi6 casi siempre, un

20% respondio que a veces y un 3.3% casi nunca

Comentario: El area de cobranza tiene que ser eficiente para poder mantener la

liquidez en la empresa, sin el cumplimiento de los créditos otorgados no se

podrian cumplir los pagos que se programan lo cual afectaria el cumplimiento con

clientes, impuestos, créditos financieros, etc.

11. La empresa cuenta con buena solvencia econémica que le permite cubrir sus

obligaciones financieras
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Tabla 18:

La empresa cuenta con buena solvencia econémica que le permite cubrir sus

obligaciones financieras

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 2 6,7 6,7 10,0
CASI SIEMPRE 19 63,3 63,3 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Gréafico 11:

La empresa cuenta con buena solvencia econémica que le permite cubrir sus
obligaciones financieras
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La empresa cuenta con buena solvencia que le permite cubtir sus obligaciones financieras

Andlisis: En latabla 18 y en el gréfico 11 podemos ver que un 63.3% dijo que
casi siempre la empresa cuenta con buena solvencia que le permite cubrir con
sus obligaciones financieras, un 28,7% respondié que siempre, sin embargo, un
6,7% y un 3,3% respondieron que a veces u casi hunca respectivamente.

Comentario: Es importante tener un dinero que sirva de salvavidas, este importe
puede ser un porcentaje de los gastos fijos lo cual permitira cubrir un pago
importante en caso que un cliente o que un ingreso no se haga efectivo.

12. La empresa tiene la capacidad de generar una solvencia econémica para
cubrir con sus obligaciones financieras

Tabla 19:

La empresa tiene la capacidad de generar una solvencia econémica para cubrir
con sus obligaciones financieras
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido AVECES 5 16,7 16,7 16,7
CASI SIEMPRE 17 56,7 56,7 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS

Gréafico 12

La empresa tiene la capacidad de generar una solvencia econémica para cubrir
con sus obligaciones financieras

La empresatiene la capacidad de generar una solvencia economica para cubrir con sus obligaciones
financieras
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La empresatiene la capacidad d:b?i;r;?:ﬁ;:g%:;#c?gg: economica para cubrir con sus
Andlisis: En la tabla 19 y en el grafico 12 vemos que se obtuvieron que el 56.7%
respondieron que casi siempre la empresa tiene la capacidad de generar una
solvencia econémica para cubrir con sus obligaciones financieras, el 26,7%
respondieron que siempre y el 16,7% a veces.

Comentario: Cuando la empresa tiene la capacidad de generar solvencia es
porque cuenta con un control minucioso y preciso y las estrategias adecuadas
que le permite poder responder ante una situacién econémica desfavorable.

13. La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda
rentabilidad financiera estable

Tabla 20:

La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda rentabilidad
financiera estable
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 1 13,3 133 16,7
CASI| SIEMPRE 15 50,0 50,0 66,7
SIEMPRE 10 333 333 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS
Gréfico 13:

La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda rentabilidad
financiera estable

La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda rentabilidad financiera estable
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La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda rentabilidad financiera estable

Analisis: En la tabla 20 y el grafico 13 obtenemos que el 50% responden casi
siempre la empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que brinda
rentabilidad financiera estable, el 33,3% responde que siempre mientras que un
13,3% respondieron que a veces y un 3,3% responde que casi nunca.

Comentario: Lo que se espera al tener una empresa es poder generar una
rentabilidad favorable, mayor a la inversién inicial es por ello se que se debe
evaluar y determinar la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus
obligaciones con sus trabajadores, que son fuente principal para generar
ingresos, y devolver a los inversionistas las ganancias esperadas, favorables, de
sus inversiones.

14. La empresa evalla y se proyecta invertir sus utilidades para incrementar su
patrimonio

Tabla 21:
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La empresa evalla y proyecta invertir sus utilidades para incrementar su
patrimonio

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 6 20,0 20,0 233
CASI SIEMPRE 15 50,0 50,0 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia utiizando el SPSS

Gréfico 14:

La empresa proyecta invertir sus utilidades para incrementar su patrimonio
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La empresa proyecta invertir sus utilidades para incrementar su patrimonio

Andlisis: En la tabla 21 y el grafico 14 obtenemos que el 50% respondieron que
casi siempre la empresa proyecta invertir sus utilidades para incrementar su
patrimonio, el 26.7% respondieron que siempre, el 20% dijo a veces y el 3,3%
casi nunca.

Comentario: Una inversion favorable ayuda a incrementar las ganancias, es por
ello que la empresa busca, previa evaluacion, invertir parte de sus utilidades para
mejorar las condiciones laborales, mejorar procesos , mejorar equipos, lo cual en
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Su conjunto ayudaran a que la empresa pueda tener una mejor gestioén y se vera
reflejado en resultados econdmicos favorables.

15. Las inversiones que realiza la empresa permiten mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores

Tabla 22:

Las inversiones que realiza la empresa permiten mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores

Pl:-rc_en1aje Porcentaje
Fracueancia Porcentaje valido acumulado
Valido  CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 4 133 133 16,7
CAS| SIEMFRE 16 53,3 53,3 70,0
SIEMPRE 8 30,0 30,0 100,0
Total a0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Grafico 15:

Las inversiones que realiza la empresa permiten mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores
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Las inversiones que realiza la empresa permiten mejorar las condiciones laborales de los
trabajadores

Andlisis: En la tabla 22 y el grafico 15 obtenemos que el 50% responde que casi
siempre las inversiones que realiza la empresa permiten mejora las condiciones
laborales de los trabajadores, el 30% responde que siempre, el 13,3%
respondieron a veces y el 3.3% nunca.
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Comentario: Buscar una mejora en la empresa no siempre se habla de los
equipos que se utilicen, si no también en la mejora de los trabajadores, si
tenemos un capital humano satisfecho, en condiciones 6ptimas, remuneradas
acorde al nivel de su trabajo, con incentivos por productividad, etc. este
respondera de tal manera que se podra mejorar la produccion por si sola, ya que
un capital humano satisfecho trabaja mejor porque conoce, sabe de los beneficios
gue se obtiene.

16. Busca inversiones a plazo favorables, de tal manera que los gastos generados
no perjudiquen la utilidad

Tabla 23

Busca inversiones a plazo favorables, de tal manera que los gastos generados no
perjudiquen la utilidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASINUNCA 1 33 33 33
AVECES 5 16,7 16,7 20,0
CAS| SIEMFRE 16 533 533 733
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 1000 1000

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS3

Gréafico 16

Busca inversiones a plazo favorables, de tal manera que los gastos generados no
perjudiquen la utilidad
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Busca inversiones a plazo favorables, de tal manera que los gastos generados no perjudiquen la
utilidad
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Analisis: En la tabla 23 y el grafico 16 se obtiene que el 53.3% respondieron que
casi siempre la empresa busca inversiones favorables, de tal manera que los
gastos generados no perjudiquen la utilidad, el 26,7% respondieron que siempre,
el 16.7% a veces y el 3.3% indican que casi nunca.

Comentario: Muchas veces al invertir se ve el beneficio que se obtiene, sin
embargo muchas veces se deja pasar los gastos en los que se incurren, esto es
de mucha importancia ya que dichos gastos puede que no se tome en cuenta
pero a la larga se hace evidente que no fue la mejor decision esto se puede dar
porque no se evalu6é de manera correcta, no se pidio la informacién necesaria,
falta de experiencia tal ves por parte de los inversionistas o se arriesgaron
esperando resultados favorables.

17. Los ingresos obtenidos ya sea por clientes o a consecuencia de las
inversiones permiten mejorar la rentabilidad

Tabla 24

Los ingresos obtenidos ya sea por clientes o a consecuencia de las inversiones
permiten mejorar la rentabilidad

Porcentaje Porcentaje
Frecusncia Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 1 33 3,3 33
AVECES 5 16,7 16,7 200
CASI SIEMPRE 16 533 533 733
SIEMPRE g 26,7 26,7 1000
Tota 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS

Gréafico 17

Los ingresos obtenidos ya sea por clientes o a consecuencia de las inversiones
permiten mejorar la rentabilidad
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Los ingresos obtenidos permiten mejorar la rentabilidad

Porcentaje

MNUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Los ingresos obtenidos permiten mejorar la rentabilidad

Andlisis: En la tabla 24 y el grafico 17 muestra que el 50% respondieron que los
ingresos obtenidos siempre permiten mejorar la rentabilidad, un 40%
respondieron que casi siempre los ingresos obtenidos permiten mejorar la
rentabilidad, un 6,7%

Comentario: Los ingresos por si solos son favorables a la empresa, pero
tenemos que tener en cuenta que no solo es la manera en como ingresa el dinero
si no también mantener ingresos constantes porque de esa manera se podra
proyectar a movimientos futuros buscando estrategias que permitan mantener una
rentabilidad favorable y un constante en los clientes.

18. Se busca nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos fidelizando su
compromiso con la empresa

Tabla 25

Busca nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos fidelizando su
compromiso con la empresa
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Walido CASINUNCA 1 3,3 33 33
AVECES 5 16,7 16,7 20,0
CASI SIEMPRE 9 30,0 30,0 50,0
SIEMFPRE 15 50,0 50,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPS5
Gréfico 18

Busca nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos fidelizando su
compromiso con la empresa

Busca nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos.
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Busca huevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos.

Andlisis: En la tabla 25 y el grafico 18 se observa que el 50% respondieron que
siempre buscan nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos, el 30%
respondieron casi siempre, el 16.7% respondieron a veces y el 3.3% casi nunca.

Comentario: Lo que los clientes esperan no solo es que se brinde un servicio o
un producto de calidad si no también las facilidades que ella les otorga, es por ello
gue es importante pactar créditos favorables, cuotas de pago, diversidad de
medios de pago, que no perjudiquen ni a la empresa ni al cliente, al tratar a un
cliente y darle facilidades este se fideliza porque sabe que obtendra beneficios por
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parte de la empresa, de esta manera ganamos un cliente estratégico que al tener

una alianza se puede lograr una fuente de ingresos fijo o incluso tener nuevas
fuentes de ingreso.

19. El activo fijjo, como maquinarias y equipos, permite mejorar la rentabilidad
econdémica de la empresa

Tabla 26

El activo fijo, como maquinarias y equipos, permite mejorar la rentabilidad
econdmica de la empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valida acumulado
Valido AVECES 5 16,7 16,7 16,7
CAS| SIEMPRE 15 500 50,0 66,7
SIEMPRE 10 333 333 100,0
Total a0 1000 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
Gréafico 19

El activo fijo, como maquinarias y equipos, permite mejorar la rentabilidad
econdémica de la empresa

El Activo fijo permite mejorar la rentabilidad econémica de la empresa
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El Activo fijo permite mejorar la rentabilidad economica de la empresa
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Analisis: En la tabla 26 y el grafico 19 se obtuvo que el 50% respondieron que
casi siempre el activo fijo permite mejorar la rentabilidad econémica de la
empresa, el 33.3% respondieron siempre y 16.7% a veces.

Comentario: Para el sector minero es importante contar con maquinarias que
permitan y faciliten el trabajo, donde se puedan optimizar procesos, donde los
resultados se vean reflejados de inmediato. Contar con maquinarias modernas, y
las precisas para los trabajos a realizar ayuda no solo a lograr el trabajo en el
tiempo establecido si no también a mejorar la produccién.

20. El costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad
econdémica de la empresa

Tabla 27:

El costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad
econdmica de la empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido NUNCA 1 33 33 33
CASI NUNCA 1 33 3,3 6,7
AVECES ] 20,0 20,0 26,7
CASI SIEMPRE 15 50,0 50,0 76,7
SIEMPRE 7 233 233 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPS5

Gréfico 20:

El costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad
econdémica de la empresa
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El costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad econémica de la empresa
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El costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad econdémica de la empresa

Andlisis:

En la tabla anterior y el grafico 20 indica el 50% respondi6 que casi siempre el
costo de mantenimiento de maquinaria permite mantener la rentabilidad
econOmica de la empresa, el 23,3% indica que siempre, el 20% responde a veces
y un 3,3% respondi6é que nunca y casi nunca a cada una.

Comentario: Parte fundamental de la produccién son las maquinarias con las que
se cuenta, es por ellos que se tiene que tener un correcto mantenimiento pero
también se tiene que evaluar si una maquinaria es perjudicial o no para la
empresa ya que si una maquinaria es obsoleta y se sigue manteniendo en la
empresa puede generar gastos innecesarios, por ello se evalla si es mejor
hacerla a un lado, tal vez comprar otra maquinaria mas eficiente, o mejorar
procesos donde se obtengan mejores resultados sin incurrir en gastos
innecesarios.
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V. DISCUCION

En consecuencia, a las respuestas del cuestionario que se constituyeron por
20 preguntas, las cuales fueron aprobadas por la experiencia de expertos que
fueron procesadas en el sistema SPSS version 26, procedemos a discutir lo que
hemos sefialado como el objetivo general de nuestro tema investigacion que indica:
Determinar la relacion entre el Capital de Trabajo y la Rentabilidad de la Empresa
Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021. Por ello se
procesaron los datos en el programa mencionado, cada variable tiene 10 items,
que fueron aplicadas a 30 colaboradores, posterior a ello, procesamos los datos en
el SPSS v.26, se uso la herramienta de prueba de validez de Alfa de Cronbach, y
tuvimos como resultado de confiabilidad un 0.761 y 0.815 para las variables de
capital de trabajo y rentabilidad, correspondientemente. Indicando un alto valor que,
segun Hernandez, R. et al (2015) cuando el resultado esté mas cerca al valor 1, se

considera confiable y aceptable.

Para la aprobacion de la hipo6tesis general, donde se indica la relacién
significativa entre el capital de trabajo y la rentabilidad de la empresa Exploraciones
Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa periodo 2021 se utilizé la correlacion de
Pearson obteniendo como resultado 0.520, entre las variables ya mencionadas, el
resulta obtenido indica que la relacion es de importancia en el nivel 0.01 ya que el
resultante se encuentra cercano a 1 permitiendo impugnar la hipétesis nula y

admitimos la tesis alterna.

El Capital de trabajo en una empresa es un reflejo de la gestién de la empresa,
desde la disponibilidad inmediata del dinero, un adecuado sistema de cobranza, la
capacidad de deuda con proveedores, un manejo de la liquidez ante cualquier
improviso, como lo menciona Westreicher y Sanchez (2021), el capital de trabajo
hace referencia a todos a los recursos que posee una empresa y puede contar con
ellos a corto plazo para ejecutar. En palabras simples, son aquellos capitales que
son utilizados en las actividades econdmicas diarias que la empresa manipula.
Suele reconocerse como activo corriente en el balance general, frecuentemente el
capital de trabajo se identifica como la liquidez que posee una entidad.
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El capital de trabajo optimo se logra teniendo un apropiado manejo del activo
disponible controlando el sistema de cobranza, analizando los créditos obtenidos
con proveedores o terceros. Todo ello conlleva a tener un flujo de efectivo en el que
toda la informacion se plasma para poder analizar una mejor vision de la liquidez,
de esta manera se podra controlar los gastos relacionados al giro de negocio, los
gastos de personal y demas, que vayan acorde de los ingresos obtenidos. Un flujo
de caja actualizado, bien elaborado permite prevenir gastos innecesarios, también
una mejor evaluacién de los gastos para buscar el que mas beneficie a la empresa

sin ello se podria tomar malas decisiones que conlleve a perdidas monetarias.

Para obtener una rentabilidad favorable, se debe manejar una buena estructura
financiera en donde los recursos bien distribuidos generan un beneficio continuo
para la empresa, también se considera tener un financiamiento optimo en el que el

gasto que se genera es reducido y no perjudica la utilidad.

La mision del capital de trabajo es importante sea la actividad que se realice, el
tamafo de negocio o rubro al que pueda pertenecer la empresa. Es el resultado a
la etapa previa donde fueron definidas la estructura de negocio, la estrategia que
va a utilizar la compafia, condiciones sean comerciales o financieras, entre otros.
Estas definiciones deben ser consideradas por los administradores de la empresa
con el fin de alcanzar el objetivo final que es incrementar los ingresos de la
empresa, y de esta forma tenga mayor rentabilidad, pero a su vez, extender la

fortuna de los accionistas. tal como lo mencioné Aire et al. (2017).

Si hacemos referencia a capital de trabajo como concepto, se debe tener
conocimiento de cudl es la forma de operar de la empresa, es fundamental tener
en cuenta que el proceso operativo que tiene una empresa ya que es necesario
para instaurar las politicas de gestion circulante, con referencias a cuentas
corrientes vinculadas, movimientos de cuentas, gastos, inversiones y la cantidad

de ingresos, segun Aire et al. (2017).

Después de ingresar y procesar los datos de la hipotesis especifica 1: Existe
relacion moderada entre el efectivo y la rentabilidad de la empresa Exploraciones
Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021, y aplicar la prueba de

Pearson y dio un resultado de 0.330, entre la variable rentabilidad y la dimensién
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efectivo y equivalente de efectivo, indicando la analogia es significativa en el nivel

0.01 para lo cual rechaza la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna.

El efectivo y el equivalente efectivo no tienen una analogia significativa con la
rentabilidad. El efectivo y equivalente de efectivo hace referencia al dinero
inmediato esto conlleva desde el dinero en fisico tanto billetes como monedas como
también el dinero en cuentas corrientes, cheques hasta documentos valorizados.
El dinero disponible no es indicador, no se relaciona directamente con la
rentabilidad ya que es constante el movimiento, si bien es cierto es un factor
importante pero no define al 100%. La correcta utilizacion del efectivo podria
ayudarnos a llegar a una rentabilidad favorable, pero esto se logra mediante

procesos continuos durante la gestion.

El efectivo y equivalentes al efectivo es parte del activo disponible que
pertenece al activo corriente en el balance de situacion financiera de una empresa.
Nos muestra el activo que la empresa tiene a disposicion, pero también a los activos
de corto plazo, es decir lo que pueden ser transformados a efectivo de manera
inmediata. Con el fin de cumplir con las obligaciones correspondientes al
funcionamiento operativo, la empresa debe disponer de un fondo en tesoreria que
estd compuesto por diferentes activos, de esta manera lograr tener una cantidad
moderada de efectivo, y al tener un correcto funcionamiento, genera colocar a la

empresa como rentable, segun indica Marco (2021) en su investigacion.

Después de ingresar y procesar los datos de la hipdtesis especifica 2:
Determinar la relacion que existe entre las cuentas por cobrar y la rentabilidad de
la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021 y
aplicar la prueba de Pearson y dio un resultado de 0.670, entre la variable
rentabilidad y la dimension cuenta por cobrar indicando la correlacién es
significativa en el nivel 0.01 para lo cual se acepta la hip6tesis nula y rechazamos

la hipotesis alterna.

Las estrategias que se utilizan para realizar cobranzas a una empresa son los
procesos establecidos que se deben seguir para realizar los cobros de
comprobantes pendientes, estos procesos deben ser eficaces ya que de esta forma

permiten examinar y determinar el dinero con el que contaria después de que los
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clientes hayan cumplido con las obligaciones que tiene con una empresa. De la
misma forma, es importante tener un proceso de cobro eficiente y de seguimiento
al referirnos a las ventas realizadas a crédito, donde esperamos que los clientes
respeten y cumplan con los acuerdos determinados para asegurar el beneficio de

la operacion, segun lo menciona Lopez (2016) en su trabajo de investigacion.

La gestion cuentas por cobrar son considerados métodos que son aplicados a
las cuentas pendientes de cobro, donde se espera reconocer las fases ya sea de
las cobranzas como también de las ventas, considerando desde la recepcion de un
pedido, gestidon del servicio, entrega del producto, generacién de comprobantes de
pago Yy finalmente, tener el monto real de las cuentas pendientes de cobrar, segun

menciona Flores (2019.

Observamos en los resultados de obtenidos, que se considerada una relacion
cercana a las cuentas por cobrar y la rentabilidad de una empresa, debido a que,
la estabilidad de una empresa depende en gran porcentaje Unicamente en las
cuentas por cobrar, es decir, podemos considerarlo un indicador debido a que
como, menciona Lopez (2016) nuestros ingresos no solo seran efectivos, si no
también realizamos ventas a crédito. Esto de alguna manera, favorece a la
empresa, pero, depende mucho de los contratos y acuerdos de cumplimiento
establecidos con el cliente, por lo que, si no tenemos una respuesta esperada
segun los compromisos, no contaremos con los ingresos y podria generar

inestabilidad en la empresa.
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VI. CONCLUSIONES

A través de los resultados obtenidos en la estadistica, llegamos a la deduccién
de que existe analogia significativa entre capital de trabajo y rentabilidad en la
empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021.
Para la admision de nuestra hipotesis general de nuestra investigacion, se utilizo
de correlacion de Pearson, proporciono en consecuencia; un valor de 0.520, lo que
expone que existe relacion positiva moderada. Al tener claridad y monitoreo
eficiente sobre el capital de trabajo que maneja una empresa, nos permitira tener
una buena rentabilidad y de esta forma tener bajo control todas las obligaciones

financieras con terceros.

Se utilizé el estudio estadistico, obteniendo como resultado que existe relacion
significativa moderada entre el efectivo y equivalente de efectivo con la rentabilidad
de la empresa Exploraciones Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo
2021. Lo que conlleva rechazar la hipotesis especifica del tema de exploracion, el
factor de correlacion de Pearson, proporcioné un valor de 0.330, lo que expone que

no existe relacion importante entre ya expuestas,

A través de la técnica de estudio estadistico, se llega a la conclusion que existe
relacion entre las cuentas por cobrar y la rentabilidad de la empresa Exploraciones
Andinas SAC distrito Secocha-Arequipa Periodo 2021. La admision de nuestra
hip6tesis secundaria de nuestro tema en investigacion, con el factor de correlacion
de Pearson brinddé como resultante; un valor de 0.670, lo cual expone que existe
una relacion efectiva moderada. Al contar con un efectivo sistema de cobranzas,
permite obtener el suficiente capital significativo, esto quiere decir, que, al contar
con el sustento financiero perteneciente a nuestra sociedad, tendremos una
rentabilidad positiva esperada y brindard mayor reconocimiento y confianza de

clientes y proveedores.
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ViIl.  RECOMENDACIONES

Luego de analizar los resultados obtenidos, se recomienda al Supervisor de
Finanzas que la empresa minera trabaje en base a componentes que fomenten
tener un mayor control y visibilidad del crecimiento del capital de trabajo, para que
cuando se ejecuten procesos en la gestion de un determinado tiempo pueda

reflejarse en el acrecentamiento de la rentabilidad econdmica y financiera.

Si bien se recomienda al supervisor del area de cobranzas, que la empresa
cuente con un efectivo sistema de cobros donde se tenga un mejor control de los
créditos otorgados y el correcto cumplimiento de los pagos, teniendo como objetivo
que las cuentas por cobrar pendientes no den resultados negativos en la
rentabilidad, es de importancia considerar que la estabilidad financiera no deba
depender de las cuentas por cobrar con clientes pendientes con las que pueda
contar, ya que efectivamente es dinero que ingresara, sin embargo, al no ser
necesariamente efectivo, si no por ventas a crédito que se pudieron otorgar. Se
dependera moderadamente del cumplimiento de los compromisos que tiene los
clientes segun los acuerdos pactados con la compafiia, y si estos, en cierta linea
del tiempo no llegaran al cumplirse parcial o totalmente afectaria la rentabilidad de
la empresa y generaria posibles pérdidas, deudas y moras por incumplimiento, que
jugarian en contra de mantenerse o convertirse en una empresa suficientemente

rentable.

Se recomienda también al supervisor de finanzas que la empresa mantenga
una eficiente administracion del activo disponible a través del flujo de caja, y las
correctas proyecciones para que puedan cubrir sus obligaciones financieras sin
afectar su rentabilidad.
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ANEXO

ANEXO N.° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE DIMENSIONES

¢, Cual es la relacion que Determinar cual es la Existe relacion significativa| Variable
existe entre el Capital de relacion entre el Capital de  [entre el capital de trabajo y la X)
Trabajo y la Rentabilidad de la | Trabajo y la Rentabilidad de |rentabilidad de la Empresa X1 Efectivo
Empresa Exploraciones la Empresa Exploraciones Exploraciones Andinas SAC
Andinas SAC distrito Andinas SAC distrito distrito  Secocha-Arequipa| Capitalde | X2 Cuentas por
Secocha-Arequipa Periodo Secocha-Arequipa Periodo |Periodo 2021. Trabajo cobrar
20217 2021.

PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICAS | Variable
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¢, Cual es la relacion que existe
entre el efectivo y la
rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC
distrito Secocha-Arequipa
Periodo 20217

¢, Cudl es la relaciéon que existe
entre cuentas por cobrar y la
rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC
distrito Secocha-Arequipa
Periodo 20217

Determinar la relacion que
existe entre el efectivo y la
rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC
distrito Secocha-Arequipa
Periodo 2021

Determinar la relacion que
existe entre las cuentas por
cobrar y la rentabilidad de la
empresa Exploraciones
Andinas SAC distrito
Secocha-Arequipa Periodo
2021.

Existe relacion significativa
entre el efectivoy la
rentabilidad de la empresa
Exploraciones Andinas SAC
distrito Secocha-Arequipa
Periodo 2021

Existe relacién significativa
entre las cuentas por cobrar
y la rentabilidad de la
empresa Exploraciones
Andinas SAC distrito
Secocha-Arequipa Periodo
2021.

(Y)

Rentabilidad

Y1l

Y2

Rentabilidad

Financiera

Rentabilidad

Econdmica

T



ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES |INDICADORES|ESCALA
DE DE
ESTUDIO MEDICION
El capital de trabajo se basa en los flujos de EFECTIVO Y Flujo de Caja |1= Nunca
cada de una empresa que sean predecibles, EQUIVALENTE
teniendo en cuenta el crédito, brindando tanto [Se aplico una encuesta como DEEFECTIVO 2= Casi
a clientes como a proveedores y sus técnica, a través del uso de un . . Nunca
VI: respectivas condiciones. Se considera cuestionario o conjunto de Caja Chica
CAPITAL complicada la prediccion de los futuros preguntasque permitio la 3= A veces
DE ingresos a caja, debido a que las cuentas por [obtencion de informacion Cuentas
TRABAJO pagar,los activos e inventarios seconsideran importante acerca de una CUENTAS POR [Corrientes 4= Casi
rubros que a corto plazo tienen dificultades poblacién a partir de una COBRAR _ Siempre
invariables en efectivo, poniendo en evidencia muestra satisfactoria Clientes
que entre mayores sean las entradasfuturas a 5= Siempre
caja, menos serael capital de trabajo que
requiere la empresa.(Gonzales, 2018)
Cobranza
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V2:
RENTABILIDAD

Mafra, Gonzales, Ricardo
& Wabhrlich (2017) muestra
el desempefio financiero,
referente a la valoracion
de la empresa y su
capacidad para tomar la
decision sobre
financiamiento generando
beneficios para sus
operaciones teniendo un
diagndstico sobre la
situacion empresarial que
implica la importancia de
un buen andlisis y una
correcta decision ya queal
tomar decisiones
incorrectas se ocasionan
graves problemas
econdémicos

Se aplico una encuesta
como técnica, a través
del uso de un
cuestionario o conjunto
de preguntasque
permitio la obtencion de
informacion importante
acerca de una poblacion
a partir de una muestra
satisfactoria

1= Nunca

2= Casi Nunca

3= A veces

RENTABILIDAD Solvencia
FINANCIERA
Prueba Acida
Costo de

RENTABILIDAD
ECONOMICA

Mantenimiento de
Maquina

4= Casi Siempre

5= Siempre

Ingresos

Activos Fijos

Inversiones




ANEXO 03: Instrumento de recoleccidon de datos

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “Capital de trabajo y su relacion
con la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Arequipa periodo 2021”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para

elaborar una tesis acerca de “Capital de trabajo y su relacion con la rentabilidad

de la empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-Arequipa periodo
2021

Solicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anonimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar

el grado de Contador Plblico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones gue a continuacion se exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de 1as siguientes alternativas:

5. Siempre 4. Casi siempre 3. Aveces 2. Casinunca. 1. Nunca

VARIABLE 1: CAPITAL DE TRABAJO

M7 PREGUNTAS 914 (3|2 |1

Dimensién 1. Efectivo y Equivalente de
Efectivo

01 | La empresa cuenta con una caja chica para cubrir algun gasto
poco frecuente

La empresa mantiene un control adecuado de la caja chica
02

03 | El flujo de caja permitira conocer la liquidez de la empresa

04 | Existe un control adecuado en el flujo de caja en la empresa

05 | La empresa cuenta con un buen flujo de caja permite mostrar
mejores resultados en la rentabilidad

Dimension 2. Cuentas por cobrar




Favorece a la empresa contar con una cuenta corriente como
06 | medio de transaccion con los clientes

Los convenios realizados con los clientes permiten mejorar el
07 | capital de trabajo

08 | Mantener buena relacion con los clientes genera una buena
reputacion como empresa y beneficia a la mejora del capital
de trabajo

09 | Para lograr un buen capital de trabajo en una empresa es
importante implementar facilidades de pago con los clientes

10 | La empresa cuenta con un efectivo sistema de cobranzas para
enfrentar sus obligaciones financieras

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

N2 PREGUNTAS 2 (413 |2 |1

Dimension 1. Rentabilidad Financiera

11 | La empresa cuenta con buena solvencia que le permite cubrir
sus obligaciones financieras

La empresa fiene la capacidad de generar una solvencia
12 | econdomica para cubrir con sus obligaciones financieras

13 | La empresa cuenta con un satisfactorio patrimonio neto que
brinda rentabilidad financiera estable

14 | La empresa proyecta inverfir sus utilidades para incrementar
su patrimonio

Dimension 2. Rentabilidad Economica

Las inversiones gue realiza la empresa permiten mejorar las
15 condiciones [aborales de los trabajadores

16 | Busca inversiones a plazo favorables, de tal manera que los gastos
generados no perfudigquen la utilidad

17 | Los ingresos obtenidos permiten mejorar la rentabilidad

18 | Busca nuevas fuentes de ingresos con clientes estratégicos.

19 | El Activo fijo permite mejorar la rentabilidad econdmica de la
empresa

20 | El costo de mantenimiento de maguinaria permite mantener la
rentabilidad econdmica de la empresa.

jGracias por su colaboracion!



ANEXO 05: Validez y confiabilidad de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:

DR. CPC. VICTOR HUGO ARMIJO GARCIA

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos difgimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracidn de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2022, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacidn necesaria para poder desarmoliar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Pablico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Capital de trabajo y su relacion
con la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Arequipa periodo 2021" y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes

especializados para poder aplicar los instrumentos, recummo y apelo a su connotada
experiencia a efecto que se sirva aprobar el nstrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las varables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
= Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracidn me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a [a presente.

Atentamente,
T Cé:‘-
Apellidos y Nombres Apellidn_s’(}r Mombres
Mirtha de la Luz Chunga Antdn Cynthia Katherine Padilla Cuadros

DMl 70844518 DMl 71942971



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
I.1. Apallidos y nombres del infformante: Amijo Garcia, Victor Hugo

|.2. Especialidad del Validador:

Meloddlogo Contador
I.3. Cargo e Institucidn donde labora:

|.4. Nombre del Instrumento motive de la evaluacion: Encuesta

|.5. Autor dal instrumenio:

Docente Universidad Cesar Vallejo

Br. Chunga Antan, Mifha de la Luz

Br. Padilla Cuadros, Cynthia Kalherine
. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy Emcelent
Deficients ular | Buemo
INDICADORES CRITERIOS :EH . buena X
i1 | 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 85
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherents vy ldgica as
Responde & las necesidades internas y extamas
R de |a investigacion 50
Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias
e de las variables 35
DRGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y clandad. o0
Tiene coherencia entre indicedores y las
e dimensiones. a5
INTENCIONALIDAD Eit'm_a las Eﬁtrmggiaﬁ que responda al propdsito -
de la investigacidn
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA imstrurments son todos y cada uno propios del o0
campo gue sa esta investigando.
Considera la estruciura del presante instrumento
COHERENCIA adecuado al ipo de usuario & quienes se dirge al /5
imstrurmento
Considera que los ferms miden lo que pretendes
METODOLOGIA medir. 90
PROMEDIO DE VALORACION a7

. OPINION DE APLICACION:
LOué aspeclos tendria gue modificar, incrementar o suprimir en los insirumentos de investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION;
Lima, 03 de agosto del 2022

Firma de experto informanta

DML 15725558

Telélono: SEEEE4959




CARTA DE PRESENTACION

Sefor:

Mg. CPC. Jaime Tipiani Guerra

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

For medio del presente nos dingimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo hacer de su conccimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracién de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2022, requernmos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacidn necesaria para poder desarrollar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Pdblico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Capital de trabajo y su relacion
con la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Arequipa periodo 2021" y siendo imprescindible contar con la aprobacidn de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, recurmo y apelo a su connotada
experiencia a efecto gue se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago legar contiene:
= Carta de presentacidn.
- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.
= Matriz de Operacionalizacion.
= Matriz de consistencia.
- Certificado de walidez de contenido de los instrumentos.
= Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracidn me despido de usted, no sin
antes agradecerle por [a atencién que dispense a la presente.

Atentamente,
-
A
Apellidos y Mombres ..ﬂl.|:|-E=IIiu:ju:33ér y Mombres
Mirtha de la Luz Chunga Antdn Cynthia Katherine Padilla Cuadros

DMl TOB44518 DI 71542971



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GEMERALES:
I.1. Apellidos ¥ nombres del informante:  Mg. Jaime A Tipiani Guemra
I.2. Especialidad del Validador: Maestro en Contabilidad Mencidn Tributacion
1.3. Cargo a Institucion donde labora: Universidad Ricardo Palma - Docanta
|.4. Mambre del Instrumente molivo de la evaluacion: Encuasia
1.5, Aulor del instrumenio: Br. Chunga Antdn, Mirtha de la Luz
Br. Padilla Cuadras, Cynthia Katherine

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy Excalent
Deficiente | Regular | Bueno
INDICADORES CRITERIOS buena .
0-hor'e H-alte | 41-80% s180% | s1-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropisdo a0
OBEJETIVIDAD Esta expresado de manera coherants y ldgica i)
Responde a las necesidades internas y extemas
PERTINENCIA de la investigacién 2
Esta sdecuado para valorar sspectos v estrategias
S de las variables 52
ORGANIZACION Comprande los aspectos en calidad y claridad. ]
Tiene coherencia entre indicadores y las
ke dimansionas. a5

Estima |as estrategiss que responda al propdsito

INTENCIONALIDAD | = - investigackan ”

Considera gue bkos items utilizados en este
CONSISTENCILA imstrumento son todos y cada uno propios del a0
Campo gue se esid investigando.

Considera la estructura del presente instrumento

COHEREMNCILA adecusdo al tipo de usuario a quienes e dinge el as
imatrumento
Considera que kos items miden lo que pretende
METODOLOGIA -y a0
FROMEDIO DE VALORAGCION BO.T%

lil. OPINION DE APLICACION:
LOué aspectos tendria que maodificar, incremeantar o suprimir en los instrumentas de investigacion?

NINGUND
IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 03 de agosto del 2022 89.7% o
ST
Dii: 06043883

Teltlono: 996286008




CARTA DE PRESENTACION

Sefior:

Mg. CPC. Alex Cubas Bustamante

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresare nuesiros saludos y asl
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracidn de

Tesis, de la EP de Contabilidad promocidn 2022, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacidn necesaria para poder desarollar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Pdblico.

El titule o nomibre del Informe de investigacion es: “Capital de trabajo y su relacién
con la rentabilidad de la empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Araquipa periodo 2021" v siendo imprescindible contar con la aprebacidn de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, recumo y apelo a su connotada
experiencia a efecto que =& sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:
= Carta de presentacian.
- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacién.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracidn me despido de usted, no sin
antes agradecere por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamenita,
G
Apellidos y Nombres .-!'Lr:uanllil::h::l-s’F v Nombres
Mirtha de la Luz Chunga Antdn Cynthia Katherine Padilla Cuadros

DI 70844518 DMI: 71942971



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMNIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres del informante: Cubsas Bustamants, Alex lvan
1.2 Especialidad del Validador:

I.3. Cango e Institucidn donde labora: FOWVIPOL

4. Nombre del Insfrumento motivo da |a evaluacion: Encuesta

1.5, Awutor del instrumento:

Magister-Contadar

Br. Chunga Antdn, Mirtha de la Luz

Br. Padilla Cuwadros, Cynthia Katherine
Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficients | Regulsr | Buema Wiy F‘“: -
INDICADORES CRITERIS - . "
61-B0% #1-100m%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje aproplado a0
OBJETIVIDAD Estas expressdo de manera coherente y kglca Q0
PERTINENC Responde & las necesidades Internas y externas a0
B — de |a investigacidin
ACTUALIDAD Esta adecuado para walorar aspecios y esirateglas a0
de |ag vanables
ORGANIZACION Comprende o5 aspecios en calidad v clanidad. 80
SUF Tiene coherencia entre indicadores y las an
s dimensiones.
TENCIONALIDAD | E50Ma las estralegias que responda a propoeio an
- o de |a investigacidn
Considera que log items utlizados en este an
CONSISTENCLA instrurnente son bedos ¥ cada uno proplos del
campo que se estd invesiigando.
Considera la estructura del presente instrumento an
COHERENCIA adecusdo d ipo de usuario a quisnes se dings &l
instrurments
METODOLOGIA Congidera que log ftems maden (o gue pretende an
medir.
PROMEDND DE VALORACION S0

. OPINION DE APLICACION:

£ 0uwé aspecios tendria que modificar, incrementar o swprimir en los instrumentos de investigacidn?

NINGUMNO

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 03 de agosto del 2022

Firma de experio intomante

M- 45652188

Teléfonao:




ANEXO 06: Autorizacion de aplicaciéon de instrumento

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Somos estudiantes del curso de Elaboracion de Tesis para obtener el Titulo de Contador Pablico
de la Universidad Cesar Vallejo de la Facultad de Ciencias Empresariales. Como parte de los
requisitos del curso, se llevara a cabo una investigacion, la misma trata sobre Capital de Trabajo
¥ su relacion con la rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC, distnito Secocha-
Arequipa, 2021
El ohjetive del estudio es determinar la relacion del capital de trabajo con la rentabilidad en la
empresa. Esta investigacion es requisito para obtener nuestro Titulo de Contador Pablico y usted
ha sido seleccionado para participar en esta investigacion la cual consiste en autorizarme para
realizar una encuesta en la empresa Exploraciones Andinas SAC, mediante un cuestionario o
preguntas que tomara aproximadamente 4 minutos, dicha encuesta serd tomada durante el horano
de refngeno para no interrumpir las labores de los trabajadores.
La informacion obtenida a través de este estudio serd mantenida bajo estricta confidencialidad v
su nombre no sera utilizado.
Usted tiene derecho a retirar el consentimiento para la participacion en cualguier momento. Este
estudio no conlleva a mingin nesgo, mi recibe ningin beneficio.
Los resultados grupales estaran disponibles en mi base de datos, si desea solicitarlos. 51 existe
alguna duda sobre esta investigacion, se puede comunicar con nosotras tanto a nuestros cormmeos
y/o teléfonos:

- Mirtha Chunga Antén: mchungan | 260 gmail. com / 982233147

- Cynthia Padilla Cuadros: cynthiapadillaci@gmail .com / 9914 1 8266
Se ha leido el procedimiento descrito lineas anteriores. El investigador me ha explicado v ha
contestado mis preguntas.
Voluntariamente doy mi consentimiento para que se realice el estudio sobre Capital de Trabajo

¥ su relacion con la rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito Secocha-
Arequipa, 2021

EXPLORACIONES ANDINAS SA.C.

- F A

Rras Huanuco Alfonzo Segunding
GEREMNTE GEMERAL
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SAENZ ARENAS ESTHER ROSA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "El Capital de Trabajo y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Exploraciones Andinas SAC, distrito
Secocha-Arequipa

Periodo 2021

", cuyos autores son CHUNGA ANTON MIRTHA DE LA LUZ, PADILLA CUADROS
CYNTHIA KATHERINE, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 28 de Setiembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SAENZ ARENAS ESTHER ROSA Firmado electrénicamente
DNI: 08150222 por: ESAENZAR el 03-10-
ORCID: 0000-0003-0340-2198 2022 01:17:38
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