El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Gestion ambiental y manejo de residuos sélidos en la

Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Gestion Publica

AUTORA:
Ricalde Arotoma, Jeniffer Tatiana (orcid.org/0000-0003-3248-7362)

ASESOR:
Magtr. Vilcapoma Pérez, César Robin (orcid.org/0000-0003-3586-8371)
CO-ASESOR:
Mgtr. Rojas Santillan, Victor Abdel (orcid.org/0000-0001-8402-8569)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion Ambiental y del Territorio

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo sostenible y Adaptacién al cambio climatico

LIMA — PERU
2023


https://orcid.org/0000-0003-4056-8322
https://orcid.org/0000-0003-3586-8371
https://orcid.org/0000-0003-3586-8371

Dedicatoria

El presente trabajo esta dedicados a mis
padres, por la comprension, amor, carifio y
acompafiamiento  permanente en  mi
formacion profesional, y agradeciéndoles por
su apoyo moral y espiritual que me brindan
cada dia para cumplir mis metas deseadas.



Agradecimiento

Al altisimo Sefior de Nazareno, por darme
salud para lograr mis objetivos. A mi asesor
por la paciencia para guiarme en este trabajo
y todos aquellos que colaboraron para hacer

posible este trabajo de investigacion.



indice de contenidos

Carétula

Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenidos

indice de tablas

Indice de figuras

Resumen

Abstract

l. INTRODUCCION

I MARCO TEORICO

Il. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.2. Variables y operacionalizacion

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.5. Procedimientos
3.6. Método de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos
IV. RESULTADOS
V. DISCUSION
VI. CONCLUSIONES
VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

vi
Vii

viii

12
12
13
14
14
15
15
15
16
20
26
27
28



indice de tablas

Tabla 1. Niveles para la variable gestion ambiental

Tabla 2. Niveles para la variable manejo de residuos sélidos
Tabla 3. Correlacién hipétesis general

Tabla 4. Correlacion primera hipotesis especifica

Tabla 5. Correlaciéon segunda hipétesis especifica

Tabla 6. Correlacion tercera hipotesis especifica

16
17
18
19
19
20



indice de figuras

Figura 1. Simbologia
Figura 2. Niveles para la variable gestién ambiental

Figura 3. Niveles para la variable manejo de residuos sélidos

12
16
17

Vi



Resumen

En la presente investigacion se plante6 como objetivo determinar la relacion directa
significativa entre la gestion ambiental y el manejo de residuos sélidos en la
Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

La investigacion fue de tipo basico y disefio no experimental y correlacional.
La muestra estuvo conformada por 80 integrantes de la Institucion Educativa
Mariscal Caceres de Ayacucho. La técnica utilizada fue la encuestay el instrumento
para recolectar los datos fue el cuestionario. Con el fin de determinar la validez de
los instrumentos se uso el juicio de expertos y la confiabilidad fue calculada
utilizando el coeficiente de Alfa de Cronbach siendo el resultado 0,708 en el
cuestionario de gestién ambiental y 0,777 en el cuestionario del manejo de residuos
solidos.

Los resultados permiten concluir que existe relacion directa (r=0,615**; p-
valor 0,000< 0,05), entre la gestion ambiental y el manejo de residuos sélidos en la

Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Palabras clave: recoleccion interna, segregacion, almacenamiento, planificacion,

control, seguimiento.
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Abstract
In the present investigation, the objective was to determine the significant direct
relationship between environmental management and solid waste management in
the Mariscal Céaceres Educational Institution, Ayacucho, 2022.

The research was of a basic type and a non-experimental and correlational
design. The sample consisted of 80 members of the Mariscal Caceres de Ayacucho
Educational Institution. The technique used was the survey and the instrument to
collect the data was the questionnaire. In order to determine the validity of the
instruments, expert judgment was used and reliability was calculated using
Cronbach's Alpha coefficient, the result being 0.708 in the environmental
management questionnaire and 0.777 in the solid waste management
guestionnaire.

The results allow us to conclude that there is a direct relationship (r=0.615**;
p-value 0.000< 0.05) between environmental management and solid waste
management at the Mariscal Caceres Educational Institution, Ayacucho, 2022.

Keywords: internal collection, segregation, storage, planning, control,

monitoring.
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I. INTRODUCCION

La problematica encontrada a nivel internacional, con mayor incidencia en
los Estados latinos y del Caribe, esta dirigido al manejo inadecuado sea por
desconocimiento funcional o realizado de forma mecénica, el procesamiento
correspondiente a manejar los residuos soélidos, teniendo en cuenta el alto volumen
que la ciudadania viene generando de desechos sdlidos; ademas de afectar la
salubridad de ellos se refleja directamente con el impacto ambiental,
consecuentemente afectando el desarrollo sostenible de los Estados involucrados
(Séez y Urdaneta, 2014).

Por otro lado, al no desarrollar un adecuado control en la administracion del
tratamiento de los desechos llega a constituir a nivel mundial una problematica
significativa en el desarrollo sostenible de las grandes urbes, entre sus elementos
causantes se tiene el permanente crecimiento demogréfico, poblados concentrados
en areas urbanas, irresponsable disposicion de medidas preventivas de las labores
desarrolladas por las industrias y empresarios, el patron de consumo cambiante,
buscar la mejora del estatus de la ciudadania, incrementandose la generacion de
residuos solidos (Ojeda y Quintero, 2008).

A nivel nacional, con relaciéon a la manipulaciéon y administracion de los
desechos residuales es realizado de forma inadecuada, también se encuentra
presente en el Perd, ocasionando relevantes afectaciones de impacto ambiental,
teniendo la presencia de suelos contaminados, aguas contaminadas y se prolifere
fauna dafiina como foco de transmision de enfermedades. Bajo el contexto actual,
el Programa medioambiental de las Naciones Unidas (PNUD), viene informando
que con el rebrote del Covid-19, la gestion realizada para los procesos residuales
sigue representando uno de los servicios esenciales como respuesta que evite el
impacto secundario de salubridad y ambiental; pero la debilidad presentada esta
relacionada con espacios inadecuados para su tratamiento.

Con relacion a la problematica materia de estudio, relacionados a la gestion
medioambiental en el procedimiento adecuado de desechos sélidos en la I.E.
Mariscal Caceres de Ayacucho, encontrando que se almacena grandes cantidades
de residuos plasticos en diferentes espacio de la institucién causando molestia asi
como preocupacion por temas medioambientales y salud; debido a que esta
exposicion de residuos atrae diferentes animales entre roedores, mosquitos y



deméds, que puedan alcanzar la transmision de alguna enfermedad
infectocontagiosa como el caso de hepatitis y dengue, con mayor presencia debido
a las frecuentes lluvias en periodos recientes; encontrando ademas una situacion
de indiferencia o falta de atencion por los responsables administrativos ante este
problema, no dandosele una atencion oportuna en salvaguarda de los significativos
dafos ocasionados como consecuencia de este accionar irresponsable.

La relevancia del estudio en el ambito profesional, esta dado por el tema
materia de investigacion para reforzar los conocimientos adquiridos en el rubro
medio ambiental y por la labor desarrollada dentro de la institucion educativa
estudiada, al forma parte del proyecto educativo planteado por la institucion y las
estrategias de control por parte de los directivos.

Asimismo, la investigacion presenta relevancia social, tanto en el cuidado de
la salud y el impacto ambiental que causa el desempefio operativo para manejar
adecuadamente los deshechos soélidos; con la concientizacion comunitaria al
hacerlos participe de las actividades programadas dentro de la gestion
ambientalista, asi se puede aminorar los problemas contaminantes ambiental, con
un manejo adecuado del contexto ambientalista.

Planteandose el problema general ¢ COmo se relaciona la gestion ambiental
con el manejo de residuos sdlidos en la Institucion Educativa Mariscal Caceres,
Ayacucho, 2022?, asimismo los problemas especificos propuestos; 1. ¢De qué
manera se relaciona la gestion ambiental con la recoleccion interna en el manejo
de residuos sélidos en la Instituciéon Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022?,
2. ¢;De qué manera se relaciona la gestién ambiental con la segregacion en el
manejo de residuos sélidos en la Institucién Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho,
2022?; y 3. ¢De qué manera se relaciona la gestibn ambiental con el
almacenamiento en el manejo de residuos soélidos en la Institucion Educativa
Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022?

El estudio se encuentra justificado dentro del aspecto tedrico, teniendo en
cuenta que para su desarrollo se recopilé6 data informativa proveniente de
repositorios acreditados en el mundo cientifico, con lo cual se respald6 el estudio
realizado; del mismo modo fue justificado en el lineamiento practico debido a que
identifico las consecuencias que afecten la administracién de desechos residuales,
contando con una adecuada gestion ambiental. La importancia justificada



socialmente, la investigacion dio alcances de los beneficios que trajo como
consecuencia la obtencion de los recursos necesarios después de la realizacion
comprometida en el tratamiento de los desechos residuales, con mirada
comprometida con la sociedad y el Estado. Justificada metodolégicamente; puesto
que se empled el formato indagatorio cuantitativo que se emple6 los instrumentos
para la recoleccion de data informativa la encuesta y el contenido de los
cuestionarios de encuestas por cada variable de estudio.

Asimismo, se tendra el objetivo general, determinar la relacion directa
significativa entre la gestion ambiental y el manejo de residuos sélidos en la
Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022, asimismo los objetivos
especificos: 1. Determinar la relacion significativa entre por parte de la gestion
ambiental y la recoleccion interna en el manejo de residuos soélidos en la Institucion
Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022, 2. Determinar la relacion directa
significativa entre la gestion ambiental y la segregacion en el manejo de residuos
sélidos en la Instituciéon Educativa Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022; y 3.
Determinar la relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el
almacenamiento en el manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa
Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022.

Finalmente, la hipotesis general, Existe relacion directa entre la gestion
ambiental y el manejo de residuos soélidos en la Institucion Educativa Mariscal
Céceres, Ayacucho, 2022, asimismo las hipotesis especificas: 1. Existe relacion
significativa entre la gestion ambiental y la recoleccion interna en el manejo de
residuos solidos en la Institucion Educativa Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022,
2. Existe relacion significativa la gestion ambiental y la segregacion en el manejo
de residuos sélidos en la Institucién Educativa Mariscal Céceres, Ayacucho, 2022;
y 3. Existe relacion significativa entre la gestion ambiental y el almacenamiento en
el manejo de residuos soélidos en la Institucibn Educativa Mariscal Caceres,
Ayacucho, 2022.



Il. MARCO TEORICO

De los estudios indagatorios realizados internacionalmente, se tiene a
Espinoza (2021) que desarroll6 el estudio cuyo fin relevante fue determinar la
relacion del modelo de producciéon circulante, como parte de las opciones
transversales ambientales en la 6ptima conduccion y practica en estrategias
ambientales en Panama, empled la metodologia tipo basica, cuantitativa,
descriptiva correlacional, de disefio transversal, no experimental; lleg6 a la
resultados descriptivos con el 48,6% que confirma la forma adecuada en el
procesamiento de gestiones ambientalistas, el 29,9%, encontrAdndose
procesandose y el 17,2% desarrollada adecuadamente; mediante los resultados
estadisticos inferenciales; concluy6, que la economia circulante es una alternativa
de gestion ambientalista en el uso adecuado para la administracion optima de
desechos sdlidos con rango moderado de cada estrategia politica, siendo adecuado
la ejecucion de toda herramienta en los procesos.

Sanchez et al. (2019), desarrollaron el estudio que tuvo como objetivo que
se establezca la correspondencia significativa que presenta la generacion de
desechos sélidos y los indicadores del impacto ambientalista en las comunidades
latinoamericanas. Se empleé el método aplicado. Entre los resultados se tuvo 0,721
de estrategia gestionable ambientalista y 0,706 de impactacion ambientalista,
llegando a la conclusién, con el establecimiento de la relacién positiva alta entre
generacion de residuos solidos hacia el impacto medioambiental en las
comunidades latinoamericanas.

Se suma Urbina et al. (2019), mediante el estudio cientifico que persiguid
objetivamente que se establezca la correlacion entre la contaminacién y las etapas
que comprende la degradacion de desechos sélidos domiciliarios cubanos, y sean
unificados para ser manejados en la utilizacién por medio de una gestién del
medioambiente efectiva mediante la cercania a la comunidad, sociedad organizada
y representantes de la politica. Llegé a emplear la metodologia aplicada. Obtuvo
las resultados de 67,3% que percibe la ejecucidn progresiva éptima de la gestion
ambiental. Concluyeron, determinando el nivel positivo de relacion entre la
contaminacion y las etapas que comprende la degradaciéon de desechos sélidos
domiciliarios cubanos.



Ademas, Aguilar et al. (2019), desarrollaron el proceso indagatorio que
persiguio el propésito relevante que le permita se determine el predominio de una
adecuada metodologia de procesos sistematizados en el manejo, tratamiento y
traslado de desechos. Se empled el formato metodolégico aplicado; llegando a la
resultados descriptivas con 69,3% estuvo afirmando el procesamiento de
tratamiento y traslado de desechos, mientras un 32,8% refirieron encontrarse
procesandose, llegando a la concluyente de presentar el grado influyente
positivamente la adecuada metodologia de procesos sistematizados en el manejo,
tratamiento y traslado de desechos.

Del mismo modo, Bonilla y Nufiez (2018) tuvieron como objetivo de
investigacion, establecer el rango correlacional presentado por pare de la gestién
ambientalista y la direccion ambientalista en cuanto a los residuos sélidos en
emporios comerciales ecuatorianos. Se desarrollé el método aplicado; en las
resultas se tuvo un 88% afirmando la adecuada forma de usar las lineas
procedimentales sistematizadas de gestion ambientalista; del mismo modo los
resultados, llegaron concluyendo la correlacion establecida por parte de proceso
gestionable ambientalista y la direccion ambiental del residuo sélido en centros
comerciales ecuatorianos.

En el &mbito nacional se tiene a Suarez (2021) desarroll6 la investigacion,
gue tuvo el propoésito de que establecerse la correlacion que presenta del lado de
la gestionable ambientalista con los procedimientos en la administracién y trato de
desechos sélidos. Obtuvo el 63,1% afirmando la forma adecuada en aplicar
instrumentos modernos ambientalista. Concluy6, con que se determine el vinculo
relacional entre los procesos gestionables ambientales.

Asi como, Anticona (2021) desarroll6 el estudio de exploracion cientifica
cuyo propoésito relevante fue que se determine la correlacion de la gestion ambiental
y la coeficiencia de los trabajadores para optimizar residuos solidos. Desarroll6 el
formato metodolégico basico; llegaron a obtener el 0,821 en la evaluacién
cuantitativa de la gestiébn medioambiental y el 0,606 en el desarrollo para manipular
y tratar los desechos. Llegando a la conclusion y estableciendo la relacion
significativa positiva de parte del proceso medioambiental y desempefiar de modo

Optimo de los procedimientos en el trato de los temas residuales.



Asimismo, Malpartida (2020) desarroll6 el estudio que busco se establezca
el nivel influenciable de gestion ambiental de los restos soélidos organicos que
vienen generandose dentro del centro de comercio en Huénuco, empled la
metodologia aplicada, correlacional causal, no experimental; mediante los
resultados estadisticos, se obtuvo un 67,7% que relaciona con influencia el proceso
sistematizado residual. Concluyd, estableciendo la influencia de la gestion
ambiental presentado por los desechos organicos generados en un centro de
abastos en Huanuco.

Ademas, Linares (2020) desarrollé el estudio que tuvo como objetivo
principal llegar a que se determine el grado relacional que presenta la gestion
ambiental y la operatividad realizado a los residuos solidos en centros asistenciales
médicos en Huanuco. Empled la metodologia del formato bésico; lleg6 a la resultas
con la afirmacion del progreso de la gestion ambiental impactan positivamente en
la comunidad; concluyd, estableciendo la correspondencia significativa que llega a
presentar la gestion ambiental y la operatividad realizado a los residuos solidos en
centros asistenciales médicos en Huanuco.

También, Quijano (2018), sobre la administracion el proceso de gestion
ambientalista y los restos sélidos generados durante la actividad constructiva de los
edificios multifamiliares Luxuy. Empleé la metodologia cuantitativa; obtuvo como
resultados descriptivos que el 71,2% afirmaron que el proceso de gestién
ambientalista viene afectando significativamente en la sistematizacion del
tratamiento de restos, concluyd estableciendo la influencia significativa de la
administracion el proceso de gestion ambientalista y los restos sdélidos generados
durante la actividad constructiva de los edificios multifamiliares Luxuy.

Dentro del respaldo tedrico a la variable gestién ambiental, Alzate et al.
(2019) sefialaron como requisito en la gestion ambiental éptima, se debe enmarcar
con diversos estandares a nivel internacional, el caso del ISO 9001 e ISO 14001,
gue promueven y el procesamiento sea 6ptimo para reducir perjuicios, lesiones y
consumo del recurso natural sin limitar materias primas, materiales y calidad. Por
lo tanto, los resultados de los autores y otros estudios también se aplican a lo que
esté sucediendo aqui, desarrollados utilizando estandares 1SO, y, por lo tanto, en
un mejor tratamiento de los desechos sélidos.



Cabe mencionar que una de las normas ISO 14001 proporciona a las
instituciones un sistema de gestion ambiental totalmente implementado para
controlar los efectos adversos ocasionados por efectos contaminantes, lo que
significa, permitir a una empresa cumplir con sus roles y responsabilidades hacia el
medio natural. Mejora continua (ISO, 2019). Para la Oficina encargada de evaluar
y fiscalizar el proceso medioambientalista (2018), es un proceso plurianual basado
en normas técnicas, etapas y actividades, orientado y guiado por la destruccién de
los recursos solidos relacionados con la politica ambiental, protegiendo y
protegiendo el patrimonio natural nacional, gestionando adecuadamente el estatus
de convivencia y realizando la progresion modo multifacético del hombre.

Pita & Montafiez (2020) indican en cuanto a la sistematizacion que se
mantiene en el tiempo de una organizacion empresarial cumple con las politicas
ambientales, como la norma ISO 9001, que se encuentra propuesto en parte de
poder ejecutar convenientemente el proceso sistematizado gestionable de la
categoria calificable. Empresas que sensibilicen a las personas sobre la
importancia de otras organizaciones en la implementacion de una mejor gestion
ambiental que aproveche los recursos y promueva la proteccion natural y
ambientalista. Cabe mencionar la teoria de la ecologia de Bronfenbrenner, en la
cual existen condiciones para el pleno y completo desarrollo de una persona, el
cual se ve afectado directamente por un ambiente saludable, pero si el ambiente se
ve afectado por diferentes jerarquias, afectara el desarrollo integral de la persona.
La esencia basica, es decir, la persona. Representando hacia el hombre tiene que
superar diversas situaciones, incluida la ecologia, porque ahora hay etapas
evolutivas en las que la relacién entre los organismos en este vasto universo
biogeoquimico ha cambiado (Sagarin y Pauchard, 2018).

Bayon et al. (2020) en la investigacién muestra la variedad de propuestas de
trabajos ecoldgicos crean diversas dificultades para las comunidades, ya que las
autoridades se enfocan solo en el desarrollo del medio ambiente o de las personas
que viven en &reas que no lo permiten, a través de la expropiacion y el
desplazamiento. Con esto en mente, se cred la primera variable de este estudio, la
gestion ambiental, que se define a los elementos organizados utilizados
estratégicamente y brindan orientacion y reglas para enfrentar los contaminantes
causada por comportamientos irresponsables (Masolo, 2015).



La implementacion de la planificacion como primera dimensién permite
derivar diferentes tareas en un determinado periodo de tiempo, en el cual se perfilan
objetivos, tareas y resultados esperados debido a las acciones de diferentes
algoritmos de planificacion (Flores, 2015). La capacidad de un lider se define hacia
la proyeccioén y logro de las metas del programa a través de la vision de alguien que
se reconoce como lider porque implica fortaleza y ganas de crecer (Cao, 2017).
Abastecimiento y operacion, por su parte, se refieren a una adecuada gestion,
donde los procesos realizados en la empresa permiten focalizar, es decir, sin
errores, ahorrar recursos para poder realizar un servicio o producto econémico,
descuento (Chase et al. 2009).

Controles y monitoreo: Con realizar proceso seguido, una representante de
la sociedad lograra obtener los elementos informativos que se necesitan en corregir
mas tarde con la ayuda del control, para encaminar el proyecto al canal correcto,
es decir, el control depende directamente del seguimiento, para proporcionar datos
para futuras acciones y llegar alli de forma rapida y exitosa (Gifra, 2017). En tanto,
la prosperidad tiene que ser consecuente, lo que se conceptualiza en la etapa
colaborativa que sea seguro y optimizacién en los procesos circulares en empresas
e instituciones, involucrando a todas las personas que trabajan y colaboran
(Sanchez y Blanco, 2016).

Se precisa el respaldo teérico de la variable manejo de los desechos
residuales, con lo referido por Tchobanglous (2018) para lo cual considera criterios
del residuo sélido, establece que incluye toda actividad que recolecte, segregue y
almacene los residuos solidos, es decir, aquel material que pierden su uso después
de la realizacién de su objetivo o fin para el cual se produzco (Moscoso, 2019).

El organismo que evalla y monitorea los cuidados ambientales (OEFA,
2016) clasificando al residuo sélido como material de desecho, producto o
subproducto. Por lo general, estan considerados como aquellos que dejan de contar
con valor pecuniario, representando mayormente cuando se tratan como elementos
residuales. Empero, estd definido como la cierta porcion de los productos o cuyo
comienzo se presenta al uso o aplicaciéon. Bajo este contexto, el material residual
sélido dejan que se les considere como materiales de desecho, debido a que
determinada proporcion de importancia que tienen los desechos residuales ahora
cuentan con un costo econémico y el resultado se pueda aprovechar con gestiones



adecuadas, reduciendo asi la consecuencia impactante y por ende sea rentable
(Sanchez, 2018).

De acuerdo al D.L 1278 (Ley Nacional de Manejo del Residuo Sélido), el
desecho residual estan clasificados considerando la fuente: domiciliario generados
a partir de la actividad doméstica o de consumo en los hogares, tales como
alimentos, basura, revista, lata, botellas y demas; comercial, entrega del bien y
servicios de empresas comerciales, instalaciones sanitarias, asistencia sanitaria,
operacion de investigaciones y trabajo en instalaciones sanitarias; actos
industriales siendo el caso de manufacturas, minerias, quimica, energias,
actividades pesqueras y actividades analogas en construcciones y cierre (OEFA,
2018).

En cuanto al desarrollo gestionable, los desechos residuales pertenecen a
los gobiernos locales y estan bajo el gobierno central para su gestion, y la
gobernacion descentralizada es responsable de los desechos residuales
municipales generales (residuos de cocina, papel, utensilio doméstico) de la urbe
claramente relacionadas con los gobiernos principal y distrital; las diligencias de
comercio Yy las tareas que son desechos residuales son equivalentes a vertedero.
Dichos desechos no domésticos son residuos que, debido a sus propiedades,
pueden representar una amenaza de vida o el medio ambiente o demuestran co6mo
manejarlos, tal es el caso de pesticidas, desechos metalicos que contienen
mercurio-plomo, fertilizantes quimicos, y demas. Dichos desechos son aptos para
su disposicion en vertedero sanitario (OEFA, 2014).

El manejo de la reduccion de los residuos sélidos domiciliarios es la razon
por la cual la sectorizacién social se encuentra involucrados y comprometidos a
tomar medidas coordinados en solucionar el problema de la generacion del residuo.
Bajo otra concepcién, se encuentra promoviendo la soluciébn progresiva
socialmente, tecnoldgica y econdémica, considerante en todo momento la proteccién
medioambiental (Delgado, 2016). Sanchez (2015) sefala con relacién al
procesamiento gestionable de los desechos residuales en la gobernacion local
incluye el trabajo complejo de cada uno de los efectos mencionados, es el caso del
hacinamiento, el crecimiento en la economia impulsada por el consumo, la
educacién y la inclinacion de la identidad corporativa. Considerando lo anterior, es
claro que el control de los desechos sodlidos es importante en seleccionar e



implementar los planes y programas de manejar de forma apropiada para alcanzar
las metas establecidas de manejo de desechos.

Jaramillo y Zapata (2018) conjunto integral e interrelacionado procedimental
y criterios operativos, economicos, de planificacion, gestionable, sociable,
educativos, del proceso general de gestion de todos los residuos, encaminados a
los beneficios ambientales, la gestion y la mejora socioeconémica con aceptacion.
Los desechos solidos municipales (RSU), también conocidos como desperdicios,
chatarra, incluyen desechos organicos (alimentos, sobras, etc.), papel, madera,
carton y materiales inorganicos (como plastico, metal y vidrio), a menudo de
hogares y empresas., todos los dias, cosas, edificaciones, servicio publico e
instalaciones de diferentes actividades.

El Ministerio del Ambiente ratific6 en la Ley General de Residuos Sélidos N°
27314 que el érgano estatal entiende el fin la comercializacion globalizada y
sustentable a través mddulos de normalidad e implementa cada politica, esquema,
plan tactico y acciones de quienes intervenir administrativamente y el movimiento
de residuos soélidos, utilizando cada una de las pautas definidas. Pefia y Osorio
(2015) encontraron que la gestion de residuos es el trabajo que se realiza con el
objetivo de mejorar la produccién de residuos para su aprovechamiento a través
del proceso de reciclaje, que viene a generar beneficios para la economia para ser
comercializado. Ademas, resultan de peligro, ya que provienen de lugares y brotes
que a menudo son pegajosos, toxicos y potencialmente inspeccionados para la
salud humana. Aqui encontraras residuos de fabricas, residuos de voladuras,
hospitales, convenios sobre terrenos radiactivos y mucho mas. Inofensivo, es un
desecho que no dafia la vida humana.

La gestidn de residuos sdélidos municipales establecida por Alcantara et al.
(2019) la gestién general de residuos solidos se considera como una especie de
resumen que enumera etapas repetidas e importantes con un ideal para su
eliminacion. Los ejecutores sefialaron que el juicio como conspiracidon para
convencer a los bagazos debia realizarse en un proceso participativo porque el
tema relacionado con el conflicto ambiental afectaria repentinamente a la capital, a
la pequefia clase vial ya toda la familia extensa. Es precisamente por esta
correccion que proponen no utilizar programas educativos y métodos de
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participacion de cabildos basados en objetivos de optimizacion de la gestion
ambiental.

En cuanto a las dimensiones, recoleccion interna Norma técnica de higiene
No. 144-MINSA/2018/DIGESA lo define al desarrollo procedimental completo,
segun el cual cada desecho de un departamento, consultorio, diversa area interna
0 ajena al EESS, se evaluara los indicadores, define cajas y bolsas, etc. Asimismo,
la norma especifica que el depésito central es una sala donde se recogen los
residuos de la recogida interna. La orientacion se basara en el entorno en el que
residen los residuos hasta su eliminacion completa. En las condiciones actuales de
cambio climéatico, deficiente manejo de residuos solidos, proliferacion y
exacerbacion de agentes infecciosos resultando en mayor morbilidad, animales
rastreros que generan mayor toxicidad.

En cuanto a la dimensién de clasificacion de residuos sélidos, como lo
sugiere Bermudez (2019), se convierte en un método diferente para poder clasificar
con precision y eficiencia los diferentes tipos de residuos. De esta manera,
trabajaremos juntos activamente para lograr una economia mas limpia y sostenible
que pueda reducir la emision y la produccion mayormente de nuestra materia prima.
Reciclaje. El objetivo es transformar el consumo lineal en consumir de forma
circulante. Informa el Ministerio del Ambiente (2016), se tiene un 65% de los
desechos que se generan dentro del Estado tiene que enviarse a rellenos sanitarios
debido a la ausencia de rellenos sanitarios. Solamente se tiene 13 rellenos
sanitarios a nivel estatal. Los procesos de eliminacidon aumentados y finales y el
dafio continuo al entorno asociado con el cambio climatico, la situaciéon se vuelve
grave. Por lo tanto, es importante por qué es importante agregar residuos soélidos a
las casas. Los miembros del hogar deben asumir plena responsabilidad por los
desechos que generan y por los desechos generados en el hogar. Solo asi
podremos luchar juntos contra los cambios climaticos (Promocion de la Vida, 2021).

Para la dltima dimension que comprende la variable, que es el
almacenamiento, la organizacion que evalla vy fiscaliza el medioambiente (2014)
definiendo como un lugar temporal para almacenar desechos utilizando el enfoque
del proceso final. La importancia del manejo residencial de sedimentos sélidos, la
realidad ambiental actual depende de factores como la degradacién ambiental y el
estado de vitalidad de los residentes.
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El objetivo es transformar el consumo lineal en consumir de forma circulante.
Informa el Ministerio del Ambiente (2016), se tiene un 65% de los desechos que se
generan dentro del Estado tiene que enviarse a rellenos sanitarios debido a la
ausencia de rellenos sanitarios. Solamente se tiene 13 rellenos sanitarios a nivel
estatal. Los procesos de eliminacion aumentados y finales y el dafio continuo al
entorno asociado con el cambio climatico, la situacion se vuelve grave. Por lo tanto,
es importante por qué es importante agregar residuos sélidos a las casas. Los
miembros del hogar deben asumir plena responsabilidad por los desechos que
generan y por los desechos generados en el hogar. Solo asi podremos luchar juntos

contra los cambios climaticos (Promocion de la Vida, 2021).
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefo de investigacion
Tipo de investigacion
El estudio fue de tipo béasico; debido a que no sigue el propdsito de intension
aplicativa inmediata, realizando la busqueda de forma exclusiva para desarrollar
las sapiencias cientificas efectivas. Para ello, Baena (2017), los conceptualiza a
este tipo de indagacion como aquel que tiene ciertas tipologias dirigidas a la

fundamentacion teérica, para con ello brindar aportes con fundamente cientifico.

Disefio de investigacién

Se enmarco en el disefio no experimental, al no manipularse de forma
deliberada las variables, transeccional, por el andlisis sobre el estado de la variable
en determinado momento, descriptivo, por la recoleccion de los datos y
correlacional; para que se tenga establecido el vinculo relacional que guarde
congruencia entre las variables de estudio declaradas (Baena, 2017).

El enfoque de la indagacion fue cuantitativo, Hernandez et al (2016), indico
hacia aquellos sucesos procedimentales que cumplan con el recojo de material
informativo mediante el instrumento respectivo que brinde seguridad al proceso al
estar certificado por especialistas investigadores.

Figura 1.
Simbologia

Z
—m —S

<
N

Donde:
M= Viene a representar la muestra del estudio
V1= Viene a representar la gestiébn ambiental
V2= Viene a representar el manejo de residuos sélidos

r=Viene a representar la relacion entre las variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion conceptual de la gestion ambiental, se encuentra referido a
variadas funcionalidades administrativas comprendidas con desarrollar,
implementar asi como planificar estrategias ambientalistas (Davila, 2017)

Definicion operacional, se midié con sus dimensionamientos planificacion,
liderazgo, recursos y operacion, control y seguimiento; y mejora.

Indicadores: mejora continua de gestion ambiental, cumplimiento de metas
ambientales, politicas ambientales; conocimiento ambiental de los lideres, decision
basada en informaciones confiables, definiciones claras de funcién y area,
propensién de sugerencia; coberturas de necesidad econdémica, cubierta exigencia
del material, aseguramientos del recurso técnico, asignar el recurso en gestionar
medioambiental; eficiencia del recurso asignado, eficacia en ejecutar el proyecto,
auditoria interna y externa, circunscripcion del tiempo estimado; establecer fines
periddicos, aceptar la critica ambiental constructiva; socializar la meta ambiental
estratégica, planes claros ambientales.

Escala de medicioén: ordinal.

Definicion conceptual del manejo de residuos sélidos, Tchobanglous
(2018) para lo cual considera criterios del residuo solido, establece que incluye toda
actividad que recolecte, segregue y almacene los residuos sélidos, es decir, aquel
material que pierden su uso después de la realizacion de su objetivo o fin para el
cual se produzco.

Definicion operacional, la variable se midi6 con sus dimensiones
recoleccidn interna, segregacién y almacenamiento.

Indicadores: manejo operativo en el proceso de recolectar, servicio
calificado en el proceso de recolectar, recolectar de forma eficaz; conocer las
clasificaciones del residuo sélido, implementar la metodologia para segregar los
desechos residuales; conocer sobre el proceso de almacenaje, prevision del plazo
que deba permanecer el residuo sélido generado; implementar la correspondiente
alternativa de contenerizar para almacenar el desecho residual sélido inorganico y
técnica en el tratamiento.

Escala de medicién: ordinal.
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3.3. Poblacién muestra y muestreo

Poblacién: Fue de 80 integrantes de la Institucién Educativa Mariscal Caceres
de Ayacucho. Hernandez et al. (2016), precisaron como el todo del contexto de la
indagacion para que pueda considerarse Util en el proceso de recojo de data.

Muestra: La muestra fue de 80 integrantes de la Institucién Educativa Mariscal
Céaceres de Ayacucho, Hernandez et. al. (2016), segmento o proporcidon que
corresponde a la poblacién declarada, cuya parte correspondiente puede ser
considerada a criterio del responsable de la indagacion.

Muestreo: tipo no probabilistico.

Unidad andlisis, fue considerado los integrantes de la Institucion Educativa

Mariscal Caceres de Ayacucho.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Se empled de técnica la encuesta, la cual la investigadora la puedo ejecutar
empleando las alternativas que pueda cumplir con tal actividad, puede ser
presencialmente o con tecnologias puestas a disposicion para tal fin. En cuanto a
los instrumentos se ejecuté con los cuestionarios de encuesta cuyo contenido esta

avalado por especialistas de la investigacion cientifica.

Validez y confiabilidad del instrumento

En cuanto, a la validez, para tal fin se recurri6 a lo sefialado en el proceso
metodoldgico cientifico como es el Juicio de expertos, para lo cual los especialistas
cuentan con dicha capacidad para validar el contenido de los instrumentos. Del
mismo modo, para el caso de la confiabilidad se aplico el Alfa de Cronbach como
herramienta estadistica aprobada por el mundo cientifico, como aquella que arroja

informacion estadistica solida y confiable.

3.5. Procedimiento

En el desarrollo del estudio se procedié con realizar la aplicacion de las
encuestas virtuales empleando la herramienta de Google forms con lo cual se tuvo
previamente preparado cada cuestionario, con las caracteristicas de contenido

certificado y avalado por especialistas cientificos, mediante los cuales se llegé a

15



obtener data que permitié preparar las herramientas estadisticas para el analisis

estadistico respectivo, con lo cual se encontraron los hallazgos concluyentes.

3.6. Método de analisis de datos

El formato metodolégico cientifico que intervino en el desarrollo del estudio fue
basado con su enfoque a nivel correlacional, con lo cual se procedié a comprender
los estadigrafos tanto descriptivo como inferencial. Para la realizacion de la primera
parte, es decir que se obtenga las resultas descriptivas se analiz6 los gréaficos
presentados midiendo las frecuencias y dato porcentual de la percepcion que arrojo
la muestra conforma la data recabada. El siguiente andlisis correspondié al
inferencial, con el cual se obtuvo la contrastacion de los supuestos alternos haciendo
uso de la herramienta Rho de Spearman. De los estadigrafos mencionados se pudo
obtener la informacion de los objetivos y los supuestos indagatorios declarados en

el cuerpo del estudio.

3.7. Aspectos éticos

Este item resulta fundamental para el estudio indagatorio ya que con ello se
cumplié con lo prescrito en las disposiciones emitidas por la Universidad, dentro del
ambito de la investigacion; esto es, respetar la autonomia, asi como la originalidad
de la informacién recopilada en los fundamentos tedricos, se respeté la propiedad
de los derechos de cada autor que se citd y dentro del formato APA; del mismo
modo se reservo la identificacién de cada participante en la aplicacién de los
instrumentos, lo cual permiti6 tener informacion sincera sin presion alguna,
resultando la misma de mucho valor para haber encontrado las resultas
indagatorias.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo

Variable gestién ambiental

Se desprende de la tabla 1y figura 2, de la cantidad de integrantes de la Institucion
Educativa Mariscal Caceres de Ayacucho que percibieron la gestion ambiental
como regular son 44 que representa el 55,0%, asimismo como eficiente son 36,

representando el 45,0% del total.

Tabla 1
Niveles para la variable gestién ambiental

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido  acumulado
Gestién ambiental regular 44 55.0 55.0 55.0
Gestion ambiental eficiente 36 45.0 45.0 100.0
TOTAL 80 100.0 100.0

Fuente: Reporte del SPSS V25.

Figura 2

Niveles para la variable gestion ambiental

Porcentaje

Gestion Ambiental Regular Gestion Ambiental Eficiente
Niveles para la Gestion Ambiental

Fuente: Reporte del SPSS V25.
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Variable manejo de residuos sélidos

Se desprende de la tabla 2 y figura 3, que la cantidad de integrantes de la Institucion

Educativa Mariscal Caceres de Ayacucho que perciben el manejo de residuos

sélidos como medio son 26 que representa el 32,5%, y el manejo de residuos

sélidos como alto son 54, que representd el 67,5% del total. Observandose la

marcada diferencia entre los que perciben el manejo de residuos soélidos como

medio y alto.

Tabla 2

Niveles para la variable manejo de residuos solidos

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

Manejo de residuos soélidos medio 26 325
Manejo de residuos soélidos alto 54 67.5
TOTAL 80 100.0

325 325
67.5 100.0
100.0

Fuente: Reporte del SPSS V25.

Figura 3
Niveles para la variable manejo de residuos sélidos

Porcentaje

Fuente: Reporte del SPSS V25.
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Analisis inferencial

Prueba de hipotesis general

Ho: No existe relacién directa significativa entre la gestién ambiental y el manejo de
residuos solidos en la Institucién Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.
Ha: Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el manejo de

residuos solidos en la Institucién Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Tabla 3

Correlacion hipotesis general

Correlaclones

Manejo de
Gashon Residuos
Ambiental Sdhdos
Rho de Spearman  Gestion Ambiental Coeficients de correlacdn 1,000 615
SK. (biateral) ,000
N 80 80
Manejo de Residuos Coeficiente de corelacdn §15" 1,000
Sdlidos Sig. (bilateral) 000

N B0 a0

**_ La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Nota. Resultados obtenidos del SPSS

En la tabla 3, deduciéndose Rho de Spearman, 0,615. Con significancia de 0,000
(0,000 < 0,05) aceptando el supuesto alterno (Ha); existe relacion directa
significativa entre la gestion ambiental y el manejo de residuos solidos en la

Institucién Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Prueba de primera hipotesis especifica

Ho: No existe relacién directa significativa entre la gestion ambiental y la recoleccién
interna en el manejo de residuos soélidos en la Institucion Educativa Mariscal
Céceres, Ayacucho, 2022.

Ha: Existe relacién directa significativa entre la gestion ambiental y la recoleccion
interna en el manejo de residuos soélidos en la Institucion Educativa Mariscal
Céceres, Ayacucho, 2022.
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Tabla 4
Correlacién primera hipétesis especifica

Gestion Recoleccion
Ambiental Intema
Rho do Gestion Ambiental Coehciente de correlacdn 1,000 701**
o Sig (bdateral) 000
Spearman N 80 80
Recoleccidn Intema Coehciante de corralacdn J01 1,000
Sug. (bekateral) 000
N a0 80

**. La correlacion es significativa en &l nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Resultados obtenidos del SPSS.

En la tabla 4, deduciéndose la correlacion moderada entre gestion ambiental y
recoleccion interna (Rho de Spearman, 0,701). Con significancia de 0,000 (0,000 <
0,05) aceptandose el supuesto alterno (Ha); existe relacion directa significativa entre
la gestion ambiental y la recoleccién interna en el manejo de residuos sélidos en la

Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Prueba de segunda hipo6tesis especifica

Ho: No existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y la
segregacion en el manejo de residuos sdlidos en la Institucion Educativa Mariscal
Céceres, Ayacucho, 2022.

Ha: Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y la segregacion
en el manejo de residuos solidos en la Institucion Educativa Mariscal Céaceres,
Ayacucho, 2022.

Tabla 5
Correlacién segunda hipétesis especifica
' Gestion
Armibienta Seqregacion
Rho de Gestion Ambiental Coehciente de correlacdn 1,000 669"
Sig. (bilateral) 000
Spearman N 80 80
Segregacon Coeficiente de correlacon Gag™ 1,000
Sig (byateral) 000
N 80 50

**. La correlacion es significativa en el nive! 0,01 (bilateral),
Nota. Resultados obtenidos del SPSS.
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En la tabla 5, deduciéndose Rho de Spearman, 0,689. Con significancia de 0,000
(0,000 < 0,05) aceptando el supuesto alterno (Ha); existe relacién directa
significativa entre la gestion ambiental y la segregacién en el manejo de residuos

sélidos en la Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Prueba de tercera hipotesis especifica

Ho: No existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el
almacenamiento en el manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa
Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Ha: Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el
almacenamiento en el manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa

Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.

Tabla 6

Correlacion tercera hipotesis especifica

Correlaclones
Gestion

Ambiental  Almacenamiento

Rho de Gestian Ambsental Coeficienta de correlacion 1,000 676"
Spearman Sy (bifateral) 000
N 20 80
Almacenamiento Coehciente de correlacion 678" 1,000

Sig (bilateral) Q00
N 80 80

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Resultados obtenidos del SPSS.

En la tabla 6, deduciéndose Rho de Spearman, 0,678. Con significancia de 0,000
(0,000 < 0,05) aceptando el supuesto alterno (Ha); existe relacion significativa
directa entre la gestion ambiental y el almacenamiento en el manejo de residuos
sélidos en la Institucién Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022.
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V. DISCUSION

El objetivo fue determinar la relacion directa entre la gestion ambiental y el manejo
de residuos sdlidos en la Institucion Educativa Mariscal Caceres, Ayacucho; lo cual
resulta muy relevante debido a que la problematica medioambiental afecta la salud
y calidad de vida de la sociedad, encontrando que se almacena grandes cantidades
de residuos plasticos en diferentes espacios de la institucién causando molestia asi
como preocupacion ante la presencia de animales entre roedores, mosquitos y
demas, que puedan alcanzar la transmision de alguna enfermedad
infectocontagiosa. Obteniéndose el Rho de Spearman de 0,615; de cuyas resultas
se presenta grado coincidente con la indagacion de Sanchez et al. (2019), en la
cual los resultados se tuvo 0,721 de estrategia gestionable ambientalista y 0,706
de impactacion ambientalista, concluyendo, con el establecimiento de la relacion
positiva alta entre generacion de residuos sélidos hacia el impacto medioambiental
en las comunidades latinoamericanas; asimismo con la investigacion de Suarez
(2021) en la cual obtuvo el 63,1% afirmando la forma adecuada en aplicar
instrumentos modernos ambientalista. Concluyd, con nivel positivo significante.
Llegando a la conclusion y estableciendo la relacion significativa positiva de parte
de la gestién medioambiental y el manejo éptimo de los procedimientos en el trato
de los residuos sdlidos. Finalmente, con la investigacion de Linares (2020) que llegd
a las resultas descriptivas teniendo un 82% que lleg6 afirmar el desarrollo de la
gestion ambiental impactan positivamente en la poblacién; con los resultados
inferenciales concluy6, estableciendo la correspondencia significativa que llega a
presentar la gestion ambiental y la operatividad realizado a los residuos sélidos en
centros asistenciales médicos en Huanuco.

Grado coincidente, se tiene en cuanto a la gestién ambiental, Alzate et al.
(2019) sefialaron la gestion ambiental ideal y exitosa, se debe enmarcar de acuerdo
con diversos estandares internacionales, como ISO 9001 e ISO 14001, que
promueven y optimizan procesos para reducir dafios, lesiones y consumo de
recursos naturales sin limitar materias primas, materiales y calidad. Los desechos
residuales pertenecen a los gobiernos locales y estan bajo el gobierno central para
su gestién, y la gobernacion descentralizada es responsable de los desechos
residuales municipales generales (residuos de cocina, papel, utensilio doméstico)
de la urbe claramente relacionadas con los gobiernos principal y distrital; las
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diligencias de comercio y las tareas que son desechos residuales son equivalentes
a vertedero. Dichos desechos no domésticos son residuos que, debido a sus
propiedades, pueden representar una amenaza de vida o el medio ambiente o
demuestran como manejarlos, tal es el caso de pesticidas, desechos metalicos que
contienen mercurio-plomo, fertilizantes quimicos, y demas. Dichos desechos son
aptos para su disposicion en vertedero sanitario (OEFA, 2014).

Con relacién a la relacion directa entre la gestion ambiental y la recoleccién
interna en el manejo de residuos solidos en la Institucion Educativa Mariscal
Céceres, Ayacucho; se lleg6 a establecer mediante el Rho de Spearman de 0,701
relacion directa entre la gestion ambiental y la recoleccién interna; resultando la
coincidencia con el estudio de Espinoza (2021) resultados descriptivos con el
48,6% que confirma la forma adecuada en el procesamiento de gestiones
ambientalistas, el 29,9%, encontrdndose procesandose y el 17,2% desarrollada
adecuadamente; mediante los resultados estadisticos inferenciales; concluy6, que
la economia circulante es una alternativa de gestion ambientalista en el uso
adecuado para la administracion 6ptima de desechos sdlidos. De la misma forma,
coincidencia el estudio de Anticona (2021) mediante el que llegd procesando en
cantidad de la gestion medioambiental y el 0,606 en el desarrollo del tratamiento de
los residuos sdlidos. Llegando a la conclusion y estableciendo la relacion
significativa positiva de parte de la gestion medioambiental y el manejo 6ptimo de
los procedimientos en el trato de los residuos solidos. Finalmente, con la
investigacion de Malpartida (2020) en la cual, mediante los resultados estadisticos,
se obtuvo un 67,7% que la gestion ambiental de los residuos soélidos organicos
habiéndose logrado avances positivos en el cuidado del medioambiente. Concluyo,
determinando el nivel significativo de influencia de la gestién ambiental presentado
por los desechos organicos generados en un centro de abastos en Huanuco.

Desde el marco te6rico, encontramos coincidencia con lo referido por Pita &
Montafiez (2020) quienes indican que la sistematizacién durable de una
organizacion empresarial cumple con las politicas ambientales, como la norma ISO
9001. Empresas que sensibilicen a las personas sobre la importancia de otras
organizaciones en la implementacion de una mejor gestién ambiental que
aproveche los recursos. Cabe mencionar la teoria de la ecologia de
Bronfenbrenner, en la cual existen condiciones para el pleno y completo desarrollo
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de una persona, el cual se ve beneficiado directamente por un ambiente saludable,
pero si el ambiente se ve afectado, afectara el desarrollo integral de la persona.
Significando que el hombre tiene que superar diversas situaciones, incluida la
ecologia, porque ahora hay etapas evolutivas en las que la relacion entre los
organismos en este vasto universo biogeoquimico ha cambiado (Sagarin y
Pauchard, 2018). Lo define en elementos procedimentales a nivel completo, segin
el cual cada desecho de un departamento, consultorio, diversa area interna o ajena
al EESS, se evaluara los indicadores, define cajas y bolsas, etc. Asimismo, la norma
especifica que el depdsito central es una sala donde se recogen los residuos de la
recogida interna. La orientacion se basara en el entorno en el que residen los
residuos hasta su eliminacion completa. En las condiciones actuales de cambio
climatico, deficiente manejo de residuos sélidos, proliferacion y exacerbacion de
agentes infecciosos resultando en mayor morbilidad, animales rastreros que
generan mayor toxicidad.

Por otro lado, se estableci6 la correlacién directa entre la gestion ambiental
y la segregacién en el manejo de la institucion Mariscal Céaceres, Ayacucho;
mediante el Rho de Spearman de 0,689 y significancia de 0,000; encontrando
coincidencia con la investigacion de Quijano (2018), donde obtuvo como resultados
descriptivos que el 71,2% afirmaron que el proceso de gestién ambientalista viene
afectando significativamente en la sistematizacion del tratamiento de restos,
concluyo estableciendo la influencia significativa de la administracion el proceso de
gestibn ambientalista y los restos sélidos generados durante la actividad
constructiva de los edificios multifamiliares Luxuy, también con la investigacion de
Bonilla y Nufiez (2018) en la cual en las resultas se tuvo un 88% afirmando la
adecuada forma de usar las lineas procedimentales sistematizadas de gestion
ambientalista; del mismo modo los resultados, llegaron concluyendo la correlacién
establecida por parte de proceso gestionable ambientalista y la direccion ambiental
del residuo solido en centros comerciales ecuatorianos; finalmente, con la
investigacion de Linares (2020) que lleg6 a las resultas descriptivas teniendo un
82% que llegé afirmar el desarrollo de la gestion ambiental impactan positivamente
en la poblacion; con los resultados inferenciales concluyd, estableciendo la

correspondencia significativa que llega a presentar la gestion ambiental y la
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operatividad realizado a los residuos soélidos en centros asistenciales médicos en
Huanuco.

La coincidencia en el sustento tedrico se tiene a la gestion ambiental tiene
como objetivo el desarrollo sostenible de la propia sociedad y, por lo tanto, prioriza
remediacion y costos financieros, que corresponde al gobierno (Masolo, 2015). Esta
gestion ambiental se rige por el Libro 1 del COA, en el que se destaca que es la
encargada de orientar a las organizaciones ambientales para promover actividades
(Moscoso, 2019). Por su lado la clasificacion de residuos sélidos, como lo sugiere
Bermudez (2019), se convierte en un método diferente para poder clasificar con
precision y eficiencia los diferentes tipos de residuos. De esta manera, trabajaremos
juntos activamente para lograr una economia mas limpia y sostenible que pueda
reducir la emision y la produccién mayormente de nuestra materia prima. Reciclaje.
El objetivo es transformar el consumo lineal en consumir de forma circulante.
Informa el Ministerio del Ambiente (2016), se tiene un 65% de los desechos que se
generan dentro del Estado tiene que enviarse a rellenos sanitarios debido a la
ausencia de rellenos sanitarios. Solamente se tiene 13 rellenos sanitarios a nivel
estatal. Los procesos de eliminacion aumentados y finales y el dafio continuo al
entorno asociado con el cambio climatico, la situacion se vuelve grave. Por lo tanto,
es importante por qué es importante agregar residuos sélidos a las casas. Los
miembros del hogar deben asumir plena responsabilidad por los desechos que
generan y por los desechos generados en el hogar. Solo asi podremos luchar juntos
contra los cambios climaticos (Promocion de la Vida, 2021).

Por otro lado, se estableci6 la correlacién directa entre la gestion ambiental
y el almacenamiento; mediante el Rho de Spearman de 0,678 y significancia de
0,000; encontrando coincidencia con la investigacién de Malpartida (2020) en la
cual, mediante los resultados estadisticos, se obtuvo un 67,7% que la gestién
ambiental y elementos organicos ha logrado avances positivos en el cuidado del
medioambiente. Concluyd, aceptando la incidencias de gestién ambiental
presentado por los desechos organicos generados en un centro de abastos en
Huanuco; asimismo, la investigacion de Bonilla y Nufiez (2018) en la cual en las
resultas se tuvo un 88% afirmando la adecuada forma de usar las lineas
procedimentales sistematizadas de gestion ambientalista; del mismo modo los
resultados, llegaron concluyendo la correlacion establecida por parte de proceso
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gestionable ambientalista y la direccion ambiental del residuo sélido en centros
comerciales ecuatorianos; del mismo modo con la investigacién de Suéarez (2021)
en la cual obtuvo el 63,1% afirmando la forma adecuada en aplicar instrumentos
modernos ambientalista. Concluy6, positivamente y significativa. Finalmente, con
la exploracion de Linares (2020) que lleg6 a las resultas descriptivas teniendo un
82% que llego afirmar el desarrollo de la gestion ambiental impactan positivamente
en la poblacién; con los resultados inferenciales concluy6, estableciendo la
correspondencia significativa que llega a presentar la gestion ambiental y la
operatividad realizado a los residuos solidos en centros asistenciales médicos en
Huanuco. Finalmente, con la investigacion de Sanchez et al. (2019), en la cual tuvo
como resultados diferenciados, concluyendo, con el establecimiento de la relacion
positiva alta entre generacion de residuos sélidos hacia el impacto medioambiental
en las comunidades latinoamericanas.

En cuanto a la coincidencia con el sustento tedrico de la investigacion, se
tiene a la clasificacion de residuos sélidos, como lo sugiere Bermudez (2019), se
convierte en un método diferente para poder clasificar con precision y eficiencia los
diferentes tipos de residuos. De esta manera, trabajaremos juntos activamente para
lograr una economia mas limpia y sostenible que pueda reducir la emision y la
produccion mayormente de nuestra materia prima. Reciclaje. El objetivo es
transformar el consumo lineal en consumir de forma circulante. Informa el Ministerio
del Ambiente (2016), se tiene un 65% de los desechos que se generan dentro del
Estado tiene que enviarse a rellenos sanitarios debido a la ausencia de rellenos
sanitarios. Solamente se tiene 13 rellenos sanitarios a nivel estatal. Los procesos
de eliminacion aumentados y finales y el dafio continuo al entorno asociado con el
cambio climatico, la situacién se vuelve grave. Por lo tanto, es importante por qué
es importante agregar residuos soélidos a las casas. Los miembros del hogar deben
asumir plena responsabilidad por los desechos que generan y por los desechos
generados en el hogar. Solo asi podremos luchar juntos contra los cambios
climéticos (Promocion de la Vida, 2021). Empresas que sensibilicen a las personas
sobre la importancia de otras organizaciones en la implementacion de una mejor
gestion ambiental que aproveche los recursos y promueva el cuidado de la
naturaleza y el medio ambiente. Cabe mencionar la teoria de la ecologia de

Bronfenbrenner, en la cual existen condiciones para el pleno y completo desarrollo
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de una persona, el cual se ve afectado directamente por un ambiente saludable,
pero si el ambiente se ve afectado por diferentes jerarquias, afectara el desarrollo
integral de la persona. El nucleo primordial, es decir, el individuo asimismo en
cuanto a el almacenamiento, la organizacion que evalia y fiscaliza el
medioambiente (2014) definiendo como un lugar temporal para almacenar
desechos utilizando el enfoque del proceso final. La importancia del manejo
residencial de sedimentos sélidos, la realidad ambiental actual depende de factores
como la degradacion ambiental y el estado de vitalidad de los residentes.

Asimismo, coincidencia del aporte tedrico referente a la dimensiéon de
clasificacion de residuos solidos, como lo sugiere Bermudez (2019), se convierte
en un método diferente para poder clasificar con precision y eficiencia los diferentes
tipos de residuos. De esta manera, trabajaremos juntos activamente para lograr una
economia mas limpia y sostenible que pueda reducir la emision y la produccion
mayormente de nuestra materia prima. Reciclaje. El objetivo es transformar el
consumo lineal en consumir de forma circulante. Informa el Ministerio del Ambiente
(2016), se tiene un 65% de los desechos que se generan dentro del Estado tiene
gue enviarse a rellenos sanitarios debido a la ausencia de rellenos sanitarios.
Solamente se tiene 13 rellenos sanitarios a nivel estatal. Los procesos de
eliminacion aumentados vy finales y el dafio continuo al entorno asociado con el
cambio climatico, la situacién se vuelve grave. Por lo tanto, es importante por qué
es importante agregar residuos solidos a las casas. Los miembros del hogar deben
asumir plena responsabilidad por los desechos que generan y por los desechos
generados en el hogar. Solo asi podremos luchar juntos contra los cambios
climaticos (Promocion de la Vida, 2021).

De acuerdo al D.L 1278 (Ley Nacional de Manejo del Residuo Sdlido), el
desecho residual estan clasificados considerando la fuente: domiciliario generados
a partir de la actividad doméstica o de consumo en los hogares, tales como
alimentos, basura, revista, lata, botellas y demas; comercial, entrega del bien y
servicios de empresas comerciales, instalaciones sanitarias, asistencia sanitaria,
operacion de investigaciones y trabajo en instalaciones sanitarias; actos
industriales siendo el caso de manufacturas, minerias, quimica, energias,
actividades pesqueras y actividades analogas en construcciones y cierre (OEFA,
2018).
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Tercera:

Cuarta:

VI. CONCLUSIONES

Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el manejo
de residuos solidos en la Institucion Educativa Mariscal Céaceres,
Ayacucho, 2022; al obtener Rho de Spearman de 0,615 y el p valor igual
a 0,000 (0,000 < 0,05).

Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y la
recoleccién interna en el manejo de residuos sélidos en la Institucion
Educativa Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022; al obtener Rho de
Spearman de 0,701 y el p valor igual a 0,000 (0,000 < 0,05).

Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y la
segregacion en el manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa
Mariscal Caceres, Ayacucho, 2022; al obtener Rho de Spearman de
0,689 y el p valor igual a 0,000 (0,000 < 0,05).

Existe relacion directa significativa entre la gestion ambiental y el
almacenamiento en el manejo de residuos sélidos en la Institucion
Educativa Mariscal Céaceres, Ayacucho, 2022; al obtener Rho de
Spearman de 0,678 y el p valor igual a 0,000 (0,000 < 0,05).
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VIl. RECOMENDACIONES
A las autoridades de la Institucion Educativa Mariscal Céaceres de
Ayacucho, trazando lineamiento accionable hacia la administracion por
el tratamiento de los residuos solidos, salvaguardando la salud de la

comunidad.

A las autoridades de la Institucion Educativa Mariscal Céaceres de
Ayacucho, el trabajo conjunto con el planteamiento de estrategias
preventivas en cuanto al manejo de la gestion ambiental proyectada
hacia ejes transversales con relaciéon a la recoleccion interna de los

residuos solidos que no afecten impacto medioambiental.

A las autoridades de la Institucion Educativa Mariscal Céaceres de
Ayacucho, convocando una mesa de trabajo con la comunidad educativa
que permita contar con toda medida correctiva correspondiente a
plantear los procesos gestionables ambientales investigando la

responsabilidad en la segregacion de los residuos solidos.

A las autoridades de la Institucion Educativa Mariscal Céceres de
Ayacucho, plantear estrategias que logren una adecuada gestion
ambiental con los procesos estandarizados para el almacenamiento de
los residuos soélidos la conservacién y mejoramiento de la gestién

ambiental mediante el desarrollo responsable de la comunidad.
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ANEXOS

ANEXO 01. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION PARA MEDIR LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

DEFINICION

CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES N ITEMS ESCALA
Utilizacion eficiente de 1 La misién de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestién ambiental.
L recursos 2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion
Planificacion S— . _ —
Utilizacién efectiva de 3 La institucién exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la contaminacion
recursos 4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones
Alzate et al. (2019) - — - y -
5 El lider cuenta con los conocimientos necesarios en el &rea ambiental .
sefialaron que para una Proceso de decision - — - Escala Ordinal
Lig 6 El lider toma decisiones basandose en datos
estion ambiental ideal lderazgo — — y - -
g y 7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones
exitosa, se debe enmarcar Definicion de estrategias - - -
9 8 El lider acepta sugerencias Encuesta tipo
de acuerdo con diversos 5 S " I o — m . Likert
5 i e cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios
estandares internacionales, Recur.sos economicos y . . . Qi
Recursos y materiales 10 Se tiene los recursos materiales, como infraestructura 5 = Siempre
como ISO 9001 e ISO Ny _ ;
operacion 1 Se cuenta con los recursos técnicos requeridos 4=Casi
14001, que promueven y Recursos técnicos . : = . siempre
. 12 Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental p
optimizan procesos para
it 13 Los recursos asignados son usados de forma racional =
reducir dafios, lesiones y Control de asignacion de u 9 u raci 3=Aveces
Control y recursos 14 Los proyectos son ejecutados bajo estandares '
consumo  de  recursos 2 = Casinunca
naturales sin limitar materias seguimiento Actividades de 15 Cuentan con entidades de control externo e interno = Nunca
primas, materiales y calidad. seguimiento 16 Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion
17 Se proyectan metas periddicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental
Metas - - -
Mei 18 Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
ejora — - ——
19 Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucién
Objetivos - -
20 El plan de mejora ambiental es claro

Fuente: Adecuado de la investigacion de Rosales (2022).




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION PARA MEDIR LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

DEFINICION CONCEPTUAL | DIMENSIONES INDICADORES N° ITEMS ESCALA
1 Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la
institucion educativa
» 2 Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camién recolector es el mas adecuado
Operatividad de
recoleccion 3 Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucién educativa, los residuos sélidos
son llevados a las avenidas o lugares descampados por los usuarios
Recoleccion 4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el traslado
) del camidn recolector
interna 5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del lugar
Tchobanglous (2018) Calidad del servicio de donde se ubican las bolsas u otros de residuos solidos
considerando la norma sobre recoleccion 6 Considera usted que la calidad y atencién al usuario del servicio de recoleccién son las mas )
adecuadas Escala Ordinal
los residuos  sdlidos,  se Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario de
precisa que comprende las Eficacia de recoleccion 7 paso del camion recolector de los residuos de los comercios formales e informales en la
- » institucion educativa para que no se generen puntos criticos o
actividades de  recoleccion, 8 En la institucion educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. Encuesta tipo Likert
segregacion y Conlo.mmlle’nto de I 9 Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacion de los residuos 5 = Siempre
almacenamiento  de los clasificacion de  los generados.
desechos  sdlidos,  siendo residuos solidos 10 ansi@erelUd., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados en 4 = Casi siempre
_ Segregacion la |nst|ltu0|lon gfiucatlva . . . . _ )
aquellos  materiales  que . 11 | En la institucion educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los 3 =Aveces
perdieron su utilidad tras Implementgmon g re5|dqos sdlidos — — — ~ Ao
metodologias para la 12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de 2 = Casi nunca
haber cumplido con su mision segregacion de separacion de los residuos
o servicio para el que fue residuos 13 Considerg usted que se deberia implementar un programa de capacitacion para la segregacion 1=Nunca
de los residuos sélidos
producido. 14 | Considera usted que en la institucion educativa practican el almacenamiento de sus residuos
Conocimiento  sobre siguiendo los criterios de segregacion.
almacenamiento 15 | En la institucion educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos slidos
como objetos punzocortantes, vidrios, agujas hipodérmicas, etc.
Almacenamiento | Tiempo de permanencial 16 | En la institucion educativa los residuos solidos permanecen varios dias hasta su recoleccion
de los residuos s6lidos ™ -~ "Considera usted que peri6dicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control en
generados lo referente al almacenamiento y disposicion de sus residuos
18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la disposicion de muebles,

enseres, desmonte y otros.




Implementacion ~ de | 19
alternativas en

Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores en las avenidas
principales donde hay mayor transito de personas o comercios

contenerizacion para el
almacenamiento de los | 20
residuos solidos

Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de
contenerizacion tecnificada.

Fuente: Adecuado de la investigacion de Quispe (2022).




ANEXO 2.
Instrumentos de recoleccién de datos

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

DATOS INFORMATIVOS:

INSTITUCION EDUCATIVA: Mariscal Caceres de Ayacucho

CARGO SEXO
| DIRECTIVO | | DOCENTE | | ADMINISTRATIVO |
CONDICION III - ANOS DE SERVICIO I:I
ESTADO CIVIL - EDAD
| | —]

INSTRUCCIONES: La informacion que nos proporcione sera solo de conocimiento del

investigador por tanto eval(ia la gestién ambiental de la institucion educativa, en forma

objetiva y veraz respondiendo las siguientes interrogantes.

- Por favor no deje preguntas sin contestar.

Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala

siguiente.
(1) NUNCA (2) CASI (3) A VECES (4) CASI SIEMPRE (5) SIEMPRE
NUNCA
Ne ITEMS ESCALA ORDINAL
DIMENSION 1: PLANIFICACION 1|12 | 3] 415
1 La mision de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion
ambiental.
2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion
3 La institucion exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen
la contaminacion
4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una
correcta toma de decisiones
DIMENSION 2: LIDERAZGO 1 2 3 4 5

El lider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental




6 El lider toma decisiones basandose en datos
7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones
El lider acepta sugerencias
DIMENSION 3: RECURSOS Y OPERACION 1|23
9 Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios
10 | Se tiene los recursos materiales, como infraestructura
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos
12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental
DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO 1 2 3
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional
14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares
15 | Cuentan con entidades de control externo e interno
16 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados
para su culminacion
DIMENSION 5: MEJORA 1 2 3
17 | Se proyectan metas periodicamente generando la mejora constante de la
gestion ambiental
18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion
20 | El plan de mejora ambiental es claro

GRACIAS POR TU VALIOSA COLABORACION




INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

DATOS INFORMATIVOS:

INSTITUCION EDUCATIVA: Mariscal Caceres de Ayacucho

CARGO

| DIRECTIVO | | DOCENTE | | ADMINISTRATIVO

CONDICION Iil ANOS DE SERVICIO

ESTADO CIVIL |

| SEXO

]
| EDAD I:I

INSTRUCCIONES: La informacién que nos proporcione sera solo de conocimiento del

investigador por tanto evalla el manejo de los residuos soélidos de la institucion

educativa, en forma objetiva y veraz respondiendo las siguientes interrogantes.

- Por favor no deje preguntas sin contestar.

Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala

siguiente.
(1) NUNCA (2) CASI NUNCA (3) A VECES (4) CASI (5) SIEMPRE
SIEMPRE
Ne iTEMS ESCALA ORDINAL
DIMENSION 1: RECOLECCION INTERNA 1 2 3 4
1 Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos

solidos en la institucion educativa

2 Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camion recolector es
el més adecuado

3 Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los
residuos sdlidos son llevados a las avenidas o lugares descampados por los
usuarios

4 Considera usted que la implementacién de rejas y tranqueras en las calles
impiden el traslado del camién recolector

5 Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza
correspondiente del lugar donde se ubican las bolsas u otros de residuos
solidos

6 Considera usted que la calidad y atencién al usuario del servicio de
recoleccion son las més adecuadas

7 Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para

implementar un horario de paso del camion recolector de los residuos de los
comercios formales e informales en la institucion educativa para que no se
generen puntos criticos




DIMENSION 2: SEGREGACION

8 En la institucién educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos
que generan.

9 Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacion de los
residuos generados.

10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los
inorganicos generados en la institucién educativa

11 | En la institucion educativa se tienen contenedores diferenciados para la
separacion de los residuos sdlidos

12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta
realizacion de separacion de los residuos

13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacion
para la segregacion de los residuos sélidos

DIMENSION 3: ALMACENAMIENTO

14 | Considera usted que en la institucion educativa practican el almacenamiento
de sus residuos siguiendo los criterios de segregacion.

15 | Enla institucién educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los
residuos solidos como objetos punzocortantes, vidrios, agujas hipodérmicas,
etc.

16 | Enlainstitucién educativa los residuos solidos permanecen varios dias hasta
su recoleccién

17 | Considera usted que periodicamente en la institucion educativa se ejerce un
mayor control en lo referente al almacenamiento y disposicion de sus residuos

18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la
disposicion de muebles, enseres, desmonte y otros.

19 | Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores
en las avenidas principales donde hay mayor transito de personas o comercios

20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas

de contenerizacion tecnificada.

GRACIAS POR TU VALIOSA COLABORACION




Anexo 3.
Calculo de la muestra

El muestreo es no probabilistico, por consecuencia la muestra es la misma
cantidad que la poblacion: 80 integrantes.



Anexo 04. Certificados de validaciéon

ESCUELA, DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Soto Martinez, Marco Antonio

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del
Programa de Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - Il, requiero validar los
instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias
investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo del investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Gestién ambiental y manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa Mariscal Caceres,
Ayacucho, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:



- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la
presente.

Atentamente.

Reoldll)

=

Jeniffer Tatiana Ricalde Arotoma

DNI.70000193

ESCUELA, DE POSTGRADO



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: Gestion ambiental
Es el conglomerado de acciones y estrategias, que sirven para conseguir una calidad de vida pertinente, esto a través de la prevencion de problemas ambientales, es decir,
abarcara directrices, lineamientos y politicas para su aplicacion (Massolo, 2015)

DIMENSION 1: Planeacién

Es capaz de extrapolar diferentes tareas durante un periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y resultados esperados gracias a las
diferentes acciones algoritmicas planificadas (Flores, 2015)

DIMENSION 2: Liderazgo
Es definido como el alcance y cumplimiento de objetivos panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las personas a quienes se les llama
lideres, pues incluye fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao, 2017)

DIMENSION 3: Recursos y operacion
Se refiere a la adecuada administracién, donde los procesos ejecutados dentro de una empresa permiten el ahorro de recursos de un modo
especializado, es decir sin falla, logrando como resultados un econémico servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009)

DIMENSION 4: Control y seguimiento

Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar datos necesarios para que después mediante el control se hagan correcciones para
encaminar un proyecto a un cauce correcto, es decir el control tiene dependencia directa del seguimiento, pues el seguimiento brinda datos de
modo diligente y rapido para alcanzar el propésito de manera exitosa y (Gifra, 2017)

DIMENSION 5: Mejora
Es conceptualizada como una colaboracién segura y eficaz de un proceso ciclico, en una empresa e institucién en la cual participan todos los
gue laboran y colaboran en ella (Sanchez y Blanco, 2016)



VARIABLE: Manejo de residuos sélidos
Tchobanglous (2018), quien afirmé que el manejo de residuos sdlidos se define como la eleccion y se ejecute con normas, herramientas tecnoldgicas y softwares de administracion
aptos para adelantar porterias y fines determinados de administracién de sedimentos.

DIMENSION 1: Recoleccion interna

La Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA, lo define como toda accion en donde se acumula de los residuos desde el momento de generacion en cualquier
servicio, oficina, consultorio o alguna érea interna o externa de los EESS.

DIMENSION 2: Segregacion

Segun lo desarrollado por Silva et al (2012), segregar es separar, para ello se debe separar los residuos organicos de los inorganicos. Entre los inorganicos separar el cartén del
plastico y vidrios. En el caso de los residuos peligrosos, es importante almacenarlos separados y comunicar o poner avisos en las bolsas en los que estén, para reducir su
peligrosidad (doblar las agujas, envolver en papel, efc.

DIMENSION 3: Almacenamiento

El Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (2014), define el almacenamiento como un lugar provisional donde se acumula la basura, utilizando métodos para el
proceso final.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 La misién de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion
Mejora continua de ambiental.
gestién ambiental
2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion
PLANIFICACION 3 La institucioén exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la
contaminacion
Politicas ambientales
4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una
correcta toma de decisiones
ESCALA
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental ORDINAL
Conocimientos
ambientales del lider ™6™ ijer toma decisiones basandose en datos ESCALA DE
LIKERT
LIDERAZGO
7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones
Definicion clara de 5 = Siempre
funciones 8 | Ellider acepta sugerencias
4 = Casi
RECURSOS Y 9 | Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios siempre
OPERACION Coben,gfz de 3= A veces
necesidades 10 | Setiene los recursos materiales, como infraestructura
2 =Casi
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos nunca
Aseguramiento de los
recursos tecnicos 12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental 1 =Nunca
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional
Eficiencia de recursos
CONTROL Y 14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares
SEGUIMIENTO
Eficacia de recursos 15 | Cuentan con entidades de control externo e interno




Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su

16 s
culminacion
o Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion
Establecimiento de 17 f
ambiental
metas
periédicamente 18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
MEJORA
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion
Socializacion de
iental - .
metas ambientales 20 | El plan de mejora ambiental es claro

Fuente: Elaboracion propia.
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: GESTION AMBIENTAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: PLANIFICACION Si | No | Si| No | Si | No
1| La mision de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion ambiental. X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | Lainstitucion exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2: LIDERAZGO Si No | Si [ No | Si | No
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental X X X
6 | Ellider toma decisiones basandose en datos X X X
7 | Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones X X X
8 | Ellider acepta sugerencias X X X
DIMENSION 3: RECURSOS Y OPERACION Si No | Si [ No | Si | No
9 | Se cuenta con los recursos tanto econdémicos como humanos necesarios X X X
10 | Se tiene los recursos materiales, como infraestructura X X X
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental X X X




DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No | Si | No | Si | No
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional X X X
14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares X X X
15 | Cuentan con entidades de control externo e interno X X X
16 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si | No | Si |No | Si | No
17 | Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental X X X
18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental X X X
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion X X X
20 | El plan de mejora ambiental es claro X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v" Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Soto Martinez, Marco Antonio DNI: 16682355

Especialidad del validador: Maestro en Ingenieria de Sistemas con mencién en Tecnologias de la Informacion

Lima, 12 de octubre del 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

2.
VRSV

Firma del Experto validador

Especialidad




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
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DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la
institucién educativa
Operatividad de 2 Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camion recolector es el mas
recoleccion adecuado
3 Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los residuos sélidos
son llevados a las avenidas o lugares descampados por los usuarios
- 4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el | ESCALA
RECOLECCION . ' P Jas y frang P ORDINAL
INTERNA Calidad del traslado del camion recolector
servicio de
recoleccion 5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del | ESCALA
lugar donde se ubican las bolsas u otros de residuos sélidos DE LIKERT
6 | Considera usted que la calidad y atencion al usuario del servicio de recoleccién son las mas 5=
adecuadas Siem_ re
Eficacia de i i i i i p
recoleccion 7 Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario 4= Casi
de paso del camién recolector de los residuos de los comercios formales e informales en la si;mpr o
institucion educativa para que no se generen puntos criticos
— - - Y - n 3=A
8 En la institucion educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. veces
Clasificacién de 9 Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacion de los residuos 2 = Casi
los residuos generados. nunca
s6lidos
) 10 ConS|.der_a Ud que pugde diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados | 1 = Nunca
SEGREGACION en la institucion educativa
Implementacién 11 | En lainstitucién educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los
de metodologias residuos solidos
para la
segregacion de 12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de
residuos solidos separacion de los residuos

11




13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitaciéon para la
segregacion de los residuos sélidos
14 | Considera usted que en la institucién educativa practican el almacenamiento de sus residuos
siguiendo los criterios de segregacion.
Conocimiento
sobre 15 | Enlainstitucion educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos solidos
almacenamiento como objetos punzocortantes, vidrios, agujas hipodérmicas, etc.
16 | Enlainstitucion educativa los residuos sélidos permanecen varios dias hasta su recoleccion
17 | Considera usted que periédicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control
ALMACENAMIENTO en lo referente al almacenamiento y disposicion de sus residuos
18 | Considera usted adecuada la implementacién de programas para la disposicion de muebles,
Técnicas para el enseres, desmonte y otros.
tratamiento - - " -
19 | Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores en las avenidas
principales donde hay mayor transito de personas o comercios
20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de

contenerizacion tecnificada.

Fuente: Elaboracion propia.

12
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: RECOLECCION INTERNA Si No | Si | No | Si | No
1| Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la institucion educativa X X X
2| Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camion recolector es el mas adecuado X X X
3 | Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los residuos sélidos son llevados a las avenidas o | X X X
lugares descampados por los usuarios
4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el traslado del camién recolector X X X
5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del lugar donde se ubican las bolsas u | X X X
otros de residuos solidos
6 | Considera usted que la calidad y atencién al usuario del servicio de recoleccion son las mas adecuadas X X X
7 | Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario de paso del camién recolector de | X X X
los residuos de los comercios formales e informales en la institucion educativa para que no se generen puntos criticos
DIMENSION 2: SEGREGACION Si | No | Si | No| si | No
8 | Enlainstitucién educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. X X X
9 | Considera Ud., que en su domicilio se realiza algtn tipo de clasificacion de los residuos generados. X X X
10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados en la institucion educativa X X X
11 | En la institucién educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los residuos sélidos X X X
12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de separacion de los residuos X X X
13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacion para la segregacion de los residuos solidos X X X
DIMENSION 3: ALMACENAMIENTO Si No | Si [ No | Si | No

13




14 | Considera usted que en la institucién educativa practican el almacenamiento de sus residuos siguiendo los criterios de | X X X
segregacion.

15 | En la institucion educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos sélidos como objetos punzocortantes, | X X X
vidrios, agujas hipodérmicas, etc.

16 | En la institucion educativa los residuos solidos permanecen varios dias hasta su recoleccion X X X

17 | Considera usted que periédicamente en la institucién educativa se ejerce un mayor control en lo referente al almacenamientoy | X X X
disposicion de sus residuos

18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la disposicion de muebles, enseres, desmonte y otros. X X X

19 | Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores en las avenidas principales donde hay mayor | X X X
transito de personas o comercios

20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de contenerizacion tecnificada. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v" Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Soto Martinez, Marco Antonio DNI: 16682355

Especialidad del validador: Maestro en Ingenieria de Sistemas con mencion en Tecnologias de la Informacion

Lima, 12 de octubre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Lol .
[ =

Firma del Experto validador

Especialidad
14
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Ricalde Saenz, Manuel Antonio
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del
Programa de Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - Il, requiero validar los
instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigaciéon y con la sustentaré mis competencias
investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo del investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Gestién ambiental y manejo de residuos sélidos en la Institucién Educativa Mariscal Caceres,
Ayacucho, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién,
se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
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Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la

presente.

Atentamente.

ReoldelL)

Jeniffer Tatiana Ricalde

DNI.70000193

i -

Arotoma

16



WLy

<

ESCUELA, DE A

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

GRADO

VARIABLE: Gestion ambiental
Es el conglomerado de acciones y estrategias, que sirven para conseguir una calidad de vida pertinente, esto a través de la prevencion de problemas ambientales, es decir,
abarcaré directrices, lineamientos y politicas para su aplicacién (Massolo, 2015)

DIMENSION 1: Planeacién

Es capaz de extrapolar diferentes tareas durante un periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y resultados esperados gracias a las
diferentes acciones algoritmicas planificadas (Flores, 2015)

DIMENSION 2: Liderazgo

Es definido como el alcance y cumplimiento de objetivos panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las personas a quienes se les llama
lideres, pues incluye fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao, 2017)

DIMENSION 3: Recursos y operacion
Se refiere a la adecuada administracion, donde los procesos ejecutados dentro de una empresa permiten el ahorro de recursos de un modo
especializado, es decir sin falla, logrando como resultados un econémico servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009)

DIMENSION 4: Control y seguimiento

Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar datos necesarios para que después mediante el control se hagan correcciones para
encaminar un proyecto a un cauce correcto, es decir el control tiene dependencia directa del seguimiento, pues el seguimiento brinda datos de
modo diligente y rapido para alcanzar el propésito de manera exitosa y (Gifra, 2017)

DIMENSION 5: Mejora

Es conceptualizada como una colaboracién segura y eficaz de un proceso ciclico, en una empresa e institucion en la cual participan todos los
que laboran y colaboran en ella (Sdnchez y Blanco, 2016)
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VARIABLE: Manejo de residuos s6lidos
Tchobanglous (2018), quien afirmé que el manejo de residuos sdlidos se define como la eleccidn y se ejecute con normas, herramientas tecnolégicas y softwares de administracion
aptos para adelantar porterias y fines determinados de administracién de sedimentos.

DIMENSION 1: Recoleccion interna

La Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA, lo define como toda accién en donde se acumula de los residuos desde el momento de generacion en cualquier
servicio, oficina, consultorio o alguna area interna o externa de los EESS.

DIMENSION 2: Segregacion

Segun lo desarrollado por Silva et al (2012), segregar es separar, para ello se debe separar los residuos orgénicos de los inorgénicos. Entre los inorgénicos separar el carton del
plastico y vidrios. En el caso de los residuos peligrosos, es importante almacenarlos separados y comunicar o poner avisos en las bolsas en los que estén, para reducir su
peligrosidad (doblar las agujas, envolver en papel, efc.

DIMENSION 3: Almacenamiento

El Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (2014), define el almacenamiento como un lugar provisional donde se acumula la basura, utilizando métodos para el
proceso final.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 La misién de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion
Mejora continua de ambiental.
gestién ambiental
2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion
PLANIFICACION 3 La institucioén exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la
contaminacion
Politicas ambientales
4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una
correcta toma de decisiones
ESCALA
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental ORDINAL
Conocimientos
ambientales del lider ™6™ ijer toma decisiones basandose en datos ESCALA DE
LIKERT
LIDERAZGO
7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones
Definicion clara de 5 = Siempre
funciones 8 | Ellider acepta sugerencias
4 = Casi
RECURSOS Y 9 | Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios siempre
OPERACION Coben,gfz de 3= A veces
necesidades 10 | Setiene los recursos materiales, como infraestructura
2 =Casi
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos nunca
Aseguramiento de los
recursos tecnicos 12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental 1 =Nunca
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional
Eficiencia de recursos
CONTROL Y 14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares
SEGUIMIENTO
Eficacia de recursos 15 | Cuentan con entidades de control externo e interno
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Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su

16 s
culminacion
o Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion
Establecimiento de 17 f
ambiental
metas
periédicamente 18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
MEJORA
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion
Socializacion de
iental - .
metas ambientales 20 | El plan de mejora ambiental es claro

Fuente: Elaboracion propia.
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: GESTION AMBIENTAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: PLANIFICACION Si | No | Si| No | Si | No
1| La mision de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion ambiental. X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | Lainstitucion exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2: LIDERAZGO Si No | Si [ No | Si | No
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental X X X
6 | Ellider toma decisiones basandose en datos X X X
7 | Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones X X X
8 | Ellider acepta sugerencias X X X
DIMENSION 3: RECURSOS Y OPERACION Si No | Si [ No | Si | No
9 | Se cuenta con los recursos tanto econdémicos como humanos necesarios X X X
10 | Se tiene los recursos materiales, como infraestructura X X X
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental X X X
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DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No | Si | No | Si | No
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional X X X
14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares X X X
15 | Cuentan con entidades de control externo e interno X X X
16 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si | No | Si |No | Si | No
17 | Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental X X X
18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental X X X
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion X X X
20 | El plan de mejora ambiental es claro X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ricalde Saenz, Manuel Antonio  DNI: 10058212

Especialidad del validador: Maestro en administracion de la Educacion.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Lima, 12 de octubre del 2022




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
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DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la
institucion educativa
Operatividad de 2 Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camion recolector es el mas
recoleccion adecuado
3 Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los residuos sélidos
son llevados a las avenidas o lugares descampados por los usuarios
. 4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el | ESCALA
RECOLECCION . ' P Jas y trang P ORDINAL
INTERNA Calidad del traslado del camion recolector
servicio de
recoleccion 5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del | ESCALA
lugar donde se ubican las bolsas u otros de residuos solidos DE LIKERT
6 | Considera usted que la calidad y atencion al usuario del servicio de recoleccién son las mas 5=
adecuadas Siem_ re
Eficacia de i i i i i p
recoleccion 7 Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario 4= Casi
de paso del camion recolector de los residuos de los comercios formales e informales en la si;mpr e
institucion educativa para que no se generen puntos criticos
— n - ——— - o 3=A
8 En la institucidn educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. veces
Clasificacién de 9 Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacion de los residuos 2 = Casi
los residuos generados. nunca
s6lidos
10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados | 1 - Nunca
SEGREGACION en la institucion educativa
Implementacién 11 | En la institucién educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los
de metodologias residuos solidos
para la
segregacion de 12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de

residuos sélidos

separacion de los residuos
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13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacién para la
segregacion de los residuos solidos
14 | Considera usted que en la institucién educativa practican el almacenamiento de sus residuos
siguiendo los criterios de segregacion.
Conocimiento
sobre 15 | Enlainstitucién educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos solidos
almacenamiento como objetos punzocortantes, vidrios, agujas hipodérmicas, etc.
16 | Enlainstitucion educativa los residuos sélidos permanecen varios dias hasta su recoleccion
17 | Considera usted que periédicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control
ALMACENAMIENTO en lo referente al almacenamiento y disposicion de sus residuos
18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la disposicion de muebles,
Técnicas para el enseres, desmonte y otros.
tratamiento - - ” -
19 | Considera usted adecuada la implementacién de papeleras y contenedores en las avenidas
principales donde hay mayor transito de personas o comercios
20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de

contenerizacion tecnificada.

Fuente: Elaboracion propia.
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: RECOLECCION INTERNA Si No | Si | No | Si | No
1| Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la institucion educativa X X X
2| Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camion recolector es el mas adecuado X X X
3 | Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los residuos sélidos son llevados a las avenidas o | X X X
lugares descampados por los usuarios
4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el traslado del camién recolector X X X
5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del lugar donde se ubican las bolsas u | X X X
otros de residuos solidos
6 | Considera usted que la calidad y atencién al usuario del servicio de recoleccion son las mas adecuadas X X X
7 | Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario de paso del camién recolector de | X X X
los residuos de los comercios formales e informales en la institucion educativa para que no se generen puntos criticos
DIMENSION 2: SEGREGACION Si | No | Si | No| si | No
8 | Enlainstitucién educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. X X X
9 | Considera Ud., que en su domicilio se realiza algtn tipo de clasificacion de los residuos generados. X X X
10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados en la institucion educativa X X X
11 | En la institucién educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los residuos sélidos X X X
12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de separacion de los residuos X X X
13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacion para la segregacion de los residuos solidos X X X
DIMENSION 3: ALMACENAMIENTO Si No | Si [ No | Si | No
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14

Considera usted que en la institucion educativa practican el almacenamiento de sus residuos siguiendo los criterios de
segregacion.

15

En la institucién educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos solidos como objetos punzocortantes,
vidrios, agujas hipodérmicas, etc.

16

En la institucion educativa los residuos sélidos permanecen varios dias hasta su recoleccién

17

Considera usted que periédicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control en lo referente al almacenamiento y
disposicion de sus residuos

18

Considera usted adecuada la implementacién de programas para la disposicion de muebles, enseres, desmonte y otros.

19

Considera usted adecuada la implementacién de papeleras y contenedores en las avenidas principales donde hay mayor
transito de personas o comercios

20

Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de contenerizacion tecnificada.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v" Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ricalde Saenz, Manuel Antonio  DNI: 10058212

Especialidad del validador: Maestro en Administracion de la Educacion.

Lima, 12 de octubre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Arotoma Palomino, Irine lovana
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del
Programa de Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2022 - Il, requiero validar los
instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias
investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo del investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Gestién ambiental y manejo de residuos sélidos en la Institucion Educativa Mariscal Caceres,
Ayacucho, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién,
se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
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- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la
presente.

Atentamente.

ReoldelL)

i -

Jeniffer Tatiana Ricalde Arotoma

DNI.70000193
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ESCUELA, DE A

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

GRADO

VARIABLE: Gestion ambiental
Es el conglomerado de acciones y estrategias, que sirven para conseguir una calidad de vida pertinente, esto a través de la prevencion de problemas ambientales, es decir,
abarcaré directrices, lineamientos y politicas para su aplicacién (Massolo, 2015)

DIMENSION 1: Planeacién

Es capaz de extrapolar diferentes tareas durante un periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y resultados esperados gracias a las
diferentes acciones algoritmicas planificadas (Flores, 2015)

DIMENSION 2: Liderazgo

Es definido como el alcance y cumplimiento de objetivos panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las personas a quienes se les llama
lideres, pues incluye fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao, 2017)

DIMENSION 3: Recursos y operacion
Se refiere a la adecuada administracion, donde los procesos ejecutados dentro de una empresa permiten el ahorro de recursos de un modo
especializado, es decir sin falla, logrando como resultados un econémico servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009)

DIMENSION 4: Control y seguimiento

Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar datos necesarios para que después mediante el control se hagan correcciones para
encaminar un proyecto a un cauce correcto, es decir el control tiene dependencia directa del seguimiento, pues el seguimiento brinda datos de
modo diligente y rapido para alcanzar el propésito de manera exitosa y (Gifra, 2017)

DIMENSION 5: Mejora

Es conceptualizada como una colaboracién segura y eficaz de un proceso ciclico, en una empresa e institucion en la cual participan todos los
que laboran y colaboran en ella (Sdnchez y Blanco, 2016)
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VARIABLE: Manejo de residuos s6lidos
Tchobanglous (2018), quien afirmé que el manejo de residuos sdlidos se define como la eleccidn y se ejecute con normas, herramientas tecnolégicas y softwares de administracion
aptos para adelantar porterias y fines determinados de administracién de sedimentos.

DIMENSION 1: Recoleccion interna

La Norma Técnica de Salud N° 144-MINSA/2018/DIGESA, lo define como toda accién en donde se acumula de los residuos desde el momento de generacion en cualquier
servicio, oficina, consultorio o alguna érea interna o externa de los EESS.

DIMENSION 2: Segregacion

Segun lo desarrollado por Silva et al (2012), segregar es separar, para ello se debe separar los residuos orgénicos de los inorgénicos. Entre los inorgénicos separar el carton del
plastico y vidrios. En el caso de los residuos peligrosos, es importante almacenarlos separados y comunicar o poner avisos en las bolsas en los que estén, para reducir su
peligrosidad (doblar las agujas, envolver en papel, efc.

DIMENSION 3: Almacenamiento

El Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (2014), define el almacenamiento como un lugar provisional donde se acumula la basura, utilizando métodos para el
proceso final.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 La misién de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion
Mejora continua de ambiental.
gestién ambiental
2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion
PLANIFICACION 3 La institucioén exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la
contaminacion
Politicas ambientales
4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una
correcta toma de decisiones
ESCALA
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental ORDINAL
Conocimientos
ambientales del lider ™6™ ijer toma decisiones basandose en datos ESCALA DE
LIKERT
LIDERAZGO
7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones
Definicion clara de 5 = Siempre
funciones 8 | Ellider acepta sugerencias
4 = Casi
RECURSOS Y 9 | Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios siempre
OPERACION Coben,gfz de 3= A veces
necesidades 10 | Setiene los recursos materiales, como infraestructura
2 =Casi
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos nunca
Aseguramiento de los
recursos tecnicos 12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental 1 =Nunca
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional
Eficiencia de recursos
CONTROL Y 14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares
SEGUIMIENTO
Eficacia de recursos 15 | Cuentan con entidades de control externo e interno
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Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su

16 s
culminacion
o Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion
Establecimiento de 17 f
ambiental
metas
periédicamente 18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
MEJORA
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion
Socializacion de
iental - .
metas ambientales 20 | El plan de mejora ambiental es claro

Fuente: Elaboracion propia.
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ESCUELA, DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: GESTION AMBIENTAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: PLANIFICACION Si | No | Si| No | Si | No
1| La mision de la institucion se enmarca en una mejora continua de la gestion ambiental. X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | Lainstitucion exige a las empresas tener planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2: LIDERAZGO Si No | Si [ No | Si | No
5 | Ellider cuenta con los conocimientos necesarios en el area ambiental X X X
6 | Ellider toma decisiones basandose en datos X X X
7 | Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones X X X
8 | Ellider acepta sugerencias X X X
DIMENSION 3: RECURSOS Y OPERACION Si No | Si [ No | Si | No
9 | Se cuenta con los recursos tanto econdémicos como humanos necesarios X X X
10 | Se tiene los recursos materiales, como infraestructura X X X
11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental X X X
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DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No | Si | No | Si | No
13 | Los recursos asignados son usados de forma racional X X X
14 | Los proyectos son ejecutados bajo estandares X X X
15 | Cuentan con entidades de control externo e interno X X X
16 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si | No | Si |No | Si | No
17 | Se proyectan metas periédicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental X X X
18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental X X X
19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la institucion X X X
20 | El plan de mejora ambiental es claro X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador: Arotoma Palomino, Irine lovana DNI: 28292445

Especialidad del validador: Maestra en Psicologia Educativa

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Lima, 12 de octubre del 2022




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
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DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES R
CONCEPTUAL N ITEMS ESCALA
1 Durante la semana se viene realizando la recoleccién interna de residuos sélidos en la
institucién educativa
Operatividad de 2 Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camién recolector es el mas
recoleccion adecuado
3 Cuando el camion recolector no llega a tiempo a la institucién educativa, los residuos sélidos
son llevados a las avenidas o lugares descampados por los usuarios ESCALA
4 | Consid ted la impl tacion de rej t I lles impiden el ORDINAL
. onsidera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden e
RECOLECCION . ' J P Jas y frang P
INTERNA Calidad del traslado del camion recolector ESCALA
servicio de DE LIKERT
recoleccion 5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del
lugar donde se ubican las bolsas u otros de residuos solidos
5=
6 Considera usted que la calidad y atencion al usuario del servicio de recoleccién son las mas Siempre
adecuadas
Eficacia de i i i : : 4 = Casi
recoleccién 7 Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario | siempre
de paso del camién recolector de los residuos de los comercios formales e informales en la
institucion educativa para que no se generen puntos criticos 3=A
veces
8 En la institucion educativa se aplican la clasificacion de sus residuos solidos que generan.
2 = Casi
Clasificacién de 9 Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacién de los residuos nunca
los residuos generados.
SEGREGACION solidos 1= Nunea
10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados
en la institucion educativa
Implementacion 11 | En la institucion educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los

de metodologias
para la

residuos solidos




segregacion de 12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de
residuos sdlidos separacion de los residuos
13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacion para la
segregacion de los residuos solidos
14 | Considera usted que en la institucién educativa practican el almacenamiento de sus residuos
siguiendo los criterios de segregacion.
Conocimiento
sobre 15 | Enlainstitucion educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos sélidos
almacenamiento como objetos punzocortantes, vidrios, agujas hipodérmicas, efc.
16 | Enlainstitucion educativa los residuos sélidos permanecen varios dias hasta su recoleccién
17 | Considera usted que periédicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control
ALMACENAMIENTO en lo referente al almacenamiento y disposicidn de sus residuos
18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la disposicion de muebles,
Técnicas para el enseres, desmonte y otros.
tratamiento : - — -
19 | Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores en las avenidas
principales donde hay mayor transito de personas o comercios
20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de

contenerizacion tecnificada.

Fuente: Elaboracion propia.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial! Relevancia | Claridad3 | Sugerencias
2
DIMENSION 1: RECOLECCION INTERNA Si No | Si | No | Si | No
1 | Durante la semana se viene realizando la recoleccion interna de residuos sélidos en la institucion educativa X X X
2 | Considera usted que el horario y frecuencia de paso del camidn recolector es el mas adecuado X X X
3 | Cuando el camién recolector no llega a tiempo a la institucion educativa, los residuos sélidos son llevados a las avenidas o | X X X
lugares descampados por los usuarios
4 | Considera usted que la implementacion de rejas y tranqueras en las calles impiden el traslado del camion recolector X X X
5 | Considera que el personal que realiza la recoleccion aplica la limpieza correspondiente del lugar donde se ubican las bolsas u | X X X
otros de residuos solidos
6 | Considera usted que la calidad y atencion al usuario del servicio de recoleccion son las mas adecuadas X X X
7 | Considera usted que se deben realizar los procesos logisticos para implementar un horario de paso del camion recolector de | X X X
los residuos de los comercios formales e informales en la institucion educativa para que no se generen puntos criticos
DIMENSION 2: SEGREGACION Si | No | Si|No | Si | No
8 | En lainstitucién educativa se aplican la clasificacion de sus residuos sélidos que generan. X X X
9 | Considera Ud., que en su domicilio se realiza algun tipo de clasificacion de los residuos generados. X X X
10 | Considera Ud., que puede diferenciar los residuos organicos de los inorganicos generados en la institucion educativa X X X
11 | En la institucion educativa se tienen contenedores diferenciados para la separacion de los residuos sélidos X X X




12 | Considera usted que las capacitaciones especializadas ayudan en la correcta realizacion de separacion de los residuos X X X
13 | Considera usted que se deberia implementar un programa de capacitacion para la segregacion de los residuos sélidos X X X
DIMENSION 3: ALMACENAMIENTO Si No Si | No | Si | No

14 | Considera usted que en la institucion educativa practican el almacenamiento de sus residuos siguiendo los criterios de | X X X
segregacion.

15 | En la institucién educativa se tiene conocimiento del almacenamiento de los residuos sélidos como objetos punzocortantes, | X X X
vidrios, agujas hipodérmicas, efc.

16 | En la institucion educativa los residuos sdlidos permanecen varios dias hasta su recoleccion X X X

17 | Considera usted que periédicamente en la institucion educativa se ejerce un mayor control en lo referente al almacenamientoy | X X X
disposicion de sus residuos

18 | Considera usted adecuada la implementacion de programas para la disposicién de muebles, enseres, desmonte y otros. X X X

19 | Considera usted adecuada la implementacion de papeleras y contenedores en las avenidas principales donde hay mayor | X X X
transito de personas o comercios

20 | Considera usted adecuada que la institucion esté implementando alternativas de contenerizacién tecnificada. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia

v/ Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Arotoma Palomino, Irine lovana DNI: 28292445

Especialidad del validador: Maestra en Psicologia Educativa

Lima, 12 de octubre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension







Anexo 05
Resultado de la confiabilidad

La prueba de confiabilidad se realiz6 con el 25% de la muestra, es decir 20
integrantes

Escala: Gestion ambiental

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 20 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
, 708 20

Escala: Manejo de residuos sélidos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
777 20
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Anexo 06
Permisos para el uso del nombre de la entidad

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD =N
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VILCAPOMA PEREZ CESAR ROBIN, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "Gestion ambiental y manejo de residuos soélidos en la
Institucion Educativa Mariscal Céceres, Ayacucho, 2022", cuyo autor es RICALDE
AROTOMA JENIFFER TATIANA, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 14.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 25 de Enero del 2023
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DNI: 09142246 por: CVILCAPOMAP el
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