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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacidon tuvo como objetivo principal demostrar que
la aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en la empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022. Teniendo como disefio de
investigacion, pre-experimental, con un tipo de estudio de tipo aplicativo. Se empled
como técnica, formato de fichas de registros de método REBA y OWAS, en
observaciones diarias, asimismo se hizo uso de indicadores de eficacia y eficiencia
qgque dio a conocerla productividad de dicha empresa. El muestreo es no
probabilistico por conveniencia, por el tiempo de desarrollo de la investigacion. Los
resultados alcanzados en la presente investigacion fueron los esperados, ya que
se logr6 una mejora de los principales indicadores como la productividad.
Finamente, se observé que al aplicar la ergonomia en la empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C. Aumento la productividad, ya que antes de la implementacion, la
productividad era de 48% y después de la implementacion, se obtuvo una

productividad de 58%, mejorando la productividad en un 10%.

Palabras clave: Ergonomia, Productividad, Eficiencia, Eficacia, Método REBA y
OWAS.
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ABSTRACT

In the present research work, the main objective was to demonstrate that the
application of ergonomics improves productivity in the company G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022. Having as a pre-experimental research design,
with an application type of study. It was used as a technique, REBA and OWAS
method records format, in daily observations, likewise use was made of
effectiveness and efficiency indicators that revealed the productivity of said
company. The sampling is not probabilistic for convenience, due to the time of
development of the investigation. The results achieved in the present investigation
were as expected, since an improvement of the main indicators such as productivity
was achieved. Finally, it was observed that when applying ergonomics in the G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C. company, productivity increased, since before
implementation, productivity was 48% and after implementation, a productivity of

58% was obtained, improving productivity in 10%.

Keywords: ergonomics, productivity, efficiency, effectiveness, REBA and OWAS

method.



l. INTRODUCCION

En este trabajo se explicard la realidad problemética del tema estudiado,
enfatizando la ergonomia para mejorar la productividad en la compafia, primero
desde un enfoque global, nacional y finalmente local. Asimismo, se pasard a

explicar el problema, la justificacion e hipétesis del trabajo.

En la actualidad, las empresas buscan ser eficientes y productivas de diferentes
maneras. Por ese motivo, se ha empezado con la aplicaciéon de la ergonomia en
los diferentes trabajos, con la finalidad de cuidar no solo al empleado sino también
reducir los costos que los accidentes laborales significan para las empresas
afectando de manera directa a la productividad, ya sea por cansancio o molestia en

algun hueso o musculo.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), anualmente se presentan
aproximadamente 160 000 000 de nuevas enfermedades ocupacionales no
mortales, con un costo significativo para los trabajadores y sus familias debido a
trastornos ocupacionales y musculoesqueléticos que afectan su salud, economia y
su desarrollo. Se estima que las lesiones y enfermedades provocadas en el

ambiente laboral relacionadas con él en alrededor de $2,8 billones.

En estudios mundiales, segun el informe, los trastornos musculo esqueléticos
ocupan el primer lugar en frecuencia entre las enfermedades profesionales,
asociadas a mayores indices de ausentismo laboral y mayores costos en atencion

secundaria y especializada.

Los costos econdmicos de los trastornos musculo esqueléticos, medidos en dias
perdidos y que resultan en discapacidad, se estiman en $215 mil millones anuales
en los USA. En el continente Europeo, la gran mayoria de las enfermedades
ocupacionales y accidentes tienen costes econdmicos que equivalen entre el 2,6%
y 3,8% del PIB, siendo del 40 al 50 % de estos costes atribuibles a trastornos
musculo esqueléticos. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en
América Latina existen disminuciones econémicas por padecimientos y accidentes
de trabajo del PIB fluctian entre el 9.00% y el 12.00%.



Si bien existe una preocupacion por el bienestar de los empleados y de tener una
productividad permanente todo el afo, es algo que se ha incrementado en los
tltimos afios aun existen empresas no solo a nivel global sino también a nivel
nacional que no tienen control sobre dichos temas. Por ende, los colaboradores
tampoco tienen conocimiento en cuanto a las prevenciones, posiciones
ergonémicas o medidas de proteccibn que pueden tomar para desarrollar su

trabajo.

En muchas empresas existe un control insuficiente sobre estos temas, por lo que
los trabajadores no son conscientes en el desempeio de sus actividades, tales

como precauciones, postura de trabajo y medidas de seguridad.

A nivel nacional, en el 2018, se aprob¢ la Ley de Evaluacion del Ambiente de
Trabajo y Riesgos Humanos, por decreto del Ministro R.M. 375-2008 TR, debido al
reducido nimero de empresas que han adoptado el ambiente laboral en el Peru,
segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), existen costos totales por
accidentes y enfermedades profesionales equivalente al 40% y esto se deben a
trastornos musculo esqueléticos muchas veces por a los riesgos de trastornos del

movimiento que provocan, como levantar objetos, situaciones compulsivas, etc.

Como se menciond anteriormente, la ergonomia se relaciona con la productividad
en el lugar de trabajo, esto es posible, ya que algunas compafiias no tienen un
clima laboral idoneo, lo que significa un desempefio deficiente al momento de

trabajar y brindar productos.

En un contexto global, la Organizacion Internacional del Trabajo (2021) ha
demostrado que los pilares econémicos son el rendimiento laboral, la competencia
y las condiciones de vida. El desempefio laboral es la produccion total (en términos
de PBI). PBI por unidad de trabajo (una medida de empleo o de horas trabajadas)
durante un periodo de referencia particular, producto interno bruto. Con este
indicador, los usuarios de datos evaltan la fuerza de trabajo y el aumento del PBI
a lo largo del tiempo, y el personal en el proceso de produccién de un sector
econdmico y social en particular, incorpora los recursos creativos adicionales
utilizados en la produccion. Puede proporcionar informacion sobre la eficiencia y la

calidad.



La productividad laboral en Luxemburgo es de $128,1 por persona por afio, Irlanda
$122,2 por persona por afio, Singapur $73,7 por persona por afio y Pert $12,3 de

igual manera.

Figura 1. Productividad laboral a nivel mundial
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Podemos observar en los rankings de productividad global de 2021, se sefial6é que
las llamadas superpotencias son aquellas con mayores niveles de productividad.
Debido a que estos paises mantienen una gestion consistente, una herramienta

invaluable para mejorar la eficiencia y la eficacia utilizando varios métodos y

técnicas para una mejor gestion.

Desde el punto de vista a nivel nacional, el INEI en marzo de 2022, el crecimiento
fue del 3,79% que dio como consecuencia del crecimiento de las siguientes
industrias: Comercio, Alojamiento y Restaurantes, Industria, Transporte y
Almacenamiento, Telecomunicaciones, Agricultura, Servicios Empresariales,
Construccién y Electricidad, Gas y Agua. Sin embargo, otros sectores productivos

como pesca, mineria y finanzas y seguros se contrajeron.

La produccion nacional crecié 3,8 % en enero-marzo 2022 y 13,19% en los ultimos

12 meses, abril 2021-marzo 2022. El indice industrial desestacionalizado de marzo

2022 se diferencio en -1,31% respecto del mes anterior.



Figura 2. Evolucion mensual de la productividad a nivel nacional: 2018-2022
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Figura 3. Evolucion del indice Original y Desestacionalizado de la Produccion
Nacional: 2018-2022
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En el nivel local la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022,
se encuentran ubicados en Jirén Antonio Larco 315. Se dedica a la distribucion de
papel para fruta, cortado y empaquetado. Es una organizacion dirigida al rubro de

papeles, fue creada a inicios del afio 2019, cuenta con 3 trabajadores, teniendo un



prestigio ganado en el medio local. La problematica es la caida de la productividad
en el area de produccién, lo cual puede verse reflejado en las quejas de los
empleados que después del diagnostico fue del 48% vy la eficiencia fue del 69% y
la eficiencia fue del 70% por los problemas relacionados al area mencionado
anteriormente. en posiciones inapropiadas, movimientos repetitivos que causan
diversos accidentes, principalmente causados porque no entienden los principios
de funcionamiento para reducir las causas de las dolencias del personal de trabajo
y su lugar de trabajo, esto hace que aumente la incapacidad laboral y perjudica la
productividad y eficiencia de la empresa, de no solucionar la baja productividad la
empresa se ve perjudicada, ya que no llegara a producir lo que se desea durante
su dia y perdera clientes. De igual manera, los problemas relacionados se originan
por el mal conocimiento de las técnicas ergonomicas del personal interno en
actitudes adecuadas para el desempeiio de las actividades. De modo que, se

elaboré un diagrama de Causa-Efecto.



Figura 4. Diagrama Ishikawa de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

MACQUINARLA MEDIO AMBIENTE

MAMO DE OBRA

LY
Uso incorrrecto de la Desniveles de +—— Mala ilumicacidn
maguna superficie =
Moviemientos >
repetitivos . Espacios reducidos
* Mo hay capacitacion
Falta de
Posturas — . mantenimiento
inadecuadas — Mala dISEFIStrICEIDn . BAJA DE LA
de maquinas = PRODUCTIVIDAD
- DE L& EMPRESA
G&H NEGOCIOS
] ] Calibracion de IMPORT S.A.C.
Falta de materiales ——» Pasos innecesarios  [=» maquinas
. Alta rotacion de
Materiales mal N':f‘ hay tiempo personal
- ubicados estandar en cada
tarea
MATERIALES METODOS MEDICION

Fuente: Elaboracién propia



En la figura 4, se da a notar los principios sobresalientes ante una baja
productividad en la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., se nombra alguna

de ella: Falta de capacitacion, posturas inadecuadas, falta de mantenimiento, etc

Tabla 1. Causas que influyen en la productividad del area de produccion

Mro. Causas

C1 Movimientos repetitivos

c2 Posturas inadecuadas

C3 Mo hay capacitacion

4 Uso incorrecto de la maguina
Ch Mala distribucién de maquinas
Cb Falta de mantenimiento

v Dresniveles de superficie

ca Mala iluminacion

(8] Espacios reducidos

c10 Falta de materiales

C11 Materiales mal ubicados

c12 Pasos innecesarios

C13 Mo hay tiempo estandar en cada tarea
c14 Calibracion de maquinas

C15 Alta rotacion de personal

Fuente: Elaboracioén propia

Una vez que haya determinado qué esta causando la disminucion de la
productividad en el area de estudio, realice una investigacion para identificar las

causas fundamentales.



Tabla 2 Matriz de correlaciéon

1 C2 3 C4 Ch CE 7 [} B Ci N Ck 1 Cl4 | CF | Puntsje %
Cl 1 1 1 1 0 l 0 0 0 1 0 0 0 1 £ 124
] 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 1 4 1%
] 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 i
C4 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 g 12
5] 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 4 %
5] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 43
7 0 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 4 i
] 0 0 0 0 0 0 l 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 1 0 0 1 0 l 0 0 1 0 0 0 0 3 £
Cl 0 0 0 0 0 0 l 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Ch 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 0 § 0%
Ci2 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 § 10
iy 1] 1] 1] 1 1] 1] 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1 &,
Ci 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 43
i 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 H L7

il 00

Fuente: Elaboracion propia

De la Tabla 2 podemos visualizar el nivel de correlacion de una baja productividad

con las diferentes causas que la originan en la zona de la fabricacion de las resmas.

Tabla 3. indice de frecuencias ordenadas

Frecuenci
0o 0o
Frecuenci R
Causas Frecuenci Acumulad
a Acumulad
a 0
a

Z2 8 16% 8 16%:
Z1 B 12% 14 28%
4 B 12% 20 40%
C11 b 10% 25 0%
z12 b 10% 30 B0%
Z3 4 8% 34 BB
[ 4 8% 38 TBo%
o 4 8% 42 54%
Z9 3 6% 45 90%%
z15 2 4% 47 94%
[ 1 2% 43 0650
c13 1 2% 49 98%:
14 1 2% 50 100%
Za 0 0% &0 100%
Z10 0 0% 50 100%%

Fuente: Elaboracion propia



En la Tabla 3, podemos visualizar los resultados finales de la Tabla 2. Donde
podemos identificar que C2 (Posturas inadecuadas), C1 (Movimientos repetitivos)
y C4 (Uso incorrecto de la maquina) son las causas con mayor puntuacion, por

ende, son causas las cuales hay que prestarles mayor atencion y hay que corregir.

Figura 5. Diagrama de Pareto
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Del diagrama anterior, Pareto, se pueden observar las principales causas que
generan una disminucién en la zona de estudio de la compafia G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C. Dentro de las cuales estan: posturas inadecuadas, movimientos

repetitivos, uso incorrecto de la maquina.
Problema General

¢,De qué manera la aplicacidon de la ergonomia mejorara la productividad en el area
de produccion de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022?

Problemas Especificos

¢,De qué manera la aplicacién de la ergonomia mejorara la eficiencia en el area de
produccion de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022?



¢De qué manera la aplicacion de la ergonomia mejorara la eficacia en el area de
produccién de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 22022?

Justificacién social

Segun Fernandez (2020) toda investigacion debe tener algun sentido social, debe
ser trascendente desde el punto de vista de la sociedad y expresar cierto alcance
0 proyeccion social. Este trabajo fomenta la motivacion de ensefarles a los
trabajadores las correctas posturas econémicas para que puedan desempefiar un
buen trabajo y no presenten enfermedades profesionales a corto, mediano o largo
plazo. Asimismo, corrigiendo las malas posturas en el trabajo se ayudara a que la

productividad de la empresa aumente.
Justificacion teorica

Se apoya en efectuar la Aplicacion de la Ergonomia, de esta manera se puede
evitar las dolencias y acrecentar la productividad, ayudandonos con los conceptos
tedricos y los métodos REBA y OWAS

Justificacion metodoldgica

A fin de que se puedan lograr los objetivos, primero analizamos las variables, las
cuales son: Ergonomia (independiente) y Productividad (dependiente). Esto se
puede llevar a cabo por medio de la observacion, que es una técnica de
investigacion. De igual forma, haciendo uso de los diversos instrumentos los cuales

son la hoja de campo del método REBA y OWAS, y el registro de productividad.
Justificacion practica

Aplicando la ergonomia, esta va a permitir reducir las dolencias de los empleados

logrando asi hacer crecer la productividad de la compafiia.
Objetivo General

Determinar de qué manera la aplicacién de la ergonomia mejora la productividad
en el area de producciéon de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La
victoria, 2022.

10



Objetivos Especificos

Determinar de qué manera la aplicacion de la ergonomia mejora la eficiencia en el
area de produccion en la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria,
2022

Determinar de qué manera la aplicacion de la ergonomia mejora la eficacia en el
area de produccién en la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria,
2022.

Hipétesis General

La aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en el area de produccién de
la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022.

Hipotesis Especificas

La aplicacion de la ergonomia mejora la eficiencia en el area de produccion de la
Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022.

La aplicacion de la ergonomia mejora la eficacia en el area de produccion de la
Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La Victoria, 2022.

11



1. MARCO TEORICO

Segun BENITEZ (2018) en la tesis titulada Evaluacion de riesgos ergonémicos en
el area de produccién para el mejoramiento de la productividad en la empresa
LOGINET CIA LTDA. Su finalidad es evaluar los riesgos ergonémicos en la zona
de almacenamiento. Se us6 como tipo de investigacion estudio exploratorio,
descriptivo y explicativo, disefio de investigacion observacional explicativa y
correlacional, la poblacion fue en la cadena de suministro y provision de servicios
de almacenamiento y custodia de mercancias para el cliente final. El muestrea es
todos los colabores de la empresa y los resultados nos arroja que los riesgos mas
expuestos que estdn los operarios son: movimientos repetitivos y posturas

inadecuadas.

Segun LOJA (2018) en la tesis titulada Aplicacion de la ergonomia para mejorar la
productividad en el area del almacén de la distribuidora Tottus S.A. Huachipa, 2018.
Su finalidad es mostrar que la aplicacion de la ergonomia mejora la productividad
en la empresa. Se utilizo la investigacion experimental de tipo cuasi experimental,
cuyos instrumentos de investigacion fue la recoleccion de datos y cronometro
digital. Se logré mejorar la productividad de 21%, eficiencia de 12%, finalmente de

eficacia de 10%.

Segun BEJARANO (2019) en la tesis titulada Aplicacion de la ergonomia para
incrementar la productividad en la empresa AMECH SAC. Callao-2019. Su objetivo
es entender los problemas ergondmicos en los empleados de la zona de
maestranza la cual es tan existente en la compafia. Método de investigacion es
aplicada de tipo pre experimental, el instrumento utilizado es el formato de
inspeccion y el cronémetro digital simple. Alcanz6 una mejora de productividad de

28.07%, eficiencia de 8.8% y de eficacia un 23.29% de mejora.
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Seguin NEUSA, ALVEAR, CABEZAS Y JIMENEZ (2019) en su articulo titulado
‘Riesgo disergondmicos: Biometria postural de los trabajadores de plantas
industriales en Ecuador”. Tiene como finalidad comprobar las tendencias debido a
los riesgos ergondmicos de los operadores en el proceso de fabricacion de las
plantas industriales. Se realizé un estudio descriptivo y cuantitativo, y se emple6 un
cuestionario de datos sobre sintomas de disergonomia, basado en la postura y
anatomia del empleado en su lugar de trabajo. En el resultado, la posicion
obligatoria es del 14.06 %, se distingue un movimiento frecuente de 13.83 y 13.38
%. En resumen, estos trastornos causan dafio 6seo y un trabajo ausente entre los
operadores, causando un bajo rendimiento y productividad. Por esta razoén, la
evaluacion del riesgo de disfuncién es importante para saber el estado de salud

gue los operarios muestran y asi mejorar la productividad

Segun MEDINA (2020) en su articulo de titulo “Evaluation of disergonomic riskin
small and medium-size enterprise (SMES) in Bogota. Cuyo objetivo es calcular los
riesgos disergonomicos de las micros, pequefias y medianas comparfias de los
diferentes sectores. La metodologia es un estudio descriptivo y transversal. Se
aplicaron los cuestionarios Nordico, LESTY y REBA, encontrando que los factores
de riesgo comunes para lesiones musculoesqueléticas fueron la flexion de cuello y

tronco, retrasos, movimientos repetitivos y cambios bruscos de posicion.

Segun GONCALVES, TROMBINI, MADURO, SOUZA Y ALVES (2019) en su
articulo “Self-reported musculoskeletal disorders by the nursing team in a university
hospital”. El propdsito es analizar los trastornos musculo esqueléticos en el equipo
de enfermeria y correlacionarlos con el nivel de actividad fisica. La metodologia de
investigacion utilizada es de estudio transversal, donde aplicaron el IPAQ y el
formulario Noérdico Musculo esquelético. Dando como resultado el dolor fue
reportado en 77 voluntarios, en 24,4% hubo presencia de trastornos musculo
esqueléticos, la zona lumbar y las rodillas ambas 17,4%. En conclusién Se puede

notar que la prevalencia de dolor en el equipo de profesionales analizado fue alta.
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PAINI, LOPES, SOUZA, OLIVEIRA Yy RODRIGUES (2019) en su articulo “Repetitive
motion and postural analysis of machine operators in mechanized Wood harvesting
operations”. El objetivo del estudio fue evaluar la postura y movimientos repetitivos.
Se obtuvieron datos en operaciones de tala de arboles con taladora, las posturas
tipicas se evaluaron mediante los métodos REBA y RULA. Los resultados que los
operarios de taladoras permanecen largo tiempo sentados en posicion estética, con
los pufios girando fuera de la linea neutra y sin pausas para recuperarse, aunque
el método REBA y RULA habian identificado alto riesgo postural, Se concluye que
las medidas ergonémicas son necesarias para mejorar la comodidad y la salud de

los operarios.

CUAUTLE, ESCOBEDO, URIBE Y GARCIA (2019) en su articulo “Measuring back
injury risk in mexican Workes of an Automotive Company”. Su finalidad fue
determinar y medir los riesgos de lesiones de espalda. Metodologia e instrumentos
ergonomicos, como Quick Exposure Check (QEC), NIOSH, método REBA, OWAS
de Ovako, entre otros. Se obtuvo resultados sefialando un 18% de las posturas en
un nivel 4. Se concluye que utilizaron cuatro técnicas ergonomicas para estimar el

riesgo de lesion y se examina el proceso de inspeccion de piezas fabricadas.

GROOTEN y JOHANSSONS (2018) en su articulo “Observational methods for
assessing ergonomic risks for work related musculoskeletal disorders. Su objetivo
es tener una vision frecuente de los procedimientos que se pueden implementar
para la estimacion de los riesgos ergondmicos en el centro de labores. Método se
realiz6 un estudio de la literatura médica y ergonémica. Resultados se identificaron
19 métodos diferentes de observaciones resumidos a funcién de las partes del
cuerpo y los indicadores. En resumen, se puede decir que los ergonomistas que
realizan analisis de riesgos tienen a su disposicibn una gran cantidad de
herramientas de observacion, y se pueden utilizar diferentes métodos

simultdneamente en la evaluacion de riesgos
MAHMOD, ABDALA y OTHMAN (2020) en su articulo “Ergonomic Study Among

Operators in Water - Jet Production Area in the Aircraft Industry”. Los objetivos de

este estudio son realizar la ERA inicial y la ERA avanzada. Se aplicé el cuestionario
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Nordico, observaciones y entrevistas operativas, este estudio se aplicaron la
herramienta de evaluacion rdpida de todo el cuerpo (REBA) y la herramienta de
evaluacion de manejo manual (MAC). En los resultados muestra de REBA los
operarios obtiene una puntuacién de alto riesgo y la de MAC validan que el
mecanismo de agarre refiere una intervencion ergonémica para reducir el esfuerzo

forzado y el alto riesgo repetitivo.

Segun ROJAS (2018) en la tesis titulada Aplicacién de la ergonomia para mejorar
la productividad del trabajador en el area de almacén EMPRESA CYC
INGENIEROS SRL, Lima, 2018. Para obtener el titulo profesional de Ingeniero
Industrial (Universidad César Vallejo). El objetivo es mejorar la productividad de los
empleados. Métodos de investigacion cuantitativos, experimentales, cuasi-
experimentales y longitudinales. Como resultado se ajusté la productividad en el
zona de almaceén en un 6.42%, se obtuvo el retorno analitico antes de la aplicacion
en un 31.31% y después de la aplicacién en un 37.73%, mejoré en un 10.83% el
desemperiio en el inventario de la empresa, la eficiencia de los andlisis antes de la
se recibid la solicitud el 73,96 % y después de recibir el pedido el 84,79 % logro
mejorar el rendimiento en un 2,39 % y analizar el rendimiento antes de recibir la

solicitud el 41,94 % y después de recibir la solicitud el 44,33 %.

Segun TOLENTINO (2021) en la tesis titulada Aplicacion de la Ergonomia en el
proceso de cortado para mejorar la productividad en la Empresa Madera Industrial
el Oriente E.ILR.L. Su finalidad es determinar como la implementacion de la
ergonomia mejoro la productividad en el proceso de cortado. Tipo de investigacion
fue aplica, disefio experimental, técnica registro de datos, instrumento de medicion
observaciones diarias. La poblacion fue recogida de la zona del proceso de cortado
de la compafia. EI muestro fue no probabilistico por convivencia y los resultados

fueron que productividad mejora en 12%.

Segin FERNANDEZ y LUNA (2020) en la tesis titulada Aplicacion de la ergonomia
en la fabricacion de short para incrementar la productividad en una empresa textil,

Lima, 2020. Para obtener el titulo de Ingeniero Industrial. (Universidad César
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Vallejo). Tiene como finalidad mostrar que la aplicacion de la ergonomia aumenta
la productividad en el sector textil. EI método utilizado es el aplicado, con un
enfoque cuantitativo y un disefio de prueba previo. Se aplicaron métodos Rula y
NIOSH, con 16 semanas de produccién como residente. En resumen, alcanz6 una

mejora en la productividad en 17.75%, después de emplear la ergonomia.

Segun CAMACHO y CARDENAS (2021) en la tesis titulada Aplicacion de la
ergonomia para mejorar la productividad de la empresa de servicio Alexis y Roly
E.ILR.L., Lima, 2021. Para obtener el titulo de Ingeniero Industrial. (Universidad
César vallejo). Su finalidad es probar que la aplicacién de la ergonomia mejora la
productividad en la compafia. Método de investigacion pre experimental, utilizando
técnicas como el registro de datos, observaciones diarias y muestreo no
probabilistico por coexistencia. Como resultado, la productividad aumento
significativamente, ya que antes de la implementacion era del 53 % y después de
la implementacion del 77 %, lo que llevé a un aumento de la productividad del 24
%.

Segln CHIMPAY y PEREZ (2020) en la tesis titulada Aplicacion de la Gestion
ergonomica para mejorar la productividad en el area de produccion de la empresa
ENERGO, Surquillo, 2020. Para obtener el titulo de Ingeniero Industrial.
(Universidad César Vallejo). Su principal finalidad es determinar de qué manera la
aplicacion de la gestion ergondmica mejorara la productividad en el area de
produccion de la compafia ENERGO, Método de investigacion preexperimental
utilizando como técnica recoleccion de datos y la observacion. Como resultado, la
productividad logré mejorar en 18%, asimismo la eficiencia mejora un 7% y por

ultimo la eficiencia en un 10% en el area de produccion.

Segun ALANYA Y HUALY (2018) en la tesis titulada Influencia de la ergonomia en
el rendimiento laboral de los trabajadores mineros de la Contrata Emprosa, mineria
American Silver S.A. unidad Huaron-2018. Su fin es conocer como influye la
ergonomia en el rendimiento laboral de los trabajadores. El tipo de investigacion
fue observacional, segun la planificacién de toma de datos es prospectivo, segin
el nimero de ocasiones que se mide la variable de estudio longitudinal, segun la
variable de interés analitico y correlacional, la poblacién fue de 16 trabajadores de

la compafiia Emprosa, la técnica utilizada es la observacion directa y encuestas
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y se concluye que hay un vinculo entre la Ergonomia y el rendimiento laboral dando

gue el coeficiente es de 0.9987 y es positivo.
Definiciones de la Variable Independiente: Ergonomia

Segun ESCALANTE, NUNEZ e I1ZQUIERDO (2018) sefial6 que la ergonomia es
una técnica que se ocupa de comprender la interaccidén entre una persona y otras

partes de un sistema.

Segln MOLINA, GALARZA, VILLEGAS Y LOES (2018) se sefial6 que la ergonomia
es el analisis del enlace entre el ser humano y su lugar de trabajo, incluido el equipo,
las herramientas, los materiales, los métodos de trabajo y la organizacion del

trabajo mismo

BUARQUE, DUARTE, SEDREZ e IIDA (2019) Fomenta un enfoque holistico que
tiene en cuenta los factores fisicos, cognitivos, sociales, organizacionales,

ambientales y otros relevantes.

Segln ESCADON (2015) sefialé que el ambiente de trabajo tiene como objetivo
identificar, estudiar y reducir los riesgos laborales confortables, y adaptarse al

ambiente de trabajo ya las condiciones del operador.

Asimismo los métodos de la ergonomia que se utilizaran para esta investigacion

son el REBA y OWAS que se procederan explicar mas adelante.
La implementacion de los métodos REBA y OWAS

Se llevaran a cabo primero con una recoleccion de datos mediante una ficha que
se realiz6 para cada método donde nos arrojara el nivel de riesgo y efecto musculo
esqueléticos de cada trabajador en su puesto de trabajo, luego de obtener esos
datos se pasard a capacitar a los trabajadores para que aprendan la manera
correcta de realizar cada movimiento y posturas correctas en su puesto de trabajo
también se realizara pausas activas antes de comenzar su dia laboral para que no
tengan ninguna molestia o estiramiento, luego de eso se volvera a recolectar los
datos para ver si bajo el nivel de riesgo y efecto musculo esqueléticos de cada

trabajador de acuerdo a su puesto de trabajo.
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Seguidamente se procederd a presentar las definiciones de las variables
independientes que se utilizaron para este trabajo junto con sus dimensiones, el
método REBA y el método OWAS.

Segun CONCEPCION, DOS SANOTS, BERRETTA, MACEDO y SCHMITZ (2016)
indica que el método REBA es adecuado para analizar armas y actividades en las

gue se realizan movimientos repetitivos

Segin ESCALANTE, NUNEZ e IZQUIERDO (2018) Se sefiala que el método

OWAS es simple y conveniente para el analisis del estrés postural.
Variable dependiente Productividad

Segun FONTALVO, DE LA HOZ y MORELOS (2017) La productividad indica que
hay una conexion entre la fabricacion general y los bienes utilizados para alcanzar
un determinado nivel de fabricacion, en otras palabras, la relacion entre la

produccion y los insumos de produccion.

Segun JAIMES, LUZARDO y ROJAS (2018) plantea que la productividad es en
gran medida una funcion de la toma de decisiones en diferentes niveles y debe
entenderse en las compafias, que en la situacion actual se caracterizan por

condiciones de respuesta volatiles, inciertas, complejas, poco claras y retardadas.

También, POLANCO (2020) indica que la productividad ha cambiado
constantemente y los conceptos en ella ahora son diferentes. Entre los factores que

se evaluaron para la productividad: la eficiencia y la eficacia.

Seguidamente, se presenta la definicion de las dimensiones de la variable

dependiente, es decir, eficiencia y eficacia.

Segln QUINTERO, LABORI, BERMUDEZ y GONZALEZ (2017) muestra que la
eficiencia debe ser considerada como el maximo resultado posible de la
productividad que puede lograrse a partir de una determinada cantidad de recursos.

De manera similar, la eficiencia descompone el tiempo util y el tiempo total.

Segln QUINTERO, LABORI, BERMUDEZ y GONZALEZ (2017) La eficiencia

significa que el objetivo deseado se puede lograr en condiciones ideales, es decir,
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en condiciones que favorezcan al maximo su consecucion. En cuanto a la eficacia,

se pretende analizar un por ciento por unidades producidas y programadas.
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3.1.

.  METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

Segun LOZADA (2014) es aplicada porque su finalidad es generar conocimiento
gue pueda aplicarse directamente a los contratiempos de los miembros de la

sociedad y del sector productivo.

Utilizard de tipo aplicada por que se usan conocimientos que se tiene de
ergonomia y productividad para mejorar la baja productividad en la

organizacion.
Nivel de investigacion

Segln VASQUEZ (2016) Preciso que el nivel explicativo trata de encontrar la
causa o razon que provoca un determinado fendmeno. Su propadsito es aclarar

por qué ocurre el fendmeno y las circunstancias bajo las cuales ocurre.

El nivel es explicativo, ya que, da a conocer el lazo entre las variables para que
dé estan manera se puedan comprender su estructura y composicion. Al mismo

tiempo, ser capaz de identificar la causa raiz del problema indicado.
Disefio de investigacion

Segun BERNAL (2010) mostré que el disefio preexperimental muestra poco
control sobre las variables, adicionalmente, no conduce a una asignacion sin

ningun orden a los sujetos de estudio.

Se utilizara el preexperimental, porque se reunira datos de un grupo pre y post

test de un caso en particular.
Enfoque de investigacion

Segln SANCHEZ (2019) Observo que el enfoque cuantitativo obtuvo su nombre
porque se puede medir utilizando métodos estadisticos para analizar los datos

recopilados.

El tipo cuantitativo se debe a que se basa en el andlisis y evaluacién de

indicadores para identificar la relacién entre variables.
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3.2.

Variables y operacionalizacion

Segun CARBALLO y GUELMES (2016) El concepto de variable siempre esta
relacionado con la hipétesis de investigacion. Una variable es un atributo que
puede tomar diferentes valores dentro de un grupo definido y cuya varianza se

puede medir
Variable independiente: Ergonomia
Definicion operacional:

La ergonomia es parte fundamental en las empresas para salvaguardar el

cuidado al trabajador como también en su eficiencia.
Dimension 1: Método REBA

El método REBA Permite el andlisis conjunto de la posicion aplicada por las
extremidades superiores del cuerpo, tronco, cuello y piernas. (ESCALANTE,
NUNEZ, 1IZQUIERDO; 2018, p.77). Este método nos ayuda a analizar los

factores posicionales que puede realizar el empleado en el puesto de trabajo.

MNivel de accidn Mivel de riesgo
0 Inaceptable

1 Bajo

2 Medio

3 Alto

4 Muy alto

Dimensién 2: Método OWAS

El método OWAS es un procedimiento simple y util para analizar la ergonomia
de la carga posicional. Su aplicacion da buenos resultados mejorando la
comodidad del puesto de trabajo y aumentando la calidad de la produccion.
(MOLINA, GALARZA, VILLEGAS, LOPEZ, 2018, p.7). Este método también nos
ayuda a poder medir los niveles de riesgo de los trabajadores en su puesto de

trabajo.
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Categoria de riesgo Efectos sobre el sistema

musculo-esquelético

1 Postura normal sin efectos

2 Postura con posibilidad de
causar dafio

3 Fostura con efecto darfiino
4 La carga causada por esta
postura tiene efectos

sumamente dafinos

Variable dependiente: Productividad
Definicion operacional

La productividad mide la eficacia, que es la relacion entre la cantidad de

productos planificados y la eficiencia en términos de resultados y tiempo.
Dimension 1: Eficiencia

Segln CALVO, PELEGRIN, BASULTO (2018) eficiencia es la capacidad de

disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado. (P.102)

Efici a= Y 100%
ficiencia = T * 0
Leyenda

Tu = Tiempo Util (min)

Tt = Tiempo Total (min)

Dimensién 2: Eficacia

Segln CALVO, PELEGRIN, BASULTO (2018) La eficacia es la capacidad de

lograr el efecto que se desea o se espera. (P.102
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Eficacia = ﬂx100%
Upg
Leyenda

Up = Unidades Producidas
Upg = Unidades Programadas

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Segun VENTURA (2017) indico como un grupo de componentes en la cual

contiene ciertas caracteristicas que se pretenden estudiar.

Se determind como poblacion el nimero de dolencias de los operarios del area
de produccién durante un periodo de 12 meses, los cuales son recolectados en
los dias laborables de lunes a sabados con un total de 8 horas diarias en un

plazo de 31 dias calendario.
Criterios de seleccion

Inclusién: La empresa trabaja 6 dias a la semana (lunes a sabados) en los

horarios desde las 8am hasta 5pm

Exclusion: La empresa no trabaja ni domingos ni feriados Por ese motivo, se va
a tener en cuenta una jornada de 9 horas de las cuales solo 8 horas trabajan y

una hora de refrigerio
Muestra

Segin HERNANDEZ (2017) | a muestra es un subconjunto del conjunto de
intereses del cual se recopilan los datos, y estos datos deben identificarse e
identificarse adecuadamente en primer lugar, y también deben ser

representativos de la poblacién.

En esta tesis se tomara de muestra la poblacion, los cuales seran el nimero de

dolencias en el periodo de 31 dias calendario durante 12 meses.
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Muestreo

Segun ARIAS (2006) el muestreo se define como un proceso en el que se

conoce la probabilidad de participacion de cada elemento de la muestra.

Segun ARIAS (2021) la identificacién de muestreo no probabilisticas implica la
seleccion de las unidades a considerar de acuerdo con los criterios elegidos por
el investigador.

De los tipos de muestreo que existen se eligio el muestreo no probabilistico por
convivencia, eso quiere decir que la muestra sera la misma que la poblacion

estudiada.
Unidad de analisis

Segun ARIAS (2021) este es el objeto de investigacion a partir del cual se

generan datos o informacion para el analisis de la investigacion.

En este presente trabajo de investigacion la unidad de andlisis es determina el

namero de dolencias de los empleados de la zona de produccion.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica de recoleccion de datos

Segun ARIAS (2006) Hay muchas formas o métodos diferentes de recopilar
informacion, pero los propios autores describen las herramientas como los

medios fisicos utilizados para recopilar y almacenar datos.

De las técnicas que existen se empleara la observacion directa, esto se debe a

gue analizard las acciones y posturas de los operarios en la empresa.
Instrumento de recoleccion de datos

e Ficha de registro de datos de productividad: Aca se registrara la toma de
tiempos util y las entregas realizadas donde nos dara un porcentaje.

e Hojas de método de REBA: Se evaluard a cada empleado para saber si
estan realizando correctamente las posturas para cada trabajo.

e Hojas de método de OWA: Se evaluard a cada empleado para saber el

nivel de carga fisica y en qué nivel se encuentra.

24



Validez y confiabilidad
Validez

VILLASIS, MARQUEZ, ZURITA, MIRANDA y ESCAMILLA (2018) se defini6 que
la validez de contenido se logré por medio de diferentes puntos de vista por
medio de ciertos expertos en la materia, luego de asegurar que las dimensiones
e indicadores que miden los instrumentos son infinitas caracteristicas de las

variables de tesis.

La validez del presente trabajo de investigacion se realiz6 por medio del juicio

de expertos que analizaron el instrumento, para asi aprobar con su firma.

Tabla 4. Validez del instrumento por juicio de expertos

i Expertos Firmas

1 |Mg. Montoya Cardenas, Gustavo

Adolfo ==

2 | Mg. Zefia Ramos José La Rosa

3 | Dr. Jorge Rafael Diaz Dumont

Fuente: Elaboracion propia
Confiabilidad

Segun SANTOS (2017) Enfatizo que la confiabilidad es la determinacion de la
medida en que las respuestas de un instrumento de medicion aplicado a una
poblacién de individuos son estables, independientemente de qué individuos lo

usen y cuando lo usen.

En esta presente investigacion la informacién fue obtenida de fuentes internas de
la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., dando la autorizacion respectiva

para obtener la data real y confiable
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3.5. Procedimientos
La coyuntura actual de la organizacion

La organizacion G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., creada a inicios del afio 2016,
dedicada a la distribucion, cortado y empaquetado de papeles para frutas de alta
calidad. Ayudan con el abastecimiento de papel para transportar y guardar la fruta.
Asi mismo, busca captar otros clientes en lima y provincias a los que les puede

ofrecer papeles de buena calidad y variedad para todo tipo de fruta
RUC: 20601367476
Razén Social: G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.
Localizacion: Jiron Antonio Alarco 315 La Victoria
Figura 6 Ubicacion de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

) o
Q

Mision
Se proyecta como una empresa distribuidora a nivel nacional ofreciendo papeles

de alta calidad, nuestro propdsito es que todos los clientes obtengan la satisfaccion

gue estan buscando.
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Vision
Ser la empresa lider en las venta y distribuciéon de papeles para fruta en Pera

otorgando a los clientes productos de buena condicién con el que van a poder

satisfacer las necesidades existentes y ayudar a la expansion de la compaiiia.
Organigrama

A continuacion, podemos observar cOmo se encuentra jerarquizada de la empresa
G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

Figura 7 Organigrama de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

CURENTE GERERAL ‘

§T D PROCLCTI O JEFE B FIMARLAS ‘ ‘ ILIL O BAAPKLTING ‘

VENTAS
HRRAD | DEpEARD 2

Fuente: Elaboracion

Descripcion del proceso del Area de estudio

Seguidamente podemos observar el Diagrama de Operaciones (DOP), aqui

tendremos las principales operaciones del area de produccion.
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RESUMEN

OPERACION

INSPECCION

O

OPERACION E INSPECCION

@
2

TRANSPORTE

ipile

TOTAL

Recepcion y verificacion Bobinas

Se traslada las bobinas

Colocar las bobinas a la maquina

Cortar en la resmadora

Traslado a la guillotina

Cortar

Verificar

LHOHO-0HT

Empaquetado

Resmas

Fuente: Elaboracion propia
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Proceso de produccion

e Recepcion: Llegan las bobinas del proveedor

e Verificacion: Verificamos que las bobinas estén en buen estado y la cantidad
indicada.

e Traslada: Las bobinas son transportadas hasta la maquina resmadora.

e Colocacion: Se coloca las bobinas en la maquina resmadora

e Cortar: Pasa a ser cortado el papel por la maquina con una medida indicada

e Traslada: Los papeles cortados se trasladan a la guillotina

e Cortar: Pasan hacer cortado en otro tipo de medida

e Inspeccionar: Se verifican si estan cortada a la medida indicada

e Empaquetado: El producto ya esta terminado y se empaqueta en grupos de
500 para formar una resma.

Diagrama de analisis del proceso

Figura 8 Diagrama de Analisis del Proceso (DAP) de la empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

DAAGRAME DE ANRLISIS DEL PROCESD
E=eresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C A
. Actividad Tot Tigmpo RTecsl
peracidn L 55 5%
Ciperacion Bnalizada: Erpanamis
Trarapome I 17 25%
. Jemora . . .
Proceso: Inspaccion
Aimposnamiento -
i v 14
Metodo: Achual ipaton ! = ™
Operacidn & Inspeodn 1 15 15%
Elaborado por: Anchante Gomez, Edgar TOTAL ] 5] e
Nt Desscripcin de paividad O |:> D \ [:' Q Tiempe (minutcs)
1 Bmsapcide y vbrifchsids da 184 Bobinad - ]
I Trazlado de las bobinas 15
3 5 00loth Ly Eobins & Ly mBguing -]
& Contas & e madorn i
-] 58 masiada & ks puillgging ]
=
B & corta en ouas medidas ,.d________ 1]
T S verifich 5 05 phpel e eFan Dien (onados H
B Empaguets 250 papeles para formar una resma L F]
TOTAL -

Fuente: Elaboracion propia
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Pre Test Ergonomia
Dimensiones: Método REBA y OWAS
Pre Test: Método REBA

Después de haber realizado la evaluacion de las posturas de los clientes internos
de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C., se continu6 con el desarrollo de
los célculos obtenidos. Posteriormente, Esto se explica mediante un ejemplo que
muestra las posiciones del primer empleado en el area de produccion, procediendo

a evaluar ambos lados.

Para aplicar el método REBA se realizé una hoja de campo donde se indicaré el

nivel de accion de cada operario

Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco

CUELLO
Movimiente | Puntuacion

0°-20F° Nexidn 1

=B fexitn o
ExiEnsian 2

Movimiento . .| Puntuacion
] Puntuacion | Correcion ]
del trabajador Final

=202 flexion o

2 1] 2

extension

Se obtuvo como resultado una posicion del cuello de 40°, por lo que la puntuacion

fue de 2. Esta puntuacion se da para ambos lados.

PIERNAS

Mowvirmiento Puntuacidn Coraccitn o & !
Saparte biateral, Afiadic + 1 8i 'I\I
andanda o 1 hay Mexitn de .L 1
sentado rodillas enbre e

307 y B0F I 4 L_
Afiadic + 2 si . .
i
Soporte unilateral, tas rocles S e
sopane kgens o 2 fexonadas + o]
postura inestable de BO° [salve b “?l l}}l
paslura 1 !
Sadenbe) LL, “';
Movimiento . . Puntuacion
) Puntuacion | Correcion )
del trabajador Final
soporte
bilateral
! 1 1 2
andando o
sentado
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Se encontré que el primer trabajador estaba en posicion de caminar con las piernas,
por lo que ese trabajador recibié un puntaje adicional de 1, aumentado en 1 punto
por doblar la rodilla 25°, lo que resulté en un puntaje de 2. Este puntaje se aplica a

ambos derecha e izquierda.

TRONCO

Movimiente | Puntuacién | Cormsccidn
Erguics 1
0P-20° Nexidn 2 :2:;;:11:
0P-20° exensitn o S
F0-B0° Nexidmn 3 latesal
WP el
* B0° Nexidn 4
Movimiento . . Puntuacion
i Puntuacion | Correcion i
del trabajador Final
=602 flexion 4 0 4

Se obtuvo una posicién de tronco de 70°, por ese motivo se le dio una puntuacion
de 4. Esta puntuacion aplica para ambos lados.

Calculo de puntuacion Grupo A:

Utilizando la tabla del grupo A, el primer empleado recibié un 6. Esta puntuacion se

aplica a ambas partes.
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Carga o fuerza del Grupo A

0 1 2 + 1

<S5Kg. | Sa10Kg | >10Kg. |Instauracién rapida o brusca

La tabla A puntia 6 puntos, mas 2 deben incrementarse para un esfuerzo de mas
de 10 kg de fuerza. El resultado es una puntuacion de 8. Esta puntuacion se aplica
a ambos lados

Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas

Mavimienia Funtuacion
BO*-100° Nexddn 1
=GP lexidér= 100"
Tlexitn e

Movimiento .
] Puntuacion
del trabajador
<602 flexion = 5
1002 flexion

La posicion del antebrazo derecho es de 60°, dando una puntuacién de 2. Esta es

la misma puntuacion es para ambos lados

MUNECAS
Movimianto | Puntuscion | Correccion =
0°-15° Afiair + 1 @,..
e 1 &i hay —
extension torsitn o E Sl
R 5 desviacian -
= o e all T
v laleral @ ., W
Movimiento . . Puntuacian
. Puntuacion | Correcidn i
del trabajador Final
=152 flexion/
. 2 1 3
extension
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La posicion de la mufieca derecha fue de 32°, debido a esto se le asigné una
puntuacién adicional de 2, incrementada en 1 por la desviacion lateral, resultando

en una puntuacion final de 3. Esto también se aplica a ambos lados.

BRAZOS
Posicitn | Punluscién | Comeccion
- ; Adiadir:
- * 1si hay

Tesain ahdisceitn o
axiensitn oA,

# 1 gi hay
=2F z
exiensi elevacion del

it Mk,

20P-45° 3 -1 si hay apayo
flexdtn o poalura &
- . faver de |a

gravedad.
flesdidn

Movimiento . . Puntuacion
i Puntuacion | Correcion i
del trabajador Final
202 - 452
B 3 0 3
flexion

El resultado fue una posicion del brazo derecha de 41°, por lo que una puntuacion
de 3. Esta puntuacion se aplica a ambos lados.

Calculo de puntuacion de Grupo B

Mufbecs Misfieca
Brazo 1 2 3 1 1 k|
1 i i i
s ] 2 3 4
3 3 5 a 3
Fl 4 E g E I —
5 7 E 7 8 B
E 7 B ] B ] g

Utilizando la tabla del grupo B se pudo obtener como puntuacién igual a 5 para

ambos lados.
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Grupo B: Agarre

O - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable

Buen aga- | Agarre Agarre posible | Incémodo, sin agarre

rre y fuerza | aceptable pero no acep- | manuallnaceptable u-

de agarre table sando otras partes
del cuerpo

El puntaje dado en la Tabla B le dio al lado derecho adicional un puntaje de 5, para
agarre torpe se debe aumentar en 3, resultando en 8. De manera similar para el

lado izquierdo.

Grupo c:

Puntuacién B

Puntuacion A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12

W @ ~w o ;B W
w

Tipo de actividad muscular Puntuacign

|-

F

Gracias a los puntos obtenidos en las tablas A y B, fue posible calcular el resultado
final de la tabla C. Una puntuacion de 10 para ambos lados. También se afiadio 1
ya que el operario realiz6 mas de 4 movimientos repetitivos en un minuto, mas 1

punto extra por conservar una posicion inestable. Obtener el resultado final 12.
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Nivel de actuacion:

Segun el diagrama de niveles, observamos que la puntuacion resultante seria de

nivel para ambas partes, muy arriesgada y que requiere accidn inmediata.
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Tabla 5. Ficha del método REBA Pre test

Grupo & Grupo B Grupo C
T T =TT o
Movimientos par TR
Fecha |Trabajador] lado . Puntuacion - Puntuacion | Puntuacian o . par Puntuacian i .
cuello | Pierna| Tronco) Carga tahla £ Antebrazo | Muneca [ Brazo | Agarre tabla B Final rE'FIE'tIt_I'-'DS PRl posturas Final Mlivel de accion
por minuka | estatica | .
e | INESTAbIES
Trazlado de 0240212022 3 Derecho 2 2 4 2 [ 2 3 3 3 3 10 1 i] 1 12 Actuacion inmediata
bobinaz lzquierda 2 2 4 2 7 2 3 3 3 8 10 1 ] 1 12 Aetuacion inmediata
Derecho 2 1 4 1] ] 2 1 3 2 E i 1 1 ] 3 Pecesanio pronta
F d n4p0242022
Femadars 1 [Tequierdo |z T | & | 0 3 R i 3 R B 7 i i 0 5 Necesario pronto
: Derecha 2 2 4 1] & 2 3 2 2 & 3 1 1 1 L Sectuacion inmediata
C tid n7A02f2022
onverieer 5 [Tequiedo | 2 | 2 | & | © B 7 3 7 7 B 5 i i i 0 Actuacion inmediata
I Derecho 2 1 4 1 B 2 2 3 1 B & 1 1 I 10 Mecezario pronta
Gullotina | BBH0Z2 | Moierdn | 2 [ 1 | & | 1 E 7 7 3 ] E 5 1 ] 0 10 Necezario pronta
Traslada de oz Derecha 3 4 5 1 10 2 2 3 1 G 11 1 0 1 13 Actuacion inmediata
TEEMAE 1 lzquierdo 3 4 ] 1 1 2 2 3 1 E 1l 1 ] 1 13 Aetuacion inmediata
Traslada de Wz Derecha 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 1 1 I 1 12 Sectuacion inmediata
baobinas 2 lzquierdo 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 10 1 ] 1 12 Actuacioninmediata
Derecho 2 1 4 1] b 2 1 3 2 B 7 1 1 I 3 Mecezario pronta
Fesmadara | BHZ20Z2 | o edo | 2 [ 1 | ¢ | @ 5 7 ] 3 7 E 7 1 ] 0 3 Necezario pronta
: Derecha 2 2 4 ] G 2 3 2 2 G 3 1 1 1 11 Actuacion inmediata
C tid falozezn2z =
ST { [Tequierdo | 2z | 2 | 4 | © B R 3 R R B 5 i i i 0 Actuacion inmediata
. Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 E & 1 1 ] 11 ecesario pronta
Guillot 2ozez02z
Hiein 2 [Tequierdo | 2 T | & | 1 B 7 7 3 i B 5 i i 0 10 Necesario pronto
Trazlado de 230242022 Derecho 3 4 ] 1 1 2 2 3 1 B 1l 1 1] 1 13 Actuacion inmediata
Tesmas 3 lzquierdo 3 4 b 1 10 2 2 3 1 E 1 1 ] 1 13 Aetuacion inmediata
Traslada de SN0 Derecha 2 2 4 2 i 2 3 3 3 g 10 1 0 1 12 Actuacion inmediata
bobinaz 1 lzquierda 2 2 4 2 7 2 3 3 3 ] 10 1 1 1 12 Aetuacion inmediata
Derecho 2 1 4 1] ] 2 1 3 2 E 7 1 1 ] 4 ecesario pronta
R d 2800242022
Femanin 2 [equerdo] 2z | 1 | & | 0 5 z 1 3 z B 7 1 1 0 3 Necesaric pront

Fuente: Elaboracion propia
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Pre Test Método OWAS
Para aplicar el método OWAS se realiz6 una hoja de campo con el cual nos arrojara
un indice para saber en qué efecto causara en el sistema musculo esquelético

Carga fisica- postura estética

ESPALDA

; o Ei_lfr

Ergusdo )
[nclinade harcia delante, amas

- Girado hacia mm lado

- Imclinado v giramdo hacia un lado

.h.u.-l?.'ul-

Carga fisica-postura .
; Puntuacion
estatica

Espalda

Como resultado se obtuvo que el primer trabajador de la espalda es el inclinado y

girando hacia un lado por lo cual se le dio la puntuacién de 4

BRAFOS

Rl Vel Nog

b o - = |

1- Ambos brazos por debajo dal mivel dal
bombro

2- Un brazo al mivel o por encima del bombro

3- Ambos brazos al nivel o por encima de los
homibros

Carga fisica-postura .
. Puntuacion
estatica

Brazos
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Se obtuvo que para los brazos es un brazo al nivel o por encima del hombro por lo
cual se le dio una puntuacion de 2.

-

]
e v T =
(]
‘l'i'h
EH &
T

|

B [

Se obtuvo que para las piernas es de pie cargando el peso en una pierna (recta) lo
cual se le dio una puntuacion de 3.

Carga y fuerzas aplicadas

Carga y fuerrm aplicada Caidypa poilis
Mmoo 10K, i
Trare 10y J0 kg H
Wias e 10 iy, (@]

Se le dio una puntuacion de 3 porque la carga y fuerza es mas de 20kg.

Clasificacion de la categoria de riesgo

-
u

R I

[PRVEERVIPOICAREN o R W

1
4
a
1
2
3
1
2
3
1
2
b

B UOVNN AUV N G LS
T T I TR
NN e NN .
L I I
R
R N LI R
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Categoria de riesgo de OWAS
Catrgerie e RE3go 104150 40D E Al BslaTA W AU
Oaja et o

1 " Pover & rormal sn eldtes darnes en of NG requisie ac0dn

2 PS5 00N POSEAMIN Ge (ot Bl M Se 1Igumeen AO0KIEY UTPEVAL e e
TS TLACHD ST eOD ARaC cercany 2 "
Pouns s olecton dafnos sobee o Sa AC0ON0L CONTECIVET B dnten

£y z con 7 . TORLATEN 200K e,
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La categoria de riesgo es de 4 y que se requiere tomar acciones correctivas

inmediatamente

Tabla 6. Ficha del método OWAS Pre test

Carga Fisica- Postura Estatica Carga y Fuerzas Aplicadas Clasificacign
Fecha Trabajador . Meneos de | Entre 10y | Mazde 20 delz Accign correctiva
Ezpaldz Brazos Piernas R
10kg. 20 ke. ke. categoria de
Resmadors 01/02/2022 a 2 1 2 2 2 2 Z Zeregquieren acciones correctivas en
un future cercang
Convertidora | 03/02/2022 2 3 2 3 o o 3 s Serequiere acciones corractivas
inmediatamente
Guillotina 08/02/2022 3 3 1 3 o 2 o s S requiers accionas corrativas
inmediatamente
Trasladode 10/02/2022 1 4 1 4 0 2 0 4 e requlle re EI:FIDI'IES COrrectivas
resmas inmediatamente
Trasla.dude 15/02/2022 2 2 1 - 0 0 3 3 Sereguiere EI:I:IDI'IES:I:DFI’EI:IIVEHD
bobinas antes posible
Resmadors 17/02/2022 z 2 1 2 2 2 2 Z Zeregquieren acciones correctivas en
un future cercang
1 1 5 i i i
Convertidora | 22/02/2022 1 3 2 3 o o 3 s B rEquiere accianas corractivas
inmediatamente
Guillatina 24/02/2022 2 3 1 3 o 2 o 2 S requiers accionas corretivas
inmediatamente
Traslado de 26/02/2022 3 2 1 2 o 2 o s Se requl.ere EI:!:IDI'IESI:Drl'El:tIVES
resmas inmedistamente

Fuente: Elaboracion propia

Pre Test Productividad

Dimensiones: Eficiencia y eficacia

Dentro comparfia G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C. se realiz6 una toma de tiempo

de cuanto se tarda en producir resmas durante su hora de trabajo, por lo cual, en

el presente trabajo se realiz6 una toma de tiempo.
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Tabla 7. Ficha de la productividad Pre Test de la empresa G&H NEGOCIOS

IMPORT S.A.C.
Praductividad Pre Test
Empresa GEH NEGOCIOS IMPORT 5.A.C. Periodo Ootubre-Febrera
Elaborado Anchante Gomez Edgar
» La preductividad en el area de produccion de |la empresa Papelera L o
Froductividad Eficiencia x Eficacia
Juan Carlos
Mes Fecha Tiempo Tiempo itil Unidades Unidades Eficiencia % Eficacia % Productividad %
disponible programadas producidas
Semana 1 2880 2042 Fi0 553 T =4 514
Detubre Semana? 2880 2078 645 484 T 75 543
Semana 3 2880 1385 57 523 63 70 L=
Semanad 2880 2102 TET 53 Tav T 56
Semana i 2650 2033 740 525 Lk T S0
Moiembre Semana? 2650 2067 655 520 T T3 ST
Semana 3 2650 1347 & 605 G5 76 514
Semanad 2650 2010 825 570 0 63 480
Semana 2580 1315 53 543 5T T 467
Diciermbre Semana 2 2580 1342 531 435 57 =4 487
Semana 3 2580 1953 37 527 537 567 467
Semanad 2580 2002 T 531 07 537 487
Semana i 2580 1973 75 550 537 T 43
Enero Semana 2 25E0 1383 520 443 53 [=1=xd 45%
Semana 3 25E0 1925 745 510 57 o= 45
Semanad 28E0 1833 TEE 487 == 53 42%
Semana 2400 1534 654 432 63 [=1=xd 42%
Febrero Semana? 2880 1330 G55 463 67 [z=rd 455
Semana 3 2880 1580 807 453 653 BT 40
Semanad 2880 1850 G55 477 G 70 453

Fuente: Elaboracion propia

Para obtener el calculo de la productividad se realizé posteriormente las siguientes

férmulas de eficiencia y eficacia

e FEficiencia

e FEficacia

[

Tiempo til

2042

Tiempo disponible

(2880

>>< 100%

> X 100% = 71%

Unidades producidas

Unidades programadas

770
553

e Productividad

Productividad = 71% X 72%

> X 100% = 72%

Productividad = 51%

) x 100%

Productividad = eficiencia X eficacia

41




Implementacion de la mejora

Para que se ejecute la implementacion para mejorar la productividad, se van a

realizar siete pasos a seguir. Seguidamente se van a explicar cada uno de ellos

1.

N o g bk

Se dara a conocer a la gerencia los métodos REBA y OWAS que se van a
implementar. Se realiz0 una evaluacion del area de produccion, se
evidenciaron las situaciones halladas, se explicé la implementacion y se
explico el método REBA y OWAS.

Charla acerca del método REBA y OWAS. Conversacion de los métodos
REBA Y OWAS con los clientes internos de la empresa, explicandoles los
beneficios que trae esta metodologia.

Desarrollo de un plan de actividades. Ejecucion del plan de implementacion
y desarrollo del diagrama de actividades

Implementacion de pausas activas para los operarios del area de estudiada
Implementacion de la traspaleta en el area de produccion.

Implementacion y realizacion del método REBA

Implementacion y realizacion del método OWAS

Paso 1: Aviso de la implementacion de los métodos REBA y OWAS a gerencia

Se inform6 a la gerencia a cerca de la implementacion y mejora la cual se desea

alcanzar. El propdsito es tener el permiso de la gerencia para poder realizar la

implementacion de los métodos REBA y OWAS.

Paso 2: Charla acerca de los métodos REBA y OWAS

La charla acerca de los métodos REBA y OWAS de la que fueron participes 3

operarios y el gerente se llevé a cabo en 1 hora.
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Tabla 8. Plan de charla de los métodos REBA y OWAS

Plan de charla Método REBA y OWAS

espalda y carga fuerzas

aplicadas

ITEM | TEMA OBJETIVO
1 Implementacion Explicar por qué se desea implementar el
método REBA y OWAS
2 ¢, Qué es la ergonomia? Se dara informacién, acerca de los
beneficios
3 ¢, Qué es el método REBA? | Concepto, beneficios y cOmo se implementa
4 Grupo A: Andlisis de cuello, | Se dara informacion sobre las posturas
piernay tronco adecuadas para cada funcion a realizar
5 Grupo B: Andlisis de | Se dara informacion sobre las posturas
brazos, antebrazos y | adecuadas para cada funcién a realizar
mufieca
6 ¢, Qué es el método OWAS? | Concepto, beneficios y como se implementa
7 Carga  fisica- postura | Se dara informacion sobre las posturas
estatica: piernas, brazos, | adecuadas para cada funcion a realizar

Fuente: Elaboracion propia

Paso 3: Elaboracion del plan de actividades

La tabla 9 muestra aquellas actividades del plan de implementacion de los métodos
REBA y OWAS del presente afio.
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Tabla 9. Elaboracion de un plan de actividades

CRONOGRAMA DE PLAN DE IMPLEMENTACION DE LOS METODOS REBAY OWAS MARZQ ABRIL

ACTIVIDAD ACCIONES 1

Explicar e indicar las posturas adecuadas

Grupo A: Indicar la manera correcta de posicidn de cuelo, pierna y tronco

Método REBA , s -
Grupo B: Indicar Ia manera correcta de posician de brazos, antebrazos y mufieca

Evaluar con la hoja de campo

Explicar e indicar las pasturas adoptadas durante el trabajo

Indicar la manera correcta de |a posicion de la carga fisica y postura estética: pierna, brazos
Método OWAS y espalda

Indicar la manera correcta de la carga y fuerzas aplicadas

Evaluar con la hoja de campo

Fuente: Elaboracion propia

Paso 4: Implementacién de Pausas activas

Se desarrollaron ejercicios que ayudan a los movimientos de las articulaciones que
se van a realizar durante el periodo de las pausas activas antes de comenzar su

jornada laboral. Para prevenir enfermedades ocupacionales y promover habitos

sanos en la compaiiia.
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De igual manera, se le brindo a cada uno de los clientes internos un cronograma

impreso donde esta todo los movimientos que pueden realizar antes de comenzar

su jornada laboral.

Figura 9 Cronograma de Pausas Activas

LUNES

MARTES

2
w

% ™

\ o=

MIERCOLES 4
} A | A
ARK
JUEVES g | g |
] u“ 3‘

{l

}
i
2
}

VIERNES

(

)

SABADO

“reé

r

am
T

Fuente: Elaboracion propia

Paso 5: Implementacion de la traspaleta

Se implemento la traspaleta para el traslado de las bobinas a la maquina resmadora

para evitar la malas e inadecuadas posturas de los operarios.

Las principales ventajas que nos brinda esta implementacion son:

e Previene que el operario se tenga que sobre

esforzarse para empujar las bobinas

e Evita que el trabajador este en una postura
inadecuada durante todo el traslado de la

bobina

e FAacil traslado de las bobinas
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Paso 6: Implementacién del método REBA

Después de completar la implementacion, se recopilaron datos posteriores a la
prueba utilizando nuestro dispositivo. Luego, explicando con un ejemplo mostrando
las posiciones del primer operario en el area de produccion, se procedié a evaluar

ambos lados.

Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco

CUELLOD
Movimiento | Puntuacion

0P-20° Nexddn 1

=20 Rexitn o
extengion 2

Movimiento del ., . Puntuacion
Puntuacion| Correcion

trabajador Final

0-209 flexign 1 [H] 1

El resultado fue una posicion del cuello de 17, por lo que la puntuacion fue 1. Esta

puntuacién se da para ambos lados.

PIERMNAS
™. Puntuacian C citn o 1

Lo &
Saparle biateral Afiadic + 1 si 'I\.I
andanda o 1 hay Rexitn de '[, A
sentado rodillas enbre "
307 y 6O° LA SE [_:_
Afiadic + 2 si P
=]
Soparle undateral, e anli=s EY oy,
sopane hyere o a2 Mexnnacdas + ] "-.'|
push.nra InestEble de B0° (2alve - rj ::_};J
pasiura [/
sedenbe) E“x{g
Movimiento del . . Puntuacion
) Puntuacion | Correcion .
trabajador Final
soporte bilateral,
1 [¢] 1
andando o sentado
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Se encontrd que el primer trabajador estaba de pie sin caminar con las piernas,

por lo que obtuvo una puntuacion de 1. Esta puntuacién se da para ambos lados.

TRONCO

| Maovimients | Puntuacion | Correccidn |

Efguido 1

0F-20° Neassan 2 :ﬂrmt

[°-20° exiensitn i

20°-60° Nexidn 3 Iatersl

=3P St

= B0° Mexidn 4

Movimiento del i i Puntuacidn
Puntuacion| Correcion
trabajador Final
Erguido 1 o 1

Finalmente se obtuvo una posicién erguida, por consiguiente, se dio una puntuacion

de 1. Esta puntuacion se da para ambos lados.

Calculo de puntuacion del Grupo A:

Utilizando la tabla del grupo A dio como resultado una puntuacion de 1 para el

primer operario. Dicha puntuacion se da para ambos lados

Carga o fuerza del Grupo A

o 1 2 + 1

< 5 Kg. 5a 10 Kg. = 10 Kg. Instauracion rapida o brusca
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Con la puntuacién de la Tabla A se obtuvo un punto adicional de 1, al que se debe
aumentar 1 cuando se ejerce mas de 10 kg de fuerza. El resultado es una

puntuacién de 2. Esta puntuacion se otorga a ambos lados.

Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y muniecas

ANTEBRAZOS
Mavimienia Puntuacion
B0-100° Nexddn 1
<HF Nexitn=1007
flewitn E

Movimiento del »
) Puntuacion
trabajador

£08-1002 flexidn 1

Se obtuvo una posicién del antebrazo derecho de 982, de modo que, se le dio una

puntuacién de 1. Sera la misma puntuacion para el antebrazo izquierdo de 1.

MUNECAS
[Movimients | Puntuacion | Correceion =
[}
0e-15° Afiadin + 1 @
flexicind 1 si My —
axtengitn tarsicn o E Coid
] desviatian -hY
el 2 laleral A
Movimiento del . . Puntuacian
] Puntuacion | Correcion )
trabajador Final
08153
. » 1 o 1
flexion/extension

Se obtuvo una posicion de la mufieca derecha de 14°, de modo que, se le dio una

puntuacion de 1. Asimismo aplica para ambos lados

BRAZOS
Posicibn | Puniuacion | Comreccion
[ . Adiadir:

-2 + 18i ha i .
Teadin/ sbducrion o 3
exiengion —— ."'-."ff-'."\___"'
=20F 2 * 1l hay ."?,-".?."F.u.l\e’x @

" elevacitn del i L
Ednngion hambra. TR \“‘:*
207457 3 -1sihayapoye (@[ @0\ e
flexidn & pastura & Ao !Tl'ﬁ“

o R Tavor de la v
= vesdad.
Nexidin o
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Movimiento del

trabajador

Puntuacion

Correcion

Puntuacicon

Final

>2082 pxtension 2

2

Como resultado se obtuvo una posicion del brazo derecho de 19°, en consecuencia,

se le dio una puntuacién de 2. Esta puntuacion se da para ambos lados.

Calculo de puntuacién de Grupo B

Brazo

Usando la Tabla del grupo B ambos lados podrian puntuar 1.

Grupo B: Agarre

O - Bueno

1-Regular

2-Malo

3-lnaceptable

Buen aga-

Agarre

rre y fuerza | aceptable

de agarre

Agarre posible
pero no acep-

table

Incomodo, sin agarre
manuallnaceptable u-
sando otras paries

del cuerpo

El resultado de la tabla B se sum6 al lado derecho por 1, deberia haberse

aumentado por 1 debido al agarre aceptable, el resultado es 2. De igual manera

para el lado izquierdo.
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Grupo c:

Puntuacion B

Puntuacion A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12
1 1
2 ~
3 2 8
4 )
5 4 4 ]
[ )
7 1
8 1 1
9 1 |
10 ! 1 1
1 1 1 1
12 1 1 1
Tipo de actividad muscular Puntuacion
M ort m #
o 1l
—

Gracias a las puntuaciones que se obtuvieron de las dos tablas mencionadas
anteriormente, se pudo calcular la puntuacién final de la tabla C. Teniendo como
resultado 2 para ambos lados. Asi mismo, se agrego6 1, esto es debido a que el
operario realiz6 mas de 4 movimientos repetitivos en un minuto. Obteniendo un

resultado final de 3

Nivel de actuacion:
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De acuerdo con la tabla de nivel de procedimiento, aseguramos que la puntuacion
obtenida es de nivel 1 para ambas partes, riesgo bajo y el procedimiento puede ser

necesario.
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Tabla 10. Ficha del método REBA Post Test
Grupe & Grupe B Grupe C©
- Puntuacién | Puntuacion
Fecha Trabajadar]  lada Puntuacian Punkuzcian | Puntuzcidn Mmjlmnm por pasician | por [ Puntuacién
cuclla Pierna | Troneo Carga Antebraza| Mufieca | Birazo Aagarre . repekitivas por ™, . Mivel de aceidn
tabla & tabla B Final -~ eakatica posturas | Final
soportadas | inestables
Traslada de Dericho 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Puede zer necesaria
, 020512022 3
bobinas laquierda | 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 ] ] i Puede zer necesario
Dericho 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 1] 1 1] 4 HNecesaria
Plesmad 05I0a2022
s 1 [Togierda] 1 2 2 0 3 1 1 2 1 1 3 0 1 0 i Necezario
, Dericho 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1] 1] 1] 3 Puede ser necesaria
Convertid 0Tinal2022
e 2 [Toquerds] 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 0 0 0 3 Fucd ot necezario
[ Dericha 1 2 2 I 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 I 4 HNecesaria
Guillat 03032022
e 3 [lequioda] 1 2 2 0 3 1 1 [ 0 ] 2 ] ] 0 1 Nezezario
Traslada de Dericho 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] H HNecesaria
fainafo22
Tesmas 1 lzquicrda i 2 2 i 4 i i 2 2 3 4 1 0 0 5 Hecezario
Traslado de Dierecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Pusde ser necesario
, a0z
bobinas 2| lequierde | 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 ] ] i Puede zer necesario
Dericho 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 1] 1 1] 4 HNecesaria
Resmad E/0a/2022
ey 3 [leqiwda] 1 2 2 0 3 1 1 2 1 ] 3 0 ] 0 1 Nezezario
. Dierecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1] 1] 1] 3 Puedi ser necesario
Convertid fal0af2022
e 1 [lequerde] 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 0 0 0 3 Pucde oor necezatia
. Dericho 1 2 2 1] 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 1] 4 HNecesaria
Guill ot Hinaf022
e 2 [loqiwda] 1 2 2 0 3 1 1 [ 0 ] 2 ] ] 0 1 Nezezario
Traslada de Dericho 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] H HNecesaria
250512022
Tesmas 3 lzquicrda i 2 2 i 4 i i 2 2 3 4 1 0 0 5 Hecezario
Traslada de Dericho 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Puede zer necesaria
, 2610312022
bobinaz 1 lzquicrdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 ] ] i Pueds ser necesatio

Fuente: Elaboracion propia
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Paso 7: Implementacién del método OWAS

Luego de haber realizado la implementacion se recolecto los datos con ayuda de
nuestro instrumento Posteriormente, se explica con un ejemplo donde nos arrojo

un indice para saber qué efecto causo en el sistema musculo esqueléticos

Carga fisica- postura estética

ESPALD
t_[ Ll ol _J-}
‘i "rr

1- Ergusdo
2- Inclimado hacia delarte, amas
3- Guwado hacia un lado

lo

Carga fisica-postura .
5 , .PDS Puntuacion
estatica

Ezpalda 2

Como resultado se obtuvo que el primer trabajador de la espalda es el inclinado

hacia adelante, atras por lo cual se le dio la puntuacion de 2.

BRAZOS

e Nald N M

b d - —

1- Ambos brazos por debajo del mivel dal
hombro

2- Un brazo al nivel o por encima del bombro

3- Amboz brazos al nivel o por encima de los
hombros

Carga fisica-postura .
£ . Pes Funtuacion
gstatica

Brazos 1
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Se obtuvo que para los brazos es ambos brazos por debajo del nivel del hombro

por lo cual se dio una puntuacion de 1.

PIERMAS 1. Semtadn
» : (I ' I. D poecom Ias plermss rectm
¥ ¢ ¢ @ 3- D pob cArEndo ¢l pesd 60 URS Soerms (rect)
s . - 4 De ot o azechads con e rodillss dobiladss
G @ 2B i De med o krpchade con ura podills Sobisdn
N a Ay, ik sobre LD O keabes
. < . T Andeeda o b EeEAES
, 4
I

Se obtuvo que para las piernas es de pie cargando el peso en una pierna (recta) lo
cual se le dio una puntuacion de 3.

Carga y fuerzas aplicadas

Carga v fuerzas aplicadas Cadigo postura
Menos de 10 Kg. 1
Entre 10y 20 Kg. 2
Mas de 20 Kg. 3

Se le dio una puntuacion de 2 porque la carga y fuerza es entre 10 y 20 kg.

Clasificacion de la categoria de riesgo

Piernas

Espalda Brazos

WOWRNN W NN S S
_uuu-x!uua.‘a
W W

WWNNWDW WS S

BOLWLWRNNN

|
2
3
1
2
3
1
2
3
1
2
3

B LUNNNILDNNS QS
WWN S A AN NN S S
WWNRN S W NN S S
WW N W= = WN = -
N RN =S S NN W= - -
WW W= o WW==a
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Categoria de riesgo de OWAS

e o

Postura normal sin efectos daninos en el
sistema musculo-esquelético.

- Postura con posibilidad de causar dafio al Se requieren acciones correctivas en un
sistema musculo-esquelético. futuro cercano.

No requiere accion

Postura con efectos dafinos sobre el Se regquieren acciones correctivas lo antes

sistema misculo-esquelético. posible

La carga causada por esta postura tiene
4 efectos sumamente daiinos sobre el
sistema musculo-esqueletico.

Se requiere tomar acciones correctivas
inmediatamente.

La categoria de riesgo es de 2 y que se requiere acciones correctivas en un futuro

cercano.

Tabla 11. Ficha del método OWAS Post test

Carga Fisica- Postura Estatica Cargay Fuerzas Aplicadas Clasificacion
Fecha Trabajadar ) Menozde | Entre 10y | Masde20 dela Accion correctiva
Ezpalda Brazos Piernas .
10ke. ke ke. categoria de
Resmadors o1josj2022 1 3 1 3 1 o o ) e requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertidars 03/03/2022 7 3 1 3 g 3 g ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Cuillating 06/03/2022 2 2 1 2 1 a a ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Trasladoderesmas | 08/08/2022 1 1 1 7 0 2 0 1 Mo requiere accign
Trasladode bobinas | 13/09/2022 2 1 1 2 0 2 0 1 Na requiere accion
Resmadars 15/08/2022 3 2 1 2 1 0 0 ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertidars 20/03/2022 1 3 1 3 g 3 g ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Guillating 20312022 2 3 1 2 1 o o ) e requieren acciones correctivas enun
futuro cercano

Fuente: Elaboracion propia
Post Test Productividad

Dimensiones: Eficiencia y eficacia

Dentro de la compafiia G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C. Se realizé una toma de

tiempo de cuanto se tarda en producir resmas durante su hora de trabajo, luego de

aplicar los métodos estudiados.
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Tabla 12. Ficha de la productividad Post Test de la empresa G&H NEGOCIOS

IMPORT S.A.C.
Productividad Post Test
Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.ALC. Feriodo Mayo-Septismbre
Elaborado Anchante Gomez Edgar
Productividad La productividad en el &rea de produccion de |a empresa Eficiencia x Eficacia
Papelera Juan Carlos
Mes Facha EEnss oo || i Unidades | o oncia% | Eficacia | Productividad %
disponible programadas | producidas

Semana 1 2850 2218 513 435 T TO S5
Mayo Semana 2580 2215 15 378 T = G6
Semana 3 2850 2152 524 335 T T S
Semanad 2580 2173 565 434 T T S
Semana 1 2880 2227 5380 425 T T T
Jurio Semana 2 2880 2135 731 255 T T S
Semana 3 25580 2255 EST 454 To 7o 59
Semana & 2880 2133 Gidd 225 T T S
Semana 1 2580 2285 E27 476 T Th GO
Julio Semana 2 2880 2288 03 529 T To 595
Semana 3 2580 2300 593 7 G T 56
Semanad 2850 2133 G265 475 T T S
Semanal 2580 2286 ==t S04 Li=ks TE G0
Agosto Semana 2 2850 2266 703 545 T T G0
Semana 3 2880 223 GO0 443 T Tax S
Semana d 25580 2251 E55 455 To T a5
Semana 1 2880 220 S0 445 T T 5954
Septiembre Semana 2580 2376 L=l 535 g5 Tam GO
Semana 3 2880 2291 B5T 207 T T G0
Semanad 2580 2135 Ei5d 545 TE Gl Bl

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 12 observamos que luego de implementar los métodos REBA y OWAS

la eficacia, eficiencia y productividad ha ido mejorando semana tras semana

durante los 5 meses.

Analisis Econémico Financiero

A través de este analisis se crearon prondésticos de ventas antes y después de

aplicar la ergonomia a la preparacion de resmas con el objetivo de aumentar las

ventas a nuestro favor. En la tabla 13 se realizara la proyeccion de ventas de las

remas antes y después de la aplicacion de los métodos ergonémicos.

Tabla 13. Calculo de ventas de resmas antes y después

PERIO DO

AMNTES

DESPUES

INCREMEMTO

T

s/ 194,130.00

s/ 196,560.00

s/ 2,430.00

S/ 199,800.00

S5/ 202,293.00

S5/ 2,993.00

S/ 189, 00000

S/ 191,.282.00

SS 2.282.00

S/ A79, L0000

S/ 181,454.00

S5/ 2,.354.00

s/ 167,49490.00

s/ 169,442,000

s/ 1,952.00

s/ A178,020.00

s/ 180,180.00

s/ 2,.160.00

s/ 189,540.00

s,/ 192,010.00

s/ 2,470.00

000 || @ (W0

s/ 147,690.00

s/ 149,695.00

s/ 2,005.00

S/ 179,820,000

S/ 182,182.00

sSS 2.362.00

10

S/ 170, L0000

S/ 172,445,000

S/ 2.345.00

11

S/ 178, 110.00

S/ 180,.544.00

S/ 2,434.00

12

S 183, 060.00

s/ 185,276.00

sS 2,216.00

TOTAL

5/ 2,155,860.00

s/ 2.183,363.00

s 27,.503.00

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 13 se observa las cantidades de las resmas vendidas antes y después,
las cantidades de las ventas antes fueron tomadas de nuestros primeros cinco
meses de produccion, en cuanto a las ventas después se tomaron los cinco meses
después de aplicar la ergonomia en el zona de produccién de la Empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

Presupuesto de Materiales

Tabla 14. Presupuesto de materiales

1 Folder manila 10 1.5 5/15.00
2 Lapicero 5 2 5/10.00
3 Hojas bond 1 25 5/ 25.00
4 tinta negray de color 4 100 5/ 400.00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 14 se pueden observar materiales los cuales fueron necesarios para la
mejora de la zona de produccién de la compaiia G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.,

cuyos costos fueron s/450.00 nuevos soles en total.
Flujo de Caja

Tabla 15. Flujo de caja

Descipitn Mest | Mest | Mes? | Wes3 | Wesd | Mess | West | Mes? | Mesh | Mes | Wesd | Mestt | Mes:

Beneficio W W o B 1 N M0 Wy B Bh M O

Costo o |2 Implementacion 5

traspalzta 532

(ostas de Mantenimiento

FLUIO DECAA 56881 W0 | MB | IR | B | 16D ) 260 | M0 | W5 | LR | B | MM | b

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16. Resultado del analisis econémico

Tasa de Descuento (mesual) 1,48%
Tasa de Descuento (anual) 19.22%
Valor Actual Neto - VAN 5/ 19.354 87
Tasa Interna de Retornao - TIR 41%
Analisis Beneficio f Costo - B/C 5/ 4,40

Fuente: Elaboracion propia

El proyecto tiene un valor presente neto (VAN) de 19,354 .87, considerando una
tasa de interés anual de 19.22 por ciento, una tasa interna de retorno (TIR) de 41
por ciento, lo que indica que el proyecto es viable. Mientras que la relacién B/C es

de 4,40, lo que significa que los ingresos superan los gastos.
3.6. Método de andlisis de datos

Este presente proyecto de investigacion utilizar4 una seria de datos los cuales
fueron recopilados por medio de la observacion, ya con los datos que se han
obtenido se realizara lo siguiente:

Andlisis descriptivo: Se procedera a recolectar, procesar y clasificar datos para
poder explicar y resumir el comportamiento de las diferentes variables, con respecto
a la aplicacion y ejecucion de los métodos ergondémicos. A través, de las tablas y
graficos que se realizan en el programa Microsoft Excel.

Andlisis Inferencial: Se utilizara para poder realizar el analisis y validacion de la
hipétesis por medio del programa SPSS. Esto quiere decir, que el analisis
inferencial nos permite observar una muestra de datos y posteriormente obtener

conclusiones a través de inferencias.

3.7. Aspectos éticos

Esta tesis, se honra la moral profesional, me comprometo a respetar la verdad de
cada resultado, la prioridad intelectual y la confiabilidad de los datos recogidos en
la compafia, esto seran datos reales, todo esto basado en nuestra ética
profesional. También hago utilizacion del ISO 690, el Turnitin con el que se evita el

plagio de la presente tesis.
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Iv. RESULTADOS

Habiéndose recibido los resultados de un periodo de investigacion de 20
semanas, se destaca que gracias a la aplicacién de la ergonomia mejora la
eficiencia en la produccion de paquetes llamados resmas de la Compafia G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

Tabla 17. Comparativo de Eficiencia

EFICIEMNCIA
ITEM PRE TEST | POST TEST
1 T1% 7%
2 F2% %
3 E9% TE%
I F3% 5%
5 Ti% 7%
[ T2% 6%
7 BE% T8%
8 FLte T6%
g E% T9%
1D B 9%
11 9% )%
1z FLte 6%
13 B9 9%
14 B89 9%
15 5% 7%
1k BB 8%
17 B4% T6%
1B B E3%
1% 5% T8%
20 b7 6%
Promedio E5% T8%

Fuente: Elaboracion propia

Se observa que el cuadro anterior, el promedio de las 20 semanas antes de
implementar la ergonomia se obtuvo como resultados un 69%. Después de
implementar la ergonomia se logré un 78% de eficiencia tomado de las 20

semanas. Como consecuencia hubo una mejora de 9% en la eficiencia.
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Figura 10 Diagrama de cajas y bigotes de la Eficiencia

0,857

0,50

0,757

0,70

0,65

0,60

T
PRETEST

Fuente: Software SPSS

Se visualiza (Figura 10) que los datos obtenidos estan sesgados, ya que la mediana

T
POSTTEST

del pre test es de 69 estda mucho mas proximo al percentil 75 de 70 que al percentil

25 de 67. Mientras que en el post test la mediana es de 77 esta mucho mas proximo

al percentil 25 de 76 que al percentil 75 de 79.

Los resultados se analizaron mediante estadisticas. Se calcula mediante el

programa estadistico SPSS

Tabla 18. Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N |Porcentaj| M Porcentaj| N Porcenta,
e e e
[PRETEST |20 |100,0% |0 00% |20 100.0%
POSTTEST |20 (100,0% (0 0,0% 20 100,0%

Fuente: Software SPSS

60



Tabla 19. Analisis descriptivo Eficiencia

Estadistico
PRETEST Media 6850
Mediana 6900
Varianza 001
Desv. Tip. 02626
Minimo 64
Maximo W)
Rango .09
POSTTEST | Media A760
Mediana 700
Varianza 000
Desv. Tip. J1875
Minimo g5
Maximo .83
Rango 03

Fuente: Software SPSS

Muestra los resultados de la eficiencia promedio (tabla 19), en el pre test su media
es de 69% logrando mejorar en el post test a 78%, la media y la mediana del pretest
se muestran juntas, mientras el postest tiene diferencias, por lo que los datos del
pretest representan la normalidad, mientras que los datos del postest
aparentemente no representan la normalidad, la desviacion estandar del pre test es
0,02626 mientras que el post test es 0,01875 eso explica que el pre test tiene mayor
dispersion que el post test, el pre test tiene datos maximo y minimo 64% y 73%
mientras que el post test son de 75% y 83%, lo que confirma una mejora de

eficiencia..

EFICACIA

Después de obtener los datos en el periodo de estudio de las 20 semanas se
destaca que debido a la aplicacion de la ergonomia mejora la eficacia en la
produccion de pagquetes llamados resmas de la Compafia G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C.
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Tabla 20. Comparativo de Eficacia

EFICACIA
ITEM PHE TEST POST TEST
1 Ti% s
2 TE% TI%
3 0% TEH
4 TT% TTH
5 Ti% TI%
[ Torke T63%
7 T6% 75%
a2 Gar%e T
El TO% TE%
10 F2% FE%
Ll 56% TO%
12 6593% TE%
13 T1% TEH
14 175 T
15 GE 75%
16 53% Ti%
14 BE% F %
18 BE TI%
L 61% 7%
0 TO% RO
Promedit i) T5%

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 20 observamos, el promedio de las 20 semanas antes de ser aplicada

la ergonomia se obtuvo como resultado un 70%. Después de implementar la

ergonomia, se logré un 75% de eficiencia tomado de las 20 semanas. Como

consecuencia, la mejora fue de 5% en la eficacia.

Figura 11 Diagrama de cajas y bigotes de la Eficacia

o =y

o, e

o, o

o =i

080

FRETEST

Fuente: Software SPSS

T
POSETTEST
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Visualiza que los datos estan sesgados (Figura 11), ya que la mediana del pre test

es de 70 esta mucho mas proximo al percentil 75 de 72 que al percentil 25 de 66.

Mientras que en el post test la mediana es de 76 estd mucho mas proximo al

percentil 75 de 77 que al percentil 25 de 73. Los resultados se analizaron mediante

estadisticas. Se calcula mediante el programa estadistico SPSS

Tabla 21. Resumen del procesamiento de los casos

Casos

Validos Perdidos Total

N Porcentaje |N Porcentaje | N Porcentaje

PRETEST |20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
POSTTEST |20 100,0% 0 0.0% 20 100,0%
Fuente: Software SPSS
Tabla 22. Analisis descriptivo Eficacia
Estadistico
PRETEST Media .6995
Mediana 7000
Varianza 002
Desv. Tip. 04524
Minimo 61
Maximo 79
Rango A8
POSTTEST Media 1500

Mediana 600
Varanza 001
Desv. Tip. 02596
Minimo g0
Maximo a0
Rango 10

Fuente: Software SPSS
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Muestra los resultados de la eficacia promedio (Tabla 22), en el pre test su media
es de 70% logrando mejorar en el post test a 75%, la media y la mediana del pretest
se muestran juntas, mientras el postest tiene diferencias, por lo que los datos del
pretest representan la normalidad, mientras que los datos del postest
aparentemente no representan la normalidad, la desviacion estandar del pre test es
0,04524 mientras que el post test es 0,02596 eso explica que el pre test tiene mayor
dispersion que el post test, el pre test tiene datos maximo y minimo 61% y 79%
mientras que el post test son de 70% y 80%, lo que confirma una mejora de eficacia.

PRODUCTIVIDAD

Después de obtener los datos en el periodo de estudio de las 20 semanas, se
destaca que gracias a la aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en la
produccion de paquetes llamados resmas de la Compaiia G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C.

Tabla 23. Comparativo de Productividad

PRODUCTIVIDAD
ITEM PRE TEST | POST TEST
! 51% C4%
2 54% S5
] 48% SB%
[ 56% SE%
5 50% 57T%
=] 57% SE%
7 51% S99
] S8% Si%
) 46% BIrPG
10 A8% 5o
11 26% 5696
12 48% SE%
13 ] B
14 45% B
15 26% S58%
16 a2% 5556
17 42% SO
18 45% 5%
19 40% [
20 45% B1%
Pramedia 48% S58%

Fuente: Elaboracion propia
En el cuadro anterior observamos, el promedio de las 20 semanas antes de ser
aplicada la ergonomia nos da un resultado de 48%. Después de implementar la
ergonomia, se logr6 un 58% de eficiencia tomado de las 20 semanas. Por

consecuencia hubo una mejora de 10% en la produccion.
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Figura 12 Diagrama de cajas y bigotes de la Productividad

11 &k

1

1

T T
HrEr TeEs P TEST

Fuente: Software SPSS

Se observa que los datos estan sesgados (Figura 12), ya que la mediana del pre

test es de 48 esta mucho mas proximo al percentil 75 de 50 que al percentil 25 de

45. Mientras que en el post test la mediana es de 58 estd mucho mas proximo al

percentil 25 de 57 que al percentil 75 de 60.

Los resultados se analizaron mediante estadisticas. Se calcula mediante el

programa estadistico SPSS.

Tabla 24. Resumen del procesamiento de los casos

Casos

Validos Perdidos Total

M Porcentaje |N Porcentaje |N Porcentaje
PRETEST |20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%
POSTTEST |20 100,0% 0 0,0% 20 100,0%

Fuente: Software SPSS
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Tabla 25. Analisis descriptivo Productividad

Estadistico
PRETEST | Media A785
Mediana LA800
Varianza o2
Desv. Tip. 04464
Minimo Al
Maximo A7
Rango A7
POSTTEST | Media H820
Mediana 5300
Varianza 000
Desv. Tip. 01852
Minimo 54
Maximo 1
Rango 07

Fuente: Software SPSS

Observamos que los resultados de la productividad promedio (Tabla 25), en el pre
test su media es de 48% habiendo una mejora en el post test a 58%, la mediay la
mediana del pre test y post test se muestran juntas, por lo tanto los datos describen
la normal mientras que en el post test los datos aparentemente no describen la
normal, la desviacion estandar del pre test es 0,4464 mientras que el post test es
0,1852 eso explica que el pre test tiene mayor dispersion que el post test, el pre
test tiene datos maximo y minimo 40% y 57% mientras que el post test son de 54%

y 61%, lo que confirma una mejora de productividad.

ANALISIS INFERENCIAL
Anadlisis de hipdtesis general

A fin de contrarrestar la hipotesis general, es necesario diagnosticar si los datos
recolectados de productividad pretest y postest tienen un desempefio paramétrico
0 no paramétrico. Como se sabe, tiene 20 puntos de datos y se realiza con analisis

de normalidad utilizando la estadistica de Shapiro Wilk.
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Regla de decision:

Si pvalor es < 0.05, los datos de la seria tienen un comportamiento no parameétrico.

Si pvalor es > 0.05, los datos se la serie tiene un comportamiento parameétrico.

Tabla 26. Prueba de Normalidad - Productividad

Kolmogorov-Smimov: Shapiro-Wilk
Estadi | Gl Sig. Estadistic | gl Sig.
stico 0
[PRETEST |.137 |20 2000 |.962 20 580
POSTTEST |,207 |20 025 925 20 124

* Este es unli

mite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Software SPSS

En la tabla 26 El valor de los datos obtenidos en el pretest es igual a 0,580 mientras

gue en el postest de 0,124, siendo los dos superiores al nivel de significancia. De

manera que de acuerdo con la regla de decision, los nimeros de la serie tienen una

concordancia paramétrica ya que los dos datos son mayores al 0.05.

Tabla 27. Estadigrafo a utilizar - Productividad

Pre test Post test Estadigrafo
Paramétrico Paramétrico T-Student
Paramétrico No Parametrico Wilcoxon
MNo parameétrico No parameétrico Wilcoxon

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 27, la estadistica utilizada es identificable por los valores

encontrados. Por lo tanto, queremos conocer si la productividad ha mejorado, la

investigacion se realizara junto con el estadigrafo T-Student.
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Contrastacion de la primera hipdétesis especifica

Con esta comparacion se pudo evaluar si las caracteristicas de la poblacion eran
estadisticamente compatibles con la muestra especificada. El nivel de significacion
tendria que haber sido tan bajo como 0.05 para aceptar la hipotesis alternativa, por
lo que cuando se arroj6 este resultado, se hizo con una prueba T de Student bajo
las siguientes hipétesis:

Ho: La aplicacién de la ergonomia no mejora la productividad en el area de
produccién de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C. La Victoria, 2022.

Ha: La aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en el &rea de produccién
de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C. La Victoria, 2022.

Regla de decision:

Ho: ppr 2 ppo

Ha: ppr < ppo

Donde:

Pr: Pretest Productividad
Po: Postest Productividad

Tabla 28. Estadisticos de muestras relacionadas- Productividad

Media [N Desviacion tip. | Eror tip. de la media
PRETEST |.4785 |20 |,04464 00998
POSTTEST |5820 |20  |,01852 00414

Par1

Fuente: Software SPSS

Observamos que en la (Tabla28) la productividad promedio en el pretest es del 48%
y en el postest del 58%, ademas se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa. Para asegurar la adecuacién del estudio, se realiz6 un analisis
basado en el pvalor o significancia del desempefio de la aplicacion de la prueba T-

Student para ambas muestras
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Regla de decision:

Si el pvalor es < 0.05, se rechaza la hipétesis nula.

Si el pvalor es > 0.05, se acepta la hipotesis nula

Tabla 29. Analisis de significancia-Productividad

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para

Desviacion | Errortip. de la la diferencia
Media tip. media Inferior Superior t al Siq. (bilateral)
Par1 PRETEST-POSTTEST | - 10340 05304 01186 - 12832 - 07868 | -B726 19 000

Fuente: Software SPSS

Como observamos (Tabla 29) Se sigue la prueba T-Student para que el nivel de

significancia sea 0.00, es decir menor a 0.05, en cuyo caso se rechaza la hipotesis

nula y se confirma la hipétesis alternativa. De esta forma se anuncia que la

aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en el area de produccion de la
Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C La Victoria, 2022.

Andlisis de la hipdtesis especifica 1

Pruebas de normalidad

Regla de decision:

Si pvalor es < 0.05, los datos de la seria tienen un comportamiento no parameétrico.

Si pvalor es > 0.05, los datos se la serie tiene un comportamiento paramétrico.
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Tabla 30. Prueba de Normalidad - Eficiencia

Kolmogorov-Smirmowv® Shapiro-Wilk
Estadi | G Sig. Estadistic | G Sig.
stico o
PRETEST |.126 |20 2000 963 20 599
POSTTEST |.17e |20 108 G55 20 022

*_ Este es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de la significacion de Lilliefors

Fuente: Software SPSS

Se examinan los datos obtenidos en Shapiro-Wilk (Tabla 30), su valor es 0,599 en
el pretesty 0,022 en el postest, uno de los cuales es mayor y el otro menor que el
nivel de significacion. Por lo tanto, los datos seriales tienen concordancia
paramétrica y no paramétrica segun la regla de decision, ya que una es mayor al

0.05y el otro es menor al 0.05

Tabla 31. Estadigrafo a utilizar - Eficiencia

Pretest Postest Estadigrafo
Paramétrico Paramétrico T-Student
Paramétrico Mo Parameétrico Wilcoxon
Mo parametrico Mo parameétrico Wilcoxon

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla anterior, la estadistica utilizada es identificable por los valores
encontrados. Por lo tanto, queremos saber si la eficiencia ha mejorado. Luego, el

estudio se realiza utilizando la estadistica de Wilcoxon..
Contrastacion de la primera hipotesis especifica

Con esta comparacion se pudo evaluar si las caracteristicas de la poblacion eran
estadisticamente compatibles con la muestra especificada. El nivel de significacion
tendria que haber sido tan bajo como 0.05 para aceptar la hipotesis alternativa, por
lo que cuando se arrojé este resultado, se hizo con una prueba Wilcoxon bajo las

siguientes hipotesis:
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Ho: La aplicacion de la ergonomia no mejora la eficiencia en el area de produccién
de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.

Ha: La aplicacién de la ergonomia mejora la eficiencia en el &rea de produccion de
la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.

Regla de decision:
Ho: ppr 2 ppo

Ha: ppr < ppo

Donde:

Pr: Pretest Eficiencia
Po: Postest Eficiencia

Tabla 32. Estadisticos de muestras relacionadas- Eficiencia

N | Media |Desviacion | Minimo | Maximo

tipica
PRETEST |20 |.6850 |.02626 64 NE
POSTTEST |20 |.7760 |.01875 75 83

Fuente: Software SPSS

Encontramos que la eficiencia promedio (Tabla 32) es del 69% en el pre-test y del
78% en el post-test, ademas se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis
alternativa. De esta forma, se realiz6 el pvalor, o significacion, de los resultados de
la aplicacién de la prueba de Wilcoxon para ambas muestras para confirmar la

validez del analisis.
Regla de decision:
Si el pvalor es < 0.05, se rechaza la hipotesis nula.

Si el pvalor es > 0.05, se acepta la hipétesis nula.
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Tabla 33. Analisis de significancia- Eficiencia

POSTIEST -]
PRETEST
7 3,934
Sig. asintat. | 000
(bilateral)

a. Prueba de los rangos con signo
de Wilcoxon
b. Basado en los rangos

negativos.

Fuente: Software SPSS

Visualizamos en la prueba de Wilcoxon (Tabla 33), la cual asegura que el nivel de
significacion es 0.00, es decir menor a 0.05, en cuyo caso se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alternativa. Afirmamos que La aplicacion de la
ergonomia mejora la eficiencia en el area de produccion de la Empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.

Andlisis de la hipdtesis especifica 2

Pruebas de normalidad

Regla de decision:

Si pvalor es < 0.05, los datos de la seria tienen un comportamiento no parameétrico.

Si pvalor es > 0.05, los datos se la serie tiene un comportamiento paramétrico.
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Tabla 34. Prueba de Normalidad - Eficacia

Kolmogorov-Smimov Shapiro-Wilk
Estadistico | Gl [Sig.

Estadistico |gl Sig.

PRETEST | 125 201.2000 |97 20 | .8ar
POSTTEST |.200 20(.035 |.907 20 | .057

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Fuente: Software SPSS

En la tabla 34 los datos se pueden mostrar en Shapiro-Wilk, con un valor de 0,887
en el pretesty 0,057 en el postest, ambos por encima del nivel de significacion. Por
tanto, segun con la regla de decision, los numeros de la serie tienen una

concordancia paramétrica, ya que los dos son mayores al 0,05.

Tabla 35. Estadigrafo a utilizar - Eficacia

Pretest Postest Estadigrafo
Paramétrico Paramétrico T-Student
Paramétrico No Paramétrico Wilcoxon
No paramétrico No paramétrico Wilcoxon

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 35, la estadistica utilizada es identificable por los valores
encontrados. Por lo tanto, queremos conocer si la eficacia ha mejorado. A
continuacion, se realiza el analisis con el estadistico T-Student

Contrastacion de la segunda hipotesis especifica

Con esta comparacion se pudo evaluar si las caracteristicas de la poblacion eran
estadisticamente compatibles con la muestra especificada. El nivel de significacion
tendria que haber sido tan bajo como 0.05 para aceptar la hipotesis alternativa, por
lo que cuando se arroj6 este resultado, se hizo con una prueba T-Student bajo las

siguientes hipotesis
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Ho: La aplicacion de la ergonomia no mejora la eficacia en el &rea de produccién
de la Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.

Ha: La aplicacion de la ergonomia mejora la eficacia en el area de produccion de la
Empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.

Regla de decision:
Ho: ppr 2 ppo

Ha: ppr < ppo
Donde:

Pr: Pretest Eficacia
Po: Postest Eficacia

Tabla 36. Estadisticos de muestras relacionadas- Eficacia

Media | N Desviacion tip. | Error tip. de la media
- 1PRETEST 6995 |20 | .04524 01012
ar
POSTTEST | 7500 |20 | ,02596 00580

Fuente: Software SPSS

Muestra que la eficacia promedio (Tabla 36) es del 70% en el pretest y del 75% en
el postest, ademas se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa.
Para asegurar la adecuacion del estudio, se realizé un andlisis basado en el pvalor
o significancia del desempefio de la aplicacion de la prueba T-Student para las dos

muestras.
Regla de decision:
Si el pvalor es < 0.05, se rechaza la hipotesis nula.

Si el pvalor es > 0.05, se acepta la hipétesis nula
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Tabla 37. Analisis de significancia-Eficacia

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

55% Intervalo de confianza para

Desviation | Emortip. de la la difsrencia
Media tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  PRETEST- POSTTEST | - 05050 05042 o - 0740 - 02680 | -4480 19 000

Fuente: Software SPSS

Observamos que la prueba T-Student (Tabla 37), que asegura que el nivel de

significacion es 0.00, esto es menor a 0.05, en cuyo caso se rechaza la hipétesis

nulay se acepta la hipotesis alternativa. De esta forma se anuncia que La aplicacion

de la ergonomia mejora la eficacia en el area de produccion de la compafia G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022.
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V. DISCUSION

Cuyos resultados que se obtuvieron mediante la aplicacidén del Software estadistico
SPSS, antes y después de la aplicacién de la ergonomia para mejorar de la
productividad en el area de produccion de la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT
S.A.C, La Victoria, 2022, la productividad del Pre Test en 20 semanas fueron de
48% en comparacién a lo del Post Test en 20 semanas que fue de 58% donde se
evidencia que hubo una mejora del 10%.En comparacion con la tesis de Aplicacion
de la ergonomia para mejorar la productividad del trabajador en el area de almacén
empresa CYC Ingenieros SRL, Lima, 2018., la productividad del Pre Test en 12
semanas antes de aplicar la ergonomia geométrica y temporal fue de 31.21% en
comparacion a lo de Post Test en 12 semanas después de aplicar la ergonomia
geomeétrica y temporal es de 37.73% logrando mejorar en un 6.42%. Del mismo
modo, en la tesis Aplicacion de la ergonomia para mejorar la productividad en el
area del almacén de la distribuidora Tottus S.A. Huachipa, 2018.la productividad
del Pre Test 12 semanas antes de aplicar la ergonomia fue de 76% y el Post Test
en 12 semanas después de aplicar la ergonomia es de 97%, teniendo una mejora
de 21%, de igual manera en la tesis Aplicacion de la ergonomia en la fabricacion
de short para incrementar la productividad en una empresa textil, Lima, 2020. La
productividad del Pre Test en 16 semanas antes de aplicar la ergonomia fisica y
ambiental fue de 75% y el Post Test en 16 semanas después de aplicar la
ergonomia fisica y ambiental es de 94%, teniendo una mejora de 19%.En la tesis
de titulo Aplicacion de la ergonomia para mejorar la productividad de la empresa
de servicios Alexis y Roly E.I.R.L, Lima, 2021, la productividad del Pre Test en 30
dias antes de aplicar la ergonomia dinamica-operacional y temporal es de 53% y el
Post Test en 30 dias después de aplicar la ergonomia la ergonomia dinamica-
operacional y temporal es de 77%, obteniendo una mejora de 24%.En la tesis de
en la tesis titulada Aplicacion de la ergonomia para incrementar la productividad en
la empresa AMECH SAC. Callao-2019, la productividad del Pre Test en 16
semanas antes de aplicar la ergonomia fisica y cognitiva es de 55.89% y el Post
Test en 12 semanas después de aplicar la ergonomia fisica y cognitiva es de
83.96%, obteniendo una mejora de 28.07%.
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De igual manera en la tesis Aplicacion de la Gestidn ergondémica para mejorar la
productividad en el &rea de produccién de la empresa ENERGO, Surquillo, 2020,
la productividad del Pre Test en 75 dias antes de aplicar las posturas ergonémicas
y entorno fisico laboral es de 68% y el Post Test en 75 dias después de aplicar las
posturas ergonodmicas y entorno fisico laboral es de 80%, obteniendo una mejora
de 18%.

Por otro lado, En comparacién con la tesis de Aplicacion de la ergonomia para
mejorar la productividad del trabajador en el area de almacén empresa CYC
Ingenieros SRL, Lima, 2018., la eficiencia del Pre Test en 12 semanas antes de
aplicar la ergonomia geomeétrica y temporal fue de 73.96% en comparacion a lo de
Post Test en 12 semanas después de aplicar la ergonomia geométrica y temporal
es del 84.79% logrando mejorar en un 10.83%. Del mismo modo en la tesis
Aplicacion de la ergonomia para mejorar la productividad en el area del almacén de
la distribuidora Tottus S.A. Huachipa, 2018., la eficiencia del Pre Test en 12
semanas antes de aplicar la ergonomia fue de 87% y el Post Test en 12 semanas
después de aplicar la ergonomia es de 98%, teniendo una mejora de 12%, de igual
manera en la tesis Aplicacion de la ergonomia en la fabricacion de short para
incrementar la productividad en una empresa textil, Lima, 2020. La eficiencia del
Pre Test en 16 semanas antes de aplicar la ergonomia fisica y ambiental fue de
81% y el Post Test en 16 semanas después de aplicar la ergonomia fisica y
ambiental es de 94%, teniendo una mejora de 13%. En la tesis de titulo Aplicacion
de la ergonomia para mejorar la productividad de la empresa de servicios Alexis y
Roly E.I.R.L, Lima, 2021, la eficiencia del Pre Test en 30 dias antes de aplicar la
ergonomia dindmica-operacional y temporal es de 68% Yy el Post Test en 30 dias
después de aplicar la ergonomia la ergonomia dinamica-operacional y temporal es
de 86%, obteniendo una mejora de 18%.En la tesis de en la tesis titulada Aplicacion
de la ergonomia para incrementar la productividad en la empresa AMECH SAC.
Callao-2019., la eficiencia del Pre Test en 12 semanas antes de aplicar la
ergonomia fisica y cognitiva es de 87.19% y el Post Test en 12 semanas después
de aplicar la ergonomia la ergonomia fisica y cognitiva es de 95.99%, obteniendo

una mejora de 8.8%.
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De igual manera en la tesis Aplicacion de la Gestidn ergondémica para mejorar la
productividad en el &rea de produccién de la empresa ENERGO, Surquillo, 2020,
la eficiencia del Pre Test en 75 dias antes de aplicar las posturas ergonémicas y
entorno fisico laboral es de 81.58% y el Post Test en 75 dias después de aplicar
las posturas ergondmicas y entorno fisico laboral es de 87,85%, obteniendo una
mejora de 6.27%. y por ultimo se confirma de igual manera que la aplicacion de la
ergonomia para mejorar de la productividad en el area de produccion de la empresa
G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022, la eficiencia del Pre Test en
20 semanas fueron de 69% en comparacion a lo del Post Test en 20 semanas que

fue de 78% donde se evidencia que hubo una mejora del 9%

Por ultimo, En comparacion con la tesis de Aplicacidon de la ergonomia para mejorar
la productividad del trabajador en el area de almacén empresa CYC Ingenieros
SRL, Lima, 2018., eficacia del Pre Test en 12 semanas antes de aplicar la
ergonomia geométrica y temporal fue de 41.94% en comparacion a lo de Post Test
en 12 semanas después de aplicar la ergonomia geométrica y temporal es del
44.33% logrando mejorar en un 2.39%. Del mismo modo, en la tesis Aplicacion de
la ergonomia para mejorar la productividad en el area del almacén de la
distribuidora Tottus S.A. Huachipa, 2018 , la eficacia del Pre Test en 12 semanas
antes de aplicar la ergonomia fue de 88% y el Post Test en 12 semanas después
de aplicar la ergonomia es de 98%, teniendo una mejora de 10%, de igual manera
en la tesis Aplicacion de la ergonomia en la fabricacién de short para incrementar
la productividad en una empresa textil, Lima, 2020. La productividad del Pre Test
en 16 semanas antes de aplicar la ergonomia fisica y ambiental fue de 93% vy el
Post Test en 16 semanas después de aplicar la ergonomia fisica y ambiental es de
100%, teniendo una mejora de 7%. En la tesis de titulo Aplicacion de la ergonomia
para mejorar la productividad de la empresa de servicios Alexisy Roly E.I.R.L, Lima,
2021, la productividad del Pre Test en 30 dias antes de aplicar la ergonomia
dinamica-operacional y temporal es de 79% y el Post Test en 30 dias después de
aplicar la ergonomia la ergonomia dinamica-operacional y temporal es de 90%,

obteniendo una mejora de 11%. En la tesis de titulo Aplicacion de la ergonomia
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para incrementar la productividad en la empresa AMECH SAC. Callao-2019, la
eficacia del Pre Test en 12 semanas antes de aplicar la ergonomia fisica y cognitiva
es de 64.14% y el Post Test en 12 semanas después de aplicar la ergonomia fisica
y cognitiva es de 87.43%, obteniendo una mejora de 23.29%. De igual manera en
la tesis Aplicacion de la Gestion ergonémica para mejorar la productividad en el
area de produccion de la empresa ENERGO, Surquillo, 2020, la eficacia del Pre
Test en 75 dias antes de aplicar las posturas ergondémicas y entorno fisico laboral
es de 82.69% y el Post Test en 75 dias después de aplicar las posturas
ergonomicas y entorno fisico laboral es de 91.03%, obteniendo una mejora de
98.34% y por ultimo se confirma de igual manera que la aplicacion de la ergonomia
para mejorar de la productividad en el area de produccion de la empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La Victoria, 2022, la eficiencia del Pre Test en 20
semanas fueron de 70% en comparacion a lo del Post Test en 20 semanas que fue

de 75% donde se evidencia que hubo una mejora del 5%

De esta manera podemos observar que luego de aplicar la ergonomia asi sea por
un mes hay una mejora en la productividad y en rentabilidad habiendo que cada
uno de los trabajadores sean mas eficientes y eficaces en su area de trabajo,

optando buenas posturas ergondmicas en su lugar de trabajo.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que con la implementacion de los métodos ergondémicos
propuestos si se consigue una mejora en el area de estudio del presente
trabajo. Puesto que antes el porcentaje de productividad era del 48% y
cuando se implementaron las mejoras el porcentaje de productividad subié
a un 58%, mejorando un 10%.

En conclusion, poniendo en practica los métodos ergonémicos propuestos,
gueda demostrado que la eficiencia aumenta, esto se puede ver reflejado en
los datos recopilados antes se tenia un 69%, y una vez que se implemento

se obtuvo un 78%, esto da como resultado un 9% de mejoria.

Finalmente se concluye que se logra mejorar la eficacia de la compaiiia, esto
se ve reflejado con los datos obtenidos antes y después de llevar a cabo la
implementacion de los métodos ergondmicos, dando como resultado antes

un 70% y después un 75%, mejorando un 5%.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES

Se sugiere al Director General de la empresa seguir fomentando el uso
correcto de la implementacion ergonémica a través de capacitaciones, para

que cada colaborador siga contando con informacion segura y adecuada.

Como recomendacion para la empresa debe utilizar otro métodos
ergondémicos que ayuden con el aumento de la productividad, eficiencia y
eficacia, si bien en este tesis se proponen los métodos REBA y OWAS que
son para cargas fisicas que no sean suficientes para reducir completamente
los problemas, se recomienda que para complementar los dos métodos
anteriores con el método OCRA.

Finalmente, se recomienda que la empresa haga un analisis ergonémico en
el area de produccion de manera periodica, de esta manera los problemas
gue fueron solucionados en esta tesis no vuelvan a perjudicar la
productividad, ademas ayude a realizar buenas posturas y convertirlo en un

habito empresarial.
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ANEXOS: Anexo 1: Matriz de operacionalizacion
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Productivid
ad

La  productividad se
conoce como la relacion
entre la produccion total y
los recursos utilizados.
Para llegar al nivel de
produccion, la relacion
entre eficiencia y eficacia,
(Fontalvo, De La Hoz,
Morelos, 2017, p.4).

La productividad mide la
eficacia que es Ila
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productos Programados
y la eficiencia es la
relacion entre los
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Eficiencia = v 100%
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TU = Tiempo Util
TT = Tiempo Total
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Anexo 2: Matriz de consistencia
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NEGOCIOS IMPORT SAC, La|NEGOCIOS IMPORT SAC, La|lMPORT SAC. La Victoria,
Victoria, 20227 victoria, 2022. 2022,
Especificos

¢be que man?ra a apllcaclon de Determinar de qué manera la|La aplicacion de la ergonomia
la ergonomia mejorara la|_ . . - . . —_ .

o . aplicacion de la ergonomia mejora lajmejora la eficiencia en el area de
gficiencia en el area de

eficiencia en el area de produccion
en la Empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT S.AC, La Victoria, 2022

produccion de la Empresa G&H
MEGOCIOS IMPORT SAC, La
Victoria, 2022.

. 0e qué manera la aplicacion de
la ergonomia mejorara la eficacia
en el area de produccion de la

Empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT SAC, La Victoria,
20227

Determinar de qué manera la
aplicacion de la ergonomia mejora la
eficacia en el area de produccian en
la Empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT S.AC, La Victoria, 2022

La aplicacion de la ergonomia
mejora la eficacia en el area de
produccion de la Empresa G&H
NEGOCIOS IMPORT SAC, La
Victoria, 2022

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 3: Cronograma de pre test, implementacion y pos test

CRONOGRAMA DE PRETEST, IMPLEMENTACION Y POSTEST

BCTVIDADES OCTUBRE

HOYEMERE

MARZD

ABRIL

DCIEMBRE | EWERD | FEERERO| Semana | Semana | Semana | Semana

1 4 3 4

Semana |

Semana | Gemana | Semana | MAYD | JUND JLg RGOSTO

i 3 4

SEFTIEMBRE

Fiecaleccidn de datos paralas fichas de
registio de Fraductividad y Métado
REBA ) OWAS

PRETEST

Diarle 2 eoncier alos trabajadores los
resultados del métoda FEBAY DWAS

Capacitacicndel Método FEBA

WMejarar &l Grupo A piemas, tranca y
cuell [ Capachacian)

WMejarar el Grupa B[ brazos, antebrazos
ymufecas | capactacion)

Capacitacion del Metodo DWAS

IPPLEMERTACION

Mejorat s cargaisisea

Mejarar a postira estitica

Mavimientade articular: suello, rabezs,
hombras, mufecasy dedos

Estitamientos

Fiecoleceidn de datos paralas fichas de
registio de Fraductividad y Métado
FERAyOWAS

POSTEST

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 4: Datos de pre test del Método REBA mes de Octubre

Grupo A Grupo B Grupo C
Puntuacion | Puntuacion o
_ por por Puntuacian .
Fecha [Trabajador( lado . Puntuacidan . Puntuacién| Puntuacion ol oo por untuacian . »
cuella | Piernal Tronco| Carga tabla A Antebrazo | Muheca [ Brazo [ Agame tabla B Final f‘-"ll:"-'ll'ljlf'l‘ltcli poZICIOn posturas Final Mivel de accidn
repetitivos | estatica | .
. inestables
por minuto | soportadaz
Trazlado de MO0 1 Derecho 2 2 4 2 7 2 3 3 3 2 10 1 1] 1 12 Actuacian inmediata
babinaz lzquigrdo 2 2 4 2 7 2 3 3 3 ] 10 1 1 1 12 Actuacian inmediata
Derecho 2 1 4 1] i 2 1 3 2 £ 7 1 1 0 ] Mecesario pronto
Resmadora | OHIOZOXN | I derda | 2 1 | & | 0 5 7 1 3 7 B 7 1 ] 0 3 Necezario pronto
" Derecho 2 2 4 1] E 2 3 2 2 G 2 1 1 1 1 Actuacian inmediata
C tid DEAOAZ021
orEriinrs 3 [lequedn | 2 | 2 | & | 0 B z 3 z z B 5 1 i i i Actuacion inmediata
o Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 £ [ 1 1 ] 10 Tecezario pronto
Gulleting | I00ZY | Ao e T 1 ¢ | 1 e 7 7 3 1 B 5 1 1 0 0 Necezario pranta
Trazlado de EH20H Derecho 3 4 ] 1 10 2 2 3 1 g 1l 1 1] 1 13 Actuacian inmediata
Tesmas 2 lzquierdo 3 4 I 1 10 2 2 3 1 £ 1 1 ] 1 13 Buctuacion inmediata
Traslado de EHI0 Derecho 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 10 1 1] 1 12 Actuacian inmediata
babinas 3 [zquigrdo 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 10 1 1] 1 2 Actuacian inmediata
Derecho 2 1 4 1] b 2 1 3 2 £ 7 1 1 0 ] Tecezario pronto
R d 1311042021
Femarors i\ [Tequerda | 2z | 1] & | 0 3 7 i 3 7 B 7 1 1 0 3 Necesario pronta
. Derecho 2 2 4 1] E 2 3 2 2 g 2 1 1 1 i Actuacian inmediata
Comertidors | ZAMDZ |, e 2 [ 2 | ¢ | 0 e 7 3 7 7 B 5 1 1 1 i Actuscion inmediata
- Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 £ 3 1 1 0 10 Mecesario pronto
Guillc 2rH0f2021
urena 3 [Tequierdo | 2 1| & | 1 B 7 7 3 1 B 5 1 ] 0 0 Necezario pronto
Traslado de SR Derecho 3 4 i 1 10 2 2 3 1 G 1 1 1] 1 13 Actuacian inmediata
TBEMaz 1 lzquierdo 3 4 ] 1 10 2 2 3 1 £ 1l 1 1] 1 13 Actuacian inmediata
Trazladode S0 Derecho 2 2 4 2 i 2 3 3 3 2 10 1 1] 1 12 Actuacion inmediata
babinaz 2 lzquigrdo 2 2 4 2 7 2 3 3 3 ] 10 1 1 1 2 Actuacian inmediata
Derecho 2 1 4 1] ] 2 1 3 2 g 7 1 1 0 ] Mecesario pronta
R d 2aM002021
pemadars 3 [lequerdo| 2z [ 1 | % [ © 5 z 1 3 z 5 7 1 1 0 3 Necesanio pronto

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 5: Datos de pre test del Método REBA mes de Noviembre

Grupo A, Grupa B Grupo C
T OIS CTOTT o
Movimientos por FUTANEEE
Fecha | Trabajadaor lada : Funtuacian . Funtuacian| Puntuacian S foall por Puntuacidn ’ a3
cuello | Pierna| Tronco| Carga tabla A Antebrazo | Muneca | Brazo | Agarre tabla B Ei fE‘F'E‘Ut_"-'DS [FEEflEE posturas Final Mivel de accion
por minuko estatica | .
i inestables
. Derecho 2 2 4 0 B 2 3 2 2 5 g 1 1 1 il Actuacion inmediata
[ tid o0 1 — -
onwertidara lzquierd |2 z 4 0 B z 3 z z B 5 1 1 1 1 Actuacion inmediata
= Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 E 2 1 1 0 10 Mecesario pronto
Giuillot 032021
Hiioting 2 lequierdn | 2 i ] i B z z 3 i E 8 i 1 0 0 Mecesaiio pronta
Traslado de A5AI20 Derecho 3 4 =} 1 0 2 2 3 1 [ 11 1 0 1 13 Actuacidn inmediata
resmas 3 lzquierdo 3 4 5 1 10 2 2 3 1 [ 11 1 0 1 12 Actuacion inmediata
Trazlado de Q2021 Derecho 2 2 4 2 T 2 3 3 3 g 0 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
babinas 1 lzquierdo 2 2 [} 2 7 2 3 3 3 [ 0 1 0 1 12 Actuacion inmediata
Derecho 2 1 4 0 (5 2 1 3 2 B 7 1 1 0 ) hecesario pronto
Resmadara | 102021 2 lzquierda | 2 i 1 0 3 z i 3 z B 7 i 1 0 3 Mecezanio pranta
. Derecho 2 2 4 0 E 2 3 2 2 B 2 1 1 1 1 Actuacidn inmediata
Eonvertidara | 1212021 g lzquierda | 2 z 1 0 B z 3 z z B 8 i 1 i 1 Aotuacion inmediata
- Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 B 2 1 1 1] n Mecesario pronto
Buillatina | 1512021 1 lzquierda | 2 i Il i E 7 3 3 i E g i 1 0 [ Mecezanio pranta
Traslado de TH20E] Derecho 3 4 5 1 10 2 2 3 1 [ 11 1 0 1 13 Actuacion inmediata
TEsmas 2 lzquierda 3 4 5 1 0 2 2 3 1 B 1 1 0 1 13 Actuacidn inmediata
Traslado de Tartizo Derecho 2 2 4 2 i 2 3 3 3 g 10 1 0 1 12 Actuacion inmediata
biobinas 3 lzquierda H H 4 H 7 H 3 3 3 E 10 1 i 1 12 Actuacidn inmediata
Derecha 2 1 4 0 5 2 1 3 2 E 7 1 1 0 ) Mecesario pronta
R d 222021
Famadora 1 lzquierdo |2 1 4 0 5 z 1 3 z B 7 1 1 0 3 Mecesatio pronto
. Derecho 2 2 4 0 E 2 3 2 2 [ 2 1 1 1 1 Actuacidn inmediata
C tid 2412021
onvertidora 2 lequierdn | 2 z ] 0 B z 3 z z E 8 i 1 i 1 Actuacion inmediata
o Derecha 2 1 4 1 E 2 2 3 1 B 3 1 1 0 10 Mecesario pronta
Giuillat 26M2021
Hioting g lzquierda | 2 i 1 i E z z 3 i B B i 1 0 [ Mecezanio pronta
Trazlado de 290112021 1 Derecho 3 4 =} 1 0 2 2 3 1 [ 11 1 0 1 13 Actuacidn inmediata
resmas lzquierda 3 4 5 1 0 2 2 3 1 5 1 1 0 1 13 Actuacion inmediata

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 6: Datos de pre test del Método REBA mes de Diciembre
Grupo & Grupo B Grupo C
T O STTOTT e
Movimientos por PURANEEE
Fecha | Trabajader lado ) Funtuacidn . Funtuacian| Funtuacian o toaa poar Funtuacién . "
cuello | Pierna|Tronco| Carga tabla & Antebrazo | Muneca | Brazo | Agarre tabla B Fimel TE'F'E‘W_"-'DS [FEElEnE posturas Final Mivel de accion
por minuto estitica | .
oy | inestables
Trazlado de 01ziz021 2 Derecho 2 2 4 2 T 2 3 3 3 2 0 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
baobinas lzquierdo 2 2 [] 2 7 2 3 3 3 g 0 1 i 1 12 Actuacion inmediata
Derecho 2 1 4 0 5 2 1 3 2 E T 1 1 0 k) fecesario pronta
Fi d Qa0
BEmadara 3 lzquierds | % 1 3 0 5 z 1 3 z B 7 i i 0 3 Mecezanio prania
: Derecho 2 2 4 0 E 2 3 2 2 E 2 1 1 1 1 Actuacidn inmediata
Eonvertidora | DGH2(2021 1 lzquierdo |2 2 3 0 B z 3 z z E 5 i i i 1 Actuscion inmediata
S Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 E g 1 1 I 1] Mecesario pronto
Buillotina | D9N2I2021 2 lequierdo |2 1 1 i E 3 3 3 i E g i i 0 [ Mecezanio pranta
Traslado de Tz Derecho 2 4 5 1 10 2 2 £ 1 E 1 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
resmas 3 lzquierdo 3 4 5 1 10 2 2 3 1 E 1 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
Trazlado de 13122021 Derecho 2 2 4 2 T 2 3 3 3 2 0 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
baobinas 1 lzquierdo 2 2 [] 2 7 2 3 3 3 g 0 1 i 1 12 Actuacion inmediata
Derecho 2 1 4 0 5 2 1 3 2 E T 1 1 0 k) fecesario pronta
Fi d 15212021
BEmadara 2 lequierdo | % 1 3 0 5 z 1 3 z B 7 i i 0 3 Mecesanio pronta
: Derecho 2 2 4 0 E 2 3 2 2 E 2 1 1 1 1 Actuacidn inmediata
Eonvertidora | 17122021 3 lzquierdo |2 2 3 0 B z 3 z z E 5 i i i 1 Actuscion inmediata
S Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 E g 1 1 I 1] Mecesario pronto
Guillor 20M242021
Hilating i lequierdo |2 1 1 i E 3 3 3 i E g i i 0 [ Mecezanio pranta
Traslado de IR0 Derecho 2 4 5 1 10 2 2 £ 1 E 1 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
resmas 2 lzquierdo 3 4 5 1 10 2 2 3 1 E 1 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
Trazlado de 21242021 Derecho 2 2 4 2 T 2 3 3 3 2 0 1 0 1 12 Actuacidn inmediata
bobinas 3 lzquierdo 2 H 4 2 7 2 3 3 3 ] 0 1 i 1 12 Actuacidn inmediata
Derecho 2 1 4 0 5 2 1 3 2 E T 1 1 0 k) fecesario pronta
Fi d 222021
FEmadar 1 lzquierdo |2 1 3 0 5 z 1 3 z B 7 1 1 0 3 Mecesatio pronto

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 7:

Datos de pre test del Método REBA mes de Enero

Grupa A Grupo B Grupa C
T OO aCToT -
Movimientos por PURHUETE
Fecha | Trabajador lado ) Puntuacian o Puntuacion| Puntuacion S taa por Puntuacian . ea
cuello | Pierna|Tronco| Carga tabla A Antebrazo | Muneca | Brazo | Agarre tsbla B Final repem_luc\s [PEEEEm posturss Final Mivel de accion
pior minuto estatica | .
i inestables
. Derecho 2 2 4 1} B 2 3 2 2 B g 1 1 1 1 Actuacion inmediata
Fonvertidara | IH0NZ022 E lzquierda | 2 7 3 0 E 3 3 3 7 E g i 1 1 1 Actuseién inmediata
— Derecho 2 1 4 1 E 2 2 3 1 E g 1 1 0 10 Mezesario pronto
Guillat o5f0Nz022
Hiitina 3 lzquierdn | 2 i 3 i B z z 3 i B 5 i 1 0 [ Flecesario pronto
Traslado de Q702022 Derecho 3 4 ) 1 0 2 2 3 1 E 1 1 i} 1 13 Actuacidn inmediata
resmas 1 lzquierda 3 4 b 1 0 2 2 3 1 E 1 1 0 1 13 Actuacion inmediata
Trazlado de 100NE0z2 Derecho 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 10 1 1} 1 12 Actuacion inmediata
bobinas 2 lzquierda H H 4 H 7 H 3 3 3 El 10 1 i 1 12 Actuacidn inmediata
Derecho 2 1 4 0 I3 2 1 3 2 3 T 1 1 0 ) Mezesario pronto
R d 1202022
FEmadors 3 lzquierda | 2 i 3 0 5 : i 3 z B 7 i 1 i 3 Fecezanio pronta
. Derecho 2 2 4 1} B 2 3 2 2 B g 1 1 1 1 Actuacion inmediata
Fonvertidora | 1012022 i lzquierda | 2 7 3 0 E 3 3 3 7 E g i 1 1 1 Actuseién inmediata
— Derecho 2 1 4 1 3 2 2 3 1 3 g 1 1 0 10 Mecesario pronto
Guillat r0nz20zz
Hiitina 2 lzquierdn | 2 i 3 i B z z 3 i B 5 i 1 0 [ Flecesario pronto
Traslado de 19012022 Derecho 3 4 =} 1 0 2 2 3 1 E 1 1 i} 1 13 Actuacidn inmediata
resmas 3 lzquierda 3 4 b 1 0 2 2 3 1 E 1 1 0 1 13 Actuacion inmediata
Trazlado de 0NNz Derecho 2 2 4 2 7 2 3 3 3 g 10 1 1} 1 12 Actuacion inmediata
bobinas 1 lzquierda H H 4 H 7 H 3 3 3 El 10 1 i 1 12 Actuacidn inmediata
Derecho 2 1 4 0 b 2 1 3 2 E 7 1 1 0 ) Mezesario pronto
R d 24012022
Femadars 2 quierds | 2 1 3 0 E 2 1 3 z B 7 i 1 0 3 Meezario pronta
. Derecho 2 2 4 1} B 2 3 2 2 B g 1 1 1 1 Actuacion inmediata
C tid 2EM0NZD22 =
onwertidora 3 lzquierda | 2 7 4 0 E 3 3 3 7 E g i 1 1 1 Aotuacién inmediata
— Derecho 2 1 4 1 3 2 2 3 1 3 g 1 1 0 10 Mecesario pronto
Guillat 2adonzozz
Hiitina 1 lequierdn |2 i 3 i E z z 3 i E 5 i 1 i 0 Fecesario pronto
Traslado de anowz0ze 2 Derecho 3 4 =} 1 0 2 2 3 1 E 1 1 i} 1 13 Actuacidn inmediata
resmas lzquierda 3 4 b 1 0 2 2 3 1 E 1 1 0 1 13 Actuacion inmediata

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 8: Datos de pre test del Método OWAS mes de Octubre

Carga Fisica- Postura Estatica

Carga y Fuerzaz Aplicadas

Clasificacion

del - .
Fecha Trabajador . Menosde | Entre 10y | Masde 20 = .a Accion correctiva
Espalda Brazos Piernas T - categoria de
Okg D ke 3
ks ks k. riesgo
Trasla.:ln de 02/10/2021 1 2 1 7 o o 3 3 Serequiere EI:I:IDI'IES- correctivas lo
bobinaz antes posible
Resmadora 05/10/2021 2 2 1 2 o 2 ° 2 Se requieren acciones correctivas en
un futuro cercano
Convertidora 07/10/2021 3 a 2 3 o o 3 a Se I'EI]IJI.EFE a:Flunes correctivas
inmediatamente
Guillotina 12/10/2021 1 a 1 " o 2 o a e requ.lere EI:.I:IDI'IES corretivas
inmediatamente
Trazlado de 12/10/2021 2 a 1 2 o 2 o a Se requl.ere a:Flnnes correctivas
resmas inmediatamente
Trasla.dnde 18/10/2021 3 2 1 7 o o 3 3 Serequiere EI:I:iDI'IES-I:DI'I'EI:ti\J'ES|D
bobinas antes posible
Resmadara 21/10/2021 1 2 1 2 o ) o 2 S reguieren acciones correctivas en
un futurc cercang
Convertidora 26/10/2021 2 a 2 3 o o 3 a e requilere E[Fil}l‘lES correctivas
inmediatamente
Guillotina 28/10/2021 3 3 1 4 0 2 0 4 S8 raquiere scciones corretivas
inmediatamente
Trasladode 30/10/2021 1 a 1 s o 2 o 2 e requi.ere a:FinnEs correctivas
resmas inmediatamente

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 9: Datos de pre test del Método OWAS mes de Noviembre

Carga Fizica- Postura Estatica

Cargay Fuerzas Aplicadas

Clasificacion

Fecha Trabajador . Menosde | Entre 10y | Mas de 20 dela Accion correctiva
Espalda Brazos Piernas -
10kg. 20 kg, ke, categoria de
Trasla.dn de 02/11/2021 2 2 1 7 o o 3 3 Sereqguiere EI:I:IDI'IESI correctivas lo
bobinas antes posible
Resmadors 04/11/2021 = 2 1 2 2 2 2 z Se requieren acciones Ccorectivas en
un futuro cercano
paa b S i i ad}
Convertidora | 01/11/2021 1 s 2 3 o o 3 a ® requisre scciones corectivas
inmediatamante
Guilletina 11/11/2021 2 s 1 a o 2 o a Serequiere acciones corretivas
inmediatamante
Traslado de 16/11/2021 3 a 1 4 o 2 o a Se requl.ere a:Flunes correctivas
resmas inmedistamente
Trasla.dn de 18/11/2021 1 2 1 7 o o 3 3 Sereqguiere EI:I:iDI'IESII:DI'I'EI:tiVES|D
bobinas antes posible
Resmadors 23/11/2021 2 2 1 2 o 2 o 2 Serequieren acciones correctivas en
un futuro cercano
11 7 B - - ”
Convertidora 26/11/2021 3 4 2 3 0 0 3 a & requiere scciones correctivas
inmediatamante

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 10: Datos de pre test del Método OWAS mes de Diciembre

Carga Fisica- Postura Estatica

Cargay Fuerzas Aplicadas

Clasificacion

Fecha Trabajador . Menosde | Entre 10y | Mas de 20 dela Accion correctiva
Ezpalda Brazos Piernas .
10ks. 20 kg. kg. categoria de
Guillotina 02/12/2021 1 s 1 3 0 2 0 s 5@ requiera scciones corretivas
inmedistamente
Trasladode 07/12/2021 2 s 1 a o 2 o s e requl-e re EEFIDHES correctivas
resmas inmedistamente
Trasla.dn de 09/12/2021 s 2 i 7 2 2 s 3 Serequiere EI:I:iDnESII:DrI'EI:ti\I‘ESh}
bobinas antes posible
Resmadors 18/12/2021 1 2 1 2 o 2 o 2 Serequieren acciones correctivas en
un futuro cercano
Comvertidora | 16/12/2021 2 3 2 3 0 0 3 3 $e requiers acciones coractivas
inmediatamente
Guillotina 21/12/2021 3 s 1 3 0 2 0 s 5@ requiera accionas corretivas
inmediatamente
Trasladode 23/12/2021 1 s i 2 o 2 0 s e requi-ere a:!:innesl:nrre:tivas
resmas inmedistamente
Trasla.dnde 28/12/2021 3 2 1 7 2 o 3 3 Serequiere EI:I:iDI'IES.I:DrI'EI:ti\fESh}
bobinas antes posible

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 11: Datos de pre test del Método OWAS mes de Enero

Carga Fisica- Postura Estatica

Carga y Fuerzas Aplicadas

Clasificacion

Fecha Trabajador . Menosde | Entre 10y | Mas de 20 dela Accion correctiva
Espalda Brazos Piernas .
10kg. 20kg. kg categoria de
Resmadors 04/01/2022 = 2 1 2 ° 2 ° z Se requieren acciones correctivas en
un future cercang
5 i i ti
Convertidora | 08/01/2022 1 4 2 3 o o 3 4 B requisre scclanas comrectivas
inmediatamente
Guillotina 11/01/2022 2 s 1 a o 2 o 4 Serequiare acclones coretivas
inmediatamente
Trasladode 13/01/2022 3 a2 1 a o 2 o s e requl.ere E[FIDI‘IES correctivas
resmas inmedistamente
TI'ES|E.dI}dE 15/01/2022 1 2 1 7 o o 3 3 Zerequiere EI:I:IDI'IES.I:DFI'EI:tIVES|D
bobinaz antes pozible
Resmadora 18/01/2022 z 2 1 2 ° 2 ° z Se requieren acciones correctivas en
un future cercang
v S i i ti
Convertidora | 20/01/2022 = ] 2 3 0 o 3 4 & requisre acclonss correctivas
inmediatamente
Guillatina 25/01/2022 a s 1 s ° 2 ° 4 Se I'EI]IJ.IEI'E EI:-I:IDI'IES corretivas
inmediatamente
Trasladode 27/01/2022 2 a2 1 a o 2 o s e requl.ere E[FIDI‘IES correctivas
resmas inmediatamente
TI'ES|E.dI}dE 23/01/2022 3 2 1 7 o o 3 3 Zerequiere EI:I:iDI'IES.I:DrI'EI:tiVES lo
bobinaz antes pozible

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 12: Datos de numero de dolencias de los trabajadores del area de

produccién

NUMERC DE DOLENCIAS
MES SEMAMNAS |Trabajador 1|Trabajador 2| Trabajador 3
Semana 1 0 0 o
OCTUBRE Semana 2 2 0 1
Semana 3 0 1 o
Semana 4 0 2 1
Semana 1 0 1 o
NOVIEMBRE Semana 2 1 1 1
Semana 3 3 1 1
Semana 4 1 0 o
Semana 1 0 2 o
DICIEMBRE Semana 2 1 1 1
Semana 3 2 2 3
Semana 4 1 1 2
Semana 1 0 0 o
ENERD Semana 2 1 1 1
Semana 3 2 1 1
Semana 4 1 1 1
semana 1 2 2 2
FEBRERO Semana 2 2 2 3
Semana 3 3 1 2
Semana 4 1 0 1

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 13: Datos de post test del Método REBA mes de Mayo

Gropa & Grupo B Grupo C

Puntuacion por [ Puntuacién | Puntuacidn
Fecha Trabapdar)  ludo cutlla Picrna Tranca Carga Puntuacién Antebraza| Muneca Eraza Agarre Puntuacién F'unt!nn:ién Mo\jirlnitnt-:ns per P?::icién per F'unt!nn:ién Hivel de accian

tabla & tabla B Firal [ repetitives por|  estitica | posturas | Final

minute soportadas | inestables
I e e S e B A .7
i WINPT 7
I T e e o B o
T et e e e e
I P e o e e A
St T IO s o ) O O O T V7T
I I e e o e e B e e e
I T e e o e B 2 B B o B
I O et e - Bt e e
A I o e e B
S B NNPUN v S T T 7YV
Bl IR s s O O O 7

Fuente:

Elaboracion propia




Anexo 14: Datos de post test del Método REBA mes de Junio

Grupo & Grupo B Grupo
.. Puntuzcién | Puntuacian
Fizcha Trabajador]  lado Puntuacién Puntuzcian | Punbuacian Mavinistaz porpasicidn | par | Puntuacian
wuelle Fierna | Tronco Carga Ankebraza| Mufieca | Biraze hgarre ) repetitivas par . . Mivel de accidn
tabla & tabla B Final ittt okitica pasturaz | Final
soportadaz | inestables
. Derecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1] 1] 1] 3 Pucde ser necesaria
C tid oioef2022 1
e lequierda | 1 1 z 1 3 1 1 2 1 z 3 0 0 0 3 Pucds 2o necesatia
- Derecha 1 2 2 0 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 0 4 Necezaria
Guill ot 362022
uihatin 2 [Teguiwrde] 1 z z o 3 1 1 1 o 1 z 1 1 o 3 Hecesario
Trasldo de Derecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario
QEME2022
resmas 3 laquicrda 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario
Trashda de Derecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Pucde ser necesaria
bobinaz Uaieizz 1 lzquicrda 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 0 0 3 Pucde ser necesario
Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 1] 1 1] 4 Nezezario
Fesmad 100 06S2022
remacar 2 [Tequerds| 1 2 z 0 3 1 1 2 1 1 3 0 1 0 3 Hezesario
. Derecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1] 1] 1] 3 Pucde ser necesaria
C tid 1306/2022
prsrtaen 5 [Toguerde] 1 1 z 1 3 1 1 F 1 z 3 0 o o 3 Pusds saf nacezaria
- Derecha 1 2 2 0 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 0 4 Necesario
Guill ot 1RI06/2022
uihatin 1 [lequerda] 1 z z 0 3 1 1 1 0 1 z 1 1 0 3 Hecesario
Trasldo de Derecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario
resmas 082022 2 laquicrda 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario
Traslada de Derecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Pucde ser necesaria
bobinaz 2Lz 3 laquicrde 1 i i 1 i i 1 2 i 2 2 i i i 3 Puede ser necesario
Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 1] 1 1] 4 Necesaria
Frsmad 22{06/2022
remaen 1 [Tequierds| 1 z z [ B 1 i z 1 i 3 0 i [ I Mecezario
. Derecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 0 0 0 3 Pucde ser necesaria
c tid 24M06/2022
paen 2 [loguerds| 1 1 z i 3 1 1 2 1 z 3 0 0 0 3 Puede ser necezarie
- Derecha 1 2 2 0 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 0 4 Necesario
Guill ot 21062022
et 3 [Toquierda| 1 2 z 0 3 1 1 1 0 1 2 1 1 0 3 Necesario
Trashda de Derecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] 5 hecezario
23062022 1
resmas lzquicrda 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario

Fuente:

Elaboracion propia




Anexo 15: Datos de post test del Método REBA mes de Julio

Grupa & Grupo B Grupa C
- Puntyacion | Puntuacion
Fiecha Trabajudor|  lade Puntuacian Puntuacian| Punbuacidn Marinicitos por posicién [ por | Puntuacian
cuella Pizrna Tronco Carga Antebraza| Mufeca Braza Hgarre . repekitivas par o , Mivel de aezidn
tabla & tabla B Final S eabatica posturas | Final
soportadas | inestablis

Traslado de Derecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Puede ser necesario
babinas olioniznzz : laguicrdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 0 0 3 Pucds 4 necesario

Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 I 1 1] 4 HNecesaria

Rumdorn | D4fTI2022 5 [Teqiude| 1 2 2 0 3 1 1 2 1 1 3 D 1 0 4 Necesario
. Derecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 I 1] 1] 3 Puede ser necesario
Ganvartidora | D6/0TH202 { [loquerds] 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 D 0 0 3 Pucds 2o necezario

. Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 1] 4 HNecesaria

Gullotea R 2 [Teqiude| 1 2 2 0 3 1 1 1 0 1 2 1 1 0 4 Necesario

Traslado de Derecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] 5 HNecesaria

Tesmas itz 3 laquicrdo 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 ] ] 5 Necesario
Traslado de Derecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Puede ser necesario
babinas HioniEnze 1 laguicrdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 0 0 3 Pucds 4 necesario

Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 I 1 1] 4 HNecesaria

Fumadora | 150112022 2 [lequerds| 1 z 2 7 3 1 1 2 1 1 3 7 1 7 I Necesario
. Derecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 I 1] 1] 3 Puede ser necesario
Comvertidors | 160112022 3 [lequerda| 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 7 7 7 3 Pucde ser necesario

. Derecha 1 2 2 1] 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 1] 4 HNecesaria

Gullotna 20enze 1 [Tegiads]| 1 z 2 7 3 1 1 1 7 1 2 1 1 7 I Necesario

Traslado de Derecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] 5 HNecesaria

2ennianz2

Tesmas 2 laquierda 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] 5 Necesario
Traslado de Derecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Puede ser necesario
babinas Eiltiz0ze 3 Iaguicrd 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 0 0 3 Pucds 241 necesario

Direcha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 I 1 1] 4 Hecesaria

Rezmad 2nanzn2z
FEmaEer 1 [Tegiads]| 1 z 2 7 3 1 1 2 1 1 3 7 1 7 I Necesario

Fuente:

Elaboracion propia




Anexo 16: Datos de post test del Método REBA mes de Agosto
Grupo & Grupo B Grupo C
L Puntuacidn | Puntuacidn
Fecha Trabajador|  lado Puntuacidn Puntuacidn | Puntuacian MD\:ITIQMDS por posicion por | Puntuacién
cuclla Picrna Tronco Carga Antebraza| Mufeca BErazo Agarre ) repetibives par 2 N Nivel de accian
tabla & tabla B Final - artitica posturaz Final
soportadas | inestables
. Dizrecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 3 1 1 1 3 Pucds zer nedesario
C tid minalanze 2
oneraor lequierdo |1 1 z 1 3 1 1 z 1 z 3 o 0 o 3 Fueds ser necezario
. Dierecha 1 2 2 1] 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 1] 4 Necesario
Guillot 03032022
e 5 [loguoda| 1 z z 0 3 1 1 1 0 1 z 1 1 0 3 Necezaria
Trazlda 42 Dizrecha 1 2 2 1 i 1 1 2 2 3 4 1 1 1 5 Nezezario
Os0EE0ER
Tesmas 1 lzquicrda 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 1 5 Necezaria
Trashda de Dierecha i 1 1 i 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Pucde ser necesario
biobinaz Hai0a/2022 2 laquicrdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 0 1] 3 Puede ser necesario
Direcha 1 2 2 1] 3 1 1 2 1 1 3 1] 1 1] 4 Necezario
Resmad ningianza
samadar 5 [legueds] 1 z F o 5 1 1 z ] 1 3 o 1 o 3 Necezaria
. Dierecha i 1 2 i 3 1 1 2 1 2 5 1] 1] 1] 3 Pucdi ser necesario
[ tid fainalanza
oniaridr 1 [lequwde| 1 1 z 1 3 1 1 z 1 z 3 0 0 0 3 Pueds ser necezario
_— Dicrecha 1 2 2 1] 3 1 1 1 1] 1 2 1 1 1] 4 Necezario
Guillo 151052022
et ¢ [egueds] 1 z F o 5 1 1 1 o 1 z 1 1 o 3 Necezaria
Traslda de Dicrecha 1 2 2 1 4 1 1 2 2 3 4 1 0 1 5 Necesario
TG0
Tesmas 3 laquicrda 1 2 2 1 i 1 1 2 2 3 4 1 0 0 5 Necesario
Trazlada de Dicrecha 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1] 1] 3 Pucde ser necesario
. falgianza
bobinaz 1 lzquicrdo 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 [i i 3 Puede ser necesario
Dizrecha 1 2 2 1 3 1 1 2 1 1 3 1 1 1 4 Nezezario
Resmad Eal0Iz0z2
s 2 [logueda| 1 z z 0 3 1 1 z 1 1 3 o 1 o 3 Necesaria
. Dicrecha 1 1 2 1 3 1 1 2 1 2 5 1] 1] 1] 3 Pucdi ser necesario
[ tid 240512022
oniaridr 5 [loguoda| 1 1 z 1 3 1 1 z 1 z 3 0 0 0 3 Pueds ser necezario
_— Dizrecha 1 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 4 Nezezario
Guillot EEMOGIZ022
et 1 [Tequwde| 1 z z 0 3 1 1 1 0 1 z 1 1 0 3 Necesaria
Trashda de Dierecha i 2 2 i i 1 1 2 2 3 4 1 1] 1] 5 Necesario
2alogiz0ze 2
Tesmas lzquicrda 1 2 2 1 L) 1 1 2 2 3 4 1 0 1 5 Necesario

Fuente:

Elaboracion propia




Anexo 17:

Datos de post test del Método OWAS mes de Mayo

Carga Fisica- Postura Estatica Cargay Fuerzas Aplicadas Clasificacion
Fecha Trabajador X Menosde | Entre 10y | Masde 20 dela Accion correctiva
Ezpalda Brazos Fiernas i
10kz. 20ks. ke categoria de
Trazladode bobinas |  04/05/2022 1 1 1 2 0 2 0 1 No requiere accion
Resmadara 06/05/2022 2 3 1 3 1 o 2 3 Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertidora 10/05/2022 3 2 1 3 0 2 0 2 Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Guillotina 12/05/2022 1 2 1 3 1 0 0 2 Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Trasladode resmas | 17/05/2022 2 1 1 7 0 2 0 1 Mo requiere accion
Trasladode bobinas |  15/05/2022 3 1 1 2 0 2 0 1 Mo requiere accion
Resmadara 24/05/2022 ] 3 1 3 1 o 2 3 Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertiders 26/05/2022 2 3 1 3 2 3 2 3 Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Guilleting 31/05/2022 3 3 1 3 1 o 2 3 Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 18: Datos de post test del Método OWAS mes de Junio
Carga Fisica- Postura Estatica Carga y Fuerzas Aplicadas Clasificacion
Fecha Trabajador . Menosde | Entre 10y | Masde 20 dela Accion correctiva
Ezpalda Brazos Fiernas i
10kg. 20 kg. kg, categoria de
Trasladode resmas | 02/08/2022 1 1 1 7 [+] 2 1] 1 Mo requiere accién
Trasladode bobinas | 04/08/2022 2 1 1 2 (1] 2 1] 1 Mo requiere accicn
Resmadora 07,/08/2022 3 3 1 3 1 o o ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercanc
Convertidera 08/08/2022 1 2 1 3 0 2 o 2 Se requieren acciones Correctivas en un
futuro cercano
Guilloting 14/08/2022 2 2 ] 3 1 2 o Z Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Trasladoderesmas | 16/06/2022 3 1 1 7 0 2 1] 1 Mo requiere accion
Trasladode bobinas | 21/06/2022 1 1 1 2 (1] 2 1] 1 Mo requiere accicn
Resmadora 23/08/2022 2 3 1 3 1 o o ) Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercanc
Convertidera 28/08/2022 3 2 1 3 0 2 o 2 Se requieren acciones Correctivas en un
futuro cercano
Guilloting 30/06/2022 a 2 ] 3 1 2 o Z Se requieren acciones correctivas enun

futuro cercanc

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 19: Datos de post test del Método OWAS mes de Julio

Carga Fisica- Postura Estatica Carga y Fuerzas Aplicadas Clasificacion
Fecha Trabajador . Menosde | Entre10y Masde 20 dela Accion correctiva
Espalda Brazos Piernas .
10kg. 20kg. ke, categoriade
Trasladoderesmas | 02/07/2022 2 1 1 7 0 2 0 1 Ma requiere accign
Trasladode bobinas | 05/07/2022 3 1 1 2 0 2 0 1 Ma requiere accion
Resmadora 07072022 1 2 y 2 1 2 0 2 Se requieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertidors 12/07/2022 2 2 1 3 0 2 0 9 Se reguieren acciones correctivas en un
future cercano
Guillating 18J07/2022 2 2 1 3 1 0 0 5 Serequieren acciones correctivas enun
future cercano
Trazladoderesmas | 19/07/2022 1 1 1 7 1] 2 0 1 Ho requiere accion
Trasladode bobinas | 21/07/2022 2 1 1 2 o 2 1} 1 Mo requiere accign
Resmadors 26/07/2022 3 ) 4 2 1 o 0 3 Se requieren acciones correctivas enun

futuro cercano

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 20: Datos de post test del Método OWAS mes de Agosto

Carga Fisica- Postura Estatica Carga y Fuerzas Aplicadas Clasificacion
Fecha Trabajador ) Menosde | Entre10y | Masde 20 dela Accion correctiva
Ezpalda Brazos Piernas .
10kg. 20kg. kg, categoria de
Canvertidora 02j08/2022 1 2 1 3 0 2 0 2 Serequieren acciones correctivas enun
futurocercang
Guillating 08j08/2022 2 2 1 3 1 0 0 2 Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercang
Trasladoderesmas | (08(08/2022 3 1 1 7 0 2 0 1 No requiere accion
Traslado de bobinas | 11/08/2022 1 1 1 2 0 2 0 1 No requiere accion
Resmadora 16/08/2022 . 2 1 2 1 o 0 . Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Convertidors 18/08/2022 : 2 1 ; o 2 0 . Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Guillating 23/08/2022 q 2 1 ; 1 o 0 . Serequieren acciones correctivas enun
futuro cercano
Trasladode resmas | 25/08/2022 2 1 1 7 0 2 0 1 No requiere accion
Trazlado de bobinas | 30/08/2022 3 1 1 2 0 2 0 1 No requiere accion

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 21: Datos de numero de dolencias de los trabajadores del area de

produccién después de aplicar el método REBA y OWAS

NUMERC DE DOLENCIAS
Trabajador | Trabajad

MES SEMANAS | Trabajador1 | o E‘;a orfire E‘;a or
Semana 1 1 0 o
MAYD Semana 2 1 ] 1
Semana 3 o o o
Semana 4 o] 1 1
Semana 1 ] 1 o
JUNIO Semana 2 0 1 1
Semana 3 0 1 o
Semana 4 1 o o
Semana 1 ] 1 o
UL Semana 2 1 o 1
Semana 3 o] 1 ]
Semana 4 0 0 o
Semana 1 0 0 o
ACOSTO Semana 2 0 1 o
Semana 3 o o 1
Semana 4 ] ] o
Semana 1 o] o ]
SEPTIEMBRE | ——mana 2 o L o
Semana 3 0 0 1
Semana 4 0 0 o

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 22: Formato de constancia de consentimiento de acceso publico

EORMATO DE CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO INFORMATIVO DE
ACCESO PUBLICO

Por medio de la presente, informamos que la empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C., autoriza al tesista Anchante Gomez, Edgar Israel con el codigo
de matricula 6700297795 de la carrera profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, hacer uso de la informacién que a continuacion se
detalla, con el consentimiento de la institucion, para el desarrollo de su tesis de
grado, la cual lleva por titulo: Aplicacion de la ergonomia para mejorar la
productividad en el area de produccion en la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT
S.A.C, La Victoria, 2022.

Informacion y/o permiso solicitado y a emplear en la tesis:

1. PERMISO PARA RECOGER INFORMACION DEL AREA DE
PRODUCCION DE LA EMPRESA G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C.

Dicha informacién, se recopilara en el trabajo de campo para posteriormente ser

registrada en su investigacién con fines netamente pedagogicos.

Se expide la presente CONSTANCIA DE CONSETIMIENTO INFORMADO, a

solicitud del interesado (a) para los fines que estima conveniente.

Lima 09 de junio del 2022

a de tesista
DNI: 71337081

ey b WJM"
pr 7=
R “ARL

Firma y Sello de la Empresa



Anexo 23: Formato de constancia de consentimiento de uso de marca

FORMATO DE CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO DE USO DE MARCA

Por medio de la presente, informamos que la empresa G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C, autoriza al tesista Anchante Gomez, Edgar Israel con el cédigo
de matricula 6700297795 de la carrera profesional de Ingenieria Industrial de la
Universidad César Vallejo, hacer uso de la marca que a continuacién se detalla,
con el consentimiento de la institucion, para el desarrollo de su tesis de grado, la
cual lleva por titulo: Aplicaciéon de la ergonomia para mejorar la productividad en
el area de produccion en la empresa G&H NEGOCIOS IMPORT S.A.C, La
Victoria, 2022.

Informacion y/o permiso solicitado y a emplear en la tesis:

1. PERMISO PARA USAR LA MARCA DE LA EMPRESA G&H NEGOCIOS
IMPORT S.A.C.

Se expide la presente CONSTANCIA DE CONSENTIMIENTO DE USO DE
MARCA, a solicitud del interesado (a) para los fines que estima conveniente.

Lima 09 de junio del 2022

G )
Fifmb dé tesista

DNI: 71337081

Firma y Sello de la Empresa



Anexo 24: Hoja de campo del Método REBA

cuELD
Movimienin

Grupo A- Andlisis de cusllo, plemas y tronca

Método R.E.B.A. Hoja de campo
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Anexo 25: Hoja de campo del Método OWAS
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Método O.W.A.S. Hoja de campo
CARGA FISICA-POSTURA LETATICA 1 2 3 [ 7
ESPALDA
! 0Ol ]3 l- Sentzdo
pie con Ja: piemas rectas
{ I Db (rect)
recta)
7 f\ i & Do ie o amchii oo ol copads
x 3- Depie 0 azachado con una rodilla doblada
6— Arrodillado sobre un2 0 ambes rodillas
1- Erzuwido 7- Andando o en movimiento
2- Inclirado hacia dalarte, atras
3- Girado hada wm lado
4- Inclinado v piranda hacia un lado
BRAZOS Cargas y fuerzas aplicadas Cadgo postura
T Menas de 10Kg, 1
‘E '\ lE \ ', Entre 10y 20 Kg 2
\':'f " o e | X Was e 20 K. [©)
1- Ambos brazos por debajo del nivel dzl
komsbre
2- Unbrazo al mivel o por encima del hombro
3- Ambos brazos 2l nivel o por encima de los
homsbros
1 Al t 2 Lo=q iy
1 Al LI § e fil)
PIERRAS 1 1 12 gty 2
3 1 33 31 3 @
M » ‘\_)‘ 3 33 s |
&0 (O O EEREREE i
e L : B [V im
' [ e 1 ¥
(U ¢E QU B $ |
- = .
0 x
Fi 3: Postura con efectos dafiinos




Anexo 26: Validaciéon de instrumento de recoleccién de datos

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO QUE MIDE LA ERGONGOMIA ¥ LA

PRODUCTIVIDAD
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO GQUE MIDE LA ERGONOMIA Y LA
PRODUCTIVIDAD
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL
INSTREUMENTO QUE MIDE LA ERGONOMIA ¥ LA

FRODUCTIVIDAD
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Anexo 27: Vigencia de Poderes

sunarp;:

e b Bt Pibicos A
ZONA REGISTRAL N° IX - SEDE LIMA Cédigo de Verificacién:
Oficina Registral de LIMA 70810124

Solicitud N° 2022 - 6191025
10/10/2022 11:56:58

REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS
LIBRO DE SOCIEDADES ANONIMAS

CERTIFICADO DE VIGENCIA

- ——

El servidor que suscribe, CERTIFICA:

Que, en la partida electronica N° 13628142 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de LIMA,
consta registrado y vigente el nombramiento a favor de GOZME PALOMINO, ALEJANDRO, identificado con DNI.
N° 07451357 , cuyos datos se precisan a continuacion:

DENOMINACION O RAZON SOCIAL: G & H NEGOCIOS IMPORT SAC.
LIBRO: SOCIEDADES ANONIMAS

ASIENTO: A00001

CARGO: GERENTE GENERAL

FACULTADES:

ARTICULO 8.- LA GERENCIA: NO HABIENDO DIRECTORIO, TODAS LAS FUNCIONES ESTABLECIDAS EN LA "LEY"
PARA ESTE ORGANO SOCIETARIO SERAN EJERCIDAS POR EL GERENTE GENERAL.

LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS PUEDE DESIGNAR UNO O MAS GERENTES SUS FACULTADES REMOCION Y
RESPONSABILIDADES SE SUJETAN A LO DISPUESTO PORLOS ARTICULOS 185 Y SIGUIENTES DE LA. "LEY".

EL GERENTE GENERAL ESTA FACULTADO PARA LA EJECUCION DE TODO ACTO Y/0 CONTRATO
CORRESPONDIENTE AL OBJETO DE LA SOCIEDAD, PUDIENDO ASIMISMO REALIZAR LOS SIGUIENTES ACTOS:

A DIRIGIR LAS OPERACIONES COMERCIALES Y ADMINISTRATIVAS.

B. REPRESENTAR A LA SOCIEDAD ANTE TODA CLASE DE AUTORIDADES. EN LO JUDICIAL GOZARA DE LAS
FACULTADES SENALADAS EN LOS ARTICULOS 74, 73, 77 Y 436 DEL COD1GO PROCESAL CIVIL, ASI COMO LA
FACULTAD DE REPRESENTACION PREVISTAEN LE ARTICULO 10 DE LA LEY 26636 Y DEMAS NORMAS CONEXAS Y
COMPLEMENTARIAS; TENIENDO EN TODO MOMENTO EN TODOS LOS CASOS FACULTA DE DELEGACION O
SUSTITUCION ADEMAS NORMAS CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS, TENIENDO EN TODOS LOS CASOS FACULTAD DE
DELEGACION O SUSTITUCION ADEMAS PODRA CELEBRAR CONCILIACION EXTRAJUDICIAL, PUDIENDO SUSCRIBIR
EL ACTA CONCILIATORIA, GOZANDO DE LAS FACULTADES SENALADAS EN LAS DISPOSICIONES LEGALES QUE LO
REGULAN, ADEMAS PODRA CONSTITUR Y REPRESENTAR A LAS ASOCIACIONES QUE CREA CONVENIENTE Y
DEMAS NORMAS CONEXAS COMPLEMENTARIAS.

C. ABRIR, TRANSFERIR, CERRAR Y ENCARGARSE DEL MOVIMIEMTO DE TODO TIPO DE CUENTA BANCARIA; GIRAR,
COBRAR, RENOVAR, ENDOSAR, DESCONTAR Y PROTESTAR, ACEPTAR Y REACEPTAR CHEQUES, LETRAS DE
CAMBIO, PAGARES, CONOCIMIENTO DE EMBARQUE, CARTA DE PORTES, POLIZAS, CARTA FIANZA, Y CUALQUIER
CLASE DE TITULO VALORES. DOCUMENTOS MERCANTILES Y CIVILES. OTORGAR RECIBOS, CANCELACIONES,
SOBREGIRARSE EN CUENTA CORRIENTE CON GARANTIA O SIN ELLA, SOLICITAR TODA CLASE DE PRESTAMOS
CON GARANTIA HIPOTECARIA.

D. ADQUIRIR Y TRANSFERIR BAJO CUALQUIER TITULO, COMPRAR, VENDER, ARRENDAR, DONAR EN COMODATO,
ADJUDICAR Y GRAVAR LOS BIENES DE LA SOCIEDAD SEAN MUEBLES O INMUEBLE SUSCRIBIENDO LOS
RESPECTIVOS DOCUMENTOS YA SEAN PRIVADOS O PUBLICOS EN GENERAL, PODRA CONSTITUIR GARANTIA
HIPOTECARIA, MOBILIARIA Y DE CUALQUIER FORMA PODRA CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS NOMINADOS
E INNOMINADOS, INCLUSIVE LOS DE LEASING O ARRENDAMIENTO FINANCIERO, LEASE BACK, FACTORY YO
UNDERWRITING, CONSORCIO. ASOCIACIONES EN PARTICIPACION Y CUALQUIER OTRO CONTRATO DE
COLABORACION EMPRESARIAL VINCULADOS CON EL OBJETO SOCIAL. ADEMAS PODRA SOMETERSE A ARBITRAJE
Y SUSCRIBIR LOS RESPECTIVOS CONVENIOS ARBITRARIOS.

£ SOLICITAR, ADQUIRIR, TRANSFERIR, REGISTROS DE PATENTES, MARCAS, NOMBRES COMERCIALES,
CONFORME A LA LEY, SUSCRIBIENDO CUALQUIER CLASE DE DOCUMENTACION VINCULADOS A LA PROPIEDAD

INDUSTRIAL O INTELECTUAL.
L0S CERTIFICADOS QUE EXTIENDEN LAS OFICINAS REGISTRALES ACREDITAN LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE NSCRIPOONES O ANOTACIONES EN EL REGISTRO AL
- TEMP0 DE SU EXPEDICION (ART. 140° DEL T U.0.DEL REGLAMENTO GENERAL DELOS REGISTROS PUBLICOS APROBADO POR RESOLUCION N° 126-2012-SUNARPSN)
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE LA
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F. EL GERENTE PODRA NEGOCIAR, CELEBRAR MODIFICAR RESOLVER Y EJECUTAR TODO TIPO DE OPERACIONES
CON PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS, INCLUYENDO A TITULO ENUNCIATIVO, PERO NO LIMITATIVO,
FORWARDS, FUTUROS OPCIONES Y SWAPS, ASI COMO PARA SUSCRIBIR TODOS LOS CONTRATOS, ACUERDOS,
DECLARACIONES, COMUNICACIONES Y CUALQUIER DOCUMENTO ADICIONAL, O COMPLEMENTARIO NECESARIO
CON TAL FIN O RELACIONADO CON ESTAS OPERACIONES.

G. PRESENTARSE A LICITACIONES PUBLICAS Y CONCURSO DE PRECIOS CONVOCADOS POR EL ESTADO,
ENTIDADES ESTATALES O PARTICULARES Y EN GENERAL PARTICIPAR EN TODA CLASE DE LICITACIONES,
CUALESQUIERA QUE SEA LA ENTIDAD CONVOCANTE, SIN EXCEPCION NI LIMITACION ALGUNA, PUDIENDO
PRESENTAR OFERTAS, ENTRAR EN NEGOCIACIONES Y CELEBRAR LOS CORRESPONDIENTES CONTRATOS POR
DOCUMENTOS PUBLICOS O PRIVADOS.

- EL GERENTE GENERAL PODRA REALIZAR TODOS LOS ACTOS NECESARIOS PARA LA ADMINISTRACION DE LA
SOCIEDAD SALVO LAS FACULTADES RESERVADAS A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.**

DOCUMENTO QUE DIO MERITO A LA INSCRIPCION:
POR ESCRITURA PUBLICA DEL 18/05/2016 OTORGADA ANTE NOTARIO QUINTANILLA SALINAS, RAMIRO
WENCESLAO EN LA CIUDAD DE LIMA.

Il. ANOTACIONES EN EL REGISTRO PERSONAL O EN EL RUBRO OTROS:
NINGUNO.

Ill. TITULOS PENDIENTES:
NINGUNO.

1IV. DATOS ADICIONALES DE RELEVANCIA PARA CONOCIMIENTO DE TERCEROS:

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA
RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE LA PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME
RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES,
INDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS PENDIENTES QUE NO CONSTEN EN EL SISTEMA INFORMATICO.

V. PAGINAS QUE ACOMPANAN AL CERTIFICADO:
NINGUNO.

N° de Fojas del Certificado: 2

Derechos Pagados: 2022-167-20513 S/28.00
Tasa Registral del Servicio S/28.00

Verificado y expedido por CHACA VELASCO, JOE, Abogado Certificador de la Oficina Registral de Lima, a las
12:04:54 horas del 11 de Octubre del 2022.
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Ab ;da Certificador
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REGLAMENTO DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD REGISTRAL : ARTICULO 81 - DELIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. EL SERVIDOR RESPONSABLE QUE EXPIDE LA

PUBLICIDAD FORMAL NO ASUME RESPONSABILIDAD POR LOS DEFECTOS O LAS INEXACTITUDES DE LOS ASIENTOS REGISTRALES, INDICES AUTOMATIZADOS, Y TITULOS
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Yo, MONTOYA CARDENAS GUSTAVO ADOLFO, docente de la FACULTAD DE
INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL
de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"Aplicacion de la ergonomia para mejorar la productividad en el area de produccién en la
empresa GyH NEGOCIOS IMPORT S.A.C., La victoria, 2022", cuyo autor es ANCHANTE
GOMEZ EDGAR ISRAEL, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
24.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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