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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del Jurado: 

 

En cumplimiento con los dispositivos legales vigentes que establece el 

proceso de graduación en la Universidad César Vallejo, a fin de obtener el 

grado de doctor en educación con mención en Administración de la Educación, 

pongo a su consideración la Tesis “estilos de liderazgo  del director y las 

relaciones humanas de los docentes del nivel secundaria en las instituciones 

educativas públicas de la red N° 01 de la UGEL Ventanilla, 2013”, dicho estudio se 

realizó con el objetivo de “determinar la relación que existe entre los estilos de 

liderazgo del director y las relaciones humanas de los docentes del nivel 

secundaria en las instituciones educativas públicas de la red N° 01 de la 

Unidad de Gestión Educativa Local (UGEL) Ventanilla, 2013. 

 

Cabe señalar que en el informe se expone la importancia de realizar 

estudios de carácter no experimental con el único propósito de mejorar la 

calidad de liderazgo que se debe aplicar en las instituciones educativas 

públicas y la relación con las relaciones humanas, esto en concordancia con la 

demanda de la sociedad actual. 

 

El estudio comprende 4 capítulos: Problema de investigación, marco 

teórico, marco metodológico, además de los resultados, conclusiones, 

sugerencias, y el conjunto de anexos propios del trabajo de investigación. 
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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tiene como problema determinar si “existe 

relación entre el estilo predominante de liderazgo del director y las  relaciones 

humanas de los docentes del nivel secundaria en las instituciones educativas 

públicas de la red N° 01 de la UGEL de Ventanilla – 2013” y tiene como 

objetivo: “Determinar la relación  entre el estilo predominante de liderazgo del 

director y las relaciones humanas de los docentes del nivel secundaria en las 

instituciones educativas públicas de la red N° 01 de la UGEL de Ventanilla - 

2013.” 

 

El estudio se llevó a cabo bajo la metodología descriptiva, de enfoque 

cuantitativo en el tipo de investigación básica sustantiva, la población estuvo 

constituida por 506 docentes del nivel secundaria, la muestra fue una 

proporción hallada por la tabla de Arkin Fisher  y Colton, a la cual se aplicó el 

instrumento que fue un cuestionario, se consideró a 219 docentes, para la 

confiabilidad de los instrumentos de evaluación se aplicó la fórmula de Alfa de 

Cronbach, asimismo; para medir  el grado de relación entre las variables de 

acuerdo a las hipótesis establecidas se aplicó el coeficiente de  Spearman. 

 

En esta investigación se considera que  para que exista una buena 

organización educativa debe existir un buen líder que tenga las características 

necesarias para conducir y llevar adelante a la institución como empresa,  debe 

ser una persona auto-motivada, positiva, disciplinada, comprometida y 

competente, debe existir satisfacción laboral entre los docentes que laboran, 

existir una buena comunicación, motivación, evitando conflictos e incentivando 

la asertividad entre los docentes del nivel secundaria con el objetivo de mejorar 

las relaciones humanas en las instituciones educativas en estudio, logrado esto 

se contará con docentes más competitivos, cohesionados,  encaminados a 

lograr las metas  planificadas, con una buena disposición.    

 

Teniendo en cuenta la teoría estudiada de ambas variables y la 

aplicación del cuestionario podemos determinar que el estilo predominante de 

liderazgo y las relaciones humanas obtienen el  83.1 % lo cual se califica poco 

xii 
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adecuado el estilo de liderazgo y de ello el 79 % considera un nivel de relación 

moderada las relacione humanas, mientras que el 3.2 % indica que es un nivel 

de relación baja. Así mismo el estilo predominante del director no está 

relacionado directamente con las relaciones humanas de los docentes del nivel 

secundaria, según la prueba de independencia en la cual X2 4.697 > X2 22.0 

***p < .096, no significativo. En conclusión se rechaza la asociación entre las 

variables de estudio según la correlación de Spearman de 0.132, la cual nos 

representa muy baja correlación de dichas variables con un grado de 

significancia bilateral (0,051), por lo tanto estadísticamente no existe relación 

entre estilos predomínate del liderazgo del director y las relaciones humanas de 

los docentes del nivel secundaria en las instituciones educativas públicas de la 

red N° 01 de la UGEL Ventanilla, 2013. 

 

El análisis de resultados se hizo considerando las bases teóricas de la 

variable estilos predominantes de liderazgo del director y las relaciones 

humanas, el proceso demuestra la comprobación de los objetivos y además los 

resultados confirman  las hipótesis entre las dos variables en estudio.   

 

Palabras clave: Estilos de liderazgo  –  relaciones humanas - conflicto social- 

motivación- comunicación- estilo transaccional – estilo transformacional. 
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ABSTRACT 

 

The present research is to determine problem "is relationship between the 

predominant style of leadership and human relations manager of secondary 

level teachers in public educational institutions red N ° 01 UGEL of Ventanilla - 

2013" and aims to "determine the relationship between the predominant style of 

leadership and human relations manager of secondary level teachers in public 

educational institutions red N ° 01 UGEL of Ventanilla - 2013." 

 

The study was conducted under the methodology descriptive, 

quantitative approach basic and substantive type of research, the population 

consisted of 506 secondary school teachers, the sample was found by a ratio 

table Arkin and Colton Fisher, the which was applied instrument was a 

questionnaire to 219 teachers considered for the reliability of the assessment 

instruments formula was applied Cronbach Alpha and also to measure the 

degree of relationship between variables according  to the assumptions made 

are Spearman coefficient was. 

 

This research considers that there is good educational organization must 

be a good leader who has the necessary features to drive and carry on the 

institution as a company, must be a self-motivated, positive, disciplined, 

committed and competent must be job satisfaction among teachers working, be 

good communication, motivation, avoiding conflicts and encouraging 

assertiveness among secondary school teachers with the goal of improving 

human relations in educational institutions under study, this is achieved there 

will be teachers more competitive, cohesive, aimed at achieving the planned 

goals, with a good disposition. 

 
  Given the theory studied in both variables and the questionnaire can 

determine that the predominant style of leadership and human relations 

obtained 83.1% which rates unsuitable leadership style and 79% consider it a 

level of moderate the related human relationship, while 3.2% indicates a low 

level of relationship. 
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Also the predominant style director is not directly related to human 

relationships of teachers in the secondary level, according to the test of 

independence in which 4.697 X2> X2 22.0 *** p <.096, not significant. In 

conclusion rejecting the association between the study variables by Spearman 

correlation 0.132, which represents us very low correlation of these variables 

with a significance level of bilateral (0.051), therefore there is no statistical 

relationship between styles predominate the principal leadership and human 

relations of secondary level teachers in public educational institutions of the red 

N ° 01 UGELS Ventanilla, 2013. 

 

The analysis of results was done considering the theoretical basis of the 

variable predominant leadership styles and human relations manager, 

demonstrates the verification process of the objectives and the results also 

confirm the hypothesis between the two variables under study. 

 

Keywords: Leadership styles - human relationships - social-motivation-conflict-

style communication transactional - transformational style. 
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