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PRESENTACIÓN  
 

      
 
Distinguidos miembros del jurado en cumplimiento al Reglamento de Grados y 

Títulos de la Universidad César Vallejo, presentamos a vuestra consideración la 

presente tesis titulada: Relación entre la inteligencia emocional y el rendimiento 

académico en el área de comunicación integral en los estudiantes del Centro de 

Educación Básica Alternativa Melitón Carvajal de Lince - ciclo avanzado 2013, 

con la finalidad de obtener el grado de Magister en Educación con mención en 

Docencia y Gestión Educativa. 

 

Toda investigación en el campo educativo,  tiene una connotación especial por 

su predisposición humanista, siempre dirigida a lograr mejorar la calidad de la 

educación, desde esta perspectiva según los resultados obtenidos en esta 

investigación, buscamos fortalecer el desarrollo académico y emocional en los 

estudiantes, a  fin de mejorar sus habilidades y actitudes que les permita lograr 

manejar adecuadamente sus emociones y mejorar  su rendimiento académico. 

 

En ese mismo sentido, el presente trabajo de investigación ha sido estructurado 

en IV capítulos: Capítulo I  en donde se considera el planteamiento del 

problema; Capítulo II aborda el marco  teórico. Capítulo III da a conocer el marco 

metodológico y Capítulo IV el de los resultados. 

 

Esperamos pues, que los resultados de esta investigación sirvan como un aporte 

en al ámbito educativo en sus diversas modalidades, como herramienta de 

análisis e interpretación de los datos metodológicos; desarrollando en los  

estudiantes la capacidad emocional de pensar, comunicarse, comportarse y 

mostrar empatía hacia los demás en el diario vivir. 

 

Los autores 
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Resumen 
 

 

La investigación tiene como propósito determinar  la relación que existe  entre la  

inteligencia emocional y el rendimiento académico en el área de comunicación 

integral en los estudiantes del CEBA Melitón Carvajal de Lince - ciclo avanzado 

2013. Fueron encuestados 150 estudiantes, a quienes se les aplicó el inventario 

de inteligencia emocional del ICE de Bar-On,  adaptado por la Dra. Nelly 

Ugarriza Chávez. Asimismo, se recopilaron  las actas de evaluación con  las 

notas (promedio),   en el área de comunicación integral; las mismas que  

constituye el registro oficial de calificación vigesimal de los aprendizajes.  

 

La encuesta  de ICE-Bar-On al igual que los promedios de los estudiantes, 

fueron analizados a través SPSS, en donde nos indican  los siguientes 

resultados:    Con respecto a la inteligencia emocional los datos evidencian que 

si bien un 76.7% del total de estudiantes presentan un grado de capacidad 

emocional que corresponde a la categoría buena, sin embargo es de 

preocupación que el 10.7% se ubique en la categoría diagnóstica por mejorar. 

Asimismo, nuestros hallazgos  evidencian que si bien los dos tercios de la 

muestra de estudiantes del CEBA  Melitón Carvajal presentan un nivel de 

rendimiento del promedio hacia arriba, no obstante existe un 33.4% de 

estudiantes con rendimiento inferior (bajo). 

 

En conclusión: El grado de relación entre inteligencia emocional y rendimiento 

académico es positiva, el nivel de inteligencia emocional que caracteriza a la 

mayoría de los estudiantes del Centro de Educación Básica Alternativa Melitón 

Carvajal de Lince - ciclo avanzado 2013 es la que corresponde a la categoría 

Buena; frente a un tercio de estudiantes (36.7%) con el nivel de rendimiento 

académico superior también existe un tercio de estudiantes (33.4%) que se 

distinguen por mostrar rendimiento entre muy inferior e inferior al promedio. 

 

Palabras claves:   Inteligencia emocional y rendimiento académico 
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ABSTRACT 

 

The research aims to determine the relationship between emotional intelligence 

and academic achievement in the area of comprehensive communication 

students Meliton Carvajal Lynx CEBA - advanced cycle 2013. Respondents were 

150 students who were administered the emotional intelligence inventory ICE 

Bar-On, adapted by Dr. Nelly Ugarriza Chavez. Also collected the evaluation 

minutes with notes (average), in the area of integrated communication, the same 

which is the official record of learning vigesimal rating. 

 

The survey of ICE-Bar-On as the averages of the students were analyzed using 

SPSS, where we show the following results: With regard to emotional intelligence 

data show that while 76.7% of all students have a degree of emotional capacity 

corresponding to the good category, but it is of concern that 10.7% to stand at 

the diagnostic category to improve. Furthermore, our findings show that while two 

thirds of the sample of students Meliton Carvajal CEBA have an average level of 

performance up, however there is a 33.4% of students with lower performance 

(low). 

 

Conclusion: The degree of relationship between emotional intelligence and 

academic performance is positive, the level of emotional intelligence that 

characterizes most students Alternative Basic Education Center Meliton Carvajal 

Lince - 2013 is the advanced cycle corresponding to the category Good, 

compared to a third of students (36.7%) with superior academic level there is 

also a third of students (33.4%) show distinguished by much lower performance 

between and below average. 

 

Keywords: Emotional intelligence and academic performance 

 

 

 

 


