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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, determinar la relacion
que existe entre las competencias digitales y gestién directiva en una institucion
educativa de Ocongate - Cusco, 2022. Se considerd6 como tipo de investigacion
correlacional con una muestra de 54 docentes, por otro lado, se realizé las encuestas
previamente aprobadas por expertos. Resultados: En la variable competencias
digitales, se ubican en el nivel regular el 52%, donde la mayoria conoce las principales
herramientas de cOmputo como programas, el 41% se ubica en el nivel bueno y el 7%
en malo. En la variable gestion directiva, se ubican en el nivel bueno el 48%, donde la
mayoria considera que los docentes planifican las sesiones de ensefianza, el 48% esta
ubicada en el nivel regular y el 4% en el nivel malo. Conclusion: Existe una relacion
positiva muy fuerte entre las competencias digitales y gestion directiva, donde P-valor
es igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacién es de

0.765 que significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.

Palabras clave: digitales, gestion, direccion, competencias.
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Abstract

The objective of this research work was to determine the relationship that exists
between digital skills and managerial management in an educational institution in
Ocongate - Cusco, 2022. It was considered as a type of correlational research with a
sample of 54 teachers, on the other hand, surveys previously approved by experts were
carried out. Results: In the digital skills variable, 52% are located at the regular level,
where the majority knows the main computer tools such as programs, 41% is located
at the good level and 7% is bad. In the directive management variable, 48% are located
at the good level, where the majority considers that teachers plan the teaching
sessions, 48% are located at the regular level and 4% at the bad level. Conclusion:
There is a very strong positive relationship between digital skills and managerial
management, where the P-value is equal to 0.00, which means that it is less than 0.05,
likewise, the correlation is 0.765, which means that it is accept the Ha and reject the
Ho.

Keywords: digital, management, leadership, skills
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I. INTRODUCCION

El avance de la tecnologia ha generado grandes revoluciones, esto se volvio
mas tangible a consecuencia de la pandemia que obligb a migrar a contextos
virtuales, los cuales fueron adaptados para todo tipo de procesos. Las personas sin
importar su edad, ocupacion o nivel educativo, necesariamente tuvieron que hacerse

de un dispositivo tecnoldgico y utilizarlo adecuadamente.

El campo de la educacion, tanto alumnos como profesores y trabajadores, no
fue la excepcion. El desarrollo de competencias digitales fue rapida, experimental y
hasta quiza estresante para algunos. Las competencias digitales fueron
imperantemente necesitadas para el desempefio de la labor directiva, docente y
administrativa. No obstante, se observo que este proceso fue mas tedioso para las
generaciones previas, quienes por falta de conocimiento, destreza y capacidades de
manejo encontraron un reto frustrante para ejecutar sus labores, y hoy a dos afios de
la pandemia, si bien algunos pudieron adaptarse en la medida de sus posibilidades,
otros tienen aun problemas y prefieren evitarlo y buscar la forma tradicional de

ejecutar sus labores.

Diversos estudios demostraron que el proceso de adaptacion fue presuroso e
inconmensurable antes solo el 20% de adultos accedia a alguna herramienta digital
en Perd y aunque casi el 95% de directivos ya habian utilizado estas herramientas

antes de la pandemia, la profundizacién de su uso les exigié mas.

En el campo educativo el director al ser el conducente debe de desarrollar
plenamente todas sus competencias digitales para poder encabezar, guiar y liderar
la organizacion, por ello el despliegue de sus competencias digitales es vital para la

vanguardia de la institucion y demas integrantes.

Por lo tanto, la importancia de la gestion directiva implica las buenas practicas
y el desenvolvimiento de capacidades que superen los retos que confronta la
institucion educativa y todos sus integrantes, por lo que el despliegue de la maxima

cantidades de capacidades y aptitudes. (Tinco, 2021).



La Organizacién de las Naciones Unidas (ODS). (2018) observa que ante la
expansion del tic se hace necesario el desarrollo de espacios de ensefianza y
aprendizaje que apunten a superar los desafios de los nuevos recursos para aminorar
la brecha digital, para ello directivos y docentes deberan estar preparados para
desplegar competencias digitales en el marco de la educacion digital. Del mismo
modo, Levano (2019) sefala que el concepto de competencias digitales esté ligado,
en el campo educativo, a la tecnologia educativa; convirtiendose en herramientas que
facilitan la transferencia de conocimientos y generan innovacion; y que su formacion
es necesaria para afrontar las exigencias de la globalizacion de modo que permita la

aplicacion de las tecnologias no solo en lo ocupacional sino de forma genérica.

Por su parte, Alvarez, et al. (2020), hacen hincapié en las competencias
digitales de los directivos, manifestando que estas deben ser parte del perfil del
profesional educativo de manera obligatoria, ya que permiten el desarrollo pleno en
todos los sistemas y modelos educativos y que en caso de que un directivo no lo
maneje genera problemas no solo en cuestidn al desarrollo de sus responsabilidades
sino también se extiende a profesores y organizacion institucional. Ahora bien,
Jiménez (2018) realiza una revision tedrica de la definicion directivo E- competente y
sefiala que los directivos al dirigir organizaciones pedagogicas y administrativas
deben de poseer competencias digitales para desempefar sus funciones de gestion,
asi como sus labores pedagogicas- administrativas, de este modo podran ejercer su
liderazgo en funcién de aptitudes, actitudes y competencias requeridas. Ademas,
detalla que existe una concepcion respaldada por diversos estudios que garantizan
gue un directivo e- competente tiene una mejor recepcion y efectividad en el
desempefio de sus labores. Por su parte, Diaz y Loyola (2021) resaltan la importancia
de la formaciébn de competencias digitales para que puedan responder a las
demandas del presente siglo. En esta misma linea, Canto et al. (2022) puntualizan
gue estamos viviendo la cuarta revolucién industrial y que esta exige de todos el
desarrollo de actitudes, habilidades y conocimientos digitales y que los directores
educativos deben de observarlos y desarrollarlos pergefiando estrategias que

permitan alcanzar la transformacién digital, se hace la puesta en valor del capital



humano como lider y el desarrollo de habilidades actuales se materializa en hechos
significativos que trasuntan su saber sino se evidencian en el desempeiio laboral y
en el caso de los directores garantizan la gestion de calidad, liderazgo y por ende la

prosperidad de la organizacion que dirigen.

Ahora bien, la investigacion se desarrollard en una institucion educativa de
Ocongate — Cusco dbénde se ha encontrado que durante la pandemia las clases
fueron remotas via WhatsApp y utilizando las herramientas digitales previstas en el
portal Aprendo en Casa, y aunque tuvo dificultades por las caracteristicas
econdémicas, educativas y de conectividad de las familias cuyos hijos estudian en
dicha institucion, se logré adaptar a las exigencias del contexto en el que se vivia, no
obstante en el proceso se han identificado dificultades en el uso de las herramientas
tecnoldgicas por parte de todos los actores educativos y puntualizando en los
directivos también, quienes aunque previamente ya habian utilizado algunos
dispositivos como computadores y celulares para el desempefio de sus labores,
durante su gestion se puso en relieve muchos problemas que no permiten el
desarrollo pleno de las actitudes directivas en cuanto a cuestiones académicas y
administrativas, una deficiente interaccion entre directivo y profesores, mas puesto
en relieve a causa de la educacion remota, y dificultades en el ejercicio de monitoreo,
acompafamientos que inciden la gestion directiva. De modo tal, que se hace
necesario un estudio para determinar la asociacion de las competencias digitales en

la gestién directiva.

El estudio de investigacion se justifica teGricamente ya que realiza una revision
documental de las variables y sus dimensiones; justifica metodol6gicamente porque
validara dos instrumentos que podran ser utilizados en investigaciones futuras que
quieran abordar el tema de las competencias digitales y la gestion directiva,
asimismo, también tiene justificacién practico porque constituye un aporte innovador
al establecer conexion tedrica y practica entre dos variables que anteriormente no
han sido tratadas y que actualmente se encuentran en constante estudio por ser
puntos claves para la mejora de una persona y que trasunta al avance de la

institucion. Por otro lado, se justifica desde el punto de vista social ya que con dicha



informacion se podran las instituciones implicadas tomar decisiones de mejora en
cuanto a capacitaciones en e-learning y/o implementar estrategias de mejora en

cuestiones de gestion educativa.

En este contexto, el problema general se plantea de la siguiente forma: ¢Qué
relacion existe entre las competencias digitales y gestion directiva en una institucion
educativa de Ocongate?, y los problemas especificos: ¢Cual es el nivel de las
competencias digitales en una institucion educativa de Ocongate?; ¢ Cudl es el nivel
de la gestion directiva en una institucion educativa de Ocongate?; ¢Qué relacion
existe entre las competencias digitales y la dimension procesos pedagogicos en una
institucién educativa de Ocongate; ¢Qué relacion existe entre las competencias
digitales y la dimensién cultura escolar en una institucién educativa de Ocongate? Y
¢, Qué relacion existe entre las competencias digitales y la dimensién gestion de las
condiciones operativas y de recursos de la I.E. en una institucion educativa de

Ocongate?

Por lo tanto, el objetivo general es, determinar la relacién que existe entre las
competencias digitales y gestidon directiva en una institucion educativa de Ocongate,
y los objetivos especificos: Identificar el nivel de las competencias digitales en una
institucién educativa de Ocongate; Identificar el nivel de la gestion directiva en una
institucion educativa de Ocongate; determinar la relacibn que existe entre las
competencias digitales y la dimension procesos pedagdgicos en una institucion
educativa de Ocongate; determinar la relacion que existe entre las competencias
digitales y la dimension cultura escolar en una institucion educativa de Ocongate.;
determinar la relacién que existe entre las competencias digitales y la dimension
gestion de las condiciones operativas y de recursos de la I.E. en una institucion
educativa de Ocongate. Adicionalmente la hipotesis alterna es: Existe relacion entre
las competencias digitales y gestion directiva en una institucion educativa de
Ocongate, y una hipétesis nula: No existe relacion entre las competencias digitales y

gestion directiva en una institucion educativa de Ocongate.



Il: MARCO TEORICO

Respecto a los trabajos cientificos previos realizadas a nivel nacional, se
considerd los estudios de , Ramos, (2022) en su trabajo planteé como objetivo
determinar la relacion entre gestion directiva y compromiso docente , para ello
trabajé dentro del enfoque cuantitativo con disefio no experimental, la muestra fue
de 92 docentes a quienes se les aplico dos cuestionarios que median las variables ,
los resultados obtenidos de la gestion directiva afirman que el 34,8% es regular y
65,2% es eficiente , ademas 1.1% del compromiso docente es bajo ,75,0% medio y

23,9% alto , se concluyd que existe relacion significativa ,positiva y moderada.

Palomino (2022) en su trabajo planteo como objetivo determinar la incidencia
de las competencias de la digitalizacién en el desempefio del docente, donde se
trabajo con el método cuantitativa no experimental, la muestra fue compuesta por 90
docentes de la institucién donde se realizé el trabajo de investigacion a quienes se
les facilito tres cuestionarios que median las variables. Concluyo que hay una

asociacion significativa de la competencia digital y la competencia mediatica.

Tinco (2021) su objetivo de investigacion es determinar si la gestion directiva
tiene relacion con la competencia digital de los docentes, donde el estudio fue
cuantitativa y la muestra estuvo compuesta por 29 docentes de la institucién donde
se realizé el trabajo de investigacion a quienes se les facilitd dos cuestionarios que
median las variables, los mismos que estuvieron sometidos a un nivel de
confiabilidad del 0.922 y 0.860 para cada uno de los principales resultados , de los
datos recabados concluyd que existe una asociacion de las variables.

Paccori (2021) en su trabajo plante6 como objetivo determinar si estas tienen
relacion con el desempefio directivo, para ello trabajé dentro del enfoque cuantitativo
con disefio no experimental, la muestra fue de 58 directores a quienes se les aplicé
una encuesta, la misma que para la variable competencias digitales estaba
compuesta por 26 items y para el desempefio directivo por 28 items, del trabajo de
campo se concluyé que hay una influencia muy buena entre competencias digitales

y el desemperio directivo.

Jiménez (2019) tuvo por objetivo encontrar la asociacion de las competencias
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digitales, empoderamiento y el liderazgo directivo, el trabajo fue de corte cuantitativo
con disefio correlacional, la muestra estuvo compuesta por 127, se aplicO un
cuestionario de autopercepcion. Concluye que los directivos con mayores
competencias digitales tienen mejor desenvolvimiento y empoderamiento de su

trabajo.

A nivel internacional, Velasco Haro (2022) en su trabajo de investigacion se
plante6é como obijetivo explicar el desarrollo de la competencia de direccion escolar
para la innovacion en educacion, para ello se trabaj6é dentro del enfoque cuantitativo
con disefo no experimental, la muestra fue de 10 personas del equipo directivo de
la Unidad Educativa San Felipe Neri de Riobamba, donde se aplico una encuesta de
la recoleccion de datos se concluye que se encontraron deficiencias en las

competencias directivas.

Sarango (2021) en su investigacion describid como objetivo de determinar la
asociacion de las competencias digitales y la adopcion de acciones para la
innovacion educativa, el método se enmarco en el enfoque mixto cuali-cuanti, trabaj6
con 271 docentes universitarios como muestra a quienes se les dio una entrevista y
con guienes también se aplicé una ficha de observacion para medir las palabras
implicadas. Concluyé que mediante la entrevista los docentes se auto concibieron
con un buen nivel de competencias digitales respecto de la obtencién y tratamiento
de la informacioén, en base a ello, ademas, se encontr6 que los docentes suelen
aprovechar el potencial que los recursos digitales ofrecen para el apoyo de sus

funciones docentes y de investigacion.

Carrillo (2021) en su trabajo de investigacion plante6 como objetivo de
fortalecer las competencias digitales para mejorar la ensefianza y aprendizaje en el
colegio Cardenal Carlos Maria de Torre” de El Quinche, para ello el trabajo de campo
fue de tipo cuanticualitativo, se trabajé con una muestra de 40 profesores que
representan el 60% del total en quienes se aplicé una encuesta y se concluyé que
carecen de competencias digitales puesto que presentan dificultades en el manejo

de las aulas y entornos virtuales asi como de los dispositivos multimedia.

Castro (2019) plante6 como objetivo recoger informacion sobre el manejo y

aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza, es decir medir la competencia
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digital docente, en el trabajo se mezclan los enfoques cuantitativo y cualitativo y los
instrumentos utilizados fueron una lista de cotejo y una ficha de observacion que
permitieron recoger informacion sobre el nivel de formacion en competencia digital y
el uso de las mismas. Concluyendo que los docentes reconocen la importancia de
poseer competencias digitales para su desempefio, ademas que se encontré que
presentan dificultades cuando van a utilizarlas ya que muchas veces no las

comprenden plenamente.

Por otro lado, Moreno (2019) plante6 como objetivo de medir las
competencias digitales en los docentes, utilizé el método investigacién — accién de
alcance descriptivo, la muestra fue de 24 docentes. De la recoleccién de datos se
concluye gque los docentes creen que tener competencia digital es solamente
usarlas, haciéndose necesario una formaciéon mas profunda en la incorporacion
profesional de las tecnologias y desarrollo de competencias digitales, asi como la

creacion de estrategias para involucran problemas mas reales.

De acuerdo a las consultas de diferentes libros y articulos de investigacion,
se consulté varias teorias y definiciones respecto a las competencias digitales que

son:

Variable competencias digitales Perrenoud (1995) define como una
capacidad para el uso de tecnologias en el desenvolvimiento personal. La
digitalizacion son destrezas de una persona para mejorar la capacidad intelectual.

Segun Huayapo (2019) las competencias de digitales son destrezas de
manejo con el objetivo de almacenar, recuperar, reproducir cualquier tipo de

informacion.

Esteve et al; (2016) son como una herramienta, conocimiento o actitudes

dentro de un ambito tecnoldgico que configuran una complejidad multiple.

Cabero y Palacios (2020) sefialan que las competencias digitales son una
necesidad que esta relacionada con las destrezas en el manejo e incorporacion de
las Tic como parte del proceso de digitalizacion que viene sucediendo alrededor del

mundo.



La UNESCO (2018) sefala que al aplicar el concepto de competencia digital
al &mbito educativo es necesario puntualizar que se deben de desarrollar 3 niveles
de adquisicion, la primera es el proceso de alfabetizacion digital que permite
interactuar, conocer y manipular dispositivos tecnolégicos, asi como conocer su uso
adecuado; en segundo lugar, esta la profundizacion de conocimiento y finalmente la

creacion de conocimiento.

La incorporacion de herramientas digitales en el entorno educativo se ha
puesto en relieve desde hace décadas, no obstante, de ello los implicados en el
guehacer educativo han tenido diversas reacciones ante esta, debido a que implica
un proceso de adaptacion dificil para generaciones previas que no son capaces de

comprender plenamente su desarrollo (Fernandez et al. 2018).

Las caracteristicas de las competencias digitales segun Loeza et al. (2021)
son, en primer lugar permiten el manejo de informacion constantemente actualizada
y en la palma de la mano, asimismo permiten manejar y manipular esta informacion
para poder crear mas conocimientos, segun Rambay y Cruz (2021) por ello es que
es creativo y facilita la comunicacién y el trabajo colaborativo, ya que en tiempo real
permite avanzar y coordinar el trabajo en equipo, asimismo es seguro ya que esta
protegido por diversos medios los contenidos que se puedan crear y manipular,
dependiente del lugar o espacio en el que estén disponibles, del mismo modo facilita

la resolucién de problemas que se susciten dentro o fuera del espacio digital.

Las dimensiones de las competencias digitales segun Huayapo (2019), son
tecnoldgicos, informacional y pedagodgica. Dimension Tecnoldgica: Son
herramientas y medios que permiten mejorar el conocimiento y el desarrollo social,
a partir de medios electrénicos que ayudan a satisfacer la necesidad humana. A si
mismo, la tecnologia son medios digitales que se refiere la capacidad de crear y
editar insumos digitales para utilizarlos como material virtual que socialice
informacion, esto implica el manejo del conocimiento y la interaccion del mismo con
los recursos tecnologicos; para determinar los logros en este espacio se miden las

destrezas metacognitivas.



Lazaro (2020) esta dimension prevé los indicadores: lenguaje de
programacion, implementaciéon de entornos virtuales y efectividad. Dimensién
Informacional: este concepto en el ambito educativo, se define como la bausqueda de
informacion seleccionada que ayude a mejorar el aprendizaje y entendimiento de los
estudiantes, donde los encargados de una institucion sepan identificar la informacion
adecuada y ordenada. Dimension tic y pedagogica: se conceptualiza como una rama
digital educativa, direccionada al desarrollo de estrategias y sesiones de aprendizaje,
donde tiene la finalidad de instruccidbn que ayuda a mejorar la ensefianza a los

estudiantes.

De acuerdo a las consultas de diferentes libros y articulos de investigacion,

se consultd varias teorias y definiciones respecto a la gestion directiva que son:

Variable gestion directiva, Rojas et al. (2020) sefiala que es el conjunto de
directrices estratégicas relacionadas con la cultura institucional, clima y gobierno
escolar, asi como la forma en la que se relacionan el director con su equipo directivo
y docente. Asimismo, Arboleda (2021) puntualiza que es una accion administrativa
gue apunta al logro de los objetivos en un plazo determinados, es decir son los
pasos, estrategias y métodos que un director utiliza, plantea y propone para resolver
situaciones determinadas o alcanzar un fin determinado. Por otro lado, Diaz y
Villafuerte (2022) sefiala que la gestion directiva implica que un directivo seleccione
las acciones pertinentes mediante la planificacion estratégica, los cuales se
materializaran mediante acciones especificas basandose en cambios necesarios

para el funcionamiento institucional.

Benjumea et al. (2015) sefiala que en el marco de la gestion escolar los
directivos asumen un rol relevante para el de objetivos y se hace necesario
establecer una conexion clara entre politicas, praxis y teoria, ello implica el desarrollo
de la gestion directiva, que es un tema que parte de dos vertientes, por un lado
gestion y por otro educacion, esta relacionado con principios emergentes de la
complejidad de las instituciones y a su vez exige la potenciacion de habilidades de
la sociedad educativa, para el logro de metas que conlleven a reconocer a la
institucion como una organizacioén inteligente. Los directores como encargados de

liderar todos los procesos organizacionales asumen responsabilidades ligadas con
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mecanismos de control, seguimiento y crecimiento institucional.

Los componentes de la gestién directiva, segun Miranda (2016) son la
capacidad de direccionamiento estratégico y la asuncion de un horizonte
institucional, asimismo, implica a la gestion estratégica y el gobierno escolar, otro

componente es la cultural institucional, relaciones con el entorno y el plan de mejora.

Paccori (2021) sefiala que las dimensiones de la variable gestidn directiva son
procesos pedagogicos, cultura escolar y la gestion de condiciones operativas y de
recursos. Por su parte, sefiala que estos criterios fueron establecidos tomando como
base lo que sefala el Marco del Buen desempeiio directivo, en base a ello define a
los procesos pedagdgicos como las interacciones que realiza el director para
optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje, involucrando en ello a los agentes
educativos y a toda la comunidad, segun Martinez y Garcés (2020) para ello se debe
de contar con indicadores como documentos de gestion, monitoreo del trabajo del
docente de aula, acompafiamiento al docente de aula y seguimiento de aprendizajes,
lo que le permitir4 gestionar potencialidades para el logro de las metas.

Por otro lado, la dimension cultura escolar esta formado por el conjuro de
relaciones e interacciones dentro de una institucion, implica el conocimiento de la
realidad que circunscribe a la institucién como las costumbres, tradiciones y modelos
gue se convierten en norma y configuran la actuacion de cada integrante de la
institucion.

Finalmente, la dimensién gestiébn de condiciones operativas y de recursos,
relacionado netamente con el concepto de gestion, administracién, organizacion y
liderazgo, que son los medios que viabilizan la ejecucion de las funciones del
director, en primer lugar por ejemplo en funciones operativas encontramos aquellas
realizadas para el funcionamiento organizado, como por ejemplo la matricula de
estudiantes, prevision de riesgos, funcionamiento adecuado del local institucional y
demas, mas la gestion de recursos esta relacionado con el tema de la administracién
de bienes y recursos de la institucion. Se prevén los indicadores bienes materiales,

recursos econdmicos y operaciones administrativas.

10



3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo basica, donde en esta etapa se describio
los hechos y comportamientos sin alterar o manipular los resultados de

investigacion (Fernandez y Baptista, 2017).

Los métodos planteados son ideales para identificar tendencias y
promedios, realizar predicciones, comprobar relaciones y obtener resultados
generales de poblaciones grandes. En este caso, se pretende aportar

informacion competencias digitales y gestion directiva.

3.1.1. Disefio de investigacion

Disefio no experimental y correlacional, donde se determinar la
asociacion entre las dos variables con la finalidad de recolectar los datos, sin

manipular ninguna de las variables (Hernadez y Mendoza, 2018)

Siendo su esquema el siguiente, en este caso competencias digitales

=T

r Relacion
M

—

en la gestion directiva:

M: Muestra
Ox: Competencias digitales
Oy: gestion directiva

R: Relacion entre las dos variables
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Competencias digitales
Definicion conceptual

Las competencias de digitalizaciébn son destrezas de manejo con el objetivo

de almacenar, recuperar, reproducir cualquier tipo de informacién. Huayapo (2019).
Definicién operacional

Competencias digitales se determind tres dimensiones: tecnoldgica, informacional y
pedagdgica, y los items estan conformado de 18 preguntas, donde la escala de
valoracion es de 1 al 5.

Dimension 1: Tecnoldgicos

Indicadores:

-Herramientas de computo

-Programas y aplicaciones de internet

-Presentaciones visuales y actualizacion del tic

Dimension 2. Informacional

Indicadores:

-Identificacion de informacién educativa mediante el internet
-Seleccion y organizacion de informacién encontrada del internet
-Capacitacion digital

-Seleccion y citas de referencias bibliograficas

Dimension 3. Tic y Pedagodgica

-Integracién de las TIC en el aprendizaje

-Implementacion de las TIC

-Disefio y utilizacion de recursos tecnoldgicos
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-Uso de TIC para tareas administrativas
Escala de medicion: ordinal
Variable 2: Gestion Directiva

Definicion conceptual

Es el conjunto de acciones que son encaminadas por el director de la

institucion  u organizacion con la finalidad del logro de objetivos, bajo coordinacion.

(Estupiiian, 2017)

Definicion operacional

La gestion directiva se determinada por tres dimensiones: Procesos

pedagdgicos, Cultura escolar y Gestidén de condiciones operativas y de recursos, los

items estan conformado de 20 preguntas, donde la escala de valoracion es de 1 al

5.

Dimensién 1: Procesos pedagdgicos
Indicadores:

-Planificacion y capacitacion del docente
-Monitorio del docente

-Apoyo y acompafiamiento al docente
-Acompaifiamiento al estudiante

- Seguimiento y estrategias de aprendizaje
Dimension 2. Cultura escolar
Indicadores:

-Participacion y reuniones

-Relaciones interpersonales

-Convivencia y compresion
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Dimensién 3. Gestion de condiciones operativas y de recursos

-Espacios y material didactico

-Matriculas y rendiciéon de cuentas

-Estrategias de apoyo y administrativa.

Escala de medicion: ordinal

3.3.

Poblacion, muestray muestreo.
3.3.1. Poblacién

La poblacion es el conjunto de individuos que conforman el universo de
estudio, se caracterizan por compartir rasgos en comun y rasgos. (M. A.
Sanchez et al., 2018) En esta investigacion la unidad de estudio son los
docentes de las instituciones educativas de Ocongate-Cusco, que son en un

total de 54 docentes.

Tabla 1

Numero docentes e instituciones educativas de Ocongate-Cusco

Nombre . Numero
Nivel
delal. E de docentes
|.E. De Tinke. Inicial 6
Primaria 14
I.E. De Chaupimayo Primaria 4
|.E. De Yanacancha Inicial
Primaria 2
I.E. Sagrado Corazon _ 27
i Secundaria
de Jesus
Total: 54

Fuente: Numero de instituciones educativas

Criterios de inclusion: Docentes y directores de las instituciones educativas

de Ocongate-Cusco.
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Criterios de exclusion: Docentes de nivel superior de otras provincias y
centros poblados de Cusco.

3.3.2. Muestra

La muestra se considero la totalidad de la poblacion a fin de calcular el
valor aproximado de la caracteristica mas importante de la muestra, donde
esta conformada por 54 docentes de las instituciones educativas de Tinke de
Ocongate — Cusco.

3.3.3. Muestreo

Muestreo: para determinar o calcular el nUmero de muestra no se utilizé
ninguna formula estadistica, debido que se considero la totalidad, por ello es
no probabilistico por conveniencia, donde el investigador seleccioné por la

accesibilidad y proximidad de la muestra seleccionada.
3.3.4. Unidad de analisis

La investigacion se realizd exclusivamente a los docentes las

instituciones educativas de Ocongate-Cusco.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas: segun Hernandez et al. (2018), menciona “la técnica de
investigacion es un conjunto de procedimientos que se utiliza en la investigacion

para recoger informacion” (pg. 154).

Primera técnica: Encuesta de competencias digitales. Competencias
digitales se considero el autor Huapaya (2019), quien determino tres dimensiones:
tecnoldgica, informacional y Tic - pedagogica, y los items estan conformado de 18
preguntas, donde la escala de valoracion es de 1 al 5 que son: 5. Siempre, 4. Casi
siempre, 3. A veces, 2. Casi nunca y 1. Nunca. Validez: Para la validacién de cada
instrumento se sometio a juicio 4 expertos, que son profesionales con conocimientos
en investigacion, educacion y administracion educativa. Confiabilidad: Para la
dimension competencias digitales el nivel de confiablidad fue a través de Alpha de

Cronbach, donde es de ,931 que significa un nivel muy bueno.
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Segunda técnica: Encuesta gestion directiva. Gestién directiva se
considerara el autor Estupifian (2017), quien determino tres dimensiones: Procesos
pedagogicos, Cultura escolar y Gestion de condiciones operativas y de recursos,
los Items estan conformado de 20 preguntas, donde la escala de valoracion es de
1 al 5 que son: 5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A veces, 2. Casi nunca y 1. Nunca.
Validez: Para la validacion de cada instrumento se sometio a juicio 4 expertos, que
son profesionales con conocimientos en investigacion, educacion y administracion
educativa. Confiabilidad: para la variable Gestion directiva fue, 874, donde el nivel
de confiabilidad es muy bueno.

3.5. Procedimientos

La presente investigacidon se realiz6 con la busqueda de informacién
relacionado a las variables de investigacion, para ello primero se consultd a
repositorios de tesis de diversas universidades, después de ello para la consolidacion
de las fuentes bibliogréficas también se hizo una busqueda en revistas indexadas
como Scopus, Redalyc, Scielo. Posteriormente una vez identificado el proceso de
estudio y los objetivos de trabajo se procedera a solicitar la autorizacion a las
instituciones educativas de Ocongate - Cusco, para poder aplicar el instrumento, el

mismo, que permitira recoger la informacion de las variables.

3.6. Método de analisis de datos

Se realizé el andlisis de datos con el programa SPSS 25 para el andlisis
correspondiente, por otra parte, la estadistica para la comprobacion de las hipotesis
se realizara a partir de la evaluacién de la prueba de normalidad, y a si mismo, se
utilizo el coeficiente de relacion de Pearson. Donde los resultados se describieron de
acuerdo a indicadores y dimensiones previamente organizados, se procede a
generar tablas y figuras realizando una descripcién de la realidad observada.
(Monjaras et al., 2019).
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3.7. Aspectos éticos

La presente se realizé teniendo en cuenta los principios éticos de: en primer
lugar consentimiento informado, debido a que como se trabajara con personas de
quienes se recogera los datos, antes de realizar el trabajo de campo se informa a los
participantes de su actuacion asi como se maneja de forma cautelosa la informacion
solicitada, por otro lado, otro principio es la consistencia, ya que para que los datos
recogidos sean lo mas precisos posible se ha de utilizar estrategias, adecuadas para
recoger que permita resultados eficientes.

La confidencialidad de investigacién, fueron bajo el consentimiento de los
encuestados sin ningun otro tipo de fin y los resultados recogidos fueron remitidos a

la institucion educativa para que ellos tengan a bien utilizarla a su favor.
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IV: RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo
Tabla 2
Niveles de la variable competencias digitales de los docentes de las instituciones

educativas de Tinke.

Dimension Dimension Dimensién

Competencias tecnologica informacional Ticy la
digitales pedagogica

Niveles f % f % f % f %
Bueno 22 41% 30 56% 15 28% 21 39%
Regular 28 52% 20 37% 32 59% 32 59%
Malo 4 7% 4 7% 7 13% 1 2%
Total 54 100% 54 100% 54 100% 54 100

Fuente: Procesamiento de datos

En la variable competencias digitales, se analiz6 a 54 docentes, donde se ubican en
el nivel regular el 52%, el 41% en bueno y el 7% en malo; segun la dimension
tecnoldgica, el nivel bueno es 56%, donde la mayoria conoce las principales
herramientas de cédmputo como programas de Excel y Word y utiliza programas y
aplicaciones de internet como Meet, Zoom, Microsoft Teem para reuniones con
docentes y estudiantes, el 37% es regular y 7 % es malo. En la dimension
informacional, el nivel regular estd en un 59%, donde la mayoria localiza
informaciones en el internet, selecciona sitios web que incluyen informacién
cientificos y académicos, y se encuentra capacitado para promover el uso ético, legal
y seguro de la informacion digital, el 28 % es bueno y 13 % es malo. En la dimensién
Tic y la pedagodgica, donde se ubican en el nivel regular siendo el 59%, donde la
mayoria de los docentes implementa las TIC para contextualizar los aprendizajes,
planifica siempre las experiencias de aprendizaje tomando en cuenta las TIC que
dispone y utiliza los recursos tecnolégicos para estimular el trabajo, el 39 % es bueno

y 2 % es malo.
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Tabla 3
Niveles de la variable gestion directiva de los docentes de las instituciones

educativas de Tinke.

Dimension Dimension  Dimension gestion de
procesos cultura condiciones operativas
Gestion directiva pedagdgicos escolar
Niveles f % f % f % f %
Bueno 26 48% 12 22% 38 70% 28 52%
Regular 26 48% 38 70% 15 28% 24 44%
Malo 2 4% 4 7% 1 2% 2 4%
TOTAL 54 100% 54 100% 54 100% 54 100%

Fuente: Procesamiento de datos

En la variable gestion directiva, se analizé a 54 docentes, donde se ubican en el nivel
bueno el 48%, el 48% en regular y el 4% en el nivel malo; en la dimension procesos
pedagdgicos, se ubican en el nivel regular siendo el 70%, donde la mayoria de los
docentes programan sus sesiones de aprendizaje con buenas estrategias, existe
monitoreo del docente y se realiza acompafamiento docente para mejorar el
aprendizaje en los estudiantes, el 22 % es bueno, y 7 % es malo. En la dimension
cultura escolar, se ubican en el nivel bueno siendo el 70%, donde la mayoria
menciona que se promueve la participacion los docentes y padres de familia, existen
buenas relaciones interpersonales, se percibe una convivencia escolar, el 28% es
regular y 2 % es malo. En la dimensién de gestion de condiciones operativas, se
ubican en el nivel bueno siendo el 52%, donde la mayoria menciona el lugar de
estudio es pertinente, los materiales son pertinentes que esta a disposicién de los
estudiantes, asi mismo, el director realiza las matriculas sin ninguna discriminacion,

el 44% es regular y 4 % es malo.
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4.2. Presentaciéon de la prueba de normalidad

Se trabajo con la prueba de normalidad de kolmogorov-Smirnov, porque el tamafio

de la muestra es mayor a 50 docentes.

A continuacion, presentaremos las hipotesis estadista:

e Si HO: si la sig. Bilateral es menor a 0.05, entonces las variables tienen una

distribucion normal

e SiHa: silasig. Bilateral es mayor a 0.05, entonces las variables no tienen una

distribuciéon normal.

Tabla 4

Resultados de la prueba de normalidad

Variables Kolmogoérov- Smirnov
Competencias Estadistico al Sig, bilateral
digitales ,076 54 ,037
Gestion directiva Estadistico al Sig,bilateral

,070 54 ,035

De acuerdo al andlisis de la tabla presentada, las dos variables presentan una

distribucién normal porque la Sig, bilateral es menor a 0.05 donde se acepta la

hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Bajo este resultado se trabaj6 con la

correlacion de Pearson.
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4.3. Comprobacion de hipotesis
Comprobacién de la hipotesis general:

Hi: Existe relacion entre las competencias digitales y gestion directiva en una
institucién educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Ho: No Existe relacion entre las competencias digitales y gestion directiva en una
institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Tabla 5

Prueba de relacion entre las competencias digitales y gestion directiva

Competencias o _
gestion directiva

digitales
Correlaciéon de
. 1 0,765
Competencias Pearson
digitales Sig. (bilateral) 0,000
N 54 54
Correlaciéon de
0,765 1
_ _ _ Pearson
Gestion directiva _ _
Sig. (bilateral) 0,000
N 54 54

Fuente: Procesamiento de datos

De acuerdo a la correlacion de Pearson, se describe que existe una relacion
positiva muy fuerte entre las competencias digitales y gestion directiva, donde que
P-valor es igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion

es de 0.765 que significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.
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Comprobacioén de la hipotesis especifica 1:

Hi: Existe relacion entre las competencias digitales y la dimension procesos
pedagdgicos en una institucién educativa de Ocongate - Cusco, 2022.
Ho: No Existe relacion entre las competencias digitales y la dimensién procesos

pedagdgicos en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Tabla 6
Prueba de relacion entre las competencias digitales y la dimension procesos

pedagogicos

competencias o
procesos pedag06gicos

digitales
Correlacion
1 0,748
de Pearson
competencias digitales Sig.
P J g 0,000
(bilateral)
N 54 54
Correlacion
0,748 1
de Pearson
rocesos pedagogicos Sig.
p p gog 9 0,000
(bilateral)
N 54 54

Fuente: Procesamiento de datos

De acuerdo a la correlacion de Pearson, se describe que existe una relacion positiva
considerable entre las competencias digitales y la dimension procesos pedagdgicos,
donde que P-valor es igual a 0,00, gue significa que es menor a 0,05, asi mismo, la

correlacion es de 0.748, que significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.
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Comprobacioén de la hipotesis especifica 2:

Hi: Existe relacion entre las competencias digitales y la dimension cultura escolar
en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.
Ho: No Existe relacion entre las competencias digitales y la dimension cultura

escolar en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Tabla 7

Prueba de relacion entre las competencias digitales y la dimension cultura escolar

competencias
cultura escolar

digitales
Correlacion
1 0,521
de Pearson
competencias digitales Sig.
P J g 0,008
(bilateral)
N 54 54
Correlacion
0,521 1
de Pearson
cultura escolar Sig.
) 0,008
(bilateral)
N 54 54

Fuente: Procesamiento de datos

De acuerdo a la correlacion de Pearson, se describe que existe una relacion positiva
considerable entre las competencias digitales y la dimensién cultura escolar, donde
gue P-valor es igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi mismo, la

correlacion es de 0.521, que significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.
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Comprobacioén de la hipotesis especifica 3:

Hi: Existe relacion entre las competencias digitales y la dimension gestion de las
condiciones operativas y de recursos en una institucién educativa de Ocongate -
Cusco, 2022.

Ho: No Existe relacion entre las competencias digitales y la dimensién gestion de
las condiciones operativas y de recursos en una institucion educativa de Ocongate -
Cusco, 2022.

Tabla 8

Prueba de relacion entre las competencias digitales y la dimension gestion de las

condiciones operativas

_ gestion de las
competencias - _
condiciones operativas

digitales
y de recursos
Correlacion
1 0,610
de Pearson
competencias digitales Sig.
P J g 0,008
(bilateral)
N 54 54
Correlacion
. 0,610 1
gestion de las de Pearson
condiciones operativas Sig.
_ 0,008
y de recursos (bilateral)
N 54 54

Fuente: Procesamiento de datos

De acuerdo a la correlacion de Pearson, se describe que existe una relacion positiva
considerable entre las competencias digitales y la dimensién gestion de las
condiciones operativas y de recursos en la institucion educativa, donde que P-valor
es igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de

0.610, que significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.
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V. DISCUSION

De acuerdo al objetivo general, existe una relacion positiva muy fuerte entre
las competencias digitales y gestion directiva, donde que P-valor es igual a 0,00, que
significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.765 que significa que
se acepta la Ha y se rechaza la Ho. En conclusion, se puede describir que estas
variables se asocian de manera positiva y esto puede ayudar al desarrollo educativa.
Este resultado se relaciona con el estudio de Tinco (2021) en su trabajo de
investigacion plante6 a 29 docentes de la institucion donde se realiz6 el trabajo de
investigacion a quienes se les facilitd dos cuestionarios que median las variables, los
mismos que estuvieron sometidos a un nivel de confiabilidad del 0.922 y 0.860 para
cada uno de los principales resultados, de los datos recabados concluy6 que hay una

buena relacion.

De acuerdo a la variable competencias digitales, se analizé a 54 docentes,
donde se ubican en el nivel regular el 52%, donde la mayoria conoce las principales
herramientas de cémputo como programas de Excel y Word y utiliza programas y
aplicaciones de internet como Meet, Zoom, Microsoft Teem para reuniones con
docentes y estudiantes el 41% se ubica en el nivel bueno y el 7% en malo. Este
resultado se relaciona con el estudio de Sarango Lapo (2021) en su trabajo de
investigacion, concluyé que mediante la entrevista los docentes se auto concibieron
buena utilizacién en el tic respecto de la obtencidn y tratamiento de la informacion,
en base a ello, ademas, se encontré que los docentes suelen aprovechar el potencial
gue los recursos digitales ofrecen para el apoyo de sus funciones docentes y de

investigacion. Por otro lado, Chuiqui Carrillo (2021) en su trabajo de investigacion,
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concluyé que los docentes tienen dificultades en los tics puesto que presentan
dificultades en el manejo de las aulas y entornos virtuales, asi como de los
dispositivos multimedia. Asi mismo, Sanchez & Zaraff (2019) Concluyo que los
docentes reconocen la importancia de poseer competencias digitales para su
desempefio, ademas que se encontr6 que presentan dificultades cuando van a
utilizarlas ya que muchas veces no las comprenden plenamente. Por ultimo, Moreno
(2019), concluye gue los docentes creen que tener competencia digital es solamente
usarlas, haciéndose necesario una formaciéon mas profunda en la incorporacion
profesional de las tecnologias y desarrollo de competencias digitales, asi como la
creacion de estrategias para involucran problemas mas reales. Respecto a las
competencias digitales (Perrenoud, 1995) define a las competencias digitales como

una capacidad para el uso de tecnologias en el desenvolvimiento personal.

De acuerdo a la variable gestion directiva, se analizé a 54 docentes, donde se
ubican en el nivel bueno el 48%, donde la mayoria de los docentes programan sus
sesiones de aprendizaje con buenas estrategias, existe monitoreo del docente y se
realiza acompafamiento docente para mejorar el aprendizaje en los estudiantes, el
48% regular y el 4% en el nivel malo. Este resultado se relaciona con el estudio de
Ramos Nafiez, (2022) en su trabajo la muestra fue de 92 docentes, concluyendo que
los resultados obtenidos de la gestidn directiva afirman que el 34,8% es regular y
65,2% es eficiente, ademas 1.1% del compromiso docente es bajo ,75,0% medio y
23,9% alto, se concluy6 que existe relacion significativa, positiva y moderada. Y esta
investigacion tiene un sustento de Rojas et al. (2020) sefiala que es el conjunto de

directrices estratégicas relacionadas con la cultura institucional, clima y gobierno
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escolar, asi como la forma en la que se relacionan el director con su equipo directivo
y docente. Asimismo, Ana Luisa-Jacome & Pila-Martinez (2020) puntualizan que es
una accion administrativa que apunta al logro de los objetivos en un plazo
determinados, es decir son los pasos, estrategias y métodos que un director utiliza,
plantea y propone para resolver situaciones determinadas o alcanzar un fin
determinado. Por otro lado, Diaz y Villafuerte (2022) sefialan que la gestion directiva
implica que un directivo seleccione las acciones pertinentes mediante la planificacién
estratégica, los cuales se materializaran mediante acciones especificas basandose
en cambios necesarios para el funcionamiento institucional. Asi mimo, Benjumea et
al. (2015) sefiala que en el marco de la gestion escolar los directivos asumen un rol
relevante para el de objetivos y se hace necesario establecer una conexion clara
entre politicas, praxis y teoria, ello implica el desarrollo de la gestion directiva, que
es un tema que parte de dos vertientes, por un lado gestion y por otro educacion,
esta relacionado con principios emergentes de la complejidad de las instituciones y
a su vez exige la potenciacion de habilidades , para el logro de metas que conlleven
a reconocer a la institucion como una organizacion inteligente. Los directores como
encargados de liderar todos los procesos organizacionales asumen
responsabilidades ligadas con mecanismos de control, seguimiento y crecimiento

institucional.

Objetivo especifico tres, existe una relacion positiva considerable entre las
competencias digitales y la dimension procesos pedagogicos, donde que P-valor es
igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.748,

gue significa que se acepta la Hay se rechaza la Ho. Este resultado tiene un sustento
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tedrico de Paccori Coaquira (2021) sefiala que los procesos pedagdgicos como las
interacciones que realiza el director para optimizar el proceso de ensefianza
aprendizaje, involucrando en ello a los agentes educativos y a toda la comunidad,
para ello debe de contar con indicadores como documentos de gestién, monitoreo
del trabajo del docente de aula, acompafiamiento al docente de aula y seguimiento
de aprendizajes, 1o que le permitirh gestionar potencialidades para el logro de las

metas.

Existe una relacién positiva considerable entre las competencias digitales y la
dimension cultura escolar, donde que P-valor es igual a 0,00, que significa que es
menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.521, que significa que se acepta la
Ha y se rechaza la Ho. Este resultado tiene un sustento tedrico, que cultura escolar
esta formado por el conjuro de relaciones e interacciones dentro de una institucion,
implica el conocimiento de la realidad que circunscribe a la institucion como las
costumbres, tradiciones y modelos que se convierten en norma y configuran la

actuacion de cada integrante de la institucion.

Existe una relacién positiva considerable entre las competencias digitales y la
dimension gestion de las condiciones operativas y de recursos en la institucion
educativa, donde que P-valor es igual a 0,00, que significa que es menor a 0,05, asi
mismo, la correlacion es de 0.521, que significa que se acepta la Ha y se rechaza la
Ho. Este resultado tiene un sustento tedrico relacionado netamente con el concepto
de gestion, administracion, organizacion y liderazgo, que son los medios que
viabilizan la ejecucion de las funciones del director, en primer lugar por ejemplo en

funciones operativas encontramos aquellas realizadas para el funcionamiento
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organizado, como por ejemplo la matricula de estudiantes, prevision de riesgos,
funcionamiento adecuado del local institucional y demas, mas la gestion de recursos
esta relacionado con el tema de la administracion de bienes y recursos de la
institucion. Se prevén los indicadores bienes materiales, recursos econdémicos y

operaciones administrativas.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Existe una relacion positiva muy fuerte entre las competencias digitales y
gestion directiva, donde que P-valor es igual a 0,00, que significa que es
menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.765 que significa que se

acepta la Ha y se rechaza la Ho.

Segunda: En la variable competencias digitales, se analizé6 a 54 docentes de las
instituciones educativas de Tinke, donde se ubican en el nivel regular el
52%, donde la mayoria conoce las principales herramientas de coémputo
como programas de Excel y Word y utiliza programas y aplicaciones de
internet como Meet, Zoom, Microsoft Teem para reuniones con docentes y

estudiantes el 41% se ubica en el nivel bueno y el 7% en malo.

Tercera: En la variable gestion directiva, se analizo a 54 docentes de las instituciones
educativas de Tinke, donde se ubican en el nivel bueno el 48%,donde la
mayoria considera que los docentes planifican de manera adecuada las
sesiones de ensefianza, los docentes son monitoreados permanentemente
para asegurar el logro de los aprendizajes y la institucién educativa brinda
apoyo y acompafiamiento pedagdgico a los docentes para la ensefianza, el

48% esta ubicada en el nivel regular y el 4% en el nivel malo.

Cuarta: Existe una relacion positiva significativa entre las competencias digitales y la
dimension procesos pedagoégicos, donde que P-valor es igual a 0,00, que
significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.748, que

significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.

Quinta: Existe una relacién positiva significativa entre las competencias digitales y
la dimension cultura escolar, donde que P-valor es igual a 0,00, que
significa que es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.521, que

significa que se acepta la Ha y se rechaza la Ho.

Sexta: Existe una relacion positiva significativa entre las competencias digitales y la

dimensién gestion de las condiciones operativas y de recursos en la
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institucién educativa, donde que P-valor es igual a 0,00, que significa que
es menor a 0,05, asi mismo, la correlacion es de 0.610, que significa que

se acepta la Ha y se rechaza la Ho.

31



VIl. RECOMENDACIONES

Primera: A los directores de las IIEE de Tinke, mejorar el uso pertinente de las
plataformas digitales de los docentes del nivel inicial, primaria y secundaria,
para elevar las dimensiones tecnologicas, informacional y pedagdgica de
los maestros con la finalidad de desarrollar competencias y lograr mejores

aprendizajes en los alumnos.

Segunda: A los directores de las IIEE de Tinke, fortalecer la gestion directiva y sus
componentes que permitird obtener mejores resultados en la administracién
de las IIEE de Tinke, Ocongate — Cusco, obteniendo reconocimiento por

toda la comunidad educativa.

Tercera: A la Ugel Quispicanchi, desarrollar acciones que permitan actualizar a los
maestros en las competencias digitales para fortalecer el trabajo colegiado
desde la gestion directiva de las IIEE para que los maestros del nivel inicial,
primaria y secundaria utilicen herramientas digitales en sus ABP O EDAS y

el trabajo hibrido.

Cuarta: A los directores de las IIEE de Tinke, actualizar a los docentes, solicitando
el apoyo de las instituciones aliadas como por ejemplo PERFAL Y MINEDU
con la finalidad de mejorar nuestro trabajo pedagdgico y elevar el

rendimiento académico de nuestros estudiantes.

Quinta: A los directores, realizar actualizaciones en conocimientos y estrategias para
atender las necesidades del personal docente y administrativo de las IIEE
de Tinke, y este a la vanguardia de los constantes cambios que se presenta
en educacién, para que brinde un servicio de calidad en el desarrollo

docente y la gestion de la escuela.

Sexta: A los directores, realizar GIAs dentro de las jornadas colegiadas
institucionales para fortalecer las competencias profesionales con propdsito

de mejorar la gestion directiva.
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ANEXOS
ANEXO 1

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Varia | Definicién Definicién operacional . . Indicadores Escala de
Dimensiones .

ble | Conceptual medicién
Son la
competencia | Se medira la

0 | digital se | competencia digital en o -Herramientas de computo

?(' apoya en las | términos de 3 Tecnologicos | -Programas y aplicaciones de internet

= habilidades dimensiones: -Presentaciones visuales y actualizacion del

g del uso de |tecnologicos, e Escala

oy |ordenadores | informacionaly el tic y Ordinal

< para pedagodgica, que sera

% recuperar, evaluados mediante un -ldentificacién de informacion educativa

w | evaluar, cuestionario con 5 _ mediante el internet 3

E almacenar, valores que son: 1. Informacional | -Selecciény organizacion de informacion

a : . : encontrada del internet

s producir, Siempre 2. Casi _Capacitacién digital

8 presentar e -Seleccién y citas de referencias

bibliograficas




intercambiar
informacion y
para
comunicar 'y
participar en
redes de
colaboracion
a través de
Internet.
Huayapo
(2019).

siempre 3. A veces 4.
Casi nunca 5. Nunca.

Ticy
pedagogica

-Integracién de las TIC en el aprendizaje
-Implementacion de las TIC

-Disefio y utilizacion de recursos tecnolégicos
-Uso de las TIC para tareas administrativas




Definicion Indicadores Escala de
Variable Definicion | operacional Dimensiones medicion
Conceptual
Es el conjunto de| Se medira la -Planificacion y
acciones que son | competencia capacitacion del
encaminadas por el | digital en términos docente
director de | de 3 dimensiones: -Monitorio del
institucion u| procesos docente
organizacion con la | pedagogicos, Procesos -Apoyoy
finalidad del logro| cultura escolar y | pedagogicos acompafiamiento al
de objetivos, bajo | gestion de docente
o coordinacion. condiciones -Acompafiamiento al
2 (Estupifian, 2017) | operativas y de estudiante
3 recursos, que sera - Seguimiento y
= evaluados estrategias de Escala
< i aprendizaje Ordinal
2 medla_lnte _ un -Participacion y
@ cuestionario con 5 reuniones
O valores que son: 1. | Cultura escolar -Relaciones
Siempre 2. Casi interpersonales
siempre 3. A -Convivencia y
veces 4. Casi compresion

nunca 5. Nunca.

Gestion de
condiciones
operativas y de
recursos

-Espacios y material
didactico

-Matriculas y
rendicion de cuentas
-Estrategias de apoyo
y administrativa.




ANEXO 2
MATRIZ DE DEFINICION DE VARIABLES Y DIMENSIONES

TITULO:

Competencias digitales y gestion directiva en una institucién educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Investigador: Carlos Yupanqui Ttito

VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

Variable: competencias digitales

Son la competencia digital se apoya
en las habilidades del uso de
ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e
intercambiar informacién y para
comunicar y participar en redes de
colaboracion a través de Internet.
Huayapo (2019).

Dimension 1

Tecnolégica

Definicion

Son herramientas y medios que permiten mejorar el conocimiento y el
desarrollo social, a partir de medios electronicos que ayudan a satisfacer la
necesidad humana. Huayapo (2019).

-Herramientas de computo

-Programas y aplicaciones de internet
-Presentaciones visuales y actualizacion
del tic

Dimension 2

Informacional

Definicion

Se define como la basqueda de informacién seleccionada que ayude a
mejorar el aprendizaje y entendimiento de los estudiantes, donde los
encargados de una institucion sepan identificar la informacion adecuada y
ordenada. Huayapo (2019).

-ldentificacion de informacion educativa
mediante el internet

-Seleccion y organizacién de informacion
encontrada del internet

-Capacitacion digital

-Seleccion y citas de referencias
bibliograficas

Dimension 3

Tic y pedagogica

Definicion

Se conceptualiza como una rama educativa digital, direccionada al
desarrollo de estrategias y sesiones de aprendizaje, donde tiene la finalidad
de ayudar a mejorar la ensefianza a los estudiantes Huayapo (2019).

-Integracién de las TIC en el aprendizaje
-Implementacion de las TIC

-Disefio y utilizacion de recursos
tecnolégicos

-Uso de TIC para tareas administrativas




Variable: gestion directiva

Definicion

Es el conjunto de acciones que son
encaminadas por el director de
institucién u organizacién con la
finalidad del logro de objetivos, bajo
coordinacion. (Estupifian, 2017)

Dimension 1

Procesos

pedagégicos

Definicion

Se define como las interacciones que realiza el director para optimizar el
proceso de ensefianza aprendizaje, involucrando en ello a los agentes
educativos y a toda la comunidad, para ello debe de contar con indicadores
como documentos de gestion, monitoreo del trabajo del docente de aula,
acompafnamiento al docente de aula y seguimiento de aprendizajes, lo que
le permitira gestionar potencialidades para el logro de las metas. (Estupifian,
2017)

-Planificacion y capacitacion del docente
-Monitorio del docente

-Apoyo y acompafiamiento al docente
-Acompafamiento al estudiante

- Seguimiento y estrategias de aprendizaje

Dimensién 2

Cultura escolar

Definicién

Se define como conjunto de relaciones e interacciones dentro de una
institucion, implica el conocimiento de la realidad que circunscribe a la
institucion como las costumbres, tradiciones y modelos que se convierten
en norma y configuran la actuacién de cada integrante de la institucion.
(Estupifian, 2017)

-Participacion y reuniones
-Relaciones interpersonales
-Convivencia y compresion

Dimensién 3

Gestién de condiciones operativas y de recursos

Definicién

Es el concepto de gestién, administracién, organizacion y liderazgo, que
son los medios que viabilizan la ejecucion de las funciones del director, en
primer lugar, por ejemplo, en funciones operativas encontramos aquellas
realizadas para el funcionamiento organizado (Estupifian, 2017)

-Espacios y material didactico
-Matriculas y rendicién de cuentas
-Estrategias de apoyo y administrativa




ANEXO 03

MATRIZ DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE DATOS

Titulo

Competencias digitales y gestién directiva en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Variable de estudio Dimensiones Indicadores Peso% Nro de items/ indice Escala de
items medicion
Variable: competencias | Dimensién 1 -Herramientas de 6 -Herramientas de Escala
digitales Tecnolégica cémputo en una 35 lal6 computo Nunca (1)
Definicion institucion educativa de -Programas y | Casi nunca (2)
Son la competencia digital se | son herramientas y medios que | Ocongate - Cusco, aplicaciones de | Aveces (3)
apoya en las habilidades del uso | permiten mejorar el conocimiento y el | 2022. internet Casi siempre (4)
de ordenadores para recuperar, | desarrollo social, a partir de medios | -Programas y -Presentaciones Siempre (5)
evaluar, almacenar, producir, | electronicos que ayudan a satisfacer la | aplicaciones de internet visuales y
presentar e intercambiar | necesidad humana. Huayapo (2019). en una institucion actualizacion del tic
informacion y para comunicar y educativa de Ocongate - Rango
participar en redes de Cusco, 2022. 1. Bueno
colaboracibn a través de -Presentaciones 2. Regular
Internet. Huayapo (2019). visuales y actualizacién 3. Malo

del tic en una institucién
educativa de Ocongate -
Cusco, 2022.




Dimensidn 2 -Identificacion de 25 5 -ldentificacion  de Escala
Informacional informacion educativa 7al 11 informacion Nunca (1)
Definicion mediante el internet en educativa mediante | Casi nunca (2)
Se define como la busqueda de | una instituciéon educativa el internet A veces (3)
informacion seleccionada que ayude a | de Ocongate - Cusco, -Seleccion y | Casi siempre (4)
mejorar el aprendizaje y entendimiento | 2022. organizacion de | Siempre (5)
de los estudiantes, donde los | -Selecciony informacion
encargados de una institucion sepan | organizacion de encontrada del Rango
identificar la informacién adecuada y | informacion encontrada internet 1. Bueno
ordenada. Huayapo (2019). del internet en una -Capacitacién 2. Regular

institucion educativa de digital 3. Malo

Ocongate - Cusco, -Seleccion y citas

2022. de referencias

-Capacitacion digital en bibliograficas

una institucion educativa

de Ocongate - Cusco,

2022.

-Integracién de las TIC 7 -Integracién de las Escala
Dimension 3 en el aprendizaje en una | 40 12al 18 | TIC en el | Nunca (1)
Tic y pedagdgica institucion educativa de aprendizaje Casi nunca (2)

Ocongate - Cusco, 2022. -Implementacion A veces (3)
Definicion -Implementacion de las delas TIC Casi siempre (4)
Se conceptualiza como una rama | TIC en una institucion -Disefio y | Siempre (5)
educativa digital, direccionada al | educativa de Ocongate - utilizacion de | .
desarrollo de estrategias y sesiones de | Cusco, 2022. recursos
aprendizaje, donde tiene la finalidad de | -Disefio y utilizacion de tecnoldgicos Rango
ayudar a mejorar la ensefianza a los | recursos tecnoldgicos -Uso de las TIC | 1. Bueno
estudiantes Huayapo (2019). -Uso de las TIC para para tareas | 2. Regular

tareas administrativas administrativas 3. Malo

en una institucion

educativa de Ocongate -
Cusco, 2022.




Variable: gestion directiva

Definicion
Es el conjunto de acciones que
son encaminadas por el director
de institucién u organizacién con
la finalidad del logro de
objetivos, bajo coordinacion.
(Estupifian, 2017)

Dimension 1 -Planificacién y 9 -Planificacién y Escala
Procesos pedagdgicos capacitacién del docente | 45 lal9 capacitaciéon  del | Nunca (1)
Definicién en una institucion docente Casi nunca (2)
Interacciones que realiza el director | educativa de Ocongate - -Monitorio del | A veces (3)
para optimizar el proceso de | Cusco, 2022. docente Casi siempre (4)
ensefianza aprendizaje, involucrando | -Monitorio del docente -Apoyo y | Siempre (5)
en ello a los agentes educativos y a | en una institucién acompafiamiento
toda la comunidad, para ello debe de | educativa de Ocongate - al docente Rango
contar  con indicadores  como | Cusco, 2022. -Acompafiamiento | 1. Bueno
documentos de gestidn, monitoreo del | -Apoyo y al estudiante 2. Regular
trabajo del docente de aula, | acompafiamiento al - Seguimiento vy | 3. Malo
acompafnamiento al docente de aula y | docente en una estrategias de
seguimiento de aprendizajes, lo que le | instituciébn educativa de aprendizaje
permitira gestionar potencialidades | Ocongate - Cusco, 2022.
para el logro de las metas. (Estupifian, | -Acompafiamiento al
2017) estudiante en  una

institucién educativa de

Ocongate - Cusco, 2022

- Seguimiento y

estrategias de

aprendizaje en una

institucion educativa de

Ocongate - Cusco, 2022.
Dimension 2 -Participacion y | 25 4 -Participacion y Escala
Cultura escolar reuniones en una 10 al 14 reuniones Nunca (1)
Definicion institucion educativa de -Relaciones Casi nunca (2)
Se define como un conjunto de | Ocongate - Cusco, 2022. interpersonales A veces (3)
relaciones e interacciones dentro de | -Relaciones -Convivencia y | Casi siempre (4)
una institucion, implica el conocimiento | interpersonales en una compresion Siempre (5)
de la realidad que circunscribe a la | institucion educativa de
institucion como las costumbres, | Ocongate - Cusco, 2022. Rango
tradiciones y modelos que se | -Convivencia y 1. Bueno
convierten en norma y configuran la | compresion en una 2. Regular
actuacion de cada integrante de la | institucion educativa de 3. Malo

institucion. (Estupifian, 2017)

Ocongate - Cusco, 2022.




Dimension 3

Gestidon de condiciones operativas y
de recursos

Definicién

Es el concepto de gestion,
administracion, organizacion y
liderazgo, que son los medios que
viabilizan la ejecucién de las funciones
del director, en primer lugar, por
ejemplo, en funciones operativas
encontramos aquellas realizadas para
el funcionamiento organizado
(Estupifian, 2017)

-Espacios y material
didactico en una
institucién educativa de
Ocongate - Cusco, 2022.
-Matriculas y rendicién
de cuentas en una
institucién educativa de
Ocongate - Cusco, 2022.
-Estrategias de apoyo y
administrativa en una
institucién educativa de
Ocongate - Cusco, 2022

30

5
15al 20

-Espacios y
material didactico
-Matriculas y
rendicion de
cuentas
-Estrategias de
apoyo y

administrativa

Escala
Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5

Rango
1. Bueno
2. Regular
3. Malo




ANEXO 04

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS TECNICAS DE
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES |DIMENSIONES |RECOLECCION DE
GENERAL GENERALES GENERAL DATOS
. ¢Qué relacion Determinar la Variable 1:. o o
existe entre las | cion que existe entre | | C.or.npetenuas o Dimensién 1: Tipo: Descriptiva
comp,eten.uas' digitales y las competencias digitales H1: Existe relacién |digitales Tecnolégicos Enfoqug:
ges.tlon- ,dlrectlva gn una y gestion directiva en una entre las e Dimension 2 cuantltaFlvo,
institucion educativa de institucion  educativa  de competencias e correlacional
.. . Informacional C
Ocongate? Ocongate. digitales y gestion _ - *Disefio: no
Problemas Especificos direcva en  una e Dimension 3. | experimental |
e (;Cudl es el nivel de OBJETIVOS institucion  educativa Ticy o Alcance: descriptivo
las competencias ESPECIFICOS de Ocongate, y una Pedagogica Poblacion:
digitales en una | e Identificar el nivel de las | hip6tesis nula: docentes de las
instituciéon educativa competencias digitales | HO: No existe relacion instituciones
de Ocongate?; en una institucién | entre las educativas de
e (Cudleselniveldela educativa de Ocongate. competencias Ocongate-Cusco,
gestion directiva en | e Identificar el nivel de la |digitales y gestion que son en un total
una institucion gestion directiva en una |directiva en  una de 54 docentes.
educativa de institucion educativa de | institucion educativa _ _ . Muestra:
Ocongate?; Ocongate. de Ocongate. Varlgl?le 2 * Dimension 1: Toda ]
e (Qué relacion existe | e Determinar la relacién Gestion Procesos poblacion
Directiva pedagdgicos

entre las

competencias

gue existe entre las
competencias digitales y

Técnica: encuesta




digitales y la
dimensién procesos
pedagdgicos en una
institucion educativa
de Ocongate;

¢, Qué relacion existe
entre las
competencias
digitales y la
dimensién cultura
escolar en una
institucion educativa
de Ocongate?

¢ Qué relacién existe
entre las
competencias
digitales y la
dimensién gestion de
las condiciones
operativas y de
recursos de la L.E. en
una institucion
educativa de
Ocongate?

la dimension procesos
pedagdgicos en una
institucion educativa de
Ocongate.

Determinar la relaciéon
gue existe entre las
competencias digitales y
la dimensién cultura

escolar en una
institucion educativa de
Ocongate.

Determinar la relacién
gue existe entre las
competencias digitales y
la dimension gestion de
las condiciones
operativas y de recursos
de la LE. en una
institucion educativa de
Ocongate.

e Dimension 2.
Cultura
escolar

e Dimension 3.
Gestion de
condiciones
operativas y
de recursos

Instrumentos:
Cuestionario




ANEXO 6

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y gestién directiva en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

Variable: competencias digitales

OPCION DE OBSERVACION
RESPUESTA ES
Y/O
VARIABLE 1 DIMENSIONES INDICADOR ITEMS » RELACION RELACION RELACION RELACION RECOMENDACI
(]
9 ENTRE LA | ENTRE LA | cyrre gL | ENTRE  EL ONES
o :: VARIABLE | DIMENSION | \\picapor | TEM Y LA
5 < Y LA | Y EL | v gL iTems | OPCION DE
o % e DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
—_ — >
g2 S| 8[sI [NO[SI [NO[SI [NO[SI [NO
) 0 0 c
= © © >
»n | O |z
Dimension 1 Herramientas de | Utiliza apropiadamente
Tecnolégica computo las principales
herramientas de
cémputo.
Definicion Puede instalar
Se herramientas y cualquier programa
i it informatico en su
meaios que permiten computadora.

Son la competencia digital se apoya en
las habilidades del uso de ordenadores para
recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar
participar en redes de colaboracion a través de

e intercambiar informacién y para comunicar y
Internet. Huayapo (2019).

mejorar el
conocimiento y el
desarrollo social, a
partir de medios
electrénicos que

ayudan a satisfacer

la necesidad
humana. Huayapo
(2019

Programas y
aplicaciones de

internet

Construye tablas con
informacién educativa y
alfabética en

EXCEL para mejorar el
aprendizaje

Utiliza programas vy
aplicaciones de internet
como Meet, Zoom,
Microsoft Teem para
reuniones con docentes
y estudiantes.

Presentaciones

visuales y

Realiza presentaciones
que incorporan texto,
audio, imagenes




actualizacién del

tic

fijlas o video utilizando

algin programa de
presentacion

Actualiza sus
conocimientos  sobre

las nuevas aplicaciones

educativas de las TIC.

Dimensioén 2
Informacional
Definicion

Se define como la
busqueda de
informacion
seleccionada que
ayude a mejorar el
aprendizaje y
entendimiento de
los  estudiantes,
Huayapo (2019).

Identificacién de

Localiza informaciones

informacién educativas adecuadas en
educativa el internet.

mediante el

internet

Seleccion y | Selecciona sitios web que

organizacion de
informacién
encontrada  del

internet

incluyen informacién vy

contenidos  provenientes
de fuentes reconocidas en
los ambitos cientificos y

académicos.

Organiza y gestiona la
informacién  recuperada

del Internet.

Capacitacion
digital

Se encuentra capacitado
para promover el uso ético,
legal y seguro de la

informacion digital.

Seleccion y citas
de referencias

bibliogréaficas

Selecciona y cita
referencias bibliogréaficas
confiable para la
contribucion del

aprendizaje.




Dimension 3
Tic y pedagogica

Definicién

Se conceptualiza
como una rama
educativa digital,
direccionada al

desarrollo de
estrategias y
sesiones de
aprendizaje,

donde tiene la
finalidad de

ayudar a mejorar
la ensefianza a los
estudiantes
Huayapo (2019).

Integracion  de
las TIC en el

aprendizaje

Involucra a los estudiantes
con las TIC para favorecer
su aprendizaje

Implementacion

Implementa las TIC para
contextualizar los

delas TIC aprendizajes.
Planifica  siempre las
experiencias de
aprendizaje tomando en
cuenta las TIC que
dispone.

Disefio y

utilizacién de
recursos

tecnologicos

Disefia material didactico
interactivo para evaluar los
aprendizajes logrados por
los estudiantes.

Uso de TIC para
tareas

administrativas

Utiliza los
tecnolégicos
estimular el trabajo

recursos
para

colaborativo de sus
estudiantes.

Utiliza los recursos
tecnoldgicos para
demostrar o simular
fenédmenos y
experiencias de
aprendizaje a  sus

estudiantes.

Utiliza las TIC para apoyar
las tareas administrativas
dentro de la institucién.




ANEXO 7
MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: Competencias digitales y gestién directiva en una institucion educativa de Ocongate - Cusco, 2022.

OPCION DE OBSERVACION
RESPUESTA ES
Y/O
VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADOR ITEMS » RELACION RELACION RELACION RELACION RECOMENDACI
% ENTRE LA | ENTRE LA | gnrre gL | ENTRE  EL ONES
o | 2 VARIABLE | DIMENSION | \\micaoop | ITEM Y LA
5 < S Y LA | Y EL | v gL TEMs | OPCION DE
o % c DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
—_ — >
©
g2 S| &[sl [NO[sl [NO[SI [NO|SI [NO
) (2] n c
= © 3] >
»n| O o | z
Dimension 1 Planificacion y | Considera que los
- | Procesos docentes planifican de
S99 c 54 capacitacion del P
2s°8 gedagog'cos | P manera adecuada las
S 23 | as | docente sesiones de ensefianza
% E 8’2 interacciones que
TZ=9 realiza el director Considera que los
S o— para optimizar el P :
S C_ proceso de docen_tesa estdn bien
¢ 5°85 | ensefanza capacitados para
> 9S8Z% aprendizaje, orientar procesos de
3 © 8 g i= involucrando en ello Ensenanza
= L5 'g a los agentes
© ©S—-cg3 educativos y a toda —
o — .
.S = o la_comunidad, para Monitorio del rl;]oosnitorgc;(élirsltes son
» € a39 |ellodebe de contar | docente
29 .8 |con indicadores permanentemente para
5 67379 como  documentos asegurar el logro de los
= °&3 G | de gestion, aprendizajes 'y la
© g E T .3 | monitoreo del trabajo mejora del proceso
3 T < @ N deld te de aul 5Qi
@ @ 5| del docente de aula, )
S o ﬂg o= pedagdgico




acompafamiento al
docente de aula y
seguimiento de
aprendizajes, lo que
le permitira gestionar
potencialidades para
el logro de las metas.
(Estupifian, 2017)

Los procesos virtuales
para el aprendizaje de
la institucién estan
siendo bien llevados a
cabo.

Apoyoy

acompafiamient

o al docente

La institucion educativa
brinda apoyo y
acompafiamiento

pedagoégico a los
docentes para la
ensefianza

La institucion educativa
dispone de un
programa de ayuda

para mejorar el
aprendizaje de los
docentes.
Acompafamient | Existe
. acomparfiamiento a los
o al estudiante P
alumnos para
garantizar que  se

conviertan en agentes
dinamicos de cambio
para su entorno

En la |IE existe
seguimiento hacia los
estudiantes para
mejorar el aprendizaje

Seguimiento
estrategias

aprendizaje

y
de

La institucion educativa
disefia estrategias para
mejorar el nivel en los
conocimientos de sus
hijos en la ensefianza.




Dimensién 2
Cultura escolar

Se define como un

conjunto de
relaciones e
interacciones

dentro de una

institucion, implica
el conocimiento de
la realidad que
circunscribe a la

institucion  como
las  costumbres,
tradiciones y
modelos que se
convierten en
norma y
configuran la

actuacién de cada
integrante de la
institucion.

(Estupifian, 2017)

Participacion y | Enla IE se promueve la
. participacion los
reuniones
docentes y padres de
familia
Se promueve la
participacion del
docente en la toma de
decisiones sobre las
necesidades
educativas de los
estudiantes
Relaciones Se  promueve las
interpersonales !ouenas relaciones
interpersonales  entre
los docentes, los
estudiantes y los
padres de familia
Convivencia vy | Se percibe una
L, convivencia escolar
compresién

armoniosa y respetuosa
entre familiar,
docentes y estudiantes

Hay buena compresion
en las actividades
educativas entre
docente y padres.




Dimensién 3
Gestion de
condiciones
operativas y de
recursos
Definicion

Es el concepto de
gestion,
administracion,
organizacion y
liderazgo, que son
los medios que

viabilizan la
ejecucion de las
funciones del

director, en primer
lugar, por ejemplo,
en funciones
operativas
encontramos
aquellas
realizadas para el
funcionamiento
organizado.
(Estupifian, 2017)

Espacios
material

didéactico

Los espacios que
brinda la institucién
educativa son
adecuados y estan
disponibles para el uso
de los aprendizajes en
la emergencia nacional

El material didactico
que cuenta la institucién
educativa es adecuado
y estd disponible para
los procesos de
ensefianza-aprendizaje

Matriculas
rendicion

cuentas

de

El directivo garantiza la
matricula y
permanencia de los
estudiantes en la |E, sin
discriminacion alguna

El directivo realiza una
administracion eficiente
de los recursos propios
de la IE y su rendicion
de cuentas con
transparencia para
mejorar la  calidad
educativa

Estrategias
apoyo

administrativa.

de
y

Enla |IE se implementan
estrategias de apoyo a
los estudiantes que
experimentan
situaciones

vulnerabilidad que
ponen en riesgo su
permanencia en la |IE

de




logistica

La gestién
administrativa es la que
necesita la instituciéon
educativa actualmente
para mejorar la calidad
educativa




ANEXO 8

Validadores de la variable: competencias digitales

Mombre y apellidos del Experto Categoria Grado académico Calificacion
Pérez Saavedra, Segundo Sigifredo Tematico Doctor Aplicable
Menacho Vargas, Isabel Metoddloga Doctora Aplicable
Ibarra Cabello, Alcira Elena Tematico Doctora Aplicable
Del Castillo Talledo, César Humberto Metodologo Doctor Aplicable

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr.) Mg.: Dra. Isabel Menacho Vargas DNI: 09968395
Especialidad del validador: Dra. En Administracion de la Educacion

11 de octubre del 2021
Pertinencia: El item comesponde al concepto teceico formulada.

“Relevancia: £l item es apropiado para representar al componente o
dimensiin especifica del constructs

laridad: Se de sin dif sguna el enunciado del fem, &5
conciso, exacto y directo

Jr 'H‘/a_u*crf/_/‘"‘l'
=y =

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plamteados
son suficentes para medir |a dimension

Firma del Experto Informante.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D/ Pérez Saavedra Segundo Sigifredo DNLE25601051
Especialidad del validador: Gestion de la Educacion

05 de octubre de 2021
Pertinenca:B flem comesponde &l conceplo tedeco formuledo
Relevancia: £l 4em es aprogiado pere represenisr ol comporents o ~
‘ e s —
Claridad Se ebende un dficulind siguns ol enuncadc del dem es ¢ ~ > SR
concizo, exacho y direcio /;Tff7,-:—f‘wﬁ?“ 2
Nowm Sufcence se dos sufcence cusedo los fems plariesdos
som suficenies e mede ls dmension

Firma del experio informante



Validadores de la variable: gestidn directiva

Experto Opinién de la aplicabilidad

Dr. Freddy Ochoa Tataje Aplicable

Dra. Silvia Alza Salvatierra Aplicable




ANEXO 9
Cuestionario
Competencias digitales
Estimado:
Instrucciones:
A continuacion, le presentamos una serie de preguntas relacionadas con nuestro
proyecto de investigacion tiene como finalidad obtener datos fiables, para la ejecucion
de nuestra investigacion las cuales esperamos tengan a bien responder para
considerar sus valiosas respuestas como aporte en nuestra tarea de investigacion.
Indicaciones: responde a cada enunciado con honradez, marcando una x en el
recuadro correspondiente.

Escala

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

NO [tems: Competencias digitales T 2 37475
DIMENSION 1. Tecnologicos

1
Utiliza apropiadamente las principales

. herramientas de cOmputo.

Puede instalar cualquier programa informético en
su computadora.

3 | Construye tablas con informacién educativa y
alfabética en EXCEL para mejorar el aprendizaje

4 | Utiliza programas y aplicaciones de internet
como Meet, Zoom, Microsoft Teem para
reuniones con docentes y estudiantes.

5 | Realiza presentaciones que incorporan texto,
audio, imagenes fijas o video utilizando algun
programa de presentacion.

6 | Actualiza sus conocimientos sobre las nuevas
aplicaciones educativas de las TIC.
DIMENSION 2. Informacional

7 | Localiza informaciones educativas adecuadas en
el internet.




Selecciona sitios web que incluyen informacion
y contenidos provenientes de fuentes
reconocidas en los ambitos cientificos vy
académicos.

Organiza y gestiona la informacién recuperada del
Internet.

10

Se encuentra capacitado para promover el uso
ético, legal y seguro de la informacion digital.

11

Selecciona y cita referencias bibliograficas
confiable para la contribucion del aprendizaje.

DIMENSION 3. Tic y la pedag6gica

12

Involucra a los estudiantes con las TIC para
favorecer su aprendizaje.

13

Implementa las TIC para contextualizar los
aprendizajes.

14

Planifica siempre las experiencias de aprendizaje
tomando en cuenta las TIC que dispone.

15

Utiliza los recursos tecnoldgicos para estimular el
trabajo colaborativo de sus estudiantes.

16

Utiliza los recursos tecnolégicos para demostrar o
simular fenébmenos y experiencias de aprendizaje
a sus estudiantes.

17

Disefia material didactico interactivo para evaluar
los aprendizajes logrados por los estudiantes.

18

Utiliza las TIC para apoyar las tareas
administrativas dentro de la institucion.




ANEXO 10
Cuestionario

Gestion directiva

Estimado:

Instrucciones:

A continuacion, le presentamos una serie de preguntas relacionadas con nuestro
proyecto de investigacion tiene como finalidad obtener datos fiables, para la ejecucion
de nuestra investigacion las cuales esperamos tengan a bien responder para considerar
sus valiosas respuestas como aporte en nuestra tarea de investigacion.

Indicaciones: responde a cada enunciado con honradez, marcando una x en el recuadro
correspondiente.

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

DIMENSION 123 4|5
Dimension 1: Procesos pedagogicos

1. Considera que los docentes planifican de manera
adecuada las sesiones de ensefianza.

2. Considera que los docentes estan bien capacitados para
orientar procesos de ensefianza.

3. Los docentes son monitoreados permanentemente para
asegurar el logro de los aprendizajes y la mejora del proceso
pedagogico.

4. Los procesos virtuales para el aprendizaje de la institucion
estan siendo bien llevados a cabo.

5. La institucion  educativa brinda apoyo vy
acompafamiento pedagdgico a los docentes para la
ensefianza.

6. La institucién educativa dispone de un programa de
ayuda para mejorar el aprendizaje de los docentes.

7. Existe acompafiamiento a los alumnos para garantizar
gue se conviertan en agentes dindmicos de cambio
para su entorno.

8. Enla IE existe seguimiento hacia los estudiantes.




9. La institucion educativa disefia estrategias para
mejorar el nivel en los conocimientos de sus hijos en
la ensefianza.

Dimensién 2: Cultura escolar

10. En la IE se promueve la participacion los docentes y
padres de familia.

11. Se promueve la participacion del docente en la toma de
decisiones sobre las necesidades educativas de los
estudiantes.

12. Se promueve las buenas relaciones interpersonales
entre los docentes, los estudiantes y los padres de
familia.

13. Se percibe una convivencia escolar armoniosa y respetuosa
entre familiar, docentes y estudiantes.

14. Hay buena compresion en las actividades educativas entre
docente y padres.

Dimensidn 3: Gestion de las condiciones operativas y de los
recursos de la IE.

15. Los espacios que brinda la institucion educativa son
adecuados y estan disponibles para el uso de los
aprendizajes en la emergencia nacional

16. El material didactico que cuenta la institucién educativa es
adecuado y est& disponible para los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

17. El directivo garantiza la matricula y permanencia de los
estudiantes en la IE, sin discriminacién alguna.

18. El directivo realiza una administracion eficiente de los
recursos propios de la IE y su rendicion de cuentas con
transparencia para mejorar la calidad educativa.

19. En la IE se implementan estrategias de apoyo a los
estudiantes que experimentan situaciones de vulnerabilidad que
ponen en riesgo su permanencia en la IE.

20. La gestion administrativa es la que necesita la institucion
educativa actualmente para mejorar la calidad educativa

Fuente: Autoria propia. Basado en MINEDU (2020).
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